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 ΔليϭΪل ΔيόϤΠل ήييΎόفق مϭ ΔيδيέΪΘل ΔيϠϤόل في ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل ينϤπΘل ΡήΘϘم έϮμت
 (ISTEلϨϘΘϠيΔ في لϠόΘيم )

A Proposed Vision for Integrating Digital Citizenship into The 

Teaching Process According to International Society for Technology 

in Education (ISTE) Standards 
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 مϠΨΘδص
٪ΔيόϤΠل٪ήييΎόفق٪مϭ٪،ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘل٪ ˳ΡήΘϘم٪ έ˳Ϯμضع٪تϭ٪ϰث٪·لΤΒل٪فΪه

ΎسΨΘاι٪مέΎϤس٪ΕΎلϤِ ϠόϤين٪ل٪ΔϨρϮϤϠلήقϤيΔ٪في٪ب(،٪ϭتΒع٪لΤΒث٪لϬϨϤج٪لϮϨعي٪ISTEلϭΪليΔ٪لϨϘΘϠيΔ٪في٪لϠόΘيم٪)
لϮΘصل٪مع٪لήΒΨء٪بΎس٪ϡΪΨΘسΩ٪ΏϮϠلϱΎϔ٪اقΡήΘ٪مϮϜن٪ΕΎلΪليل٪إέشϱΩΎ٪بΎلϬϨϤج٪لϤϜي٪ϡΪ٪،٪بي٪ΎϤϨسΨΘتέΪيϬδم

ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤين٪في٪مϤϠόϤϠل،٪ϭ٪ينϤِ ϠόϤل٪ΔϨغت٪عيϠبΔنيΎϤكين،٪٪ثέΎθم٪ΎϤف٪فيϠΘΨء٪في٪مήΒΨل٪ωϮϤΠغ٪مϠب
(٪ΕاϮΠل21.ή˱يΒخ٪)٪ϭϠل٪ΔϬجϮϤل٪ΔعيϮϨل٪ΔϠبΎϘϤل٪ΓΩ٪نت  ϮϜت(٪ين٪منϤ ϠόϤ19٪˱اΆس٪)٪،Ύ˱حϮΘϔم٪ϭ٪ Θس٪ِΪΨ٪ ϡ٪٪ΕΎنΎيΒل٪ΰميήت

٪سΎΘϔΘء٪ΩلϱΎϔ٪لΜاΙ٪جϮاΕ٪بΎلϮΘصل٪مع٪لήΒΨء  ήϤΘس٪ΎϤفي٪،ΔعيϮϨل٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤΘعي٪،٪لϮϨل٪يلϠΤΘل٪ئجΎΘن٪Εήϔسϭ
تϠΤيل٪لΒيΎنΕΎ٪·لϰ٪٪عن٪ϭجΩϮ٪مέΎϤسΕΎ٪ل٪ΔϨρϮϤϠلήقϤيΔ٪ل٪ϯΪلϤ ϠόϤين،٪ϭلΎϬϨϜ٪غيή٪مϭ٪،ΔτΒπϨغيή٪مϭ٪،ΔΠϬϨϤتϮص ل
ϭ٪،Ύ˱يϨϘِم٪ت ϠόϤل٪ΓήΒمل٪هي:٪خϮόلϭ٪،مϬδيέΪفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠين٪لϤِ ϠόϤل٪ΔسέΎϤعم٪مΩ٪ملϮنب٪عΎيل٪جόϔت٪ϯΪيم٪لϘل

فيΎϤ٪تϮص Ϡت٪نΎΘئج٪سΩ٪ΏϮϠلϱΎϔ٪·ل٪ϰق٪٪ΡήΘلϠόϤ ِم،٪ϭلΠϬϨϤي٪ΔلέΪΘيδيϭ٪،ΔفΤص٪ل٪ϯϮΘΤϤلήقϤي،٪ϭلϮΘعيϭ٪ΔلϮΘجيه.
ήθعϭ٪Δόبέ٪ΎϨثϭ٪،ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤل٪ينΘϠحήϤل٪اϜل٪ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΎϬϨيϤπΘل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪Ύ˱عϮضϮم٪ϥϭ

ϭ٪،يسέΪت٪ΔϘيήρ/ΔيΠتيήΘس٪ήθع٪ϯΪلب.٪·حΎτلϭ٪م ϠόϤل٪لΒمن٪ق٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يلόϔΘل٪ΔيϠϤع٪ΔϤϬمϭ٪Ύρ˱Ύθن٪ήθع
لΎΤلي٪ϭلΪΠي٪ΝέΩ·ϭ٪،Ϊل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪كΓΩΎϤ٪مΔϠϘΘδ٪في٪٪ϭمن٪ب٪ίήلϮΘصيΕΎ:٪·جήء٪تϮτيή٪مϨϬي٪مήϤΘδ٪لϠόϤϠ م

٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠين٪لϤ ϠόϤل٪يقΒτت٪ϝϮح٪ΔنيΪمي٪ΔسέΩ٪ءήث:٪·جΤΒل٪ΕΎحήΘϘم٪ίήبϭ٪.ΕΎόمΎΠلΎين٪بϤϠόϤل٪ΩΪع·٪ΕΎيϠك
٪.ΔيδيέΪΘل٪ΔسέΎϤϤل٪في٪

ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪:ΔحيΎΘϔϤل٪ΕΎϤϠϜل٪،٪،ΔيδيέΪΘل٪ΕΎسέΎϤϤلϘم٪έϮμتΡήΘ٪
٪

A Proposed Vision for Integrating Digital Citizenship into The Teaching Process According 

to International Society for Technology in Education (ISTE) Standards 
 

Abstract 
 The aim of the research was to develop a proposed vision to include digital citizenship 

in the teaching process, in accordance with the standards of the International Society of 

Technology in Education (ISTE), The qualitative approach was employed to draw the 

teachers' practices of digital citizenship in their teaching, while using the quantitative 
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approach to communicate with experts using the Delphi method to propose the 

components of the teachers' guide in the practice of digital citizenship, the sample of 

teachers was eight participants, while the total number of experts in different rounds was 

21 experts. A qualitative interview tool for teachers consisted of (19) open questions, data 

coding was used to analyze qualitative data, while the Delphi method continued for three 

rounds of contact with experts. The results of the qualitative analysis showed the existence 

of digital citizenship practices among teachers, but they were not disciplined, 

unsystematic. Data analysis has found factors to support teachers' practice of digital 

citizenship in their teaching, and factors were: the teacher's technical expertise, and 

values, teaching methodology, digital content screening, awareness and guidance, and 

support for student learning. The results of the Delphi method suggested twenty-four 

topics in digital citizenship to be included in the teaching process for both the middle and 

secondary stages, twelve teaching techniques/methods, and eleven practical activities and 

tasks to activate digital citizenship by the teacher and student. Among the most prominent 

recommendations were the ongoing professional development of the current and new 

teacher, and the inclusion of digital citizenship as a separate subject in university teacher 

training programs. The most prominent research proposal was to conduct field study on 

the application of the Digital Citizenship by teachers in teaching practice. 

Key words: Digital citizenship, Teaching practices, Proposed vision 

ΔمΪϘϤل 
٪ΓΎيΤل٪في٪ΔيήهϮج٪Εήثت٪تغييΪحϭ٪،ΓήϤΘδم٪ΕέϮτت٪ΓήخيϷ٪ΩϮϘόل٪في٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘت٪ΕΪϬش

بين٪Ϸشϭ٪،ιΎΨلΩϭ٪،αΎϨخϠت٪لϨϘΘيΔ٪في٪جϤيع٪مΎϨحي٪لΤيΓΎ،٪م٪:ΎϬϨاجΎϤΘعيϭ٪،ΔلΎϘΜفيϭ٪،ΔلϠόΘيϤيΔ،٪ف΄صΒح٪لϮΘصل٪
٪،ΕΎδسΆϤلϭΕΎمϮϜΤلϭ٪٪ϰΤض٪ϰΘح٪،Ύ˱يϤقέ٪ή˱م٪ΔيϨϘΘل٪يقήρ٪مل٪عنΎόΘلم٪لΎيش٪في٪عόي٪ϡϮلي٪ϥΎδنΈف٪،Ύ˱يέϭήض

.ΔيΒϠδلϭ٪ΔبيΎΠإي٪بين٪Ύم٪ΔيϤقήل٪تهΎمΪΨΘس٪تϨيΎΒتϭ٪،ΔميϮلي٪هΘτθن٪يعϤفي٪ج٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘδيϭ٪،بطήΘي٪مϤقέ٪
٪سΒϠيΔ٪ب έ˳Ύآثϭ٪ ٪·يΎΠبيΔ٪ع٪ϰϠلϭ٪ΩήϔلϤΘΠϤع، έ˳Ύه٪من٪آثϠϤح٪ Ύمϭ٪يϨϘΘل٪ ϡΪϘΘل٪ άل٪هυ٪فيϭ٪ΪعϮϘل٪ϰϠع٪Είή

٪،ϝΎμات٪مψمامح٪ن٪Εήتغي٪ΪϘف٪،ΔنيΎδإن٪ΓΎيΤل٪ϥϭΆم٪ش ψϨي٪تΘل٪،ΔسيΎسϷ٪ΉΩΎΒϤلϭ٪،ΔنيϮنΎϘل٪بطϮπلϭ٪،ΔخاقيϷ
٪ή غيΘل٪لكΫ٪عΒΘت٪ΓΪيΪج٪ή˳ρ ϭ٪Ε˳ΎسέΎϤمϭ٪ή˳هϮυ٪Γ΄θϨل٪ϯΩ٪ΎϤم٪،ΩήفϷϭ٪،ΕΎδسΆϤلϭ٪،ϝϭΪل٪بين٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϝΩΎΒتϭ

٪،έ  ΰΠل(2014،)٪٪ήΜك٪لϜθعل٪بΎϔΘلϭ٪م ϠόΘل٪ن٪من Ϝم٪ΪϘ؛٪فΪئϮϔلϭ٪ιήϔل٪من٪ΓΪيΪج٪ϕΎفب٪ Ϊόِي٪يϨϘΘل٪ϡΪ ϘΘل٪ϥ٪ΎϤكϭ
(٪ΓΪئΎفNordin, 2015٪يϤقήل٪عϤΘΠϤل٪έϮϬυ٪علΎϔΘل٪ج٪عنΘنϭ٪،)(Digital Society)٪٪ء٪معΎπعϷ٪عل٪فيهΎϔΘي٪ϱάل

όϤΘΠϤل٪έϮϬυ٪معϭ٪،ΔيϨϘΘلΎصل٪بϮΘل٪ϝض٪من٪خاόΒل٪مϬπόب٪ήμόل٪άه٪ϰϠق٪عϠρ ϭ٪،ΎϬلم٪بΎόل٪ήت΄ثϭ٪،ΔيϤقήل٪ΕΎ
٪(.2017)فήيΔΤ٪،٪( Digital Age)بΎل٪ήμόلήقϤي٪

٪٪ ،ΓΩΪόΘم٪ΕΎبيΎΠي·٪ ΔيϨϘΘل٪تϠϤΤت٪فϠ ِ Ϭس٪ ΪϘف٪ ˱ήيΜك٪،ΔلϮϬسϭ٪ ή˳δبي٪ΕΎمΪΨل٪ ٪كΈجήء ٪لαΎϨ؛ ٪لΎόΘماΕ٪بين من
υϮΘϠل٪ΕاΎΠϤل٪حΘفϭ٪،ΔفΎδϤل٪Ϊό غم٪بέ٪ءΎقΪصϷ٪صل٪معϮΘلϭ٪Εή δ ي٪ΎϤنت؛٪كήΘإن٪ΔϜΒمن٪ش٪ϱΩΎϤل٪بحήلϭ٪،يف

٪،ϱήϤόل(٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪،ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔيϤϠόلϭ٪ΔيϮبήΘل٪έΩΎμϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪Ύ˱يϤيϠό2004ت.)٪٪ϯϮΘδϤل٪ϰϠع٪ΕήϬυϭ
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٪،ΔϤئΎق٪ΔϠϜθم٪ϝϮح٪ΔعيϮيم٪تΪϘت٪ϭ٪،Ύم٪ϥ˳ΎϜفي٪م٪ΩήفϷ٪ΪحϷ٪ΓΪعΎδϤل٪يمΪϘΘ؛٪كΕΎسέΎϤϤل٪من٪˱ΩΪي٪عμΨθل٪ϥΎبي٪ϭ
٪،ΔΤيήف(٪Ωήف٪ϭ٪عϤΘΠم٪ϱϷ٪ΔϠϜθϤل٪بΒδي٪Ϊق٪ήΒخ٪ΔΤص٪ϡΪ2017ع٪ϮϠΨا٪ت٪ΎϬنΈ؛٪فΓήيΜك٪ΕΎبيΎΠي·٪ΎϬل٪ΔيϨϘΘل٪ϥ٪غمέϭ٪.)

٪،ΔيϨمϷ٪έΎτخϷϭ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ϰϠسب٪عΎϨϤل٪ήغي٪ϯϮΘΤϤل٪ΩϮجϮمين؛٪كΪΨΘδϤل٪جهϮي٪تΘل٪ΔيΒϠδل٪نبϮΠل٪من
٪ ϝΎيΘاحϭ(Mattson, 2016)ΓήهΎυϭ٪ ٪إنήΘنت،٪٪، ϡΪΨΘس٪ ϥΎمΩ·ϭ٪ ٪إلϭήΘϜني، ίΰΘابϭ٪ ٪إنήΘنت، ήΒع٪ ήϤϨΘل

٪،ΔΤيήف(٪ΔعيΎϤΘاجϭ٪ΔيΤμل٪ΕاϜθϤلϭ2017.)٪
٪،ΔضيΎϤل٪ΔϠيϠϘل٪ΕϮϨδل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ميΪΨΘδم٪ΩΪفي٪ع٪Ύυ˱ϮΤϠم٪Ϯ˱Ϥن٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΪϬشϭ٪تΤΒف΄ص

%(٪من٪مΪΨΘδمي٪إنήΘنت٪كήΜ٪من٪έبع٪55مΎ٪نΘΒδه٪)٪ϭيπϤي(٪عΎم˱Ύ،٪65)٪(٪·ل12ϰل٪ΔΌϔلήϤόيΔ٪لΪΨΘδϤϠمين٪مΎ٪بين٪)
٪ϡΪΨΘس٪έΎθΘن٪ϰل·٪ΔفΎإضΎ؛٪بέϮكάل٪نت٪منήΘلإن٪Ύ˱مΪΨΘس٪ήΜك٪ΙΎإن٪ Ϊό تϭ٪،ΩΎيΩί٪هم٪فيϭ٪ΔمΪΨل٪في٪Ύ˱ميϮي٪Ε˳ΎعΎس

(٪ϥ٪ΎϤ؛٪كυϮΤϠل٪مϜθب٪ΔϠϘϨΘϤل٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ85٪ήΒنت٪عήΘإن٪ميΪΨΘδمن٪م٪)%٪ήΒم٪عϬΘقϭ٪ϥϮπϘي٪ΔϠϘϨΘϤل٪تفϮϬل
٪(.2016٪)هي٪ΔΌاتΎμاϭ٪ΕتϨϘي٪ΔلϮϠόϤمϭ،ΕΎسΎئل٪لϮΘصل٪اجΎϤΘعي،٪

%(٪من٪ϝΎϔρϷ٪في٪جϤيع٪نΎΤء٪لΎόلم٪لϬم٪تήΠبΔ٪سΒϠيΔ٪ع٪ϰϠإنήΘنت،ϭ62٪في٪·حΎμئيϭΩ٪ΔليΔ٪فϥΈ٪مΎ٪يΏήϘ٪من٪)
ήτِ Γ؛٪كΎلϨόف٪إلϭήΘϜني،٪ϭ٪تϘϠي٪صέϮ٪غيή٪ائΔϘ٪من٪ϥϭ٪مΎ٪يΏήϘ٪من٪έبΔό٪من٪كل٪عϝΎϔρ٪Γήθ٪كΎنت٪تέΎΠبϬم٪خ 

(٪ϥϭ٪ ٪في٪مϮقف٪غيή٪سΓέΎ؛74٪لغήبΎء، ٪نϬδϔم ϭΪجϭ٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ΕΎϜΒين٪في٪شτشΎϨل٪ϝΎϔρϷ٪من٪ )%
مϝΪό٪عί٪ϰϠيΓΩΎ٪٪مΆشϭήفي٪هά٪،٪(Steinberg, 2012)كΎلΎόΘمل٪لΒϠδي،٪٪ϭلΓϮδϘ٪عϭ٪ϰϠسΎئل٪لϮΘصل٪اجΎϤΘعي٪

٪ϡΪΨΘس٪ΕΎعΎني٪سΎϤث٪ϰل٪·لμي٪Ϊق٪ ˳ Ϊح٪ϰل·٪ΔلϮϤΤϤلϭ٪ΎϬϨم٪ΔيΒΘϜϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΓΰϬين٪لأجϘهήϤلϭ٪ϝΎϔρϷ٪لϠϘي٪ΎϤ؛٪مΎ˱ميϮي
،ΪيΎϘل(٪ ٪عϠيϬم Ύ˱بΎΠي·٪ϭ٪ Ύ˱ΒϠس٪ ΓΰϬجϷ٪ ϩάه٪ήت΄ثي٪ϥϮϜي٪ Ϊق٪ άلϭ٪ ٪مع٪ϭلΪيϬم، (،٪ϭفي٪خπم٪2014من٪حΎϤΘليΔ٪جϮϠسϬم

ΪΨΘδمين٪ϭقϝϮρ٪Ύ˱Θ٪في٪Ϸن٪Δτθإعاميϭ٪ΔلήقϤي٪ΔكήΜ٪مΎϤ٪يϮπϘنه٪مع٪صغ٪έΎلϤلϮΠنب٪إيΎΠبيϭ٪ΔلΒϠδيΔ؛٪يπϘي٪
ΪδΠلϭ٪يϔρΎόلϭ٪عيΎϤΘاج٪همέϮτت٪ϰϠق٪عϤόب٪ήثΆي٪تΘل٪م؛ϬسέΪفي٪م٪ϭ٪مϬئاتΎع٪ϱ(Orth and Chen, 2013).  

٪ϝϭΪل٪كتέΩ٪Ύم٪ϥΎعήس٪άϬلϭ٪ΓέϭήضϮϤل٪ΩΪعΈلك٪بΫϭ٪؛ΔΜيΪΤل٪ΔيϨϘΘل٪ΕέϮτΘل٪مل٪معΎόΘل٪ينάل٪ينϨρ
(.٪2006يτΘδي٪ϥϮόلΎόΘمل٪مع٪لϨϘΘيΔ٪بϜθل٪فπل،٪ϭسϡΪΨΘ٪مΪΤΘδثΎتΎϬ٪في٪جϤيع٪مΎϨحي٪لΤيϭ٪،ΓΎم٪ΎϬϨلϠόΘيم٪)·بήهيم،٪

٪ιΎΨشϷ٪ ٪ϭسϙϮϠ٪يϜΤم ٪لΎϔΘϠهم، ΔϨيόم٪ ΪعϮقϭ٪ ٪لΎόΘمل، άه٪ ٪يϜΤم ϡΎψن٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ ΔجΎΤب٪ ΔيϨϘΘل٪ ϮمΪΨΘδمϭ٪ϝϭΪلΎف
.٪فΎلΎόلم٪لήقϤي٪لم٪يϮِτϨ٪·ا٪ع٪ϰϠلϠϘيل٪من٪لϮϘع٪ΪلΎΨصΔ٪بΎل٪ϙϮϠδلΎϨϤسب٪ϭ٪ΎϬخΪمΎتΎϬلΪΨΘδϤمين٪لϨϘΘϠيΔ٪بϤΠيع٪نϮع

(.٪فϤن٪ϷهϤيΔ٪بϥΎϜϤ٪تψϨيم٪س٪ϡΪΨΘلϨϘΘي٪Δاس٪ϡΪΨΘلΤμيح٪منϭ2014٪غي٪ήلΎϨϤسب٪ل٪ϡΪΨΘδϤϠلήقϤي٪)لΎϤϠδϤني،٪
δي٪ϥ٪هϨϜϤي٪Ύمϭ٪،ΎϬهΎΠت٪Ωήكل٪ف٪ΕΎΒجϭϭ٪ϕϮϘح٪Δفήόمϭ٪،يعϤΠل٪لΒق٪،ϱήسϭΪل(٪ΎϬع٪من٪خالϤΘΠϤل٪ءΎϘتέ٪في٪ΪعΎ

2017٪.)٪
٪ΎϬϠغϠتغϭ٪ΔيϨϘΘل٪έϮϬυ٪ΪϨع٪"ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل"٪ ϡϮϬϔم٪ ΄θن٪ϙϮϠδل٪ άم٪هϜΤي٪ϡΎψن٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ ΔجΎΤϠل٪ ή˱ψنϭ
٪ήμفي٪ع٪ΓΎيΤل٪ΎϬΒϠτΘي٪تΘل٪ΕέΎϬϤل٪من٪ΔعϮϤΠمين٪مΪΨΘδϤل٪ΏΎδك·٪ϰل·٪ϯΩϭ٪،ΓΎيΤل٪حيΎϨيع٪مϤفي٪ج٪ήϤΘδϤل

ϠόϤل٪ ٪)لϮϤشي، ΕΎمϮ2016٪ .)٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤلϭ(Digital Citizenship)٪٪ΔΤلΎμل٪ ΔϨρϮϤل٪ ٪عن ٪تϠΘΨف ا
(Citizenship)٪ ٪فΎلρϮϤن ،(Citizen)٪٪به٪ ΔτΒتήم٪ΕΎمΰΘلϭ٪ ϕϮϘح٪ϱΫ٪ ٪في٪مϤΘΠع Ϯπόك٪ Ύ˱نϮنΎق٪ ٪مήΘόف٪به Ωήف
(Pescetta,2011)٪ΔϨρϮϤلϭ٪،(Citizenship )٪سيΎع٪سيϤΘΠفي٪م٪Ωήϔل٪ΔلΎين٪له٪هي٪حόي٪مϨρϭ٪ϭ٪عيΎϤΘج٪ϭ

٪ΕΎΒجϭ٪ ٪لΎόلϤي؛٪(Alberta Education,2012)حϭ٪ϕϮϘعϠيه ٪بΎلϮعي ٪لϠΒϘΘδϤي٪ϥ٪يΘϤΘع ٪ϭيΠب٪ع٪ϰϠلρϮϤن ،
(٪ΓΪع٪ΕΎقΎفي٪سي٪ΡϮΘϔϤل٪έϮΤلϭ٪،ϡήΘاح٪ϝΩΎΒتϭ٪،ΩήفϷ٪ني٪معϭΎόل٪تϜθل٪بϤόلϭ٪،͊مϠόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘلΎكCutshall, 

2009،)٪
٪لρϮϤن٪  Ϊό يϭ٪ϝΎΜΘام٪يπΘϘي٪،ΪϠب٪ϭ٪عϤΘΠلح٪في٪مΎن٪صρϮم٪ϱϷ٪ Ύ˱ΒيήϘثا˱٪تΎϤم٪ΔيϨϘΘل٪ήμلح٪في٪عΎμل

(،٪ك٪ΎϤنه٪يήϬψ٪مΎόييPayne, 2016٪ή)٪لϮϘϠنين،٪ϭح٪ϡήΘآخήين،٪ϭلϤόل٪بήτيΔϘ٪مΪنيϭ٪ΔمϮϘόلΔ٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت
Ϥل٪جل٪من٪ΔيϤقήل٪قفϮϤلϭ٪ΔفήόϤلϭ٪ΕέΎϬϤل٪ع٪بينϤΠلϭ٪ϙϮϠδل٪ϯΪمϭ٪˳لμΘمϭ٪˳طθم٪ن˳ ϠόΘϤع٪كϤΘΠϤل٪في٪ΔكέΎθ
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٪ΓΎيΤل(Pescetta, 2011 Netsafe, 2016;،)٪٪بي نϭ٪ΔΤيήضي٪فήΘف٪لمΎع٪ϰل·٪ΏΎδΘن٪هي٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϥ΄ب٪ϱΫ
Ύρبع٪مϠΤي٪ϭعΎلϤي،٪ت ϡΪΨΘδ٪في٪ΎϬل٪ΕέϮτΘلϨϘΘيϭϭ٪ΔسΎئΎϬϠ٪لϘϠيϡΎ٪ب΄نΔτθ٪مϔيΓΪ٪تήتΒط٪به٪ϭبϩέϭΪ٪في٪مόϤΘΠه٪Ϩρϭϭه،٪

٪ ،ϡΪΨΘس٪نδليس٪حϭ٪علΎϔهي٪ت٪ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ϥ΄ب٪ Ω ِ Ϊθي٪ ΎϤك٪ϥ·٪يثΤب٪ΔيϨϘΘϠل٪ ϡΪΨΘδϤل٪نρϮϤل٪ل٪بينμΤي٪ Ύم
(٪ΎϬϠجϷ٪لϤόلϭ٪ΎϬل٪ϩءΎϤΘن٪ί ِ ΰόي٪ΔيϨϘΘلΎب٪ΔϘΤΘϠϤل٪ϯήخϷ٪ΕΎϬΠلϭΔΤيή2017،٪ف٪.)٪

٪ άϬلϭϡ ΪϘ ت٪٪ ٪لϠόΘيم ٪في ΔيϨϘΘϠل٪ ΔليϭΪل٪ ΔيόϤΠل(ISTE: International Society for Technology in 

Education)٪όضϭϭ٪،يϤقήل٪لمΎόل٪في٪ΔيϨϘΘلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔخاقيϷϭ٪ΔعيΎϤΘاج٪ΎيΎπϘل٪مϬϔل٪ΕΩΎشέ·ت٪٪˳έΎρ·٪
٪ΔسέΎϤϤϠل٪ΔلϭΆδϤلϷ٪عمΪي٪تΘل٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎϘيΒτت٪ϩΎΠت٪ΏاτϠل٪ΔبيΎΠقف٪·يϮم٪ήيϮτتϭ٪،مجήΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ΔϤψن

ΎόΘل٪يمϠόΘل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘاس٪ΓΪع٪ήييΎόم٪ΔيόϤΠل٪متΪق٪Ϊقϭ٪.ΔجيΎΘإنϭ٪ΔيμΨθل٪ϡΎϬϤل٪في٪ΓΎيΤل٪ϯΪم͊٪مϠόΘلϭ٪ϥϭ
(٪ϡΎع٪άϨِم٪1990م ϠόϤل٪لً٪منϜل٪)(NETS*T)٪٪لبΎτلϭ(NETS*S)٪،ϭΜيΪΤم٪تΘيΎϬ٪٪ينδΤΘل٪ήييΎόϤل٪ϩάعل٪هΎϔΘتϭ٪،έήϤΘسΎب

ϭ٪،ΔيϨϬϤل٪ΔسέΎϤϤل٪ءήث·ϭ٪،يمϠόΘل٪ΔمΪΘδم٪ΔيϤقέ٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌيΒل٪ΔبيΎΠي·٪ΝΫΎϤيم٪نΪϘت(Pescetta, 2011٪.)٪ت ϨϤπتϭ
٪ήييΎόم(ISTE)٪٪:ΔليΎΘل٪ήييΎόϤل٪ϰϠع٪ΔΜيΪΤل٪ΎϬΘΨδين٪في٪نϤِ ϠόϤϠل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في(يم٪1ΪϘΘين٪لϤϠόΘϤϠل٪ΕήΒء٪خΎϨب٪)

(٪تήسيخ٪2)؛٪ϭنήΘنت٪لΎϨΒء٪لόاقϭ٪ΕΎلϤΘΠϤعمΎδهΕΎϤ٪·يΎΠبيϭ٪ΔمϭΆδل٪ΔجΎϤΘعي٪έΎϬυ·ϭ٪،˱Ύل٪ϙϮϠδلρΎόΘϤف٪ع٪ήΒإ
٪ϡإعا٪ئلΎسϭ٪فيϭ٪Δاقτلϭ٪ΔيϤقήل٪ΔفΎϘΜل٪ίΰόتϭ٪،نتήΘإن٪ήΒع٪ΩέϮϤϠل٪ϱΪϘϨل٪صΤϔلϭ٪ϝϮπϔل٪عΠθم٪ت Ϡόت٪ΔفΎϘث

ΔيϤقήلϭ٪؛(3ΕΎسέΎϤϤϠل٪Ώاτل٪جيهϮت٪)٪٪ϕϮϘح٪ΔيΎϤحϭ٪،ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷ٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔخاقيϷϭ٪ΔنيϮنΎϘلϭ٪ΔϨآم٪ΔيϜϠϤل
ΔيήϜϔل٪ήخيϭ٪؛(4٪ΏاτϠل٪ΕΎنΎيΒل٪ΔصيϮμخ٪ΔيΎϤحϭ٪ΔيϤقήل٪ΔيϮϬلϭ٪ΔيμΨθل٪ΕΎنΎيΒل٪ΓέΩ·٪ΰيΰόتϭ٪ΔجάϤن٪)(ISTE 

Standards, 2016 .)٪
 ,SincarهΪفت٪έΩسΔ٪سέΎϜϨ٪)فΎϤ٪،٪ΪϘ٪يϠόΘق٪بΎلέΪس٪ΕΎلΜΤΒي٪ΔلΘي٪جήيت٪حϝϮ٪مΎόيي٪ήل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭΔفي

2011)٪ήصΎϨόل٪Δفήόم٪ϰل·٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ءϮفي٪ض٪Ύكيήت٪ΔلϭΩ٪يϤِ Ϡόم٪ϯΪل٪ήفϮΘي٪تΘل٪٪ΔϨيόل٪ΎϬمϮق٪ήθع٪ΔόΒس
هم٪لΎΘϨئج:٪من٪٪مϭ٪،ΎϤ˱ِ ϠόتόΒت٪لέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لϮϨعي٪في٪جϤع٪ϭتϠΤيل٪لΒيΎنΕΎ،٪مΪΨΘδم˱٪ΎلΎϘϤباΕ٪شΒه٪لϭ٪،ΔϤψϨϤكΎنت

٪ΕلήقϤيϭ٪ΔلΎϘΜف٪ΔلήقϤيϭ٪،ΔتϮفΕή٪لΪيϬم٪قϮع٪ΪلϙϮϠδ٪تϮفή٪ل٪ϯΪلϤِ ϠόϤين٪بϜθل٪كΎف˳٪قϮع٪ΪلϙϮϠδ٪ب٪ϥ΄θاتΎμا
لΔϘϠόΘϤ٪بΎلϮص٪ϝϮلήقϤي،٪ϭآ٪ΏΩل٪ϙϮϠδلήقϤي،٪ϭل٪ΓέΎΠΘلήقϤيϭ٪،Δلϭ٪ϕϮϘΤلϭΆδϤلي٪ΕΎلήقϤيϭ٪،ΔلΎϘن٪ϥϮلήقϤي،٪

٪·ΝέΩ٪قϮعΪ٪س٪ϙϮϠل :ΔصيϮΘل٪نتΎكϭ٪ ٪قϠيا˱. ή˱فϮت٪ΔيϤقήل٪Δامδلϭ٪ϥΎمϷϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔΤμلϭ٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤ
.Ύكيήين٪في٪تϤِ ϠόϤل٪يبέΪمج٪تήب٪
٪ΎΘθبي٪ΔسέΩ٪فتΪه٪ΎϤϨبي(Pescetta, 2011)٪٪ΔيϠخΪل٪αέΪϤل٪ين٪فيϤϠόϤϠل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠليل٪لΩ٪ءΎϨب٪ϰل·

٪لΪليل٪لήόϤفϷϭ٪ΕϭΩϷϭ٪Δم٪ΔϠΜلέϭήπيΔ٪لϠόΘيم٪لτا άه٪ ήِ فϮيϭ٪،ΔيϜيήمϷ٪ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮل٪في٪ΔليϭΪل٪Δيϔكي٪Ώ
لΎΒح٪ΔΜلϬϨϤج٪لϠΘΨϤط،٪ϭكϔθت٪نΎΘئج٪هϩά٪مΎόل٪ΔΠسΎسي٪ΕΎل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪مΪΨΘδم٪ϭ٪˱Δس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيΕΎ٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘم͊

٪ϰل·٪ϥϭήϘΘϔم٪يϬنϭ٪،ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يقΒτت٪ΔيϤه٪ϥϮكέΪا٪ي٪ΓήΒΨل٪ϱϭΫ٪ينϤِ ϠόϤل٪ϥ΄ب٪ΔسέΪل
Θل٪نϤπΘت٪αϭέΩ٪يطτΨت٪ΔϨρϮϤل٪ليلΩ٪ήيϮτΘب٪ΔسέΪل٪تϬΘنϭ٪،ϝΎΠϤل٪άه٪Δفήόم٪ΔلϭΎΤϤل٪ل ΒϘم٪تϬيΪلϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔيϨϘ

لΪمج٪سϭ٪ϙϮϠمΎϔهيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪مع٪( Lindsey,2015)سόت٪έΩسΔ٪لΪϨسي٪ϭعϭ٪ϰϠجه٪م٪٪،ΏέΎϘلήقϤيΔ٪لϤِ ϠόϤϠين.
όت٪ΕΪحϭ٪تΠمΩ٪يثΤل،٪بΒϘΘδϤϠم٪لϬδت΄سيϭ٪ينϤِ ϠόϤϠل٪ΔيϨϘΘل٪يمϠόن٪تϤض٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϝϮنت٪حήΘإن٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪ΔيϤيϠ

٪ϕϮϘح٪:ϰϠت٪عϠϤنت٪شήΘإن٪ϰϠع٪Ε˳Ϊحϭ٪بعέ٪مج٪منΪل٪مجΎنήت΄ل ف٪بϭ٪،ينϤِ ϠόϤل٪ΩΪع·٪ΔيϠفي٪ك٪ΔيϨϘΘل٪يمϠόهج٪تΎϨم
Ϥل٪ϡΪΨΘاس٪ΕΎسΎسيϭ٪،ΔعيΎϤΘاج٪ϡإعا٪ئلΎسϭϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϤμΒلϭ٪،ϝΩΎόل٪ϡΪΨΘاسϭ٪ήθϨلϭ٪ليف΄Θل٪ΰيΰόتϭ٪،ϝϮΒϘ

٪.ϝϭΆδϤل٪لبΎτل٪ϙϮϠعي،٪سϮϨلϭ٪يϤϜل٪جϬϨϤل٪ ˱ΔόΒΘين،٪مϤِ ϠόϤل٪Ώاτل٪يس٪معέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪ΔسέΪل٪تϠϤشϭ
٪ΔميϮلي٪ΔΜحΎΒل٪ΕاΎخΩ·ϭ٪،يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪ΔϠبΎϘمϭ٪،ΰكيήΘل٪ΕΎعϮϤΠϤل٪ΕباΎϘمϭ٪ΔψاحϤل٪كل˳٪من٪ΔمΪΨΘδمϭ

έΪل٪تϠصϮتϭ٪.ΔسέΪل٪ΕΎنΎع٪بيϤΠم،٪لϬδيέΪا˱٪في٪تΒϘΘδم٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠين٪عϤِ ϠόϤل٪Ώاτل٪ϡΰع٪ϰل·٪Δس
.ΔيϨϘΘϠيم٪لϠδل٪ϡΪΨΘلاس٪Ώاτل٪ΎيϮن٪ήتغيي٪ϰϠع٪Ύهήت΄ثيϭ٪،لΒϘΘδϤل٪يϤِ ϠόϤل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يسέΪت٪ΔليΎόفϭ 
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α٪مΎϔهيم٪ϭمΎόيي٪ήلϭ(Payne, 2016 )٪ΔϨρϮϤسϔθϜΘت٪έΩسΔ٪بΎين٪  έΪف٪كيف٪تμل٪يϤِ Ϡόل٪مΒمن٪ق٪ΔيϤقήل
Εϭήب٪ΎϨفيΩ٪ΝΫϮϤن٪ΔمΪΨΘδم٪،ΔيϜيήمϷ٪ΎمΎاب٪ΔايϮب٪αέΪϤل٪ϯΪحΈمس٪بΎΨل-يϠΘϨم (Davina Pruitt-Mentle )

(C3)٪٪نتήΘإن٪ΕΎخاقي٪ :ΔاثΜل٪ ΩΎόبϷ٪ϱΫ((Cyber-ethics٪نتήΘإن٪من٪،((Cyber-safety٪نيήΒيδل٪منϷ٪،
(Cyber-security)غتϠبϭ٪،٪٪ΏϮϠعي٪ب΄سϮϨل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪تόΒتϭ٪.ΔايϮل٪يس٪فيέΪΘϠل٪ΕهاΆم٪ΕΎϤِ Ϡόني٪مΎϤث٪ΔϨيόل

٪،ΔسيέΪل٪ϝϮμϔϠل٪ΕΎψاحϤلϭ٪،ΔيμΨθل٪ΕباΎϘϤل٪˱ΔمΪΨΘδمس،٪مΎΨل٪فμل٪يسέΪت٪ΔϘيήρ٪فΎθϜΘاس٪ΔلΎΤل٪ΔسέΩ
ΔيϤه٪ϥϮكέΪكين٪ا٪يέΎθϤل٪ϥ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠ صϮتϭ٪ .αϭέΪل٪طτيل٪خϠΤتϭ٪لمϭ٪،مϬابτل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ ٪تϠόيم

٪ϰϠع٪ωاρ٪ϰϠع٪ϥϮيέΩإϭ٪ϥϮϤِ ϠόϤل٪لψي٪ϥ٪صتϭϭ٪،يمϠόΘل٪في٪ΓήϤΘδم٪ΔيϠϤόك٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤه٪ ϮكέΪي
ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪έήϤΘسΎب٪Ύ˱يϨϬهم٪مήيϮτتϭ٪،ΔΜيΪΤل٪ينήθόلϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪ΕΎيϨϘتϭ٪ΕέΎϬم.٪

Ϡ Ϡح٪Ϊقϭ٪ϥϮδتΎم٪ΔسέΩ٪ت(Mattson, 2016)٪٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪م Ϡόت٪ΔسيέΩ٪هجΎϨم٪Δثاث
،٪ϭمϬϨج٪)ل٪ΔϨρϮϤلήقϤي٪في٪لϭ٪،)αέΪϤتϤπ ن٪ϭ٪،(Common Sense Media)مϬϨج٪ϭ(Netsmartz)هي٪مϬϨج٪

έ٪Ύمϭ٪،هجΎϨϤل٪ϩάفي٪ه٪ϩΰيΰόت٪ϯΪمϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔم٪έϮμيل٪تϠΤΘل٪مϬΘعاقϭ٪،ينϘهήϤل٪ΏاτϠهج٪لΎϨϤل٪Δي΅
٪ϥϮϜل٪،αέΪϤل٪في٪ΔيϠΤϤل٪ΔϨρϮϤل٪يمϠόΘل٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϤμΘل٪ΔϘيήρ٪عن٪ΝήΨهج٪لم٪تΎϨϤل٪ϩάه٪ϥ٪ϰت٪·لϠ صϮتϭ٪؟ΔيϨϘΘلΎب
٪ϥ٪بΠي٪ΎϤن·ϭ٪؛ΔϤψنϷ٪νήفϭ٪ΔτϠδلϭ٪مϜΤΘل٪ΏϮϠس٪عΒΘا٪ت٪هجΎϨϤل٪ϰϠب٪عΠنه٪يϭ٪،Ύ˱يμΨش٪ϝϭΆδϤل٪Ϯن٪هρϮϤل
ΔϤ٪لϘΤΘيق٪هΪف٪مΓΩΪΤ؛٪  Ϥμم٪ϭ٪،Ύهήعن٪غي٪Δلϭΰόم٪ήغي٪ϥϮϜت٪ϥϭ٪،هقήϤϠبي٪لΎΠإي٪ϙϮϠδل٪يلϜθΘل٪ΔϤ  Ϥμم٪ϥϮϜت

.ΔيϨϘΘل٪ΕΎفΎϘΜل٪في٪Ωήلأف٪ΔسيΎϜόانϭ٪ΔعيΎϤΘاجϭ٪ΔخاقيϷ٪ΕΎسέΎϤϤϠي٪لϤيϠόΘل٪ϡΎψϨϠما˱٪لΎش٪Ύ˱فΪه٪ϥϮϜبل٪ت٪
ϭ٪Ϊق(٪ήΘδΒيϭ٪ΔسέΩ٪تΘϔΘسWebster, 2018ل٪)٪ΔόδΘل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήصΎϨόم٪لϬتέϮμت٪ϝϮين٪حϤِ ϠόϤ

(،٪حيث٪جϯή٪م٪ϮϤϠόلέΪϤسΔ٪تϮϘيΫ٪˱ΎϤتيΎ˱٪لΎϔδϠϔتϬم٪ل1:1٪ΔϘϠόΘϤل٪αέΪϤلΘي٪تΒτق٪لϨϘΘيΔ٪بήΒنΎمج٪ϭحΪ٪·لϭ٪ϰحΪ٪)٪في
٪ ٪ϭبϠغ٪عΩΪهم ٪في٪لέΪΘيس، ٪ϭفΎόلϬم ،ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤلΎ(167)ب٪٪ϝيم٪من٪خاϮϘΘل٪ ٪ϭتم ،ΎϤ˱ِ Ϡόم٪Ιمن٪ثا٪ϥ  ϮϜت٪ϥΎيΒΘس

٪Ϊقϭ٪،ΓήϘين٪فόبέϭ٪ϥϮϤِ ϠόϤل٪α  έΪي٪Ύم٪έ˱ΩΎنϭ٪،αέΪϤل٪في٪ΔϤϬم٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϥ٪ϥϭήين٪يϤِ ϠόϤل٪ϥ΄ئج٪بΎΘϨل٪ΕήϬυ
٪ϥϭ٪،έήϜΘل٪مϜθب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήصΎϨض٪عόب٪ΔϨρϮϤϠل٪ Ύ˱يϤسέ٪ΎΠ˱ϬϨم٪α  έΪت٪αέΪϤل٪من٪ ˱Ϊج٪ هϙΎϨ٪عΩΪ˱٪قϠيا˱

ϭϭ٪ ،ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤϠل٪ι˳Ύخ٪ ٪بϮτΘيή٪مϬϨج˳ ΔسέΪل٪صت٪ΔيϤقήل٪έήϜت٪ ٪ϭكάلك٪ϭصت٪ليΘم ،ΩϮμϘل٪مϜθب٪ ΎϬϤيϠόت
.Ύ˱Ϩس٪ήصغϷ٪ينϤِ ϠόϤل٪ΔعيϮن٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ءήج·ϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠل٪ΎΠ˱ϬϨق٪مΒτي٪تΘل٪αέΪϤل٪ΔلΎح٪ΔسέΪب 

Ρ٪حϝϮ٪مΎ٪يϜϤن٪ϥ٪تϡϮϘ٪به٪لΆϤسΔδ٪(٪·لϭ٪ϰضع٪تέϮμ٪م2014ήΘϘهΪفت٪έΩس٪ΔلέΰΠ٪)ϭع٪ϰϠلόμي٪ΪإقϠيϤي،٪
٪.ϝΎΠϤل٪ άفي٪ه٪ΕΎسέΪل٪ ٪من ΔعϮϤΠϤي٪لϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ ˱ΔمΪΨΘδم٪ ٪لήقϤيΔ؛ ΔϨρϮϤل٪ ٪لΎόΘϠمل٪مع ΔيϮبήΘل
ϭتϮصϠت٪لΎΘϨئج٪·ل٪ϰهϤي٪έϭΩ٪ΔلΆϤس٪ΔδلϠόΘيϤيΔ٪في٪ت΄هيل٪لτاΏ:٪مήόفي˱ϭ٪،ΎمέΎϬي˱ϭϭ٪،ΎجΪني˱ϭ٪،Ύخاقي˱Ύ؛٪لΎόΘϠمل٪

ρϮϤجه٪كϮل٪ϰϠع٪ΔϤϬϤلΎب٪ ϡΎيϘϠل٪ ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪في٪ήفϮΘت٪ϥ٪بΠي٪ ΩΎόب٪ ΔδϤΨل٪ ΔسέΪل٪تϠ صϮتϭ٪،يينϤقέ٪ينϨ
لΏϮϠτϤ.٪كϭ٪ΎϤضόت٪لέΪسΔ٪تέ˱Ϯμ٪مήΘϘح˱Ύ٪يϡϮϘ٪عϰϠ٪تϮτي٪ήلΒي٪ΕΎΌلϠόΘيϤي٪ΔلΪعΔϤ٪لϨϘΘϠي٪ΔلήقϤيϭϭ٪،Δضع٪ضϮبط٪

 ϭمΎόيي٪ήلΎόΘمل٪لήقϤي.٪

(٪م٪ϡϮϬϔل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪،Δم٪ϯΪلΎΤجΔ٪·ليΎϬ٪في٪ل٪ήμόلΎΤضή،٪مع٪لόδي2014٪)٪ϭϭضΤت٪έΩس٪ΔلΎϤϠδϤني
٪ϕΎϔت٪ϰل·٪ΔΜحΎΒل٪تϠصϮتϭ٪،Ώاτل٪αϮϔفي٪ن٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪قيم٪αήيم٪في٪غϠόΘل٪έϭΩ٪عمΪل٪ΔحήΘϘم٪Δي΅έ٪يمΪϘت٪ϮΤن

ΨΘس٪ϮΤجه٪نϮΘل٪ΓΩΎيί٪ϰϠع٪ΔيΒϨجϷ٪ΕΎسέΪل٪مع٪،ΔنيΪيϤل٪ΕΎسέΪل٪ئجΎΘنΪقϭ٪،ΎϬعϮن٪فϠΘΨϤب٪ΔيϤقήل٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪ٪
٪في٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ٪بغαή٪قيم ΔصΎΨل٪ΕΎحήΘϘϤل٪من٪ΔعϮϤΠϤب٪ ΔسέΪل٪صتϭ،يمϠόΘل٪٪،Δي΅ήل٪ΕΎϘϠτϨت٪مϠϤش

٪ΕΎδسΆϤلϭ٪،ΔلϭΪلϭ٪،ϡإعاϭ٪،ΔسέΪϤلϭ٪،ΓήسϷ٪έϭΪل٪ΕΎحήΘϘلك٪مάكϭ٪،ΎهάيϔϨت٪ΕΎΒϠτΘمϭ٪،ΎهέϭΎΤمϭ٪،ΎϬفΪهϭ
 ΰόيΰهΎ٪ل٪ϯΪلϨρϮϤين.٪لΪيϨيΔ٪في٪ت

(٪εΩήمΪلϭ٪فήش٪ΔسέΩ٪ΕΩΪحϭ2014٪)٪،ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪في٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήييΎόمن٪م٪ϥΎكϭ
لΎΤجΔ٪·لϰ٪·ع٪ΩΪلτاΏ٪لήΘϠبيΔ٪ع٪ϰϠل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϥϭ٪،Δ٪ه٪ϩάلήΘبيΔ٪تήϤ٪بΓΪό٪مήحل٪مΎΘΘبΔό؛٪ت:٪٪ΪΒهم٪لΎΘϨئج
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ϤϨΘي٪بϬΘϨتϭ٪عيϮل٪ΔϠحήϤبΓΩϮΠل٪ήييΎόن٪مϤض٪ήييΎόϤل٪ΩΎϤΘعΎب٪ΔسέΪل٪صتϭ٪Ϊقϭ٪.ΕΎثΪΤΘδϤل٪مل٪معΎόΘل٪ليبΎس٪Δي٪
٪ΔيϨϘΘل٪ΔسيΎسϷ٪ΔيϨΒل٪ήفيϮتϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎعي٪بϮل٪ΔفΎϘث٪ήθϨل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎسΎيδل٪ي ϨΒتϭ٪،سيέΪϤل٪ΩΎϤΘاع٪في

όϤل٪ϩάϬين٪لϤِ ϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήين٪بϤπتϭ٪،ΎهάيϔϨΘل٪Δمίلا٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠع٪ΔبيήΘل٪هم٪فيέϭΪب٪ϡΎيϘϠم٪لϬϠهي΄Θل٪ήييΎ
.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠع٪ΔبيήΘل٪مجήΒين٪لϤِ ϠόϤلϭ٪ينήيΪϤϠل٪ήيϮτΘلϭ٪يبέΪΘل٪ΔمϮψϨين٪مϤπتϭ 

 م ΔϠϜθلΤΒث
Ϥل٪في٪ΔΜيΪΤل٪هجΎϨϤل٪بϠف΄غ٪،ΔΜيΪΤل٪ΕΎϬجϮΘل٪من٪ΔمΎόل٪ΓΎيΤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤم٪Ϊόت٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤ

٪Ώاτل٪جيهϮت٪ϰϘΒن٪يϜل٪،ΔسيέΪل٪ΎϬتέήϘمϭ٪ΎϬΘτθن٪في٪ΔيϨϘΘϠل٪ΎΠ˱مΩ٪نϤπΘت٪ΔϤجήΘϤلϭ٪ΎϬϨم٪ΔϔلΆϤل٪ءϮس٪ΔيΩϮόδل
ΔيϨϘΘل٪تΒحΎي٪صΘل٪ΔيΒϠδل٪ΕΎمΪΨΘاس٪ΔϬجϮϤل٪Ύ˱صϮμخϭ٪،ΎϤ˱Ϭم٪Ύ˱ΒϠτبي٪مΎΠإيϭ٪يمϮϘل٪لϜθلΎب٪ΎϬمΪΨΘاس٪ϭ٪تΒΒس

ήسϷ٪ϯϮΘδϤل٪ϰϠع٪έ˳Ύين،٪آثΪل٪ΰع(٪يϨمϷϭ٪،سيΎيδلϭ٪،يδϔϨلϭ٪،عيΎϤΘاجϭ٪،ϱ2016٪،)٪ϡΎψن٪ΪجϮحيث٪·نه٪لم٪يϭ
نϡΎψ٪لΎϜϤفΔΤ٪·صέΪ٪مΔϠΜϤ٪بϬي٪ΔΌلήΒΨء٪ف٪ΪϘق٪Εήل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيωΩέ٪Δ٪ل٪ΕίϭΎΠΘϠلΒϠδيΔ٪في٪ϭقت˳٪مήϜΒ؛٪

ي٪αέΎϤلϨϘΘيΔ٪بϜθل٪غيή٪سϠيم٪)هي٪ΔΌلήΒΨء،٪٪(٪مΓΩΎ٪مΔμΘΨ٪بائ٪ΔΤلϮϘόبΕΎ٪لϤن16لήΠئم٪لϮϠόϤمΎتيΔ٪يϥϮϜΘ٪من٪)
لήϘΘي٪ήلήقϤي٪لϭ٪έΩΎμفي٪لϮقت٪Ϋته٪فϥΈ٪م٪ϝΪόاس٪ϡΪΨΘلΒϠδي٪لϠΤϤي٪ضϰΤ٪في٪ΩίيΩΎ؛٪حيث٪شέΎ٪بϥϭΪ٪تέΎيخ(.٪

(٪ϰل·٪ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΎيΎπϘل٪ΩΪع٪ϝϮصϭ٪ϰل·٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϝΪόل٪Γέίϭ٪1053من(٪ϡΎόϠل٪Δيπق٪)1437)٪،
(٪ΎϬϨ275م٪،ϱήيδόل(٪طϘف٪νΎيήل٪ΔϨيΪفي٪م٪Δيπق٪)2017.)٪

٪ΎϤصت٪كϭ٪ΓΪع٪ΕΎسέΩين٪بΩέϮن٪ΔسέΩ٪Εήيم،٪فϠόΘل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΝέΩ·٪ΔيϤه΄(Nordin,2015)٪
(٪εΩήمΪلϭ٪فήش٪ΔسέΩ٪صتϭϭ٪.ΎϬفي٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΝέΩهج٪إΎϨϤل٪άيϔϨفي٪ت٪ήψϨل٪Γέϭή2014ض٪)٪Γέϭήπب

من٪έΩسΔ٪شήف٪ϭلΪمεΩή٪كلٌ٪ΎϨشΔΌ٪لήΘϠبيΔ٪ع٪ϰϠل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪·٪έΎρل٪ήμόلήقϤي،٪في٪Εέ٪ΎϤي˱Ύπ٪·ع٪ΩΪل
(2014٪έΎϜϨسيϭ٪،)ϡSincar, 2011))٪٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠع٪ΔبيήΘϠهيل٪ل΄Θل٪ήييΎόم٪ϰϠين٪عϤِ ϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήين٪بϤπت

ΕΎسέΪل٪من٪ΩΪف٪عθكϭ٪ΔيΒϨجϷ٪(Lindsey ,2015 Sincar, 2011; Akacy, 2008; )٪يسέΪΘب٪ϡΎϤΘاه٪فόعن٪ض
٪ϭΎهί٪έάح٪ ΎϤفي٪ ٪لήقϤيΔ٪في٪ϭΩلϬم، ΔϨρϮϤل(Zhao ,2009, p.195٪ΔيϤه٪هلΎΠΘت٪ϥ٪αέΪϤϠن٪لϜϤله٪"ا٪يϮϘب٪ ،)

٪ Ω Ϊθت٪ άل٪ ٪لϤِ ϠόϤين". ϙήش·٪ ϥϭΪب٪ ϭ٪ ٪مع ٪افήΘضي، ٪لΎόلم ٪في ٪بΎلόϔل ΎϨلΎϔρ٪ ٪يϠόϔه Ύم٪ ϭ٪ ΔيϤقήل٪ ΕءΎϔϜل٪ΎΘθبي
(Pescetta, 2011)٪٪ΎϤن·ϭ٪ط؛Ϙئج٪فΎΘϨلϭ٪يسέΪΘل٪ينδΤΘل٪ΕϭΩ΄ليس٪ك٪،ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘين٪اسϤϠόϤل٪جيهϮت٪ΔيϤه٪ϰϠع

.ΔيϤقήل٪Ώاτل٪ΕءΎϔك٪ήيϮτΘل٪ΕϭΩ΄ك٪Ύπ˱ي٪
٪ωϮضϮم٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΕΎسέΩ٪ΓΪت٪عϠ Ϡح٪ΪϘ؛٪فΔسيέΪϤل٪هجΎϨϤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήصΎϨع٪ΩϮجϭ٪ΔيϤهϷ٪ή˱ψنϭ

٪لϠόΘيم ΕΎيϨϘتϭ٪ ٪آلي ٪لΎΤسب ΕέήϘم٪ ٪في ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ήصΎϨع٪ ήفϮت٪٪ (2018٪لΎτΤϘني، ٪لδيف، ؛٪2015؛
(؛٪ϭتϘϔت٪جϤيΎϬό٪٪عϥ٪ϰϠ٪هϙΎϨ٪ضΎ˱ϔό٪بϜθل٪عϡΎ٪في٪تϝϭΎϨ٪عΎϨص٪ήل٪ΔϨρϮϤلήقϤي2016٪ΔلغϠث،٪؛2017٪لήϤθني،٪

ϮضϮع٪ΕΎل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ،٪كΕήϬυ٪ΎϤ٪نΎΘئج٪έΩسΔ٪في٪ه٪ϩάلΫϭ٪،ΕέήϘϤلك٪بϜΤم٪قΏή٪مΎϨهج٪لΎΤسب٪آلي٪من٪م
(٪ϱήسϭΪل2017ل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήصΎϨض٪عόفي٪ب٪ Ύ˱ϔόض٪ϙΎϨه٪ϥ٪)٪ϯΪآلي٪سبΎΤل٪يϤِ Ϡόم٪ΔصΎخϭ٪،٪ήصΎϨع

.ΔيϤقήل٪ΓέΎΠΘلϭ٪،يϤقήل٪ϥϮنΎϘلϭ٪،يϤقήل٪منϷ٪
μخϭ٪ ٪لμغή؛ άϨم٪ ٪لΪΨΘδϤϠمين ٪مϠτب ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ΔيϤϨت٪ ϥΈف٪ ،άلϭ٪ءΎϨثϭ٪ ٪ϭلήϤهϘين، ϝΎϔρلأ٪ Ύ˱صϮ

٪Ύفق٪مع٪مϮΘي٪άهϭ٪،بϨج٪ϰل·٪ Ύ˱ΒϨج٪ΔيϠΤϤل٪مϬΘϨρϮمع٪م٪ΔيϤقήل٪مϬΘϨρϮم٪΄θϨت٪ϰΘح٪ΔسيΎسϷ٪حلήϤل٪م٪فيϬΘسέΩ
في٪تΰόي٪ΰلϘيم٪ϭلΕέΎϬϤ٪ل٪ϯΪلτاϭ٪،ΏبΎϨء٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪٪(2020يϨص٪عϠيه٪بήنΎمج٪ل٪ϝϮΤΘلήقϤي٪)

٪ ٪شμΨيϬΘم Δي΅έ(٪يϤقήل٪ ٪لΎόلم ٪في ΎϬϘيϘΤت٪ ٪ϭيϜϤن Ύ˱يϤقيϭ٪ ،Ύ˱يέΎϬمϭ٪ ،Ύ˱فيήόم٪ ،ΔيήϜϔلϭ٪ ΔيϨρϮلϭ٪ Δ2030إسامي٪،
2016Δي΅έ٪؛2030٪،2016ΔΜيΪΤل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΪόل٪ΪكΆت٪ϱάل٪قتϮل٪في٪.)Ώ٪(Al-zahrani,2015; Jones, 

Mitchell, 2016; Lyons,2012; Payne, 2016; Pescetta,2011; Webster, 2018)٪ϰϠمن٪٪ع٪ ٪كل˳ έϭΩ



- 7 - 

 

٪Ώاτل٪ϯΪل٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ϯϮΘδم٪ Δفήόم٪ϥϭ٪ ،ΔسيέΪϤل٪ ΔΌيΒل٪ ٪في ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ٪في٪تόϔيل لΎτلب٪ϭلϠόϤ ِم
٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪لبΎτم٪ΔيΒϠΘل٪ϝϮϠΤل٪ضعϭ٪في٪ΪعΎδت٪Ϊي٪قΘل٪ΕΎنيΎϜإم٪Δفήόمϭ٪،مϬتΎجΎح٪ήيΪϘت٪ϰل·٪ϱΩΆين٪يϤِ ϠόϤلϭ

έΪϤسي٪،ΔلΘي٪تϱΩΆ٪·لϰ٪تϤμيم٪بيΔΌ٪تϠόيϤيΔ٪مΎϨسϭ٪،ΔΒتΰي٪ΪلϮعي٪بΎπϘيΎهΎ٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪مέΎϤسΕΎ٪آمΔϨ،٪حδب٪لΒي٪ΔΌل
.ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪من٪Γήτِ  Ψل٪ΕΎكيϮϠδل٪يف٪منϔΨΘلϭ٪

٪،ΔسيέΪϤل٪ΔΌيΒل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤم٪ΔيϤه٪ϰϠع٪ΕΎسέΪل٪ق٪منΒس٪ΎϤفي٪ΕΎصيϮمن٪ت٪Ωέϭ٪Ύم٪ϰϠء˱٪عΎϨبϭ
Ϥل٪ϥϭ٪ΔϨρϮϤϠل٪ΕΎسέΎϤن٪مϤπΘلم٪ت٪ΔسيέΪل٪هجΎϨΔيϤقήل٪فϭ٪لϜθب٪ϥΈ؛٪ف٪έ˳Ϯμضع٪تϭ٪ن٪فيϤϜث٪تΤΒل٪άه٪ΔϠϜθم

٪έϮμء٪تϮفي٪ضϭ٪يϤيϠόΘل٪ϥΪيϤل٪ين٪فيϤِ ϠόϤل٪ΔسέΎϤء٪مϮفي٪ض٪ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘل٪˳ΡήΘϘم
Θل٪في٪ΔيϨϘΘϠل٪ΔليϭΪل٪ΔيόϤΠل٪ήييΎόفق٪مϭ٪ء؛ήΒΨل٪يمϠό(ISTE).٪

 أس ΔϠΌلΤΒث
٪ΏΎج٪٪؟ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘل٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪Ύآتي:٪م٪ئيسήل٪ϝΆδل٪ث٪عنΤΒلقΜΒنϭ٪

 مϨه٪لΎδΘ΅لين٪لΎΘليين:

1. ٪ήييΎόفق٪مϭ٪مϬδيέΪفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪مϬϨيϤπΘين٪بϤِ ϠόϤل٪Δفήόم٪ϯΪم٪Ύم(ISTE)؟ 
ي٪لΪليل٪إέشϱΩΎ٪لϤِ ϠόϤϠين٪لϤπΘين٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلέΪΘيδيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪م٪Ύلϱά٪يΠب٪تϤπيϨه٪ف .2

٪ήييΎόفق٪مϭ٪يϨϘΘلϭ٪ϱϮبήΘل٪لينΎΠϤل٪ء٪فيήΒΨل٪ήψن(ISTE)؟ 

 أهΪف لΤΒث
 لΤΒث٪·لϰ٪تϘΤيق٪ϷهΪف٪آتيΔ:٪هΪف

 لθϜف٪عن٪مϯΪ٪مήόف٪ΔلϤِ ϠόϤين٪بϤπΘيϬϨم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪تέΪيϬδم. .1

٪έلήΒΨء٪في٪لΎΠϤلين٪لήΘبϭ٪ϱϮلϨϘΘي٪عΎϤ٪يΠب٪تϤπيϨه٪في٪لΪليل٪إέشϱΩΎ٪ل٪ΔϨρϮϤϠلήقϤيΔ٪لϤِ ϠόϤϠين٪ .2  Ϯμت٪ϥΎبي
.ΔسيέΪل٪ΔϠحήϤل٪بδح 

 أهϤي ΔلΤΒث
:Δآتي٪نبϮΠل٪مه٪فيΎϬس·٪ΔنيΎϜه٪من٪·مΘيϤه٪ثΤΒل٪ΪϤΘδي 

- ٪نبϮΠل:ΔيήψϨل٪
1- ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤه٪ϰϠء٪عϮπل٪ءΎϘل·٪ϥΎδإن٪ϡΪϘئل٪تΎسϭ٪من٪ΔϠسيϮك٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕماΎόΘلϭ٪ΕΎسέΎϤϤل٪في

 في٪ل٪ήμόلΪΤيث.

2- ٪ϥήϘل٪في٪ΔبيήΘل٪ΕΎعϮضϮيث٪من٪مΪح٪ωϮضϮϤك٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤليل٪مΪبي٪بήόل٪ϱϮبήΘل٪ΏΩϷ٪ءήث·
 لϭ٪ϱΩΎΤلήθόين.

3- (٪Δي΅ήل٪فقϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪έϮτΘل٪ΔΒكϮ2030م،)٪(٪يϨρϮل٪ϝϮΤΘل٪مجΎنήبϭ2020٪قϠόΘي٪ΎϤفي٪)
٪بΎل٪ϝϮΤΘلήقϤي٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم.

Ώ- ٪نبϮΠل:ΔيϘيΒτΘل٪
٪يΎΘΤجه٪لΎτلب٪ -1 Ύين٪مϤπت٪ΔنيΎϜمΈلك٪بΫϭ٪،ΔبيήΘل٪ΕΎيϠϜين٪بϤِ ϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήب٪ήيϮτث٪في٪تΤΒل٪ئجΎΘن٪Ϊيϔت

.ϝΎΠϤل٪άِم٪في٪ه ϠόϤل 

έΪΘيس٪لϤπΘين٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪ضϤن٪لΎϨϤهج٪لέΪسيΔ٪لϠΘΨϤف٪تϔيΪ٪نΎΘئج٪لΤΒث٪مϤϤμي٪لΎϨϤهج٪٪ϕήρϭل -2
.ΔيϤيϠόΘل٪حلήϤل 
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 ح ΩϭΪلΤΒث
- :ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪ήμΤϨت٪٪ ΔعيϮضϮϤل٪ ΩϭΪΤلفي٪٪ΔيϠϤόل٪في٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘب٪ΡήΘϘم٪έϮμت٪ تΪϘيم

ήييΎόϤل٪Ύ˱Ϙفϭ٪ΔيδيέΪΘل (ISTE )لϭ٪ΔτسϮΘϤل٪:ينΘسيέΪل٪ينΘϠحήϤل٪ل٪منϜل٪έ  Ϯμتϭ٪،ينϤِ ϠόϤل٪قعϭ٪ϰϠء˱٪عΎϨ؛٪بΔيϮنΎΜ
٪لήΒΨء.

- :ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل٪ϱήج٪٪ثΤΒلϰϠع٪٪Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤلΎب٪ ΔيϤيϠόΘل٪νΎيήل٪ ΔϘτϨϤب٪ ϡΎόل٪ لϤϠόϤين٪في٪مήحل٪لϠόΘيم
Ω·٪يين٪فيϮبήΘل٪فينήθϤلϭ٪،Δبيήόلϭ٪ΔيϠΤϤل٪ΕΎόمΎΠلϭ٪،يمϠόΘل٪ Γέίϭ٪ء٪فيήΒΨل٪مع٪ ٪ϭتΎόمل  ،ΔيΩϮόδلΕέ٪

٪لϠόΘيم.

- :ΔنيΎمΰل ΩϭΪΤل٪(٪سيέΪل٪ϡΎόϠل٪ϝϭϷ٪سيέΪل٪لμϔل٪ث٪فيΤΒل٪ني٪منΪيϤل٪نبΎΠل٪يقΒτ1441٪س٪1440تم٪ت.)هـ٪

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث:
٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل((Digital Citizenship(٪ΪيΎϘل٪ΎϬف ِ ήό 2014:٪ي٪،٪.ι5٪ήييΎόϤلϭ٪بطϮπلϭ٪ΪعϮϘل٪ωϮϤΠم"٪ΎϬب΄ن٪)
Ϸϭ٪فήعϷϭ٪،يلΒيέ(٪ΎϬفήόيϭ٪،"ΔيϨϘΘϠيم٪لϮϘلϭ٪لΜمϷ٪ϡΪΨΘاس٪في٪ΔόΒΘϤل٪ΉΩΎΒϤلϭ٪έΎϜ2012ف٪ι٪.34٪:ΎϬب΄ن٪)

(٪ب΄نΎϬ٪"·ع"2014٪ι.٪23٪ΩΪعήف٪ل٪ϙϮϠδلϤائم٪ϭلϝϭΆδϤ٪فيΎϤ٪يϠόΘق٪بΎس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيϭ٪،"ΔتήόفΎϬ٪)لΎϤϠδϤني،٪
ΎόϤب٪ϡΰΘال٪ϰϠم٪عϬΒيέΪΘب٪،ΔيϨϘΘلΎئ٪بϠع٪مϤΘΠϤل٪Ώاτل٪ϭ٪ϝΰϨϤل٪ϭ٪ΔسέΪϤلΎب٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ΪϨع٪ϝϮΒϘϤل٪ϙϮϠδل٪ήيي

ف٪لΤΒث٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪·جήئي˱Ύ٪ب΄نΎϬ:٪مϮϤΠع٪ΔلϮϠδكيϭ٪ΕΎلϮϘعϭ٪ΪلέΎόϤف٪لΘي٪ي٪ΎϬόΒΘلϠόϤم٪  ήό يϭ٪.ήآخ٪ϥΎϜم٪ϱ
έΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘل٪ϱΩΎشέإ٪ليلΪل٪فقϭ٪،يسέΪΘلϭ٪يطτΨΘل٪في٪ήييΎόفق٪مϭ٪Δيδي(ISTE). 

 مϬϨج لΤΒث ϭ·جήءته:
بπΘمممϤيϬϨم٪مϯΪ٪مήόف٪ΔلϤِ ϠόϤين٪بغ٪νήلήόΘف٪ع٪(Qualitative Research) ٪ϰϠلϬϨϤج٪لϮϨعي٪تυϮيفتم٪

٪ήييΎόفق٪مϭ٪مϬممδيέΪفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل(ISTE٪،)٪ ي٪ϱάل٪سمميΎسممϷ٪عيϮϨل٪ثΤΒل٪ΏϮϠسمم٪لكΫ٪ث٪فيΤΒل٪عΒتϭ٪عϤΠ
Ϯن٪ΕΎمϮϠόفيه٪مϭ٪،ΔلعيϠΤت٪٪ΔيέϮΤم٪ΕΎعϮضϮعن٪م٪Ύ ΜΤب(Themes)٪٪،يمήϜل٪ΪΒόل(2012٪،)٪νήبغϭ٪٪ϰϠف٪عήόΘل

ΔϘ٪مع٪عΩΪ٪من٪  Ϥόم٪ΕباΎϘء٪مήم؛٪تم٪·جϬممممممδيέΪفي٪ت٪ΎϬϨيϤممممممπΘم٪بϬΘفήόم٪ϯΪمϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠين٪لϤِ ϠόϤل٪ΔسممممممέΎϤم
،٪ϭمϯΪ٪ماحϬΘψم٪بϮΘفήهΎ٪في٪ρابϬم٪Ωخل٪لήقϤي٪ΔثΎϨء٪تέΪيϬδملϤΠع٪لΒيΎنΕΎ٪حϝϮ٪مέΎϤسΎتϬم٪ل٪ΔϨρϮϤϠلέΎθϤكين٪

٪لΒي٪ΔΌلέΪϤسيϭ٪،ΔخέΎجΎϬ٪من٪خا٪ϝلΎϔΘعل٪مϬόم.

ϭهي٪٪؛لέΪسمممممم٪ΕΎلδϤممممممϠΒϘΘيΔبΎت٪ωΎΒسمممممم (Quantitative Research)٪:٪ΏϮϠلϬϨϤج٪لϤϜيكΎϤ٪تم٪تυϮيف٪
ΒيήΠΘلϭ٪،ΔسمممميΪΤل٪ΎϤه٪έΎϜفϷ٪عين٪منϮل٪من٪نϜممممθΘتϭ٪لΒϘΘممممδϤلΎم٪بΘϬت٪ΔيϤيΩΎك٪ΕΎسممممέΩ"٪ϥϭΰΨϤل٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪Δي

٪،ϱΪعΎمممδل(٪"ضممميήΘاف٪ϱΆΒϨΘل٪ϝΎيΨلϭ٪ΏέΎΠΘلΎمممل٪بμΘϤل٪فيήόϤل2013.ι٪،135٪ΎϤك٪،)٪ثΤΒلΎب٪ΔيΠϬϨϤل٪مΘϬت
٪،ϱίΰع(٪ئلΪΒل٪من٪ΔعϮϤΠمن٪بين٪م٪έΎيΘاخϭ٪،ΓΪيόΒلϭ٪ΔΒيήϘل٪ΕΎيϠΒϘΘممممممδϤϠئل٪لΪ2012عن٪ب٪ήهί٪مممممميفπيϭ٪،)

(2004ι٪،ϡ.٪52Ϥل٪ΕΎس έΪل٪ϥ΄ب٪،)٪ϥ٪Ϊيήن٪ΎϤفي٪ήيϜϔΘلΎص٪بΘΨين٪يόل٪مϤع٪ϩΎΠت٪في٪ΔϬجϮم٪ΕΎس έΩ"٪هي٪ΔيϠΒϘΘδ
٪ϱάΨΘمϭ٪έήϘل٪ωΎϨص٪ΓΪعΎδم٪Δيل،٪ب غيϮρ٪يϨمί٪Ϊό ب٪ϝمن٪خاϭ٪،ΎϬيπتήي٪نΘل٪ήييΎόϤϠل٪Ύ˱Ϙفϭ٪لΒϘΘδϤل٪يه٪فيϠع٪ϥϮϜن

."ΕΎسΎيδلϭ٪ΕέήϘل٪ϰϠع٪ΓΪعΎδϤϠل٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪ΕΎسέΪل٪ΔيΠϬϨث٪مΤΒل٪عΒتϭ٪٪ضعϭ.ثΤΒل٪άϬل٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪

 

 مϤΘΠع لΤΒث ϭعيΘϨه
ت΄لف٪مϤΘΠع٪بΤث٪لϤِ ϠόϤين٪من٪جϤيع٪لϤِ ϠόϤين٪بΎلήϤحΘϠين٪لϮΘϤسϭ٪ΔτلΎΜنϮيΔ٪في٪لϠόΘيم٪لϡΎό٪لϨΒϠين٪بϤδϘيه٪

(٪ϮغϠين٪بάل٪νΎيήل٪ΔϘτϨϤيم٪بϠόΘϠل٪ΔمΎόل٪ΓέΩين٪لإόبΎΘل٪ميϮϜΤل٪ήغيϭ٪ميϮϜΤل8500ل٪ΓέΩإ(٪ΎϤ˱Ϡόم٪)٪يمϠόΘϠل٪ΔمΎό
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٪،νΎيήل٪ΔϘτϨϤحيث(،٪2018ب٪Ϊقϭ٪٪ΔكέΎθϤل٪ΔϨيόل٪غتϠب٪ΔعيϮϨل٪ΕΎنΎيΒل٪عϤج٪νήبغ٪ΔنيΎϤينثϤϠόم٪Δόبέ٪قعϮب٪،
٪،ΓΪحϭ٪ΔيϮنΎث٪ΔسέΪكين٪من٪مέΎθم٪Δόبέϭ٪،ΓΪحϭ٪ΔτسϮΘم٪ΔسέΪكين٪من٪مέΎθم٪،ϡعاϮب(٪ΕΎبيΩϷ٪ήيθ؛٪2006ت

ϡ2018٪)ϡ؛٪كήيδيϡ2009٪،ϝϮ؛٪قΪϨيΠϠي،٪ϭلΎδمήئي،٪2015بϮ٪شόيϡ٪،Γή؛٪غϭ٪،ϱέΎΒبϮ٪ش2012ϭ٪،ϱΪϨلΪΒόلήϜيم،٪
ΜحΎΒل٪ϰل·٪ΩϮόكين٪يέΎθϤل٪έΎيΘخ٪ϥϭ٪،ΔعيϮϨل٪ΔϠبΎϘϤل٪كين٪فيέΎθϤϠل٪ΩΪΤم٪ΩΪع٪ΪجϮنه٪ا٪ي٪ϰين·ل٪٪ϰϠع٪ΔيΪμق٪ϥϮϜΘل

ΜحΎΒل٪لμي٪ϰΘحϭ٪،بϠغϷين٪(٪ϝϮيδيήك٪ήيθيϭ٪.ΕΎنΎيΒل٪عϤء٪من٪جΎϔΘاك٪ΔϠحήϤ2018ل٪ϰل·٪)٪ϥϮϜي٪Ϊق٪ΔϨيόل٪ΩΪع٪ϥ
٪(٪مέΎθكين٪في٪حΎل٪ΔلΎϘϤب٪ΔϠلΎϤΠعيΔ.8(٪·لϰ٪)6من٪)

 لδي ϕΎلϭ ϱΩΎϤاجΎϤΘعي لΤΒϠث لϮϨعي:
٪ϭيϜθ ل٪٪(Hatch, 2002)يθيή٪هΎتش٪ ٪لΤΒϠث٪مήتτΒين٪بόΒض، ϡΎόل٪ϕΎيδل٪έΎيΘخϭ٪كينέΎθϤل٪ ΪيΪΤت٪ϥ٪ϰل·

Ω Ϊ٪م ϤΘΠع٪بΤث٪لέΎθϤكين٪من٪جϤيع٪لϤِ ϠόϤين٪لήϤϠحΘϠين٪لϠόΘيϤيΘين٪لέΎθϤكϥϮ٪جΰء˱٪كΒي˱ή٪من٪سي٪ϕΎلΤΒث.٪ϭلάϬ٪ح 
٪.νΎيήل٪ΔϨيΪفي٪م٪ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤلϥϮϜΘتϭ٪ل٪ΩΪعϭ٪،ΔسيέΪل٪فϮϔμل٪من٪ έΪϤس٪ΔلϮΘϤسΔτ٪من٪ΎρبϘين،٪ϭتδع˳

έΩΎμ٪تϠ όم،٪(٪ΎρلΎ˱Β،٪كΎϤ٪تϱϮΘΤ٪عϰϠ٪مήكΰ٪م255(٪مΎϤ˱Ϡό٪في٪مϠΘΨف٪لΕΎμμΨΘ،٪كΎϤ٪يϠΒغ٪ع٪ΩΪلτاΏ٪)19لϤϠόϤين٪)
٪لϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم ϡΪΨΘسΎل٪بΒϘΘδϤل٪ΔبϮب٪ ϡΎψن٪ΔسέΪϤل٪ق Βτتϭ٪ .ϡϮϠل٪عϤόمϭ٪،سبΎل٪حϤόمϭ٪ΔسέΪϤل٪ق Βτت٪ ΎϤفي٪ ،

٪ΔيϮنΎΜل٪،ΕέήϘϤل٪ϡΎψنϭ(٪ΔسيέΪل٪فϮϔμل٪ΩΪغ٪عϠΒ16ي(٪Ώاρ٪ΩΪόب٪،Ύ˱ϔص٪)387(٪ينϤ ϠόϤل٪ΩΪعϭ٪،Ύ˱ΒلΎρ٪)26٪)
٪،ΎϤ˱ Ϡόمϭ٪سبΎين٪حϠϤόم٪ΎϬب٪ήفϮΘي٪،ΔكيΫ٪ΓέϮΒسϭ٪،ΏϮسΎح٪ίΎϬج٪ϝϮμϔل٪يعϤفي٪ج٪ΪجϮيϭ٪،م Ϡόت٪έΩΎμم٪ΰكήمϭ٪،آلي

ΔسيέΪل٪صμΤل٪ءΎϨث٪ينϤϠόϤل٪ΎϬمΪΨΘδي.٪

:ΔسέΪل٪في٪ϥϮكέΎθϤل٪صفϭ٪
٪خΘي٪έΎلέΎθϤكين٪من٪مϠΘΨف٪لΕΎμμΨΘ٪في٪ ع˱Ύ،٪فΪϘ٪تم   ϮϨتϭ٪Ύ˱ϘϤع٪ήΜك٪ϥϮϜتϭ٪،ثΤΒل٪Ϊيϔئج٪تΎΘن٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل

ΘسيέΪل٪ينΘϠحήϤل٪Ύم٪άهϭ٪،يسέΪΘل٪ءΎϨث٪ΔيϨϘΘل٪مع٪έήϤΘسΎمل٪بΎόΘل٪في٪ΓήΒΨل٪مϬيΪن٪لϤمϭ٪،ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤل٪ين
بيΎنΕΎ٪عϰϠ٪بيΎن٪ΕΎلέΎθϤكين٪قΒل٪لΪΒء٪بΈجήء٪لΎϘϤباΕ٪مϬόم،٪ϭيΎδعΪ٪مήόفϭ٪٪Δتم٪لϝϮμΤيϔي٪ΪلΤΒث٪ϭي٪ϱήΜلΎΘϨئج،٪

Ϡكين٪لέΎθϤلتΎيϮΘδبين٪م٪ΔنέΎϘϤ٪م٪فيϬسέΎϤمΔ٪ϨρϮϤملϬϤقيϭ٪،مϬΘفΎϘثϭ٪،مϬΘفήόم٪ϰϠع٪Ύهήت΄ثي٪ϯΪمϭ٪،ΔيϤقήل٪Δ،٪٪ضحϮيϭ
(٪ϝϭΪ1ج.ΔسέΪل٪كين٪فيέΎθϤϠهل٪لΆϤل٪ΕΎنΎبي٪)٪
٪

 
( ϝϭΪك1جέΎθϤل ΕΎنΎبي :)ثيΤΒل ن في 

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

 

 

ϡ٪مϠόϤل٪ΰمέ٪٪ΔϠحήϤل
ΔسيέΪل٪صμΨΘل٪٪ΩΪع

س٪٪ΕϮϨلΆϤهل٪لμΤص
ΓήΒΨل٪

1٪ϡ1٪

ΔτسϮΘϤل٪

ΔيΰيϠΠن·٪Δ20٪لغ٪αϮيϭήلΎϜ15٪ب٪
2٪ϡ2٪ΓΪلΎΨل٪يΘ18٪لغ٪αϮيϭήلΎϜ15٪ب٪
3٪ϡ3٪ΓΪلΎΨل٪يΘ18٪لغ٪αϮيϭήلΎϜ15٪ب٪
4٪ϡ4٪ΕΎضيΎيέ٪15٪αϮيϭήلΎϜ4٪ب٪
5٪Ι1٪

ΔيϮنΎΜل٪

٪8٪مΎجΘδيή٪15٪حΎسب٪آلي
6٪Ι2٪ءΎيϤ19٪كي٪αϮيϭήلΎϜ29٪ب٪
7٪Ι3٪ΕΎضيΎيέ٪20٪αϮيϭήلΎϜ13٪ب٪
8٪Ι4٪ΕΎضيΎيέ٪22٪αϮيϭήلΎϜ12٪ب٪
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 عي ΔϨلήΒΨء: 
(٪ήمΎص،٪2006بي ن٪عμΨΘلϭ٪،ΓήΒΨلϭ٪،ΔيϠهϷ٪من٪حيث٪ΔΒسΎϨϤل٪ρϭήθل٪ءήΒΨل٪في٪ήفϮΘت٪ϥ٪بΠنه٪ي٪)
(٪ϱΪعΎδل٪Ϊك٪ΎϤم٪في٪2013كϬϔيϨμم٪تΘي٪ϥϭ٪،ΓΩϷ٪ΎيΎπقϭ٪ΕΎعϮضϮϤء٪بήΒΨل٪ΪϨع٪ΔيέΪلϭ٪ΔيΎϔϜل٪ήفϮت٪ϰϠع٪)

٪صμΨΘلϭ٪ ،ΓήΒΨل٪έΎΒΘاع٪في٪ άخϷ٪مع٪ΔئيΎϘΘن٪ΕΎعϮϤΠم٪Ύ˱ϘيϘΤت٪ Δيήم٪سϬئΎϤس٪ءΎϘمع٪ب٪ ٪ϭم٪ϝΎΠلϤόل، لϤϠόي،
لΤΒث٪من٪٪ϱϭΫل٪ΕΎμμΨΘلήΘبϮيΔ٪هά٪لϮϤϠضϮعيϭ٪،Δل٪ϡΪόلΘ΄ثيή٪عϰϠ٪آέئϬم٪فيΎϤ٪بيϬϨم.٪ϭت΄لϔت٪عي٪ΔϨلήΒΨء٪في٪

،٪حيث٪قϤيΔلΎϨϤهج٪٪ϕήρϭلέΪΘيس٪ϭتϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم،٪ϭمϤن٪لΪيϬم٪خΓήΒ٪عϭ٪ϰϠجه٪لΪΤΘيΪ٪بΎل٪ΔϨρϮϤلή٪مΎΠليϭلϨϘΘيΔ٪في٪
٪،Δبيήόل٪ΕΎόمΎΠلϭ٪،ΔيΩϮόδلϭ٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪خلΩ٪ΕΎόمΎΠϠل٪ϥϮΒδΘϨي٪Ύ˱يϤيΩΎك٪ή˱يΒخ٪ϥϭήθعϭ٪ΪحϮب٪ΔنΎόΘاس٪تϤت

ϭس٪ΩΎϔΘلΤΒث٪من٪لήΒΨء٪في٪·بΪء٪تέϮμتϬم،٪ϭمήΘϘحΎتϬم٪ح٪ϝϮلϮϤضϮعϭ،٪٪ΕΎلήθϤفين٪لήΘبϮيين٪في٪٪ΓέίϭلϠόΘيم
من٪مήΘϘحΎتϬم٪لΤΒث٪لϤπΘين٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلέΪΘيδيΔ،٪ك٪ΎϤس٪٪ΩΎϔΘل٪ΡήΘϘϤلέϮμΘلΘي٪يϜϤن٪تϨϤπيΎϬ٪في٪

٪ΔسέΎϤϤين٪لϤِ ϠόϤل٪عمΩ٪في٪ΎϬيϠع٪ΪϤΘόئج٪يΎΘن٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΕاϮج٪ΓΪيت٪عήج ϭ٪،يمϠόΘل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪مجΩ٪ϝϮح
ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل.٪

 أ ΕϭΩلΤΒث
1- ΎϘϤل ΓΩأ:ΔϠب٪٪ΔثΩΎΤϤل٪ωϮن٪من٪Ύ˱عϮن٪ΔϠبΎϘϤل٪Ϊό تϭ٪،ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪين٪في٪مϤ ϠόϤل٪من٪ΩΪόل٪ΔعيϮن٪ΔϠبΎϘليل٪مΩ٪ Ϊع

٪ΔϔϠΘΨم٪ΕΎمϮϠόم٪ΝήΨΘسΎب٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪نϤϜتϭ٪،ثΤΒل٪ωϮضϮته٪عن٪مήيδϔتϭ٪تهήΒف٪خΎθϜΘص٪اسΨمع٪ش٪έϮΤلϭ
(٪ϯήخϷ٪ΕϭΩϷϭ٪ييسΎϘϤل٪ ٪لήϜيعن ΪΒόلم٪ ،2012(٪ϝϮيδيήك٪ήيθيϭ٪ ٪نωϮ٪جϤع2018٪(، Ϊح٪هي٪ ΔϠبΎϘϤل٪ϥ٪ )

٪ΓΩ٪متΪΨΘسϭ٪.ΔعيΎϤج٪ΔϠبΎϘكين٪في٪مέΎθϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ΔϠبΎϘϤب٪ϭ٪،تفΎϬل٪ϝمن٪خا٪ϭ٪،ΓήشΎΒم٪ΙΪΤت٪Ϊق٪،ΕΎنΎيΒل
٪لΎϘϤبΔϠ٪لϭΎΤϤل٪ΔلήόΘف٪عϰϠ٪مέΎϤس٪ΕΎلϤ ϠόϤين٪في٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪،ΔكيϔيΔ٪تϤπيΎϬϨ٪في٪تέΪيϬδم.٪
٪ϰϠع٪ωاρاΎب٪ΔϠΌسϷ٪ءΎϨفي٪ب٪ΩΎϤΘاع٪ Ω٪ϥليل٪لΎϘϤبΔϠ٪من٪سΔϠΌ٪مϮΘϔح٪ΔلΎϬϨيϭ٪،Δتم   ϮϜت٪ΓΪع٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΩ

،٪كΎϤ٪تم٪اع(Pescetta, 2011; Lindsey,2015; Payne, 2016; Webster, 2018)٪ΩΎϤΘتόΒت٪لϬϨϤج٪لϮϨعي٪
٪ΔϠΌسϷ٪ءΎϨفي٪بϰϠع٪٪ήييΎόم(ISTE)٪يϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ين،٪فيϤ ϠόϤϠل٪Δϭ٪ΕΎنΎبي٪ϰϠع٪ϱϮϠόل٪ϩءΰفي٪ج٪ΔϠبΎϘϤل٪ليلΩ٪ϥ  ϮϜت

٪،ΔϠبΎϘϤل٪ءήج·٪ϥΎϜمϭ٪،ΎϬتΪمϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪قمέϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪ءήيخ٪إجέΎΘلϭ٪ϡϮليϭ٪،هμμΨتϭ٪،ϩΰمέϭ٪،م ϠόϤل٪سم٪:ϙέΎθϤل
ن٪لΰΠء٪لΎΜني٪من٪لΪليل٪)  Ϥπت٪ΎϤ19في٪ΓήΒΨل٪صΨت٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪ΕϮΘح٪Ύ˱حϮΘϔا˱٪مΆم٪(٪سϬΘسέΎϤمϭ٪،ينϤ ϠόϤϠل٪ΔϘبΎδل

٪ήييΎόم٪ϰϠء˱٪عΎϨم،٪بϬين٪لϤ ϠόϤل٪يسέΪب٪تδح٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪في٪Ώاτل٪ΓήΒخϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠل(ISTE)٪٪ΔϨρϮϤϠل
٪ΎϬΘΒسΎϨمن٪م٪Ϊك΄Θلϭ٪،ΔϠΌسϷ٪ΔغΎصي٪ΔόجήϤين٪ل  ϤϜΤϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪ΔϠبΎϘϤل٪ليلΩ٪νήع٪ لήقϤيΔ٪لϤ ϠόϤϠين.٪ϭتم 

Ϩل٪جϬϨϤϠلΠين٪من٪مϤ ϠόϤل٪ين٪منϨث٪مع٪ΓΩϷ٪ΔبήΠتم٪تϭ٪،عيϮΘهΘϨعي٪ΝέΎخϭ٪،ثΤΒل٪عϤ،٪٪يقΒτΘل٪فϭήυ٪سϔفي٪ن
من٪لϤاح٪ΕΎψلΘي٪نΠΘت٪من٪لΎϘϤب٪ΔϠلήΠΘيΒيϭ٪،ΔتϤت٪·عΓΩΎ٪صيΎغΔ٪بόض٪Ϸسϭ٪،ΔϠΌحϭ٪٪ΏΎδتϤت٪اسΓΩΎϔΘلϘΤيϘي،٪

ϭ٪،ΔϠبΎϘϤϠقع٪لϮΘϤل٪قتϮل٪جتήخ٪ΎϬتέϮμبΔئيΎϬϨل.٪

ΎيΒل٪عϤج:ΕΎن٪
مϭ٪،ΔϤψϨغيή٪مΔϤψϨ،٪حيث٪٪لέΎθϤكين٪في٪لΤΒث،٪ϭكΎنت٪لΎϘϤباΕ٪فΩήيΔلϤϠόϤين٪عΓΪ٪مΎϘباΕ٪مع٪تم٪·جήء٪

ΪΒόل٪έΎش٪(٪يمήϜل2012٪لϜتيب٪لήΘل٪سϔϨب٪ϰτό تϭ٪،Ύ˱ϘΒδم٪ΓΩΪΤم٪ΔϠΌسϷ٪فيه٪ϥϮϜت٪ΔϤψϨϤل٪ΕباΎϘϤل٪ωϮن٪ϥ٪ϰل·٪)
٪ϥϮϜي٪ΔϤψϨϤل٪ήغي٪ΕباΎϘϤل٪Ύمϭ٪،كينέΎθϤل٪ϙϮϠس٪ήيϜϔم٪تϬϔي٪ϥ٪ϝϭΎΤبا˱،٪يΎϘنه٪مϮمن٪ك٪Ώήق٪έ˱ϭΎΤم٪ΎϬحث٪فيΎΒل

٪ϥ٪ΔϠΌسϷ٪ΔعيϮب٪نϠτΘتϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪عين٪فيϮϨل٪مج٪كاΩ٪ لϥϭΩ٪،ϙέΎθϤ٪·سρΎϘ٪فήضي٪ΕΎلΎΒحث٪عϠيه٪ϭ٪تϨμيΎϔته.٪ϭتم 
٪ήييΎόم٪ϰϠع٪ΎهΩΎϤΘاع٪Ύ˱ϘΒδم٪ΎهΪيΪΤم٪تΘيISTE))٪٪Ύم٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠس ع˳٪في٪لϮمن٪ت٪ΔϠبΎϘϤل٪ءΎϨث٪جΘϨي٪Ϊق

(٪ϡعاϮب٪ήيθيϭ٪،هϠ ϠΨΘي٪ϱάل٪έϮΤلϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪ΔيϠϤه٪عΒϠτΘت٪Ύب٪مδحϭ٪،ήآخϭ٪ϙ˳έΎθف٪بين٪مϠΘΨت٪Ϊي٪قΘل٪ΔϠΌسϷ2013٪)
.Δحήμم٪بϬئέء٪آΎτفي٪·ع٪ϥϭΩΩήΘين٪ا٪يάل٪كينέΎθϤل٪ϱέ٪ωاτΘاس٪ΔليΎΜم٪ήΒΘόت٪ΔيΩήϔل٪ΔϠبΎϘϤل٪ϥ٪ϰل·٪



- 11 - 

 

٪Ϊقϭء٪٪تمϮس٪ΔϠبΎϘϤل٪ϥΎϜم٪έΎيΘخΎب٪ϙέΎθϤϠل٪ϝΎΠϤل٪ΔحΎ؛٪إتΎ˱يϠόف٪ΔϠبΎϘϤل٪ءήل٪·جΒق٪Ύ˱يϔتΎكين٪هέΎθϤل٪صل٪معϮΘل
(٪ϥ٪كل٪مΎϘبΔϠ٪لϭ٪ΎϬتيΓή٪خΎصϭ٪،ΔقΪ٪يϠΘΨف٪ίمϭ٪،ΎϬϨبϠغ٪ίمن٪لΎϘϤباΩ2018٪Εخل٪لέΪϤسϭ٪Δ٪خέΎجϭ٪،ΎϬتϯή٪نϮϔسي٪)

(٪ΎϬόيϤ6ج(ϭ٪ΕΎعΎس٪)30.ΔϘقيΩ٪)٪Ϙء٪مήتم ٪·جϭΙ(٪ϙέΎθϤل٪Ϊع٪Ύكين،٪مέΎθϤل٪يعϤΠين٪لΘϠبΎ4٪ΕباΎϘم٪Ιيت٪له٪ثاήج ٪)
بΒδب٪ضيق٪ϭقت٪لϙέΎθϤ٪خا٪ϝلي٪ϡϮلέΪسي.٪ϭتم٪ثΎϨء٪لΎϘϤبΔϠ٪·جήء٪لΠδΘيل٪لϮμتي٪بΎسϡΪΨΘ٪تΒτيق٪صϮتي٪في٪

ήكΰ٪م٪έΩΎμلϠόΘ م٪مΎϜن˱Ύ٪لΎϘϤبΔϠ٪ج٪ίΎϬلΎϬتف٪لάكي؛٪لϮΘثيق٪لΩΎΤϤثϭ٪ΔتήϔيغΎϬ٪احΎ˱Ϙ،٪كΎϤ٪تم٪خΘيέΎ٪قΎع٪ΔاجΎϤΘعϭ٪،ΕΎم
٪لέΎθϤكين٪في٪لέΪϤسΘين.٪

 :ΕΎنΎيΒل يلϠΤت 
٪٪ωϮضϮϤلΎيل٪بϠΤΘل٪ωϮن٪έΎيΘخ٪تم(Thematic Analysis ،)(٪سيϮϔن٪ΕέΎش٪من٪2018حيث٪ωϮϨل٪άه٪ϥ٪ϰل·٪)

ϔس٪لϮϤضωϮ٪من٪م٪ΙϮΤΒلϠΤΘيل٪يΤΒث٪في٪ت٪ϕΎδلϮϤضϮعΕΎ٪بين٪لΎϘϤباϭ٪،ΕيϷ٪ΩΪΤش٪ϝΎϜل٪ΔϔϠΘΨϤلΘي٪ήϬυ٪فيΎϬ٪ن
في٪عϠϤي٪ΔلϠΤΘيل٪( Braun & Clarke, 2006; Braun & Clarke, 2012)بϭ٪ϥϭήكاϙέ٪·لϰ٪آخϭ٪.ήيθيή٪كل٪من٪
ΜحΎΒل٪ ΔΌيϬΘب٪ ٪لϮϤضϮعΕΎ،٪٪منϷϬδϔ٪ينلϮϤضϮعي ٪عن ٪ϭلΤΒث ،ΔليϭϷ٪ ίϮمήل٪ ΪليϮتϭ٪ ،ΕΎنΎيΒل٪ ϰϠع٪ بΎلήόΘف

٪لάلك. ήيέΎϘΘل٪ ΝΎΘن·ϭ٪ ،ΎϬΘيϤδتϭ٪ ΎϬΘόجήمϭ٪٪ίΎϬج٪ ΔτسϮب٪ ΎϬϠيϠΤΘل٪ ˱ΪيϬϤت٪ ΕباΎϘϤل٪ ΕΎنΎبي٪ ٪تήϔيغ ΔيϠϤع٪ Εήجϭ
٪تήتيΎϬΒ٪بδΤب٪كل٪مέΪسΔ،٪ثم٪حδب٪ لΎΤسϭ٪،ΏϮبΎس٪ϡΪΨΘلΕΎϔϠϤ٪لϜل٪مϭ٪،ϙέΎθس٪ϡΪΨΘلϷϭ٪،ϝϭΪΠلϥϮ،٪كΎϤ٪تم 

تم٪تΪΤيΪ٪مΎόلم٪مϭ٪ΔϘΒδلϥϮϜΘ٪عϠϤي٪ΔلϠΤΘيل٪لϮϤضϮعي٪كΩ٪ήΜقΔ؛˱٪٪تήتيب٪لέΎθϤكين٪لάين٪تϤت٪·جήء٪لΎϘϤبΔϠ٪مϬόم،
٪ήييΎόفق٪مϮت(ISTE)٪٪έΎش٪ΎϤلِم٪كΎ όϤل٪ϩάفق٪هϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠين٪لϤِ ϠόϤل٪ΔسέΎϤث٪مΤΒل(Hatch, 2002)٪٪في٪ΝΫϮϤن

 .2لΎόϤلم٪كΎϤ٪تήϬψ٪في٪لϭ٪ϝϭΪΠتم٪تΪΤي(Typological Analysis،)٪٪ΪلϠΤΘيل٪لϮτبϮلϮجي٪
 

 

( ϝϭΪ2جϠϤفي ع ΔمΪΨΘδϤل لمΎόϤل يفϨμت :)كينέΎθϤل ΕΎنΎيل بيϠΤت Δي 
ϝϭϷ٪مϠόْ  Ϥل٪نيΎΜل٪مϠόْ  Ϥل٪لثΎΜل٪مϠόْ  Ϥل٪بعήل٪مϠόْ  Ϥل٪

- .ΔبيΎΠإي٪ΕΎϤهΎδϤل٪
- ٪ΔليϭΆδϤلΔعيΎϤΘاج.٪

 تΠθيع٪ل٪ϝϮπϔلϤϠόي. -
- ٪ϱΪϘϨل٪صΤϔلΩέϮϤϠل. 
- .ΔيϤقήل٪ΔفΎϘΜل٪ΰيΰόت٪

- .ΔϨآم٪ΕΎسέΎϤϤل 
- .ΔنيϮنΎϘل٪ΔسέΎϤϤل 
- .ΔخاقيϷ٪ΔسέΎϤϤل 
- .ΔيήϜϔل٪ΔيϜϠϤل٪ϕϮϘح٪

- .ΔيμΨθل٪ΕΎنΎيΒل٪ΓέΩ· 
- .ΔيϤقήل٪ΔيϮϬل٪ΓέΩ· 
- ٪ΕΎنΎبي٪ ΔصيϮμخ٪ ΔيΎϤح

.Ώاτل٪

 لΪμϤقيϭ ΔلϮϤضϮعيΔ في لΤΒث )ل ϕΪμلϮϨعي(:
ΎلτΨΘيط٪إجήء٪لΎϘϤباΕ٪بلΪμϤقيΔ٪في٪لΤΒث٪لϮϨعي٪في٪لϘΤΘق٪من٪(2012٪ل٪ΪΒόلήϜيم٪)م ٪تϘΤيق٪م٪ΎشέΎ٪له٪ت

صل٪مع٪لέΎθϤكين٪قΒل٪·جήء٪لΎϘϤباϭ٪،Εخά٪نΓάΒ٪عن٪لέΪϤسϭ٪،ΔمϮϠόمΕΎ٪عن٪كل٪مϭ٪،ϙέΎθخΘي٪έΎلέΎθϤكين٪ϮΘبΎل
٪لϜل٪مϙέΎθ٪نΔΨδ·عΎτء٪ϭ٪،٪،ϭخά٪مϮفΎϘتϬم٪لέϮقيΔ٪لέΎθϤϠكΔ٪في٪لΤΒثمΎΒشΓή٪ينمن٪لΎΒحΜمن٪لέΪϤسΘين٪بϥϭΪ٪تΪخل٪

من٪مΎτب٪ΔϘلΒيΎنϭ٪،ΕΎإعΎτء٪فήصΔ٪لϜل٪مϙέΎθ٪بΎلΪόΘيل٪كΎϤ٪يϩή٪لήϤجΎϬΘό٪قΒل٪بΪيΔ٪عϠϤي٪ΔلϠΤΘيل؛٪لΘϠ΄كΪ٪٪·جΎبΎته
٪،Ύ˱ΒسΎϨتم ٪م٪ΔϠبΎϘϤل٪ءΎϨث٪فيϭΔϠϘΘδم٪ϕέϭ٪في٪ΎϬيϠع٪ϝϮμΤل٪تم٪Δψيل٪كل٪ماحΠδت٪.٪

 اعΩΎϤΘيϭ ΔلΎτΘبϘي( Δل ΕΎΒΜلϮϨعي(
٪ΏϮϠسϷ٪ϥϮϜي٪ϥ΄ب٪ΔيΩΎϤΘاع٪يقϘΤتم٪ت٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ع٪فيΒ ΘϤلمع٪م٪Ύ˱ϘδΘم٪،ϝϮيδيήك(٪ϥϭήآخ٪ϥϮΜحΎبه٪ب٪ϡΎق٪Ύ

2018٪ΓΩΎϔΘاس٪تϤتϭ٪،)من٪(٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪلLindsey, 2015; Payne, 2016; Pescetta, 2011; Webster, 

٪لϘΤΘيق2018٪ ،ΎϬϘيΒτت٪Εءήفي٪·جϭ٪،ΔعيϮϨل٪ ΓΩϷ٪ ٪في٪تϤμيم )٪ΕΎΒΜل٪جع٪فيήϤل٪ضόΒل٪ωϮجήل٪ ٪ϭتم  لϮϨعي،
٪ϕήρϭ٪،عيϮϨل٪ثΤΒل٪ΔيΠϬϨم٪،ϡ ؛Ώ2018٪؛٪ك2018٪،ϝΎϔ؛٪كήيδيϝϮ،٪2018،٪كήيδيϝϮ،٪2013·ج(٪ϩ΅ήبϮ٪عا 
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ϭتΎϘبل٪لΎτΘبϘيΔ٪في٪لΤΒث٪لϮϨعي٪مϠτμح٪لϮϤضϮعيϱ٪،Δ٪يΘم٪ت΄كي٪ΪلΒيΎنΕΎ٪٪(.2012،٪مل٪ΪΒόلήϜي؛٪2018نϮϔسي،٪
٪بΎحΜين٪ΔثاثلϥϭΎόΘ٪مع٪٪(،٪ϭتم2012،٪مل٪ΪΒόلήϜيعن٪ήρيق٪بΎحث٪مϙέΎθ٪آخή٪يϜϤن٪ϥ٪يϤόل٪نΎق˱Ϊ٪ل٪ΕϮτΨلΤΒث٪)

٪في٪لΤΒث٪لϮϨعي ΓήΒم٪خϬيΪيل٪٪لϠΤتϭ٪عϤجϭ٪ءΎϨب٪ΕϮτلك٪خΫ٪لϤθيϭ٪،عيϮϨل٪جϬϨϤل٪Εءήج·٪ΪϘفي٪ن٪ΔكέΎθϤلΎب
ΜحΎΒل٪ΎϬϠϤي٪عΘل٪ΕΎنΎيΒل٪ήيδϔتϭين.ΕΎحήΘϘϤل٪ΔفΎض·٪ϭ٪،ΎϬϠيΪόΘل٪ΕΎυϮΤϠϤل٪ءΪب·ϭ٪،ئجΎΘϨل٪ϰا˱٪·لϮصϭϭ٪،٪٪

2- ( ϱΎϔلΩ ءΎΘϔΘسDelphi:)٪م٪تΪΨΘس٪ϱΎϔلΩ٪ΏϮϠس٪لϤόيϭ٪،ΔيϠΒϘΘδϤل٪ΕΎسέΪل٪مϠِع٪ΕϭΩ٪Ϊك΄ح٪ϱΎϔلΩ٪ΏϮϠس٪ϡ
٪ ،ϱίΰع(٪ΪحϮل٪ Ωήϔل٪ήيϜϔمن٪ت٪ ή˱يΜل٪كπف٪ΔعΎϤΠل٪ήيϜϔت٪ωϮϤΠم٪ϥ٪ ΓήϜϔف٪2012بΪهϭ٪،)٪يمΪϘت٪ϰء٪·لΎΘϔΘاس
έ٪ح٪ϝϮلϮϤضϮع٪ΕΎلΘي٪يϜϤن٪تϤπيΎϬϨ٪في٪  Ϯμت٪ϰل·٪ϝϮصϮϠيين٪لϮبήΘل٪ءήΒΨلέϮμΘل٪ΡήΘϘϤل٪٪في٪αέΪϤل٪يϤ ϠόϤل

٪ϕήρ/ΕΎيΠتيήΘاس٪ϰل·٪ ΔفΎض·٪ ،ΔيδيέΪΘل٪ ΔيϠϤόل٪ءΎϨث٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ٪لέΎϤϤسϬΘم ΔيϮنΎΜلϭ٪ ΔτسϮΘϤل٪ينΘϠحήϤل
.αέΪϤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يقΒτΘل٪ΔτθنϷϭ٪،يسέΪΘل 

٪٪ΪقϭϝΎϤΘك٪ينΤل٪ΕاϮج٪Ιثا٪ήΒء٪عΎΘϔΘاس٪يقΒτتϭ٪يمϤμحل٪تήم٪Ε  ήء٪مήΒΨل٪ئج٪منΎΘϨل.٪٪يϔفϰلϭϷ٪ΔلϮΠل٪
Ϋϭ٪ϥلك٪ببΎلήτي٪ΔϘاسΎΘϨΘجيΔ،٪سΎΘϔΘء٪اتم٪تϤμيم٪  ϮϜتϭ٪،ήيΒل٪خϜني٪لϭήΘϜف٪·لϠم٪ϝΎسέΈا٪ءΎΘϔΘل٪سϜθب٪ΔϠΌس٪ΔΘمن٪س

ΜحΎΒل٪ ΎϬص ل٪·ليϮي٪تΘل٪ئجΎΘϨل٪ينϤπمع٪ت٪ ،ΡϮΘϔت٪ينمέϮμء٪تήΒΨل٪ϱΪΒلي٪ ،ΔعيϮϨل٪ينϤِ ϠόϤل٪ΕΎنΎيل٪بيϠΤم٪من٪تϬ
٪ΔصΎΨل٪مϬتΎئيήم٪ΔفΎض·ϭ٪،ΎϬصϮμΨبϝϮلك.٪حΫ٪٪فيϭΔنيΎΜل٪ΔلϮΠل٪،٪ϥ  ϮϜات٪ءΎΘϔΘء˱٪سΎϨب٪ΎϬϤيϤμتم ٪ت٪،ΔϘϠمغ٪ΔϠΌس٪من

٪،ϰلϭϷ٪ΔلϮΠل٪ء٪منήΒΨل٪ΎϬص ل٪لϮي٪تΘل٪ئجΎΘϨل٪يلϠΤت٪ϰϠع٪ΏΎجϭ٪ئلΪب٪ΓΪبين٪ع٪έΎيΘاخ٪ήΒع٪ΕέΎΒόل٪ϰϠع٪ήيΒΨل
٪·جήء٪لϠϤόي٪ΕΎإحΎμئيΔ٪لϮΘϠص ل٪·ل٪ϰل٪ΕέΎΒόلϔΘϤق٪)مϬم٪ج˱Ϊ،٪مϬم،٪غيή٪مϬم(،٪مع٪· عΎτء٪ϥίϭ٪لϜل٪بΪيل،٪ϭتم 

ΔΒδن٪ϥϮϜت٪ϥ٪ϰϠع٪،ΎϬيϠع٪(٪ΓέΎΒόل٪ϰϠع٪ϕΎϔات80٪،ΕΎΨب٪ϝآ(٪ءήΒΨل٪بين٪ϰϠف΄ع٪)%2017ϭ٪،)٪ ح٪ήμلΎΘϨئج٪من٪ثم 
.ΔϘلاح٪ΔلϮΠϠل٪˱ΪيϬϤفي٪٪ت٪˱ήخيϭΔΜلΎΜل٪ΔلϮΠل٪،٪لϤِاش٪ءΎΘϔΘئج٪سΎΘϨل٪ΎϬΘΠلΎόي٪تم٪مΘل·٪Ύ˱ئيΎμءحΎϨث٪٪ تمϭ٪،ΔنيΎΜل٪ΔلϮΠل

٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪ϥϮϜت٪ϥ٪ϰϠع٪،ΎϬيϠع٪ϮόϤج٪يΘل٪ئلΪΒل٪م٪معϬقΎϔت٪ϯΪمϭ٪،مϬئέء٪آΪجل٪·بϷ٪ءήΒΨϠل٪ϯήخ٪Γήم٪ΎϬلΎسέ·
٪%(٪ف΄عϰϠ٪لϤΠيع٪لήΒΨء٪في٪لΕέΎΒό٪كي٪يϜϤن٪اعΩΎϤΘ٪عϠيΎϬ.85في٪ه٪ϩάلήϤحΔϠ٪تϮفق٪)

٪٪:ΎΘϔΘء ϭثΎΒتهص ϕΪاس
في٪لΎϨΒء٪تم ٪بΎϨءϩ٪عϰϠ٪تϠΤيل٪حΘيΎج٪ΕΎلΤΒث،٪ϷϭهΪف٪لΘي٪يϠτϨق٪مΎϬϨ،٪بΎاعΩΎϤΘ٪٪ب΄ϥتϘΤق٪ص٪ϕΪاسΎΘϔΘء٪

٪ϰϠع٪ΕΎبيΩϷ٪ΕΎسέΪلϭΔϘبΎδل٪٪،ήمΎع(٪ϝΎΠϤل٪ά2006في٪ه٪،ϱΪعΎδل٪2012؛٪،ϱίΰي،٪؛٪2013؛٪عόيήϤل2006٪؛
٪،ϱήكΰل2011٪،ΕΎΨب٪ϝ2017؛٪آήيΜϜل٪؛٪ϱ2019٪ِϨ ب٪ΎϤي٪٪يت(٪،٪كτόي٪ΎϤم٪ΔϘبΎδل٪ΔلϮΠل٪ئجΎΘن٪ϰϠء˱٪عΎϨب٪ΔلϮكل٪ج

٪ΕΎΒق٪ثϘΤتϭ٪،ΔلϮل٪جϜل٪ΕΎنΎيΒل٪في٪Ύ˱قΪص٪ΕΎΒΜل٪Ϊك΄Θيϭ٪،ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ϰل·٪ϝϮصϮϠء٪لήΒΨل٪مع٪ϥϭΎόΘلΎء٪بΎΘϔΘاس
ϮΠل٪ء٪فيήΒΨل٪ϰئج٪·لΎΘϨل٪ΓΩΎعΈبϭ٪،ΎϬب٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤم٪تΘي٪يΘل٪ΕاϮΠل٪ΩΪόي٪بΘل٪،ΔϘلاح٪ΔتلϬΘن٪٪ϰل·٪ϝϮصϮلΎب

٪ΓΩΎيί٪ϰϠع٪ΪعΎس٪ΔلϮفي٪كل٪ج٪ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ٪ءήفي٪·ج٪ΔقΪل٪ϱήΤت٪ϥ٪ΎϤك٪،ΓήخيϷ٪ΔلϮΠل٪في٪ΓϮجήϤل٪ئجΎΘϨل
٪.ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΕΎΒΜل٪

:Ύهήيδϔتϭ ئجΎΘϨل νήع 
ϝϭϷ ϝΆδل عن ΔبΎم :لإجϬϨيϤπΘين بϤِ ϠόϤل Δفήόم ϯΪم Ύم ήييΎόفق مϭ مϬδيέΪفي ت ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل 

(ISTE)؟،٪ΕΎسέΎϤيل٪مϠΤين٪تم٪تϤϠόϤل٪ΔϨعي٪(٪ϰص ل٪·لϮΘل٪تمϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪ΕΎنΎكين٪من٪بيέΎθϤل134٪ΔϨρϮϤل٪في٪ΔسέΎϤم٪)
٪ ΔيϤقήل٪ ΎϬنϮلϭΰي٪ΪيΪΤت٪ ٪ϭتم ٪لέΪسيΘين، ٪لήϤحΘϠين ٪ϭحδب ٪لέΎθϤكين، ٪بين ΕΎسέΎϤϤل٪ ٪ϭتϭΎϔتت ٪تέΪيϬδم، ثΎϨء

·لϰ٪تΩϭέϭ٪(3)٪٪έήϜهΎ٪في٪·جΎب٪ΕΎل٪ϙέΎθϤلήμيΔΤ٪عϭ٪،ΎϬϨيθي٪ήلϝϭΪΠ٪حδبέΎϤϤس٪ΔثΎϨء٪تϠΤيل٪لΒيΎنϭ٪ΕΎليس٪ل
.ϙέΎθل٪مϜل٪ΕΎسέΎϤϤل٪

٪
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٪

٪

٪

٪

 

 ( 3جέ ϝϭΪقم )
( ήييΎόب مδكين حέΎθϤϠل ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل ΕΎسέΎϤم έήϜتISTE) 

έΎيόϤل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎسέΎϤم٪
٪لϤ ϠόϤين٪لέΎθϤكين

ωϮϤΠϤل٪ΔΒδϨل٪
٪ΔΒδن

٪ΔسέΎϤϤل
έΎيόل٪مϜل٪

ΔτسϮΘϤل٪ΔيϮنΎΜل٪
ϡ1٪ϡ2٪ϡ3٪ϡ4٪Ι1٪Ι2٪Ι3٪Ι4٪

ϝϭϷ٪ΔبيΎΠإي٪ΕΎϤهΎδϤل٪4٪1٪-٪1٪-٪1٪1٪3٪11٪8,20%٪8,95%٪ ΔعيΎϤΘاج٪ΔليϭΆδϤل٪-٪-٪-٪-٪1٪-٪-٪-٪1٪0,74%٪

٪لΎΜني
ϝϮπϔل٪يعΠθ9,70٪13٪2٪1٪1٪2٪1٪1٪2٪3٪ت%٪

29,10%٪ Τϔ٪5٪-٪2٪-٪4٪-٪5٪2٪18٪13,43%٪ص٪لϱΪϘϨ٪لΩέϮϤϠل
ΔيϤقήل٪ΔفΎϘΜل٪ΰيΰό5,97٪8٪-٪-٪-٪4٪-٪2٪2٪-٪ت%٪

٪لΎΜلث

ΔϨآم٪ΕΎسέΎϤϤل٪1٪1٪-٪2٪3٪1٪1٪-٪9٪6,71%٪

39,55%٪ ΔنيϮنΎϘل٪ΔسέΎϤϤل٪5٪4٪1٪3٪3٪-٪-٪1٪17٪12,68%٪
ΔخاقيϷ٪ΔسέΎϤϤل٪-٪1٪5٪3٪2٪-٪3٪1٪15٪11,19%٪

ϜϠϤ٪-٪1٪2٪1٪4٪-٪1٪3٪12٪8,95%٪ي٪ΔلήϜϔيΔح٪ϕϮϘل

٪لήبع

ΔيμΨθل٪ΕΎنΎيΒل٪ΓέΩ·٪1٪4٪-٪1٪2٪-٪1٪-٪9٪6,71%٪

22,38%٪ ΔيϤقήل٪ΔيϮϬل٪ΓέΩ·٪4٪-٪2٪-٪5٪-٪-٪-٪11٪8,20%٪
٪ΕΎنΎبي٪ΔصيϮμخ٪ΔيΎϤح

Ώاτل٪-٪-٪3٪3٪2٪-٪1٪1٪10٪7,46%٪

ωϮϤΠϤل٪23٪16٪18٪15٪32٪3٪14٪13٪134٪100%٪ 72٪62٪

٪٪(٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘ3يΙ(٪ϙέΎθϤل٪لμΤيل،٪فϠΤΘل٪ϝكين٪من٪خاέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ΕϭΎϔت٪)2٪ΔسέΎϤقل٪م٪ϰϠع٪)
(٪ΩΪόكين٪بέΎθϤل٪3من٪بينΙ(٪ϙέΎθϤل٪لμح٪ΎϤϨبي٪،ΕΎسέΎϤم٪)1(٪ΩΪόكين٪بέΎθϤل٪بين٪ΕΎسέΎϤϤل٪ϰϠع٪ϰϠع٪)32٪)

ϭ٪،ΔسέΎϤم٪Ϊك يقέِΎθϤل٪بين٪ΔسέΎϤϤل٪في٪ήيΒϜل٪ΕϭΎϔΘل٪ΩϮόيΙ(٪ϙέΎθϤل٪صμΨت٪ϰآلي،٪1ن٪·ل٪سبΎΤل٪ϝΎΠفي٪م٪)
(٪˱Ϊج٪ΔϠيϠق٪ήΒΘόت٪ΔيδيέΪΘل٪تهήΒخ٪  ϥ٪ΎϤهي٪8كϭ٪،ΕϮϨس٪)٪ήشΆم٪ΔيϨϘΘل٪έϮϬυ٪  ΰته٪في٪ع΄θنϭ٪،ϙέΎθϤل٪ عϰϠ٪صغή٪سن 

Ι(٪ϙέΎθϤل٪سϜόب٪،Ύ˱يϤقέ٪Ύ˱ϨρϮم٪ Ϊό لي٪يΎΘلΎبϭ٪،ΎهέΎθΘنϭ2(٪هΘمΪغ٪خϠΒت٪ϱάل٪)29٪Ϊό لي٪يΎΘلΎبϭ٪،˱ΔϨس٪)٪،Ύ˱يϤقέ٪ή˱جΎϬم
٪Ύب٪مδΤي،بϜδϨيήله٪كل٪من٪ب٪έΎش(2001ϭ٪)٪يلΒيέ٪٪(2012٪.يϤقήل٪ήجΎϬϤلϭ٪يϤقήل٪نρϮϤل٪بين٪ϕήϔل٪ϝϮح٪)٪

٪٪٪ήϬψي٪ΎϤك(٪ϝϭΪل3جΒمن٪ق٪˱ΔسέΎϤم٪ήييΎόϤل٪قل٪͊Ϊό ي٪ϝϭϷ٪έΎيόϤل٪ϥ΄ب٪)٪ينϤϠόϤل٪٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪كين٪فيέΎθϤل
٪ϯΪϤب٪έΎيόϤل٪άق٪ه ϠόΘيϭيم٪تΪϘ٪ع  Πθقف٪تϮم٪م ϠόϤل٪Ώاτل٪ϰϠع٪ΔسέΎϤم٪  ίΰόت٪ΔعيΎϤΘج٪ΔليϭΆδم٪ΕΫϭ٪ΔبيΎΠقف٪·يϮم

٪ϥ٪ِم ϠόϤل٪ب٪من ϠτΘنت،٪حيث٪يήΘإن٪ΔϜΒش٪ήΒلب٪عΎτل٪ϙϮϠطمن٪سτΨي٪٪ΩΪإع٪ءΎϨث٪ ΎϬص٪للμح٪ήΒع٪ϭ٪،αέΪϠ
Ϡلث٪عΎΜل٪έΎيόϤل٪لμح٪ΎϤϨبي٪،ΔلϮم΄Ϥل٪ΔΠيΘϨل٪έΎيόϤل٪άق٪هϘΤلي٪ρΎθϨل٪كين،٪حيثέΎθϤل٪من٪بين٪ΔسέΎϤم٪ΔΒδن٪ϰϠع٪ϰ

ϭلΘي٪٪؛لέΎϤϤس٪ΕΎآمϭ٪،ΔϨلέΎϤϤس٪ΕΎلΎϘنϮنيϭ٪،ΔلέΎϤϤسϷ٪ΕΎخاقيϭ٪،ΔحϡήΘ٪ح٪ϕϮϘلϜϠϤي٪ΔلήϜϔيΔ٪:٪عϰϠشϤΘل٪
٪ق ٪من Ύ˱كΎϬΘن٪ ΎهήΜك٪ ٪من ͊Ϊό ت٪ ٪ϭكάلك ،Ύ˱مϮϤنت٪عήΘإن٪ ٪مΪΨΘδمي ٪قΒل ٪من ϡΪΨΘδت٪ ٪لέΎϤϤس٪ΕΎلΘي ήΜك٪ ٪من ͊Ϊό ل٪تΒ

٪ϰϠع٪Ύ˱صήح٪ήΜك٪ϮنΎكين٪كέΎθϤل٪ϥ٪ϝ Ϊيϭ٪،ΎϬجέΎخ٪ϭ٪ΔسέΪϤل٪خلΩ٪ءϮمي،٪سϮل٪يϜθب٪έήϜΘلي٪تΎΘلΎبϭ٪،مينΪΨΘδϤل
٪ΕΎسέΎϤϤل.ΔيϤقήل٪مϬتΎيϜϠ ٪لΘي٪ت ϰϨό٪بΎح٪ϡήΘآخήين٪ثΎϨء٪لΎόΘمل٪مϬόم٪عήΒ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت،٪ϭحϡήΘ٪م 



- 14 - 

 

٪٪Ϡ ٪مέΎϤسΔ٪نΎΘئج٪تϠΤيل٪بيΎن٪ΕΎلΎϘϤبا٪ΕلϮϨع٪تϭتϮص  ٪لΘي٪ جήيت٪ع٪ϰϠلέΎθϤكين٪·ل٪ϰلϮόمل٪لΘي٪تΪعم Δي
ϬجΎΘϨΘس٪ ϱ٪من٪ش΄نه٪ϥ٪يΠيب٪عά٪ϰϠبΪό٪عϠϤيΔ٪تήمي٪ΰلΒيΎنϭ٪،ΕΎل٪ΎلϤ ϠόϤين٪ل٪ΔϨρϮϤϠلήقϤيΔ٪في٪تέΪيϬδم،٪ϭلΘي٪تم 

άمن٪ه٪ω  ήϔتϭ٪.مϬδيέΪفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠم٪لϬϨيϤπΘين٪بϤ ϠόϤل٪Δفήόم٪ϯΪفي٪م٪ΔسέΪل٪ϝΆمن٪٪س٪˱ΩΪيم٪عϤόΘلέϭΎΤϤل٪
(Themes):يϠي٪ΎϤك٪،٪٪
1-  :Ύ˱يϨϘم ت ϠόϤل ΓήΒمل٪خΎόل٪ άه٪ί  ή ب٪ ΎϤك٪ΔليΎم٪عϬتΎسέΎϤنت٪مΎين٪كάل٪كينέΎθϤل٪ΪϨع(٪ϝϭΪΠل٪3في)٪ϙέΎθϤلΎف٪،
Ι(1(٪ΩΪόب٪ΕΎسέΎϤيه٪مΪل٪)32٪ΓήΒيه٪خΪلϭ٪،آلي٪سبΎΤل٪ϝΎΠص٪في٪مμΨΘم٪Ϯهϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪ΔسέΎϤم٪)
ήيΒك(٪ΎهΩΪغ٪عϠي٪بΘلϭ٪،ΔϠبΎϘϤل٪ءΎϨث٪ΕήϬυ٪يΘل٪ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷϭ٪ΕΎيΠمήΒل٪مل٪معΎόΘل٪في٪Γ9٪έήϜΘب٪ΔيϤقέ٪ΕϭΩ٪)
(18Γήم٪)،٪٪άه٪ήϬυ٪ΎϤم.٪كϬόصل٪مϮΘل٪ΕϭΩ٪يع٪فيϮϨΘلϭ٪،Ύ˱يϨϘت٪Ώاτل٪مل٪معΎόΘل٪ϰϠم٪ع ϠόϤل٪ΕΪعΎس٪ΓήΒΨل٪ϩάهϭ

ϡ(٪ϙέΎθϤل٪ΪϨمل٪عΎόل1٪ϱάل٪،)٪ϥΎيهكΪل٪(٪ΩΪكين،٪حيث٪23عέΎθϤل٪من٪بين٪ΔسέΎϤم٪ϰϠع٪نيΎحب٪ثΎμك٪ΔسέΎϤم٪)
لي٪ثاΙ٪سΕϮϨ٪في٪تϮτي٪ήلϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم،٪ΕέϭΩ٪مΎيϭήϜسϮفت٪من٪سΘϨين،٪تΒτيΕΎϘ٪قϮقل،٪بήنΎمج٪ϭضح٪بϮϘله:٪)

٪(.كΎمΝΩήΒ٪ل٪ϝϮΤΘϠلήقϤي
٪٪٪ΕΎسέΎϤϤل٪قل٪مϬيΪنت٪لΎي٪كΘل٪ينϤ ϠόϤل٪ΪϨمل٪عΎόل٪άه٪ήϬψلم٪يϭ٪ΎϤبي ن٪ك٪ϝϭΪΠل(3٪كينέΎθϤل٪ϥ΄ح٪بπتϭ٪،)

Ι(٪ϙέΎθϤϠل٪ΔيδيέΪΘل٪ΔمΪΨل٪ήΒΘόΘف٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠل٪ΔسέΎϤم٪ήΜك٪هم٪Ύ˱Ϩس٪ήصغϷ1(٪ΩΪόب٪)8٪ΩΪόط٪بϘف٪ΕϮϨس٪)
(32ϡ(٪ϙέΎθϤلϭ٪،ΔسέΎϤم٪)4(٪ΩΪόب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠع٪ΔلΪل٪ΕΎϤϠϜل٪έήϜΘل٪ΔئيΎμح·٪ήΜك٪يهΪل٪)36.ΔϤϠك٪) 

٪٪υϭ٪ϥ΄ب٪ΕΎنΎيΒل٪ΕήϬ٪ΔسέΎϤم٪ϯϮΘδمΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪مϬيΪين٪ليس٪لάل٪كينέΎθϤل٪٪ع،٪حيثϔتήم
ϡ(٪كينέΎθϤل٪ϥ·2ϡ(ϭ٪،)4٪ιήΤل٪نϜسب،٪لΎΤل٪ϝΎΠفي٪م٪ΕέϭΩ٪ϥϮϠϤΤا٪يϭ٪،آلي٪سبΎΤل٪ين٪فيμμΨΘم٪ήغي٪)

(٪ΩΪόب٪έΪ Ϙت٪ΕΎسέΎϤم٪مϬيΪϠم،٪ف ϠόΘϠم٪لϬفع٪لΩ٪ϥΎغف٪كθلϭ16ϭ٪،)(15ϡ(٪ϙέΎθϤل٪ήكάيϭ٪،ليϮΘل٪ϰϠع٪)2(٪ϥ΄ب٪)٪ΓήΒΨل
بδيΔτ،٪بϭ٪،ΕέϭΩ٪ϥϭΪمΤب٪لΎόلم٪لϨϘΘيϭ٪،ΔمΤب٪لΩϭΰΘϠ٪فيϭ٪،ΎϬحΒΒت٪ني٪ΎϬϘΒρ٪ع٪ϰϠلτاϭ٪،ΏسΰΘيΪ٪مϭ٪،ΎϬϨلΤب٪

م٪ه٪ϮلΪفع٪ϭلθغف  ϠόΘل٪في٪έϮτΘϠبلϮب٪ϡΎψن٪ΩϮجϭ٪ΔسέΪϤل٪خلΩ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠم٪لϬΘسέΎϤم٪ϰϠع٪ΪعΎسϭ٪،)٪لΒϘΘδϤل٪Δ
٪،ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪حيث٪في٪Ώاτلϭ٪ينϤ ϠόϤل٪يعϤج٪ϡΰϠ يΎب٪ϭ٪ΔسέΪϤل٪خلΩ٪ءϮس٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΎϬمΪΨΘس

ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪كين٪فيέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ϕϮϔت٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪كين٪فيέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ΓΩΎيΰل٪άه٪ϯΩϭ٪،ΎϬجέΎخ.٪
٪٪٪ΕήϬυل٪ءήء٪·جΎϨث٪ΕΎنΎيΒل٪ϥ٪كينέΎθϤل٪مع٪ΕباΎϘϤ٪ϯΪل٪لϤόن٪ا٪يϜلϭ٪ΕΎسέΎϤϤل٪ضόفي٪ب٪Δفήόم٪مϬπόب

٪ي ٪ Ϊقϭ٪،هδيέΪء٪تΎϨث٪Ώاτل٪مع٪ ΎϬبΰόϯ٪٪ΕΎسέΎϤم٪ ΎϬمج٪بΪي٪يΘل٪ΔآليΎب٪Δفήόيه٪مΪم٪ليس٪ل ϠόϤل٪ϥ٪ϰل·٪ήمϷ٪ άه
(٪ ٪έيΒيل ٪ϭبي ن ،ΔيδيέΪΘل٪ ΔيϠϤόل٪ ٪في ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل2012/2007Ύن٪ ٪لϤϠόϤين ϥ΄ب٪ ٪سΪΨΘمϬم٪( ϥϮμΤϔي٪ Ύم٪ έ˱Ω

٪،ΎϬΘهيΎم٪ϝϮم٪حϬيΪل٪Ύ˱سΎΒΘل٪بΒδي٪ΪϘف٪ΎϬδيέΪت٪ϥϮϤϠόϤل٪ϝϭΎΤي٪ΎمΪϨόل،٪فπلأف٪ΔيϤقήل٪مϬΘϨρϮي٪مϘتήΘي٪لμΨθل
ϭ٪.يسέΪΘل٪قΤΘδي٪تΘل٪ΔبϮϠτϤل٪ΕέϮμΘلϭ٪لكΫ٪ϯΰόي٪Ϊقϰل·٪Ύπ˱ي٪تϭ٪،Ύ˱يϨϘكين٪تέΎθϤل٪ضόب٪ΓήΒخ٪ΔϠقϔ٪ΓήΒخ٪ϕ  Ϯ

Ϋ٪ήϬψيϭ٪،يهϠلب٪عΎτلϡ(٪ΪϨ1لك٪ع(٪:لهϮϘب٪)٪له٪ϝϮقϭ٪لبΎτϠه٪لΠت٪ϝϮΠل٪في٪ΔجΎفت٪حήع٪Ύم٪ΫΈف٪،ΎϨϨل٪مπف٪Ώاτل
ΎϨϨم٪مϬف٪ΔيϨϘΘل٪ωϮضϮفي٪م٪ΏاτلΎلي،٪ف٪ΎϬϠϤع٪άϬلϭ٪،)ΔيϤه٪ت΄تي٪٪،ΕΎسέΎϤϤل٪ϩάه٪ΔيϤين٪ب΄هϤ ϠόϤϠل٪ΔعيϮΘلϭ٪يبέΪΘل

٪ΎΘθبي٪ήيθحيث٪ت(Pescetta, 2011 )٪ين٪ليسϤِ ϠόϤل٪έϭΩ٪ϥ΄ب٪ΓءΎϔك٪ήيϮτΘل٪ΎϤن·ϭ٪،يمϠόΘل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ط٪فيϘف
.ΔيϤقήل٪Ώاτل٪

٪٪٪ΎϤكΕήϬυ٪΄τΨلϭ٪ΔبήΠΘل٪ϝمن٪خا٪Ύم·٪ΕΎسέΎϤϤل٪ضόب٪بδΘك٪Ϊق٪ϥΎكين٪كέΎθϤل٪ضόب٪ϥ٪ΕΎنΎيΒل٪ϭ٪Βع٪ή
Ι(٪لكάك٪έΎش٪ΎϤين٪كήآخ٪ءΎقΪصϷϭ٪ماءΰل٪مل٪معΎόΘل3(٪:)٪يϠميί٪Ϊحϭ٪من٪ΕΪϔΘس٪ϥϮϜي٪ΪقΓήم٪ΔمϮϠόم٪ϝΎق٪،)

ت΄ثي٪ΕήلήψϨء٪لΎϬ٪ت΄ثي٪ήكήΒ٪ع٪ϰϠل٪ϙϮϠδلϱΩήϔ٪من٪(٪ب΄ϥ٪1986بΫ٪ΎϤكϩή٪كل٪من٪بήكيϭ٪ΰϨبيήكϮتΰ٪)ϭيήتΒط٪Ϋلك٪
ϯήخϷ٪Εήثي΄Θلϭ٪ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔيϨيΪلϭ٪ΔيήسϷϭ٪ΔيμΨθلϭ٪ΔجيϮلϮيΒل٪Εήثي΄Θل.٪

٪٪ϭ٪ΪقΔيϨϘΘل٪ΕϭΩϷ٪ϡΪΨΘسΎم٪بϬتΎسέΎϤكين٪مέΎθϤل٪ίΰم٪ع٪،٪معϬϨبي٪ΕϭΎϔت٪ΩϮجϭ٪ϡΪΨΘس٪في٪،ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷ
ϙέΎθف΄قل٪م٪٪ϡΪΨΘس٪ϙέΎθم٪ϰϠع٪ΎϤϨط،٪بيϘتين٪فΩ٪ΩΪόب٪Ύ˱مΪΨΘس(18(٪بين٪Ύكين٪مέΎθϤل٪قيΎب٪ΕϭΎϔΘيϭ٪،ΓΩ٪)5)٪٪ϰل·
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(14ϭ٪،ΔيϤقέ٪ΓΩ٪)٪ΪقέΎش٪ΕΕΎسέΪل٪έ  ΰΠل(٪،2014٪؛Pescetta, 2011; Payne, 2016;)٪يϤ ϠόϤل٪έϭΩ٪ϥ΄ن٪ب
٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨلفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ϯΪ٪في٪ΎϬمن٪خال٪ϥϮكέΎθΘي٪ΔنيϭΎόت٪ΔيϤقέ٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎΌبي٪ήΒم٪عϬόم٪ρΎΒتέاΎب٪ϥϮϜم٪يϬابρ

٪ϝϮμϔل٪ليبΎس٪من٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔτΒتήϤل٪έΩΎμϤلΎب٪ΔρΎإحϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤقήل٪ئطΎسϮل٪ήΒع٪ΎϬجέΎخϭ٪ΔسيέΪل
٪،ΔيδيέΪت٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪نϜϤيه٪يϠعϭ٪ϥ΄ب٪ϝϮϘكينلέΎθϤل٪نتΎك٪ϡΎل٪عϜθب٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷΎب٪Δفήόم٪مϬيΪل.٪

تόϔيل٪جΎنب٪لϘيم٪من٪قΒل٪لέΎθϤكين،٪ϭتم٪سΎϬρΎΒϨΘ٪من٪خاϝ٪·جΎب٪ΕήϬυ٪ΔلΒيΎن٪ΕΎلϘيم ل ϯΪلϠόϤ م: تόϔيل جΎنب  -2
غيή٪٪كΎنتϭغϠب٪لϘي م٪لΘي٪نΠΘت٪٪لέΎϤϤس٪ΔلϮϤجΔϬ٪لΎτϠلب٪ثΎϨء٪لΎϔΘعل٪بي،ΎϤϬϨلϙέΎθϤ٪نδϔه،٪ϭ٪عέϮϬυ٪ήΒهΎ٪في٪

٪ήΘδΒيϭ٪ήكάيϭ٪،يϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪ϕΎثت٪في٪سيΪحϭ٪،ΎϬط٪لτΨن٪مϜلم٪يϭ٪،ϙέΎθϤل٪من٪ΓήشΎΒم(Webster, 2018)٪٪ب΄نه
 يΒϨغي٪ع٪ϰϠلϤϠόϤين٪اسΓΩΎϔΘ٪من٪έغ٪ΔΒلτاΏ٪في٪لϠόΘ م٪ϭلϮΘجيه٪لΪΤΘي٪ΪلϘيم٪لΘي٪يΒϨغي٪غήسΎϬ٪بϬم.٪

ΤΘل٪ΔيϠϤج٪من٪عΘن٪Ϊقϭ٪نتΎيم٪كϘلΎف٪،ΎϬΘسέΎϤء٪مΎϨث٪كينέΎθϤل٪بϠغ٪قϔتϭ٪،يمϘل٪من٪ΓΪع٪ωϮن٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪يلϠ
٪ϯΪل٪ΎهΩϮجϭ٪ΔيϤه٪يلϠΤΘل٪ϝت٪من٪خاΒثϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤم٪ϰϠع٪ϩΪعΎδت٪ΎϬنΈم٪ف ϠόϤل٪ϯΪل٪ΕήفϮت٪Ϋ·٪،ΔϤعΩ

ϤيϘل٪ΕήϬψف٪،ΔميΎδل٪مϬΘلΎسέ٪ءΩϷϭ٪،Ώاτل٪عل٪معΎϔΘϠِم٪ل ϠόϤل٪،كينέΎθϤل٪يعϤج٪ΎϬسέΎي٪مΘل٪يمϘل٪ίήك΄ب٪ΔنيΎϤإي٪Δ
ϭيϜϤن٪تδϔيΫ٪ήلك٪ب΄٪ϥس٪αΎلΎόΘمل٪Ϸخاقي٪لϤϠδϤϠين٪مϨΒي٪ع٪ϰϠلήϘآ٪ϥلήϜيم،٪ϭل٪ΔϨδلϮΒϨيϭ٪،ΔسΎعΫ٪Ϊلك٪تϤπين٪

٪.ΔيϮΒϨل٪ΔϨδلϭ٪،يمήϜل٪ϥآήϘل٪من٪ΔلΩ٪ϰϠع٪ΔسيέΪϤل٪ΕέήϘϤل٪ضόب٪
يغϠب٪عϠيΎρ٪ΎϬبع٪لϮΘجيه٪ϭإέشΩΎ٪بϡΪό٪مΎΨلϭ٪Δϔم٪ήلΪين،٪ϭلϘΤΘق٪من٪ϭكΎنت٪مέΎϤس٪ΔلέΎθϤكين٪لτابϬم٪

آيϷϭ٪ΕΎحΩΎيث٪لήθي٪ΔϔلΘي٪يΘم٪تΎϨقΎϬϠ٪من٪خاϭϷ٪ϝس٪ρΎلήقϤيϭ٪،ΔلΘ΄كيΫ٪Ϊلك؛٪شέΎ٪ثاثΔ٪من٪لέΎθϤكين٪·ل٪ϰلϘΤΘق٪
ϬΘفΎل٪·ضΒق٪ΎϬΘΤق٪من٪صϘΤΘϠل٪ΎهέΪμم٪ϰل·٪ωϮجήلΎيث٪بΩΎحϷϭ٪ΕΎآي٪من٪ΎϤ˱ئΩϡ(٪ήكΫϭ٪،مϬلΎϤع٪ϭ٪مϬثΎΤب٪في٪Ύ3٪)

ϭعΪϨ٪تήόضϬم٪آيϭ٪Δ٪حΪيث٪في٪لϬϨϤج،٪كϝΎΜϤ٪عΫ٪ϰϠلك٪ثΎϨء٪تέΪيδه٪لΓΩΎϤ٪لغΘي٪لΎΨلΓΪ٪في٪لήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ٪بϮϘله:٪)
Ϡρب٪مϬϨم٪لΤΒث٪عن٪لΪΤيث،٪هل٪هϮ٪صΤيح٪ϭ٪ضόيف،٪لϜي٪يϤي ٪ΰلτاΏ٪م٪Ύلϕήϔ٪بين٪لΪΤيث٪لΤμيح٪ϭلόπيف،٪

ϭكάلك٪من٪لέΎϤϤسΕΎ٪في٪ه٪άلΎΠنب٪عϡΪ٪ن٪ήθلΎθئ٪٪٪،ΕΎόآيΔ٪في٪ليϮتيΏϮ٪لΪΤΘي٪Ϊل٪ΓέϮδلΎΨصΔ٪ب٪ϭ٪،)ΎϬلΤΒث٪عن
Ι(٪ϙέΎθϤل٪لكΫ٪ΪكΆيϭ٪،عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ΕΎϜΒيق٪شήρ٪عن٪ΔϠسήϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ق٪منϘΤΘلϭ3(٪:)٪ΎϨك٪ϝϭϷ٪في

Ϭتήθنϭ٪يϨΘΒΠع٪ΔيϨيΩ٪ΔمϮϠόي٪مϨόثيق،٪يϮت٪ήمن٪غي٪ΕΎمϮϠόم٪ήθϨصا˱٪ن٪ΔΤيΤص٪ήغي٪ΎϬن٪لاحق٪في٪ήϬψتϭ٪،Ύ.)٪
٪٪٪،ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘلب٪اسΎτل٪ήϜف٪ήغييΘفت٪لΪي٪هΘلϭ٪،ΔيμΨθل٪يمϘلϭ٪ΔفيήόϤل٪يمϘل٪έϮϬυ٪يلϠΤΘل٪من٪ίήب٪ ΎϤك

ϭمϭΎΤل٪Δس٪έΎϤΜΘلϮقت٪لϱά٪يπϘيه٪اسϡΪΨΘ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت،٪ϭتΪϬف٪هΎت٪ϥΎلϘيϥΎΘϤ٪·ل٪ϰاهϡΎϤΘ٪بμΨθي٪ΔلΎτلب٪
٪ωέίϭ٪كينέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠل ت٪عΪب٪له.٪فδΤت٪ΓΪيΪج٪Δفήόم٪ΝΎΘن·ϭ٪،Εάل٪ΕΎΒث·ϭ٪،م ϠόΘل٪جلϷ٪يهΪفع٪لΪل

ϡ(2Ι(ϭ٪)1٪ϥ٪ضيحϮتϭ٪،لكάقت٪لϮل٪ϝغاΘس٪مΘي٪ϥϭ٪،ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪في٪ϩήيϜϔت٪Ϊيόلب٪يΎτل٪لόج٪ΔلϭΎΤم٪ϰϠع٪)
Θل٪ΕΎϜΒش٪ήΒصل٪عϮΘل٪طϘليس٪ف٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪͊مϠόΘل٪في٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪ϥϭΩ٪،ήهيΎθϤل٪ΔόبΎΘم٪ϭ٪،عيΎϤΘاج٪صلϮ

.ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤϠم٪لϬϔل٪ήيϮτتϭ٪،ΔسيέΪل٪ΓΩΎϤل٪من٪ΓΩΰΘاسϭ٪
3- :ΔيδيέΪΘل ΔيΠϬϨϤل٪٪ϕήτلϭ٪،ΕΎيΠتيήΘاس٪من٪ΩΪمت٪عΪΨΘس ٪؛ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠكين٪لέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ϝمن٪خا

Ϥل٪ضόل٪بΒمن٪ق٪ΔيδيέΪΘلί  ΰعϭ٪،ΔسέΎϤϤل٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪ΕΪعΎي٪سΘلϭ٪،كينέΎθΕ٪٪من٪منϭ٪،ΔيϨϘΘϠبي٪لΎΠإي٪ϡΪΨΘاس
٪ϡΪΨΘس٪Ύπ˱ي٪ تمϭ٪،"ΏϮϠϘϤل٪مϠόΘل"٪ΕΎيΠتيήΘاس٪ϩάه٪ΔيΠتيήΘس"ήغيμل٪ِم ϠόϤل"٪ينϜϤفي٪ت٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪ حيث٪تم٪،

(ϭ٪،Ύϡ3ϡ(ϭ٪)1Ι(ϭ٪)3٪تΫ٪έήϜلك٪ع٪ΪϨلέΎθϤكين٪)لΎτلب٪من٪تπΤيϭ٪ήتϬΠي٪ΰلϭ٪،αϭέΪ·لΎϘئه٪عί٪ϰϠمائه٪·لϭήΘϜني˱٪
Ι(ϭ4)٪،ف٪ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠό٪ήكΫϡ(3(٪ϥ΄ب٪:)٪αέΩ٪ϱΪل٪ϥΎك٪Ϯل٪ϥΎحيϷ٪ضόبϭ٪،ΔضيήΘف٪αϭέΩ٪ϥϮϠϤόي٪Ώاτل٪ضόب

ϩή πΤلب٪يΎτل٪نϜϤجي؛٪مΫϮϤن.)٪ϭ٪كين؛έΎθϤل٪من٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤفي٪م٪ΎϬعΎΒت٪ي٪تمΘل٪يسέΪΘل٪ϕήρ٪من
٪(.1(٪ϭعΪϨ٪)ϭ٪έϮΤ4ΙلΎϨϤقϭ٪،"ΔθقΕΩέϭ٪Ϊ٪ه٪ϩάلήτيΔϘ٪عΪϨ٪)ήρϡي"٪ΔϘل

٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪ΔيϤϠόل٪ΩϮϤل٪νήع٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ΔعيϮΘلϭ٪جيهϮΘل٪ΕΎيϠϤόب٪"ΓήضΎΤϤل"٪ΔϘيήρ٪تτΒتέ٪ΎϤفي
لτاΏ٪في٪لμف٪لέΪسي،٪ϭلάΤΘيή٪من٪لέΎϤϤس٪ΕΎلΎδل٪ΔΒلΘي٪تΎμحب٪لϨϘΘيΔ،٪فΕίήΒ٪مϮضϮعΕΎ٪تΨص٪Ϸمن٪
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٪ήإلϭήΘϜني،٪ϭلΎϘن٪ϥϮلήقϤي٪لϱά٪يϤπΘن٪لϮϘόبΕΎ٪ع٪ϰϠلάين٪يέΎϤس٪ϥϮلϨϘΘيΔ٪بήτيΔϘ٪غيή٪سϠيή٪،ΔϤقϤيل  ϤϨΘلϭ٪،
٪ϥ΄لك٪بΫ٪ب٪فيΒδل٪ΩϮόي٪Ϊقϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪كيέΎθمن٪م٪Ύ˱مΪΨΘس٪ήΜك٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪كيέΎθم٪ΕΎسέΎϤنت٪مΎكϭ

تϮعϮيΔ٪في٪جϮنب٪مϭ٪،ΔϔϠΘΨنϜόس٪Ϋلك٪ع٪ϰϠلέΎθϤكين،٪فيΎϤ٪لم٪٪·٪ΓέΩلέΪϤس٪ΔلϮΘϤسΔτ٪حήيΔμ٪عϰϠ٪عϤل٪بήمج
٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪كيέΎθمن٪م٪ίήبϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔسέΪϤل٪ϯΪيل٪لΒϘل٪άمن٪ه٪ΔسέΎϤم٪ϱ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤج٪ϝمن٪خا٪ήϬψي

ϡ(٪ϥϮكέΎθϤل٪ΓήضΎΤϤل٪ΔϘيήρ٪ϡΪΨΘس٪2فيϡ(ϭ٪)3ϡ(ϭ٪)4.) 

٪يسέΪΘل٪يΘϘيήρ٪في٪ΕΎسέΎϤϤل٪ΕΩΪόت٪ΪϘل٪:ΔليΎΘل"ϥήقϷΎم٪ب ϠόΘل"٪،"٪ϭ٪ ϠόΘلΔجάϤϨلΎم٪ب"ϭ٪،٪ينϤπت٪ΎϤϬΒحΎص
ϰل·٪ΔόϤΘΠم٪ϕήτل٪ϩάف٪هΪϬتϭ٪،ΎϤϬكين٪لέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ϝت٪من٪خاΤπت٪يΘلϭ٪،ϱΪϘϨل٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪٪ΏΎδك·

٪ΕΎسέΎϤϤلϭ٪ΕέΎϬϤل٪ήشΎΒل٪مϜθم͊٪بϠόΘϠم٪لϬϨيϜϤت٪ΔلϭΎΤمϭ٪،ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ΪϨعي٪عϮل٪ΏاτليΘل٪٪ϡΪΨΘم٪اسϬϬجϮت
ك٪ϥΎلΪϬف٪من٪عϷ٪ΪϨغϠب٪من٪لέΎθϤكين،٪ϭ٪"بΎاسΎθϜΘف"في٪ΎϤسΪΨΘمت٪ήρي٪ΔϘلέΪΘيس٪.٪لϨϘΘيΔ٪بϜθل٪سϠيم٪ϭ·يΎΠبي

٪ ϜϤتϭ٪Ώاτل٪Δفήόم٪έΎϤΜΘس٪ΔيδيέΪΘل٪ΔϘيήτل٪ϩάهϮلϮلΎم٪بϬيΪنت٪لήΘإن٪ΔمΪخ٪ή فϮتϭ٪،Ύ˱يϨϘم٪تϬϨ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ϰل·٪Ν
مέήϘتϬم٪لέΪسيΔ٪٪من٪خا٪ϝلΔϜΒθ٪فيΎϤ٪يΩϮό٪عϠيϬم٪بΎلΎϔئϭ٪ΓΪلήόϤفΔ٪في٪·جήء٪ϷبϷϭ٪ΙΎΤعϝΎϤ٪فيϭتϮجيϬϬم٪بΎلΤΒث٪

Ι(٪ϙέΎθϤل٪έΎش٪ِم،٪حيث ϠόϤϠل٪ΔيϤقέ٪ΔϘيήτب٪ήيέΎϘΘل٪يمΪϘتϭ٪،ΡΎπإيϭ٪مϬϔل٪ΓΩΎيΰ3لνήلغ٪ϥ΄ب٪)٪٪Ϯث٪هΤΒل٪من
لΎτلب٪من٪لϨϘΘيΔ٪بϜθل٪ΎϬΘ٪نήψي˱Ύ٪في٪لϭ٪،έήϘϤبΎلΎΘلي٪يϔΘδي٪ΪكΎθΘف٪لΒτΘي٪ΕΎϘلϠϤόيΔ٪ل٪ΓΩΎϤلήيΎضيΕΎ٪بΪا˱٪من٪έΩس

Ι(٪ϙέΎθϤل٪ίΰόيϭ٪،بيΎΠ4·ي٪ءήإج٪ϯήخϷ٪ϕήτل٪ث٪عنΤΒلب٪يΎτل٪لόΠف٪تΎθϜΘاس٪ΔϘيήρ٪ϥ΄لك٪بάك٪)٪ΕاΩΎόϤل
.ΎϤ˱Ϭف٪ήΜك٪لبΎτل٪ϥϮϜسي،٪ثم ٪يέΪل٪έήϘϤل٪في٪ήك Ϋ٪Ύم٪ήغي٪ΔضيΎيήل٪

4-  ϯϮΘΤϤل صΤي فϤقήل:٪حπت٪جيهϮء٪تΎϨث٪ΩϮϤل٪صΤϔكين٪بέΎθϤل٪من٪ϡΎϤΘه٪ΩϮجϭ٪يلϠΤΘل٪ΔيϠϤمن٪ع٪٪ΔعيϮتϭ
Θم٪ΒϠρه٪لτاϠρ٪ϭ٪،Ώب٪ϷعϝΎϤ٪مϬϨم،٪ϭيϯή٪بόض٪لέΎθϤكين٪٪ϥاهϡΎϤΘ٪بΎل٪ϯϮΘΤϤلνϭήόϤ٪لτϠا٪ϭ٪Ώلϱά٪سي

٪فΪϘ٪تϥϮϜ٪عϠϤي٪ΔلΤϔص٪من٪قΒل٪لϙέΎθϤ٪نδϔه،٪مΜل٪ ٪شΙ(٪έΎمϬϨم؛٪يΠب٪ϥ٪يπΨع٪لΪΘϠقيق٪لΒδϤق، Ύله:٪(٪ب4مϮϘ
(٪˱Ϙثϭ٪ϥ٪ϥϮكϭΎ٪٪˱Ϙثϭϭ٪،ϮيΪيϔل٪حبΎمن٪صΎ٪٪˱ΰجϮم٪ϥϮϜيϭ٪،حهήمن٪ش٪ΪيϔϤل٪يτόيϭ٪ήμΘΨيϭ٪صΤϔي٪Ϊقϭ٪،)٪ϙέΎθϤل

٪·لϱ٪ϰ٪مϮϠόمΔ٪مϙϮϜθ٪بΎϬ٪من٪ضϤن٪لϮϠόϤم٪ΕΎلΘي٪ي ΓέΎإش٪ϭ٪Ώاτل٪لΒِسل٪من٪قήϤل٪ϯϮΘΤϤل٪هδϔϨب٪ΎϬϨϤπΘ
٪ل٪ϯϮΘΤϤلήقϤي.٪

٪٪ϭتάط٪هΒتήϩ٪لϤΔسέΎϤ٪٪كين٪اέΎθϤل٪بϠغ٪ϥ٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤت٪ϝح٪من٪خاπتΎف٪ ϥϭΪΘό٪يبέΎϤϤس٪ΕΎلϮΘثيق،
م ٪لϝϮμΤ٪ب٪ϕϮϘΤلΘ΄ليف٪ϭل٪،ήθϨلΘي٪ت Ϊό٪من٪مέΎϤسΕΎ٪فΤص٪لϭ٪،ϯϮΘΤϤمήόفΔ٪مϭ٪،ϩέΪμمΩ٪ϯΪق٪ΔلϮϠόϤم٪ΔلΘي٪ت

έΎϤسΕΎ٪ت΄خά٪حΎϬϘ٪هي٪Ϸخϯή٪من٪معϠيϭ٪،ΎϬكάلك٪في٪تϮثيق٪لήϤجع٪عϠρ٪ΪϨب٪Ϸبϭ٪ΙΎΤلϮجΕΎΒ٪من٪لτاΏ،٪لم٪
٪كيέΎθم٪ϯΪل٪Ύ˱صϮμخ٪Ώاτل٪ب٪منϠτي٪تΘل٪ϝΎϤعϷ٪ثيقϮت٪ΔيϤه٪ϡΪكين٪عέΎθϤل٪بϠغ٪ϯήيϭ٪،كينέΎθϤل٪ΔϠحήϤل

Ω٪مع٪ΔΠيΘϨل٪ϩάق٪هϔΘتϭ٪،ϱϮنΎΜل٪Ώاρ٪ΎϬسέΪي٪ΎϤث٪كΤΒلϭ٪ΔΒΘϜϤل٪ΓΩΎم٪ϥϮسέΪم٪ا٪يϬنϮϜب٪،ΔτسϮΘϤل٪ϱήسϭΪل٪Δسέ
 Ύنب٪لϮعي٪حϝϮ٪مϮض٪ωϮلϜϠϤي٪ΔلήϜϔيΔ٪بين٪لϤِ ϠόϤين.(٪حϝϮ٪قΔϠِ٪ج2017)

٪)لϮΘعيϭ ΔلϮΘجيه:  -5 ٪يθي٪ήلέ٪ϝϭΪΠقم ΎϤكين٪كέΎθϤل٪ΕΎسέΎϤم٪ίήب٪ϰϠع٪ΰميήΘل٪ άه٪ ΫϮΤΘس3٪تϨ  Ϥπتϭ٪ ،)
٪ήييΎόلث٪من٪مΎΜل٪έΎيόϤل٪جيه٪فيϮΘلϭ٪ΔعيϮΘل٪ΔسέΎϤم(ISTE)٪ابρ٪ϥϮϤِ ϠόϤل٪جهϮي٪ϥ٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάل٪،ينϤِ ϠόϤϠم٪لϬ

٪έϮΤϤل٪ άϬل٪ΕΎسέΎϤϤل٪بϠغ٪ΕήμΤنϭ٪.ΔيήϜϔل٪ΔيϜϠϤل٪ϕϮϘح٪ΔيΎϤحϭ٪،ΔخاقيϷϭ٪،ΔنيϮنΎϘلϭ٪،ΔϨآم٪ΕΎسέΎϤϤϠل
٪ΕΎعϮضϮϤل٪هم٪من٪Ϊόت٪ϩάهϭ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ήΒع٪ϡήΘاحϭ٪،ءΎبήلغ٪صل٪معϮΘلϭ٪،يϤقήل٪منϷ٪ΕΎعϮضϮم٪ϝϮح

Μل٪ΔϠحήϤلϭ٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪جهϮي٪تΘل٪ϩάه٪ΪهϮمن٪شϭ٪،ميϮل٪يϜθب٪ΎϬΘسέΎϤفي٪م٪ΔيϤه٪من٪ΎϬل٪ΎϤل٪ΔيϮنΎ
ϡ(٪ϙέΎθϤل٪ϩήكΫ٪Ύم٪ΔسέΎϤϤل1٪:لهϮϘب٪)(٪νήόΘΘك٪سϤسΎب٪بΘϜشيء٪ي٪ϱ٪ϥϭ٪،ϙήمع٪غي٪ΔصΎΨل٪تكΎبΎδح٪ϙέΎθΘت٪ ا 

ΔءلΎδϤϠه٪لϨلك٪مάكϭ٪،)(٪ϙέΎθϤل٪έΎشϡ3(٪:ϰϠع٪)٪ϱΪΘόي٪ ι٪ع٪ϰϠلΎτلب٪ΩئΎϤ،٪بϔΤظ٪حϮϘقه،٪ϭا   ήح٪ϕϮϘح٪ϰϠع
(٪·ل٪ϰل٪έϭΎΤϤلΘي٪تϮص ل٪·لي٪ΎϬلΤΒث٪من٪عϠϤيΔ٪تϠΤيل٪2يθي٪ήلϜθل٪)٪.(آخήين،٪في٪·بΪء٪لϭ٪ϱήع٪ϡΪلϠδΘط٪عϠيϬم

 لΒيΎن٪ΕΎلϮϨعيΔ٪لέΎθϤϠكين.
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 .(: نتائج تʲليل البيانات الʹوعية لʸʸارسة الʸعلِ ʸيʥ للʸواطʹة الرقʸية في تʗريʴه1ʤشكل )

 
:ΔθقΎϨϤل 

٪٪Ϥحظ٪فيϮ لέΎθϤل٪يعϤج٪ϥ͉٪يس؛έΪΘل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤعم٪مΪي٪تΘل٪ملϮόلΎق٪ب ϠόΘي٪Ύ٪ΕΎسέΎϤم٪مϬيΪكين٪ل
ϭ٪ΔيΠϬϨم٪ϰϠع٪ΪϤΘόا٪تϭ٪،ΔϤψϨم٪ήغيϭ٪،ΔΘبΎث٪ήغي٪ΕΎسέΎϤϤل٪ ϩάن٪هϜل٪،ϡΎل٪عϜθب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ل٪٪فيϤع٪Δآلي

ϡ(٪ϙέΎθϤل٪ϯΪل٪ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠόف٪،ΓΩΪΤب2مέΎϘم٪ΕΎسέΎϤم٪)٪يلϠΤحظ٪من٪تϮ ن٪لϜقين،٪لΎΒل٪كينέΎθϤϠل٪Δب٪،ΔϠبΎϘϤل٪ΕΎنΎي
مέϭΎΤته٪ϭاسΪΘاϭϭ٪ϝمΎ٪شήό٪به٪لΎΒحث٪ثΎϨء٪·جήء٪لΎϘϤبΔϠ٪ب΄ϥ٪لΪيه٪ϭعي˱٪ΎكήΒ٪بΎل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ،٪من٪خاϝ٪·جΎبΎته٪

ϥϮϜي٪Ϊقϭ٪،ΔيϨϘΘلΎغف٪بθلϭ٪ق ϠόΘل٪لكΫ٪في٪ϩΪعΎسϭ٪،هδيέΪΘي٪لϘيΒτΘل٪قعϮل٪ϰϠع٪ΔϠΜمϷΎب٪ϰϠله٪عϮμجيه٪٪حϮΘل٪ϡϮϠبΩ
٪.ΩΎشέإϭ٪حμϨلΎم٪بϬϬجيϮتϭ٪Ώاτل٪بي٪معΎΠإي٪صلϮΘل٪في٪ήثϷ٪ΩΎشέإϭ 

όΒض٪فΪϘ٪بي ن٪ل٪كϥ٪ΎϤ٪ع˱ΩΪ٪قϠيا˱٪من٪لέΎθϤكين٪لم٪تϝΪ٪·جΎبΎتϬم٪ع٪ϰϠلέΎϤϤس٪ΕΎلΘي٪يέΎϤسϮنΎϬ٪في٪تέΪيϬδم،٪٪
٪Ϊل٪ήψϨثΎϨء٪(٪عΪϨ٪سΆلϬم٪عϭ٪،ΎϬϨعΔό2012/2007Ϩ٪لήيΒيل٪)ب΄نϬم٪مέΎس٪ϮغϠب٪عΎϨص٪ήل٪ΔϨρϮϤلήقϤي٪ΔلδΘع٪لΎΘب

جΪِ٪عϡΪ٪مΎτب٪ΔϘإجΎبΕΎ٪مع٪لϮϠδكي٪ΕΎلΘي٪تم ٪  ϭ٪؛ϙέΎθل٪مϜل٪ΕΎبΎإج٪ΔنέΎϘء٪مΎϨثϭ٪يلϠΤΘل٪ΔϠحήن٪مϜϤيϭ٪،ΎهΪصέ٪
ΔτسϮب٪ϝΆδϠم٪لϬΘفήόم٪ϡΪمن٪ع٪ΝήΤلΎب٪ϥϭήόθي٪ΔϠبΎϘϤل٪ءΎϨث٪ϮنΎكين٪كέΎθϤل٪ضόب٪ϥ΄لك٪بΫ٪ήيδϔت٪ΓΩέ٪٪Ύم،٪·مϬϠόف
ب٪مع٪مέΎθكي٪بΒδب٪عϡΪ٪مήόفϬΘم٪بΎلέΎϤϤسΔ٪ن٪ϭ٪،ΎϬδϔنΎϬ٪ليδت٪من٪ضϤن٪هΎϤΘمΎتϬم٪في٪لέΪΘيس،٪Ϋ٪ήϬυϭلك٪في٪لغΎل

(٪ήΘδΒيϭ٪ΪكΆيϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلWebster, 2018يϠόت٪ϥ΄ب٪˲ΩΎϘΘع٪ينϤِ ϠόϤل٪ϯΪل٪ϥϮϜي٪ϥ٪بΠب΄نه٪ي٪)٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪م
٪ϕخاϷ٪يمϠόΘك٪Ϊيϔم.ΏاτϠل٪

Ύتيϭ٪،ΔقΎنϥϮ٪حϔظ٪ϭمΎϤ٪لϔت٪انϩΎΒΘ؛٪٪ϥلϮϘنين٪لΘي٪تΒπط٪لέΎϤϤس٪ΕΎلϨϘΘيΔ،٪كΎϘنϥϮ٪مΎϜف٪ΔΤلήΠئم٪لϮϠόϤم٪٪
٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪كيέΎθض٪مόيل٪من٪بϠقϭ٪،طϘاسم٪فΎكين٪بέΎθϤل٪بϠغ٪ΎϬفήόْ ي٪ΔيήϜϔل٪ΔيϜϠϤل٪ϕϮϘع ٪ح٪ϥϮنΎϘب٪ϮϤϠِ

عاميέ٪ΔقϤي٪Δτ·٪ΔلΎόϔلي٪ΕΎلϮΘعϮي٪ΔلΘي٪ع ϠϤت٪في٪لέΪϤسϭ٪،Δ·ضΎفΔ٪لϮجΩϮ٪مΩϮ٪حϔظ٪ل٪ϕϮϘΤلϜϠϤي٪ΔلήϜϔيΔ٪بϮس
ϡ(٪ϙέΎθϤل٪ήكΫ٪حيثϭ٪،Ώاτل٪ϰϠع٪ΎϬضήن٪عϜϤ2يτϠل٪ΔϔϠΘΨϤل٪مجήΒل٪عمΩ٪في٪ΔسέΪϤل٪ϝΎϤعϷ٪˱اΎΜم٪)٪مجΎنήΒك٪Ώا

٪ήلέΪϤسي٪بϮϘله:٪)  ϤϨΘل٪في٪ΓΪنΎδϤل٪خطϭ٪فقέ٪مجΎنήابي٪في٪بτل٪ΪشήϤل٪έϭΩήϤ ϨΘل٪ϡΪعϭ٪،ήلغي٪مل٪معΎόΘل٪٪ظϔϠΘل٪ϡΪعϭ٪،مϬيϠع
ϰϨδΤلΎب٪ΔϠمΎόϤلϭ٪،مϬيϠع٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يقΒτعم٪تΪي٪ΔسέΪϤل٪في٪ϱέΩإ٪قمΎτل٪ϥϭΎόت٪ϥΈلك٪فάلϭ٪،)ل٪ΎϬϨيϤπت٪ϰϠع٪ΪعΎδΘ
.ΔسيέΪϤل٪ΔΌيΒل٪في٪

٪٪Ϩ بي٪ΎϤك٪،ΕΎسέΎϤϤل٪عن٪ΔϘبΎس٪Δفήόم٪مϬيΪكين٪ليس٪لέΎθϤل٪يل٪منϠق٪ϙΎϨهϭ٪ϭΪعϭ٪ΎϤك٪،ΔϠبΎϘϤل٪م٪فيϬتΎبΎت٪·ج
٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπΘل٪ ˱Ϊت΄يي٪ήΜكϷ٪همϭ٪،ΔϠيϠϘل٪ΕΎسέΎϤϤل٪ϱϭΫ٪اء٪منΆهϭ٪،لΒϘΘδϤل٪في٪ΎϬل٪بϤόلΎب
٪،ΕΎسέΎϤϤل٪ϩάϬل٪ϥΪيϤل٪ΔجΎح٪ϰل·٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ينϤπت٪ϥ΄θم٪بϬتΎحήΘϘب٪مϠρ٪ϝمن٪خا٪ϮΤϤل٪ΎϤك٪،ΔيδيέΪΘل

ϮفΎضϭ٪ϱάل٪يϤقήل٪ϝϮΤΘل٪لυ٪في٪ Ύ˱صϮμخϭ٪،ΕΎμμΨΘل٪يعϤل٪جϤθيϭ٪مψϨمϭ٪،جϬϨϤل٪مϜθب٪ϥϮϜت٪ϥ٪لكάك٪ 
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٪ΓΰϬج٪من٪حيث٪αέΪϤل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠعم٪لΪل٪ήفيϮت٪ϥϮكέΎθϤل٪ΡήΘق٪ΎϤك٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪هΠϬΘϨت
.ΔعيϮΘلϭ٪،يبέΪΘلϭ٪،ΔيϨϘΘل٪

έΎθكين٪؛٪ف٪ϥΈل(ISTE)Ϥل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪ل٪ϯΪلέΎθϤكين٪تϮΘفق٪مع٪مΎόييϭ٪٪ήبΎلήغم٪من٪ϭجΩϮ٪مέΎϤسΕΎ٪في٪٪٪
έΎθϤل٪ϥϭ٪،Δيήψسس٪ن٪ϰϠع٪ΪϨΘδي٪مϤϠِْع٪ϡϮϬϔϤك٪˱ΪيΪΤت٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔϤب٪Δفήόم٪مϬيΪليس٪ل٪ϥϮسέΎϤكين٪ي

٪ϥϮفήόا٪ي٪ΔنيΎϤصل٪ث٪كين٪منέΎθϤل٪من٪ΔόΒس٪ϥ·٪م،٪حيثϬϨعي٪مϭ٪ϥϭΩ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلϮϤل٪ϡϮϬϔم٪Ύم٪ΔيϤقήل٪ΔϨρ
٪كΪته٪بΎين٪ Ύم٪ άهϭ٪،˱ΪيΪΤت(Payne, 2016)٪ϘΘϔيϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔهيΎم٪ϥϮϠϬΠين٪يϤِ ϠόϤل٪ ϥ͉΄عي٪بϮل٪ϰل·٪ϥϭή

Ι(٪ϙέΎθϤل٪ήكΫ٪،ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠόيه،٪فϠع٪ϱϮτϨت٪Ύمϭ٪،ΎϬΘيϤ4ب΄ه(٪:لهϮϘب٪)ل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔϤع٪بϤس٪لمΔيϤقή٪ϙέΎθϤلϭ٪،)
ϡ(1(٪:)ي؟٪هلϤقήل٪ϝϮΤΘل٪ΎϬب٪ΪμϘي.ΔϠبΎϘϤل٪كين٪فيέΎθϤل٪ΩϭΩέ٪من٪ΕΪهΎθϤل٪ضόب٪ϩάهϭ٪،)٪
خا٪ϝإجΎبΕΎ٪٪كΎϤ٪ل Ϯحظ٪ب΄ϥ٪بόض٪لέΎθϤكين٪ا٪يϱ٪ϥϮϤ Ϡόْ٪فΓήϜ٪عن٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪قΒل٪بΪء٪لΎϘϤبϭ٪،ΔϠمن٪٪

Ύنت٪ت Δ٪ϰϔΨ٪بόض٪لΎϨόص٪ήلΘي٪كعن٪Ϸسϭ٪ΔϠΌبΎلέϭΎΤΘ٪مϬόم؛٪ήϬυ٪هΎϨلك٪قϝϮΒ٪لϭ٪،ΓήϜϔϠعΰمϮ٪احΎ˱Ϙ٪عϰϠ٪مέΎϤس
٪ ΎΘθبي٪ ΕήكΫϭ٪ ٪لήقϤيين، ϥΎمϷϭ٪ ΔصيϮμΨلϭ٪ ،ΔيήϜϔل٪ ΔيϜϠϤل٪ ϕϮϘΤك٪ ٪ϭجΕΪ٪٪(Pescetta, 2011)عϠيϬم ΎϬن

αϭέ٪تϤπΘن٪ΩلέΎθϤكين٪قΒل٪بΪيΔ٪تΒτيق٪έΩسΎϬΘ٪ا٪يέΪك٪ϥϮهϤيΔ٪تΒτيق٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪،ΔيϥϭήϘΘϔ٪·لϰ٪تτΨيط٪
٪ ήόت٪Ϊόبϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔيϨϘΘليϤِ ϠόϤϠل٪ΎϬΘيϤه٪ϰϠع٪ϭΩ Ϊيب؛٪شέΪΘلϭ٪يϨϬϤل٪ήيϮτΘلϭ٪،ΔسέΪϠم٪لϬض٪ΔيϠϤόϠلϭ٪،Ώاτلϭ٪ن

.ΔيδيέΪΘل٪
٪

لήقϤيΔ في لϠϤόيΔ م Ύلϱά يΠب تϤπيϨه في لΪليل إέشϱΩΎ لϤِ ϠόϤϠين لϤπΘين لΤΒ:  ΔϨρϮϤثϠ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜني ل
ήΘل لينΎΠϤل ء فيήΒΨل ήψن ΔϬجϭ من ΔيδيέΪΘل ήييΎόفق مϭ يϨϘΘلϭ ϱϮب(ISTE)؟ 

 ϰϠ حدة.عϭبغرض اإجΎبة عن هذا الس΅ال تϡ إجراء عدة جϭاΕ دلفϱΎ مع الخبراء، فيمΎ يϠي عرض لنتΎئج كل جϭلة 

:ϰلϭϷ ΔلϮΠل٪ΕΎنΎيل٪بيϠΤء٪من٪تΎϬΘان٪Ϊόين٪بϤϠόϤل٪سلήϤل٪ϱΎϔلΩ٪ءΎΘϔΘس٪في٪ΎϬϨيϤπتϭ٪،ئجΎΘϨل٪ΩΪء،٪،٪تم٪·عήΒΨϠل
ن٪في٪٪عϭ٪ΓέΎΒهي  Ϥπ ت٪ϥ٪نϜϤي٪يΘل٪ΕΎعϮضϮϤل٪هم٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪ΔلϭΎΤϤل٪ΔجيΎΘϨΘس٪ΓΩ٪عنΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪،

من٪لέΪسϭ٪ΕΎل٪ΏέΎΠΘلΎδبΔϘ٪في٪تϠόيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ،٪بΎإضΎفΔ٪تم٪سϭ٪ΎϬρΎΒϨΘحΓΩϷ٪ΕϮΘ٪ع٪ϰϠلΒيΎن٪ΕΎلΘي٪
ع٪ϰϠثΫ٪ήلك؛٪تم٪مήسΔϠ٪٪.ل٪ΔϨρϮϤϠلήقϤيΔ٪في٪تέΪيϬδم·ل٪ϰلΒيΎن٪ΕΎلΘي٪تم٪لϝϮμΤ٪عϠيΎϬ٪من٪مέΎϤس٪ΔلϤِ ϠόϤين٪

٪ΩΪόب٪ΝϭήΨل٪تمϭ٪،ΔلϮΠل٪ϩάفي٪ه٪ΕΎنΎيΒΘاس٪عϤتم٪جϭ٪،ϝΎΠϤل٪άم٪في٪هϬتήΒخ٪ϮفΎضϭ٪ΔلϮΠل٪ϩάه٪ΔϠΌء٪ب΄سήΒΨل
(27)٪٪،ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤϠل٪Ύ˱عϮضϮم(ϭ22)٪٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤϠل٪Ύ˱عϮضϮم(ϭ17)٪٪،يسέΪت٪ΔϘيήρ/ΔيΠتيήΘس(ϭ19)٪

٪.نΎρ˱Ύθ٪لΎτϠلب٪(ϭ13)نΎρ˱Ύθ٪مήΘϘح˱Ύ٪لϠόϤϠم،٪
:ΔنيΎΜل ΔلϮΠل٪٪ΔلϮΠل٪ϩάفت٪هΪلك٪لهΫϭ٪،ήيΒΨϠل٪ΔΒδϨلΎب٪ΔيϤهϷ٪ΕΫ٪ΕέΎΒόل٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠي٪تم٪بΘل٪ئجΎΘϨل٪ΓΩΎعΈ

ΎحΔ٪مήجΎϬΘό،٪مع٪·ت٪بغνή٪لήΒΨϠء٪بμيغΔ٪·لϭήΘϜنيέ·ϭ٪،Ύ٪ΔسΎلΔϬمغ٪ϘϠسΎΒΘنΔتϠΤيΎϬϠ٪من٪لϮΠلϭϷ٪Δلϰ،٪بϤμΘيم٪
(٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪ϥϮϜت٪ϥ٪ϰϠع٪،ΔفΎإض٪ϭ٪يلΪόΘϠل٪ϝΎΠϤل80٪:ليΎΘل٪Ν  έΪΘلΎب٪ΔيϤهϷ٪ΔجέΩ٪تΒδحϭ٪،ϰϠم٪3%(٪ف΄عϬم٪:

ϭ٪،˱Ϊ2جϭ٪،مϬ1:٪م٪ΔليΎΘل٪ΔلΩΎόϤل٪يقΒτت٪ήΒع٪ΓέΎΒل٪عϜبي٪لΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΏΎδتم ٪حϭ٪،ΕέΎΒόل٪يعϤΠم٪لϬم٪ήغي٪:
٪،ϱίΰ(:2012)ع٪

=٪ϙ٪ϡ٪
٪ϙ1٪٪1و٪٪+٪ϙ2٪٪2و٪٪+٪ϙ3٪٪3و٪

٪ϙ1٪٪+٪ϙ2٪٪+٪ϙ3٪
٪ϙ٪:3حيث٪،˱Ϊم٪جϬم٪ΔيϤه٪ΔجέΪل٪έήϜΘل٪ωϮϤΠم٪:٪ϙϭ2٪،مϬم٪ΔيϤه٪ΔجέΪل٪έήϜΘل٪ωϮϤΠم٪:٪ϙϭ1٪έήϜΘل٪ωϮϤΠم٪:

مϮضϮع˱Ύ٪لήϤϠح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ،٪٪16مϮضϮع˱Ύ٪لήϤϠح٪ΔϠلϮΘϤسϭ٪،11٪٪،ΔτتϮصϠت٪نΎΘئج٪ه٪ϩάلϮΠلΔ٪·لϰ٪لέΪج٪ΔهϤيΔ٪غيή٪مϬم
14٪ήρ/ΔيΠتيήΘس٪،يسέΪت٪ΔϘم٪21يϠόϤϠل٪Ύ˱حήΘϘم٪Ύρ˱Ύθن٪ϭلبΎτل.٪
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:ΔΜلΎΜل ΔلϮΠل٪٪ήΒع٪،ϯήخ٪Γήء٪مήΒΨل٪ϰل·٪ΔنيΎΜل٪ΔلϮΠل٪ئجΎΘن٪ϝΎسέ·٪ΓΩΎإع٪ΔلϮΠل٪ϩάفت٪هΪهΔنΎΒΘس٪ϘϠمغΔ٪٪،Ύπ˱ي
٪ϕΎϔت٪ΔΒδϨب٪ΔنيΎΜل٪ΔلϮΠل٪ء٪فيήΒΨل٪ΕέΎيΘخ٪من٪بين٪ΔليΎع٪ΔجέΩ٪تϘϘي٪حΘل٪ΕέΎΒόل٪ήيΒΨل٪έΎΘΨيϭ٪ϰل٪·لμت

(85٪.ϥ΄θل٪άء٪في٪هήΒΨل٪ΕΎψاحϤب٪άخϷ٪ϰϠع٪ιήΤل٪مع٪،ρήθل٪قϘΤي٪لم٪تΘل٪ΕήϘϔل٪ΩΎόΒΘسϭ٪،ϰϠف΄ع٪)%
٪έΎيΘخ٪مΘي٪يϜلϭ٪،ΕέΎΒόϠل٪ΔΜلΎΜل٪ΔلϮΠلϭ٪،ΔنيΎΜل٪ΔلϮΠϠل٪ΔيϤهϷ٪يτسϮΘبين٪م٪ΔنέΎϘم٪ΔيϠϤع٪ΔلϮΠل٪ϩάيت٪في٪هήج ϭ

 ن٪لϮΘϤسτين٪بΒτΘيق٪لΩΎόϤل٪ΔلΎΘلي:ΔلΓέΎΒό٪بϜθل٪نΎϬئي،٪تم٪ح٪ΏΎδلϕήϔ٪بي

 
(٪ ϰل·٪ ٪لΎΘϨئج ٪ϭ10(ϭتϮصϠت ،ΔτسϮΘϤل٪ ΔϠحήϤϠل٪ ΕΎعϮضϮم٪ )14(ϭ٪ ،ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤϠل٪ Ύ˱عϮضϮم٪ )12٪)
(ϭ٪،يسέΪت٪ΔϘيήρ/ΔيΠتيήΘس11.لبΎτلϭ٪مϠόϤϠل٪Ύ˱حήΘϘم٪Ύρ˱Ύθن٪)٪

:ΡήΘϘϤل έϮμΘل 
يΔ٪في٪لϠϤόيΪϘ٪Δيم٪تέϮμ٪مΡήΘϘ٪لϤπΘين٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤبΎϨء٪ع٪ϰϠلΎΘϨئج٪لΘي٪تϮصϠت٪ل٪ΎϬلέΪسΔ،٪فΈنه٪يϜϤن٪ت

.έϮμΘل٪άه٪έϭΎΤϤل٪νήي٪عϠي٪ΎϤفيϭ٪،ΔيϤϠόΘل٪

- :ΡήΘϘϤل έϮμΘل فΪه٪٪άϬل٪ϡΎόل٪فΪϬل٪ΩΪΤΘيέϮμΘل٪νήبغ٪Δليϭ٪ΓϮτيط٪ل٪ب΄نه٪خτΨΘل٪ΔسέΎϤϤل٪ϱΩΎشέ·٪ليلΩ٪ءΎϨΒ
ϥ٪يϡΪΨ٪ه٪άلΪليل٪س Βل٪تόϔيل٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪،ΔتϤϨي٪،ΎϬΘلϤِ ϠόϤين٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلέΪΘيδيϭ٪،ΔيϮΘقع٪

.ΎϬϘيΒτتϭ 
- ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ΕΎϘϠτϨم:٪έϮμΘل٪قϠτϨي٪:ΔليΎΘل٪ΕΎϘϠτϨϤل٪من٪

1. (٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع2030يϨρϮل٪ΔيϮϬلϭ٪Δإسامي٪يمϘل٪ΰيΰόفي٪ت٪)٪عϤΘΠϤل٪ΩήفϷ٪Δ
.ϱΩϮόδل٪

2. ΔϨρϮϤل٪ Ϊό م٪ت٪ΓΪϤΘόم٪ΔيϤلΎع٪ήييΎόم٪ΩϮجϮيث٪بΪΤل٪ήμόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔبيήΘϠل٪˱ΎفΪه٪ΔيϤقήل٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόم٪ΔيόϤن٪ج
 .(ISTE)م٪ϯϮΘδلΎόلم٪في٪Ωمج٪لϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم٪

 تπϤي٪لϭήθϤع٪ΕΎلΪΤيΔΜ٪من٪٪ΓέίϭلϠόΘيم٪في٪لϝϮΤΘ٪ن٪ϮΤلϠόΘيم٪لήقϤي. .3

4. ϘΘل٪ينϤπفي٪ت٪ΔيϤلΎόل٪ΕΎهΎΠات٪ΓήيΎδم٪Γέϭήض٪ϝ  ϮΤΘل٪ΔΒكϮمϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΕΎيϨ٪ϝΎΠϤل٪ي٪فيϤقήل
ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮلΎك٪ ΎϬϤيϠόفي٪ت٪ ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ينϤπفي٪ت٪ ΔمΪϘΘϤل٪ϝϭΪل٪ضόبت٪بΪف٪ ϷمήيϜي٪٪،ΔلϠόΘيϤي،

٪،ΪϨكϭ٪،ΎليήΘسϭήΘϠΠن·ϭ. 
5. Ϡ ٪έلϤِ ϠόϤين٪في٪لϤيمن٪٪لΘي٪تم٪لϝϮμΤ٪عϠيΎϬلϤيΪنيΔ٪نΎΘئج٪لέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪·ليه٪٪تمΎ٪تϮص   Ϯμتϭ٪،يϤيϠόΘل٪ϥΪ

.ϱΩΎشέإ٪ليلΪل٪ءΎθإن٪ΕΎحήΘϘϤيين٪كϨϘΘلϭ٪يينϮبήΘل٪ءήΒΨل 

ل ·ليه لΤΒث:إ έΎρلϡΎό ل٪-   έϮμΘϠل ΡήΘϘϤلϱά تϮص 

لΎϘΜف(3٪)٪Δل٪ήϤϨΘإلϭήΘϜني.٪٪(2٪)إΩم٪ϥΎلήقϤي.(٪1):٪)عΓήθ٪مϮضϮعΕΎ(٪مϮضϮع٪ΕΎلδϘم٪لϮΘϤسط
٪ϥ٪ع٪ϰϠإنήΘنت.لϮμΨصيϷϭ٪ΔمΎ(٪6)٪حΎϤي٪ΔلϮϠόϤم٪ΕΎلμΨθي٪(5٪).Δلϭ٪ϕϮϘΤلϭΆδϤلي٪ΕΎلήقϤي.Δ٪(4٪).ΔلήقϤي

(7٪).ΔيϤقήل٪Δامδلϭ٪ΔΤμل٪(8٪)Δتيάل٪ΓέϮμل٪ΔيϤقήل٪ΔيϮϬلϭ.٪(9٪)ϭΎόΘل٪بيΎΠإي٪لϤόل(٪10)٪.ني٪ΔكέΎθم
 .لϮلΪين
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٪ΕΎعϮضϮمϱϮنΎΜل٪مδϘل٪:)˱ΎعϮضϮم٪ήθع٪Δόبέ(٪(1٪).ΔصيϮμΨلϭ٪ϡΪΨΘاس٪ΕΎقيΎϔت٪(2٪)Ωإ٪ϥΎم
(٪5)٪يΎΠبي˱Ωϭ٪ΎعϬϤم.·٪آخήينانΎΘجيϭ٪ΔمέΎθك٪(4٪)٪Δسϭ٪ϡΪΨΘمϮك٪ΕϭΩϷ٪ΔΒلήقϤيΔ٪لΰόΘي٪ΰلϠόΘم.٪(3٪)لήقϤي.

.ΔيϤقήل٪ΔيϮϬلϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϤμΒل٪(6٪)٪ήϤϨΘلنيϭήΘϜإل.٪(7٪).منϷ٪ءήθلϭ٪يعΒل٪ΔفΎϘث(٪8)٪ثΤل٪ΔفΎϘ٪ϡήΘحϭ٪έϮ
.Δ٪(12٪)لϭ٪ϕϮϘΤلϭΆδϤلي٪ΕΎلήقϤي(٪11)٪نϡΎψ٪حΎϤيΔ٪ح٪ϕϮϘلΆϤلف.٪(10٪)لΎϘΜف٪ΔلήقϤي٪(9٪).Δآخήين.

٪ΔصيϮμΨلϥΎمϷϭ٪.نتήΘإن٪ϰϠ(٪13)٪ع.ΔيϤقήل٪Δامδلϭ٪ΔΤμل٪(14٪)Ϥل٪ئمήΠل٪ΔΤفΎϜم٪ϥϮنΎق.ΔتيΎمϮϠό 

 .اسήΘتيΠي ϕήρ/ΕΎلέΪΘيس لήΘϘϤحΔ من لήΒΨء -

ϡ 
/ΕΎيΠتيήΘاس٪
٪ήρيΔϘ٪تόϔيΎϬϠ٪في٪لϠϤόي٪ΔلέΪΘيδي٪ϕήρ٪ΔلέΪΘيس

1٪ΔθقΎϨϤلϭ٪έϮΤل٪
Ρήρ٪يقήρ٪عن٪ΔθقΎϨϤلϭ٪έϮΤل٪ ٪ثم ٪لΎτلب، ΎϬث٪فيΤΒي٪ ΓήصΎόم٪ ΔيόϤΘΠم٪ ΔيϤقέ٪ ΎيΎπق٪Ρήρ٪

٪ش ٪من ΔϠΜمϷ٪ضόΒب٪ ΩΎϬθΘاسϭ٪ ،Ώاτل٪ ٪بين έΎδϔΘاسϭ٪ ΔϠΌلأس٪ ϝΎΠϤل٪ ٪ϭفΘح ،ΔϠΌسϷ٪ΕΎϜΒ
٪اجΎϤΘعي.٪لϮΘصل

2٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪Ϡع٪،ΏاτϠل٪ΔحϮΘϔم٪ΔيΎϬϨل٪ϙήتϭ٪،Δμق٪ΙΪح٪ήيδϔفي٪ت٪ΪقΎϨل٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ϡΪΨΘس٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰ
(٪Δعاق٪ΕΫ٪ΝΫΎϤن٪νήم،٪مع٪عϬل٪Ώάج٪ϯϮΘΤϤل٪νήعΔبيΎΠي·٪ΔμϘل٪ΏϮϠس٪مجΩ٪مع٪)ΔيΒϠسϭ.٪

3٪ΔجάϤϨلΎم٪ب ϠόΘل٪٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪م ϠόϤل٪αέΎϤي٪ϥ.ΎϬϨم٪Ώاτل٪مϠόΘلي٪ΔيδيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪ءΎϨث٪

4٪ϥήقϷΎم٪بϠ όΘل٪Θلϭ٪،ΔشΩέΪل٪فήغ٪ΔحΎت·ϭ٪،Γήصغي٪ΕΎعϮϤΠم٪في٪م ϠόΘلϭ٪،ΔنيϭΎόΘل٪ΔτθنϷ٪ΔحΎت·٪ήΒع٪ήΒصل٪عϮ
.ΕΎعϮضϮϤل٪يعϤفي٪ج٪ΎϬϠيόϔن٪تϜϤيϭ٪.ΔمΪΨΘδϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ئلΎسϮل٪

5٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪
Ϩم٪ήΒع٪ϱϮعϮت٪ϯϮΘΤيم٪مΪϘتέΪل٪ΔμΤل٪قتϭ٪Ώاτل٪ΔθقΎϨمϭ٪،ΔسέΪϤل٪ΝέΎخ٪ΔنيϭήΘϜل·٪Δμ٪،Δسي

ϭ٪جΎهϭ٪٪ΓΰتϔϨيϷ٪άنϭ٪ΔτθلέΎϤϤسϭ٪،ΕΎبΎسϡΪΨΘ٪فيΪيϮهΩ٪ΕΎعΔϤ٪لϮϤϠضωϮ٪مΓΪό٪من٪قΒل٪لϠόϤ م،
.ΎϬتΎسέΎϤمϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪هيمΎϔم٪ϝϮح٪ϥϮϜتϭ٪،Ύ˱ϘΒδم٪

اسΎθϜΘف6٪٪
٪ϭاسΎμϘΘء

٪لήق ΔفΎϘΜل٪ ٪في٪Ωعم ΪعΎδتϭ٪ ٪لτϠاΏ٪بϤόل Δصήϔل٪ ΔحΎت·٪ϝمن٪خا٪ ٪لϠόϤ م ΎϬϘΒτي٪ ،ΔيϤ٪لϤع٪ϕέ
.Ώاτل٪لΒمن٪ق٪ΩΪΤت٪ϭ٪،هϨم٪ΓέΎΘΨم٪ΕΎعϮضϮϤب٪Ύم·٪،ΙϮΤبϭ٪

7٪ΕΎعϭήθϤل٪έΪل٪ΓΩΎϤل٪ΕΎعϮضϮفي٪م٪،ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷ٪ϯΪح·٪ϡΪΨΘسΎب٪ΕΎعϭήθل٪مϤόب٪Ώاτل٪يفϠϜت٪،Δسي
.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎعϮضϮم٪ϯΪفي٪·ح٪ϭ٪

8٪نيϭΎόΘل٪مϠόΘي٪لΘل٪ϡΎϬϤلϭ٪ΔτθنϷ٪بδح٪Ύ˱نيϭήΘϜم٪·لϬϨصل٪بيϮΘل٪ϥϮϜيϭ٪،ΕΎعϮϤΠم٪ϝ·٪Ώاτل٪يمδϘت٪٪ΎϬم٪بϬϔ ϠϜي
٪لϠόϤ م.

٪بΎس٪ϡΪΨΘلρΎϘϤع٪لήϤئي٪٪،ΔلϠόΘم٪لϜΘيϔي9٪ Ύم·٪،ΔϠπϔϤل٪هϤ Ϡόت٪ΔϘيήρ٪فقϭ٪كل٪ΏاτϠل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘت٪عρΎϘϤل٪ϭ
ϭ٪،ϝΎϜشϷϭ٪έϮμل٪ϭ٪،ΔتيϮμل٪.ιϮμϨل٪

10٪ΕاϜθϤل٪حل٪.ΎϬل٪ϝϮϠث٪عن٪حΤΒلϭ٪،يسέΪΘل٪ءΎϨث٪Ώاτل٪ϰϠع٪ΔيϤقέ٪ΔϠϜθم٪Ρήρ٪
٪يϡΪΨΘδ٪لΡήτ٪مήόف٪Δلτا٪ΏلήقϤيΔ٪في٪مϮضωϮ٪مϭ٪،ΎبΎس٪ϡΪΨΘح٪ΕϭΩϷ٪ΪلήقϤي٪.Δلμόف٪لάهϨي11٪
٪ΒيΎتή.ΎϬقϤي،٪ϭمϯΪ٪·يΎΠبيΎتϭ٪ΎϬسϠيϡΪΨΘδ٪في٪مϭΎΤل٪Δس٪ϙέΪΘلτاΏ٪لέΎϤϤسΎتϬم٪في٪لΎόلم٪ل٪لϜϔΘي٪ήلΘ΄مϠي12٪

٪
- :ΔحήΘϘϤل ΔيϠϤόل ΕΎϤϬϤلϭ ΔτθنϷ 

ϡ ΕΎϤϬϤلϭ٪ΔτθنϷ٪ِم ϠόϤل٪έϭΩ٪لبΎτل٪έϭΩ٪

1٪ΔيϮعϮΘل٪ΕέϭΪل٪
٪Ϊح٪ ٪في ΏاτϠل٪ ٪لήقϤي ϮيΪيϔل٪ νήع
مϮضϮع٪ΕΎل٪ΔϨρϮϤلήقϤي٪ΔلήϤفΔϘ٪في٪لΪليل٪

.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠل٪ΡήΘϘϤل٪
٪

2٪٪ΔϜΒش٪ήΒث٪عΤΒل
٪نήΘنتإ

·عΎτء٪مϮضϮعϭ٪،ΕΎ٪مΎϔهيم،٪ϭ٪مϜθاϭ٪ΕيΘم٪
٪إنήΘنت،٪ ΔϜΒش٪ ήΒع٪ ٪لΤΒϠث ٪لΎτلب تϮجيه
٪Εحاήل٪ ϡΪΨΘسΎك٪ ٪بάلك. ήيήϘت٪ ϭتΪϘيم

٪لήόϤفيϭ٪،ΔلϠόΘ͊م٪لϭΎόΘني.

٪
٪ΓΩΎϤل٪ ΕΎعϮضϮم٪ Ϊح٪ ٪لΎτلب έΎΘΨي
ي٪لέΪسيϭ٪،ΔيΪϘ مΎϬ٪لϠόϤϠ م٪عϰϠ٪نδق٪·لϭήΘϜن

،٪ϭ٪مϭΪنΔ٪كήϘΘيή٪مϭ٪،ΏϮΘϜ٪عνή٪تΪϘيϤي
.ΔϜΒθل٪ϰϠع٪

3٪٪νέΎόϤل٪ΔمΎق·
ΔسيέΪϤل٪

٪ΕΎϘμϠϤلϭ٪ ΕέϮθϨϤل٪ νήعϭ٪ تψϨيم
٪ΔكέΎθϤب٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔصΎΨل٪ΔيΩΎشέإ

.ΔسέΪϤل٪ΓέΩ·٪

٪ΕέϮθϨم٪ ٪تϤμيم ٪في Ώاτل٪ ٪يΎδهم ϥ
٪ϡΪΨΘاسϭ٪ ،ΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ϝϮح٪ ΔيϔيϘΜت

٪إيΎΠبي٪لΎΤϠسب.

4٪٪ΙΎΤب٪لϤع
٪٪ϕέϭϭلϤόل

٪ΔϜΒθب٪ΔنΎόΘاسΎب٪ΔμΨϠمϭ٪Δτيδب٪ΙΎΤب٪ΩΪع·
٪ϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎعϮضϮنت٪في٪مήΘإن

٪مϮضϮع٪ΕΎلϬϨϤج٪لέΪϤسي.

٪ϝϮح٪ΙΎΤب٪ΝΎΘن·٪ϰϠل٪عϤόلΎلب٪بΎτل٪يفϠϜت
٪ϯΪح·٪ ϭ٪ ٪لϬϨϤج ΕΎعϮضϮم٪ ϯΪح·

.ΓΩΪόΘϤل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎعϮضϮم٪
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ϡ ΕΎϤϬϤلϭ٪ΔτθنϷ٪ِم ϠόϤل٪έϭΩ٪لبΎτل٪έϭΩ٪

5٪

تϤμيم٪
انϮϔجήفيك٪
٪ΕέϮθϨϤلϭ
ΔنيϭήΘϜإل٪

Ϥμيم٪حϝϮ٪مϮضωϮ٪مόين،٪كμϠϤق٪·έشϱΩΎ٪ت
.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎعϮضϮم٪Ϊح٪في٪

٪لήΒمج٪ ٪مέΎϤسΘه ϯϮΘδم٪ ٪لΎτلب ήϬψي
٪ϝϮح٪ΕΎمϮϠόم٪ ٪تΪϘيم ϰϠع٪ ٪ϭيϤόل لϤμΘيم،

.ΔيϨϘΘϠيم٪لϠδل٪ϡΪΨΘاس٪

6٪٪ΔعΫ·٪ΩΪع·
ΔحيΎΒص٪

٪ΔعيϮΘل٪ ΕΎعϮضϮم٪ ΩΪع·٪ ϰϠع٪ إشήف
.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕΎعϮضϮϤب٪Ώاτل٪---٪

7٪

·ن٪ΝΎΘلέΎθϤيع٪
٪ήΒع٪ΔنيϭΎόΘل
٪ΕϭΩϷ
ΔضيήΘاف٪

٪لΤΒث٪ ٪يϤθل ΔنيϭήΘϜإل٪ ٪لέΎθϤيع ٪نϬج بΎϨء
ϭ·نΎθء٪لϮسΎئط٪لΓΩΪόΘϤ٪لήفع٪م٪ϯϮΘδلϮعي،٪
٪في٪ ωϮقϮل٪ ٪لϨΠΘب ٪سΎΒΘقي ٪نϬج ΰيΰόتϭ

.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪ΔΌρΎΨل٪ΕΎسέΎϤϤل٪

٪ΔعϮϤΠمع٪م٪ΔعيΎϤΠل٪يعέΎθϤل٪في٪ϙήΘاش
٪Ώ٪لΎϨΒء٪مέ٪ϯϮΘΤقϤي٪مϔيΪ.من٪لτا

8٪ΔنيΪيϤل٪Εحاήل٪

٪ΓΪهΎθمϭ٪،نيήΒيδل٪منϷ٪ΰكήϤل٪ΔϠحέ٪لϤع
ΰ٪عϬϠϤم٪في٪حΎϤي٪ΔلϨΒي٪ΔلΘΤΘيί٪ϭ٪،ΔيΓέΎ٪لήϤك

٪ΔلΎف٪في٪حήμΘل٪Δآلي٪ϰϠف٪عήόΘϠمن(٪ل٪ΎϨϠك(
.ΔنيήΒسي٪ήρΎΨم٪ΙϭΪح٪

---٪

9٪
٪ϡΪΨΘس٪يلόϔت
لήΒي٪ΪإلϭήΘϜني٪
٪في٪لέΪΘيس

---٪ϭ٪ئθϨيήΘϠل٪Ύ˱نيϭήΘϜل·٪ ˱Ϊيήلب٪بΎτل٪ل όϔسل٪ي
.Ώاτلϭ٪،ينϤ ϠόϤل٪مع٪

10٪٪νήعϭ٪يمϤμت
ΔيϤيΪϘΘل٪νϭήόل٪

---٪
٪

٪ϡΪΨΘسΎب٪ Ύ˱يϤيΪϘت٪ Ύ˱ضήع٪ Ώاτل٪ تϤμيم
٪ΔϜΒش٪ ٪مϮقع ήΒع٪ ϭ٪ ٪آلي، ٪لΎΤسب بήمج

.ΔسيέΪل٪ΔμΤل٪ضه٪فيήعϭ٪نتήΘإن٪

11٪٪ΕΎΒجϮل٪لϤع
ΔنيϭήΘϜإل٪---٪

ήτب٪ ΕΎΒجϮل٪ ٪مع٪حل ΔعيΎϤجϭ٪ ΔيΩήف٪ ΔϘي
٪ϝϮμϔل٪ ٪في ΔعϮϤΠϤل٪ ϰϠع٪ عήضه

٪ϭلϭΪϤن٪ΕΎافήΘضيϭ٪ΔمΎϨقΘθه
٪
- :ΕΎصيϮΘل 

بΎϨء٪٪Ϯسϭ٪ΔτلΎΜنϮيΩΔليل٪·έشϱΩΎ٪لϤِ ϠόϤϠين٪لέΎϤϤس٪Δل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلέΪΘيδيΔ٪لήϤϠحΘϠين٪لΘϤتϤμيم٪ -1
ΔسέΪل٪ϩάفي٪ه٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪έϭΎΤم٪ϰϠع. 

عϰϠ٪مέϭΎΤ٪٪بΎϨء٪ήϤΘδϤ٪لϤ ϠόϤϠين٪عήΒ٪عΕέϭΩ٪ΪϘ٪مϭ٪ΔϔΜϜمϮϨΘعΔ٪في٪م٪ϝΎΠل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔلϨϬϤي٪لϮτΘي٪ήل -2
ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل. 

3- ٪.ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪في٪ΔϨ  ϤπΘϤل٪ΔτθنϷ٪في٪ΓέϮϬθϤل٪ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷ٪ينϤπت 

 ΕέϭΩ٪لϤِ ϠόϤϠين٪في٪لΎΠنΒين٪لϘيϤي٪ϭلόϤΘΠϤي٪لΰόΘيΰهΎϤ.٪تΪϘيم -4

٪ΎϘنϥϮ٪مΎϜف٪ΔΤلήΠئم٪لϮϠόϤمΎتيΔ.ببΎϘنϥϮ٪ح٪ϕϮϘلϜϠϤي٪ΔلήϜϔيϭ٪،ΔتϮعي٪ΔلϤِ ϠόϤين٪ -5
 مήΘϘح ΕΎلΤΒث:  

٪في٪ضϮء٪لΎΘϨئج٪ϭلϮΘصيΕΎ،٪ي٪ΡήΘϘلΤΒث٪مΎ٪يϠي: 
1- ٪ϝϮح٪ΔسέΩ٪ءήج·٪ΔيϠعΎيق٪فΒτت٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘلϤόل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔسέΎϤين٪في٪مϤِ ϠόϤϠلΔيδيέΪΘل٪ΔيϠ.٪
2- ϝϮح٪ΔيΒيήΠت٪ΔسέΩ٪ءήج·٪٪ΕΎعϮضϮيس٪مέΪتΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪حήϤل٪في٪Ώاτل٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠين٪لΘϠ

.ΔϠحήل٪مϜل٪ΔμμΨϤل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ϰϠء˱٪عΎϨب٪ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤل 

 لήϤجع
(٪.ΪϤΤين٪مΪل٪Ρهيم،٪صاήم2006·بϠόϤل(٪Δعاق٪ϰϠيم٪عϠόΘل٪في٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪ΕΎعيΪت٪.)-έΩ٪)άيϤϠΘلϠيϠΤت٪Δس٪.ΔيΪϘن٪Δي٪ΔϠΠم
Δبيήόل٪ΔبيήΘل٪لΒϘΘδم-Δبيήόل٪ήμم٪ΔيέϮϬϤ278-223،٪40٪،ج.٪
(٪.ΩϮϤΤء٪مΎجέ٪،ϡعاϮب2013٪.)طϠΘΨϤلϭ٪عيϮϨلϭ٪يϤϜل٪ثΤΒل٪هجΎϨيع.مίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΓήيδϤل٪έΩ٪:ϥΎ  Ϥع٪.٪
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(٪.νΎيήل٪ΔϘτϨϤيم٪بϠόΘϠل٪ΔمΎόل٪ΓέΩإ2018٪ϡΎόل٪ΔئيΎμإح٪ΔقΎτΒل٪.)1439تόجήΘس٪.25في٪٪هـ٪٪،ήΒϤΘΒ2018س٪٪ϝمن٪خا
-4b94-b5e7-ttps://edu.moe.gov.sa/Riyadh/DocumentCentre/Pages/default.aspx?DocId=12dfcdbb

b82885b5ac58-96f7 

(٪ .Ϊيόس٪ΪعΎδم٪،ΕΎΨب٪ϝ2017آϤلΎόل٪ΕήΒΨل٪ءϮفي٪ض٪ΎϬابρ٪ϯΪعي٪لΎϤΘاج٪طΒπل٪ΰيΰόفي٪ت٪ΔيϮنΎΜل٪ΔسέΪϤل٪έϭΩ٪.)٪έϮμت"٪Δي
"ΡήΘϘم.νΎيήل٪،ΩϮόك٪سϠϤل٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ϩέϮΘكΩ٪Δحϭήρ(٪.٪

έΩسΕΎ٪عήبيΔ٪في٪لήΘبيϭ٪ΔعϠم٪مΔϠΠ٪(.٪٪έϭΩلΆϤس٪ΔδلήΘبϮيΔ٪في٪غαή٪قيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ:٪تέϮμ٪م2014٪.ΡήΘϘلέΰΠ،٪هΎلΔ٪حδن.٪)
δϔϨلΔ418-385٪،65،٪ي.٪

(٪.ΪيϬف٪ΩΆف٪،ϱήسϭΪل2017٪.آلي٪سبΎΤل٪يϤϠόم٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήييΎόم٪ήفϮت٪ϯϮΘδم٪.)ϨϤل٪في٪ΕΎسέΩ٪ΔϠΠيسمέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎ٪،
219٪،107-240.٪

٪ Δي΅έ2030(٪ .2016٪ .)٪ ٪لϨρϮي ϝϮΤΘل٪ ٪2020بήنΎمج ٪في ٪سήΘجΎعه ٪تم ،23٪٪ ،ήΒϤΘΒ2018س٪٪ϝخا٪ من
http://vision2030.gov.sa/sites/default/files/NTP_ar.pdf 

٪ Δي΅έ2030(٪ .2016٪ .)Ώ٪ ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤل٪ Δي΅έ2030٪ ٪في ٪سήΘجΎعه ٪تم ،23٪٪ ،ήΒϤΘΒ2018س٪ϝخا٪ ٪من
http://vision2030.gov.sa/download/file/fid/422 

٪Δلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ:٪.٪)مΘϜب٪لήΘبي٪ΔلήόبيΔ٪ل٪ϝϭΪلϠΨيج،٪مήΘجم(.٪لήي٪،νΎلϜϠϤϤل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪في٪لαέΪϤ(.έ2012٪يΒيل،٪مΎيك.٪)
٪(.2007مΘϜب٪لήΘبي٪Δلήόبي٪ل٪ϝϭΪلϠΨيج٪)

٪.٪لΎϘهΓή،٪م٪:ήμلήϤك٪ΰلήόبي٪لϠόΘϠيم٪ϭلϤϨΘيΒτ.ΔيΕΎϘت-سΎليب-Ύϔهيمم-ي٪لέΪس٪ΕΎلϠΒϘΘδϤيΔمΪϘمΔ٪ف(.ί2004٪هή،٪ضيΎء٪لΪين.٪)

٪.٪لΰΠئ٪:ήبن٪لΪϨيم٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع.مΪϘمΔ٪·لϰ٪عϠم٪لέΪس٪ΕΎلϠΒϘΘδϤيΔ(.2013٪لΎδعέ٪،ϱΪحيم.٪)

(٪.Ϊόس٪ΓέϮيف،٪نδل2015٪.)٪في٪ΔفήόϤل٪عϤΘΠϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ήفϮت٪ϯΪمήϤل٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪έήϘم٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠح
ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل.νΎيήل٪،Δإسامي٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ(٪.٪

(٪.ΪϤΤم٪،εΩήمΪلϭ٪يΤΒف،٪صή2014ش٪.)ήΒϤδيΩ٪،سέΪل٪هجΎϨϤل٪في٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠع٪ΔبيήΘل٪ήييΎόمΔي٪ΔمΪϘم٪Δقέϭ٪.
Πل٪ϰϠع٪ΔبΎقήل٪ήييΎόمϭ٪يمϠόΘل٪ρΎϤن٪:يمϠόΘل٪في٪ΓΩϮΠل٪ϥΎϤπل٪Δبيήόل٪ΔϤψϨϤϠل٪αΩΎδل٪ϱϮϨδل٪ήϤتΆϤل٪ϰل·٪ϥΎτϠδل٪ΔόمΎج٪،ΎϬفي٪ΓΩϮ

Ϙδم٪،αϮبΎق.ϥΎϤ ع٪ΔϨτϠط،٪س٪

٪Δل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪لي٪ϭفΎعϠيΘه٪في٪تϤϨيفي٪م٪έήϘلΎΤسب٪آ٪2.0بΎϨء٪بήنΎمج٪تϠόيϤي٪قΎئم٪ع٪ϰϠلϮيب٪(.2017٪لήϤθني،٪حΪϤ٪·بήهيم.٪)
ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΪقΎϨل٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬمϭ٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎج٪،)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ΓέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ(٪..νΎيήل٪،Δإسامي٪

٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع.٪.٪لΎϘه٪έΩ٪:ΓήلΏΎΤδهΪف-ΎϬسΎليϮϬϔ-ΎϬΒمΎϬم-لέΪس٪ΕΎلϠΒϘΘδϤيΔ(.٪2006عΎمϕέΎρ٪،ή٪عΪΒلή΅ف.٪)

لΎτϤبع٪بΎΠم٪ΔόلϠϤك٪.٪لήي٪،νΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪:Δل٪ήθϨلϤϠόي٪ϭلΤΒث٪لϮϨعي٪في٪لήΘبيΔ(.έ٪،2012٪شΪ٪حδين.٪)مل٪ΪΒόلήϜي
.ΩϮόس٪

(٪.ΏΎτيέ٪،ينΪل٪ΰس2016عϤρ٪.) ΎجيϮلϮϨϜت ϡإعا ϝΎμاتϭ ΔيϮϬϠل ΔيϨρϮل- ΔسέΩ ΔلΎح ΕΎόϤΘΠϤل Δبيήόل٪.ΔϠΠجيل م ϡϮϠόل ΔنيΎδإن 

ΔعيΎϤΘاجϭ-ήئΰΠل٪،20٪،231-221.٪

(٪.ΪϤΤتن٪مΎف٪،ϱίΰ2012ع٪.)ΔيϮبήΘل٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪ΕΎسέΪل.يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠء٪لήهΰل٪έΩ٪:νΎيήل٪.٪

(٪.ϥΎΒόش٪ΝϮم٪،ϱήيδόل2017٪.)إ٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎج٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΰيΰόقع٪تϭΔساميέ(٪.٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎس
٪.νΎيήل٪،Δإسامي٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪

٪.261-244،٪148،٪لϭΪحΔ-م٪ΔϠΠلήΘبيΔ(.٪لήϤهق٪ϭش٪ΔϜΒإنήΘنت:٪لϮϔئϭ٪Ϊل2004٪.ήρΎΨϤلϱήϤό،٪عاء٪لΪين٪يϮسف.٪)

٪،ϥΎلΩέϷ٪ΔϜϠϤϤني٪ΔلΎϬشϤيϮ٪:Δعي٪في٪لήΘبيϭ٪ΔعϠم٪لϔϨسلΤΒث٪لϨ(.٪2015غ٪،ϱέΎΒحϭ٪ΪϤبϮ٪شόيΓή،٪خΎلϭ٪ΪبϮ٪شϱΪϨ،٪يϮسف.٪)  Ϥع٪.
٪م٪ΔΒΘϜلϤΘΠϤع٪لήόبي٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع.

http://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
http://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
http://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
http://vision2030.gov.sa/sites/default/files/NTP_ar.pdf
http://vision2030.gov.sa/download/file/fid/422
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(٪ .ήصΎين٪نήδث،٪نϠلغ2016٪.)في٪ϱϮنΎΜل٪يϠμϔل٪ ϡΎψϨلΎب٪ϡΎόل٪ΩΪلإع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪έήϘم٪ϯϮΘΤيل٪مϠΤت٪٪ήييΎόء٪مϮض
ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ(٪.٪.νΎيήل٪،Δإسامي٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθ٪

(٪.έϮμϨم٪ήϤن٪،ΔΤيή2017ف٪.)ΎϤϬϨبي٪Ύمϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلϭ٪،ΔيϤلΎόل٪ΔϨρϮϤلέΩ٪:ϥΎϤع٪ΔϨτϠط،٪سϘδم٪.٪.ϕ  έϮل٪

(٪ .ϰϔτμم٪ ،ΪيΎϘل2014٪ ،20٪٪ .)ήيήΒفΔيϤقήل٪ ΔϨρϮϤل٪ ϡϮϬϔنت٪[مήΘإن٪ ΔϜΒش٪ ϰϠع٪ ΔنϭΪم٪ έϮθϨم [Θس٪ ٪تم ،٪ϝخا٪ ٪من ΎϬعΎجή
citizenship-digital-of-educ.com/definition-http://www.new 
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Δخص الدراسϠم 

٪،ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎل٪جυ٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμيم٪تΪϘΘل٪ΔسέΪل٪فتΪه
ΔΒϠρ٪ϡΰΘل٪ϰϠف٪عήόΘل٪لكάكϭ٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪لإϭΔبΎج٪٪ΔϠΌس٪عن

٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘل٪ϰϠع٪ΔجέΩ٪ϰϠف٪عήόΘϠي٪لϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΔسέΪل
ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪έϮμΘل٪ءΎϨΒئي٪لΎϨΒل٪جϬϨϤلϭ٪،٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤΘلϭ٪،ΡήΘϘϤل

(٪فϭ٪،ΓήϘتϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪من٪14من٪)٪سΎΒΘنΔا٪تك΄ΓΩ٪لϤΠع٪لϮϠόϤمΕΎ٪ح٪ϝϮلέΪسϭ٪ΔتϮϜن٪سΎΒΘنΔبΎس٪ϡΪΨΘا
αέΪفي٪م٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪يعϤج٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪سيέΪل٪ϡΎόل٪هـ(،1142-1141)٪في٪

٪ϭمΔϤϠό،٪تم٪خΘيέΎهم٪بΓέϮμ٪قΪμيΎ٪.Δ(٪مϭ89٪˱ϤϠόتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪)

ΎϬϨئج، مΎΘن ΓΪع ϰل· ΔسέΪل تϠصϮت Ϊقϭ:٪٪˱έϮμت٪ΔسέΪل٪متΪق٪٪˱حήΘϘمΎ٪يϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘيم٪لϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪Δ
ϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘل٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυϭ٪،ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎل٪جυ٪في٪ϡΎόل٪Δبيήόل٪Δ٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل

٪ΔΒδϨب٪،ΔϠيϠق٪ΔجέΪء٪بΎج٪،ΔيϤقήل44.06ل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΏاτϠل٪ϡΰΘل٪ήΒك٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυϭ٪،%٪بϨΠفي٪ت٪ϥΎك٪ΔيϤقή
όفي٪م٪ϥΎك٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΏاτϠل٪ϡΰΘل٪قلϭ٪،نρϮل٪س٪ب΄منϤي٪έϮθϨم٪ϱ٪عل٪معΎϔΘل٪Ώاτل٪ϕήτل٪Ώاτل٪Δفή

μخ٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل.ΔيμΨθل٪مϬتΎمϮϠόمϭ٪ΔيϤقήل٪مϬΘصيϮ٪

:ΎϬتΎصيϮمن أهم ت ϥΎك ،ΔسέΪل ئجΎΘن ϰϠء˱ عΎϨبϭ٪٪يمΪϘتϭ٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘϠل٪ΔلϮΌδϤل٪ΕΎϬΠل٪عمΩك٪ΕياϬδΘل٪ΔفΎ
έΩ٪ءήج·٪،ΏاτϠل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨت٪ϰϠين٪عϤϠόϤل٪يبέΪت٪ήثϷ٪αΎقي٪ΕϭΩ٪ΩΪه،٪·عϘيΒτΘث٪لΤΒل٪ΕΎسϭ٪αΎقي

٪ήثΔϨρϮϤل٪Ώاτل٪ϙϮϠس٪ϰϠع٪ΔيϤقήل 

ϡΎόل έΎρإ 

ΪيϬϤت 

٪˱ήت΄ثي٪ΓήخيϷ٪Δنϭآ٪لم٪فيΎόل٪ΪϬش٪٪˱ϤيψعΎ٪Ϯك(٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪ϰθϔΘل٪ΔΠيΘع؛٪نϤج٪لمΎόل٪ϰϠعΪ19-فيΩήفϷ٪بين٪)،٪٪άل
٪ΪϘفي٪ف٪ΎϨΤΒص٪ليΎΤل٪ήμόلين٪عنΰجΎع٪٪يϤيϠόΘل٪نبΎΠل٪ϰϠء٪عϮس٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪يمΠΤنب٪تΎΠل٪ϭ

٪ΓΎيΤل٪حيΎϨم٪ϰΘفي٪ش٪ϰϠΜϤل٪ΔϘيήτلΎب٪ΎϬϔيυϮت٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪،ΎϬΘϬجϮمϭ٪ΎهήρΎΨم٪ήμΤي٪لόϤΘΠϤل٪ήغيϭ٪ΔيϤيϠόΘل
ήΒΠن٪مΤϨلك٪فΫ٪غم٪منήل٪ϰϠعϭ٪،ΔيϤيϠόΘلϭΎϜب٪ΎهήيΨδتϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يش٪معΎόΘلϭ٪ملΎόΘل٪ϰϠع٪ϥ٪ϕήτل٪Δلف٪ΔمΪΨ
ΔليΎΤل٪ΔيΤμل٪فϭήψل٪لυ٪يم٪فيϠόΘل،٪ا٪ϥΎϜم٪ف٪ΪبϮϤل٪ΉΩΎΒمϭ٪سيخ٪قيمήΘل٪ΔيϤϠع٪ήρ ٪ضعϭ٪في٪ن٪ΔيϤقήل٪ΔϨρ

،ϡΎجه٪عϮب٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΎϬب٪فيΒδΘي٪تΘل٪ΙέϮϜلϭ٪ΕاϜθϤل٪ΙΪΤا٪ت٪ϰΘح٪ΎنΩاϭ٪ΓΎحيϭ٪،ΎϨتΎحي٪Ϡόي٪ϥ٪بΠم٪كل٪في
٪في٪حيΎتΎ٪.ΎϨفΩή٪مΎ٪له٪ϭمΎ٪عϠيه٪ت٪ϩΎΠلϮϨϜΘلϮجي٪ΎلϮϤجϭ٪ΓΩϮلΪΨΘδϤمΔ٪حΎلي˱٪

ϤΘاه٪Γήتيϭ٪ΕΩί٪άلΕΎيϮΘδϤل٪ΔفΎك٪ϰϠين٪عήθόلϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪في٪ΎϬمϮϬϔمϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ϡΎ،٪٪ت٪منϤقيϭ
٪ΝϮϤي٪ϱάل٪يϤقήل٪ΡΎيΘاج٪ήρΎΨمن٪م٪ΕΎόϤΘΠϤلϭ٪ϝϭΪϠل٪ΓΎΠϨل٪ϕϮρ٪ΎϬنϮϜ؛٪ل٪ΕϭΪϨلϭ٪ΕήϤتΆϤل٪من٪ΪيΪόل٪ΎϬϠج

ϭحϰΘ٪ا٪تϘع٪٪،ϭقϮع٪Ϊلϭ٪ϙϮϠδجϮنب٪لόاقϷϭ٪ΕΎهϤي٪Δلϭ٪ΔϨρϮϤلϮϬي٪ΔلήقϤيϭ٪ΔقيϷ٪ΎϬϤصϠيΔ٪،به٪ل٪ήμόلΎΤلي
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ϯήخ٪ϝϭΩ٪من٪ΔيΩΎόم٪ΕΎϬمن٪ج٪ΔيϤقέ٪Γήτيδل٪ΔيΤض٪ϝΎجيϷ،٪ϮΘδم٪ϰنΪل٪تυ٪لك٪فيΫϭϯ٪٪Ϊشيήل٪ϡΪΨΘاس٪ΔفΎϘثϭ
ΎϬل٪لΜمϷϭ،٪٪من٪ΕΎيΪΤΘلϭ٪ήρΎΨϤل٪مΠح٪ϙέΩ·ϭ٪ΕΎϜΒθل٪كϠΘخاقي٪لϷ٪ملΎόΘلϭ٪صلϮΘل٪ΕέΎϬϤعي٪بϮل٪ΔϠقϭ
ϔΘل٪ءέϭ.ήτΨϠل٪ϝΎجيϷ٪νήόي٪ΎϤم٪ΓέϮμلϭ٪ΕϮμلϭ٪صيلΎ٪

كϥΎ٪من٪٪-Ϊعن٪بή-όقϤي٪للϠόΘيم٪٪ϭتΎΠهΎϨ٪نϭϮΤمع٪شΩΪΘ٪خήτ٪فيαϭή٪كϭέϮنϭ٪Ύت΄ث٪ήلϮψϨϤم٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪به٪
πحϭ٪خاقيϭ٪ϱΪئΎϘع٪ϡΰΘل٪ΔϨρϮϤل٪ήهϮج٪ϥϷ٪ΔΒϠτل٪αϮϔفي٪ن٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨت٪ϱέϭήπل٪ϙϮϠسϭ٪ϱέΎ

Ωήϔل٪به٪ϡϮϘي٪ΎϬل٪بϤόي٪يΘل٪ΔδسΆϤلϭ٪هόϤΘΠمϭ٪هϨρϭ٪ΔيϤϨلح٪تΎμل٪(يلϘόل،٪2014٪:22.)٪

ΔسέΪل ΔϠϜθم 

٪˳ ϥΪتϭ٪يϤط٪قيΒΨتϭ٪يΤص٪ήτمن٪خ٪ήصΎόϤل٪لمΎόل٪به٪ήϤي٪Ύل٪مυ٪إ٪في٪ήييΎόϤϠل٪ϙϮϠδل٪في٪ΔبيΎΠيϭ٪έϮόθل٪في٪ΓΩΎيί
ΕΎόϤΘΠϤل٪في٪ΏήΘاغΎب،٪٪˱όيήس٪ΩΩΰي٪Ϊق٪ϱάلϭΎ٪ب٪ήΠΤل٪لόϔ،يΤμل٪Βتϭ٪عيϮل٪ينΎلΔيήΤل٪ϡϮϬϔϤ،٪٪يθϔتϭ

Ϝاϭ٪Εغيήهϭ٪ΎتΎϔقم٪ل،٪θϤلϨόف٪ϭلήτΘف٪ϭإέهϭ٪ΏΎتΎϨمي٪لΎτΒلϭ٪ΔتΕϭΎϔ٪مϮΘδي٪ΕΎلόϤيΔθ٪لΰϨϭΏϮόθϠع٪ΕΎل
ΔϨρϮϤل٪جهϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪(يلϘόل،٪2014٪:96-99.)٪

ΕΎسΎϜόنϭ٪Είήمن٪·ف٪ΎϬϘفέ٪Ύمϭ٪ΔعέΎδΘϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΕέϮτΘل٪ϰل·٪ΔفΎجي٪·ضϷ٪ΔيμΨش٪ϰϠع٪ήثΆم٪تϬϨيϮϜتϭ٪ϝΎ
يϭ٪ΔلϮπبط٪كϭ٪ΎϤقΪ٪ت٪ϯΪόلόΒض٪لϮϘعϷ٪Ϊخاق٪،Ϸخاقي٪ϭلϤϠόي٪مϭ٪ΎϤصل٪بϬπόم٪·لϰ٪ح٪ΪإΩم٪ϥΎلήقϤي

Ϡين٪عϤئΎϘل٪بينήϤل٪ϯΪΤΘت٪تΤض٪ϰΘح٪ΔنيΎδإن٪ΓΎيΤل٪مψϨي٪تΘل٪ΔسيΎسϷ٪ΉΩΎΒϤلϭ٪ΔنيϮنΎϘليمϠόΘل٪ϰ،٪٪ϱάل٪ήمϷ
ΎϘف٪Δل٪έϭ٪ΔϨρϮϤلϠόΘيم٪في٪لϮقΎيΔ٪من٪تϠك٪لϭ٪ήρΎΨϤمϮجΔϬ٪تϠك٪لΪΤΘيΕΎ٪من٪خاϝ٪تϤϨيϭ٪Δنήθ٪ثΩ٪تΰόيΰحΘم٪

ΒϠδيΔ٪لϮϨϜΘϠلϮجيΎ٪بήمج٪ϭمέΎθيع٪ϭقΎئيΔ٪تϔΤيΰيΔ٪لΎϤΤيϬΘم٪من٪آث٪έΎلخا٪ϝلήقϤيΔ٪في٪لϭ٪αέΪϤبين٪لΔΒϠτ٪من٪
عϭ٪ΪلϮϠδكي٪ΕΎلϭϮϘمήόفϭ٪Ε،٪٪ΔلϨϘΘي٪ΕΎلήقϤيΔلΎΜقب٪في٪س٪ϡΪΨΘلϮΘصل٪لϝΎόϔ٪بϮسϭΩϷ٪Δτ٪يϭخϠق٪لϮع

الرقمية لدى طϠبة  تϬدف هذه الدراسة إلϰ بنΎء تصϭر مϘترح لتنمية المϭاطنة٪ϭفي٪ضϮء٪Ϋلك٪،لήϤتΔτΒ٪بΎلΎόلم٪لήقϤي
.Ύنϭرϭئحة كΎفي ظل ج ϡΎالع ϡيϠالتع 

Δالدراس ΔϠأسئ 

 لسعϭدية بΎلمϭاطنة الرقمية؟مΎ درجة التزاϡ طϠبة التعϠيϡ العϡΎ في الممϠكة العربية ا .1

لسعϭدية في ظل امΎ التصϭر المϘترح لتنمية المϭاطنة الرقمية لدى طϠبة التعϠيϡ العϡΎ في الممϠكة العربية  .2
 جΎئحة كϭرϭنΎ؟

ΔسέΪل فΪأه 

٪تπΘح٪هΪف٪لέΪسΔ٪من٪خاϝ٪مΎ٪يϠي:

1. ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔϤل٪ϱήψϨل٪صيل΄Θل،٪ΎϬϠحήمϭ،٪جϷ٪ϯΪل٪ΎϬΘيϤϨتϭ.ϝΎي٪
٪.لήόΘف٪ع٪έϭΩ٪ϰϠلϠόϤم٪في٪تϘΤيق٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪لρ٪ϯΪابه .2
3. ٪ϯΪم٪έΎϬυ··.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΪعϮقϭ٪ب΄سس٪ϡΰΘالΎب٪ΔΒϠτل٪ϡΎϬس 

٪

٪

٪
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ΔسέΪل ΔيϤأه 

ΔيϤه٪ينΒي:٪تϠي٪Ύم٪ΔسέΪل٪ϩάه٪

Ϥي٪في٪لϮقت٪لΎόلهم٪لΪΤΘي٪ΕΎلΎόϤص٪ΓήلΘي٪تϮجه٪لϤΘΠϤع٪٪منت٪ϝϭΎϨΘلέΪس٪Δل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪Δهي٪ .1
θΘن٪لυ٪لي٪فيΎΤلΎ.ιΎل٪خϜθب٪ΔيϨϘΘلΎب٪ΔفΎك٪ΕΎόϤΘΠϤل٪ήت΄ثϭ٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪έ٪

2. ΓήصΎόϤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎϬجϮΘل٪يقϘΤفي٪ت٪ΔلϭάΒϤل٪ΩϮϬΠϠل٪ΔبΎΠΘس،٪٪ΔϨρϮϤل٪ΰيΰόت٪ϝΎΠفي٪م٪Γέίϭ٪في٪ΔيϤقήل
٪لϠόΘيم.

3. ΔليΎΤل٪ΕΎيΪΤΘل٪ίϭΎΠتϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘل٪ϕήρ٪ΩΎΠي·٪.ΔيϠΒϘΘδϤلϭ٪
4. ϭ٪ϥΎبي·ΔϤيϠδل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪سسϭ٪ήييΎόϤب٪ΔΒϠτل٪ϡΰΘل٪ϯΪم٪έΎϬυ.٪
لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪سϡΎϬ٪في٪تϤϨي٪Δلϭ٪ΔϨρϮϤتϘΤيق٪ل٪ΔϨρϮϤلΎμلΔΤ٪من٪خاέ٪ϝفع٪ϭتΰόي٪έϭΩ٪ΰلϠόϤم٪في٪إ .5

.ΔيϤقήل٪

ΔسέΪل ΩϭΪح 

 :ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪Ϥقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμئتΎل٪جυ٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪Δي.ΎنϭέϮك٪ΔΤ٪
 ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل٪:.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪
 :ΔيήθΒل ΩϭΪΤل٪ϤϠόϤلϮ.ΕΎϤϠόϤلϭ٪ϥ٪
  :ΔيδسΆϤل ΩϭΪΤلϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪم. 
 ΔنيΎمΰل ΩϭΪΤل٪:٪سيέΪل٪ϡΎόل1442/ϩ2020.ϡ٪

ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 

ΓΎ٪ب΄مϥΎ٪في٪لήμό٪ل٪لϭ٪ϝϭΆδϤلΎϨϤسب٪مع٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪ليϜϤΘن٪ϷفΩή٪من٪لΤيعήفت٪لΔϨρϮϤ٪ب΄نΎϬ:٪قϮع٪ΪلϮΘص
٪٪(Bolkan, 2014: 21.)لήقϤي

ΔمΪفي٪خ٪ΔϠعΎϔل٪ΔكέΎθϤلϭ٪عϤΘΠϤل٪مل٪فيΎϜل٪ρήΨلان٪Ώاτل٪ΩΪإع٪ΔϠسيϭ٪:ΎϬف٪ب΄نήόتϭ٪ΎϤن٪٪كρϮل٪لحΎμم
٪(.،٪2014لΎϘيΪ)٪ϭΎفي٪ل٪ϝΎΠϤلήقϤي٪خϮμص˱٪٪ΎعϮϤم˱٪

ήόΘلτΨم٪ΩϮϬمن٪ج٪ΔΒϠρϭ٪ينϤϠόمن٪م٪ΎϬفي٪ΎϤب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪م٪بهϬδت٪Ύكل٪م٪Ϯئي:٪هήإج٪يف٪ΰيΰόتϭ٪ΔيϤϨΘل٪Δτ
ΎهέΎτخ٪م٪منϬΘيΎϤحϭ٪ΔيϨϘΘل٪مل٪معΎόΘل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ΕέΎϬمϭ٪قيمϭ٪ϝϮميϭ٪ΕΎهΎΠت،٪ϭ٪ήييΎόϤب٪ϡΰΘال

 ϭ٪ΔόϤΘΠϤل٪ΔϨρϮϤلΎμلΔΤ٪في٪ن٪αϮϔل.ΔΒϠτل٪ϙϮϠδلϝϮΒϘϤ٪ع٪ΪϨسΪΨΘمΎϬ٪لΎϤ٪يϘΤق٪ل٪ΔΤϠμϤل

ϱήψϨل έΎρإ 

ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل ϡϮϬϔا˱: مϭأ 

لΎΤسΏϮ٪بϩέϮμ٪٪تήόف٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪ع٪ϰϠنΎϬ:٪تΎϔعل٪لΩήϔ٪مع٪غيϩή٪بΎسϭ٪ΕϭΩϷ٪ϡΪΨΘل٪έΩΎμϤلήقϤيΔ٪مΜل
ΔϔϠΘΨϤل،٪آ٪مع٪ϝΎμسيط٪لاتϮك٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒشϭ،ينήخ٪ΪيΪόل٪ϡΪΨΘسΎم٪ب٪έϮμل٪ϭ٪ئلΎسϮل٪من٪ΪيήΒل٪:لΜ

٪.(131:٪2014٪،)شήف٪ϭلΪمϭ٪εΩήمϠΘΨف٪ش٪ΕΎϜΒلϮΘصل٪اجΎϤΘعي٪،ϭلϮϤقع٪،ϭلϭΪϤنΕΎ٪،يلϭήΘϜنإ

ΏϮسΎΤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘاس٪Ώاτل٪ΩΪع·٪ΎϬف٪ب΄نήόتϭ٪ΎϤك،٪٪Ώاτل٪فέΎόم٪ΔيϤϨت٪ϝمن٪خا٪ΔΒسΎϨمϭ٪ΔلΎόف٪ΔϘيήτب
ιϮμϨل٪ΔΠلΎόمج٪مήΒب،٪Πلϭإ٪ϝϭΪنϭήΘϜلΔي،٪ΔيϤيΪϘΘل٪νϭήόل٪مجήبϭ،٪ΔϔϠΘΨϤل٪ϝΎμات٪ΕΎيΠمήبϭ،٪٪αήتغϭ
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:٪2014٪،)شήف٪ϭلΪمϭ٪εΩήكيϔي٪ΔسϡΪΨΘ٪ه٪ϩάلϨϘΘيΕΎ٪بήτيΔϘ٪مΎϨسΔΒ٪،فيϬم٪م٪ϡϮϬϔل٪ΔϨρϮϤلήقϤي٪ΔلΤμيح
131.)٪

(٪ΡاϤل٪ήمΎت٪ΎϬفήعϭ2017٪،26٪ΪعϮقϭ٪ΕέΎϬϤلϭ٪ήييΎόϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪:ΎϬب΄ن٪)ΎΘΤي٪ϰΘل٪ϙϮϠδل٪ΪϨع٪Ωήϔل٪ΎϬج
نδϔه٪٪ييϭ٪،ϤΤخήين،٪ϭيϠόΘم٪ϭيϮΘصل٪مع٪آخήينيϡήΘΤ٪نδϔه٪ϭي٪ϡήΘΤآ٪لϜيلϮϨϜΘلϮجي٪٪ΔلΎόΘمل٪مع٪لϮسΎئل

ϤΤيϭآ٪يينήخ.٪

(٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪يقήف٪ΎϬفήό ي٪ΎϤϨ2016بيΎيϨϘΘل٪في٪ήيϜϔΘϠل٪ΓΪيΪج٪ΔϘيήρ٪عن٪ΓέΎΒع٪:ΎϬب΄ن٪)٪˱اΪبϭ٪،ΔيϤقήل٪Ε٪٪من
ϮϨلϮجيΎ٪بϜθل٪مائم٪ήΘكيΰ٪عϰϠ٪مΎ٪يϜϤن٪ϥ٪تϠόϔه٪لϮϨϜΘلϮجيΎ،٪ف٪ϥΈلΪϬف٪ه٪ϮلϜϔΘيή٪في٪كيϔيϭ٪Δج٪ΏϮس٪ϡΪΨΘلϜΘل

.ϝϭΆδمϭ٪

٪ϯήيϭOhler, 2011)ينόع٪مϤΘΠن٪مϤض٪ΙΪΤت٪ΔϨρϮϤل٪ϥ٪هيϭ٪ΕااΩ٪Ιل٪ثاϤθت٪ΔϨρϮϤل٪ϥ٪)،٪ήفϷϭΩ٪٪άه
ΔϨيόم٪ϕϮϘع٪حϤΘΠϤل،٪ήيΒόΘل٪ق٪فيΤل٪لΜل٪،مΎثϭ٪بΠي٪ΕΎليϭΆδت΄تي٪م٪ϕϮϘΤل٪ϩάمع٪ه٪ϥ٪ΔالΩ٪ثόفΎϬϠ٪٪عϤΘΠϤل٪لόΠل

لήقϤيΔ٪تϠτΘب٪ϭلΔϨρϮϤ٪٪،لϠΨق٪مϤΘΠع٪فϝΎό٪مϭΆδلينلά٪يΠب٪ϥ٪ت٪ϥϮϜلϬي٪ΕΎΌلϮϜϤنΔ٪لϤΘΠϤϠع٪عΎπء٪،٪ϭفΎόا˱٪
٪،٪ΓΩΪلΎϘΜفϭόΘϤΕΎل٪Ύ،جغήفي˱٪ίΎ٪ϭمϨي˱٪٪ϭلΔϠμϔϨϤ٪،نήΘنتبΎلΜϤل٪لϷ٪ΉΩΎΒϤخاقيΔ٪لϤόϠل٪بϜθل٪فΩ٪ϝΎόخل٪إ

.ΔيϤلΎόل٪ΕΎόϤΘΠϤلϭ٪

ΪΨΘاس٪ΔΒϠτل٪فهήόي٪ϥ٪بΠي٪Ύم٪مϬين٪في٪فϤϠόϤل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔم٪ΪعΎδق:٪يΒس٪ΎϤل٪Δل٪خاصϜθب٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡ
Ϥقήل٪مϬتΎΒجϭϭ٪مϬقϮϘم٪حϬϔل٪ΔΒϠτل٪ΩΪإع٪ΔϘيήρ٪يϬف٪،ΔيϤيϠόت٪ΓΩ٪ΩήΠمن٪م٪ήΜك٪هيϭ٪،سبΎϨم٪ΪئϮف٪ϙέΩ·ϭ٪،Δي

ήρΎΨمϭ٪خا٪ΔخاقيϷ٪έΎآثΎعي٪بϮلϭ٪،يϤقήل٪عϤΘΠϤل٪خاقي٪فيϷϭ٪كيάل٪علΎϔΘلϭ٪،نتήΘإن٪مϬمΪΨΘس٪ϝ
.ΓήΜϜب٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮتϭ٪ϝΎϤόΘس٪ϥϮΌيδي٪έΎΒϜلϭ٪έΎغμل٪ϡϮلي٪ΪϬθن٪ΎϨن٪ΔصΎنت،٪خήΘلإن٪

ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل حلήم :Ύ˱نيΎث 

Ϭي٪مΘل٪هيϭ٪حلήم٪ΓΪόب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήϤلتΎهي٪بϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϡϮϬϔمل٪مΎϜتϭ٪έϮϬψل٪ΕΪليΎΘل٪لϜθ٪
٪(،٪2018٪:61-62:)لΎτΤϘني

1. ΪيΪΠلΎليس٪ب٪ΔϨρϮϤل٪حϠτμم،٪όϤΘΠϤل٪ΪϬع٪άϨم٪ΕΎόϤΘΠϤل٪ΔفΎح٪في٪كϠτμϤل٪άه٪έϭΩ٪مυΎόتϭ٪ΔنيΎنϮلي٪ΕΎ
ΔϤيΪϘل،٪Δيδنήϔلϭ٪ΔيϜيήمϷ٪ΕέϮΜلϭ٪ΔنيΎمϭήلϭ،٪ϭ٪ΕΎόϤΘΠϤل٪كϠيع٪تϤفي٪ج٪Ϋ·ك٪ΕέϮΜل٪έϭΩ٪نρϮϤϠل٪ϥΎ

ΎϬϨم٪ΓήϤόΘδϤل٪ϰΘح٪ϝϭΪل٪έϮم٪ήييδتϭ٪ΓέΩإϭ٪مϜΤل٪في٪ίέΎب،٪ΕΎϨيόδΘل٪ΓήΘف٪ϝفي٪خاϭ٪٪ΩΎيΩί٪معϭ
ϮϤضϮع٪ΕΎلΘي٪لΘ΄كي٪ΪلϭΪلي٪ع٪ϰϠهϤيΔ٪م٪ΉΩΎΒلΪيρήϘϤيϭ٪ΔلήΤيϭ٪ΔلΓϭΎδϤ٪غ٪ΕΪلΔϨρϮϤ٪من٪ك٪ήΜل

٪تϰψΤ٪بΎهϡΎϤΘ٪عΎلϤي.
2. Μل٪ΔيϔلϷ٪ΔيΎϬيمع٪نϤقήل٪ήμόل٪ϮΤن٪ϝϮΤΘل٪في٪ΕΎόϤΘΠϤل٪ΕΪب٪ΔنيΎ،٪به٪من٪ت٪ΰيϤت٪Ύمϭ٪هل٪فيάم٪έϮτ

έΎϤليب٪مΎس٪من٪Εήغيϭ٪ΓΎيΤل٪حيϮف٪نϠΘΨم٪ϰϠع٪Εήث٪يΘل٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϝΎϤعϷ٪Δس
Ϊل٪ΎϬمΪΨΘδي٪تΘل٪ΔΤϠسϷ٪هم٪من٪ΕέΎبل٪ص٪ΕΎόϤΘΠϤلϭ٪ΩήفϷ٪بين٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎاقόلϭϭ٪ΔمΪϘΘϤل٪ϝ

 لϘΤΘيق٪لΎϜϤسب.

3. ٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪في٪ΔميΎϨΘϤل٪ΓέϮΜل٪ΎϬلي·٪ΕΩ٪يΘل٪ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔيΩΎμΘاقϭ٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕήغيΘل٪ϰϠتب٪عήت
لϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμا٪ϥ٪ΕصΒح٪هϙΎϨ٪مΕΎΒϠτΘ٪جΪيΓΪ٪تνήϔ٪عϰϠ٪كل٪من٪لϤϠόϤين٪ϭلϤϠόΘϤين٪ϭلήϤبين٪

ϭ٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤلϭ٪ΓΪόصϷ٪ΔفΎك٪ϰϠخصع٪غم٪٪،جهήل٪ϰϠع٪ΔبΎΘϜلϭ٪ΓءήϘلΎب٪ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪ΩϭΪح٪ίϭΎΠΘت
ΎϬΘيϤه٪يين٪٪،منϤلΎين٪عϨρϮم٪ϮΤΒμي٪ϥ٪ن٪منϜϤΘϠل٪ΓΪيΪج٪ΕέΎϬم٪ϥΎϘت·٪Γέϭήن٪ضϤπΘق٪تϤع٪ΩϭΪح٪ϰل·
 من٪هΎϬϤ٪م٪ΕέΎϬلΎόΘمل٪مع٪لϮϨϜΘلϮجيϭ٪ΎلϝϮμΤ٪ع٪ϰϠلϮϠόϤمΕΎ.٪،نΎجΤين
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ΩخΎلΎϬ٪في٪مϠΘΨف٪م٪حϭΎلت٪من٪خالΩ٪ΎϬعم٪ϭتϮτي٪ήل٪ϰϨΒلΘΤΘيΔ٪لϮϨϜΘϠلϮجيϭ٪Ύ·كϥΎ٪هϙΎϨ٪مΕέΩΎΒ٪ل٪ϝϭΪلΎόل .4
ΪΨΘس٪ين٪فيϨρϮϤل٪ΕέΪق٪ΔيϤϨجل٪ت٪يب٪منέΪΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆم٪ΔϠϜهي٪ΓΩΎع·ϭ٪ΕاΎΠϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡ

 حΎتϬم.ϭήΘϘلΒόΘي٪ήلήΤ٪عن٪آέئϬم٪ϭم٪خήينلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμاΕ٪في٪·نϷ٪ίΎΠعϭ٪ϝΎϤلϮΘصل٪مع٪آ

5. ϭ٪لϤόل٪ليبΎس٪من٪ήي٪غيϤقέ٪لمΎع٪ΩΎΠفي٪·ي٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪تϤهΎس٪άϜهϭ٪في٪ΕماΎόΘل
 ٪ΔلήقϤيϭ.ΔلΪϘ٪مΫ٪ΪϬلك٪لΒδيل٪لέϮϬψ٪مϠτμح٪لϨρϮϤ٪،مϨρϮين٪عΎلϤيينϷفΩή٪فيه٪لϭ٪ΕΎόϤΘΠϤصΒح٪

6. ٪˳ ΪΤت٪ϡΎم٪لمΎόل٪ϝϭΩ٪ΔفΎضع٪كϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪حϠτμم٪έϮϬυ٪ήيΒك،٪ΩϮϬΠل٪يفΜϜت٪ϡΰϠΘδي،٪٪ΕΎآلي٪ΔغΎصيϭ
τμم٪ΎϬϨϤπΘي٪يΘل٪ΔيΒϠδل٪نبϮΠل٪تافيϭ٪ΔبيΎΠإي٪نبϮΠل٪ΰيΰόΘ؛٪لΓΪيΪج٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪ΔϨρϮϤل٪حϠ

ΔيϤقήل،٪ل٪ΔليϭΪل٪ΔيόϤΠل٪هΘمΪق٪Ύلك٪مΫ٪منϭ٪έΎϤπϤل٪άفي٪ه٪ΩϮϬΠل٪من٪ΪيΪόل٪Είήب٪Ϊقϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘ
Δτ٪من٪مΎόييή٪كΎنت٪نInternational Society for Technology in Education. (ISTE) ٪،ϘلϠόΘيم

لτاΏ٪لΎπϘϠيϭ٪ΎلΘي٪مΎϬϨ:٪تϬϔم٪،٪نτاقΔ٪تم٪تϮجيΎϬ٪ن٪ϮΤلϮϤضϮعϷ٪ΕΎخاقيϭ٪ΔإنΎδنيΔ٪عϰϠ٪حΪ٪سϮء
ΎجيϮلϮϨϜΘلΎب٪ΔτΒتήϤل٪ΔعيΎϤΘاجϭ٪ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔخاقيϷ،٪ϜΘل٪ϝϭΆδϤل٪ϡΪΨΘاس٪قيم٪αήغόϤل٪ΎجيϮلϮϨ٪ΕΎمϮϠ

ΕاΎμاتϭ،٪إ٪ΕΎهΎΠات٪ΔيϤϨتΪنΎδي٪تΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτت٪ϩΎΠت٪Ώاτل٪ϯΪل٪ΔبيΎΠي٪٪ΓΎيΤل٪ϯΪم٪مϠόΘل
.ΔجيΎΘإنϭ٪ΔيμΨθل٪ΔيόفΪلϭ٪ϥϭΎόΘلϭ 

7. ٪ΕϮصϷ٪لتΎόت٪ΔϤسΎحϭ٪Δόيήس٪ΔبΎΠΘسΎك٪ΔيΩΎϨϤل٪حΒص٪يثΤب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϕΎτسيع٪نϮΘف٪هبΪ
Ϸϭ٪ϝϭخاقي٪Ϸ٪ΩΪفΩή٪لϤΘΠϤع٪مϠئ٪بΎلϮϨϜΘلϮجيϭ٪ΎتέΪيϬΒم٪ع٪ϰϠاس٪ϡΪΨΘلΆδϤمΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪هϮ٪·ع

٪لΎόلϤي.٪ϭآمن٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμاΕ٪ك΄عΎπء٪في٪لϤΘΠϤع٪لϮϘمي٪ϭكϨρϮϤين٪في٪لϤΘΠϤع

 ˱ΜلΎي"ثϤيϠόΘل ϕΎτϨل ϰϠع ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل ΔيϤϨΘط لτΨ˵م" :ΡήΘϘم έϮμت :Ύ 
 (:Ϯ2017ضيح مτΨط تϤϨي ΔلΔϨρϮϤ بΎلϜθل لΎΘلي )تΎم ήلϤاΜϤΘ ،Ρل مέϭΎΤ تت

ΔسέΪϤل /ϝϭϷ έϮΤϤل:٪:ليΎΘل٪ϮΤϨل٪ϰϠهي٪ع٪έϭΩ٪ΓΪع٪ΎϬيϠع٪عϘيϭ٪
 اτل٪يعϤΠل٪ΔيϤقήل٪ΓϭΎδϤلϭ٪يϤقήل٪ϝϮصϮل٪عمΩ٪هم٪فيΎδت٪،ΔϤمائ٪ΔجيϮلϮϨϜمل٪تΎόم٪ήفيϮت.Ώ٪
 ٪ئجΎΘيق٪نϘΤΘل٪،ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪ملΎϜعم٪تΩ.ΏاτϠل٪ΔبيΎΠي·٪ΔكيϮϠس٪Εήتغيϭ٪لπف 

 .ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎي٪بϤيϠόΘل٪عϤΘΠϤل٪ΔعيϮΘل٪،ΔعيϮت٪ΕاϤح 

 .ΎϬتέΎϬمϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔعيϮΘϠل٪،ΔسέΪϤل٪خلΩ٪ينϤϠόΘϤلϭ٪ينϤϠόϤϠل٪،ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ 

 ϨϤل٪في٪Ώاτل٪ΔΒقήعم٪مΪل٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϝϮح٪Ϯه٪ΎϤل٪،ΎϬΘθقΎϨمϭ٪ءΎآب٪لسΎΠم.ϝΰ 

 .سيέΪϤل٪عϤΘΠϤل٪خلΩ٪ΔعيϮΘل٪έήϤΘاس٪،ΔيέϭΩ٪εΎϘن٪ΕΎϘϠحϭ٪ΕϭΪن 

 اϭ٪ϡΎϤΘاهΎيع٪بϤΠل٪ϡΰϠت٪،ΔΤضϭ٪ΔيέΩ·٪ΕΎسΎسي.ϩήكΫ٪قΒس٪Ύل٪مϜب٪ϡΰΘل 

 ϭيΠب٪ϥ٪نϮفή٪له٪Ϸتي:٪ل έϮΤϤلΎΜني/ لϠόΘϤم:

 .يهΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪عم٪قيمΪسي،٪لέΪل٪ύήϔل٪ΕΎقϭ٪في٪،ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪
 .ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪عنΎϜل٪عيϮلΎب٪ϩΪϤت٪ϥ΄م٪بΘϬت٪ϥ٪ΎϬمن٪ش΄ن٪،ΔسيέΩ٪ΕέήϘم 

 Ϊجي٪ΔجيϮلϮϨϜمل٪تΎόمΓ٪ΔϨρϮϤل٪بطϮπب٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسϮل٪ϡΪΨΘδي٪ϥ٪ΎϬيع٪من٪خالτΘδي٪،.ΔيϤقήل 

 ٪ϡΪعϭ٪،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسϮل٪ϡΪΨΘم٪اسϠόΘϤϠل٪،Δصήϔل٪ΔحΎت·ΓΩΪΤم٪ΔΌϔل٪ΎهέΎϜΘح. 
 ت٪ΔبΎقέ.ءΎآبϭ٪ينϤϠόϤل٪لΒم٪من٪قϠόΘϤل٪ϰϠع٪،ΔيϤيϠό 

 ϭيΠب٪ϥ٪نϮفή٪له٪Ϸتي:٪ل έϮΤϤلΎΜلث/ لϠόϤم:

 .ΔجيϮلϮϨϜΘل٪تهέΪي٪من٪قϤϨت٪ϥ٪ΎϬمن٪ش΄ن٪،ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪
 .يهΪل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΔيϠϤόل٪نبϮΠل٪ΔيϤϨΘل،٪لϤع٪εέϭ 
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 .ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪م٪عنϠόΘلϭ٪ωاρإϭ٪ΓءήϘϠم،٪لϠόت٪έΩΎμم 

 ήش.ϡΎϬϤل٪كϠت٪άيϔϨت٪ϰϠع٪ϩΰϔΨتϭ٪،ϩήكΫ٪قΒس٪Ύم٪ΔفΎϜم٪بϠόϤل٪άه٪ϡΰϠ ت٪،ΕΎسΎسيϭ٪ρϭ 

:ΔسيέΪل حلήϤل /بعήل έϮΤϤل٪ήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕέΎϬمن٪م٪ΎϬΒسΎϨي٪Ύم٪ΔϠحήل٪مϜل٪ήفϮن٪ϥ٪بΠيϭ٪عمΪل٪،ΔيϤق
.ΎجيϮلϮϨϜΘϠل٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيήϤόل٪حلήϤل٪كϠت٪ΕΎمΪΨΘس 

ΤϤل عϤΘΠϤل /مسΎΨل έϮΤϤل:يط٪:ΔليΎΘل٪ϡΎϬϤل٪ل٪فيΜϤΘيϭ٪
 ρϮϤل٪έϭΩ٪يلόϔتϭ٪ήθϨل٪ϡΪΨΘδي٪تΘل٪ΕϭΩϷ٪هم٪من٪Ϊό ي٪تΘلϭ٪،عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ئلΎسϭ٪في٪ΔيϤقήل٪ΔϨ

٪لϤΘΠϤع.
 .ΔعيΎϤΘاج٪ϱΩϮϨلϭ٪ΏΎΒθل٪ΰكήمϭ٪ϡإعا٪ϝمن٪خا٪،ΔيόϤΘΠم٪ΕاϤح 

 .بقΎδل٪طτΨ Ϥل٪ه٪فيΤضيϮبق٪تΎδلϭ٪،ΕΎδسΆϤل٪έϭΩ 

 ٪έϭΩضϭ٪ΕΎسΎين،٪سيϤϠόم٪ΩΪع·٪،ΕέήϘم٪ήفيϮمن٪ت٪،ιϮμΨل٪جهϭ٪ϰϠيم،٪عϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪Γέίϭ٪ϰϠع٪،ΔΤ
٪ϰل·٪ΔلΎإح٪،قل٪Δϔيυϭ٪ϰل·٪ΔلΎإح(٪:ϡΎϬϤل٪άيϔϨعس٪عن٪تΎϘΘن٪يϤل٪ΔΒδϨلΎب٪ϝΎΜϤل٪يلΒسϭ٪لμϔل٪،ΔيέΩ·٪Δϔيυ

.)ήϜΒϤل٪ΪعΎϘΘل٪،لϤόل٪من 

 يΘل٪ΕΎΌϔل٪هم٪ك٪منϠت٪،ϕΎفήل٪ΔعΎϤج٪Ϊص٪يϘΘϨϨϠع،٪فϤΘΠϤل٪في٪ΩήفϷ٪ΕΎكيϮϠس٪ϰϠع٪ήثΆت.ΎϨئΎق 

 .έϮτΘϠل٪ϰόδي٪يΘل٪عϤΘΠϤل٪خلΩ٪،ΔيϤقήل٪ΓΎيΤϠم٪لψϨ ٪قΎنέ٪ϥϮقϤي،٪م 

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

1 .( ΪϤΤϤل ΔسέΩ2018:ϥϮϨόب )  ΔϠحήϤل ΔΒϠρ ϯΪل ΔيϤقήل ΔϨρϮϤل قيم ϰϠع ΓήثΆϤل ملϮόل في ΔيϮنΎΜل
 ϭجΔϬ ن ήψلϤϠόϤين: مΎΤف ΔψلϕήϔϤ من

٪ΔسέΪل٪ϩάفت٪هΪه·ΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪قيم٪ϰϠع٪ΓήثΆϤل٪ملϮόل٪Δفήόم٪ϰل٪ΔψفΎΤفي٪م٪ΔيϮن
نت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪)  ϮϜتϭ٪،ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϕήϔϤل208ϤϠόين(٪م٪ϤϠόمϭΕΎهم٪بέΎيΘخ٪ تم٪،٪ΔيϘΒτل٪ΔϘيήτلΎ

٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘسϭ٪،ΔئيϮθόلمϮόل٪لΜϤي٪تΘل٪ΕاΎΠϤل٪ϩάيع٪هϤج٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪.ΔنΎΒΘقيم٪اس٪ϰϠع٪ΓήثΆϤل٪ل
έΪب٪ΕءΎين٪جϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϕήϔϤل٪ΔψفΎΤفي٪م٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪،ΔτسϮΘم٪Δج

Τμل٪ϡΪΨΘلاس٪ΔϤيϠδل٪ϕήτلΎب٪ΔΒϠτل٪يفϘث٪ΎϬϤه٪ΕΎصيϮت٪ΔعϮϤΠϤب٪ΔسέΪل٪جتήخϭΎجيϮلϮϨϜΘϠي٪ل٪ΓΪعΎδϤلϭ٪،
٪عϰϠ٪تϤϨيΔ٪م٪ΕέΎϬلϮΘصل٪لήقϤي٪بين٪لϭ٪ΔΒϠτلϤΘΠϤع٪لϠΤϤي.

2 .( ΓέϮϘش ΔسέΩ2018:ϥϮϨόب )  ΔϨρϮϤل ΰيΰόفي ت Γΰغ ΕΎψفΎΤϤب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل يϤϠόم έϭΩ ΔيϤقήل
٪:لϮϤجΎυ ΔϬه Γήل ΙϮϠΘلΎϘΜفي ل ϯΪلϭ ΔΒϠτسΒل تόϔيϠه

يΔ٪لϮϤجΎυ٪ΔϬهέΩ٪ϰ٪ΓήجΔ٪مέΎϤسΔ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪لέϭΪهم٪في٪تΰόي٪ΰل٪ΔϨρϮϤلήقϤهΪفت٪لέΪس٪ΔلήόΘف٪·ل
لΎΒح٪ΔΜلϬϨϤج٪ل٪ΙϮϠΘلΎϘΜفي٪ل٪ϯΪلϭ٪،ΔΒϠτسΒل٪تόϔيϠه٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلϭ٪،ΔΒϠτلϘΤΘيق٪هΪف٪لέΪس٪ΔسΪΨΘمت٪

έΪϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاعΎئي،٪بΎϨΒل٪جϬϨϤلϭ٪يϠيϠΤΘل٪يϔصϮلسέΪل٪عϤΘΠم٪ϥϮϜت٪،Δس٪ΔΒϠρ٪يعϤمن٪ج٪Δ
Ύρϭ٪Ύلϭ٪،ΔΒقΎρ٪ΪلΎρ380٪٪˱ΒلΎρϭ٪Ύ˱Βلϭ٪،ΔΒتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من28266٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΕΎψ٪غϭ٪ΓΰعΩΪهم٪

ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ϨρϮϤل٪ΰيΰόفي٪ت٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪έϭΪل٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ήيΪϘت٪ΔجέΩ٪ϥ٪ΔϬجϮϤل٪ΔيϤقήل٪Δ
ϠΘل٪ΓήهΎυΔΒδϨنت٪بΎم٪كϬيΪفي٪لΎϘΜل٪ΙϮ٪75٪˱ΒلΎين٪غϤϠόϤل٪ϥ٪ϰل·٪ήيθهي٪ت٪ϭ%Ύ٪،لكΫ٪ϥϮسέΎϤي٪Ύم٪Ϩل٪ءϮفي٪ضϭ٪ئجΎΘ

Ϥل٪يمϤμت٪ΪϨع٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪هيمΎϔϤيم٪لϠόΘل٪ϭ٪ΔبيήΘل٪Γέίϭ٪ΓΎعήم٪Γέϭήπب٪ΔΜحΎΒل٪صتϭ٪ΔسيέΪل٪ΕέήϘ
.ιΎل٪خϜθب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪έήϘمϭ٪،ϡΎل٪عϜθب٪
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3Ύμل ΔسέΩ .( ϱΪ2018ع:ϥϮϨόب ) سϮΘϤل ΔϠحήϤل Ώاρ ϯΪل ΔϨρϮϤل قيم ΰيΰόفي ت ΔسέΪϤل έϭΩ ΔϨيΪϤب Δτ
:ΔمήϜϤل ΔϜم 

لϮΘϤسΔτ٪بΪϤي٪ΔϨلΤΒث٪·ل٪ϰلήόΘف٪ع٪έϭΩ٪ϰϠلέΪϤسΔ٪في٪تΰόيΰ٪قيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪لρ٪ϯΪا٪ΏلήϤح٪ΔϠ٪هά٪هΪف
ϮϜنت٪عي٪ΔϨلΤΒث٪ϔي٪لΤδϤي،٪ϭتم٪س٪ϡΪΨΘاسΎΒΘنϭ٪،Δتم٪ΔϜلήϜϤمϭ٪،ΔلϘΤΘيق٪هΪف٪لΤΒث٪تم٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮص

جέ˱ϭΎ٪٪˱Ϊ٪مϤϬ˱٪(٪من٪مϤϠόين٪έΩ·ϭيين٪ϭمήθفين٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسϭ٪،ΔτقΕήϬυ٪Ϊ٪نΎΘئج٪لΤΒث٪ϥ٪لέΪϤϠس300Ω٪Δمن٪)
تΎϘء٪٪Γέϭήπاέفي٪تΰόيΰ٪قيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪لρ٪ϯΪا٪ΏلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ٪بΪϤيΔϨ٪م٪ΔϜلήϜϤمϭϭ٪،Δص٪ϰلΤΒث٪ب
لτϠاΏ٪بΪϬف٪٪ب٪έϭΪلέΪϤسΔ٪في٪تΰόيΰ٪قيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪من٪خاϝ٪·تΎحΔ٪م٪έΩΎμلϠόΘم٪ϭمΎόمل٪لΎΤسب٪آلي
ΎμϤك٪ΕΎيϨϘΘل٪ΪئϮف٪ϰϠف٪عήόΘل٪من٪خاله٪ΔΒϠτل٪يعτΘδي٪،Ϊيϔل٪مϜθي٪بϤقήل٪لمΎόل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ήϤΘδϤل٪مϠόΘϠل٪έΩ

٪ϭلϠόΘم٪لάتي.

 ΔϘلϘόΘيب ع ϰϠلέΪس ΕΎلΎδب

ع٪هϡΎ٪ج˱Ϊ٪خΎصΔ٪تΎθبϬت٪لέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪مع٪جϤيع٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪بϭΎϨΘلΎϬ٪لϮϤض٪ωϮل٪ΔϨρϮϤلήقϤيϭ٪،ΔهϮ٪مϮض
ρϮϤل٪ث٪عنΤΒل٪Ϯه٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΰمي٪Ύن٪مϜبه،٪ل٪ήϤن٪ϱάل٪يعήδل٪جيϮلϮϨϜΘل٪έϮτΘل٪لυ٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤقήل٪ΔϨ

يΔ٪إك٪ϝΎϤلϠϤόيϭ٪Ώ٪ΔلϤϠόϤين٪ع٪ϰϠاع٪ΩΎϤΘلϠϜي٪ع٪ϰϠلϮسΎئل٪لήقϤفي٪υل٪جΎئΔΤ٪كϭέϮن٪،ΎلϮقت٪ل٪ϱάل٪ϡΰلτا
ΔΒϠτل٪ϯΪل٪Ύهΰيΰόتϭ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ث٪عنΤΒل٪ϱέϭήπل٪من٪ϥΎلي٪كΎΘلΎب٪،ωΎτϘن٪ϥϭΩ٪ΔيϤϠόΘل٪٪قتϮل٪άفي٪ه

.ΪيΪΤΘلΎب٪

٪ΓلέΪسϭ٪Δهي٪Ϯصϔي،٪ϭفي٪ΩتΎθبϬت٪لέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪مع٪جϤيع٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪في٪مϬϨج٪لέΪسϭ٪Δه٪ϮلϬϨϤج٪ل
(٪ΪϤΤϤل٪ΔسέΩ٪ت٪معϘϔت٪ΪϘف٪ΔسέΪل٪عϤΘΠϤل٪ΔΒδϨلΎب٪Ύم٪،ΔنΎΒΘاس2018ع٪مϤΘΠϤل٪ϥϮϜحيت٪ت٪)٪تϘϔتϭ٪،ينϤϠόϤل٪ن

(٪ϱΪعΎμل٪ΔسέΩ٪مع٪Ύ˱ئيΰل2018ج٪)ΘϔϠΘخϭ٪،فينήθϤلϭ٪يينέΩإϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪ΎϬόϤΘΠم٪ϥϮϜي٪ت٪ΔسέΩ٪ت٪مع
(٪ΓέϮϘ2018شϥϮϜحيث٪ت٪)٪.ΔΒϠτل٪من٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪

)ΔنيΪيϤل ΔسέΪل Εءήج·( ΔسέΪل ΔيΠϬϨم 

ΔمΪϘم 

ΪϘΘب٪ΔΜحΎΒل٪متΎيق٪ΓΩ٪ΕΎΒثϭ٪ϕΪق٪من٪صϘΤΘل٪لكάكϭ٪،ΎϬΘϨعيϭ٪ΔسέΪل٪عϤΘΠمϭ٪ΔسέΪل٪ΔيΠϬϨϤل٪لμϔصف٪مϭ٪م
.ΔيϠόϔل٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΎϬϘيΒτت٪ΔΤمن٪ص٪Ϊك΄Θل٪جل٪من٪ΔسέΪل٪

 Δأϭا˱: مϬϨج لέΪس

:ΎϤه٪ΔسέΪϠين٪لΠϬϨم٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪

 لϬϨϤج لϮصϔي لϠΤΘيϠي: .1
٪ΎϬيϠع٪ΪϤΘόي٪يΘل٪ΔϘيήτل"٪:ف٪ب΄نهήόي٪ϱάلϭ٪،يϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪حيث٪في٪ϥϮΜحΎΒل

،٪2018٪لϝϮμΤ٪عϰϠ٪مϮϠόمϭ٪ΕΎفيΩϭ٪ΔقيΔϘ٪ت٪έϮμلϮقع٪اجΎϤΘعي،٪ϭتϬδم٪في٪تϠΤيل٪ϮυهϭέΩ(٪"ϩήيش،
ι118٪فήόΘل٪جل٪مه٪منΪΨΘس٪تم٪Ϊقϭ٪،)٪ϰϠعήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘل٪ΔجέΩ٪ΔيΩϮόδل٪Δبي

.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪
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 لϬϨϤج لΎϨΒئي: .2
٪έϮμΘل٪ءΎϨئي٪في٪بΎϨΒل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘسϭΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘل٪ΡήΘϘϤل٪٪لυ٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل

ϭέϮك٪ΔΤئΎجΎن.٪

˳٪جΪيϭ٪Ϊيήόف لϬϨϤج لΎϨΒئي ب΄نه: لم٪يϜن٪مϭήόف˱Ύ٪من٪قΒْل؛٪٪لϬϨϤج٪لΒΘϤ ع٪في٪·نΎθء٪ϭتϮτيήِ٪بήنΎمج˳٪ϭ٪هيϜل٪مήόفي 
˳٪جΪي ٪(2016.)لήΒجΪ٪٪،ϱϭΎكΎϨΒء٪ϭحέΩ٪ΓΪسيϭ٪Δ͉٪بήنΎمج٪عϤϠي 

٪

ΔسέΪل عϤΘΠم :Ύ˱نيΎث 

ϠόΘيم٪لϡΎό٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ،٪في٪لϡΎό٪تϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪من٪جϤيع٪لϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ٪في٪م٪αέΪل
٪(.1441-1442لέΪسي٪)

ΔسέΪل ΔϨعي :Ύ˱ΜلΎث 

 عي ΔϨسτΘاعيΔ: (أ

(٪έΎيΘخ٪ئي˱٪30تمϮθع٪ΔبΎΠΘس٪)Ύ٪٪ΓΩ٪ΕΎΒثϭ٪ϕΪص٪αΎجل٪قي٪م٪منϬيϠع٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪يقΒτتم٪تϭ٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪ΔسέΪل
٪όي٪ΔϨثΎϨء٪تϠΤيل٪اسΎΒΘنϭ٪Δس٪ΝήΨΘلΎΘϨئج.تϨϘين٪ϭ٪ΓΩϷتϮτيήهϭ٪،Ύتم٪سΩΎόΒΘ٪ه٪ϩάل

Ώ) :ΔيϠόϔل ΔسέΪل ΔϨعي 

ϭق٪ΪخέΎΘتϬم٪لΎΒحΔΜ٪بΎلήτي٪ΔϘلΪμϘيΔ،٪مϤن٪٪(٪مϠόم٪ϭمΔϤϠό،100تϮϜنت٪لόي٪ΔϨلϠόϔيΔ٪لέΪϠسΔ٪من٪عيΔϨ٪قΪμيΔ٪بϠغت٪)
ΜحΎΒل٪نϜϤت٪Δيόقϭ٪ΕΎنΎء٪بيΎτجل٪·ع٪من٪،ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ωϮضϮفي٪م٪ΕήΒΨل٪مϬيΪي٪لΘل٪نبϮΠل٪ΪيΪΤمن٪ت٪Δ

%٪ϭهي٪نΔΒδ٪كΎفيΔ٪من٪جل٪تΒτيق٪ϭ89.00٪ΓΩمΔϤϠό٪بΎ٪٪ΔΒδϨ(٪مϤϠό˱٪89تΝΎΘΤ٪لϤϨΘيϭ٪ΔتϮτيϭ٪،ήق٪ΪسΏΎΠΘ٪مϬϨم٪)
.ΔسέΪل٪

٪

:ΎϬتήغيΘب مδح ΔسέΪل ΔϨعي Ωήيع أفίϮت 

όل٪هلΆϤل٪،سϨΠل(٪ΕήغيΘϤق٪بϠόΘي٪تΘلϭ٪،صينϮΤϔϤϠل٪ΔيμΨθل٪ΕΎنΎيΒل٪يعίϮل٪تϤΘشϭΕϮϨي،٪سϤϠ٪)ΓήΒΨل٪
:ΔسέΪل٪ΔϨئص٪عيΎμضح٪خϮلي٪يΎΘل٪ϝϭΪΠلϭ٪

٪

٪

٪

٪

٪
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ϝϭΪق جέم )(  
ΔفيήغϤيΪل ΔسέΪل ήغيΘب مδح ΔسέΪل ΔϨيع عيίϮت 

ήغيΘϤل٪ΕΎΌϔل٪ΩΪόل٪ΔΒδϨل٪

٪لϨΠس
ήكΫ٪32 35.96% 
ϰΜن٪57 64.04% 

ωϮϤΠϤل 89 100% 

لΆϤهل٪
٪لϤϠόي

ϡϮϠبΩ٪18٪20.22% 
αϮيέϮلΎϜ58.43 52٪ب% 
ήيΘδجΎ21.35 19٪م% 
ωϮϤΠϤل٪89٪100%٪

٪ΕϮϨس
ΓήΒΨل٪

 %16.85 15٪س5٪ΕϮϨقل٪من٪
(5-10) ΕϮϨ39.33 35٪س% 
 %43.82 39٪س10٪ΕϮϨكήΜ٪من٪
ωϮϤΠϤل٪89٪100%٪

٪
٪
٪

   

ΔسέΪل ΓΩأ :Ύ˱όبέ 

ΔسέΪϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ΎϬΘسέΩ٪في٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤΘل،٪

ϭات٪فήόΔنΎΒΘس٪Ϭب΄نΎ:٪ϜθϤب٪ΔϘثيϮل٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΔيήψϨل٪ήρϷ٪ءϮحث٪في٪ضΎΒل٪ΎϬϤϤμي٪ΓέΎϤΘس"٪˱ϘΒρ٪ثΤΒل٪ΔϠΎ٪
ϭ٪،ΔيϤϠسس٪عϷث،٪تΤΒل٪ΔϠϜθϤب٪ΔصΎخ٪ΔيήيήϘت٪ΕέΎΒع٪ϭ٪ΔϠΌسϭ٪ثينϮΤΒϤل٪عن٪Δليϭ٪ΕΎنΎن٪بيϤπΘϭهΩΪم٪·عΘي٪ΪقΎ٪

ϘϠمغ٪ΔيغμبΔ٪Ϩاث٪ϭ٪ΔحϮΘϔم٪ϭΘ٪˱όين٪مΎ٪لΎب٪ϭ٪،ϱήهيΰل(٪.έϮμ2017ι٪،171)٪

٪

ϡΎ٪في٪لΔϜϠϤϤ٪عϰϠ٪مέϮΤين،٪من٪جل٪قيέΩ٪αΎج٪Δل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘلϠόΘيم٪لΔ٪ό(٪فΕήϘ٪مίϮع14)من٪اسΎΒΘنϭ٪٪ΔتϮϜنت
.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل 

ΎΒΘاس ΕήϘϔل ΔسέΪل ΔϨعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس αΎيϘسي لΎϤΨل ΕέΎϜلي αΎيϘم ΔΜحΎΒل متΪΨΘس Ϊقϭ ϝϭΪΠل بδح Δن
:لΎΘلي  

 جέ ϝϭΪقم )(
 مϘيαΎ لي ΕέΎϜلΎϤΨسي

ΔبΎΠΘاس ٪˱Ϊج٪ΔϠيϠق  ΔϠيϠق ΔτسϮΘم ΓήيΒك ٪˱Ϊج٪ΓήيΒك  

ΔجέΪل 1 2 3 4 5 

 

:ΔنΎΒΘاس ϕΪص :Ύδ˱مΎخ 
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٪Ϊ(٪سΎΠΘبϭ٪،Δق30تم٪لϘΤΘق٪من٪ص٪ϕΪات٪ϕΎδلΪخϠي٪لاسΎΒΘنΔ٪من٪خاϝ٪تΒτيΎϬϘ٪عϰϠ٪عي٪ΔϨسτΘاعيΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)
٪حΏΎδ٪مΎόمل٪اέتρΎΒ٪بيήسϥϮ٪بين٪έΩجΔ٪كل٪فϭ٪ΓήϘمέΩ٪ωϮϤΠج٪ΕΎل٪έϮΤϤلϱά٪تϤΘϨي٪·ليه.٪تم

 
 
 

 4.4جέ ϝϭΪقم 
ΔنΎΒΘلاس ΔيϠϜل ΔجέΪلϭ ΔنΎΒΘاس έϮΤϤل ΕήϘمن ف ΓήϘبين كل ف ρΎΒتέا ΕماΎόم 

ϡ٪ΓήϘϔل٪
مΎόمل٪

٪ρΎΒتέا
ϥϮسήبي٪

٪ΔϤيϘل
٪ΔليΎϤΘاح

Sig 

1 ٪ΪعϮϘلΎب٪Ώاτل٪ϡΰΘϠلي٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ΪϨع٪ΔضϭήϔϤل٪نينϮϘلϭ.ΔيϤقή 0.83 0.00 

 ϭ٪0.77 0.00ا٪يϮΒحϥϮ٪بΎϬ٪عϰϠ٪مϮقع٪لϮΘصل.٪خήيني٪ϡήΘΤلτاΏ٪خϮμصي٪ΕΎآ 2

3 
٪ϕήΘخΎك٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘϠني٪لϮنΎϘل٪ήغي٪ϡΪΨΘاس٪عن٪Ώاτل٪ΪόΘΒي٪ΓΰϬجϷ

.ΕΎعΎإش٪ήθنϭ 
0.82 0.00 

4 
ΏΩب٪Ώاτل٪ϡΰΘϠآ٪ي٪صل٪معϮΘل٪ΪϨع٪έϮΤلينήخ٪ϮΘل٪ئلΎسϭ٪ϰϠصل٪ع

 0.00 0.86٪ي.لϭήΘϜنإ

5 ٪قعϮϤل٪ήΒع٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪έΎϜلأف٪ΩήفϷ٪ΔيϜϠم٪ϕϮϘلب٪حΎτل٪ϡήΘΤي.ΔيϤقή0.00 0.77٪ل 

6 Τل٪قتϭ٪مϬل٪ϥϮόل٪يمΪϘتϭ٪مϬمائί٪ΔόبΎΘم٪ϰϠم٪عϬيϤϠόم٪Ώاτل٪ΪعΎδي.ΔجΎ٪0.71 0.00 

 ϮϠόϤ٪0.64 0.00م٪ΕΎلϔϤيΓΪ٪عϰϠ٪مϮقϬόم٪لήقϤيΔ.ي٪ϙέΎθلτا٪Ώل7٪

8٪Ϥل٪ήΒع٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎعϮضϮϤل٪م٪فيϬيϤϠόمϭ٪مϬمائί٪مع٪Ώاτل٪قشΎϨΘقع٪يϮ
.ΔيϤقήل٪0.59 0.00 

 0.00 0.76٪يϨΠΘب٪لτا٪ΏلΎϔΘعل٪مع٪ϱ٪مέϮθϨ٪يϤس٪ب΄من٪لρϮن.9٪

 Ύ.٪0.72 0.00تϬم٪لμΨθيΔيϠόم٪لτا٪ϕήρ٪ΏلΎΤϤفΔψ٪عϰϠ٪خϮμصيϬΘم٪لήقϤيϭ٪ΔمϮϠόم10٪

11٪.ΔهϮΒθϤل٪ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪بΠح٪ϕήρ٪Ώاτل٪يό0.00 0.62٪ي 

12٪.ΔقϮثϮϤل٪έΩΎμϤل٪ΕΫ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪ϰϠع٪Ώاτل٪ΪϤΘό0.00 0.53٪ي 

 0.00 0.84٪يόي٪لτاΏ٪ح٪ΩϭΪلϮΘصل٪بين٪لϭ٪ΏΎΒθلΎθبϭ٪ΕΎلϜόس٪كάلك.13٪

14٪ΓήΜϜب٪Ώاτل٪علΎϔΘي٪Ωϭ٪مϬϨρϮم٪لϬئΎϤΘن٪من٪ίΰόي٪تΘل٪ΕέϮθϨϤل٪م.معϬϨ0.00 0.74٪ي 

٪ϝΩ٪ρΎΒتέا٪*Ύ˱ئيΎμح·٪٪ϯϮΘδم٪ΪϨعΔالΩ٪.050٪= α 
 

٪·حΎμئي˱ΎسΎΒΘنΩ٪ΔلΔ٪مΎόما٪ΕاέتρΎΒ٪بين٪ف٪ΕήϘاسΎΒΘنϭ٪ΔلέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪ل٪ΕήϘϔاϥ٪من٪لϤاحظ٪في٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪
(٪ΔالΩ٪ϯϮΘδم٪ΪϨ0.05ع٪=αيعϤΠل٪)٪(٪بين٪ρΎΒتέا٪ΕماΎόحت٪مϭήتϭ٪،ΔنΎΒΘاس٪ΕήϘ0.86٪س٪0.53ف٪ϝΪي٪άهϭ٪،)

 عϥ٪ϰϠ٪فΕήϘ٪ه٪άاسΎΒΘنΔ٪صΩΎقΔ٪لϭ٪ΎϤضόت٪لϘيΎسه.
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ΔنΎΒΘاس ΕΎΒث :Ύ˱سΩΎس 

٪ϥ٪Ϯه٪ΕΎΒΜلات٪يτόΔنΎΒΘس٪ϬϘيΒτت٪Ϊعي٪Ϯئج٪لΎΘϨل٪سϔنΎيτيτلϭ٪ΓήϤس٪Ϯب(٪ήكΫ٪ΪϘ2020٪،،٪ف٪،ι69٪ΕΎΒΜل٪ϥ΄ب٪)
٪ϥ٪ϮقفهϮϤل٪م٪فيϬδϔن٪ΩήفϷ٪ϰϠت٪عϘΒρ٪Ϋ·٪)ΎϬδϔئج٪نΎΘϨل٪ϭ(٪ΔبέΎϘΘئج٪مΎΘن٪ΓΩϷ٪يτόت٪٪ϝف٪خاϭήψلϭ٪ΎϬδϔن

Ϡل٪عμΤي٪يΘل٪يمϘل٪بين٪ρΎΒتέ٪ملΎόم٪Ϯهϭ٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪ϝيه٪من٪خاϠلل٪عΪيϭ٪،ΔϨيόم٪ΔيϨمί٪ΓήΘحث٪من٪فΎΒل٪ΎϬي
ΓήϤل٪يم٪فيϘلϭ٪ϰلϭϷ٪ΓήϤل٪في٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪يقΒτت٪ΔنيΎΜل  

ήτل٪ϩάف٪هθϜتϭ٪،ΓΩϷ٪ΕΎΒث٪αΎفي٪قي٪ϕήτل٪ήϬش٪هيϭ٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ΔϘيήρ٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪Ϊقϭ٪تΘθت٪ϯΪم٪ΔϘي
٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόغ٪مϠبϭ٪،ينΒيΠΘδϤل٪ΕΎجέΩ0.93٪.ΔنΎΒΘع٪لاسϔتήم٪ΕΎΒث٪ϰϠع٪ϝΪي٪άهϭ٪

٪،ΔنΎΒΘاس٪ΕΎΒثϭ٪ϕΪمن٪ص٪ΔΜحΎΒل٪ΕΪت΄ك٪ϥ٪Ϊόبϭنت΄Ϥρ٪ا٪يقΒτΘلΘل٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔنΎΒΘف٪سΪه٪يقϘΤ
٪لέΪسϭ٪،Δس٪ΝήΨΘلΎΘϨئج.

ΔسέΪل في ΔمΪΨΘδϤل ΔئيΎμإح ΕΎΠلΎόϤل :Ύ˱όبΎس 

٪٪ΔلΎΘليΔ:حΎμئيلϘΤΘيق٪هΪف٪لέΪسΔ٪سيΘم٪س٪ϡΪΨΘلΎόϤل٪ΕΎΠإ

ϭ٪ΔϨم٪ϯϮΘδلόي٪لϭ٪ΕέήϜΘلδϨب٪لϮΌϤيϭ٪ΔلϮΘϤس٪ΕΎτلΎδΤبيϭ٪ΔانήΤف٪ΕΎلόϤيέΎيΔ:٪لήόϤفΔ٪خΎμئص .1
.ΔϨيόل٪ϯΪث٪لΤΒل٪لΤم٪ΓήهΎψل٪ωϮشي 

2. έΎΒΘخ٪T٪(٪ΓΪحϭ٪ΔϨيόلOne Sample T Testل٪ΓήهΎψل٪ϝϮين٪حΒيΠΘδϤل٪ϱέ٪έΎΒΘخ٪جل٪من٪)٪ΩήϤ
.ΎϬسΎقي 

3. ϕΎδات٪ΏΎδΤمه٪لΪΨΘس٪تم٪Ϊقϭ٪،ينήغيΘبين٪م٪ρΎΒتέا٪ΔجέΩ٪αΎيϘل٪ϥϮسήبي٪ρΎΒتέا٪ملΎόي٪مϠخΪل. 
4. ϭήك٪Ύϔل٪έΎΒΘخ.ΔنΎΒΘاس٪ΕΎΒث٪ΔفήόϤل٪ΥΎΒن 

ΎϬΘθقΎϨمϭ ΔسέΪل ئجΎΘن 

 لέΪسΔ:أϭا˱: لΤϤك لΪϤΘόϤ في 

لΪΤΘي٪ΪلΤϤك٪لΪϤΘόϤ٪في٪لέΪسΔ٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΎلήجωϮ٪·ل٪ΏΩϷ٪ϰلήΘب٪ϱϮلιΎΨ٪بΎلΎϘϤييس٪لϜΤϤيϭ٪،Δكάلك٪
سΎΠΘبΔ٪حيث٪تم٪تΪΤي٪ϝϮρ٪ΪلΨايΎ٪في٪بόض٪لέΪس٪ΕΎلΎδب٪ΔϘلΘي٪ع٪ΕΪϤΘلϘϤي٪αΎلΎϤΨسي٪نδϔه٪لΪΤΘيΪ٪م٪ϯϮΘδا

٪αΎيϘم(ΕέΎϜلي)٪٪αΎيϘϤل٪ΕΎجέΩ٪بين٪ϯΪϤل٪ΏΎδح٪ϝسي٪من٪خاΎϤΨل(5٪4=٪٪1٪س)٪ΔϤقي٪ήΒك٪ϰϠه٪عϤيδϘمن٪ثم ٪تϭ٪،
٪ΔيϠΨل٪ϝϮρ٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪αΎيϘϤل٪(0.8=٪٪5÷٪٪4)فيαΎيϘϤل٪في٪ΔϤقل٪قي٪ϰل·٪ΔϤيϘل٪ϩάه٪ΔفΎلك٪تم٪·ضΫ٪Ϊόبϭ٪،٪

Ϋϭلك٪لΪΤΘي٪ΪلϷ٪ΪΤعϰϠ٪ل٪ϩάϬلϠΨيϭ٪Δه٪άϜصΒح٪٪ϝϮρلΨايΎ٪كΎϤ٪هϮ٪مϮضح٪في٪٪(Ϯح٪ΪلΤμيحبΪي٪ΔلϘϤي٪αΎل)
٪:ل٪ϝϭΪΠلΎΘلي

٪

٪

٪
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ϭΪقم ) (جέ ϝ 
ΔسέΪل في ΪϤΘόϤل كΤϤل 

ΔيϠΨل ϝϮρ بل لهΎϘϤل يΒδϨل ϥίϮل ήفϮΘل ΔجέΩ 
 1.8٪س1٪

٪

20٪%-٪36% ˱Ϊج٪ΔϠيϠق 

 قϠيΔϠ %52٪-%٪36 2.6٪س1.8٪

 مϮΘسΔτ %68٪-%٪52 3.4٪س2.6٪

 كΒيΓή %84٪-%٪68 4.2٪س3.4٪

 كΒيΓή٪جΪ˱٪ %100٪-%٪84 5٪س4.2٪

 

٪ΔϤيϘل٪ΏΎδΘح٪تم٪Δضيήϔل٪ϩάف٪عن٪هθϜϠلϭΔليΎϤΘاح sig إ٪مجΎنήΒل٪ϝئيمن٪خاΎμح٪SPSS٪ΎϘمϭ٪ΔϤيϘه٪بΘنέ
٪΄τΨل0.05=α٪٪ΔϤنت٪قيΎك٪ΫΈفsig٪٪من٪ήΒك0.05٪ϥϭ٪Δيήϔμل٪Δضيήϔل٪ϝϮΒي٪قϨόيب٪لم٪٪فيΠΘδϤلي˱٪يέ٪لϜθΎ٪٪ϝϮح

ϮΘسΎ٪Δτ٪عن٪لέΪج٪ΔلϤلέΎϤϤس٪ΕΎلέΩ٪ΩήϤسϭ٪،ΎϬΘفي٪حϝΎ٪كΎنت٪صغή٪ف٪ϱέ٪ϥΈلΠΘδϤيب٪يϠΘΨف٪جϮهήي˱٪
٪Ύ٪ح٪ϝϮلέΎϤϤس٪ΕΎلέΩ٪ΩήϤسϭ.ΎϬΘبΎلΎΘلي٪يϥϮϜ٪قΪ٪شϜل٪έي˱٪

:ϝϭϷ ϝΆδل عن ΔبΎإج :Ύ˱نيΎث 

ΔϜϠϤϤل في ϡΎόل يمϠόΘل ΔΒϠρ ϡΰΘل ΔجέΩ Ύم ΔيϤقήل ΔϨρϮϤلΎب ΔيΩϮόδل Δبيήόل؟ 

٪:٪ج٪كΎلΎΘليه٪άلϝΆδ٪تم٪تϠΤيل٪ف٪ΕήϘاسΎΒΘنϭ٪Δفق٪لΤϤك٪لΪϤΘόϤ٪في٪لέΪسϭ٪ΔكΎنت٪لΎΘϨئ٪عن٪جΎبϭΔلإ

 ϝϭΪقم ) (جέ 

لϤΠيع لήΘتيب ϭ Sig ϭلϘي ΔϤاحΎϤΘليϭT Δقي ΔϤخ  έΎΒΘلϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لόϤيϭ ϱέΎلϮΘϤسط لΒδϨي
ϭ ΔنΎΒΘاسΕήϘف( ΔنΎΒΘلاس ΔيϠϜل ΔϤيϘل  ( N=89 

ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

لϮΘϤسط 
 لΒδϨي

 ΔϤقي
έΎΒΘاخ 

 ΔϤيϘل
ΔليΎϤΘاح 

 لϜΤم لήΘتيب

1. ٪ΔضϭήϔϤل٪نينϮϘلϭ٪ΪعϮϘلΎب٪Ώاτل٪ϡΰΘϠي
.ΔيϤقήل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ΪϨع 

 لةقلي 8 0.00 7.31- 46.97% 0.84 2.35

ϭا٪٪خήيني٪ϡήΘΤلτاΏ٪خϮμصي٪ΕΎآ .2
 يϮΒحϥϮ٪بΎϬ٪عϰϠ٪مϮقع٪لϮΘصل.

 قليلة 12 0.00 8.15- 44.27% 0.91 2.21

ي٪ΪόΘΒلτاΏ٪عن٪اسϡΪΨΘ٪غي٪ήلΎϘنϮني٪ .3
٪ήθنϭ٪ΓΰϬجϷ٪ϕήΘخΎك٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘϠل

.ΕΎعΎإش 

 قليلة 11 0.00 6.76- 45.39% 1.02 2.27

4. ٪έϮΤل٪ΏΩب٪Ώاτل٪ϡΰΘϠصل٪مع٪يϮΘل٪ΪϨع
 ي.لϭήΘϜنعϭ٪ϰϠسΎئل٪لϮΘصل٪إ٪خήينآ

٪قليلة 7 0.00 7.06- 47.19% 0.86 2.36

5. ٪έΎϜلأف٪ΩήفϷ٪ΔيϜϠم٪ϕϮϘلب٪حΎτل٪ϡήΘΤي
.ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪ήΒع٪ΕΎمϮϠόϤلϭ 

 قليلة 9 0.00 7.72- 45.62% 0.88 2.28

يΎδع٪ΪلτاΏ٪مϤϠόيϬم٪عϰϠ٪مΎΘبί٪ΔόمائϬم٪ .6
٪ϭقت٪لΎΤجϭ.ΔتΪϘيم٪لϥϮό٪لϬم٪

 قليلة 6 0.00 7.39- 47.42% 2.37٪0.80

7. ٪ϰϠع٪ΓΪيϔϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪Ώاτل٪ϙέΎθي
.ΔيϤقήل٪مϬόقϮم٪

 قليلة 5 0.00 7.50- 47.87% 2.39٪0.76

يΎϨΘقش٪لτاΏ٪مع٪ίمائϬم٪ϭمϤϠόيϬم٪في٪ .8
.ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪ήΒع٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎعϮضϮϤل٪

٪قليلة 4 0.00 5.54- 49.66% 0.88 2.48
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ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

لϮΘϤسط 
 لΒδϨي

 ΔϤقي
έΎΒΘاخ 

 ΔϤيϘل
ΔليΎϤΘاح 

 لϜΤم لήΘتيب

9. ΠΘس٪يϤي٪έϮθϨم٪ϱ٪عل٪معΎϔΘل٪Ώاτل٪بϨ
٪ب΄من٪لρϮن.

٪مʱوسطة 1 0.01 2.73- 53.48% 1.13 2.67

10. ٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪ϕήρ٪Ώاτل٪مϠόي
.ΔيμΨθل٪مϬتΎمϮϠόمϭ٪ΔيϤقήل٪مϬΘصيϮμخ٪

1.80 1.07 35.96% -10.62 0.00 14   ʙنقليلة ج٪

11. ٪ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪بΠح٪ϕήρ٪Ώاτل٪يόي
.ΔهϮΒθϤل٪

٪قليلة 13 0.00 10.23- 41.12% 0.87 2.06

12. ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪ϰϠع٪Ώاτل٪ΪϤΘόي٪
.ΔقϮثϮϤل٪έΩΎμϤل٪ΕΫ٪

٪قليلة 3 0.00 5.58- 49.89% 0.85 2.49

13. ٪ΏΎΒθل٪صل٪بينϮΘل٪ΩϭΪح٪Ώاτل٪يόي
٪ϭلΎθبϭ٪ΕΎلϜόس٪كάلك.

٪قليلة 9 0.00 7.50- 45.62% 0.90 2.28

يΎϔΘعل٪لτاΏ٪بΓήΜϜ٪مع٪ل٪ΕέϮθϨϤلΘي٪ .14
٪تίΰό٪من٪نΎϤΘئϬم٪لϬϨρϮم٪ΩϭيϬϨم.

٪قليلة 2 0.00 4.55- 50.34% 1.00 2.52

 ΔيϠϜل ΔجέΪللاΔنΎΒΘقليلة  0.00 9.55- %44.06 0.67 2.32 س 

 

 يπΘح من ل ϝϭΪΠلΎδبق مΎ يϠي:

٪)٪·حΎμئي˱ΩΔ٪Ύل٪سΎΒΘنΔا .1 ٪كϜل αΎيϘϤϠل٪ ٪لΎδΤبي ٪لϮΘϤسط ٪ϭبϠغ ،ΪϤΘόϤل٪ ٪لΤϤك ٪ن2.32Βδحδب ϥίϮب٪ ي٪(،
(44.06٪ΔسέΎϤم٪ΔجέΪبϭ٪،)%ΔϠيϠق٪٪ϯήت٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϥ٪يϨόي٪άهϭ٪،ΔسέΪل٪في٪ΪϤΘόϤل٪كΤϤل٪بδح٪ΔجέΩ٪ϥ

ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘل٪،ΔϠيϠق٪ΔجέΪب٪ΕءΎب،٪ج٪ΔΒδϨ44.06.% 

2. ٪ΕήϘيع٪فϤاجΔنΎΒΘس٪٪ΔلΩΎ˱ئيΎμك،٪٪·حΤϤل٪بδحήϘف٪ΕءΎجϭ٪˱Ϊج٪ΔϠيϠق٪ΔجΪب٪ΓήϘفϭ٪،ΔτسϮΘم٪ΔجέΪب٪Γ٪قيΎΒلϭ٪،
.ΔϠيϠق٪ΔجέΪب 

٪،"΄من٪لρϮنيϨΠΘب٪لτا٪ΏلΎϔΘعل٪مع٪ϱ٪مέϮθϨ٪يϤس٪ب(٪ϭلΘي٪تϨص٪عϰϠ٪"9جΎءΕ٪في٪لήϤتϭϷ٪ΔΒل٪ϰلέ٪ΓήϘϔقم٪) .3
Ϭم٪Ϊيϭت٪ϭΰόلΎΒحΫ٪ΔΜلك٪·ل٪ϥ٪ϰلτاΏ٪لمϮΘسΔτ،٪%(،٪ϭبέΪج53.48٪Δ(،٪ϭمϮΘسط٪نΒδي٪)2.67بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)

ΕءΎلي٪جΎΘلΎبϭ٪،نρϮϠحب٪لϭ٪ءΎϤΘن٪ΓήϘϔل٪ϩάه٪άف٪في٪هόضϭ٪ΔϠϜθم٪ϙΎϨϬلك٪فΫ٪معϭ٪،ϰلϭϷ٪ΔجέΪل٪في٪،ΓήϘϔل٪ϩ
٪ϥΎك٪ΪϘف.ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪ϥϮϜت٪ϥ٪قعϮΘϤل٪من 

4. (٪ ٪έقم ΓήϘϔل٪ ΓήخيϷ٪ΔΒتήϤل٪في٪ΕءΎ10جϬΘصيϮμخ٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪ϕήρ٪Ώاτل٪ ٪ϭلΘي٪تϨص٪عϰϠ٪"يϠόم م٪(
تϭ٪،٪ϭΰόقϠيΔϠ٪جΪ˱٪%(،٪ϭبέΪج35.96٪Δ(،٪ϭمϮΘسط٪نΒδي٪)1.07،٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)لμΨθي"ΔلήقϤيϭ٪ΔمϮϠόمΎتϬم٪
٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜحΎΒلΔصΎΨل٪ΕΎنΎيΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔكέΎθمϭ٪،ΔصيϮμΨل٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪ϝΎΠفي٪م٪έΎΘϬΘاس٪٪ήΜك٪في
 من٪مϮقع٪ϭتΒτيق.

 ˱ΜلΎنيثΎΜل ϝΆδل عن ΔبΎإج :Ύ: 

 ؟ϭέن ΔϨρϮΎلήقϤيΔ ل ΔΒϠρ ϯΪلϠόΘيم لϡΎό في υل جΎئΔΤ كΡήΘϘϤϮ لϤϨΘي ΔلϤلέϮμΘ م Ύل

بي٪ΔلΩϮόδيΔ٪بΎلΔϨρϮϤ٪ه٪άلϝΆδ٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΪΤΘيέΩ٪Ϊج٪Δل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘلϠόΘيم٪لϡΎό٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήό٪عن٪جΎبϭΔلإ
ΔيϤقήلΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪ج٪،٪منϬϨϤل٪ωΎΒت٪ϝمن٪خا٪έϮμΘل٪ءΎϨΒمت٪بΎمن٪ثم٪قϭ٪،Βل٪ئيΎϨ٪ΪيΪΤتϭ٪هم
ΕήϘϔل٪ليϭϷ٪تهέϮμب٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ΔبΎΘϜب٪ΔΜحΎΒل٪متΎمن٪ثم٪قϭ٪،ينδΤتϭ٪ήيϮτΘل٪ΝΎΘΤي٪تΘل٪ΪيΪΤت٪ϝمن٪خا٪،Δ

ήحϠه٪حδب٪لΪϬف٪لήئيس،٪ϷϭهΪف٪لμϔΘيϠيϭ٪،ΔلϮδϤغ٪ΕΎلΘي٪Ωفόت٪لΎΘϜب٪Δلϭ٪،έϮμΘسΒل٪ن٪ΡΎΠلϭ٪،έϮμΘم
٪لΎΘلي:
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1) :έϮμΘل فΪأه 
ϮμΘل٪فΪϬل٪يϜθب٪έ٪ϰل·٪ϡΎكع٪ΔΤئΎل٪جυ٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨتΎنϭέϮ٪،٪يقϘΤΘلϭ

ΪϬل٪يقϘΤت٪ϰϠل٪عϤόي٪تΘل٪ΔيϠيμϔΘل٪فΪهϷ٪من٪ΔعϮϤΠم٪ΪيΪΤΘب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ϡΎόل٪فΪϬل.ϡΎόل٪ف  

 

:έϮμΘϠل ΔيϠيμϔΘل فΪهϷ 

) ٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪقتήل٪مϬΘصيϮμخ٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪ϕήρ.ΔيμΨθل٪مϬتΎمϮϠόمϭ٪ΔيϤ 

Ώ) ٪ΔعيϮت٪Ώاτلب.ΔهϮΒθϤل٪ΔيϤقήل٪قعϮϤل٪بΠح٪ϕήτ٪
Ν) Ώاτل٪ΔعيϮت٪٪ϡήΘآاح٪ΕΎصيϮμينخήخ٪ΎϬب٪ΡϮΒل٪ϡΪعϭ٪.صلϮΘل٪قعϮم٪ϰϠع 

Ω) عن٪ΩΎόΘاب٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪت٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘϠني٪لϮنΎϘل٪ήغي٪ϡΪΨΘاس. 
ϩ) ح٪ϰϠع٪υΎϔΤل٪ΕΎآلي٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪت٪ϕϮϘلϠϤΔيϜ٪ΔيήϜϔل. 

 

2) :έϮμΘل ΕΎϘϠτϨم 
) ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ2030. 
Ώ) .Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϮΤجه٪نϮΘل 

 

3) :έϮμΘل ΕΎغϮδم 
) ٪ئجΎΘف٪في٪نόπلΔنΎΒΘس٪ΔΒϠτل٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪ΔΒϠτل٪ϡΰΘل.٪
Ώ) .ϱΩϮόδل٪عϤΘΠϤل٪Δسامϭ٪من٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل 

Ν) ٪في٪Ώاτل٪جهϮي٪تΘل٪ΕاϜθϤل٪من٪ΪΤل.ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس 

Ω) .ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϰϠء٪عϮπل٪يطϠδت 

 

 
4) :ΡήΘϘϤل έϮμΘل حلήم 

ΔϠحήϤل ϰلϭϷ 
  ϕήρ.ΔلΎΤϤفΔψ عϰϠ خϮμصيϬΘم لήقϤيϭ ΔمϮϠόمΎتϬم لμΨθيتέΪيب لτاΏ ع  ϰϠلΪϬف
ΓΪϤل 3٪έϮϬش٪

Ε٪،٪لϮϤقع٪ع٪ήΒإنήΘنت،٪ϭلΒτΘيΎϘكΜيή٪مΎ٪يτόي٪لτاΏ٪مϮϠόمΕΎ٪عن٪نϬδϔم لΎϔΘصيل
ϝϮصϮل٪من٪ΕΎϘيΒτΘل٪ضόين٪بϜϤلك٪تάكϭ٪،ήمϷ٪άه٪ήτخ٪Δفήόم٪ϥϭΩ٪،ΔϔϠΘΨم٪

٪ΕΎآلي٪ϰϠع٪ΏاτϠف٪لΜϜيب٪مέΪم٪تΘلك٪يΫ٪جل٪منϭ٪،Ώاτل٪ΕΎصيϮμخϭ٪ΕΎϔϠϤل
٪لΎΤϤفΔψ٪عϰϠ٪خϮμصيϬΘم.

 ΕήشΆم
 ΩϷء

٪έϮπيب،٪95حέΪΘϠل٪Ώاτل٪من٪%ϭήΘخ٪من٪ϯϭΎϜθل٪ΔϠق.ΔصيϮμΨل٪ϕ٪

٪

ΔϠحήϤل ΔنيΎΜل 
 ϕήτ حΠب لϮϤقع لήقϤي ΔلϮΒθϤهΔ.بلτاΏ تϮعي  ΔلΪϬف
ΓΪϤل ήϬشϥ٪
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ϝ٪لϤΘΠϤϠع٪كΜيή٪من٪لϮϤقع٪لϮΒθϤهΔ،٪من٪لϮϨحي٪Ϸخاقيϭ٪ΔلήϜϔيΔ،٪ت٪ϝϭΎΤلϮص ϮلΎϔΘصيل
٪Ώاτل٪ΔعيϮت٪ϰϠع٪έϮμΘل٪من٪ΔϠحήϤل٪ϩάه٪ΰكήΘس٪άل٪،ΏΎθل٪يلΠل٪ΔصΎخϭن٪ع
Ω٪ΓΪع٪ϝمن٪خا٪،ΔعيϮΘل٪مΘتϭ٪،ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪ϡΪعϭ٪قعϮϤل٪ϩάب٪هΠيق٪حήρ٪لΜم٪Εϭ

٪ل٪،ΕήθϨلΠϤا٪،ΕلΎδϤب٪،ΕΎϘل٪ΡήδϤلΩΎϬف،٪ϭلέΪΘيب.
 ΕήشΆم

 ΩϷء
ΔϠϤفي٪ح٪αέΪϤل٪فس٪بينΎϨΘل٪،ΓΩΪόΘϤل٪ΔτθنϷ٪في٪ΏاτϠل٪ΔϠعΎف٪ΔكέΎθم٪ΔعيϮΘل٪

٪

ΔϠحήϤل ΔΜلΎΜل 
 ل.عϰϠ مϮقع لϮΘص ϭع ϡΪلΡϮΒ بΎϬ خήينخϮμصي ΕΎآاحϡήΘ  لτاΏتϮعي  ΔلΪϬف
ΓΪϤل 3٪έϮϬش٪

٪قΪ٪تϤόل٪عϰϠ٪تϜϔك٪لϤΘΠϤع،٪ϭن٪έΎθΘلϜθϤاΕ٪خήينع٪ϡΪحϡήΘ٪خϮμصي٪Δآ لΎϔΘصيل
لήϤحήΘ٪ΔϠتب٪عϠيΎϬ٪تϜϔك٪سέϭ٪ϱήبΎϤ٪جήئم٪خϯή،٪لάلك٪سϤόΘل٪ياجΎϤΘعي٪،ΔلΘي٪

ΔϠمΎش٪ΔعيϮت٪ϰϠع٪ΔΜلΎΜل٪آ٪ΔصيϮμخ٪ϡήΘحΎق٪بϠόΘي٪ΎϤينفيήلك٪من٪خاخΫϭ٪،٪ϝ
Ϥعϭ٪،ΕΎϘبΎδمϭ٪،ΔحϮΘϔم٪ΕءΎϘلϭ٪،لϤع٪εέϭ٪ϰϠع٪ΰكήΘت٪،ΔτθنϷ٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϝΎ

.ΔϠحήϤل٪ϩάمن٪ه٪ΩϮθϨϤل٪فΪϬل٪يقϘΤΘف٪لΪϬت٪ΔϔϠΘΨم٪ΔيϨف٪
 ΕήشΆم

 ΩϷء
ΔϔϠΘΨϤل٪ΔτθنϷ٪في٪ΏاτϠل٪ΔϠعΎϔل٪ΔكέΎθϤل.٪

٪

ΔϠحήϤل όبήلΔ 
ϬلفΪ عن ΩΎόΘاب ϰϠع Ώاτل يبέΪت ΔΜيΪΤل ΕΎيϨϘΘϠني لϮنΎϘل ήغي ϡΪΨΘاس. 

ΓΪϤل 3έϮϬش٪
ل٪،٪έ·٪ϭسέ٪ϝΎسΎئخήينقΪ٪يΎΒΘهϰ٪بόض٪لτاΏ٪بέΪϘتϬم٪ع٪ϰϠخ٪ϕήΘج٪ΓΰϬآ لΎϔΘصيل

ϝΎϤ٪تήهϬΒم٪ϭتΜي٪ήإشΎعΔ٪بين٪لϭ٪،αΎϨ٪تϤϘص٪شμΨيΎρ٪Δلب٪آخϭ٪،ήكل٪هϷ٪ϩάع
في٪هϭ٪،٪٪ϩάسيΘميϭ٪،ΔبΎلΎΘلي٪لέΪΘيب٪في٪ه٪άلϮϤضωϮ٪مϬم٪جΪ˱٪هي٪عϝΎϤ٪غيή٪قΎنϮن

άلك،٪لήϤحΔϠ٪·شϙή٪جΕΎϬ٪قΎنϮنيϭ٪ΔتϨϘيΔ٪في٪لέΪΘيب،٪ϭ·يΡΎπ٪عϮقب٪من٪يϡϮϘ٪ب
٪ϭتέΪيϬΒم٪عϰϠ٪حΎϤي٪ΔنϬδϔم٪يΎπ٪من٪مϭΎΤا٪ΕلΒόث٪غي٪ήلΎϘنϮني٪مϬόم.

 ΕήشΆم
 ΩϷء

٪έϮπجيه95حϮتϭ٪علΎϔΘل٪،يبέΪΘϠل٪Ώاτل٪من٪%٪ΔϨيϮنΎϘل٪ΕΎϬΠϠل٪ΔϠΌسϷ٪

٪

ΔϠحήϤل ΔδمΎΨل 
 .لήϜϔيϜϠϤ ΔيΔلϕϮϘ تέΪيب لτاΏ عϰϠ آلي ΕΎلυΎϔΤ عϰϠ ح لΪϬف
ΓΪϤل 3٪έϮϬش٪

ϡϮϘ٪لϬم،٪ϭقΪ٪ي٪ϥϮϜلϜόس٪ك΄ϥ٪ي٪ΎϬقΪ٪ي΄خά٪بόض٪لτاΏ٪مϜϠيΔ٪فήϜيΔ٪لΨθص٪ϭن ΒδلΎϔΘصيل
ع٪عϠيه٪ϭخافه،٪ϭا٪ي٪πح٪ΪلτاΏ٪بΈنΝΎΘ٪عϤل٪فϱήϜ،٪كϭ٪ϝΎϘϤكϭ٪ΏΎΘفيΪيϮ٪تϠόيϤي

٪ϰϠيب٪عέΪΘل٪ΔجΎΤب٪Ώاτل٪ϥΈين٪فΘلΎΤل٪في٪كاϭ٪،ΔيήϜϔل٪ΔيϜϠϤل٪ΩϮقي٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل
قϭ٪αΎΒΘعϰϠ٪ح٪ϕϮϘنϬδϔم،٪ϭسيΘم٪في٪ه٪άلέΪΘيب٪تϤϨيΔ٪م٪ΕέΎϬا٪خήينح٪ϕϮϘآ

٪لϤϠόي٪ل٪ϯΪلτاϭ٪،ΏتϮثيق٪عΎϤلϬم٪من٪خاέ·٪ϝجωΎ٪كل٪شيء٪خϩϭά٪لΎμحΒه،
ϰϠع٪ΏέΪΘلϭ٪Ϩم٪ϰϠع٪υΎϔΤل٪كيفϭ٪،αΎΒΘاق٪ΪϨقع٪عϮϤل٪في٪ϕϮثϮل٪Δيϔم٪كيϬتΎΠΘ

.ΔيήϜϔل٪
 ΕήشΆم

 ΩϷء
٪مέΎθكΔ٪فΎعΔϠ٪لτϠاΏ٪في٪لέΪΘيب،٪تϔϨيϷ٪άن٪ΔτθلϮϠτϤبΔ٪مϬϨم.

٪
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5) :έϮμΘل ΡΎΠن ΕΎΒϠτΘم 
) .Δمίلا٪ΕياϬδΘل٪ΔفΎيم٪كΪϘتϭ٪έϮμΘϠل٪ΔلϮΌδϤل٪ΕΎϬΠل٪عمΩ 

Ώ) يϤه٪في٪αέΪϤل٪ΓΩΎق٪ΔعΎϨق.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ωϮضϮم٪Δ 

Ν) .ϩήيϮτتϭ٪،عيϮضϮل٪مϜθيب٪بέΪΘل٪ييمϘت 

 

6) όϤلي.έϮμΘل جهϮت Ϊي قΘل ΕΎϘ 
) فόض٪.ΡήΘϘϤل٪έϮμΘϠل٪ϱέΩإϭ٪ليΎϤل٪عمΪل 

Ώ) .ΔΒϠτل٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤين٪ب΄هϤϠόϤل٪ΔعΎϨق٪ϡΪع 

Ν) .يحΤμل٪لϜθلΎيب٪بέΪΘل٪ΔيϠϤόب٪ϡΎϤΘاه٪فόض 

 

 έΪسέΔبΎ˱ό: مΨϠص نΎΘئج ل

1. ٪˱έϮμت٪ΔسέΪل٪متΪق٪٪˱حήΘϘمΎ٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎل٪جυ٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨΘل.٪
2. ٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΒϠρ٪ϡΰΘلي٪،ΔϠيϠق٪ΔجέΪب٪ΕءΎج٪،Δ

٪ΔΒδϨ44.06ب.% 

مέϮθϨ٪يϤس٪ب΄من٪٪لτا٪ΏلΎϔΘعل٪مع٪Ώ٪ϱ٪بΎل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪كϥΎ٪في٪تϨΠب٪ΕήϬυلέΪس٪ϥ٪Δك٪ήΒلϡΰΘ٪لτϠا .3
 %.ϭ٪،53.48جΎء٪بέΪجΔ٪مϮΘسϭ٪،Δτب٪ΔΒδϨلρϮن

4. Δفήόفي٪م٪ϥΎك٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎب٪ΏاτϠل٪ϡΰΘل٪قل٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪٪ΏاτللΔψفΎΤϤل٪ϕήτ٪٪ϰϠع
ΔيμΨθل٪مϬتΎمϮϠόمϭ٪ΔيϤقήل٪مϬΘصيϮμخ٪ΔϠيϠق٪ΔجέΪب٪ΕءΎجϭ٪،٪˱Ϊج٪ΔΒδϨ35.96،٪ب.% 

:ΔسέΪل ΕΎصيϮت :Ύδ˱مΎخ 

 Ωعم٪ل٪ΕΎϬΠلϮΌδϤلΔ٪ل٪έϮμΘϠلϭ٪ΡήΘϘϤتΪϘيم٪كΎف٪ΔلϬδΘياΕ٪لΒτΘيϘه. .1

2. .ΏاτϠل٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΔيϤϨت٪ϰϠين٪عϤϠόϤل٪يبέΪت٪ήثϷ٪αΎقي٪ΕϭΩ٪ΩΪع· 

3. .ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪عمΪيين٪لϮبήΘل٪فينήθϤلϭ٪αέΪϤل٪ΓΩΎϘل٪لϤع٪εέϭ٪ΪϘع 

4. Ω٪ءήث٪·جΤΒϠل٪ΕΎسέΏاτل٪ϙϮϠس٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ήث٪αΎيϘل 

٪قΎئ ΔϤلήϤجع:

1. (٪ϱاϮم٪،ϱϭΎجήΒل2016٪،"ϱϮبήΘل٪ثΤΒل٪في٪ΕΎمΪϘم"٪.)ΔكϮلϷ ΔϜΒيخ٪شέΎΘجع٪بϭέ٪،20/9/2020٪٪:بطήل٪من
/06697https://www.alukah.net/social/0/1 

2. (٪ΩϮϤΤيش،٪مϭέΩ2018ΔنيΎδإن ϡϮϠόل ث فيΤΒل هجΎϨم .)ΓήهΎϘل٪،يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪Δبيήόل٪ΔمϷ٪ΔδسΆم٪،.ήμم٪، 

3. (٪έΪحي٪،ϱήهيί2017٪.)ϱϮبήΘل ثΤΒل هجΎϨم.ϥΩέϷ٪،ϥΎϤع٪،ήيϜϔΘل٪يمϠόΘل٪ϮنϮΒيΩ٪ΰكήم٪، 

4. (٪ΪϤΤي،٪مτيτلϭ٪ΩϮϤΤم٪،ΓήϤس٪Ϯب2020٪.) ي منϤϠόل ثΤΒل هجΎϨيينمϜϤΘل ϰيين ·لΒΘلόل٪ϱϭίΎلي٪έΩ٪،٪،يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΔيϤϠ
ϥΩέϷ٪،ϥΎϤع. 

جΎمδ،٪٪ΔόيΔلέΪΘيلήΘبيΔ ع ϰϠل ΔϨρϮϤلήقϤيϭ ΔتΒτيΎϘتΎϬ في لΎϨϤهج  مΎόييή(.٪2014)مϭ٪٪ΪϤΤلΪمεΩή،صΤΒي٪٪شήف، .5
،ΔفيϮϨϤل٪٪ϱϮϨδل٪ήϤتΆϤل،αΩΎδل٪.Δبيήόل٪ήμم٪ΔيέϮϬϤج 

Ύυ٪ΔϬه٪ΓήلέϭΩ"٪ΙϮϠΘ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΕΎψ٪غΓΰ٪في٪تΰόي٪ΰل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪لϮϤج٪(.2018شΓέϮϘ،٪هΎϨء٪حδين٪) .6
 ،٪لΎΠم٪ΔόإساميΔ،٪غΓΰ،٪فτδϠين.غيή مέ٪ΓέϮθϨسΎلΔ مΎجΘδيήلΎϘΜفي٪ل٪ϯΪلϭ٪ΔΒϠτسΒل٪تόϔيϠه"،٪

https://www.alukah.net/social/0/106697/
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7. (٪Ϊعي٪ΪϤح٪،ϱΪعΎμل2018.)٪ήϤل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔϨρϮϤل٪قيم٪ΰيΰόفي٪ت٪ΔسέΪϤل٪έϭΩ"ΔϜم٪ΔϨيΪϤب٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠح٪٪،"ΔمήϜϤل ΔϠΠم
ΔعيΎϤΘاج ΕΎسέΪϠل ΔيϮبήΘل ΔيόϤΠلω٪،99٪ι٪،127٪-٪153. 

٪٪.ϥΩέϷلي،٪٪έΩ،ϱέϭίΎإساميلΔϨρϮϤ في ل ήϜϔلήΘبϱϮ (.٪2014عϤμت٪)٪لϘόيل، .8
-http://sdigi-c.com/digici ي:لϜΒθ.٪تم٪سήΘجΎعΎϬ٪من٪لϮϤقع٪م ωϭήθل ΔϨρϮϤلήقϤي(2016٪.)ΔلήقϤي٪ΔلΔϨρϮϤ٪٪فήيق .9
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 لΎΠمόي عن بΪό نέΎρ ΝΫϮϤ مϮψϨم ΔلϠόΘيم
ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤل في 
ϱήϤόل ΪϤΤش مϬيϠب ΔθئΎع .Ω 
 سΫΎΘ مϙέΎθ تϮϨϜلϮجي ΎلϠόΘيم
ΔΒيρ ΔόمΎΠب ΔبيήΘل ΔيϠك 

ablehsh@hotmail.com 
٪لϠΨΘδϤص:

يΔ،٪بϩέϭΎΤϤ٪عن٪بΪό٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلδممممΩϮόهΪفت٪لέΪسممممΔ٪·لϰ٪تΪϘيم٪نέΎρ٪ΝΫϮϤ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪
Ϝم٪/ΔمϮψϨϤل٪έΎρيم٪اϤمممμΘل٪ΝΫϮϤن٪/ΎهήفϮب٪تΠي٪يΘل٪ΔϠمΎمممθل٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόهي:٪)مϭ٪Δمممδئيήل٪ΙاΜل٪ΝΫϮϤϨل٪ΕΎنϮ

٪Ϊصممممممέ٪ف٪تمΪϬل٪άيق٪هϘΤΘلϭ٪.Δعيήϔل٪έϭΎΤϤل٪من٪ΩΪع٪έϮΤت٪كل٪مΤت٪ΝέΪϨيϭ٪)ميϮψϨϤل٪ϰΤϨϤل٪ءϮء٪في٪ضممممممέ
٪ءήΒΨلϬتΎممμممμΨت٪تϠϤشممϭ٪ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪طΒضمم٪ϰل·٪ϝϮصممϮϠل٪ΎϬجέΎخϭ٪ΔϜϠϤϤل٪خلΩ٪ΕΎόمΎΠلΎممين٪بμممμΨΘϤم:٪ل

٪مψآلي،٪ن٪سمممممبΎΤل٪،سϔم٪نϠيط،٪عτΨتϭ٪ΓέΩ·٪،Δبيήت٪ϝϮصممممم٪،يسέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل٪،يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت(٪،ΕΎمϮϠόϤل
έΪل٪تόΒت٪.)ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎΒΘϜϤل٪ϡϮϠع٪،ΕاΎممممμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘميتϮψϨϤل٪جϬϨϤل٪ΔليΎΤل٪Δسمممم Systematic 

Approach ϰϠئم٪عΎج٪قϬϨم٪Ϯهϭ ϭ٪ΓΩ٪ήيϮτمن٪ثم٪تϭ٪ΎϬϠΤل٪ΡήΘϘيم٪مϤمممμضمممع٪تϭ٪ثم٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΔϠϜمممθم٪ΪيΪΤحل٪في٪٪ت
Ϊه٪يقϘΤت٪ϮΤجه٪نϮل٪مϜممθب٪ϡΎψϨل٪ΕΎنϮϜيع٪مϤمميق٪جδϨتϭ٪،يقΒτΘل٪ΔيϠϤيم٪عϮϘتϭ٪ϩέΎΒΘخϭ٪يمϤممμΘل٪ءϮضممΓΩΪΤف٪م.٪

ήصممممΎϨع٪ϰϠع٪ΪϤΘόيϭ٪ϨϤل٪Ύممممπي٪ثΤΒل٪عΒتϭ٪.ΎϬϨم٪بيΘي٪تΘل٪ΕΎاقόل٪ΔفΎك٪ΎϬممممح٪فيπΘت٪ΔϠمΎϜΘم٪ΔمϮψϨي٪مϔصممممϮل٪جϬ
ΕΎ٪لΜϠاثϩ٪Δ،٪تم٪خاله٪تΒτيق٪اسمممΎΒΘن1441/1442لϠΤΘيϠي،٪من٪خاϝ٪تΒτيق٪٪ΕϭΩلέΪسمممΔ٪لΓΪϤ٪عέΩ٪ϡΎسمممي٪كΎمل٪

ή٪من٪هم٪تΕ (Delphi) ΒΘό٪٪بήτيΩ٪ΔϘلϔيل٪έϭΎΤϤلέΪسϭ٪ΔتϠΤيل٪لΎΘϨئج٪ϭاسΎΠΘبΕΎ٪مϮΘϔح٪ΔلέΪμϤ٪في٪ست٪جϮا
ΎΠاتϭ٪ΕέϮممμΘل٪سمممέ٪ϰل·٪ϝϮصممϮϠئل،٪لΪΒلϭ٪ΕΎسممΎمميδل٪سمممέϭ٪لΒϘΘممδϤل٪فήممθΘسمم٪في٪ϡΪΨΘممδي٪تΘل٪ϕήτل٪ΕΎه

Ϩم٪έΎρا٪ΡήΘϘم٪ΝΫϮϤفي٪ن٪ΎهήفϮب٪تΠي٪يΘل٪ΔϠمΎممθل٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόضممع٪مϭ٪ϰل٪صمملϮΘل٪تمϭ٪.ΔيϠΒϘΘممδϤل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψ
٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪يمϤμتم٪ت٪ΎϤك٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόمΎفي٪ج٪يόمΎΠل٪يمϠόΘل

يΪ٪عϰϠ٪عن٪بϭ٪،ΪόيπمممΎ٪شمممΡή٪كΎمل٪لϮϜϤن٪ΕΎل٪ΝΫϮϤϨلΡήΘϘϤ٪في٪ضمممϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي.٪ϭخϤΘΘت٪لέΪسمممΔ٪بΎلΘ΄ك
όي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪يلόϔت٪Γέϭήضδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόمΎفي٪ج٪Ϊ٪ΰيΰόتϭ٪،ΔيΩϮό

όيم٪عن٪بϠόΘل٪ليΎΠفي٪م٪ΔيϤϠليب٪عΎس٪ΩΎΠيϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪ϯΪل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يمϤμت٪ϡϮϬϔي.٪مϨϘΘل٪έϮτΘلϭ٪Ϊ٪
ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل٪:٪.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪،έΎρ٪ΝΫϮϤي،٪نόمΎΠل٪يمϠόΘل٪،ΔمϮψϨم٪

ΔمΪϘϤل 
τخ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪تτخϔΘل٪ابيض٪ΡϮϠل٪حلϭ٪،يمϠόΘلϭ٪مϠόΘل٪ليبΎسمممم٪في٪ΓέϮث٪ΙΪفي٪·ح٪Δόسممممϭ٪ΕϮ٪άϨي٪مϠعΎ

.ΩΎόبϷ٪ΔئيΎϨسي٪ثέΪϤل٪ΏΎΘϜل٪ΓέϮصϭ٪ήشيΎΒτلΎب٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΓέϮΒδل٪لΤم٪ΓήΘليب٪٪٪فΎس ٪Ϊيήي٪ϡϮلي٪Ώاτل٪جيل٪Ϊόم٪يϠف
Ϝ يΔ٪بθمممممم Ϥقέ٪تΤΒصممممممϭ٪ضمممممميΎϤ ˱ΎΌ٪من٪ل يϭ٪،ΔلΘي٪صممممممΤΒت٪شممممممي Ϊي ϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ΕέΎϜ ΘابΎب ٪Ύ˱ع ϮفΪمϭ٪Ϊي ΰΘل٪م

،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪٪ي.ΔسيέΪل٪مϬلϮμفي٪ف٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪مجΩ٪ϥϭΪيή٪٪٪
ϭت٪ϡΪϘاب٪ΕέΎϜΘلϮϨϜΘلϮجي٪ΔلΪΤيΔΜ٪فήص˱Ύ٪مϔيΓΪ٪إعΓΩΎ٪تϜθيل٪تϠόيم٪ل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلήθόين٪نή˱ψ٪لΒόθيΎϬΘ٪بين٪

٪ت٪٪لϤϠόΘϤين٪ϭلϤϠόϤين.  ήغيϭ٪ΓΪيΪج٪ΔيϤيϠόت٪˱ΎϤψضت٪نήف٪ΪϘف٪Ϊح٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔϤψب΄ن٪άلأخ٪ΓϮعΪل٪تΤΒصϭ٪،ΔيΪيϠϘ
هم٪آليΩ٪ΕΎعم٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔتΪΠيΪهΎ٪بΆϤسممممممδممممممم٪ΕΎلϠόΘيم.٪ϭلΎϤ٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني٪من٪έϭΩ٪هϭ٪ϡΎحيϱϮ٪لاέتΎϘء٪

م٪ϭلϠόΘم٪·ϥ٪Ϋ٪بΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم٪ϭعΎϨص٪ήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪كϥΎ٪ابϥϭ٪Ϊ٪يϤπΘن٪Ϋلك٪خΔτ٪شΎمΔϠ٪لϮτΘيή٪عϠϤيΘي٪لϠόΘي
٪ΓΪيΪف٪جΪك΄ه٪ΩΪΤي٪ϥ٪ا٪ΔيήهϮج٪ΕΎجΎح٪ΔϠبΎϘϤل٪ΓΩ΄ليه٪ك·٪ήψϨل٪بϠτΘي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪من٪ν˳ήم٪ϱϮبήت٪ΪئΎيق٪عϘΤت
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٪ϱήهϮج٪ήلك٪تغييΫ٪بϠτΘي٪ΎϤ ϭ٪ΪόحϩΪ٪ي٪ΙΪΤل٪ϝϮΤΘلϘΤيϘي٪في٪ل٪ΝΫϮϤϨلήΘبϭ٪ϱϮ·ن بΎلϠόΘيم٪عن٪ب ϭمϭΰόلΔ؛٪فϠيس٪
Θل٪ΎϬف٪بυϮ ي٪يΘل٪ΔيϔيϜل٪ϝϮني.حϭήΘϜإل٪يمϠό٪

ΔτيΤϤل٪ΕήغيΘϤل٪ممط٪معθنϭ٪ήϤΘممδعل٪مΎϔت٪ΕΎفي٪عاق٪ρήΨانΎب٪˱ΎϤئΩ٪˱ΎΒلΎτم٪ϱϮبήΘل٪ϡΎψϨلϭ٪٪نهϮϜلك٪لΫ٪به
Θϔه٪ϭتϮجΎϬته٪ا٪يϤόل٪في٪فύή٪كϭ٪ΎϤنه٪ا٪ي ΒϘل٪مϨه٪ϥ٪يϠΨΘف٪عن٪حήك٪ΔلΘغي٪ΕήلΎόلϤيΔ٪من٪حϮله٪بΪء˱٪من٪فδϠمممممم

لήόϤفيϭ٪ΔلΘي٪تϥϮϜ٪ح٪ΕήΠلέΪسممممممΔ؛٪فϮϬ٪مϨόي͉٪بΎلΎϔΘعل٪مع٪ل٪ϰϨΒلΎόلϤي٪ΔلϤϠόيϭ٪ΔلήϜϔيϭ٪ΔنΎϬΘء˱٪بΎϤ٪يΩ٪ϡΪϘخل٪
ήضΎΤلϭ٪ضيΎϤلΎب٪ΎϬفي٪ϝΎغθان٪من٪ήΜك٪لΒϘΘδϤلΎب٪ΎϬفي٪ϝΎغθانϭ٪بتϮΜل٪من٪ήΜك٪ΕήغيΘϤل٪ΎϬفي٪.٪

٪   Ϸ٪لΤلϭ٪،ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘϠل٪ΓΪنΎممممممδϤلϭ٪ΔϤϬϤل٪Ϊفϭήل٪Ϊح٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΪόيϮϤل٪لΜم٪ήممممممμع٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬج
ϩή٪لϘΤΘيق٪نΔϠϘ٪نϮعي٪ΔلήόϤفϭ٪ΔاسممϷ٪έΎϤΜΘنϘع٪ل٪ϡΪϘΘϠلϨϘΘي٪بل٪ϭخي٪˱έΎسممήΘتيΠيΎ˱٪يΠب٪لΎόΘمل٪ϭلΎϔΘعل٪مόه٪ϭتδممΨي

Ϥόل٪Ύفήρ٪بين٪Ύصل٪مϮΘل٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΔنيϭήΘϜئط٪·لΎسϭ٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪.يمϠόΘل٪ئقήρ٪م٪فيϠόϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠ
Ϥلϭب٪ΓΩΪόΘئط٪مΎسϭϭ٪"نتήΘان٪"٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒشϭ٪سبΎمن٪ح٪ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ΕΎف٪فيه٪آليυϮتϭ٪،مϠόΘ٪يقϘΤت٪νήغ

ΎϘء٪ن٪ΔϤψلϠόΘيم٪عن Θنϭ٪ήيϮτت٪ϰϠقف٪عϮΘي٪Ϊό Ϊό٪من٪حيث٪٪ϷهΪف٪لϠόΘيϤي٪ΔلήϤجϭ٪.ΓϮمέϮΤ٪ن٪ΡΎΠلϠόΘيم٪عن٪ب ب
τΘل٪ΔΒكϮϤصممل٪لϮΘϤل٪يثΪΤΘلΎيم٪كϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ΔيΒϠلت٪ϡΎψبط٪في٪نϮممπلϭ٪ήييΎόϤل٪ΓΎعήمϭ٪ΕέϮ٪ΎϤب٪έΎΘΨϤل٪يمϠόΘ

όل٪لϠόΘϤم٪يϔϜل٪تϮτيή٪مδممم٪ϯϮΘلϠόΘϤم٪ϭيδمممϬم٪في٪تϘΤيق٪ϷهΪف،٪ϭلϠόΘيم٪عن٪بϭ٪ΪόسممميΔϠ٪لϮΘصممميل٪لήόϤفϭ٪ΔمΎϬϨ٪ج
ΎϬΘόيΒρϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϰϠع٪ήخب٪ϭ٪لϜθب٪ΪϤΘόت٪تΤΒص٪يΘلϭ٪ΎϬϬجϭ٪لϜب٪ΓΎيΤل٪ΕΎΒϠτΘم٪ΔϬجϮϤل٪˱ΪόΘδم٪٪.ΓήغيΘϤل٪

Ϯيه٪مϠع٪ϱάلϭ٪،Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘلΎء٪بΎϘتέلا٪ϱϮحيϭ٪ϡΎه٪έϭΩ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘϠل٪ϥ٪حيثϭ٪ΪيΪόل٪ΕΎϬج
ΔϠ٪حϰΘ٪تϮكب٪من٪لΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تόيق٪تϘΤيق٪جΩϮته؛٪ϭعϠيه٪فΈنه٪ا٪بΪ٪من٪كδΘمممϭ٪ΏΎمΘاϙ٪بόض٪مΎόيي٪ήل٪ΓΩϮΠلθمممΎم

لϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪٪ϭيΒΘع٪هά٪بΎلΓέϭήπ٪·عΓΩΎ٪بΎϨء٪ن٪ΝΫϮϤلϤμΘيم٪اέΎρ٪مϮψϨمΔلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيέ٪Δكب٪ل٪ϡΪϘΘلϨϘΘي.٪
ϮϜم٪ΓΩϮيث٪عن٪جΪΤل٪يϨόي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΓΩϮΠل٪يث٪عنΪΤلϭ٪.ΔϠمΎممممθل٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόء٪مϮفي٪ضمممم٪Ϊόب٪ΝΫϮϤن٪ΕΎن

 έΎρ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪في٪ضϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي.

٪ΔمϮψϨم٪ϥϷ٪ή˱ψممممممنδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΔصممممممΎخ٪،ΎϬتΎيΪفي٪ب٪ϝΰا٪ت٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘن٪لϤف٪،ΔيΩϮό
.Δل΄δϤل٪ϩάنب٪هϮنب٪من٪جΎل٪جϜل٪ΔϘϤόΘم٪ΔسέΩ٪ءήج·٪ϱέϭήπل٪٪٪في٪ΕϮΠϔل٪ضόب٪Ϊس٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪تόس

سمممي٪ϥϮϜلΤΒث٪عن٪قϝϮΒ٪٪٪عن٪بΩϷ.Ϊόبيϭ٪ΕΎلδϤمممΎعΓΪ٪في٪بΎϨء٪سمممαΎ٪لΤΒϠث٪لδϤمممϠΒϘΘي٪في٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪
Ϯτيή٪تϮϨϜلϮجيΎ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪مϔي˱Ϊ٪في٪تϮفيή٪مϮϠόمΕΎ٪مϔيΓΪ،٪خΎصمممΔ٪في٪ه٪ϩάلήϤح٪ΔϠلΓήϜΒϤ٪من٪ت

.ΎهάيϔϨتϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪٪٪من٪ΪيΰϤب٪ΔيΩϮόمممممδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪يم٪فيϠόΘل٪Γέίϭ٪ΔسمممممέΪل٪ϩάئج٪هΎΘن٪ΩϭΰΘسممممم
٪Ύلήτيق٪لΤΒϠث٪لδϤممϠΒϘΘي٪٪٪تμممϷ٪έϮكΩΎيϤيين٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪ب.ΪόلμΒΘممή٪في٪ سممΪϬϤΘ٪ه٪ϩάلέΪسمم٪Δيπمم˱

ΪيΪΤΘل٪جهϭ٪ϰϠع٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪لي٪فيΎόل٪يمϠόΘل٪ΔΌفي٪بي٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϝϮΒق٪ϝϮح.٪
 ΎϬΘϠΌأسϭ ΔسέΪل ΔϠϜθم 

Μيث٪حόي،٪كέ٪ϥϭ٪ΎϤه٪Γέίϭ٪ϥΎلϠόΘيم٪يΠΘه٪بθمممϜل٪·٪ϥلΎΤجΔ٪مΎسمممΔ٪لϮτΘيή٪مΆسمممδممم٪ΕΎلϠόΘيم٪خΎصممم٪ΔلΎΠم
٪˱ΪثήϤ٪عϰϠ٪لانϝΎϘΘ٪·ل٪ϰن٪ΔϤψلϠόΘيم٪عن٪ب٪ΪόسممممممΎΠΘبΔ٪لΕΎΒϠτΘϤ٪عμمممممم٪ήلήόϤفΔ؛٪ϭلϱά٪فϭ٪νήقΎό˲٪تϠόيϤيΎ˱٪جΪي

٪.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎب٪ϡΎϤΘاه٪Γέϭήض٪
٪έΎρ٪ΝΫϮϤن٪Ύئيس:٪مήل٪ΎϬلΆعن٪س٪ΔبΎإج٪ΔلϭΎΤفي٪م٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθص٪مΨϠΘتϭΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪Ϊόي٪عن٪بόمΎ

:Δآتي٪Δعيήϔل٪ΔϠΌسϷ٪عن٪ΔبΎإج٪ΔلϭΎΤفي٪م٪ΔϠϜθϤل٪έϮϠΒΘتϭ٪.؟ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪
٪لΎΠمόي٪عن .1 ٪لϠόΘيم ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘم٪ΝΫϮϤفي٪ن٪ ΎهήفϮب٪تΠي٪يΘل٪ ΔϠمΎθل٪ ΓΩϮΠل٪ήييΎόم٪ Ύفي٪٪م٪ Ϊόب

 جΎم٪ΕΎόل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ؟

2. ϮϤن٪Ύ؟٪مΪόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΝΫϮϤيم٪نϤμΘل٪ΡήΘϘϤل٪يϤيϠόΘل٪يمϤμΘل٪ΝΫ 

 م٪Ύل٪έϮμΘلΡήΘϘϤ٪لϮϜϤن٪ΕΎل٪ΝΫϮϤϨلΡήΘϘϤ٪في٪ضϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي؟٪ .3



- 45 - 

 

 
:ΔسέΪل فΪأه 

:ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪فΪه٪
بΪό٪في٪٪٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عنϭضمممممع٪مΎόيي٪ήل٪ΓΩϮΠلθمممممΎم٪ΔϠلΘي٪يΠب٪تϮفήهΎ٪في٪نΝΫϮϤ٪مΡήΘϘ٪اέΎρ٪مϮψϨم .1

ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόمΎج 

2. ٪.Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪يمϤμت 

 شΡή٪لϮϜϤن٪ΕΎل٪ΝΫϮϤϨلΡήΘϘϤ٪في٪ضϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي.٪ .3

 
:ΔسέΪل ΩϭΪح 

:ϰϠع٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ήμΘق٪

 مΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘم٪έϮμضع٪تϭل٪يق٪فيΒτΘل٪ϥϭΩ٪ميϮψϨϤل٪ϰΤϨϤل٪ءϮفي٪ض٪Ϊόي٪عن٪بό.قعϮ 

 .نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρني٪اϭήΘϜإل٪قعϮϤل٪ΕΎنϮϜϤل٪έϮμضع٪تϭ٪
 Ϩل٪طΒض٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΎϬجέΎخϭ٪ΔϜϠϤϤل٪خلΩ٪ΕΎόمΎΠلΎين٪بμμΨΘϤل٪ءήΒΨل٪ءΎπع٪ءέ٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪ΝΫϮϤ

Ϡم٪نϔس،٪تΎμμΨتϬم:٪)تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم،٪لΎϨϤهج٪٪ϕήρϭلέΪΘيس،٪صϝϮ٪تήبيϭ٪ΓέΩ·٪،ΔتτΨيط،٪ع٪لϭ٪،ΡήΘϘϤشϠϤت
.)ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎΒΘϜϤل٪ϡϮϠع٪،ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘت٪،ΕΎمϮϠόϤل٪مψآلي،٪ن٪سبΎΤل٪

 
ΔسέΪل ΔيϤأه 

 ل٪ΕΎممممممδسممممممΆϤب٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘم٪ΝΫϮϤن٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϥΔτϘن٪ΔبΎΜϤيم٪بϠόΘ٪٪ΔيΪΒل
.ϱϮبήΘل٪ϝΎΠϤل٪في٪Δفيήόم٪ΓΪعΎء٪ت΄سيس٪قΪΒل٪ΔلϭΎΤي٪مϬيق٪فήτل٪ΔيΎϬت٪نδليϭ٪

 όي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρ٪في٪ήψϨل٪ΓΩΎعΈب٪ωΪإب٪ΕΎحΎسممممممم٪ϰيم٪·لϠόΘل٪ΓήئΪب٪ΝϭήΨل٪لك٪منΫϭ٪Ϊ
όΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ΏϮϠقي٪ب΄سήل٪ϰϠيين٪عϮبήΘل٪بينήϤل٪ιήق٪حϠτϨل.مπفϷ٪ϮΤيم٪نϠ٪

 Ϥόل٪ϡΎψن٪ήيϮτم٪في٪تϬδت٪ϥ٪ΎϬمن٪ش΄ن٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘم٪ΝΫϮϤيم٪نϤμت٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠ
٪ϭلϠόΘيϤيΔ٪بΎعΫ٪έΎΒΘلك٪ضΓέϭή٪لϮϠصϝϮ٪·ل٪ϰلϤΘيΰ٪في٪ΩϷء.

 ي٪ΎϤم٪ΔفήόϤل٪ήممممممμفي٪ع٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρ٪لتϭΎϨي٪تΘل٪ΕΎسممممممέΪل٪ΔϠسممممممقέΪل٪لόΠ٪من٪Δ
.ϯήخ٪ΔيϤϠع٪ΕΎسέΪل٪˱ΰϔΤما˱٪مΎع٪ϥϮϜت٪ϥϷϭ٪Δبيήόل٪ΔΒΘϜϤل٪ϱήΜت٪ϥ٪نϜϤϤل  ٪

 
٪:ΔسέΪل جϬϨم 

تϠΤيΎϬϠ٪تΪΤيΪ٪مϭ ϭ٪ΔϠϜθهϮ٪مϬϨج٪قΎئم٪ع Systematic Approach ϰϠتόΒت٪لέΪس٪ΔلΎΤلي٪ΔلϬϨϤج٪لϮψϨϤمي
،٪ϭتδϨمميق٪ضممϮء٪لμΘممϤيم٪ϭخϭ٪ϩέΎΒΘتϮϘيم٪عϠϤي٪ΔلΒτΘيق٪ثم٪ϭضممع٪تμممϤيم٪مΡήΘϘ٪لϭ٪ΎϬϠΤمن٪ثم٪تϮτيϭ٪ΓΩ٪ή٪حل٪في
ΓΩΪΤف٪مΪه٪يقϘΤت٪ϮΤجه٪نϮل٪مϜممممθب٪ϡΎψϨل٪ΕΎنϮϜيع٪مϤج.٪ΎϬممممح٪فيπΘت٪ΔϠمΎϜΘم٪ΔمϮψϨم٪ήصممممΎϨع٪ϰϠع٪ΪϤΘόيϭ٪٪ΔفΎك

٪،ϥϭήآخϭ٪αΪع(٪.ΎϬϨم٪بيΘي٪تΘل٪ΕΎاقόل2003٪:336-٪337٪،ϱΪيϭΩ٪69:٪2004؛)٪
ΤΘل٪يϔصممممممϮل٪جϬϨϤل٪Ύممممممπي٪ثΤΒل٪عΒتϭفήόϤب٪ϰϨόي٪ϱάل٪جϬϨϤل٪Ϯهϭ٪،ثΤΒل٪ΔόيΒτه٪لΘاءمϤي٪لϠيϠ٪ئقΎϘΤل٪Δ

Ϙل٪ليبΎسمم٪ثΤΒل٪ϡΪΨΘممδي٪Ύم٪ήيΜكϭ٪،ئجΎΘϨل٪ϩάه٪ήمميδϔتϭ٪ΎϬΒيϮΒتϭ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤيق٪جήρ٪عن٪ΔيϠمميμϔΘل٪يفϨممμΘلϭ٪αΎي
ϱΩΆت٪ΕΎϤيϤόت٪ιاΨΘسممϭ٪ϝϮϠΤل٪ΝΎΘϨΘسمم٪مع٪Ύيϔكيϭ٪ΎيϤك٪Ύϔصممϭ٪قعϮϠصممف٪لϭ٪م٪فيهΘيϭ٪،ήمميδϔΘلϭ٪ΪϘت٪ϰل·٪.ΔفήόϤل٪ϡ

٪،ϥϭήآخϭ٪αΪ(247:٪2003)ع٪

٪
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:ΔسέΪل عϤΘΠم 
Πفي٪م٪ΎϬجέΎخϭ٪ΔϜϠϤϤل٪خلΩ٪ΓήΒΨل٪هل٪ين٪منμμΨΘϤل٪يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪ΔسέΪل٪عϤΘΠل٪مϤΘش٪:ΕاΎ

تϨϘيϮϠόϤ٪ΔمΕΎ،٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم،٪لΎϨϤهج٪٪ϕήρϭلέΪΘيس،٪صϝϮ٪تήبيϭ٪ΓέΩ·٪،ΔتτΨيط،٪عϠم٪نϔس،٪لΎΤسب٪آلي،٪نψم٪ل
٪لϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμاΕ،٪ع٪ϡϮϠلϭ٪ΕΎΒΘϜϤلϮϠόϤمΕΎ.٪لήόΘϠف٪عϰϠ٪آέئϬم٪ح٪ΕϭΩ٪ϝϮلΤΒث٪لΎΤلي.

:ΔسέΪل ΔϨعي 

ΎϬ،٪تم٪نήψ٪لΒτي٪ΔόلέΪسممم٪ΔلΘي٪تϠτΘب٪٪ϱέلμΨΘϤمممμمممين٪من٪هل٪لΓήΒΨ٪في٪لΎΠمΩ٪ΕΎόخل٪لϭ٪ΔϜϠϤϤخέΎج
٪ΔيΪممممممμϘل٪ΔϨيόل٪ϭ٪ΔيΪϤόل٪ΔϘيήτل٪ϡΪΨΘسممممممPurposive Sampleل٪ΓήΒخ٪έΎيΘاخ٪αΎسمممممم٪ϥ٪يϨόهي٪تϭ٪،٪حثΎΒ

αΎسممممممم٪ϰϠع٪ήح٪έΎي Θخ٪ΔϨ يέΎ٪ه٪ϩάلόي ΘخΎحث٪بΎΒ ΔϨ٪تΜϤل٪مϤΘΠع٪لΤΒث،٪ϭي٪ϡϮϘل نΎϬ٪تϘΤق٪٪ϭمήόفΘه٪ب΄ϥ٪ه٪ϩάلόي
٪،ϥϭήآخϭ٪αΪع(٪.به٪ϡϮϘي٪ϱάل٪ثΤΒل٪νήغ2003٪:139٪)٪

όل٪ΔϬهي:٪ج٪ΓΩΪΤنب٪مϮفي٪ج٪ΔسمممέΪل٪ΔϨئص٪عيΎمممμخ٪ήمممμتم٪حϭين٪تάلϭ٪.ΔيϤϠόل٪ΔجέΪل٪،مممصμΨΘل٪،لϤ٪م
٪(٪لΎΘلي:1(٪خΒيή،٪كΎϤ٪في٪جϝϭΪ٪)33لϝϮμΤ٪عϰϠ٪مϮفϬΘϘم٪ع٪ϰϠلέΎθϤكϭ٪ΔعΩΪهم٪)

٪

( ϝϭΪ1جΎϬجέΎخϭ ΔϜϠϤϤل خلΩ ΕΎόمΎΠل في ΔسέΪل ΔϨعي Ωήئص أفΎμخ ) 
 لέΪج ΔلϤϠόيϭ Δل ΩΪόلμΨΘص ϭلΩΪό عΩΪ أعΎπء هي ΔΌلέΪΘيس  

 ل ΩΪόلέΪج ΔلϤϠόي Δل ΩΪόلμΨΘص ΩΪόل ج ΔϬلϤόل

ΔϜϠϤϤل٪خلΩ٪ΕΎόمΎيم٪20٪جϠόΘل٪ΕΎيϨϘ10٪ت٪٪ΫΎΘس٪٪7٪

ΔϜϠϤϤل٪ΝέΎخ٪ΕΎόمΎيس٪13٪جέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل٪7٪ϙέΎθم٪ΫΎΘس٪17٪

٪٪Δبيήت٪ϝϮص٪2٪ΪعΎδم٪ΫΎΘس٪9٪

ϭ٪ΓέΩ·٪3٪٪٪تτΨيط٪٪

٪٪٪1٪عϠم٪نϔس٪٪

٪5٪٪٪لΎΤسب٪آلي٪٪

٪٪ΕΎمϮϠόϤل٪مψ1٪ن٪٪٪

٪٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘ2٪ت٪٪٪

٪٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎΒΘϜϤل٪ϡϮϠ2٪ع٪٪٪

 ωϮϤΠϤل 33  ωϮϤΠϤل 33  ωϮϤΠϤل 33 

 
:ΔسέΪل ΕϭΩأ ΩΪع· 

.Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨم έΎρسب اΎϨϤل يϤيϠόΘل يمϤμΘل ΝΫϮϤء نΎϨا: بϭ 
اρاω٪في٪لΤΒث٪لΎΤلي٪بInstructional Design Model٪٪ΪόقΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΎϨΒء٪ن٪ΝΫϮϤلμΘممممϤيم٪لϠόΘيϤي٪

μΘممممϤيم٪عϰϠ٪عΩΪ٪كΒيή٪من٪ن٪ΝΫΎϤلμΘممممϤيم٪لϠόΘيϤي٪لμΘممممϤيم٪لϮψϨϤمϭ٪،ΕΎفي٪ضممممϮء٪لϮΘج٪ΕΎϬلΎόلϤيΔ٪في٪م٪ϝΎΠل
مϨه٪لΎΒح٪٪ΔΜلϠόΘيϤي،٪ϭفي٪ضممممممϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي٪لΘي٪نϬΘت٪·لي٪ΎϬلΎΒحΔΜ٪في٪إ٪έΎρلϱήψϨ٪لΤΒϠث،٪لΘي٪شممممممϘΘت

ϮϤنΎΠل٪ΔϔϠΘΨϤل٪يϤيϠόΘل٪يمϤممμΘل٪ΝΫΎϤن٪Ϊح٪ϰϨΒΘلم٪تϭ٪ليΎΤل٪ثΤΒلΎب٪ιΎخ٪ΡήΘϘي٪مϤيϠόيم٪تϤممμت٪ΝΫ٪έΎρ٪ءΎϨΒل٪Γΰه
:ΔليΎΘل٪έϮμϘل٪حيϮت٪نψاح٪ΎϬنϷ٪،ΎϬئϮفي٪ض٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪

 ٪.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪مجήΒليس٪لϭ٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΔيϤيϠόΘل٪مجήΒϠل٪ΔϤϤμم٪ΝΫΎϤϨل٪ضόب٪
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 Ϡق.Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘϠل٪ΔϤϤμϤل٪ΝΫΎϤϨل٪Δ 

 ٪.عيΎϤΠلϭ٪ϱΩήϔل٪مϠόΘل٪ليسϭ٪ϱΩήϔل٪مϠόΘل٪طϤمع٪ن٪ϰشΎϤΘت٪ΝΫΎϤϨل٪ΔيΒلΎغ 

 ٪.ΎϬϘيΒτب٪تόμيϭ٪ΓΪϘόم٪ΝΫΎϤϨϠل٪ΔنϮϜϤل٪ήصΎϨόل٪ضόب 

 ء٪بΎϨب٪αΎسممممم٪ΔيϠعΎϔΘل٪ΔΌيΒل٪ήΒΘόحيث٪ت٪ΔيϠعΎϔت٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌء٪بيΎϨب٪ήمممممμϨع٪ΝΫΎϤϨل٪ضόت٪بϠϤهمجή٪٪يمϠόΘل
٪.Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل 

 ΒτΘل٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪ϥϭΩ٪يمϤممμΘل٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪لΜم٪ΔϨيόم٪ήصممΎϨمميل٪عμϔتϭ٪Ρήممθب٪ΝΫΎϤϨل٪ضόت٪بϤΘه٪يق
٪.ΔόبΎΘϤلϭ 

 ٪.مϠόΘϤلΎب٪ιΎΨل٪يمϮϘΘلϭ٪مجΎنήΒلΎب٪ιΎΨل٪يمϮϘΘل٪بين٪ΝΫΎϤϨل٪ضόب٪ϕήϔلم٪ت 

 ΎنήΒيط٪لτΨليس٪تϭ٪يلΩϮم٪ϭ٪ΓΪحϭ٪يطτΨΘم٪بΘϬت٪ΝΫΎϤϨل٪ضόل.٪بϜمج٪ك 

٪ϰΤϨϤل٪ءϮفي٪ض٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘϤل٪يϤيϠόΘل٪يمϤμΘل٪ΝΫϮϤء٪نΎϨتم٪بϭ٪،ميϮψϨϤل
ήϤحل٪حيث٪تϤπن٪ل٪ΝΫϮϤϨلήϤحل٪έϷبع٪لήئيΔδ٪ل٪ϰϨΤϨϤϠلϮψϨϤمي،٪ϭيΝέΪϨ٪تΤت٪كل٪مήحέ٪ΔϠئيΔδ٪عΩΪ٪من٪ل

 لήϔعي٪ΔلΎΨصΔ٪ب٪ϩάϬلήϤحΔϠ،٪كΎϤ٪يϠي:

 ٪.ΕخاΪϤل 

 ٪.ΕΎيϠϤόل 

 ٪.ΕΎجήΨϤل٪
 .Δόجήل٪ΔيάغΘل 

Ϥلϭ٪،يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت٪ϝΎΠممممين٪في٪مμممممμΨΘϤل٪ء٪منήΒΨل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠضممممه٪عήόب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΎهΪόهج٪بΎϨ
 ٪ϕήρϭلέΪΘيس٪بΪϬف٪لΘ΄كΪ٪من٪صاحيΘه.٪

ϭ٪ϯϮΘΤقΪ٪ع٪ήΒلδمممممم٪ΓΩΎلϥϮϤϜΤϤ٪عن٪آέآئϬم٪ϭϭجΕΎϬ٪نήψهم٪حيث٪كϥΎ٪ل٪ΎϬثϭ٪ήضممممممح٪ϭمαϮϤϠ٪في٪تΪόيل٪م
في٪نΎΘئج٪٪ϭشمممممϜل٪ن٪ΝΫϮϤلμΘمممممϤيم،٪ϭمن٪ثم٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΈجήء٪كΎف٪ΔلΪόΘيا٪ΕلϮϠτϤبϭ٪.Δتم٪ع٪νήلθمممممϜل٪لΎϬϨئي

.ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪
 
 

          .Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨم έΎρ ΕΎنϮϜϤب ΔϤئΎق ΩΪع· :ΎنيΎث  
 بΪό،٪كΎϤ٪يϠي:سέΎ٪·عΩΪ٪قΎئΔϤ٪بϮϜϤنέΎρ٪ΕΎ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪

:ΔϤئΎϘل ءΎϨب 
ثاثΔ٪مέϭΎΤ٪٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بϮضع٪ل٪ΓέϮμلΪΒϤئيΔ٪لΎϘئΔϤ٪مϮϜنέΎρ٪ΕΎ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό،٪حيث٪تϨϤπت
سΎΒΘنΔ٪بέ٪ϝΆδئيϭ٪،ΔδنΝέΪ٪تΤت٪كل٪مέϮΤ٪عΩΪ٪من٪ل٪ΕέΎΒόلήϔعيΔ٪تΜϤل٪ل٪ΕέΎΒόلΎΨصΔ٪ب٪άϬلϭ٪،έϮΤϤنϬΘت٪ا

٪ب٪منϠτي٪ΡϮΘϔم.ΎهήكΫ٪مΘلم٪ي٪ΔفيΎض·٪έϭΎΤمϭ٪ΕΎحήΘϘمن٪م٪ϩήي٪Ύين٪مϭΪيب٪تΠΘδϤل 

ΔΒسممΎϨم(٪έϮΤϤϠل٪ΓέΎΒόل٪ΔΒسممΎϨم٪ϯΪم٪ήيΪϘΘئي٪لΎϨث٪αΎيϘم٪ϰϠع٪ΔنΎΒΘاسمم٪ΕϮΘحϭس٪٪Δسممام٪ϯΪمϭ٪،)ΔΒسممΎϨم٪ήغي
٪ΔΒسΎϨم(٪ΔيϮغϠل٪ΔغΎيμلغ٪س.ΕΎψاحϤل٪ءΪبΈب٪ιΎخ٪ΩϮϤعϭ٪،)ΔΒسΎϨم٪ήي٪

Θف٪ΏΎτخ٪ΩΪعΈب٪ΔΜحΎΒل٪متΎقϭϭ٪،ΔنΎΒΘاسمم٪ϩάف٪من٪هΪϬلϭ٪،ΔسممέΪل٪ωϮضممϮء٪مήΒΨϠضممح٪لϮحي٪يΎΘ٪ΏϮϠτϤل
ΕΎψ،٪مϬϨم٪تϩΎΠ٪ه٪ϩάلέϭΎΤϤ٪مع٪لήΘكيΰ٪عϠρ٪ϰϠب٪·ضمممممممΎفΔ٪مΎ٪يϭήنه٪من٪م٪έϭΎΤخϭ٪،ϯήتϭΪين٪مΎ٪يϥϭή٪من٪ماح

.ΎهήكΫ٪مΘلم٪ي٪ΔفيΎض·٪ήييΎόمن٪م٪ϩήي٪Ύين٪مϭΪيب٪تΠΘδϤل٪ب٪منϠτي٪ΡϮΘϔم٪ϝΆδب٪ΔنΎΒΘاس٪تϬΘنϭ٪
٪
٪
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 ·έس ϝΎاسΎΒΘنΔ بΎϘئΔϤ مϮϜن ΕΎل ΝΫϮϤϨلΡήΘϘϤ لήΒΨϠء: .1
ΎلήΒي٪ΪإلϭήΘϜني٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بέΈسمم٪ϝΎاسممΎΒΘنΔ٪لήΒΨϠء،٪ϭقΪ٪تم٪Ϋلك٪بΎلήΒي٪ΪلδϤممΠل٪لόΒض٪لήΒΨء،٪بيΎϤϨ٪تم٪ب

E-mail٪Ύسمممέ·٪بϘء٪عήΒΨلΎب٪ϝΎمممμات٪ϰϠع٪ΔΜحΎΒل٪صمممتήحϭ٪.ήخϷ٪ضόΒϠل٪Ϊبي٪Ϊي٪ΔلϭΎϨم٪ϭΔنΎΒΘاسممم٪ϝ٪٪من٪Ϊك΄ΘϠل
.ΎϬعϮضϮϤق٪بϠόΘت٪ΕέΎδϔΘس٪ϱ٪عن٪ΔبΎإجϭ٪،ΎϬم٪لϬامΘس٪

2. :ΕΎنΎيΒل يلϠΤت 
θب٪ΕΩέϭ٪يΘل٪έϭΎΤϤل٪ΔغΎصي٪ΓΩΎفي٪·ع٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘلاس٪،ΓέήϜΘϤل٪ΕΎψاحϤل٪صΤϔب٪ΔΜحΎΒل٪تϤΘه٪بδح٪ΎϬن΄

٪مϮضϮعي٪ΔلϤاحϭ٪ΕΎψ٪تέήϜهΎ٪من٪قΒل٪كήΒ٪عΩΪ٪من٪لήΒΨء.
٪ΪϘف٪،ϯήخ٪ΔϬمن٪جϭΩ٪يΘل٪ΕΎفΎإضمم٪ϥ΄ممθب٪ΓήΤل٪ΔبΎΠΘاسمم٪ωϮضممϮفي٪م٪Ωέϭ٪Ύص٪مΤϔب٪ΔΜحΎΒل٪تϤΘه٪ΎϬنϭ

ϰ٪مέϮΤه٪،ΎلήΒΨء،٪Ϋϭلك٪لΘϠ΄كΪ٪من٪مϯΪ٪مΎϨسمممممΔΒ٪م٪έϭΎΤاسمممممΎΒΘنϥϭ٪،Δ٪كل٪عΓέΎΒ٪من٪ع٪ΕέΎΒاسمممممΎΒΘنΔ٪تϤΘϨي٪·ل
.ΔنΎΒΘاس٪ΕήϘن٪فϤض٪ΎهΩϮجϭ٪ف٪منΪϬل٪قϘΤΘلك٪يάبϭ٪،ΎيϮلغ٪ΓέΎΒόل٪ΔقΩ٪ΔجέΩϭ٪

όض٪بضϮء٪لϤاح٪ΕΎψلΓέήϜΘϤ٪آέء٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس،٪تم٪حάف٪ϭ·ضΎفΔ٪بόض٪لϭ٪ΕέΎΒό·عΓΩΎ٪صيΎغϭ٪Δفي٪
،Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρ٪ΕΎنϮϜم٪ΔϤئΎق٪ΔنΎΒΘاس٪ΕياΪόΘل٪ΔفΎء٪كήج·٪Ϊόبϭ٪.ΕέΎΒόل٪صل٪لϮΘل٪تم٪ΓέϮμϠ

.ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪ΕΎنϮϜϤل٪ΔئيΎϬϨل٪
٪٪سΎΒΘنΔ:حΏΎδ ثϭ ΕΎΒص ϕΪا

٪تم٪حΏΎδ٪ثϭ٪ΕΎΒص٪ϕΪاسΎΒΘنΔ٪كΎϤ٪يϠي:
٪
1. :ΕΎΒΜل ملΎόم ΏΎδح 

٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪ΏΎδΤلϭAlpha٪ا٪يمϤμت٪ΔϘيήρ٪سب٪معΎϨΘنه٪يϷ٪ΎϤك٪،ΔنΎΒΘس
٪(.3،٪2يπΘح٪في٪لϭΪΠلين٪)

           ( ϝϭΪ2جΘϘϤل ΝΫϮϤϨل ΕΎنϮϜم ΔنΎΒΘس ΕΎΒث ΏΎδئج حΎΘن )ϩΪح ϰϠع έϮΤل مϜل Ρή 
٪
٪
٪
٪

ϭفي٪ضϮء٪نΎΘئج٪مΎόما٪ΕلΕΎΒΜ٪ل٪έϭΎΤϤاسΎΒΘن٪ΔلΜاث٪Δلήئي٪ΔδلϮϤضΔΤ٪بΎل٪ϝϭΪΠلΎδبق،٪لم٪يΘم٪حάف٪ϱ٪مέϮΤ٪من٪
٪عن٪بΪό،٪حيث٪كΎنت٪مΎόما٪ΕلΕΎΒΜ٪مήتΔόϔ٪في٪كل٪لέϭΎΤϤ.مέϭΎΤ٪مϮϜنέΎρ٪ΕΎ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪

( ϝϭΪي3جϠϜل ΝΫϮϤϨل ΕΎنϮϜم ΔنΎΒΘس ΕΎΒث ΏΎδئج حΎΘن ) 
ΔنΎΒΘاس٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΩΪع٪٪έϭΎΤϤل٪ΩΪع٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪

٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρ٪ΕΎنϮϜ0.987٪3٪33٪م٪
٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘغ٪يϠع٪بϔتήم٪Δδئيήل٪έϭΎΤϤϠي٪لϠϜ0.98ل٪.٪

2. :ΔنΎΒΘاس ϕΪص ΏΎδح 
كΎϤ٪تم٪حΏΎδ٪ص٪ϕΪات٪ϕΎδلΪخϠي٪لاسΎΒΘنΔ٪عن٪ήρيق٪حΏΎδ٪مΎόما٪ΕاέتρΎΒ٪بين٪έΩجΔ٪كل٪مέ٪έϮΤئيس٪

(٪ϝϭΪضح٪جϮيϭ٪،ΔنΎΒΘلاس٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪلϭ4.ΔيϠϤόل٪ئجΎΘن٪)٪
٪
٪
٪

έϮΤϤل٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪έϮΤϤل٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪έϮΤϤل٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪
1٪0.91٪2٪0.89٪3٪0.89٪
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( ϝϭΪ4جΘاس يϠخΪل ϕΎδات ϕΪص ΏΎδئج حΎΘن )ي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨم έΎρ ΕΎنϮϜم ΔنΎΒ ΔجέΩ بين Ϊό
ΔنΎΒΘلاس ΔيϠϜل ΔجέΪلϭ έϮΤكل م 

(٪ϝϭΪئج٪جΎΘء٪نϮفي٪ضممممممϭ4έا٪ΕماΎόيع٪مϤنت٪جΎئيس،٪حيث٪كέ٪έϮΤم٪ϱ٪فάم٪حΘلم٪ي٪)٪كل٪ΔجέΩ٪بين٪ρΎΒت
(٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΎئيΎμح·٪ΔلΩ٪ΔنΎΒΘلاس٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪلϭ٪ئيسέ٪έϮΤ0.05م.)٪

٪
٪

ΎϬΘθقΎϨمϭ ثΤΒل ئجΎΘن νήع:٪
1. :ϝϭϷ ϝΆδل ΔبΎج· 

"٪ϰϠث٪عΤΒϠل٪ϝϭϷ٪ϝΆممممممδل٪صϨي  έΎρا ΡήΘϘم ΝΫϮϤفي ن ΎهήفϮب تΠي يΘل ΔϠمΎاااااااθل ΓΩϮΠل ήييΎόم Ύم
"٪ϭإجΎب٪ΔلδممممممϝΆ،٪تم٪تΪΤيΪ٪قΎئΔϤ٪بΎόϤييή٪جΎم ΕΎόل ΔϜϠϤϤلήόبي ΔلδااااااΩϮόيΔ مϮψϨم ΔلϠόΘيم لΎΠمόي عن بΪό في

:ΔليΎΘل٪Δδئيήل٪ήييΎόϤل٪تϠϤش٪،٪ΔϠمΎθل٪ΓΩϮΠل 

 Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨف٪مΪه٪έΎيόم٪
 ϱέΩإ٪ϡΎψϨل٪έΎيόم 

 ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪έΎيόم 

 ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮل٪έΎيόم 

 ΔسέΪل٪ϡΎψن٪έΎيόم 

 όنتمήΘإن٪ήΒع٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨقع٪مϮيم٪مϤμت٪έΎي 

 مόي٪έΎإشήف٪ϷكΩΎيϤي٪)عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس( 

 مόي٪έΎسΎليب٪لϮϘΘيم 

 ΔيΎعΪلϭ٪ϡإعا٪έΎيόم 

 Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ΔليΎόف٪έΎيόم 

 Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨيل٪مϮϤت٪έΩΎμم٪έΎيόم 

٪
٪ΎόϤييή٪ع٪ϰϠل٪ΓΩΎδلήΒΨء٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪لέΎθϤكين٪جϮόϤ٪عϰϠ٪مΎϨسϭ.ΎϬΘΒعΪϨ٪عνή٪قΎئ٪ΔϤل

٪ΕياΪόΘل٪٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪ΎهήفϮب٪تΠي٪يΘل٪ΔϠمΎممممممθل٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόم٪ΔϤئΎق٪ΕέϮϠΒلك٪تάبϭ
Ϥشمممϭ٪،مϬتΎϬجيϮتϭ٪كينέΎمممθϤل٪يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎمممπع٪ءήΒΨل٪ΕΎحήΘق٪ϰϠء٪عΎϨب٪Δمίلا٪έϮΤم٪ήمممθع٪Ϊح٪ϰϠت٪عϠ

بΤيث٪يϜθل٪كل٪مέϮΤ٪مόيέ٪έΎئيΎδ٪من٪مΎόيي٪ήل٪ΓΩϮΠلΎθمΔϠ٪في٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بϭ٪،ΪόيΝέΪϨ٪تΤت٪كل٪
٪مόيέ٪έΎئيس٪عΩΪ٪من٪لΎόϤيي٪ήلήϔعي٪ΔلΎΨصΔ٪ب٪άϬلόϤيέΎ،٪كΎϤ٪يϠي:٪

٪
٪
٪
٪
٪
٪

έϮΤϤل٪ρΎΒتέا٪ΕماΎόم٪έϮΤϤل٪ρΎΒتέ٪ΕماΎόم٪έϮΤϤل٪ρΎΒتέا٪ΕماΎόم٪
1٪0.89٪2٪0.80٪3٪0.79٪
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٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

1. :Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨف مΪأه 
 

 Ϊف لΎόمΔ : تϮΘفق ϷهΪف لΎόمΔ لϮψϨϤم ΔلϠόΘيم لΎΠمόي عن بΪό مع :أϭا : Ϸه
٪حΎج٪ΕΎلϤΘΠϤع. -1
2- .ΔنيϭήΘϜإل٪ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪ΔόيΒρ٪
3- .ΕΎΒلΎτل٪ΔόيΒρ٪
4- .ΔيϤلΎόل٪ΔضيήΘاف٪ΕΎόمΎΠل٪ΎϬب٪άي٪ت΄خΘل٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϤلΎόل٪ΕΎهΎΠات٪
 لϨϘΘي٪ΔلΪΨΘδϤمΔ٪في٪لϠόΘيم٪افήΘضي. -5

٪
٪

ΎنيΎث:Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨϤل ΔصΎΨل ΔكيϮϠδل فΪهϷ : 
1- .ΕياΪόΘل٪ϝΎخΩΈح٪بϤδيث٪تΤب٪ΔنϭήϤلΎف٪بΪهϷ٪ϡΎδت٪
2- .ΎϬسΎل٪قيϬδي٪ΔΤضϭ٪ΔϘقيΩ٪ΔغϠف٪بΪهϷ٪ϡΎδت٪
3- .ΏاτلΎب٪ΔصΎΨل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎجΎيΘاح٪ف٪منΪهϷ٪عΒن٪
4- Ψلϭ٪مجήΒل٪ϝق٪من٪خاϘΤΘϠل٪ΔيϠبΎϘلΎف٪بΪهϷ٪ϡΎδت.ΔيϤيϠόΘل٪طτ٪
5- .ΏاτϠل٪ΔϘبΎδل٪ΕήΒΨϠف٪لΪهϷ٪ΓΎعήم٪
6- )..٪،ϯέΎϜΘاب٪ήيϜϔΘل٪ΔيϤϨت٪،ΪقΎϨل٪ήيϜϔΘل٪ΔيϤϨت(٪:ΎيϠع٪Δفيήόم٪ΔكيέΩ·٪ΕΎيϮΘδف٪مΪهϷ٪نϤπت٪
7- .ΎϬϨبي٪ΎϤفي٪ϕΎδاتΎف٪بΪهϷ٪ϡΎδت٪

:ϱέΩإ٪ϡΎψϨل 

٪يϭ٪ΔلϠΒϘΘδϤيϭ.ΔجΩϮ٪هيέΩ·٪ΔϠϜيΔ٪تΒϠي٪م٪ΕΎΒϠτΘلϤόل٪إϭ٪ϱέΩعΎΒئه٪لΎΤل -1
2- .ΓΩϮθϨϤل٪فΪهϷ٪يقϘΤΘهل٪لΆمϭ٪ϥϭΎόΘمϭ٪مϬϔΘم٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤس٪لϠΠم٪ΩϮجϭ٪
3- .ϱέΩإ٪لϤόل٪ϝΎΠيين٪في٪مέΩإ٪ينϠمΎόل٪ϯΪل٪ΔϘبΎس٪ΕήΒخ٪ΩϮجϭ٪
٪تψϨيم٪بήمج٪تέΪيΒيΔ٪مϮϨΘعΔ٪لήفع٪كΎϔء٪ΕلΎόمϠين٪ϭمέΎϬتϬم. -4
5- μلϭ٪ϡΎϬϤلϭ٪يϔيυϮل٪صفϮل٪ΪيΪΤت.ΕΎاحيμل٪في٪ΕخاΪΘϠل٪ΎΒϨΠت٪ϱέΩ·٪قعϮل٪مϜل٪ΕΎاحي٪
٪تψϨيم٪لΎϘءέϭΩ٪ΕيΔ٪بين٪لΎόمϠين٪في٪ل٪ϝΎΠϤإϱέΩ٪لΡήτ٪مϜθاتϬم٪ϭمήΘϘحΎتϬم٪لإجΎبΔ٪عن٪تΎδ΅اتϬم. -6
٪تήόيف٪لτاΏ٪قΒل٪لΎΤΘقϬم٪بϮψϨϤم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪بϮϠόϤمΕΎ٪عن٪لϡΎψϨ٪كΎما.٪ -7
8- Πδل٪ΔϠمΎϜل٪Δيήδل٪ήفϮت٪٪.ΕΎمϮϠόϤل٪ΔفΎضح٪كϮي٪تΘل٪،Ώاτل٪Εا٪
9- ΔسΎسي٪ϥعا·٪.ΡϮضϮب٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪

10- ٪.ϝΎϤعϷ٪يعϤΠل٪ΔϤψϨϤل٪ئحϮϠلϭ٪ΔϤψنϷ٪ΩϮجϭ 

٪

ΔϠمΎدة الشϭيير الجΎمع ΔترحϘالم 
ϭت Ώترح االتي يجϘذج مϭفي نم Ύفره

اطΎر منظϭمΔ التعϠيϡ الجΎمعي عن بعد 
ϭالسع Δالعربي ΔكϠالمم ΕΎمعΎفي جΔدي 
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2. :ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل 
1- .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤل٪ΔصΎΨلϭ٪ΔمΎόل٪فΪهϷΎب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪طΒتήت٪
٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني.تΪΤي٪ΪلΪϬف٪من٪ -2
3- .Ώاτل٪ΕΎجΎح٪ϰϠء٪عΎϨب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪٪يمϤμت٪
٪تΪΤيήρ٪Ϊي٪ΔϘلΎϔΘعل. -4
5- .ιΎμΘاخ٪ΕέήϘمϭ٪،ΔمΎόل٪ΕέήϘϤل٪بين٪ϥίϮΘل٪
6- .)ΔيϨϔل٪ΕΎΒϠτΘϤلϭ٪،ΔبيϮسΎΤل٪ΕέΎϬϤل(٪έήϘϤل٪ΔسέΩ٪ΕΎΒϠτΘم٪ΪيΪΤت٪
٪تΩΪΤ٪عΎϨص٪ήل٪έήϘϤإلϭήΘϜني. -7
٪.Hypermedia Formصيغ٪ΔلϮسΎئل٪لΎϔئΔϘ٪تψϨيم٪لϮϠόϤمϭ٪ΕΎفق٪ -8
٪تϤϨي٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪ق٪ΕέΪلτاϭ٪ΏسΩΪόΘتϬم. -9

10- :ΓΪϤΘόϤل٪ΔيϤلΎόل٪ϡέϮϜس٪ήييΎόمع٪م٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ءΎϨفق٪بϮت 

-٪Ϥل٪يلϠΤت،ΔΌيΒل٪ΕΎنيΎϜم·٪Δفήόي،٪مϘϠΘϤل٪ΔسέΩ٪،ϯϮΘΤϤل٪Γءήق(٪نيϭήΘϜإل٪έήϘ .)فΪهϷ٪Δفήόم٪
ΪΤيϭ٪ΪسΎئل٪تϤμيم٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪)تϤμيم٪ل٪ϯϮΘΤϤلτΨΘيτي٪ϭيϤθل:٪تΪΤيϷ٪ΪهΪف،٪جϤع٪لϭ٪ΩέϮϤت٪-

٪لϠόΘيم،٪تΪΤيΪ٪تήتيب٪ϭتΪفق٪لϯϮΘΤϤ،٪تΪΤيήρ٪Ϊي٪ΔϘلϘΘييم(.
لϮτ ٪έϮμي٪ήل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪)ت΄ليف٪لϯϮΘΤϤ٪حδب٪مΎ٪تέήϘ٪في٪مήح٪ΔϠلϤμΘيم٪ϭهά٪يϤθل:٪جϤع٪ϭ·نΝΎΘت٪-

٪لΪ .)ϯϮΘΤϤيϭ٪ϮلέΎϤΘين٪لΎϔΘعϠيϭ٪ΔلέΎϤΘين٪لάتيϭ٪ΔبΫ٪Ϊόلك٪تΰΤيمϭلϔي
٪Βτيق٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪)تήكيب٪لϯϮΘΤϤ٪عϰϠ٪ن٪ΓέΩ·٪ϡΎψلϠόΘم،٪لέΪΘيب٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘلϡΎψϨ(.ت٪-
٪حΎμئي(.·٪-Ϙييم٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪)تϘييم٪مϯΪ٪فΎόليϭ٪Δج٪ΓΩϮلϭ٪έήϘϤيΘم٪Ϋلك٪عϰϠ٪مήحΘϠين:٪بΎϨئي٪ت٪-

11- .ΓΪϤΘόϤل٪ΔيϤلΎόل٪ήييΎόϤل٪مع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤء٪مΎϨفق٪بϮت 

  تΰΠئΔ٪م٪ϯϮΘΤلΓΩΎϤ٪·ل٪ϰهΪف٪تϠόيϤيΔ٪صغيϭ٪،ΓήتϤθل: -12

-٪ϯϮΘΤϤل٪يمδϘت٪.ΔيϤيϠόت٪ΕΎϨئΎك٪ϰϤδت٪Γήصغي٪ΔيϤيϠόف٪تΪه٪ϰل·٪ΓΩΎϤϠي٪لϤϠόل 

 .يωήϔΘ٪·لϰ٪كΎئΕΎϨ٪تϠόيϤي٪ΔخϤϭ٪Δ ϯήي٪مϤيΰ٪ا٪يήتΒط٪بΎϜئΕΎϨ٪تϠόيϤيلΎϜئن٪لϠόΘيϤي٪ϭΫ٪هΪف٪تϠόي٪-

٪لάتي.٪ خέΎΒΘا٪-لΒτΘيق س لϠόΘم٪:٪Ιجΰء٪مήتΔτΒ٪ب٪ΎϬπόΒلόΒض،٪هيت٪ϥϮϜلΎϜئن٪لϠόΘيϤي٪من٪ثا٪-
-٪ϰل·٪ΩέϮل٪ΕΎϔϠيل٪مϮΤت(٪ϯϮΘΤϤل٪ΔΌيϬنت٪تήΘن·٪ΕΎϔϠم HTML  ٪هϠϤΤي٪ϥΎك٪ϱάل٪قمήل٪سϔء٪نΰكل٪ج٪ϰτόيϭ

Ωέϭϭ٪فϠل٪مϜش٪ϰϠع٪ϥΎك٪ΎϤϨحي ΪϠΠظ٪في٪مϔΤمن٪ثم٪يϭ HTML )έήϘϤلΎب٪ιΎΨل. 

-٪٪ϡΪΨΘسΎب٪ϯϮΘΤϤل٪يمΰΤت Reload Editor٪يعϤضع٪جϭ٪Ϯهϭ لا٪έΩΎμϤل٪فϠخل٪مΩ٪έήϘϤل٪ήθϨل٪Δمί
ϰϠع٪ϱϮΘΤا٪ي٪ρϮغπϤل٪فϠϤل٪άه٪.Ϊحϭ٪ρϮغπم ΔغϠب٪ΕΎϔϠم٪ϰϠط٪بل٪عϘف٪έήϘϤل٪ΕΎϔϠم XML ٪ϱϮΘΤت

ΔسήϬϔلΎك٪ΓΩΎϤلΎق٪بϠόΘي٪Ύكل٪م٪ϰϠل عϭلكΫ٪ήغيϭ٪ΓΩΎϤل٪ΕΎيϮΘΤϤتيب٪لήΘ. 

٪ήكيب٪حΰم٪ΔلϯϮΘΤϤ٪عϰϠ٪ن٪ΓέΩ·٪ϡΎψلϠόΘم٪ϭيΘم٪سΘي٪ΩήلΰΤمΔ٪بϮسΔτ٪خΎصي٪ΔاسΘيΩή٪.ت٪-
13- .ϯϮΘΤϤل٪ءΎϨب٪ΪϨم٪عϠόΘل٪ΕΎيήψن٪ϯΪي٪·حϨΒل٪تΜم٪ΔΤضϭ٪ΔيϮبήت٪ΔϔδϠف٪ήفϮت٪
14- ٪ϰϠع٪ΔنيϭήΘϜإل٪مجήΒل٪άيϔϨت٪ΕΎجΎيΘاح٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنΎϜإم٪ΔءمϮل.مϤكϷ٪جهϮل٪
15- .Δامδلϭ٪ΡϮضϮلΎب٪)ΔيΰيϠΠان٪/Δبيήόل(٪ΔغϠل٪ϡΎδت٪
16- .ΎيέϭΩ٪ينμμΨΘل٪مΒمن٪ق٪ΔسيέΪل٪ΕΪحϮل٪يثΪΤت٪
17- ٪ΔيϤϠόل٪:ήييΎόϤل٪ΓΎعήϤب٪ΔسيέΪل٪ΕΪحϮل٪ΔبΎΘك٪ΏϮϠس٪ϡΎδت-٪ΔيϨϔل-٪.ΔيϮبήΘل٪
18- .Δليϭ٪Δόجήء٪مήج·٪
٪·έس٪ϝΎل٪ΓΩΎϤلϤϠόيΔ٪لϜΤΘϠيم. -19
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20- Ϭن٪Δόجήء٪مήج·٪.ΔئيΎ٪
21- όل٪ΓΩΎϤل٪ينδΤجل٪ت٪من٪ΕΎυϮΤϠϤل٪ϰϠء٪عΎϨيل٪بΪόΘلϭ٪ΕΎΒلΎτل٪لΒمن٪ق٪Δόجήل٪ΔيάغΘل٪يلϠΤت.ΔيϤϠ٪
22- .ϝΎسέإ٪)ΕήΘف(٪ΕΎقϭ٪يمψϨت٪
٪ت΄كΪ٪صاحي٪Δل٪έήϘϤإلϭήΘϜني. -23
 ϭج٪ΩϮسΎπΘفϭ٪Δن٪ήθل٪έήϘϤإلϭήΘϜني. -24

3. :ΔيϤيϠόΘل ئطΎسϮل 
1- ΎنήΒل٪فΪهϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮل٪Δماءم.ΔيϠعΎϔب٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪يقϘΤΘي٪لϤيϠόΘل٪مج٪
٪ماءم٪ΔلϮسΎئط٪لϠόΘيϤيϭ٪Δل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي. -2
3- ωϮϨΘل:بـ٪ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮل٪ϡΎδت-٪ϝϮϤθل-٪٪صيلϮت٪ΔعήسΕΎΒلΎτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤت٪-ل.Δόجέ٪Δيάتغ٪ήفϮ٪
4- ٪جل٪لك٪منΫϭ٪،ΎϬمΪΨΘس٪لΒق٪ΔنيϭήΘϜإل٪ئطΎسϮل٪ئصΎμخϭ٪Εΰمي٪Δفήόمϭ٪لϜل٪ΓϮϘل٪حيϮن٪ϝغاΘس٪ΎϬϨم٪Ϊح

٪ع٪ϰϠفπل٪ϭجه.
5- .ΔΜيΪΤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ئطΎسϮل٪ϡΪΨΘاس٪ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤلΎب٪ΕΎΒلΎτل٪Ϊيϭΰت٪
6- .ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮϠل٪ϱέϭΩ٪ييمϘت٪ΩϮجϭ٪

4. :ΔسέΪل ϡΎψن 
1- .ΔسέΪل٪ϥΎϜمϭ٪ΪعيϮمϭ٪ϡΎψΘن٪صΨي٪ΎϤلب٪فيΎτϠل٪ϝاϘΘاس٪من٪έΪق٪ήفيϮت٪
٪ϭاتΰمϨي(.٪ستΰمϨي٪٪-)تΎϜمϠي٪٪تΪΤي٪Ϊس٪ΏϮϠلϠόΘيم -2
3- .Ώاτل٪ΎϬجع٪·ليήت٪ϥ٪نϜϤي٪έήϘل٪مϜل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔيϤيϠόΘل٪έΩΎμϤلΎب٪ΔϤئΎق٪ΪيΪΤت٪
٪تΪΤي٪ΪلΕΎΒϠτΘϤ٪من٪لήΒمج٪لϤΘΠϤع٪لτاΏ٪بΎلϠόΘيم٪افήΘضي. -4
٪تϠΤيل٪نϮعي٪Δلτا٪ΏلϮΘϤقع٪قϮΒلϬم. -5
6- ٪ΓΩΎϬش٪ϯϮΘδϤل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΓΪϤΘόϤل٪ΕΎعΎδل٪ΩΪع٪ΪيΪΤمج.تΎنήΒل٪
7- .ΔسيέΪل٪ΓΪحϮل٪جعήضيح٪مϮΘل٪ΔسέΪل٪ليلΪب٪Ώاτل٪Ϊيϭΰت٪
Δ٪·ل٪ϰسΪΨΘمΎϬ٪تϭΰي٪ΪلτاΏ٪بΪليل٪لέΪسΔ٪لήόΘيϬϔم٪بΒτي٪Δόس٪ΔϠΌاخήρϭ٪ΕέΎΒΘي٪ΔϘإجΎبΔ٪عΎϬϨ،٪بΎإضΎف -8

.ΔسέΪل٪ΕέΎϬϤليل٪لΪك٪
9- ٪ΪشήϤلϭ٪ΕΎΒلΎτل٪صل٪بينϮΘϠل٪ΔيΪيήئم٪بϮقϭ٪εΎϘن٪ΕΎعϮϤΠيم٪مψϨعل٪فتΎϔΘل٪ΩΎΠي٪إيϤيΩΎكϷ.مϬϨبي٪ΎϤي٪

 ϭجΩϮ٪جί٪ϝϭΪمϨي٪يϮضح٪خΕϮτ٪ت٪ϡΪϘل٪έήϘϤلέΪسي. -10

٪
 تϤμيم مϮقع مϮψϨم ΔلϠόΘيم لΎΠمόي عن بΪό ع ήΒإنήΘنت: .5

1- .ΏاτϠل٪ΔيήϤόل٪ΔϠحήϤل٪ΓΎعήم٪
2- ٪ΔيΪΒل٪ΔΤϔμب٪ΕΎΤϔμل٪ط٪كلΒتήتHome Page٪Βθل٪ϭ٪بعΎΘΘل٪:ΎϬϨم٪ΔϔϠΘΨϤل٪بطήل٪مψن٪Ϊب΄حϭ٪ΔϜ٪٪لδϠδΘل

.Ύهήغيϭ٪ميήϬل٪
3- .ΕΎيϮΘΤم٪ϝϭΪجϭ٪Δيϔيήόت٪ΓέϮص٪ΔيΪΒل٪ΔΤϔين٪صϤπت٪
٪تψϨيم٪لϘϨΘل٪ϭلϮΘجيه٪ϭسήΘتيΠي٪ΕΎلΤΒث. -4
٪تϭϭ٪ϥίϮضΡϮ٪ص٪ΔΤϔلϮيب٪من٪حيث٪لϷϭ٪έϮμلϭ٪ϥϮلϭ٪ιϮμϨلήبط٪ϭلήسم.٪ -5
٪.Technical Support تϮف٪ήلΪعم٪لϨϔي٪لϮϤϠقع٪ -6
7- ٪ΔϬيΒθل٪قعϮϤϠل٪ΔΤϔص٪ήفϮت.ΔنϭΎόϤل٪έΩΎμϤل٪ϭ٪
8- .ΕΎمϮϠόϤل٪حπΘت٪ϰΘح٪ΔΤϔμل٪ήصΎϨيب٪بين٪عϮل٪ΔΤϔين٪في٪صΎΒت٪ΩϮجϭ٪
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9- .ΎϬءتήق٪ϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΩΪل٪·عϬδت٪ΔϘيήτيب٪بϮل٪ΔΤϔفي٪ص٪ΕΎمϮϠόϤل٪يمψϨت٪
10- .ΕΎمϮϠόϤل٪ΓΩΎόΘس٪يلϬδΘل٪ΔيϘτϨم٪ΓέϮμيب٪بϮل٪ΔΤϔفي٪ص٪ΕΎمϮϠόϤل٪بطέ٪
 لϮيب.٪سϮϬل٪ΔلθΘغيل٪ϭلϘϨΘل٪ϭلΤΒث٪Ωخل٪مϮقع -11

 ϭضΡϮ٪صيغΔ٪بΎϨء٪لϮسΎئط٪لΎϔئ٪ΔϘلΎϔΘعϠيΔ٪في٪ص٪ΔΤϔلϮيب. -12

13- .ΔيϠعΎϔΘل٪مϠόΘل٪Δτθلب٪ب΄نΎτϠم٪لϜΤت٪ΩϮجϭ 

 تΪΤيήρ٪Ϊئق٪ع٪νήلϯϮΘΤϤ٪في٪ص٪ΔΤϔلϮيب. -14

 ϭجΩϮ٪تϮϘيم٪لϠόΘم٪ϭتΰόيϩΰ٪في٪ص٪ΔΤϔلϮيب. -15

16- .Ϊحيϭ٪قاΎنه٪نϮليس٪كϭ٪جϬϨϤل٪ΰيΰόΘل٪ΕϮμل٪ϡΪΨΘس 

17- ΘϤل٪ϡϮسήل٪ϡΪΨΘس.جϬϨϤل٪ΰيΰόتϭ٪ضيحϮتϭ٪ϩΎΒΘن٪تϔϠل٪ΔكήΤ 

 س٪ϡΪΨΘلϔيΪيϮ٪لΎδϤϠعΓΪ٪في٪لϠόΘيم٪ϭلέΪΘيس. -18

 سϡΪΨΘ٪مΆت٪ΕήϤلϔيΪيϮ٪لΎδϤن٪ΓΪلϠόΘيم. -19

 إشήف ϷكΩΎيϤي )أعΎπء هي ΔΌلέΪΘيس(: .6
٪ϭجΩϮ٪عΩΪ٪مΎϨسب٪من٪ϷكΩΎيϤيين٪لΆϤهϠين٪اسήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘيم٪افήΘضي. -1
2- ΔنيϭήΘϜل·٪ΔلΩ٪ήفϮل٪ت٪ΔΌء٪هيΎπع٪έΎيΘخ٪ϭ٪شيحήت٪Εءήج·ϭ٪ΔسΎن٪سيϤπΘيس٪يέΪΘل٪ΔΌيϬب٪ιΎيس٪خέΪΘ

.ΔجΎΤل٪ΪϨم٪عϬπيϮόلك٪تάكϭ٪،مϬϠϤيم٪عϮϘتϭ٪مϬتΎليϭΆδم٪ϥΎبيϭ٪مϬϨييόتϭ٪
3- ϭ٪هاتهΆعن٪م٪ΔϠمΎك٪ΕΎمϮϠόم٪)ύήϔΘم٪ήغي٪ϭ٪ύήϔΘيس٪)مέΪت٪ΔΌهي٪Ϯπل٪عϜب٪ιΎني٪خϭήΘϜف٪·لϠم٪ήفϮت٪ϝϭΪج

٪......٪نهϮϨعϭ٪،هϠϤلخ.ع٪
٪ϭجϷ٪ΩϮع٪ΩΪلΎϜفيΔ٪من٪ل٪έΩϮϜلΎδϤعϭ٪ΓΪمن٪لϨϔيين. -4
5- .ΔليΎع٪ΓήΒخ٪ϱϭΫ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤϠين٪لϤϤμم٪ΩϮجϭ٪
٪تϮفή٪بήمج٪تέΪيΒيΔ٪لϤϨΘϠي٪ΔلϨϬϤيέϭΩ٪ΔيϷ٪ΔعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪ϭمϭΎόنيϬم. -6
7- Ϥل٪ضϤόلϭ٪ΔϬتي٪من٪جάل٪مϠόΘل٪ϰϠيس٪عέΪΘل٪ΔΌهي٪Ϯπل٪عΒمن٪ق٪ΏاτϠيع٪لΠθت٪ΩϮجϭϬيق٪من٪جήن٪ف٪ϯήخ٪Δ

.ΓήϤΘδم٪Δόجέ٪Δيάتغ٪ϡΪϘي٪ΎϤك٪
 أسΎليب لϮϘΘيم: .7

1- ٪.ΕΎنΎΤΘام٪ΔجέΩ٪ينΒي٪ΕΎنΎΤΘمل٪لامΎليل٪شΩ٪ήفϮت٪
٪تϮفق٪س٪ΔϠΌامΎΤΘنΕΎ٪ب΄هΪف٪ϭح٪ΕΪل٪έήϘϤلέΪسي. -2
μΘΨϤين٪في٪لϭ·ع٪ΩΪس٪ΔϠΌامΎΤΘنΕΎ٪من٪قΒل٪لΔϨΠ٪خΎصΔ٪مΆلΔϔ٪من٪لήθϤفين٪ϷكΩΎيϤيين٪ل٪έήϘϤϠإلϭήΘϜني٪ -3

.ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪
4- .ΔليΎόفϭ٪ΡΎΠϨب٪ΎϬمΪΨΘاس٪Δمίلا٪ΕΩΎشέإϭ٪ΕΎϤيϠόΘل٪ΕΎنΎΤΘام٪نϤπت٪
5- ήΘلϭ٪،يلϠΤΘلϭ٪،يقΒτΘلϭ٪،ΏΎόيΘاسϭ٪،مϬϔلϭ٪،ΔفήόϤل٪ΕέΎϬص٪مΤϔل٪ΔϠΌس٪ΕΎنΎΤΘام٪نϤπكيب.ت٪
6- .ΔحϭήτϤل٪ΕΎنΎΤΘام٪ΔϠΌس٪ΔقΩϭ٪ΡϮضϭ٪
٪Ϡغνή٪مΎϬϨ.مΎϨسΔΒ٪ع٪ΩΪس٪ΔϠΌامΎΤΘنΕΎ٪ل -7
8- .ΔيΩήϔل٪ϕϭήϔϠل٪ΎϬتΎعήمϭ٪ينΪشήϤل٪ΕΎϤييϘت٪ΝέΪتϭ٪ωϮϨت٪ΩϮجϭ٪
9- .ΎϬϨيδΤتϭ٪ΎهήيϮτت٪νήبغ٪ΔΘبΎث٪ήييΎόء٪مϮفي٪ض٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤϠيم٪لϮϘΘل٪ΔيέήϤΘس٪

٪تϮϘيم٪تϭ٪ΔϔϠϜعΎئΪ٪بήمج٪لϠόΘيم٪افήΘضي. -10
 ϭج٪ΩϮسϡΪΨΘ٪لϠΘΨϤف٪سΎليب٪تϮϘيم٪لϠόΘيم٪افήΘضي٪ϭهي: -11

12- ٪ΔكέΎθϤل.έϮΤل٪ΔحΎس٪ϝمن٪خا٪ΕΎθقΎϨϤل٪في٪
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13- .ΕΎΒجϮلϭ٪ΕΎϤϬϤل٪ءΩ 

14- .ΓέΎΘΨϤل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ضόيل٪بϠΤت٪Ϊόب٪ήيήϘت٪ΩΪع· 

15- .ωϭήθء٪مΩ٪
8. :ΔيΎعΪلϭ ϡإعا 

1- .ΔΘبΎئق٪ثΎϘح٪ϰϠع٪ΔيΎعΪلϭ٪ϡإعا٪ΩΎϤΘع٪
2- .ΔعيϮضϮϤلϭ٪ΡϮضϮلΎب٪ΔيΎعΪلϭ٪ϡإعا٪ΩϮم٪ϡΎδت٪
3- ϜلΎب٪ΔيΎعΪلϭ٪ϡإعا٪يϔυϮم٪ϡΎδت.Δإعامي٪مϬاتϤΤل٪ΓءΎϔ٪
4- ΎيΘخ٪ΪيΪΤمن٪ت٪ΔسέΪل٪نϜϤΘت٪ϰΘصيل٪حΎϔΘل٪في٪ΔقΪلΎمج٪بήΒϠل٪ΔيΎعΪلϭ٪ϡإعا٪ΔسΎسي٪ϡΎδت.ΔسيέΪل٪ΎϬتέ٪
μΨص،٪تتΪϘيم٪Ωليل٪·لϭήΘϜني٪لτϠاΏ٪ع٪ΪϨلΠδΘيل٪يϤπΘن٪)ح٪ϕϮϘلτاϭϭ٪ΏجΎΒتϬم،٪لτΨط٪لέΪسيΔ٪لϜل٪ -5

٪مέΎμيف٪لέΪسϭ٪Δن٪ϡΎψلΪفع٪...(
 ΎόليΔ مϮψϨم ΔلϠόΘيم لΎΠمόي عن بΪό:ف .9

1- .ΎϬΘلΎسέϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨف٪مΪه٪فق٪بينϮت٪ΩϮجϭ٪
2- .ΔمϮψϨϤϠف٪لΪهϭ٪ΔلΎسήل٪بينϭ٪ΔسيέΪل٪مجήΒل٪فΪه٪فق٪بينϮت٪ΩϮجϭ٪
3- .ΔسيέΪل٪مجήΒل٪فΪه٪يقϘΤت٪
4- .ϱέΩإ٪ϡΎψϨϠل٪ΔيϠعΎف٪ΩϮجϭ٪
5- .ΏاτϠل٪ΔيϠعΎف٪ΩϮجϭ٪
6- ٪ΔيϠعΎف٪ΩϮجϭ.يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπعϷ٪
٪ϭجΩϮ٪فΎعϠيΔ٪ل٪ϡΎψϨلϮϘΘيم. -7
8- .ΓΩϮμϘϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪تجϮϨل٪يقϘΤفي٪ت٪ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮϠل٪ΔيϠعΎف٪ΩϮجϭ٪
9- .ΔيΎعΪلϭ٪ϥإعاΎب٪ιΎΨل٪ϡΎψϨϠل٪ΔيϠعΎف٪ΩϮجϭ٪

٪ϱΪό(٪ϭس٪ϡΪΨΘلΎΘϨئج٪لϥΎϤπ٪تϠόيم٪جيϭ٪ΪفϝΎό.ب٪-ΎϨئيب٪-ϭجΩϮ٪تϮϘيم٪)قϠΒي -10
٪ΪمΕΎ٪تϠόيϤيΔ٪لτϠاϭ.ΏجΩϮ٪م٪ΔΒΘϜفήΘضيΔ٪تϡΪϘ٪خ -11
12- .ΔعيϮϨل٪ΓΩϮΠل٪طΒضϭ٪يمϮϘΘϠل٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪ΓΪحϭ٪ήفϮت٪
13- .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎق٪ΩϮجϭ٪

10. :Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨيل مϮϤت έΩΎμم 
1- .ΔيϮبήΘل٪فΪهϷ٪ϰϠع٪ϰغτي٪ا٪يΤبήل٪فΪϬل٪ϥ٪من٪Ϊك΄Θل٪
2- ΄Θل٪Δτخ٪ΩϮجϭ.ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪لϤع٪έήϤΘسΎب٪ΔϠيϔϜل٪ΔليΎϤل٪ΩέϮϤل٪مين٪
3- .ϕΎϔإن٪ΕΎيϠϤلك٪عάكϭ٪ϥϭΰΨϤلϭ٪ءήθل٪ΕΎيϠϤط٪عΒπل٪Δτخ٪ΩϮجϭ٪
4- .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤلي٪لΎم٪ΪئΎع٪ΎϬي٪لΘلϭ٪ΓΪعΎδϤل٪يعέΎθϤل٪έΎϤΜΘاس٪Δτخ٪ΩϮجϭ٪
5- Πل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ΕΎبΎδقيق٪حΪت٪Δيϔفي٪كي٪Δτخ٪ΩϮجϭ.˱ΎيϮϨس٪Ϊόي٪عن٪بόمΎ٪

 ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜني:
"٪ϰϠث٪عΤΒϠني٪لΎΜل٪ϝΆممممδل٪صϨي  ΔمϮψϨم έΎρا ΝΫϮϤيم نϤااااμΘل ΡήΘϘϤل يϤيϠόΘل يمϤااااμΘل ΝΫϮϤن Ύيم مϠόΘل

٪:ϭإجΎب٪ΔلϝΆδ٪تم٪تϤμيم٪نΝΫϮϤ٪مϮψϨمي٪تϠόيϤي،٪شϤل٪ع٪ϰϠلήϤحل٪έϷبع٪لΎΘلي"٪ΔلΎΠمόي عن بΪό ؟ 
 .ΕخاΪϤل 

 ٪.ΕΎيϠϤόل٪
 ٪.ΕΎجήΨϤل٪
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 .Δόجήل٪ΔيάغΘل 

Ϊό٪ب(٪ن٪ΝΫϮϤلμΘممممممϤيم٪لϠόΘيϤي٪لΎϨϤسممممممب٪لμΘممممممϤيم٪نΝΫϮϤ٪اέΎρ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪2يΒين٪شممممممϜل٪)
٪ϡΎممδق٪ϰϠف٪عήόΘل٪يحΘت٪ϱήΠل٪شممϜفي٪شمم٪ΔسمميΎسممϷ٪ΔمϮψϨϤل٪ϡΎممδق٪ϰϠع٪ϱϮΘΤئي٪تΎϬϨل٪هϠϜفي٪شمم٪ΔحήΘϘϤل٪ΔمϮψϨϤل

.ΎϬتΎعήϔتϭ٪ΔيϤقήل٪
 اέΎρ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪ب٪ΪόلήΘϘϤحϭ٪Δفق٪س٪ΏϮϠلψϨم(٪نΝΫϮϤ٪2شϜل٪)

 
 

 ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜلث:-2
ϰϠااث عΤΒϠلااث لΎااΜل ϝΆااااااδل صϨي٪ " ϰΤϨϤل ءϮفي ضاااااا ΡήΘϘϤل ΝΫϮϤϨل ΕΎنااϮϜϤل ΡήΘϘϤل έϮااااااμΘل Ύماا

 "لϮψϨϤمي؟
όمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΝΫϮϤن٪ΕΎنϮϜϤب٪ΔϤئΎق٪ΩΪتم٪·ع٪،ϝΆممممممδل٪ΔبΎإجϭع٪ΪϨعϭ٪،٪Ϊόي٪عن٪ب٪ΔϤئΎق٪νή

س٪جϮόϤ٪مϮϜنΕΎ٪نΝΫϮϤ٪اέΎρ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪ب٪ΪόلήΘϘϤحΔ٪ع٪ϰϠلδممممم٪ΓΩΎلήΒΨء٪عπمممممΎء٪هي٪ΔΌلέΪΘي
٪:ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪ΕΎنϮϜيل٪مμϔي٪تϠي٪ΎϤفيϭ٪.ΎϬΘΒسΎϨم٪ϰϠع 

Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨم ΓήϜف 
٪ήضΎΤل٪ήμόل٪لي٪فيΎόل٪يمϠόΘل٪ήΒΘόم٪بيϠδϤل٪ح٪منΒص٪ع،٪حيثϤΘΠϤل٪في٪ϡΪϘΘل٪ήهΎψم٪ίήب٪يق٪منϘΤت٪ϥ٪ه

άΒلΎϬ٪في٪تϤϨيΔ٪يέغϱ٪ΔΒ٪مϤΘΠع٪في٪ϥ٪يϥϮϜ٪مΎόϤΘΠ˱٪حπمممέΎيΎ˱٪مέϮτΘ˱،٪يϮΘقف٪بΎلέΪجϭϷ٪Δلϰ٪عϰϠ٪نΎΘئج٪ل٪ΩϮϬΠلΘي٪
٪.ΎϬفي٪ίέΎب٪έϭΩ٪ιΎل٪خϜθلي٪بΎόل٪يمϠόΘϠل٪ϥ٪حيث٪،ΔيήθΒل٪ϩΩέϮم٪

سΎسΎ٪·لϰ٪·ع٪ΩΪلΎϔϜء٪ΕلΆϤهΔϠ٪لΒϠΘي٪ΔحΘيΎجΕΎ٪بήمج٪لϤϨΘيϭ٪،ΔتϤόل٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪٪فΎلϠόΘيم٪لΎόلي٪يΪϬف
٪٪ϡϮϘه٪يδϔقت٪نϮل٪هي٪فيϭ٪.ΕΎμμΨΘل٪فϠΘΨفي٪م٪ΎϬمΪϘي٪تΘل٪ΔيϤيΩΎكϷ٪مجήΒل٪ϝلك٪من٪خاΫ٪يقϘΤت٪ϰϠلي٪عΎόل

όل٪ϩΪϬθت٪ϱάل٪ئمΪل٪έϮτΘل٪فقϭ٪έήϤΘسΎمج٪بήΒل٪ϩάه٪ήيϮτتϭ٪يلΪόΘب٪،ΔيήϜϔلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΔحΎδل٪يϠف٪عέΎόϤلϭ٪ϡϮϠ
ϭبδΤب٪لΘغي٪ήلϱά٪يΙΪΤ٪في٪حΘيΎج٪ΕΎل٪ΕΎόϤΘΠϤلήθΒيϭ٪،Δله٪έ٪έϭΩئيس٪في٪تϘΤيق٪إبϭ٪ωΪابέΎϜΘ٪من٪جل٪
لΎόΘمل٪مع٪لϜθϤاϭ٪ΕلϮόئق٪لΘي٪تϮجه٪مδي٪Γήلϭ٪ϮϤϨلέϮτΘ٪في٪لϤΘΠϤع،٪Ϋϭلك٪من٪خا٪ϝلΤΒث٪لϤϠόي٪لϮϤجه٪
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٪έΎϜΘاب٪ΔيϤϨΘل٪ϰϠع٪ήشΎΒم٪ήغيϭ٪ήشΎΒم٪ήث٪ليΎόل٪ ٪ϭلϠόΘϠيم ،ΕاϜθϤلϭ٪ئقϮόل٪كϠليل٪تάΘل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤϠόل٪ϝϮϠΤل
٪اقΩΎμΘيΔ٪لϭΪϠلΔ،٪ف٪ϮϬلΒδيل٪·لي٪·يΩΎΠ٪تغτي٪ΔحΘيΎجΕΎ٪س٪ϕϮلϤόل.٪

هΎ٪عμممή٪يδΘممم٪بίή٪هϭ٪άب٪έΪϘهϤي٪ΔلϠόΘيم٪لΎόلي٪ϭقϡΪ٪بΪيΎته،٪ب٪έΪϘلμممϮόبϭ٪ΕΎلΪΤΘي٪،ΕΎلΘي٪تϮجϬه،٪ϭمن
٪ϱΩ٪ΎϤم٪Δآل٪ϡΪΨΘسممممم٪ϮΤن٪ΪيΰΘϤل٪ϩΎΠاتϭ٪،ΔجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΓέϮΜلϭ٪،فيήόϤل٪έΎΠϔانΎب·٪ΔόيΒρ٪في٪Εήلي٪تغي

٪ϰϠم٪عϬصήحϭ٪ΩήفϷ٪ΡϮϤρ٪ΓΩΎيίϭ٪،ΔيρήϘϤيΪل٪ΓήئΩ٪ωΎδت٪لي·٪ΔفΎإضΎب٪άل،٪هϤόل٪ϕϮن٪في٪سϬϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤل
ابي٪كΒيή٪لم٪بي٪ΎϬϨلϠόΘيم٪بμمممΔϔ٪عΎمϭ٪،ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪بμمممΔϔ٪خΎصمممΔ؛٪مϱΩ٪ΎϤ٪·لي٪تΪفق٪ρحϮϘقϬم٪إنδمممΎنيϭ٪،Δمن٪

٪.ΔيΪيϠϘΘل٪قهήρϭ٪هΒليΎب΄س٪ϡΎψϨل٪άه٪ΩϮϤΠل٪ήψبه٪نΎόيΘس٪ي٪منϤيϠόΘل٪ϡΎψϨل٪نϜϤΘي٪
έΪلϭ٪ΙϮΤΒل٪ ٪ϭلΎϨمي٪إجήء ΎϬϨم٪ ϡΪϘΘϤل٪ ٪لΎόلم ϝϭΩ٪ ٪في٪جϤيع ٪ϭلήΘبϮيين ٪لϮΌδϤلين ٪Ωعي ΎϤمΎس٪ΪϘعϭ٪Ε
مϜθاته،٪٪لΆϤتϭ٪ΕήϤلΕϭΪϨ٪لήόΘϠف٪عϠي٪مϜθا٪ΕلϠόΘيم٪لΎΠمόي،٪لΪϘΘيم٪لήΘϘϤحϭ٪ΕΎلϮΘصيΕΎ٪لϤόϠل٪عϠي٪حل

ϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎي٪كόمΎΠل٪يمϠόΘل٪في٪ΔΜيΪح٪ΕΎهΎΠت٪ωΎΒت·ϭ٪ΕΎيϠϜل٪ΔϠϜهي٪ΓΩΎع·٪Γέϭήπبϭ٪ϩήيϮτتϭ٪.ضيήΘاف٪يمϠόΘل٪
Τلي٪يΎόل٪يمϠόΘل٪ϡΎψن٪ϥΎك٪ΎϤلϭϤϨف٪·ليه٪تΪϬي٪Ύهم٪م٪ϥ·ϭ٪ϱΩϮόδل٪عϤΘΠϤل٪في٪ΔϤيψع٪ΔنΎϜل٪مΘ٪اء٪هϮل٪ΓΪيϘع٪Δي

ي٪م٪ϝΎΠل٪ϡΪϘΘلΎόلϤي٪ϭخΪم٪ΔلϤΘΠϤع٪ϭتήقي٪Δلϭ٪ήϜϔتΪϘيم٪لϠόم٪ϭلϘيϡΎ٪ب٪έϭΪيΎΠبي٪في٪مي٪ϥΪلΤΒث٪لϤϠόي٪لϱά٪يϬδم٪ف
ϘΘل٪ΎϬتΎهΎΠتϭ٪ΓέϮτΘϤل٪ΓΎيΤل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ΔϤائϤل٪ϝϮϠΤل٪ΩΎΠي·ϭΎجΎيΘح٪ΔيΒϠف٪·لي٪تΪϬي٪ΎϤك٪ΔيϨ٪يمϠόΘلΎف٪άل.٪لϤόل٪ϕϮس٪Ε

(٪ΔيήθΒل٪έΩϮϜل٪في٪ت΄هيل٪ΰيϤΘϤل٪ϩέϭΪمه٪بΎقي٪ϝعا˱٪من٪خاΎف٪ΎمΎϬم٪٪·سϬδي٪ΔيΩϮόδل٪لي٪فيΎόل٪)ϱήθΒل٪ϝΎϤل٪αέ
٪٪.ϡΎل٪عϜθي٪بϨρϮل٪ΩΎμΘاق٪ϮϤع٪في٪نϤΘΠϤل٪مهΪخϭ٪

όδل٪لي٪فيΎόل٪يمϠόΘل٪ϥ٪ا٪شك٪فيه٪ΎϤمϭϠόΘل٪نيΎόحيث٪ي٪،ήصΎόϤل٪عϤΘΠϤل٪ΕΎيΪΤجه٪تϮي٪ΔيΩϮ٪ϱΩϮόδل٪ليΎόل٪يم
٪:ΕΎمίϷ٪ϩάمن٪هϭ٪يمϠόΘل٪ΓΩϮجϭ٪ΓءΎϔك٪ϰϠع٪ϱϮل٪قϜθب٪ήثΆت٪ΔϔϠΘΨم٪ΕΎمί٪من٪

ϕΎϔإن٪ΓΩΎيίϭ٪،ΕΎόمΎΠل٪ضόΒني٪لΎϜϤل٪ΪόΒلϭ٪،يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎممممممπع٪ΩΪص٪عϘنϭ٪،Ώاτل٪ΩΪع٪ΓΩΎيί٪٪يمϠόΘل٪ϰϠع
ΎθمΔϠ٪في٪مήΨج٪ΕΎلϠόΘيم٪ϥϭΩ٪تϘΤيق٪ لΎΠمόي٪حيث٪لΓΩϮΠ٪في٪مήΨج٪ΕΎلϠόΘيم،٪كϥ٪ΎϤ٪هϙΎϨ٪قέϮμ٪تϘΤيق٪ل٪ΓΩϮΠل

لϤϠόΘϤين٪في٪٪اهϡΎϤΘ٪بΎلϜم٪ϭليس٪لϜيف،٪ϭهά٪نΎتج٪من٪لϘϨص٪في٪إمΎϜنيϷϭ٪ΕΎجϭ٪ΓΰϬلϭ٪ΕΪόϤلΎόϤمل٪لέΪΘيب
 لΎόلϤي٪ΔϘ٪.Δل٪ΕέϮτΘلϮϨϜΘلϮجيϭ٪Δفق٪ل٪ΕέϮτΘلϠόΘيم٪لΎΠمόي،٪مϯΩ٪ΎϤ٪·لϰ٪عϡΪ٪ق٪ΓέΪلΎΠمΕΎό٪عϠي٪ماح

ήϤΘδ٪في٪لϠόΘيم٪لΎόلي٪ϭلΎΠمόي٪لϱΩϮόδ٪في٪ίي٪ΓΩΎلϠτب٪مϮΤμبΎ˱٪بέΎتωΎϔ٪م ϭتπΘح٪لϮόμب٪ΕΎلΘي٪تϮجه
Ω٪ΕήيϮϤغήفيΔ٪مΪόا٪Εالϭ٪ϕΎΤΘلϘيϭ٪،Ϊمن٪لϮΘϤقع٪سί٪έήϤΘي٪ΓΩΎلϠτب٪في٪لΒϘΘδϤل٪لέϮψϨϤ٪نΘيΔΠ٪عϮمل٪ϭمΘغي

ϭΎϤلي٪مع٪ضΎόل٪يمϠόΘل٪ϡΎψϨل٪ΔبيΎόيΘاس٪ΔقΎτل٪ΰيΰόين٪تόΘي٪άل٪...ΔيδسΆمϭ٪ΔعيΎϤΘجϭ٪ΔيΩΎμΘي٪قΒϠδل٪ήثي΄Θل٪ϡΪع٪ϥ
٪ΔفيΎϘΜلϭ٪ΔيϤϠόل٪بطϭήل٪ΰيΰόتϭ٪،ΎـϬϨيρϮتϭ٪ΔيـϨϘΘل٪لϘن٪ΔيϠϤعم٪عΩϭ٪،ءتهΎϔكϭ٪ϡΎψϨل٪ΓΩϮج٪ϰϠلم٪بعΎόل٪ϝϭΩϭ٪ΔϜϠϤϤل٪ين

Ψل٪قلΎϨΘل٪ΎيϤيϠόت٪ΓέϮτΘϤل٪.ΔيϨϘΘل٪في٪ΔصΎخ٪ΔيϤلΎόل٪ΕήΒ٪
ΙΪΤΘس٪ΏϮجϭ٪بϠτΘي٪ϱΪيϠϘΘل٪يόمΎΠل٪يمϠόΘل٪جهϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘلϭ٪ΕήغيΘل٪ϩάه٪ϰϠب٪عϠغΘϠلϭ٪٪،يϠϜهي٪ήتغيي

Ϝθل٪έئيس٪في٪مϮجΔϬ٪بϭتϮϜين٪بΪئل٪غيή٪تϠϘيΪيϭ٪.Δمن٪هم٪تϠك٪لΪΒئل٪غي٪ήلϠϘΘيΪيΔ٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪عن٪بϭ٪،Ϊόلϱά٪يΎδهم٪
٪ΕΎΒغήل٪ ٪ϭمن ΔيόمΎΠل٪ ٪έΩسϬΘم ΔόبΎΘفي٪م٪ ٪لήغΒين ٪قΒل ٪لΎόلي٪ϭلΎΠمόي٪من ٪لϠόΘيم ٪في ΓΪيΰΘϤلف٪ϕΎΤΘال٪ ΎتϬم

.ΓΩΰΘاس٪ϰل·٪ϥϮόϠτΘمن٪ي٪ϭ٪،ϥϮϠϤόمن٪ي٪άكϭ٪،ΔميΎψϨل٪ΔميϮϜΤل٪ΕΎόمΎΠلΎب٪
δϤل٪ΔميΎϨΘϤل٪ΕΎيΪΤΘϠل٪٪لΜم٪م٪في٪حلϬδئل٪تΪب٪ΩΎΠي·٪ΔيϤهϷ٪˱ήψنϭ٪قΒس٪Ύم٪ϰϠء٪عΎϨبϭΘل٪لΒϘΘ٪ϥΈي٪فόمΎΠل٪يمϠό

όمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨيم٪مϤممμΘص٪بϘϨل٪άه٪Ϊسمم٪ϰϠل٪عϤόت٪ϥ٪ϰح٪·لϤτت٪٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪Ϊόي٪عن٪ب
δمميΎسمميΔ٪ضممϮء٪مΎόيي٪ήل٪ΓΩϮΠلθممΎمΔϠ٪بΤيث٪يϜϤن٪ϥ٪تμممل٪·لϰ٪كΎفΔ٪شممήئح٪لϤΘΠϤع٪ϭتήعي٪لϭήψف٪لΠغήفيϭ٪Δل

لϤΘΠϤع٪Ύمόي٪ϭقμΘممممΩΎيϭ٪ΔتϘΤق٪هΪف٪ϭت٪ΕΎόϠτلδمممميΎسمممم٪ΔلϠόΘيϤي٪ΔلδممممΩϮόيϭ٪ΔلϠόΘيم٪لϭΠاجΎϤΘعيϭ٪ΔلΎϘΜفيϭ٪Δا
.έϮمϷ٪ءΎليϭϭ٪Ώاτلϭ٪٪٪٪٪٪

٪



- 57 - 

 

Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨم ΔلΎسέ 
 

ϭ٪ϥΎϤبع٪عن٪·يΎن٪،ΎϬϨم٪ΔيόمΎΠل٪ΔصΎΨبϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪حلήϤل٪فϠΘΨي٪في٪مϤيϠόΘل٪ϱϮبήΘل٪ΎنήϜف٪ϥ͉·٪άخ٪ϥ΄ب٪ΔعΎϨم٪قϠόل
ήμع٪ΕΎΒϠτΘϤعي٪بϮل٪ϥΎδإن٪ءΎϨفي٪ب٪Δيέϭήض٪ΔتيΎحي٪ΔلΎسέϭ٪،ΔيήθΒل٪ϡΪϘم٪في٪تϬم٪ήم٪هϨم٪ΪيΰϤلϭ٪تهΎحϮϤρϭ٪،ϩ

Πل٪يϠϤόل٪يقΒτΘلϭ٪عيΪإب٪لϤόلΎمه٪·ا٪بΎϤغ٪تϠΒا٪يϭ٪،لϤΘϜفع٪ا٪يΎϨل٪مϠόل٪ϥ·ϭ٪،ΔيϠΒϘΘδϤل٪ΓΩΎإف٪في٪έήϤΘاسϭ٪،ΩΎ
ΰم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪جلϷ٪قتϮل٪منΪθل٪ΔΒغήلϭ٪تيάل٪مϠόΘلΎلك٪·ا٪بΫ٪مΘا٪يϭ٪،ΔيϤϠόل٪ئقΎϘΤل٪من٪Ϊي،٪يϤϠόل٪ثΤΒل٪في٪ΓΪي

ϭ٪مϠόل٪άخ٪ΔϠصϮم٪ϰين٪فيه٪·لΒغήل٪مϠόل٪Ώاρ٪ΩϮϘي٪ϱάل٪مϠόΘل٪αΎس٪Ϯتي٪هάل٪مϠόΘل٪ϥ·٪ه٪في٪حيثϨم٪ΓΩΰΘاس
لΎϬئϭ٪،ΔϠبΎΨصΎ٪ΔسέΎϤΜΘ٪ثΓέϮ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎاتΎμاΕ٪جΎمΕΎό٪مϮΘϔحΔ٪مΎόصϭ٪،Γήهم٪في٪ميΩΎين٪عΎϤلϬم٪لυϮيϔيΫϭ٪،Δلك٪ب

ρήϘϤيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔإفΓΩΎ٪من٪ش٪ΔϜΒلϮϠόϤم٪ΕΎلΎόلϤي"٪ΔإنήΘنت"٪لΘي٪جϠόت٪لΎΠم٪ΕΎόلΪΠي٪ΓΪكήΜ٪حيϮيϭ٪،ΔكΩ٪ήΜي
لϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪ي٪لϠόΘي٪ΔϤلΎΠمόيϭ٪،ΔكήΜ٪·مΎϜنيΔ٪في٪تϮτيέ٪ήسΎلϷ٪ΎϬΘكΩΎيϤيϭ٪،ΔجΎϬϠό٪صήح٪˱ΎكΩΎيϤيΎ˱٪مήϤΜ˱٪ف

.Ϊόب٪
٪Πل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪Δي΅έ٪صΨϠΘي:٪تϠي٪ΎϤب٪ΎϬΘلΎسέϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎ٪

1. ٪.ΔجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔفيήόϤل٪ΕΪΠΘδϤل٪فقϭ٪،هΒليΎسϭ٪يϜΒθل٪نيϭήΘϜال٪مϠόΘل/يمϠόΘل٪ΔϔδϠيق٪فΒτت٪
2. ٪.Δبيήόل٪ϥΪϠΒلϭ٪ϱΩϮόδل٪عϤΘΠϤل٪ΕΎجΎΤب٪ΔτΒتήم٪ΕΎμμΨفي٪ت٪ΔيϤϠع٪ΔجέΩ٪حϨم٪
٪ή٪خΪم٪ΕΎلϠόΘيم/لϠόΘم٪الϭήΘϜني٪لϜΒθي٪لΎΠمόي٪لτϠاΏ.٪تϮفي .3
4. ٪.ήيΒόΘلϭ٪ήيϜϔΘل٪Δيήح٪ϰϠع٪عΠθت٪ΔنيϭήΘϜل٪ΔΌبي٪ήفيϮت٪
5. Δي΅έϭ٪عϤΘΠϤل٪ΕΎجΎحϭ٪ΔيϤϨΘل٪ΕΎΒϠτΘي٪مΒϠي٪تΘل٪ΕΎμμΨΘلϭ٪ΔيϤيΩΎكϷ٪مجήΒل٪ήفيϮ2030ت٪.٪
6. ٪ϱάل٪ΏϮϠسϷϭ٪ϯϮΘΤϤل٪من٪حيث٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕέήϘϤل٪ήيϮτتϜΒθل٪نيϭήΘϜال٪مϠόΘل/يمϠόΘل٪عΠθي.٪ي٪
7. ٪.ΔجΎΤل٪بδح٪ΓΪيΪج٪ΕΎμμΨتϭ٪مجήب٪ΔفΎض·٪
8. .ΔبέΪϤلϭ٪ΔϠهΆϤل٪يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪يفυϮت٪
9. ٪.ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΎهήفϮي٪تΘل٪ΕΎيϨϘΘل٪ΙΪح٪يقΒτت٪

٪έيب.٪كέΩϮ٪مΆهϭ٪ΔϠمϭ٪ϝϮتΪتΒτيق٪م٪ΪΒل٪ΓΩϮΠلΎθمΔϠ٪في٪لϠόΘيم٪لΎΠمόي،٪ϭتϮفيή٪مΎ٪يϡΰϠ٪لάلك٪من٪ .10
11. ٪.ΔمΎعي٪عΪإبϭ٪ϱήϜϔل٪ΝΎΘإنϭ٪،ΕΎسέΪلϭ٪ΙΎΤبϷ٪يعΠθت٪
 Ύ˱.تϥϭΎό٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪مع٪لΆϤس٪ΕΎδلήΘبϮيϭ٪ΔاجΎϤΘعيΔ٪مϠΤيϭ٪˱Ύ·قϠيϤيϭ٪ΎعΎلϤي .12

Ϊόي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨف مΪأه 
لΎΠمόي عن بέϭ ΪόسااΎلϭ .ΎϬΘقΪ صاايغت ϷهΪف بθااϜل كϮψϨ ΎϤم ΔلϠόΘيم تΜΒϨق ϷهΪف لάϤكΓέϮ أΩنϩΎ من έ΅يΔ م 

 يϠي: 
1. Ϝال٪مϠόΘل٪/يمϠόΘل٪يقΒτفي٪ت٪ΔϠΜϤΘϤلϭ٪ΔمϮψϨϤل٪ΎϬيϠمت٪عΎي٪قΘل٪ΔϔδϠϔلΎب٪ϡΰΘال٪يقϤόت٪ΕΪΠΘδϤل٪ني٪معϭήΘ

.ΔجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϤϠόل 

2. ΤϤل٪ ٪ضϤن ήيΒόΘلϭ٪ ήيϜϔΘل٪ Δيήحϭ٪ ΔيϤيΩΎكϷ٪ ΔيήΤل٪ ٪تΠθيع ٪آخήين. ϡήΘحϭ٪ ϕخاϷ٪ ϰϠع٪ ΔψفΎق٪يΤΘϠ
.ΎهήيϮτت٪έήϤΘسϭ٪ΔفήόϤل٪يقϤόتϭ٪ΔيϤϨΘل٪Ϊفήل٪ΎϬϔيυϮمن٪ثم٪تϭ٪ΔمϮψϨϤلΎب 

3. ٪.ΔϠمΎθل٪ΓΩϮΠϠل٪Δτن٪خϤض٪Ϊόμل٪يعϤج٪ϰϠء٪عΩϷ٪ΔعيϮϨب٪ϡΎϤΘاه٪يقϤόت 

4. ΩΎΤل٪έϮτΘل٪لυ٪في٪ϱΩϮόδل٪عϤΘΠϤل٪ ΎϬجΎΘΤي٪يΘل٪ ΔϠمΎόل٪ ΔئيΎδϨل٪ϯϮϘل٪في٪ت΄هيل٪ήغيΘلϭ٪Ιل٪سϤόل٪ϕϮ
٪.ΕهاΆم٪ϰل·٪ΔجΎΤلϭ 

5. ϠόΘل٪في٪έήϤΘلاس٪ΔفيΎϜل٪ΕέΎϬϤلϭ٪فέΎόϤل٪كϠΘϤي٪تϜل٪ΔعيϮϨل٪من٪ϝΎع٪ϯϮΘδϤلب٪بΎτل٪يجήΨت٪ϰϠع٪˱ΪϤΘόم٪م
 نδϔه.
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6. .Ώاτل٪من٪ΩΪع٪ήΒك٪لϤθنت٪ليΎك٪ΎϤΜغب٪حيέ٪كل٪ϡΎم٪يόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ήفيϮت 

 مΎόϤΘΠتϬم. بين٪لϠόم٪ϭلϤόل،٪ϭإسϡΎϬ٪في٪خΪمΔتϮجيه٪لέΪسين٪·لϰ٪ض٪ΓέϭήلϤΠع٪ .7

8. ٪ήϤفي٪ع٪ΝΎΘإن٪ΕϮϨس٪ΓΩΎيί٪ϰϨόي٪ΎϤم٪مϬفϭήυϭ٪مϬϔئΎυϭ٪ήت΄ثي٪ϥϭΩ٪ΔسέΪل٪ين٪فيΒغήل٪ينϜϤت٪ήفيϮΘلϭ٪Ωήϔل
 لΎτق٪ΕΎلήθΒيϭ٪ΔلΩΎϤي .ΔلΒϜيή٪في

9. ήΒلΎب٪Δاقόل٪ΕΫ٪مϠόل٪ينΩΎفي٪مي٪ΔϤكήΘϤل٪ΔيήθΒل٪ΕήΒΨل٪من٪ΓΩΎإفϜال٪ΔيϤيϠόΘل٪مج٪ΎϬحήτي٪تΘل٪ΔنيϭήΘ
 مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي.

10. .ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ئلΎسϭ٪ϡΪΨΘسΎقت٪بϮϠل٪لπفϷ٪έΎϤΜΘاس 

11. όδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΔيϮϤϨΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓΎيΤلΎم٪بϠόل٪بطήل٪ΔنيϭήΘϜل٪ΔيϤيϠόمج٪تήيم٪بΪϘت٪.ΔيΩϮ٪
όي عن بόمΎΠل يمϠόΘل ΔمϮψϨϤل ϱέΩإ لϜيϬلΪ 

٪مϠΠس٪ϷمΎϨء٪:٪-
ϡΎϤΘ٪ب΄هΪف٪يΘ΄لف٪مϠΠس٪ϷمΎϨء٪من٪نΔΒΨ٪من٪لθمممμΨممميϷ٪ΕΎكΩΎيϤيϭ٪ΔلϤϠόي٪ΔلϤΘϤيΓΰ٪من٪٪ϱϭΫلΎϔϜءϭ٪Γاه .1

 مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بϭ٪،ΪόمϠΜϤين٪لτϠاΏ٪بΎخΘيέΎهم.

2. (٪ΓΪϤل٪ΓΩΪΤء٪مΎϨمϷ٪سϠΠفي٪م٪ΔيϮπόل2-4٪Ϥل٪بΨΘϨفيه٪ي٪Ϯπع٪ϥΎϜم٪ήشغ٪Ϋ·ϭ٪)٪ϡϮع٪لΤه٪من٪يδϔس٪نϠΠ
.Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨف٪مΪب΄ه٪ϡΎϤΘاهϭ٪ΓءΎϔϜل٪فيه٪ήفϮΘن٪تϤه٪مϠΤم 

3. :ΔليΎΘل٪ΕΎصΎμΘاخ٪ءΎϨمϷ٪سϠΠم٪αέΎϤي٪
 .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ϰϠع٪ϡΎόل٪فήإش٪
 .ΎϬفΪهϷ٪ΎϬϘيϘΤت٪ϯΪمن٪م٪Ϊك΄Θل 

 .ΔόمΎΠل٪ΓέΩ·٪سϠΠمϭ٪ءΎϨمϷ٪سϠΠئيس٪مέ٪يينόت 

-٪:٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪٪ΓέΩ·٪سϠΠم٪
1. ٪ήيΪمن٪م٪ΔمϮψϨϤل٪سϠΠلف٪م΄Θي-٪ϭΆθϠكيل٪لϭϭ٪ΔنيϮنΎϘل٪ϥ-٪ϭΆθϠكيل٪لϭϭ٪ΔليΎϤلϭ٪ΔيέΩإ٪ϥكيل٪٪سϭϭ

٪)ΓΩϮΠل٪ق٪منϘΤΘلΎب٪ΓήشΎΒم٪ΔيϨόϤل٪ΔΌيϬل(٪ΔيϤيΩΎكϷ٪ϥϭΆθϠمين٪٪-لϭ-٪Γέίϭ٪لΜϤمϭ٪.ليΎόل٪يمϠόΘل 

Ϡس٪عϡϮ٪(٪Ϋ·ϭ٪شممممممغή٪مϥΎϜ٪عπممممممϮ٪فيه٪يΨΘϨب٪بΪيρήϘϤيΔ٪مΓέΩ4٪Π٪م٪ΓΩΪΤلΓΪϤ٪)لπόممممممϮيΔ٪في٪مϠΠس٪إ .2
.Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨف٪مΪب΄ه٪ϡΎϤΘاهϭ٪ΔيϤϠόل٪ΓءΎϔϜل٪ϱϭΫ٪ه٪منϔϠΨء٪من٪يΎϨمϷ 

٪يΘΨص٪مϠΠس٪إΓέΩ٪بΎϤ٪ي΄تي: .3
 ٪ΎϬفΪه٪قϘΤي٪ΎϤب٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤل٪ΔمΎόل٪ΔسΎيδل٪سمέψϨل٪άفي٪ه٪ΎϬيϠع٪ιϮμϨϤل.ϡΎ٪
 .ئحϮϠل٪ءϮفي٪ض٪ΎϬين٪فيϠمΎόلϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨء٪مΩ٪ΔόبΎΘم 

 .Δόجήل٪ΔيάغΘل٪ϰϠء٪عΎϨب٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠϤόل٪يمϮϘت 

 .ΎϬΤϨϤي٪تΘل٪ΔيϤϠόل٪ΕΎجέΪلϭ٪ΕΎμμΨΘل٪ΪيΪΤتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΎϬΠمήب٪ΩΎϤΘع 

 يم٪تϠόΘل٪ΔمϮψϨمج٪مήΒب٪ιΎممممممμΘاخϭ٪ϡΎϤΘاه٪ϭΫ٪ليϭΪلϭ٪يϤيϠإقϭ٪يϠΤϤل٪ϥϭΎόΘلϭ٪ΕήΒΨل٪ϝΩΎΒ٪ي٪عنόمΎΠل
ΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨبين٪مϭ٪ΎϬϨهم٪بيΎϔΘل٪Εήكάمϭ٪ΎϬόم٪ϥϭΎόΘل٪ΕΎقيΎϔت٪ϰϠيق٪عΪμΘل٪ϝمن٪خا٪Ϊόب.Ϊόي٪عن٪بόم٪

 ΒϘلϭ٪ΪيϘل(:ي΄تي٪ΎϤل٪ΔϤψϨϤل٪ئحϮϠل٪يلΪόتϭ٪έΪص·٪ϝϮ-٪اϭ٪يمϮϘΘل٪ΕΎنΎΤΘم-٪ϠمΎόل٪ϥϭΆسين٪ش٪٪ΙΎόΘاب-٪٪ϥϭΆθل
٪ΔيέΩإϭ٪ΔليΎϤل-٪ϭ.)لϤόل٪ΔΤϠμت٪مπΘق٪ΎϤϠك٪ϯήخ٪ئحϮل٪έΪس٪·صϠΠϤϠل 

 .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨف٪مΪه٪يقϘΤΘل٪ΕΎنΎϜإم٪ήفيϮΘب٪ΔϠيϔϜل٪ΔمΎόل٪طτΨل٪έήق·٪
 ٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ΩέϮم٪ΔيϤϨت٪ϰϠل٪عϤόل.ΎϬلϮم٪έΎϤΜΘسϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪
 .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨء٪مΩ٪يثΪΤتϭ٪ήيϮτت٪ϰϠل٪عϤόل 

 .ΓέΩإ٪سϠΠئيس٪مέ٪ϭ٪ءΎϨمϷ٪سϠΠليه٪م·٪ΎϬϠيΤي٪يΘل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ت٪فيΒل 
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 .مϬتΎصΎμΘخ٪ΪيΪΤتϭ٪كاءϭϭ٪ήيΪيين٪مόت٪
 .Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤϠل٪ϱέΩإ٪لϜيϬل٪يلϜθت٪

٪يΎس٪ΔلϝϮΒϘ٪في٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪:س٪-
1. ٪.ΰييϤت٪ϥϭΩ٪لمΎόل٪في٪ϥΎϜم٪ϱ٪منϭ٪ΔϜϠϤϤل٪قρΎϨف٪مϠΘΨمن٪م٪Ώاτل٪ϝϮΒم٪قΘي 

2. (٪ϝΪόم٪ϝϮΒϘϠل٪ϡΪϘΘϤل٪لبΎτل٪ϝϮμح٪ρήΘθ60ي)%1٪.ϕϮف٪ΎϤف 

 Ϥي.ي٪ρήΘθجΘي٪ίΎلτا٪Ώخ٪έΎΒΘلΎϔϜء٪ΓلϨϘΘيΔ٪لϘيαΎ٪ق٪ΓέΪلΪϘΘϤمين٪ع٪ϰϠلϷ٪ΡΎΠϨكΩΎي .3

4. ٪Δμخέ٪ϰϠع٪Ώاτل٪ϝϮμح٪ρήΘθيICDL.٪

ΔόمΎΠϠل ΔόبΎΘل ΕέΩإ 
 ·  ΓέΩلΘ΄ليف ϭلήΘجϭ ΔϤل ΙϮΤΒلϤϠόيϭ Δح ϕϮϘلϭ ήθϨلίϮΘيع

٪
٪

:Δδئيέ ϕήف Δόبέم أπيϭ ،ΔمΎόل ΕΎاقόلϭ يلΠδΘلϭ ϝϮΒϘل ΓέΩ· 
ϝϮΒϘل٪
٪لΠδΘيل

ΔليΎϤل٪ΔΒسΎΤϤل٪
Ώاτل٪ΕΎمΪخ٪

٪

( ΔتيΎمϮϠόϤل ΓέΩ· :Δδئيέ ϕήف Δόبέم أπيϭ ، )ΕΎمϮϠόϤل ΔيϨϘت 
٪

٪ΕΎϜΒθل٪ΓέΩ·٪
ΔϤψنϷ٪يلϠΤت٪

ΔنيϭήΘϜال٪ΕέήϘϤل٪ήيϮτت٪
٪لΪΨم٪ΕΎلϨϘΘيϭ٪ΔلΪعم٪لϨϔي٪

٪

 · ΓέΩلϭ ΓΩϮΠإعاϭ ،ϡيπم فήقين::
٪

٪ΓΩϮΠل٪ΓέΩ·٪
٪ΕΎاقόلϭ٪ϱϮبήΘل٪ϡإعا

ΔجيέΎΨل٪
٪

Πل يمϠόΘل ΔمϮψϨϤيل بΠδΘل ΔيϔكيΪόي عن بόمΎ 
 ٪ΕΎلϮϠτϤبΔ.ي٪٪ϡϮϘلΎτلب٪بΎلΪخϝϮ٪·لϰ٪مϮقع٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بϭ٪Ϊόملء٪س٪ΓέΎϤΘلΠδΘيل٪بΎلΒيΎن .1

2. .)ϝΎسέ·٪ΡΎΘϔم٪ϰϠغط٪عπلΎيل٪)بΠδΘل٪ΓέΎϤΘس٪ϝΎسέΈلب٪بΎτل٪ϡϮϘي 

3. (٪ϡΩΎΨل٪ϡϮϘيServerϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪Ϊيήب٪ϰل·٪ΎϬلΎسέ·ϭ٪يلΠδ Θل٪ΓέΎϤΘس ٪ϝΎΒϘΘس Ύب٪ιΎΨل٪)ΎΠل٪يم٪Ϊόي٪عن٪بόم
.˱ΎئيΎϘϠت٪

ϭلΘ΄كΪ٪من٪٪يΘم٪س٪ϝΎΒϘΘس٪ΓέΎϤΘلΠδΘيل٪بϮسΔτ٪فήيق٪لΠδΘيل٪بΎلδϘم٪إϭ٪،ϱέΩيΘم٪فΤص٪س٪ΓέΎϤΘلΠδΘيل .4
.ΕΎنΎيΒل٪يعϤج٪ϝΎϤΘك٪

5. ΎϬΒϠτل٪ϝϮΒϘل٪بΘϜم٪ϡاΘس ٪ضحϮت٪ΔلΎسέ٪لبΎτϠسل٪لήي٪ΎϬلΎϤΘكϭ٪ΕΎنΎيΒل٪ΔΤمن٪ص٪Ϊك΄Θل٪تم٪Ϋ·٪٪ΎϬϨب٪مϠτيϭ
٪ϝΎسέ·.ΔبϮϠτϤل٪ΕΩΎϬθلϭ٪ϕέϭϷ٪ΔيϘب٪

6. όϤل٪ΔيϠϜل٪ΔΤϔفي٪ص٪ΎئيΎϬلين٪نϮΒϘϤل٪نϤه٪ضϤس٪ήϬψي٪،ϝϮΒϘل٪ρϭήيع٪شϤΠلب٪لΎτل٪ءΎϔيΘس٪Ϊόب.ΔيϨ٪
                                                           

  النسبة منخفضة تحϘيΎϘ لϬدف الجΎمعة تϭفير التعϠيϡ لجميع الراغبين.1
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7. (٪ϡΩΎΨلΎب٪˱ΩϮجϮم٪ϥϮϜيϭ٪لبΎτلΎب٪ιΎني٪خϭήΘϜل·٪Ϊيήء٪بΎممممممθم٪·نΘيServer٪يόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨϤب٪ιΎΨل٪)
ΪΨΘδϤل٪سم٪لبΎτل٪ءΎτع·ϭ٪،Ϊόعن٪ب(٪ήδل٪ΔϤϠكϭ٪ϡUser Name & Password)٪

٪
 كيϔي ΔاتϝΎμ بϷΎس ΫΎΘلήθϤف ϭن ϡΎψلέΪسϭ Δأس ΏϮϠلϮϘΘيم:

 كيϔي ΔاتϝΎμ بϷΎس ΫΎΘلήθϤف: 
1. :Δآتي٪ϕήτل٪ϯΪحΈب٪ϝΎμات٪مΘيϭ٪،٪..به٪ϝΎμات٪Δيϔكيϭ٪،لبΎτل٪ϰϠي٪عϤيΩΎكϷ٪ΪشήϤل٪ΪيΪΤت٪

 نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒل  e-mail٪
 ρ٪عن٪ΔϠبΎϘنت٪مήΘإن٪ΔϜΒيق٪شήNetMeeting٪
 ٪ΔثΩΎΤمChatting٪
 FTP (File Transmission Protocol)٪
 (٪ήتϮيΒϤϜل٪يقήρ٪ي٪عنϔتΎϬل٪ϝΎμاتPC to Phone) 

2. έήϘϤل٪ΪيΪΤتϭ٪سممممميέΪل٪ϝϭΪΠل٪يلΠمممممδت٪Δيϔضمممممح٪له٪كيϮلب٪يΎτϠل٪ΔلΎسمممممέ٪ϝΎسمممممέΈي٪بϤيΩΎكϷ٪ΪشمممممήϤل٪ϡϮϘي٪Ε
.ΎϬيل٪فيΠδΘلϭ٪ΔنيϭήΘϜال٪

έΪل ϡΎψن:Δس 
3. ٪ΔسمممممميέΪل٪هΠمήء٪بΎϬته٪إنΎΒغέϭ٪تهΎجΎيΘح٪مع٪ϡاءΘي٪ΎϤجه٪بΎΘΤت٪ϱάل٪قتϮل٪يطτΨلب٪تΎτϠل٪ϙήΘيϭ٪ΔجέΪل٪نيل

٪ΓΪϤل٪έΎمμΘخ٪يعτΘمδيϭ٪،ΓΪϤΘόϤل٪ΔسميέΪل٪ΕΎعΎمδل٪ءΎϬيل٪إنΠمδΘل٪يخέΎمن٪ت٪ΔمμمμΨم٪ΔيϨمί٪ΓΪن٪مϤمب٪حضمδ
٪ج٪ϩΪϬلέΪسي.٪

٪ في٪έΩسΘه،٪ϭت٪ϥϮϜΘل٪ΔτΨلέΪسيΔ٪لϜل٪تμΨص٪من:ي٪έΎΘΨلΎτلب٪لϠϜيϭ٪ΔلμΨΘص٪لϱά٪يήغب٪ .4
 .Ώاτل٪ΔفΎϜل٪ΔيέΎΒج·٪Δيδت΄سي٪ΕέήϘم 

 .ήص٪آخμΨمن٪ت٪ΓΪϤΘόϤل٪ΎϬتΎعΎس٪ΩΪع٪ΕϭΎϔΘيϭ٪صμΨل٪تϜل٪ΔسيΎس٪ΕέήϘم 

 .ήص٪آخμΨمن٪ت٪ΓΪϤΘόϤل٪ΎϬتΎعΎس٪ΩΪع٪ΕϭΎϔΘيϭ٪ΔيμμΨت٪ΕέήϘم 

 .ΔيέΎيΘخ٪ΕέήϘم٪
5. :ϰنΩϷ٪ΪΤل٪:لμϔϠيل٪لΠδΘل٪ΩϭΪ(3)٪حΕέήϘم٪-٪٪(٪:ϰμقϷ٪ΪΤ8ل٪.)ΕέήϘم٪
6. ٪έήϘϤل٪ΔΤϔمممص٪في٪صمممμΨم٪ΝΫϮϤلء٪نϤب٪ΕέήϘم٪ΔفΎضممم·٪ϭ٪فάلب٪حΎτل٪يعτΘمممδي٪:ΏΎΤمممδن٪/ΔفΎف/٪·ضمممάح

لب٪ت΄جيل٪لΕέήϘϤ٪يδممممτΘيع٪لέ·ϭ-٪ΎτسممممΎله٪لϮψϨϤم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بΪό٪في٪م٪ϯΪسممممϮΒعين٪من٪بΪء٪لμϔممممل
ΕΎنΎΤΘام٪لΒق٪ΔϠΠδϤل-٪ΏΎق٪بϠم٪غΘي٪.ήϬθب٪ΕΎنΎΤΘام٪ΔيΪل٪بΒسي٪قέΪل٪لμϔل٪يل٪فيΠδΘل٪

٪لήسϭ٪ΏϮإعέ٪Ϋ·٪:ΓΩΎسب٪لΎτلب٪في٪ϱ٪مΓΩΎ٪يϰτό٪فήصΘين٪خήيين٪فϘط٪إعΓΩΎ٪مέ٪Ύسب٪فيه. .7
8. έΩϭ٪ΎϬلي·٪ϝϮخΪل٪لبΎτل٪ϰϠعϭ٪Ϊόي٪عن٪بόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨقع٪مϮفي٪م٪ΔنيϭήΘϜل٪ΔΤϔص٪έήϘل٪مϜب٪لΤي٪Ύم٪Δس

ΘΤبه٪من٪م٪ΪΒت٪ϥ٪ΔϨمΰΘϤل٪ينΘϘيήτلΎب٪ΫΎΘسϷΎب٪ϝΎμات٪يقήρ٪عن٪ΔسέΪل٪ΔόبΎΘمع٪م٪،έήϘϤل٪ϯϮϭ.ΔϨمΰΘϤل٪ήغي 

9. .ΔنيϭήΘϜال٪ΔيϤيϠόΘل٪έΩΎμϤلΎب٪ΔϤئΎق٪ϰϠني٪عϭήΘϜل٪έήϘϤل٪ΔΤϔص٪ϯϮΘΤت٪
٪ΎبΔ.تϯϮΘΤ٪ص٪ΔΤϔل٪έήϘϤالϭήΘϜني٪Ωليل٪لαέΪϠ٪لήόΘيϬϔم٪بΒτي٪Δόس٪ΔϠΌاخήρϭ٪ΕέΎΒΘي٪ΔϘإج .10
11. ٪ϯϮΘΤتΘسϷϭ٪Ώاτل٪صل٪بينϮΘϠل٪ΔيΪيήئم٪بϮقϭ٪εΎϘن٪ΕΎعϮϤΠم٪ϰϠني٪عϭήΘϜال٪έήϘϤل٪ΔΤϔص٪ΩΎΠإي٪ΫΎ

.ΔϨمΰΘϤل٪ήغيϭ٪ΔϨمΰΘϤل٪ينΘϘيήτلΎم٪بϬϨبي٪ΎϤعل٪فيΎϔΘل٪
 تϯϮΘΤ٪ص٪ΔΤϔل٪έήϘϤالϭήΘϜني٪عϰϠ٪جί٪ϝϭΪمϨي٪يϮضح٪خΕϮτ٪تϔϨي٪άل٪έήϘϤلέΪسي. .12

 .Technical Support م٪لϨϔي٪لϮϤϠقع٪تϯϮΘΤ٪ص٪ΔΤϔل٪έήϘϤلϭήΘϜني٪ع٪ϰϠلΪع .13
٪
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 أس ΏϮϠلϮϘΘيم: 
14. .έήϘϤل٪يمϮϘليب٪تΎس٪ΕΩΎشέ·ϭ٪ΕΎϤيϠόت٪ΫΎΘسϷ٪يτόي٪έήϘϤل٪ΔسέΩ٪لب٪منΎτل٪ءΎϬΘن٪Ϊόب٪
15. :ΔليΎΘل٪ليبΎسϷ٪ضόب٪ϭ٪كل٪ϡΪΨΘس٪έήϘϤل٪يمϮϘليب٪تΎس٪نϤπΘت 

 ϭ٪،ΏΎόيΘاسϭ٪،مϬϔلϭ٪،ΔفήόϤل٪ΕέΎϬم٪ΔنيϭήΘϜل٪ΕΎنΎΤΘم.كيبήΘلϭ٪،يلϠΤΘلϭ٪،يقΒτΘل 

 .έϮΤل٪ΔحΎس٪ϝمن٪خا٪ΕΎθقΎϨϤل٪في٪ΔكέΎθϤل٪
 .ωϭήθء٪مΩ٪ϭ٪،ΓέΎΘΨϤل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ضόيل٪بϠΤت٪Ϊόب٪ήيήϘت٪ΩΪع·٪ϭ٪،ΕΎΒجϮلϭ٪ΕΎϤϬϤل٪ءΩ 

 مϮصΎρ ΕΎϔلب لϠόم
 

1. άل٪مϠόΘلϭ٪ثΤΒل٪ϰϠع٪ΓέΪله٪قϭ٪،˱ΎفϮم٪شغϠلب٪عΎρ٪ΔسέΪل٪غب٪فيήل٪ϥϮϜي٪ϥ٪بΠتي.ي٪
٪ΔإنϠϜيΰيΔ٪لϤن٪ا٪يΠب٪ϥ٪يϥϮϜ٪قέΩΎ˱٪ع٪ϰϠلϭ٪ΙΪΤΘلΎΘϜبΔ٪بΎلϠغΘين٪لήόبيϭ٪ΔإنϠϜيΰيΔ٪لΎτϠلب٪لήόبي٪٪ϭلϠغ .2

.Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΪيΠي٪
٪يΠب٪ϥ٪يϥϮϜ٪مΎϨϜϤΘ˱٪من٪س٪ϡΪΨΘلΒϤϜيϮتϭ٪ήإنήΘنت،٪ϭاتΎμا٪ΕلΪΤيΔΜ٪في٪لϠόΘم. .3
4. άϤل٪مϬفϭ٪ΏΎόيΘس٪ϰϠع٪˱έΩΎق٪ϥϮϜي٪ϥ٪بΠييϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ΎϬمΪϘي٪تΘل٪αϭέΪلϭ٪ΕήضΎΤϤلϭ٪Εήي٪كόمΎΠل٪م

.ΔعϮϨΘϤل٪ΔΜيΪΤل٪ΕاΎμاتϭ٪نتήΘإن٪يقήρ٪عن٪Ϊόعن٪ب٪٪٪
5. .ΓΪيΪΠل٪ΔيϤϠόل٪ئقΎϘΤل٪من٪ΓΩΎإفϭ٪فΎθϜΘاس٪في٪ΔΒغέϭ٪ωΪإب٪ϰϠع٪ΓέΪيه٪قΪل٪ϥϮϜت٪ϥ٪بΠي٪

 
ΔسέΪل ΔϤتΎخ 

Ϊό٪في٪ή΅ي٪ΔلήΘϘϤحΔ٪لέΎρ٪ΝΫϮϤϨ٪مϮψϨم٪ΔلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪عن٪بϭمن٪خا٪ϝاسمممم٪νήόΘلδممممΎبق٪يπΘممممح٪٪ϥل٪
ΎهήفϮب٪تΠي٪يΘل٪ΔϠمΎممθل٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόهي:٪)مϭ٪Δممδئيήل٪ΙاΜل٪ϩέϭΎΤϤب٪،ΔيΩϮόممδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل/٪٪يمϤممμΘل٪ΝΫϮϤن

Ϡόيم٪ه٪ΕΎ٪ϮلΘا٪έΎρلϮψϨϤمΔ/٪مϮϜن٪ΕΎلΝΫϮϤϨ٪في٪ضمممϮء٪ل٪ϰΤϨϤلϮψϨϤمي(٪قΪ٪تϘΤق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪بΆϤسمممδممم
ϭ٪يمϠόΘل٪يΘيϠϤل٪عόΠي٪ΎϤم٪ΔفήόϤل٪ήمممممμل٪عυ٪في٪ϥϮيϮبήΘل٪ΎهΪمممممθϨي٪يΘل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎحϭήρϷ٪هم٪Ϊح٪ΰϜتήم٪تϠόΘل

όϤل٪ϰϠئم٪عΎϘل٪يمϠόΘلϭ٪ήϤΘδϤل٪يمϠόΘل٪:ΎϬϨم٪ήμόل٪ΔϔδϠمع٪ف٪ΔϘفϮΘϤل٪ΉΩΎΒϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪.Δفή٪
Ϯيم٪هϠόΘل٪ΕΎδسΆليه٪م·٪ϰόδ ط٪ب٪ΓέϮΜلϨϘΘيΔ٪تϮτي٪ήل٪ϡΎψϨلϠόΘيϤي٪بΎϤ٪يϔϜل٪تϘΤيق٪لϭ٪ΓΩϮΠيήت٪ϥ·ϭ٪Βهم٪مΎ٪ت

٪ϭن٪ΔϤψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.٪٪٪٪
Ϩل٪νήόت٪ΎϬنϷ٪ΔليΎΤل٪ΔسممέΪل٪ئجΎΘمن٪ن٪ΓΩΎϔΘاسمم٪ΔيόمΎΠل٪ΔصممΎخϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎممδسممΆϤϠن٪لϜϤي٪Ϊكي΄Θلϭ٪ئجΎΘ

ΎΠل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪έΎρا٪ΡήΘϘϤل٪ΝΫϮϤϨل٪يلόϔت٪Γέϭήضمممم٪ϰϠعΔبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόمΎفي٪ج٪Ϊόي٪عن٪بόم٪٪،ΔيΩϮόممممδل
م٪عن٪بϭ٪Ϊόتΰόيΰ٪مϡϮϬϔ٪تμممممممϤيم٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪ل٪ϯΪلΆϤسممممممδمممممم٪ΕΎلϠόΘيϤيϭ٪،Δي٪ΩΎΠسممممممΎليب٪عϤϠيΔ٪في٪مΎΠلي٪لϠόΘي

٪ϭل٪έϮτΘلϨϘΘي.٪
 لήϤجع 

 
 (٪Ώήόل٪ΰع٪ϱΪϤهيم،٪حή2007·ب٪.) فϮϔμل في Ϊόيم عن بϠόΘل يقΒτΘم لϠόϤل ΕΎجΎيΘح ΕΫ ΕΎقϮόϤلϭ ΔسيέΪلΔاقόل٪ΔϠΠم٪.

(٪ΩΪόل٪،ϝϭϷ٪ΪϠΠϤل٪.ήμ؛٪مΎτϨρ٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠ36ك٪ΕΎΤϔμل٪،)273-300. 
 (٪ه٪ΪΒلم٪عΎس٪ϥΎϨح٪،ήمΎع٪ϝ2013آ٪.)نيϭήΘϜإل يمϠόΘل يقΒτت ΕΎΒϠτΘمΪόل٪،ήμم٪،ΔفήόϤلϭ٪ΓءήϘل٪ΔϠΠم٪.(٪Ω140٪ΕΎΤϔμل٪،)

72-120٪. 

 (٪ ϡΎهي٪ ٪لήبط:٪٪(:2013حΎيك، ϰϠع٪ ٪نδيج، ΔيϤيΩΎك٪ ."ΔنيϭήΘϜال٪ ΕΎبϮΒل٪ ϰل٪ ΔجΎΤب٪ ٪نΤن ΫΎϤل"
http://blog.naseej.com/2013/05/02/portals 

http://blog.naseej.com/2013/05/02/portals
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 (٪ΪϤح٪ΪϤΤبن٪م٪ΪϤΤبي،٪مήΤل2014٪.)ϨمϷ ΓΰϬجϷ مل بينΎϜΘل يقϘΤΘل ΔحήΘϘم ΔيΠتيήΘساااااا في ΔيϮبήΘل ΕΎااااااδسااااااΆϤلϭ Δي
ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤل٪.بيήόل٪نρϮل٪في٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎδسΆϤلϭ٪ΔيϨمϷ٪ΓΰϬجϷ٪بين٪ΔيϠمΎϜΘل٪Δاقόل٪ΓϭΪن٪. 

 ٪(٪ωΰبن٪ه٪ίϮف٪،ϱήϤممممممθل2007٪.)بήΘل فينήااااااθϤل ήψن ΔϬجϭ من Ϊόيم عن بϠόΘل ينϤϠόϤل ϡΪΨΘساااااا ΕΎقϮόمϭ ΔيϤيين أهϮ
ΓΪج ΔψفΎΤϤبΔلΎسέ٪.٪.ΔيΩϮόδل٪؛ΔمήϜϤل٪ΔϜم٪،ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎهج.٪جΎϨϤل٪مδق٪،ήيΘδجΎϤل٪ΔجέΩ٪يلϨل٪ΔمΪϘم٪

 (٪ΏΎهϮل٪ΪΒع٪ΪϤΤفي،٪مήمميμل2011٪.))ΔلΎح ΔسااέΩ( نيϭήΘϜإل مϠόΘل مϠόϤل ϡΪΨΘاساا ΡήΘϘم έϮااμتΘل٪لΒϘΘممδ؛٪.٪مΔبيήόل٪Δبيή
(٪ΩΪόل٪ήθمن٪عΎΜل٪ΪϠΠϤل٪.ήμ68م٪ΕΎΤϔμل٪،)353-404. 

 ϤΤل٪ΪمΒع٪(٪ΔمΒϠρ٪ΰيΰόل٪ΪمΒع٪،Ϊ2015يم٪.)ΰيϤΘل م من أجالϠόϤل ΩΪمج ·عاήيم في بϠόΘل ΎجياϮلϮϨϜت έϭΩήϤتΆϤل٪.٪٪بعήل٪يϤϠόل
)ΰيϤΘل٪جل٪من٪ΕΎόمΎΠل٪ين٪فيϤϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήب(٪ϥϮϨόيس٪بέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤϠل٪ΔيήمممممμϤل٪ΔيόϤΠϠل٪ϥϭήمممممθόلϭ٪،ήمممممμم٪،

٪ΕΎΤϔμل279-286. 
 ٪ش؛ϬيϠب٪ΔθئΎع٪،ϱήϤόل(٪Δμح٪،ΪعΎδم٪ϝ2018آΎϤΘاج٪ΕΎϜΒθلϭ٪ΔنيϭήΘϜال٪ΓΎكΎΤϤل٪ρΎϤن٪ضόب٪ϡΪΨΘس٪ήث٪.)٪يبϮل٪ήΒع٪Δعي

ΔόمΎΠب٪ΔنيΎδان٪ϡϮϠόϠل٪ϝΎϤθل٪ΔϠΠي.٪مϨϬϤل٪έϮτΘل٪ΕέΎϬم٪مϠόΘل٪ΕΎبϮόص٪ΕϭΫ٪ΕάيϤϠΘل٪ΕΎϤϠόم٪ΏΎδك٪في٪٪.ΔليΎϤθل٪ΩϭΪΤل
(٪ΪϠΠϤل3(٪ΩΪόل٪)2.ϮليϮي٪) 

 ٪ءΎϤسممم٪،αϭέΪعي(٪ΪϤΤي٪بن٪مϠت٪عϨ2009ب٪.).يسέΪΘل في ΎϬم لϠόϤل يفυϮت Δيϔكيϭ ΎϬΘيϤيم أهϠόΘل ΎجيϮلϮϨϜت٪Ύسمممέ٪؛ΔبيήΘل٪Δل
(٪ΩΪόل٪،ϥΎϤع٪ΔϨτϠ23س٪ΕΎΤϔμل٪،)83-90. 

 (٪ϡΎممممδب٪،ΔϠبΎϘم٪  ϭ٪سممممف؛Ϯي٪ΪلΎخ٪،ΓΎممممπϘل2013٪.)ΔاااايδيέΪΘل ΔΌيϬل ءΎااااπجه أعϮي تΘل نيϭήΘϜإل م ϠόΘل ΕΎيΪΤت  ΕΎόمΎΠل في
ΔصΎΨل ΔنيΩέϷ(٪ΩΪόل٪،ήθسع٪عΎΘل٪ΪϠΠϤل٪،ΓέΎϨϤل٪.3٪ΕΎΤϔμل٪،)212-٪254.٪

 (٪ϥΎπمέ٪،ΪϤΤ2005م٪.)لΒϘΘδϤل مϠع ύϭΰب(٪ΩΪόل٪،بيήόل٪ΔϠΠيت.559.٪مϮϜل٪؛ϡإعا٪Γέίϭ٪،) 

 (٪٪هيمήن،٪·بδيΤϤل2005٪.)يمϠόΘلϭ ΔتيΎمϮϠόϤل.ΔيΩϮόδل٪؛ΓέϮϨϤل٪ΔϨيΪϤل٪.ϥΎمΰل٪έΩ٪. 

 م٪،έϮμϨم(٪سفϮف٪يτμ2007٪.)ΎϬΘϬجϮل مΒسϭ ΔسέΪϤلΎب ΔϘϠόΘϤل ΔيϮبήΘل ΔϤلϮόل ΕΎيΪΤت٪ήϤتΆم٪ϰل·٪ϡΪϘث٪مΤب٪."٪ϡإسا
٪:ΓήΘϔل٪في٪Δإسامي٪ΔόمΎΠلΎين٪بΪل٪ϝϮص٪ΔيϠϜب٪ΪϘόϨϤل٪"ΓήصΎόϤل٪ΕΎيΪΤΘلϭ2-3/4/2007ل٪.٪ΕΎΤϔμ593-٪644. 

 ٪(٪ϰπتήي٪مϠي،٪عϤشΎϬل2000٪.) ΔيϮبήت Δي΅έ-  مϠόمΪΨΘسϭ لΒϘΘδϤل.ΎجيϮلϮϨϜΘل ϡ٪(٪ΩΪόل٪،ينήΤΒل٪؛ΔبيήΘل1٪ΕΎΤϔμل٪،)
49-.56 

 

 Hasan, L. (2012).Evaluating the Usability of Nine Jordanian University Websites. 2nd International 

Conference on Communications and Information Technology (ICCIT). 

10.1109/ICCITechnol.2012.6285849. Page(s): 91 96 س. 

 Amry, Aicha Blehch, (2018). The Effect of Twitter Activities in a Blended Learning Classroom 

Guided by Activity Theory on Students' Achievement and Attitudes, The Turkish Online Journal 

of Educational Technology, 17 (2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=p_Authors:.QT.Hasan,%20L..QT.&searchWithin=p_Author_Ids:38469270100&newsearch=true
http://dx.doi.org/10.1109/ICCITechnol.2012.6285849
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 ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠت ΔيήψϨل ΪϨΘδي مϤقέ مجΎنήب ήأث 
 عϰϠ تμΤيل تامي άلμف لΎΨمس ابΪΘئي

 بΎΤϤف ΔψلΎτئف
 / ΫΎΘسϷيϜلΎϤل ΪϤبن أح ΪمΎح 

 إ ΓέΩلΎόمΔ لϠόΘϠيم بΎΤϤف ΔψلΎτئف
hamedw1@hotmail.com 

 لΨϠϤص

Δفήόم٪ϰث٪·لΤΒل٪فΪه٪٪ϨΘδي٪مϤقέ٪٪مجΎنήب٪ήث٪فμل٪άيل٪تاميμΤت٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΔيήψϨل٪Ϊ٪مسΎΨل
˱٪(٪تϤϠيά˱٪من٪تامي٪άلμف٪لΎΨمس،٪Βρϭقϭ٪،56٪تϮϜنت٪عي٪٪ΔϨلΤΒث٪من٪)ابΪΘئي٪بΎΤϤف٪ΔψلΎτئف ΎΠمΎنήحث٪بΎΒل٪

άاميΘل٪ΰيϔΤتϭ٪فμل٪ن٪ضيطϤπمس٪تΎـΨل٪فμلΎب٪ϡϮϠόل٪έήϘϤل٪ϰلϭϷ٪ΓΪحϮل٪ϯϮΘΤم٪مϠόΘل٪˱ΎيϤقέ٪ϝيق٪٪من٪خاΒτت
Class Dojoت٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ϰϠع٪ΎϬضήن٪عϜϤي٪ΕΎقΎτيم٪بϤμتϭ٪،αέΪϠل٪ΪيϬϤΘك٪ϮيΪع٪فيτϘم٪ΝέΩ·ϭ٪،٪نϤπΘ

،αέΩ٪لϜل٪ήيϜϔΘل٪ΔيϤϨتϭ٪مϠόΘل٪يمψϨن٪تϤπΘت٪ϯήخ٪ΕΎقΎτبϭ٪،ΔعϮϨΘم٪έϮصϭ٪ιϮμن٪ΔΌفي٪هي٪ϯϮΘΤϤل٪٪تم٪ΎϤك
μيغ٪έقϤيΔ٪بكΎϤ٪صϤم٪لήkahoot٪،٪٪ϯϮΘΤϤنΎمج٪،٪ϭبPowerPointتϤμيم٪لϮϘΘيم٪لΎϨΒئي٪بΎسϡΪΨΘ٪كل٪من٪بήنΎمج٪

لϮΘصل٪٪ك΄حΪ٪خي٪ΕέΎلϮصϝϮ٪ل٪ϯϮΘΤϤϠلΪϬΘδϤف،٪كΎϤ٪تم٪٪CodeلέΎΒكϭ٪ΩϮسSway٪ϡΪΨΘ٪مϮϨΘعΔ٪عήΒ٪بήنΎمج
٪forms٪من٪خا٪ϝلήقم٪لήسϤي٪لμΨϤص٪بΎلέΪϤسϭ٪،ΔسϡΪΨΘ٪تΒτيق٪٪WhatsAppمع٪ϭليΎء٪ϷمέϮ٪عήΒ٪تΒτيق٪

ΘΨل٪يمϮϘΘل٪ءΎϨفي٪بΘل٪يلϠΤت٪ϡΪΨΘس٪ΎϤحث(٪كΎΒل٪ΩΪمن٪·ع(٪˱ΎيϠيμΤت٪˱έΎΒΘخ٪ϡΪΨΘسϭ٪،ميΎ٪ϱΩΎحϷ٪ينΎΒ
(ANOVA neway(٪έΎΒΘخϭ٪،)T-Test٪έΎΒΘخϭ٪،)Scheffe٪ل٪يلϠΤΘئــي٪لΎـــμح·٪ΏϮϠئج،ك΄سΎΘϨ٪٪ثΤΒل٪صلϮتϭ

ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤϠل٪ϱΪόΒلϭ٪يϠΒϘل٪سينΎيϘل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϰيل٪٪·لμΤΘل٪في٪لحΎμسي٪لέΪل
ΔτبΎπل٪ΔعϮϤΠϤلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪بين٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϰث٪·لΤΒل٪صلϮت٪ΎϤك٪،ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪٪يلμΤΘل٪في

ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμسي٪لέΪلل٪άيل٪تاميμΤت٪ϰϠي٪عϤقήل٪مجΎنήΒϠل٪ήث٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪ϝΪي٪Ύمس٪؛٪مΎΨل٪فμ
 ابΪΘئي٪بΎΤϤف٪ΔψلΎτئف٪.

ϜلΔلΪل ΕΎϤϠ٪.مسΎΨل٪فμل٪،άيل،٪تاميμΤΘل٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠي،٪تϤقήل٪،مجΎنήΒل٪: 

ϝϭϷ لμϔل٪

 )مΪخــل لΤΒث(
٪٪٪٪٪٪٪ΔمΪϘم 

تδممϰό٪باΩنΎ٪من٪خا٪ϝلϠόΘيم٪اسممΎρ٪έΎϤΜΘقΕΎ٪تامي٪άليϡϮ٪إعΩΪهم٪لϤΘΠϤع٪لغέϭ٪،Ϊسممم٪صممΓέϮ٪مθممήقΔ٪لδϤممΒϘΘل٪
Ϯϔل٪ΔبΎΠΘاسمممممم٪يقήρ٪عن٪ϡΩΎϘل٪يلΠل٪ΎϬب٪ήϤي٪يΘل٪جيϮلϮϨϜΘلϭ٪يϤϠόل٪ϡΪϘΘلϭ٪Δόيήممممممδل٪ΕήغيΘϠل٪ΔسممممممϭέΪϤل٪Δيέ

(٪ΔليϭΪل٪ΕέΎΒΘاخ٪ئجΎΘن٪ΕήϬυ٪ينΤف٪،ΎϨϤلΎعTimss 2007٪Γέίϭ٪ثتΪح٪؛ΎϨابρ٪ϯϮΘممممممδني٪مΪت٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎϤل٪)
٪ΓέϮτϤلΘي٪تδممΪϨΘ٪·لϰ٪فδϠمم٪ΔϔلϠόΘيم٪تέϮτ˱٪نϮعيΎ˱٪في٪تϠόيم٪ϭتϠόم٪لϡϮϠό٪من٪خاϝ٪·قέήهΎ٪تέΪيس٪سممδϠممΔϠ٪كΘب٪ل٪ϡϮϠόل

٪ΓέϭΪل٪في٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎϤل٪ΔليϭΪل٪ΕέΎΒΘاخ٪بع٪فيήل٪ممممممفμل٪Ώاρ٪ئجΎΘن٪ϥ٪ل؛٪·اϤόلϭ٪ήيϜϔΘل٪في٪ΔيϤϠόل٪ΔيΠϬϨϤل
(٪ΔδمΎΨلTimss 2011(ΰكήϤل٪ت٪فيόقϭ٪ΔϜϠϤϤل٪ϥ٪ϰل·٪ΕέΎش٪)42(٪من٪بين٪)60(ΰكήϤلΎب٪ΕءΎج٪ΎϤفي٪،ΔلϭΩ٪)40٪)
 Timss(،٪ϭا٪يϮΘقع٪ϥ٪تδΤΘممممممن٪كΜيή˱٪في٪ل٪ΓέϭΪلΎΤليΔ٪)Timss2015ي٪ل٪ΓέϭΪلδممممممΩΎسممممممΔ٪)(٪ϭΩلΔ٪ف57من٪بين)

2019٪ΕέΎϬϤلϭ٪فέΎόϤل٪ك ϠϤت٪ϯϮΘممممδلم٪من٪حيث٪مΎόل٪م٪فيϬئήψنϭ٪ΎϨابρ٪ممممل٪بينμϔي٪تΘل٪ΓϮϬل٪Δόسمممم٪Ϊ كΆي٪Ύ؛٪م)
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θϤممΔϠϜ٪لΪيϭ٪،ΎϨلΘي٪تθمميή٪لΓΪό٪جϮنب٪لϤϠόيϥ·٪،Δ٪تΪني٪مδممρ٪ϯϮΘابΎϨ٪في٪اخ٪ΕέΎΒΘلϭΪليΔ٪يΎϨϠόΠ٪نΤΒث٪عن٪صممل٪ل
٪م٪ΎϬϨل٪ϕήρϭ٪ϯϮΘΤϤلέΪΘيس٪ϭتϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪ϭبي٪ΔΌلϠόΘم٪ϭسΎليب٪تϮϘيم٪ΩϷء٪.

ΎϘم٪αϭέΪϠل٪ΔئيήϘل٪ιϮμϨل٪ΔفΎΜين٪كΒΘمس٪يΎΨل٪فμϠل٪ϡϮϠόل٪έήϘϤل٪ϰلϭϷ٪ΓΪحϮل٪ϯϮΘΤيل٪مϠΤΘبϭ٪قتϮلΎب٪Δنέ
(٪128:٪1987ا٪)٪ϰϠلϬϔم٪لϤόيق٪ل٪ϩάϬلιϮμϨ؛٪ϭفي٪ه٪άإέΎρ٪تΆك٪ΪلϤلΡΎΘϤ٪لήϘϠءϭ٪ΓلϠόΘم؛٪Ϸم٪ήلϱά٪يΆثή٪ع

لέΪسي٪عΎمΔ"؛٪مϥ"٪Ύ٪لΘϠ΄خ٪ήلήϘئي٪آثέΎ˱٪سيΔΌ٪تΪΘϤ٪·لϰ٪ميΩΎين٪لήόϤفـϷ٪Δ خـϯή،٪فϬـϮ٪يϱΩΆ٪·لϰ٪ت΄خ٪ήلμΤΘيل٪
ΪعΎδت٪ΔيϨϘئط٪تΎسϮط٪بΒتήتϭ٪سيέΪل٪έήϘϤل٪عمΪت٪ΔيϤييϠόت٪ΕΎيϨϘيم٪تϤμت٪ΔيϤه٪ينΒي٪٪ϰϠع٪άاميΘل٪صϨل٪بين٪ϥίϮΘل

٪ϭلϮقت٪ϭلϬϔم٪لϤόيق٪.
٪مέΪΘج ΔϘيήτبϭ٪ ΔϠمΎش٪Δϔμب٪ ΔόفΎϨل٪فέΎόϤلΎب٪ άيϤϠΘل٪ Ϊيϭΰت٪ Ϯسي٪هέΪل٪يلμΤΘϠسي٪لΎسϷ٪فΪϬل٪ϥ·٪يϤϨت٪ Δ

(٪ήهΎψل٪فήόيϭ٪،هόϤΘΠمϭ٪هΘΌيΒب٪ΕΎنϮϜم٪ϮΤن٪ΔبيΎΠي·٪ΕΎهΎΠت٪ϥϮϜه٪يϠόΠتϭ٪ϩΪδΠي٪بϨΘόتϭ٪هΘيμΨ50:٪1999ش٪)
μΤΘلل٪منϘفي٪ح٪ΎهήكάΘي٪ϭ٪،άيϤϠΘل٪ΎϬψϔΤي٪يΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϤك٪αΎيϘف٪لΪϬت٪ΔϤψϨم٪ΔϠسيϭ"٪يل٪ب΄نه٪٪،ΔفήόϤل٪ϝϮϘح

.٪"ΔϔϠΘΨϤل٪ΓΎيΤل٪قفϮفي٪م٪ΎϬب٪ωΎϔΘانϭ٪،ΎـϬϠيϠΤتϭ٪،ΎϬϘيΒτتϭ٪،ΎϬϤϬف٪ϰϠته٪عέΪق٪ϰل·٪ήيθت٪ΎϤك٪
όϤل٪سϔϨل٪ ٪عΎϤϠء ٪هΘم ٪لήόϤفي ϩءΎϨب٪ ٪تψϨيم ϰϠع٪ Ωήϔل٪ ΓΪعΎδϤلϭل٪ Ωήϔل٪ ΏΎδΘك٪ Δيϔكي٪ ΔسέΪب٪ ϮϠόϤϠمή٪ΕΎفي

ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ϩΎΠت٪ίήب٪ΎϨهϭ٪،ΎϬلي·٪ΔجΎΤل٪ΪϨع٪ΎϬعΎجήΘسϭ٪ΎϬب٪υΎϔΘاحϭ٪،ΎϬΘΠلΎόمϭ٪ΎهΰيϬΠتϭ٪Ϯب٪ήكάحيث٪ي٪،
(٪ϕΩΎصϭ٪بτ283-282:2004حΎΠت٪ϥ٪)٪،ΓΪحϭ٪ΔسέΪه٪مΒم٪في٪شϬόϤΠء٪ليΎϤϠόل٪من٪˱ΎϘيήل٪فϤش٪Ϊق٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ϩ

ήهϮجϭ٪ϬΠمϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪عن٪˱ΎΜحΎب٪˱ήϜϔقا˱٪مΎع٪˱ΎقϮϠΨم٪ϩέΎΒΘعΎب٪ϥΎδإن٪ϰل·٪ήψϨل٪ΎϬم٪لϬمΎϤΘه.٪ΎϬفي٪˱ήϜΘΒمϭ٪،ΎϬل٪˱ΰ٪
ميίϭ٪άيΓΩΎ٪تμΤيϬϠم٪ϭلΪΤيث٪عن٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪يΎϨϠόΠ٪نήψϨ٪·لϰ٪·مΎϜنيΩ٪Δمج٪لϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم٪لϬδΘيل٪تϠόم٪لΘا

مΎϜنΎتϬم٪·مϮقف٪تϠόم٪جΫΎبϭ٪ΔشيΔϘ٪تΎδعΪهم٪عϰϠ٪تψϨيم٪تϜϔيήهم،٪ϭسϡΪΨΘ٪٪ب΄قل٪جϭ٪ΪϬسϭ٪ωήقت،٪من٪خاϝ٪تΪϘيم
.٪ϡΪΨΘس٪لπف٪ΔفيήόϤلϭ٪ΔيϠϘόل٪

لέΪسي٪ϭمϭ٪Ύي٪ΪϨΘδلΎΒحث٪·لϰ٪مΎ٪تم٪اρاω٪عϠيه٪من٪έΩسΕΎ٪سΎبΔϘ٪تϭΎϨلت٪ث٪ήلήΒمج٪لήقϤيΔ٪في٪لμΤΘيل٪
ϨΘδي٪مϤقέ٪مجΎنήب٪ήث٪ϝϭΎϨΘئج،٪حيث٪يΎΘت٪له٪من٪نϠصϮت٪άيل٪تاميμΤت٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΔيήψϨل٪Ϊ٪مسΎΨل٪فμل

ل٪،ϩ٪٪Γέίϭ٪ΩϮϬΠΒسέΎόθΘ˱٪مϨه٪لϩέϭΪ٪في٪Ωعم1441ابΪΘئي٪في٪لϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪من٪مέήϘ٪م٪ΓΩΎلϡϮϠό٪ل٪ϡΎόϠلέΪسي
٪.ΎϬل٪Δمίلا٪ϝϮϠΤل٪ΩΎΠي·ϭ٪،يمϠόΘل٪جهϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪ϰϠف٪عήόΘل٪يم٪فيϠόΘل٪

٪
 م ΔϠϜθلΤΒث

ϥ·٪في٪ΔيϨϘΘل٪مجΩ٪ΕΎيϠϤع٪ωήδت٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪لόج٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΪيΪΠل٪يلΠل٪ϝΎΒق·٪٪άفي٪هϭ٪،يمϠόΘل
لϤόل٪ع٪ϰϠ(٪·لΩ٪ϥ"٪ϰخ٪ϝϮلϨϘΘي٪ΕΎلΪΤيΔΜ٪كΎفΔ٪مΎΠاΕ٪حيΎت٪،ΎϨسϮΘجب٪ض2008٪:30٪ΓέϭήإέΎρ٪يθي٪ήلΤϠϤم٪)

Ϸ٪؛"ήμόل٪άه٪ΕΎيτόيش٪مع٪مΎόΘϠل٪ΎϨلΎϔρ٪ΩΪف٪··عΪϬي٪يϤقέ٪مجΎنήء٪بΎϨب٪ϰϠحث٪عΎΒل٪ΰϔح٪ϱάل٪ήم٪مϠόيل٪تϬδت٪ϰل
٪مϯϮΘΤ٪م٪ΓΩΎلϭ٪،ϡϮϠόيϜϤن٪صيΎغΔ٪م٪ΔϠϜθلΤΒث٪في٪ل٪ϝ΅ΎδΘلΎΘلي:

٪ ΓΩΎمس٪في٪مΎΨل٪فμل٪ άيل٪تاميμΤت٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ ΔيήψϨل٪ ΪϨΘδي٪مϤقέ٪مجΎنήب٪ ϡΪΨΘس٪ήث٪ Ύم٪ϡϮϠόل
٪بΎΤϤف٪ΔψلΎτئف؟

٪هΪف لΤΒث Δفήόم٪ ٪تـامـي: ٪لϮϠόϤمΕΎ٪عϰϠ٪تμΤيل ΰيϬΠت٪ ΔيήψϨل٪ ΪϨΘδϤل٪يϤقήل٪مجΎنήΒل٪ ϡΪΨΘس٪ ήث٪فμل٪ άـ
٪لΎΨمس٪في٪م٪ΓΩΎلϡϮϠό٪بΎΤϤف٪ΔψلΎτئف٪.

٪:٪تΒϨع٪هϤي٪ΔلΤΒث٪في٪كϮنه٪قΪ٪يϔيΪ٪في:أهϤي ΔلΤΒث
- ΔيήψϨل ΔيϤهϷ :٪ ϩΎΠتϭ٪يϤقήل٪مجΎنήΒل٪هيϭ٪έϭΎΤم٪Δبط٪بين٪ثاثήي٪ ˱έϮμث٪تΤΒل٪ ϡΪϘي٪ΰيϬΠت٪ΕΎمϮϠόϤل

.٪άاميΘϠل٪ΔبΫΎجϭ٪ΔعϮϨΘم٪ΔيϤقέ٪έϮμب٪ΓΩΎϤل٪ϯϮΘΤم٪ήفيϮت٪ΔيϤه٪ίήΒي٪Ύسي؛٪مέΪل٪يلμΤΘلϭ 

٪
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Ώ -  ΔيϘيΒτΘل ΔيϤهϷ:٪ 

بΪΘئي٪في٪قΪ٪يϔي٪ΪلήΒنΎمج٪لήقϤي٪لδϤمممΪϨΘ٪لήψϨيΔ٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪في٪ίيΓΩΎ٪تμΤممميل٪تامي٪άلμمممف٪لΎΨمس٪ا -1
.٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎم 

2- ΎΘن٪Ϊيϔت٪ΪقΤفي٪ت٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΔيήψϨل٪ΪϨΘممممممδϤل٪يϤقήل٪مجΎنήΒل٪έϭΩ٪ϰϠع٪Ϊكي΄Θل٪ث٪فيΤΒل٪ء٪ئجΩϷ٪ممممممينδ
 لϠόΘيϤي٪لΘامي٪άلμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي.

έήϘ٪مΓΩΎ٪قΪ٪يΜϤل٪لήΒنΎمج٪لήقϤي٪لδϤممممممΪϨΘ٪لήψϨيΔ٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪نΫϮϤجΎ˱٪يϜϤن٪مΎΤكΎته٪في٪بΎقي٪ϭحΕΪ٪م -3
Θل٪مϠόل٪تϬδي٪ΎϤ؛٪بϡϮϠόل.٪άامي 

٪ي٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪اخέΎΒΘ٪مϯΪ٪ص٪ΔΤلήϔضين٪لΎΘليين:٪:ف νϭήلΤΒث
˱٪لήΒϠنΎمج٪لήقϤي٪لΪϨΘδϤ٪لήψϨيΔ٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪عϰϠ٪تμΤيل٪تـام -1 ΎئيΎμح·٪ϝΩ٪بيΎΠي·٪ήث٪ΪجϮف٪يμل٪άـيـ

.٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎمس٪في٪مΎΨل٪ 
٪لήΒنΎمجا٪تϮجΪ٪فΩ٪ϕϭήلΔ٪بين٪مϮΘسط٪έΩجΕΎ٪تμΤيل٪تامي٪άلϮϤΠϤع٪Δل -2 ΎϬόم٪ϡΪΨΘس٪يΘل٪ΔيΒيήΠΘ٪٪يϤقήل

.٪ΔτبΎπل٪ΔعϮϤΠϤل٪άيل٪تاميμΤت٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘمϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΔيήψϨل٪ΪϨΘδϤل٪
 ح ΩϭΪلΤΒث

ϔي٪سمممممΔϨ٪في٪مέΪسمممممΔ٪ع٪ϥΎϤΜل11.6ϘΜ·لϰ٪٪10.4ح٪ΩϭΪلόيΔϨ:٪تامي٪άلμمممممف٪لΎΨمس٪مϤن٪م٪ΕΪΘعέΎϤهم٪بين٪ -1
Ϊل٪لμϔϠئف٪لΎτل٪ΔψفΎΤϤب٪ΔئيΪΘابسيέΪل٪ϡΎόل٪من٪ϝϭϷ٪سيέ1440-1441خـمممممϭ٪،يل٪هـمممممμΤΘل٪έΎـمممممـمممممΒΘ

Βρ٪ئيΪممΘاب٪مسΎممΨل٪ممممممفμلΎبمم٪ϡϮϠόل٪έήϘϤل٪ϰلϭϷ٪ΓΪحممϮل٪ϯϮΘΤم٪مϠόΘي٪لϤقήل٪مجΎنممήΒلϭ٪،سمممممميέΪلمم٪Δممό
 ϩ)·ع٪:ΩΪلΎΒحث(٪.1441

2- ΎΤϤب٪ΔئيΪΘاب٪يϔϘΜل٪ϥΎϤΜع٪ΔسέΪϤب٪ϡϮϠόل٪ήΒΘΨخل٪مΩ٪ثΤΒل٪άϔϨي٪:ΔنيΎϜϤل٪ΩϭΪΤلئفΎτل٪Δψف٪. 
3- ٪:ΔنيΎمΰل٪ΩϭΪΤل5٪٪ΪحϷ٪ϡϮمن٪ي٪ΓήΘϔل٪ϝخا٪ΔسيέΩ٪بيعΎس9/1/1441٪يسϤΨل٪ϡϮي٪ϰل·٪ϩ4/2/1441٪لكΫϭ٪،ϩ

٪ϡΎόل٪من٪ϝϭϷ٪سيέΪل٪لμϔل٪ϝهـ٪.1441-1440خا٪
 

٪لήόΘيف إجήئي ل ΕΎΤϠτμϤلΤΒث
٪٪٪٪٪ήي٪سيΘل٪ثΤΒϠل٪ΔيήψϨل٪هيمΎϔϤل٪ϰϠحث٪عΎΒل٪ωاρ٪ϰϠء˱٪عΎϨف٪مبήόني٪يΎΜل٪لμϔل٪في٪ΎهήكΫ٪Ω٪ثΤΒل٪ΕΎΤϠτμ

٪·جήئيΎ˱٪ع٪ϰϠل٪ϮΤϨلΎΘلي:

ήثϷاΘل٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘث٪في٪مΤΒل٪يΘعϮϤΠبين٪م٪ΎئيΎμح·٪ϝΪل٪ϕέΎϔل"٪ب΄نه٪˱Ύئيήج·٪ήثϷ٪فήـό ي٪:٪έΎΒΘاخ٪في٪άمي
٪.لμΤΘيϠي٪لϭ٪،ϱΪόΒلϱά٪يϯΰό٪·ل٪ϰلΎόϤل٪ΔΠلήΠΘيΒيΔ٪بΎس٪ϡΪΨΘلήΒنΎمج٪لήقϤي"

ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠت:٪ϭ٪ΔϠخΪΘϤل٪ΔفيήόϤل٪ΔيϠϘόل٪ΕΎيϠϤόل٪من٪ΔعϮϤΠب΄نه٪"م٪˱Ύئيήحث٪·جΎΒل٪فهήόي٪ΎϬيΩΆي٪يΘل٪ΔτبήΘϤل
٪ΎΠΘب٪ΔلΎϬϨئي.٪"ΔلϤϠΘيά٪مΪϨΘδ˱٪عϰϠ٪تψϨيم٪لϮϠόϤمΕΎ٪في٪بϨيΘه٪لήόϤفيΔ٪من٪ل٪ΔψΤنΎΒΘهه٪لΜϤيή٪مϭ٪ΎحϰΘ٪ص٪έϭΪاس

لμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي٪·جήئيΎ˱٪ب΄نه٪"تΪϘيم٪م٪ϯϮΘΤلϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪من٪مέήϘ٪م٪ΓΩΎلϡϮϠό٪بΎ٪:٪يήόفه٪لΎΒحثلήΒنΎمج لήقϤي
٪ΎϤم٪بϠόΘϤϠل٪ΎϬتΎϜΒشϭ٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔعϮϨΘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓΰϬجϷ٪ϰϠع٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ήΒع٪˱ΎيϤقέعل٪يΎϔΘل٪ΔنيΎϜيح٪له٪·مΘ

μلك٪بΫ٪ϥΎء٪كϮته٪سήسϭ٪نهήق٪معϭ٪ϯϮΘΤϤل٪άط٪مع٪هθϨل.٪"ΔϨمΰΘم٪ήغي٪ϡ٪ΔϨمΰΘم٪ΓέϮ٪

في٪لϮحΓΪ٪٪يήόف٪لΎΒحث٪لμΤΘيل٪·جήئيΎ˱٪ب΄نه:٪"مΔϠμΤ٪مΎ٪تϤϠόه٪لϤϠΘيά٪من٪مϮϠόمϭ٪ΕΎخ :ΕήΒلμΤΘيل لέΪسي
٪ΎϬيϠل٪عμΤي٪يΘل٪ΔجέΪلΎب٪αΎϘيϭ٪،ΩΪΤمن٪مί٪Ϊόئي٪بΪΘاب٪مسΎΨل٪فμلΎب٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎم٪έήϘϤل٪ϰلϭϷ٪έΎΒΘخ٪في٪άيϤϠΘل

 تμΤيϠي".
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٪μϔل لΎΜني ل

)ΔϘبΎδل ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإ(٪

 ϱήψϨل έΎρإ :˱اϭأ٪
ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠت :ϝϭϷ ثΤΒϤل 

ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠفي ت ΔسيΎسϷ هيمΎϔϤل 
لΩήϔ٪مάϨ٪تΪϘيم٪(٪لϬΠΘيΰ٪ب΄نه٪"س٪ΔϠδϠلϠϤόي٪ΕΎلΎΘΘϤبϭ٪ΔόلΘي٪تΩ٪ΙΪΤخل٪Ϋهن٪30:1991لϬΠΘيΰ:٪يήόف٪حΎδنين٪) -1

٪ΔϤϬϤل٪ΕΎمϮϠόم.٪"ΔبΎΠΘاس٪έΪص·٪ϰΘحϭ 

2- (٪ΎϨΒل٪فήόي٪:ΕΎمϮϠόϤل22:1996ϠϤعϭ٪ΔΠلΎόϤϠل٪ ΎϬعΎπي٪تم٪·خΘل٪ΕΎنΎيΒل٪كϠت"٪ΎϬب΄ن٪ΕΎمϮϠόϤل٪)٪ΰيϬΠΘل٪ΕΎي
ΠتΎن٪ΎهέΎΒΘعΎب٪ΔϨيόم٪ΔϠϜθء٪حل٪مί·٪ينόم٪έήق٪ΫΎΨت٪في٪ΎϬمΪΨΘδϤل٪˱Ύόϔن٪ήΜك٪ήخ٪لϜح٪في٪شΒμΘل٪ΔيϠϘόل٪ΕΎيϠϤόϠل٪˱Ύ

ΎيΒل٪ϰϠت٪عϤي٪تΘل٪.٪"ΕΎن 

3- (٪ϱϭΎقήθل٪ήكάي٪:ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠ68:2003تόف٪ΝΫϮϤن٪ينϮϜت٪ϰϠع٪ΪعΎδي٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ϩΎΠت٪ϥ٪)٪ΔسέΪل٪ϝΎ
Ϝل٪ήψϨحيث٪ي٪،ΔبΎΠΘاس٪έϮϬυ٪ϰΘحϭ٪،ήيΜϤϠل٪Ωήϔل٪νήόت٪άϨم٪ΙΪΤي٪تΘل٪ΕΎيϠϤόلϭ٪Εءήإج٪بعΎΘت٪ΔيϠϘع٪ΔيϠϤل٪ع

ϭ٪،Δ٪من٪لΜϤي٪ΕήلϮΘصل٪·ليΎϬ٪من٪إجήء٪ΕلΎδبΩ٪ΔϘخل٪ه٪ϩάلϠϤόيع٪ϰϠنΎϬ٪·جήء٪نΎتج٪عن٪لϮϠόϤم٪ΕΎلΘي٪يΘم٪
.٪ΎϬتΫ 

ϭ٪ΔϠخΪΘϤل٪ΔفيήόϤل٪ΔيϠϘόل٪ΕΎيϠϤόل٪من٪ΔعϮϤΠب΄نه٪"م٪˱ Ύئيήج·٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠحث٪تΎΒل٪فήόيϭ٪يΘل٪ΔτبήΘϤل
٪لϤϠΘيά٪مΪϨΘδ˱٪عϰϠ٪تψϨيم٪لϮϠόϤمΕΎ٪في٪بϨيΘه٪لήόϤفيΔ٪من٪ل٪ΔψΤنΎΒΘه ΎϬيΩΆي٪ϰΘحϭ٪Ύم٪ήيΜϤصه٪ل٪ΔبΎΠΘاس٪έϭΪ

.٪"٪ΔئيΎϬϨل 
 

ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠأسس ت 
(٪ϱϭΎقήθل٪ήيθن73-71:2003ي٪ϥ٪ϰل·٪):ΔليΎΘل٪سسϷ٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪ϥΎδإن٪ϯΪل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪Δيήψ  

ΔϔϠΘ٪لϠϤόي٪ΕΎ٪ΔلΨϤ·مΎϜنيΔ٪·خ٪ωΎπلϠϤόي٪ΕΎلϠϘόي٪ΔلΔϔϠΘΨϤ٪لέΪϠس٪ΔلϤϠόي٪ΔلΪقيΔϘ٪بϮسΎئل٪تϜϤن٪من٪تΪΤي٪ΪلϮϜϤن -1
 اسΓέΎΜΘ٪في٪يΔ٪مήحϭ٪،ΔϠع٪ΪϨيΔ٪مϯϮΘδ٪في٪ل٪ίΎϬΠلΒμόي٪.

2- Δئيΰج٪ΕΎيϠϤع٪ΓΪع٪ϭ٪حلήم٪ΓΪόب٪ήϤن٪تϜلϭ٪،ήيΜϤϠل٪ϱέϮتج٪فΎن٪ΩήΠت٪مδلي٪ΔكيέΩإ٪ΕΎبΎΠΘاس٪ϥ·٪٪ΎϬϨكل٪م
.٪ϯήخ٪ΔيϠϤع٪ϰيل٪·لϮΤΘل٪في٪ϭ٪،يمψϨΘل٪في٪Ύم·٪،ΔϨيόم٪ΔيϨمί٪ΓήΘف٪ϕήغΘδت 

٪ΕήΒلΘي٪قϮϠόϤ٪ΪمΕΎ٪تΎϬϤϜΤ٪ق٪ΕϮϨلϬΠΘيϭ٪،ΰمϯϮΘΤ٪مϮϠόم٪ΕΎلΜϤي٪ήلϱά٪يνήόΘ٪له٪لϭ٪،ΩήϔلΨعϠϤيΔ٪تϬΠي٪ΰل -3
.ήيΜϤل٪έϮϬυ٪ءΎϨث٪ΔيδϔϨل٪هΘلΎحϭ٪يهΪل٪ΓΩϮجϮم٪ϥϮϜت 

4- .٪ϯήخϷ٪Γήكάل٪ΕΎيϠϤعن٪ع٪ΔϠϘΘδم٪ΔقΪب٪ΔيϠϘع٪ΔيϠϤع٪Δي٪يلϠΤتϭ٪ΔسέΩ٪بόμل٪من 

5- ٪ϰϤδت٪ΔيϠϘόل٪Εءήإج٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϙΎϨمهϮϠόϤϠي٪لϠϘόل٪ΰيϬΠΘل(٪يϠϘόل٪ϝϭΎϨΘلϭ٪ينϮϜΘل٪حلήي٪مΘلϭ٪ ،)ΕΎ
ήيΜϤل٪έϮϬυ٪ϭ٪يمΪϘت٪άϨلك٪مΫϭ٪،ϥΎδفي٪لإنήόϤل٪ءΎϨΒل٪في٪ΎيϠحήم٪ΙΪΤت٪ΕΎيϠϤع٪ΓΪع٪ΎϬϨع٪έϮϠΒΘي٪٪έϭΪص٪ϰΘح

٪٪.٪ΔبΎΠΘاس 

٪

ΓήكάϠل ΕΎمϮϠόϤل ΔΠلΎόم ΝΫϮϤن٪

(٪ϱΩΎϤممμلϭ٪سمممΎقϭ٪يϠيΒل٪ήكά227:1997ي٪άه٪ϥ٪)٪ΕΎمϮϠόϤϠا˱٪لΒϘΘممδم٪ϩέΎΒΘعΎب٪ϥΎممδإن٪لϘع٪ϰل·٪ήψϨي٪ΝΫϮϤϨل
٪ΕياΪόت٪ϱήΠيϭ٪،ΎϬيϠع٪ΕΎيϠϤع٪ϱήΠيϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪لΒϘΘمممδي٪ϱήمممθΒل٪لϘόلΎف٪،ΏϮسمممΎΤل٪لكΫ٪ه٪فيϬΒمممθيϭ٪،ΎϬل٪˱ΎΠلΎόمϭ

ـمممممم٪لΘي٪عϰϠ٪شϭ٪ΎϬϠϜمϮϤπنϭ٪،ΎϬيΰΨنϭ٪ΎϬيΪΘδعيΎϬ٪ع٪ΪϨلΎΤجΔ٪·ليϭ٪،ΎϬيϤόل٪لϡΎψϨ٪ب΄كϠϤه٪بϮسΔτ٪عϠϤي٪ΕΎلϜΤΘـمممممـممممم
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Εالمدخا 

Δالبيئ 

 

 

 

ϙظ( اإدراϔح( ϡϠتع 

(٪1تΩΪΤ٪كيف٪ϭمϰΘ٪تδϨممم٪ΏΎلϮϠόϤمΕΎ٪خاϝ٪ن٪ϡΎψلΎόϤلϭ٪،ΔΠمϰΘ٪تδϨممم٪ΏΎلϮϠόϤمΕΎ٪خاϝ٪ن٪ϡΎψلΎόϤلϭ٪،ΔΠلθمممϜل٪)
:ΓήكάϠل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔΠلΎόم٪ΝΫϮϤضح٪نϮي 

٪

٪

٪

 (227:1997( نΝΫϮϤ مΎόل ΔΠلϮϠόϤمΕΎ لάϠكΓή . ع ΪϨلΒيϠي ϭآخϥϭή )1شϜل )
ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠحل تήم :(٪يϬيϤل٪صΨϠي:98:2002يϠي٪ΎϤفي٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠحل٪تήم٪)٪

 إحϭ٪:αΎδعي٪لϠόΘϤم٪ϭنΎΒΘهه٪ب΄ϥ٪مΜيή˱٪جΪيήϬυ٪˱Ϊ٪في٪لϮϤقف٪لϠόΘيϤي. -1

2- .٪ϩΎϨόمϭ٪ήيΜϤل٪άه٪ιϮخ٪ϰϠم٪عϠόΘϤل٪فήόΘف:٪يήόΘل 

 Δ(.لΜϤΘيل:لΒόΘيή٪عن٪لΜϤيή٪ب٪ΓέϮμخϯή٪)خήئط٪مΎϔهيم،٪έ٪ϭسϡϮ٪تτΨيτيϭ٪،Δ٪بيΎني -3

 (٪يϮضح٪ه٪ϩάلήϤحل:2خΘي٪έΎاسΎΠΘبΔ:٪بΈص٪έΪسΎΠΘبΔ٪مائΔϤ٪لΜϤϠيϭ٪،ήلϜθل٪) -4

 
 

ήيΜϤل 
 

 

αΎδإح 
 

 
 

 لήόΘف
 
 

 

 لΜϤΘيل
 
 ٪έΎيΘخ

ΔبΎΠΘاس 
 

ΔبΎΠΘاس 
 

 (98:2002( مήحل تϬΠي ΰلϮϠόϤمΕΎ . )في لϤيϬي، 2شϜل )
 Γήكάل :نيΎΜل ثΤΒϤل٪

(٪ϕΩΎصمممϭ٪ب؛τح٪Ϯب٪ήممميθي٪575:2004يΘل٪ΔيϔيυϮل٪Γήكάل٪ϰل·٪ΓέΎإشممم٪نϜϤي٪Γήكάل٪ΔيϤϨت٪ϝϭΎϨت٪ΪϨنه٪ع٪ϰل·٪)
٪تέϭΩ٪ϱΩΆ˱٪فΎόا˱٪في٪تϜيف٪إنϭ٪ϥΎδحل٪مϜθاته٪.

(٪ΪϤح٪فήόيϭ17:2005٪،ΔممميδΤل٪Γήكάل٪ϡΎψن(٪Δعيήϔل٪ΔϤψنϷ٪من٪ΔعϮϤΠن٪مϤمممπΘي٪ΪϘόم٪ϡΎψن"٪ΎϬب΄ن٪Γήكάل٪)
ήكάلϭ٪،ϯΪϤل٪Γήمميμق٪Γήكάلϭ٪υΎϔΘاحϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ήيϔممθل٪في٪تΜϤΘت٪ΔسمميΎسمم٪ΕΎيϠϤع٪ϰϠع٪ΪϤΘόيϭ٪،)ϯΪϤل٪ΔϠيϮρ٪Γ

٪بΎϬ،٪ثم٪لήόΘف٪عϠي٪ϭ٪ΎϬسΪΘعΎئΎϬ٪ع٪ΪϨلΎΤجΔ٪·ليϭ٪،ΎϬتΜϤل٪م٪έϮΤل٪ρΎθϨلϠϘόي٪لήόϤفي"٪.٪

٪

٪

٪

٪

: Γήكάل ωϮأن 
ΔيδΤل Γήكάل: ˱اϭأ ٪

 الذاكرة قصيرة المدى

ΔϠمΎالذاكرة الع 

Δالمدى الذاكرة الحسي ΔϠيϭالذاكرة ط 

 

Δيذيϔالتن ϡالتحك ΕΎيϠعم 
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(٪ϕΩΎصϭ٪ب؛τح٪Ϯب٪ϯήل578-577:2004ي٪Γήكάل٪ϥ٪)٪يΘلϭ٪،يδΤل٪يلΠδΘل٪عن٪ΔلϮΌδϤل٪ΔيϠϤόل٪لΜϤت٪ΔيδΤ
٪ϥمن٪خالΎϬ٪تΪخل٪لϮϠόϤمΕΎ٪·لϰ٪مϮψϨمΔ٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمϭ٪،ΕΎيϮجΪ٪بΎلΒτع٪مδممممΠل٪حδممممي٪لϜل٪ϭسمممميط٪حδممممي،٪·ا٪

.ΔيόϤδل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΓήكΫϭ٪،ΔيήμΒل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΓήكΫ٪ϰϠع٪Εΰكέ٪ΙϮΤΒل٪

(٪ϡϮΘόل٪صΨϠيϭ123:2004-124هم٪)٪άل٪ئصΎμخ٪:٪ΔيδΤل٪Γήك٪

ϭحΕΪ٪٪5-4تϤόل٪٪عϰϠ٪تψϨيم٪تήϤي٪ήلϮϠόϤمΕΎ٪بين٪لϭ٪αϮΤلάك٪ΓήلμϘمممممميΓή٪حيث٪تδممممممϤح٪بϘϨل٪حϮلي٪ -1
.٪ΪحϮل٪قتϮل٪في٪Δفيήόم 

 ت٪ϥΰΨلϮϠόϤمΕΎ٪لΓΪϤ٪قμيΓή٪من٪لΰمن٪ا٪يίϭΎΠΘ٪ثΎنيϭ٪ΔحΓΪ٪ب٪ϝϭί٪ΪόلΜϤي٪ήلδΤي٪.٪ -2

3- .٪ΕΎمϮϠόϤϠل٪Δفيήόم٪ΕΎΠلΎόم٪Δب΄ي٪ϡϮϘا٪ت 
 
 
 ي : ˱ΎلάكΓή قμي ΓήلϯΪϤ ثΎن

(٪ϱϭΎقήمممθل٪ήكά172-171:2003يάل٪ϥ٪)٪ΎϬلي·٪ΓΩέϮل٪ΕΎمϮϠόϤϠين٪لΰΨت٪ΔيϠϤع٪ΔبΎΜϤب٪ήΒΘόت٪ϯΪϤل٪Γήممميμق٪Γήك
يϭ٪،Δهي٪عϠϤيΔ٪من٪لΜϤي٪ΕήلΘي٪يνήόΘ٪ل٪ΎϬلΩήϔ٪في٪لϮϤقف٪لδممممممϮϠكي٪ΔلΔϔϠΘΨϤ٪لاسممممممΓΩΎϔΘ٪مΎϬϨ٪في٪لϮϤقف٪لΎΘل

.ΎϬتΎنيΎϜفي٪·م٪ΓΩϭΪΤم٪
 ΔϠمΎόل Γήكάل :˱ΎΜلΎث 

Ϯه٪ΎϤب٪ΎϬتΎهΎمممπم٪ϝمن٪خا٪ϯΪϤل٪Γήممميμق٪Γήكάل٪في٪ΓΪيΪΠل٪ΕΎمϮϠόϤل٪مل٪معΎόΘي٪تΘل٪Γήكάل٪هيϭ٪٪في٪ϥΰΘΨم
όϤل٪ΔيϨΒل٪ήتغييϭ٪،ΕاϜممممممθϤل٪حلϭ٪ΕέήϘل٪ΫΎΨات٪ΎϬΘΠلΎόمϭ٪ΎهΰيϬΠمن٪ثم٪تϭ٪ϯΪϤل٪ΔϠيϮρ٪Γήكάل٪Γήكάل٪في٪Δفيή

٪٪.٪ϯΪϤل٪ΔϠيϮρ٪

ήمممميθي٪(٪ΎϨΒل132:1996όϤل٪ΰيϬΠت٪ΝΫΎϤن٪ΕΎنϮϜن٪مϤضمممم٪˱ΎصممممΎخ٪˱ΎنΎϜت٪مϠΘح٪ΔϠمΎόل٪Γήكάل٪ϥ٪ϰل·٪)٪في٪ΕΎمϮϠ
ΩήϔϠل٪ΓΩέϮل٪ΕΎمϮϠόϤϠي٪لϠόϔل٪لجΎόϤلϭ٪ΰϬΠϤل٪ΎهέΎΒΘعΎب٪،ήيϜϔΘل٪ΕΎيϠϤعϭ٪ΔϠϜممθϤل٪حلϭ٪Γήكάل٪٪ΔجيέΎΨل٪ΔΌيΒل٪من

٪ϭ٪من٪ΩخϠه٪.

مΎόلϭ٪ΔΠك٪ΓήلΎόمΔϠ٪تΜϤل٪مϮϜنΎ˱٪من٪مϮϜن٪ΕΎل٪ΝΫϮϤϨلήόϤفي٪لϬΠΘيΰ٪(٪٪ϥلϭWong,1998:177άيάكϭϭ٪ήنق٪)
Πل٪ΕΎمϮϠόϤل٪έΎϜΘبϭ٪ΕاϜممممممθϤل٪حلϭ٪ΕέήϘل٪ΫΎΨتϭ٪ϙέΩإ٪في٪˱ΎيϮحي٪˱ήت΄ثي٪ήثΆتϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ϝمن٪خا٪،ΓΪيΪ

كϮρ٪ΓήيΔϠ٪ن٪ϭ·ل٪ϰلάلήΘكي٪ΰلΰΘϤمن٪عϰϠ٪كل٪من٪م٪ΕΎΒϠτΘلϬΠΘيϭ٪ΰلΰΨΘين،٪حيث٪تϤόل٪عϰϠ٪تϮΤيل٪لϮϠόϤمΕΎ٪م
.٪ϯΪϤل٪

ϯΪϤل ΔϠيϮρ Γήكάل :˱Ύόبέ 

ϭ٪،هϠك٪ϥΎممممممδإن٪ήϤع٪ϯΪم٪ϰϠع٪ΪΘϤت٪Ϊق٪ΔϠيϮρ٪ΔيϨمί٪ΕήΘϔل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎϬفي٪ϥΰΘΨي٪تΘل٪Γήكάل٪هيϭ٪ϡΎψل٪نϤόي
٪ϰϠقف٪عϮΘحيث٪ي٪،˱ΎϤيψϨممممل٪تπفϭ٪ϰϨόم٪ήΜك٪ممممقδن٪ϰل·٪ΕΎمϮϠόϤل٪يلϮΤΘم٪بϬϔل٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪ϱάل٪ήيϔممممθΘله٪ϩά٪ΔيϠϤόل

.٪ϯΪϤل٪ΔϠيϮρ٪Γήكάل٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ءΎϘل٪في٪بθϔل٪ϭ٪ΡΎΠϨل٪

(٪ϡϮΘόل٪ήكάيϭ129:2004-130:ΔϠيϮτل٪Γήكάل٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰميήت٪ϕήρ٪)٪

1- ΔΠتΎϨل٪ΕϮصϷ٪ϭ٪ίϮمήل٪ϭ٪ΩΪعϷ٪ϭ٪ΕΎϤϠϜل٪ϕϮτϨϤل٪˱ΎϘفϭ٪ΔتيϮص٪ΔϘيήτب٪ΕήيΜϤل٪ΰميήت٪.ΎϬϨع 

2- ϬϠϜθل٪˱ΎϘفϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰميήت.ήيΜϤل٪ΩΪΤي٪تΘل٪έϮμل٪ساسل٪من٪ΔΌهي٪ϰϠع٪،ϱήμΒل٪Ύ 

3- ٪.٪ΎϬنيΎόب٪مδح٪ΕήيΜϤل٪ΰميήت٪
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٪ϭب٪Ϊόس٪νήόΘن٪ωϮلάكΓή٪يϠΨΘδص٪لΎΒحث٪مΎ٪يϠي:٪

1- .٪ΔيϠϘόل٪ΔτθنϷ٪ΔفΎك٪ΎϬيϠع٪ϡϮϘتϭ٪فيήόϤل٪يϠϘόل٪ρΎθϨل٪έϮΤم٪ΔنيΎδإن٪Γήكάل٪ήΒΘόت 

٪ρΎθ٪حήكي٪ϭ٪عϠϘي٪٪ϭنΎόϔلي٪في٪غي٪ΏΎلάكΓή٪.٪يΤΘδيل٪·ن٪ίΎΠيΔ٪م٪ϭ٪،ΔϤϬلϘيϡΎ٪ب΄ϱ٪ن -2
3- Γήكάل٪في٪ΓΩϭΪΤمϭ٪Γήصممغيϭ٪،مميδΤل٪لΠممδϤل٪في٪ΓήيΒي٪كϬف٪،ΓήكάϠل٪ΔاثΜل٪ϥίΎΨϤل٪Δόاف٪سممΘخ٪٪Γήمميμق

.٪ϯΪϤل٪ΔϠيϮρ٪Γήكάل٪في٪ΎϬل٪ΩϭΪا٪حϭ٪،ϯΪϤل 

4- ٪،٪ΎϬفي٪ΕΎمϮϠόϤل٪ءΎϘبϭ٪έήϤΘس٪من٪حيث٪ΎϬϨبي٪ΎϤفي٪Γήكάل٪ϥίΎΨف٪مϠΘΨت٪ϡϮعϷ٪ΪΘϤت٪ΎϤϨيΒفف٪ΔϠيϮρ٪Γήكάل٪ي
(٪ίϭΎΠΘا٪ي٪ΎϤفي٪،ϯΪϤل30ΔنيΎΜل٪ء٪منΰج٪ϰمممل٪·لμي٪ϰΘل٪حϘيϭ٪،ϯΪϤل٪Γήممميμق٪Γήكάل٪في٪ΔنيΎث٪)٪٪Γήكάل٪في

.٪ΔيδΤل٪
ΎδعΪ٪عί٪ϰϠيΓΩΎ٪س٪Δόلάكϭ٪،ΓήبΎلΎΘلي٪بΎϘء٪ -5 سϡΪΨΘ٪بόض٪اسήΘتيΠيΕΎ٪ي ϭ٪ΔسέΎϤϤلϭ٪يبέΪΘل٪خلΩ٪ήيΜϤل

٪٪ΔϠل.٪ϯΪϤلάكϮρ٪Γήي
 

: Γήكάل لϤحل عήم 

1- ήيϔθΘل  
  (٪·ل٪ϰنه٪يΪμϘ٪بΎلϔθΘي٪ήل٪νήόلΪΒϤئي٪لϮϠόϤϠمΕΎ٪في٪لάكΓή٪.292:1986يθي٪ήبϮ٪حτب٪)

لΰΨΘين -2    
Γέ٪عϰϠ٪تΰΨين٪(٪·ل٪ϥ٪ϰإϭ٪،ϙέΩلϠόΘم،٪ϭحل٪لϜθϤاΕ٪عϠϤيΕΎ٪تϠτΘب٪ل330:1983ΪϘتθيή٪لΩ٪ϝ٪ΪϨفيϭΪف٪)

.٪ΕΎمϮϠόϤل 
3- ωΎجήΘاس  

(٪ϡϮΘόل٪ϯή117:2004يϥ٪) ΕήΒΨلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ήكάت٪ϭ٪ءΎعΪΘس٪ΔسέΎϤل٪في٪مΜϤΘي"٪ωΎجήΘاس٪٪يΘل٪ΔϘبΎδل
٪.٪"٪Γήكάل٪في٪ΎϬϨيΰΨتϭ٪Ύهΰميήتم٪ت 

( Γήخ΄ΘϤل ΔلϮϔτل ϮϤئص نΎμلث: خΎΜل ثΤΒϤل9-12)ΔϨس 
(٪ϥήهί٪صΨϠ286-264:٪2001يϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήم٪ϮϤئص٪نΎμهم٪خ٪):يϠي٪ΎϤك٪Γήخ΄Θ٪

πممϠي٪تμممΒح٪نδممب٪لδΠممم٪قήي٪ΔΒلθممΒه٪بδϨممب٪لήشممϭ٪،ΪتδممτΘيل٪ήρϷف،٪ϭيΰΘي٪Ϊل٪ϮϤϨل:٪όل ϮϤϨلδΠااϤي -1
٪.ϡΎψόل٪يلτΘδتϭ 

 يΩΩΰ٪تΎυϭ٪ΪϘόئف٪ل٪ίΎϬΠلΒμόي٪ϭت٪ΩΩΰلϮصاΕ٪بين٪ϷليΎفΎلΒμόي :.٪Δل ϮϤϨلδϔيϮلϮجي -2

 ليϭΪي٪.٪ΔلϮΘفق٪لήΤكي٪ϭت٪ΩΩΰلΎϔϜءϭ٪Γل٪ΓέΎϬϤ٪ت٪ϥϮϜلήΤك٪Δسϭ٪ωήكήΜ٪قϭ٪،ΓϮي :ϮϤϨل ϮϤϨلήΤكي -3

 كήΜ.٪تΩ٪ΩΩΰق٪ΔلϤδع،٪ϭي٪ϝϮρ٪ϝϭΰلϭ٪،ήμΒيτΘδيع٪لϔτل٪مέΎϤسϷ٪ΔشيΎء٪لήϘيΔΒ٪بΪق :Δل ϮϤϨلδΤي -4

٪ΓέلήϘءϭ٪ΓتΩΩΰ٪ت٪ΪΒل٪ΕέΪϘلΎΨصممممممΔ٪في٪لΎϤΘيΰ٪عن٪لάكΎء٪ϭل٪ΓέΪϘلϠϘόي٪ΔلΎόمϭ٪،ΔتϮϤϨ٪م :ΎϬل ϮϤϨلϠϘόي -5
ΪϘل٪ΓέΪϘل٪حπΘتϭ٪،ϩΎΒΘان٪ϯΪم٪ΩΩΰيϭ٪،έΎϜΘابϭ٪عيΪإب٪يلΨΘلϭ٪مϬϔلϭ٪ΰكيήΘل٪ϰϠع٪Γέع.ΪقΎϨل٪ήيϜϔΘل٪ϰϠ 

6- ϱϮغϠل ϮϤϨل :ήΒتϭ٪،٪ΎϬافΘخϭ٪ΕΎϤϠϜل٪بهΎمممممθΘكه٪لέΩ·٪ΩΩΰيϭ٪،ΎϬϤϬف٪ΩΩΰيϭ٪ΕΩήϔϤل٪ΩΩΰت٪ήيΒόΘل٪Δاقρ٪ί
 ϭل٪ϝΪΠلϘτϨϤي٪.٪

لϮجΪني٪ΔضممممΒط٪انΎόϔاϭ٪ΕمϭΎΤل٪ΔلδمممميΓήτ٪ع٪ϰϠلϔϨس،٪ϭت٪ϮϤϨاتΎΠهΕΎ٪يδممممτΘيع٪لϔτل٪: ل ϮϤϨانΎόϔلي -7
 كήΜ٪من٪ϱΫ٪قΒل٪.

يϮϤϨ٪مϡϮϬϔ٪ي٪ΩΩΰح٪ϙΎϜΘلϔτل٪بΎϤΠع٪ΕΎلϭ٪،έΎΒϜيδΘϜمممممب٪مΎόييήهم٪ϭتΎΠهΎتϬم٪ϭقيϬϤم،٪:٪ϭل ϮϤϨاجΎϤΘعي -8
.٪ΔليϮΌδϤلΎب٪έϮόθل٪ΩΩΰيϭ٪Εάل٪
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  لΤΒϤث لήبع: تϨϘي ΕΎلϠόΘيم لήقϤي 

(٪ϥϭήج٪ήيθ175:٪2011يήييΎόϤل٪ϥΎغيρϭ٪،Γέΰبغ٪ΎϬϘفΪتϭ٪ΎϬϠϘئل٪نΎسϭϭ٪ΔفήόϤل٪έΩΎμم٪ωϮϨت"٪ϰل·٪)٪٪ΔيϤلΎόل
ΕΎΒϠτΘم٪ΔϬجϮفي٪م٪ΩήϔϠل٪ΡΎΘϤل٪قتϮل٪ضيقϭ٪،يϨϘΘلϭ٪ϱΩΎϤل٪بعΎτل٪ميΎϨتϭ٪،ΔيϨρϮل٪ήييΎόϤل٪ϰϠع٪."ΓΎيΤل٪

(٪ϥϮΘيί٪ήكάيϭ2005٪ ٪إلϭήΘϜني24: ٪لϠόΘيم ϡϮϬϔم٪ϥ΄ب٪ ٪يϨόي٪"٪( ήΒني٪عϭήΘϜي٪·لϤيϠόت٪ϯϮΘΤم٪ لϮسΎئط٪تΪϘيم
لϭ٪ϥΎϜϤلϮقت٪٪لΓΩΪόΘϤ٪ع٪ϰϠلΎΤسب٪ϭل٪ΕΎϜΒθل٪ϰلϠόΘϤم٪بϜθل٪يΘيح٪له٪·مΎϜني٪ΔلΎϔΘعل٪لθϨط٪مع٪ه٪άلϯϮΘΤϤ٪في

٪"٪.ΰΘمΔϨكΫ٪ϥΎلك٪بΓέϮμ٪مΰΘمϭ٪ΔϨ٪غيή٪مϭلήδع٪ΔلΘي٪تΎϨسΒه،٪ϭكάلك٪لΎϔΘعل٪مع٪لϠόϤم٪ϭمع٪آقϥή٪سϮء٪

Ύلμف٪لΎΨمس٪ϭيήόف٪لΎΒحث٪لήΒنΎمج٪لήقϤي٪·جήئيΎ˱٪ب΄نه٪"تΪϘيم٪م٪ϯϮΘΤلϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪من٪مέήϘ٪م٪ΓΩΎلϡϮϠό٪ب
Ϡل٪ΎϬتΎϜΒشϭ٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔعϮϨΘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓΰϬجϷ٪ϰϠع٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ήΒع٪˱ΎيϤقέ٪ئيΪΘاب٪ΔنيΎϜيح٪له٪·مΘي٪ΎϤم٪بϠόΘϤ

ϭ٪ϯϮΘΤϤل٪άط٪مع٪هθϨل٪علΎϔΘل.٪"ΔϨمΰΘم٪ήغي٪ϡ٪ΔϨمΰΘم٪ΓέϮμلك٪بΫ٪ϥΎء٪كϮته٪سήسϭ٪نهήق٪مع٪

 ΔيϤقήل ΕΎيϨϘΘل 

ϠϤفي٪ع٪ΎϬمΪΨΘسممم٪٪نϜϤي٪يΘل٪ΓΰϬجϷ٪ϩάمن٪هϭ٪،ΎϬل٪ΔόϨمممμϤل٪ΕΎكήمممθل٪عتϮϨتϭ٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ΩΪόم:٪تϠόΘل٪Δي
لΒϤϜيϮت٪ήلϝϮϤΤϤ٪لϮحي٪٪-ت٪ήلθممممممμΨممممممي٪لϝϮϤΤϤلΒϤϜيϷ-٪ϮيΩϮΒسϷيSmart phone-٪٪ΩΎΒ)ج٪ίΎϬلΎϬتف٪لάكي٪

Laptop Tablet٪٪ΎϬϨمϭ٪ΔϠϘϨΘϤل٪ΓήكάلUSB Drive-٪٪ΏΎΘϜل٪ءϯέΎقE-Book Reader٪ΕέϮΒممδلϭ٪ΕΎشممΎممθل٪،)
.٪ΔيϠعΎϔΘل٪

٪
ΩΎΒϤلΉ :ΔيϤقήل مجήΒل ΎهήفϮي تΘل ΔيδϔϨلϭ ΔيϮبήΘل 

1- ΩΆيϭ٪،لΒϘΘδϤلΎثه٪بϭΪح٪ϝΎϤΘح٪ΓΩΎيΰل٪لϤόلΎب٪ϡΎيϘل٪Ϊόب٪ϡΪϘيϭ٪:ΰيΰόΘلفϭΩ٪ΓέΎث·٪ϰه٪·لϤكήت٪ϱ٪ήيθيϭ٪،άاميΘل٪مϠόع٪ت
·عΎτء٪جϝϭΪ٪(٪·ل٪ϰهϤيί٪Δي٪ΓΩΎل٪ϙϮϠδلϭ٪ίΰόϤتϮϘيΘه٪ب٪ΪόاسΎΠΘبΔ٪بϜθل٪مϭ٪ήϤΘδ٪مτϘΘع،٪184:1984ϭلϘا٪)

 لΰόΘي٪ΰهϤيΔ٪كΒيΓή٪في٪ضΒط٪س٪ϙϮϠلϠόΘϤم٪.

2- (٪ΔϠيΤل٪ήكάي٪:έήϜΘل1999٪:60لϭ٪يمϠόΘل٪ΓΩΎي٪·عϨόي٪έήϜΘل٪ϥ٪)ا٪مع٪ΓΪيΪقف٪جϮم٪في٪مϠόΘ٪ήصΎϨόب٪υΎϔΘح
لΎδبق٪٪لϮϤقف٪لϠϜي،٪ϭيϥϮϜ٪في٪فπل٪صϩέϮ٪عΪϨمΎ٪ي٪ϥϮϜلϭΫ٪έήϜΘ٪مϭ٪ϰϨόيΘم٪بΎلέΎϤϤسΔ٪مع٪لήبط٪بΎلϠόΘم

 ϭلϬΘيΔΌ٪لϠόΘϠم٪لاحق٪.

3- .٪ΔيΩήف٪ϕϭήم٪من٪فϬϨبي٪Ύمϭ٪άاميΘل٪مϠόب٪تΒليΎس٪ΰيΎϤت٪ΓΎعήϤم:٪لϠόΘل٪έΩΎμم٪ΩΪόت 

4- ϮΘΤϤل٪يمψϨت٪νϭήόلϭ٪ΔϠΜمϷΎم٪بϠόΘل٪عمΪيϭ٪هيمΎϔϤلϭ٪ΕΩήϔϤل٪νήόثم٪ي٪ΔΌيϬΘلΎب٪ ΪΒحيث٪ي٪:ϯ٪يΘل٪ΔيϠعΎϔΘل
.٪ΎϬفي٪˱ΎكέΎθمϭ٪˱Ύτθن٪άيϤϠΘل٪لόΠت 

 مϤي ΕΰلϠόΘم لήقϤي: 

م٪م٪έΩΎμلϠόΘ٪(٪ϥ٪من٪هم٪مϤي٪ΕΰلϠόΘيم٪لήقϤي٪سϮϬل٪ΔاسϡΪΨΘ٪لΎϜفήρϷ٪Δف،٪ϭت122ΩΪό:٪2016يάكή٪·بήهيم٪)
٪بϭ٪ωΪابέΎϜΘ٪لϠόϤϠم٪ϭلόΘϤللΘي٪يϮفήهΎ،٪ك٪ΎϤنه٪يτόي٪فήص٪Δإ

 :م ΕέήΒسϷ ϡΪΨΘج ΓΰϬلάكيΔ في لϠόΘيم
(٪ϡΰόل٪ήيθه11-10:٪2017ت٪ϥ٪ϰل·٪)٪يمϠόΘل٪يهϠϤكي٪في٪عάل٪ίΎϬΠل٪يفυϮتϭ٪ϡΪΨΘاس٪ΕΩ٪ΕέήΒم٪ΓΪع٪ϙΎϨ

:ΎϬϤه٪مϠόΘلϭ٪
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- ٪ϡΰϬجϷ٪ϡΪΨΘس٪في٪ΪيΰΘϤل٪ϮϤϨل٪ΎϬόمل٪مΎόΘلϭ٪٪ΎϬΘيΒΜن٪تϜϤي٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎϘيΒτتϭ٪مجήب٪ήيϮτتϭ٪،لمΎόل٪في٪Δكيάل
.ΔلϮϬδب 

- ϤϠόϤϠح٪لϤδي٪ϡΎψن٪ϝي٪من٪خاϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓέΩ٪ϡΎψن٪ήفϮت٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪صل٪معϮΘلΎين٪ب
 ϭضϬϔόم٪بϮϬδل٪.٪Δلτاϭ٪ΏتΪϘيم٪ل٪ΩϮϤلϠόΘيϤيΔ٪لϬم٪ϭتϮϘيم٪تϬϤϠόم٪ϭتΪΤيΪ٪نρΎϘ٪قϮتϬم

٪يϜϤن٪من٪خا٪ϝلϠόΘم٪بϷΎج٪ΓΰϬلάكيΔ٪تΰΨين٪كم٪كΒيή٪من٪لϮϠόϤمϭ٪ΕΎاسωΎΘϤΘ٪بΎلόϠب٪. -

 لΤΒϤث لΎΨمس: لμΤΘيل لέΪسي
(٪ΓΩΎΒف٪عήόل146:٪2001ي٪ΩϮϤϠـه٪لϠيμΤفي٪ت٪άيϤϠΘل٪صل٪·ليهϭ٪ϱάل٪ϯϮΘδϤل٪لكΫ"٪يل٪ب΄نهμΤΘل٪)٪،"ΔسـيέΪ٪
(٪ϡعا٪Ϯب٪ήكάيϭ1987٪:53ϩΪيΪΤتϭ٪مϠόΘل٪يلϜθت٪ΔيϠϤفي٪ع٪˱ήيΒك٪˱έϭΩ٪بόϠسي٪يέΪل٪يلμΤΘل"٪ϥ٪)٪ήكάي٪ΎϤك٪،"

كδΘـϭ٪،ΏΎلΘϤΘـع٪بΤـظ٪غيـή٪يδـيή٪مـن٪لέΎόϤف،٪ϭيϤόΘδل٪نδϔي٪ΎلϨيـل٪ϭا٪-(٪"٪ϥلμΤΘـيل1963٪:517لόايϠـي٪)
٪"٪.٪لΪϠالΔ٪ع٪ϰϠل٪ΓέΎϬϤلΓΰΠϨϤ٪ب٪ΪόلέΪΘيب٪ϭلήϤΘين٪ϭع٪ϰϠلΓέΪϘ٪بΎلόϔل

(٪ϡعا٪Ϯب٪ήيθيϭ1987٪:53ϭ٪،έΎكάΘين٪لاسϤϠόΘϤل٪فعΩ٪ϰف٪·لΪϬسي٪يέΪل٪يلμΤΘل٪يمϮϘت"٪ϥ٪ϰل·٪)٪مϬΘفήόم
تϮϘيم٪ήρئق٪ϭبϯΪϤ٪تΪϘمϬم٪في٪لμΤΘيل،٪ϭمΎδع٪ΓΪلϠόϤم٪عϰϠ٪مήόفΔ٪م٪ϯΪسΎΠΘب٪ΔلϤϠόΘϤين٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘم٪لέΪϤسي٪

.٪"ΔمΪΨΘδϤل٪يسέΪΘل٪

اϝ٪خ(٪لμΤΘيل٪ب΄نه٪"م٪ϯΪسΘي٪ΏΎόلτاΏ٪لΎϤ٪)كϩϮΒδΘ(٪من٪خΕήΒ٪منϭ1999٪:47٪يήόف٪لΎϘϠني٪ϭلϤΠل٪)
άϬل٪ΓΪόϤل٪ΔيϠيμΤΘل٪ΕέΎΒΘاخ٪لب٪فيΎτل٪ΎϬيϠل٪عμΤي٪يΘل٪ΔجέΪلΎب٪αΎϘيϭ٪،ΔϨيόم٪ΔسيέΩ٪ΕέήϘم٪٪٪٪٪٪٪.٪"νήلغ٪

ϭلϰ٪لέήϘϤ٪مΕήΒ٪ΓΩΎ٪في٪لϮحϭϷ٪ΓΪيήόف٪لΎΒحث٪لμΤΘيل٪·جήئيΎ˱٪ب΄نه:٪"مΔϠμΤ٪مΎ٪تϤϠόه٪لϤϠΘيά٪من٪مϮϠόمϭ٪ΕΎخ٪٪٪
٪μΤيϠي".لϡϮϠό٪بΎلμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي٪بί٪Ϊόمن٪مϭ٪،ΩΪΤيαΎϘ٪بΎلέΪج٪ΔلΘي٪يμΤل٪عϠي٪ΎϬلϤϠΘيά٪في٪خέΎΒΘ٪ت

ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل :˱ΎنيΎث 

:ΕΎمϮϠόϤل ΰيϬΠلت تϭΎϨت ΕΎسέΩ :˱اϭأ 

ϙέΪ٪عYeigh,2007هΪف٪ييج٪)  Ϥل٪مϜΤΘل٪ΔنيΎϜم·٪ήث٪Δفήόم٪ϰل·٪)Ϥخل٪نΩ٪لكΫϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ϰϠ٪ήϨيϭ٪ΝΫϮ
(Weiner,1985-1986(٪ث٪منΤΒل٪ΔعϮϤΠنت٪مϮϜتϭ٪،مϠόΘل٪عن٪ϭΰόϠل٪)37٪ΏϮϠسمممممم٪ϡΪΨΘسمممممم٪تمϭ٪،˱ΎيόمΎج٪˱ΎΒلΎρ٪)

ϰϠسمميط٪عϭ٪ήث٪ήϬψم٪تϜΤΘل٪ΔيϠبΎق٪ΔϤسمم٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،مϜΤΘϠل٪ΔيϠبΎϘل٪ΔϤسمم٪ρΎϤن٪ΪيΪΤΘل٪ϭΰόل٪٪مΘي٪يΘل٪ΔϘيήτل
Πت٪ΎϬبΩϮقي٪ΎϨϤممممπΘم٪ϥΎك٪ΕΎمϮϠόϤϠئي٪لΎϘΘان٪ήيϔممممθΘل٪ϥ٪ΎϤك٪،ΔϤϬϤϠل٪ΔϤائϤل٪Δόجήل٪ΔيάغΘل٪ΰيϬ٪٪في٪ΔϨمΎϜل٪ΰيϬΠΘل

٪.٪ΔϠمΎόل٪Γήكάل٪ϡΎψن٪

ΎلΔΒ،٪سممم(٪اسمممϡΪΨΘ٪مΪخل٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪لϬϔم٪كيϔيΔ٪ت΄ثي٪ήلρϮόف٪)مϮجBriks,2009٪،ΔΒكΎϤ٪هΪف٪بήيϜس٪)
م٪عϠم٪لϔϨس٪(٪ΎρلΎρϭ٪ΎΒلΔΒ٪من٪ق226δن٪لϮϠόϤمϭ٪،ΕΎتϮϜنت٪عي٪ΔϨلΤΒث٪ϭϷليΔ٪من٪)مΎΤيΓΪ(٪عϰϠ٪سϮϠكي٪ΕΎلΤΒث٪ع

٪ΔόمΎΠبAkron٪٪ΕΎجέΩ٪Ϯτع٪ΔΒلΎδل٪ΔϔρΎόل٪ΔعϮϤΠكين٪في٪مέΎθϤل٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،ΎϜيήسب΄م٪٪ΕήيΪϘقل٪٪ست
Ϯل٪ل٪فيϤόϠل٪ΔϔيυϮϠل٪ϡΪϘΘϤل٪ΔكيΰΘا٪بΎϤΘح٪قل٪ϮنΎك٪ΎϤك٪،ΔϔيυϮϠل٪ϡΪϘΘϤϠعنل٪ΎϬل٪ϡΪϘΘϤل٪Δϔيυ٪٪ΔعϮϤΠكين٪في٪مέΎممθϤل

.٪ΔΒجϮϤل٪ΔϔρΎόل٪

(٪έΩسمممΔ٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠثή٪تΎϔعل٪·سمممήΘتيΠيΘين٪لϬΠΘي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪مع٪سممم٪ΏϮϠلϠόΘم٪فيϭ2009٪ج٪ϯήلθόϤمممϨي٪)
سΔ٪من٪ έΪل٪ΔعϮϤΠنت٪مϮϜتϭ٪،ϥΎϤ ع٪ΔϨτϠδ (٪Ύρل56٪،˱ΎΒ)لΪفόي٪ΔلάتيΔ٪لϯΪ٪تامي٪άل٪ΔϘϠΤلΎΜنيΔ٪من٪لϠόΘيم٪ϷسΎسي٪ب

ϭسϡΪΨΘ٪ج٪ΕΎδϠلέΪΘيب٪عϰϠ٪·سήΘتيΠيΘي٪لψϨΘيم٪ϭس٪ΓέΎΜΘلϬϔم٪ϭتϮصϠت٪لέΪسΔ٪·لϥ٪ϰ٪لέΪΘϠيب٪عϰϠ٪·سήΘتيΠيΘي٪
٪ΏϮϠسϭ٪ينΘيΠتيήΘإس٪عل٪بينΎϔت٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪ϰل·ϭ٪،άاميΘل٪ϯΪل٪Δتيάل٪ΔيόفΪل٪في٪˱ήيΒك٪˱ήم٪ت΄ثيϬϔل٪ΓέΎΜΘسϭ٪يمψϨΘل
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Ω٪ل٪فيπϔϤل٪مϠόΘل٪ين٪فيΘعϮϤΠϤل٪بين٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ΎϤم،٪كϠόΘلΎب٪ωΎΘϤΘاس٪Ϊόفي٪ب٪ΎϤهήت΄ثي٪Δجέ
٪اسωΎΘϤΘ٪بΎلϠόΘم٪Ϋϭلك٪لΎμلح٪مϮϤΠعΔ٪·سήΘتيΠي٪ΔلψϨΘيم٪.

(٪ΰميέΎتϭ٪ييتΎب٪ϯήج٪ΎϤكBayat,&Tarmiz,2010ء٪حΩϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΕΎيΠتيήΘسمممممم٪αΎيϘل٪˱ΎΜΤب٪)٪ل
٪ήΒΠل٪في٪ΔϠϜθϤل(٪ث٪منΤΒل٪ΔعϮϤΠنت٪مϮϜتϭ٪،ΔόمΎΠل٪Ώاρ٪ϯΪس60ل٪كينέΎθϤل٪ϰϠق٪عΒ ρϭ٪،˱ΎΒلΎρ٪)٪ϥϮϜΘي٪ΎنΎيΒΘ

Τل٪ϭخέΎΒΘ˱٪ل٪(٪عΫϭ٪ΓέΎΒلك٪لϘي٪αΎث٪ήس٪ϡΪΨΘسήΘتيΠيΔ٪مήόفيΔ٪لϬΠΘي٪ΰلϮϠόϤمΕΎ٪لΤل٪لϜθϤا٪ΕلήΒΠيΔ،18من٪)
ήΒΠل٪ΕاϜθϤل٪ء٪في٪حلΩϷ٪αΎيϘلك٪لΫϭ٪ΕاϜθن٪مϤπΘي٪ΔϠϜθϤل٪Δعاق٪ΩϮجϭ٪ϡΪئج٪عΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،Δء٪بيΩϷ٪ين

.٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠΘل٪Δفيήόم٪ΔيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘسϭ٪ΔϠϜθϤل٪في٪حل٪

(٪ϥΎϤ ΪϬف٪ϭسممممممήΘتيΠيϭKoopman,2011٪ΕΎجϯή٪كϮب Ϡجه٪لϮΘل٪بين٪Δاقόل٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰف٪·لΪه ٪˱ΎΜΤب٪)
Μل٪يمϠόΘل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔيϤهيΎϔϤل٪ΔفήόϤل٪ϮϤنϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت(٪ث٪منΤΒل٪ΔعϮϤΠنت٪مϮϜتϭ٪،ϱϮنΎ719٪من٪ΎΒلΎρ٪)

όϤل٪ΰيϬΠت٪ΕΎيΠتيήΘسمممممم٪αΎقيϭ٪،فΪϬل٪ϮΤجه٪نϮΘل٪ϥΎيΒΘسمممممم٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘسممممممϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪،ΕΎمϮϠ
Θسمم٪ϡΪΨΘم٪اسممϬممياتπϔت٪ϰϠجب٪عϮل٪مϜممθب٪ήث٪ءΩϷϭ٪نϜϤΘل٪فΪهϷ٪Ώاτل٪مميلπϔت٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪ΕΎيΠتيή

όϤل٪ΰيϬΠتΘϠل٪ΔϘيϤόل٪ΕΎيΠتيήΘلاسممممم٪Ώاτل٪Εمممممياπϔبين٪ت٪Δعاق٪ΪجϮلم٪تϭ٪،ΔيΤτمممممδلϭ٪ΔϘيϤόل٪ΕΎمϮϠ٪ϮϤنϭ٪ΰيϬΠ
.٪ΔيϤهيΎϔϤل٪ΔفήόϤل٪

 ثΎنيέΩ :˱ΎسΕΎ تϭΎϨلت لμΤΘيل لέΪسي:

سήΘتيΠي٪Δل٪ΕΎμΨϠϤلϠΒϘيΔ٪ع٪ϰϠلμΤΘيل٪ϭاس2008ΎϘΒΘجΕή٪مΎϬ٪فΎضل٪) ٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪Δس έΩ٪)٪ϯΪء٪ل
ΕΎΒلΎρ٪(٪ΔسممέΪل٪ΔϨغت٪عيϠبϭ٪،يخέΎΘل٪ΓΩΎسممط٪في٪مϮΘني٪مΎΜل٪ممفμل74نيΎΜل٪ممفμل٪ΕΎΒلΎρ٪من٪ΔΒلΎρ٪)٪٪،سممطϮΘϤل

٪ΔعϮϤΠϤل٪بين٪ΔئيΎممممممμح٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،˱ΎيϠمممممميμΤت٪˱έΎΒΘخ٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘسممممممϭ٪ΔيΒيήΠΘل
Θل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμل٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΔϘيήτلΎست٪بέΩ٪يΘل٪ΔعϮϤΠϤلϭ.٪ϱΪόΒل٪يϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪في٪ΔيΒيήΠ٪

(٪ϱϮϠΒل٪ϯήجϭ2009έΎϬم٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ϩήثϭ٪Εάل٪ΔيϠعΎممممممين٪فδΤΘي٪لΒيέΪمج٪تΎنήب٪ήث٪ΔفήόϤل٪ΔسمممممممέΩ٪)٪حل٪Γ
ϭسϡΪΨΘ٪٪(٪Ύρل80،˱ΎΒلϜθϤاϭ٪ΕلμΤΘيل٪لέΪسي٪لρ٪ϯΪا٪Ώلμف٪لΎΜلث٪لΎΜنϭ٪،ϱϮتϮϜنت٪مϮϤΠع٪ΔلέΪسΔ٪من٪)

٪ΔليΎόف٪αΎيϘحث٪مΎΒلΎنήΒلϭ٪،ΔيϠمميμΤΘل٪Ώاτل٪ΕΎجέΩϭ٪،ΕاϜممθϤل٪حل٪ΕέΎϬم٪αΎيϘمϭ٪،ΔمΎόل٪Εάي٪لΒيέΪΘل٪مج
ين٪لϮϤΠϤع٪ΔلΡήΘϘϤ٪لϤϨΘيΔ٪فΎόلي٪Δلϭ٪،ΕάتϮصممϠت٪لέΪسممΔ٪·لϰ٪عΓΪ٪نΎΘئج٪مϭ٪ΎϬϨجΩϮ٪فϕϭή٪في٪لμΤΘمميل٪لέΪسممي٪ب

٪ΔτبΎπل(س٪٪٪.٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμل٪ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪في٪)ΔيΒيήΠΘل٪

لμΤΘمميل٪(٪έΩسممΔ٪هΪفت٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠث٪ήسمم٪ϡΪΨΘسممήΘتيΠي٪ΔلϠόΘم٪لΏϮϠϘϤ٪في٪2015ك٪ΎϤجΕή٪ح٪ϥΎϨلΰين٪)
Δ٪من٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪(٪ΎρلϷ77ΒكΩΎيϤي٪لΎτلΕΎΒ٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪بΎΠمϷ٪ΔόميΓή٪نΓέϮ٪بϨت٪ع٪ΪΒلήحϤن،٪ϭتϮϜنت٪لόيΔϨ٪من٪)

ΨΘسمممϭ٪،ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτلϭ٪ΔصمممΎΨل٪ΔبيήΘل٪مممصμΨفي٪تΎئج٪فΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،ΎيϠممميμΤت٪˱έΎΒΘخ٪ΔΜحΎΒل٪متΪ٪مϠόΘل٪ΔيϠع
.٪ΕΎΒلΎτϠي٪لϤيΩΎكϷ٪يلμΤΘل٪في٪ΏϮϠϘϤل٪

 ثΎلέΩ :˱ΎΜسέ ΕΎبτت بين لήΒمج لήقϤيϭ ΔلμΤΘيل لέΪسي:

(٪ΪنΎϔممδف٪جيΪهGhiasvand,2010ي٪فيϤيΩΎكϷ٪مميلμΤΘلϭ٪مϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘسمم٪بين٪Δاقόل٪Δفήόم٪ϰل·٪)٪٪ءϮضمم
ت٪ل٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمϭ٪ΕΎكάلك٪مέΎϘن٪ΔسممممممήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘم٪بين٪لτاΏ٪مήتόϔي٪ϭمπϔΨϨممممممي٪لμΤΘمممممميل،٪ϭتϮϜنمΪخ

يΠي٪ΕΎلϠόΘم٪(٪ΎρلΎρϭ٪˱ΎΒلΔΒ٪بΎلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΒρϭ٪،Δق٪لΎΒحث٪ع٪ϰϠلθϤمممέΎكين٪مϘي٪αΎسمممήΘت501مϮϤΠع٪ΔلΤΒث٪من٪)
كήΜ٪من٪٪ϥϮسمممήΘتيΠيΕΎ٪مήόفيϭ٪ΔميΎΘمήόفيϭ٪ΔاسمممάΘك٪ΕήϬυϭ٪،έΎلΎΘϨئج٪٪ϥلτاΏ٪مήتόϔي٪لμΤΘممميل٪يδمممΪΨΘم

ϭ٪،έϮكάل٪من٪ήΜك٪έΎكάΘاسϭ٪مϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘاس٪ΙΎإن٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ΎϤيل،٪كμΤΘل٪يπϔΨϨم٪Ώاτل٪ϕϭήف٪ΪجϮلم٪ت
έΎكάΘاسϭ٪مϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘس٪في٪ΔسيέΪϤل٪فϮϔμل٪بين.٪٪
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لΎϨقΪ٪بή٪٪έήϘϤضيΔ٪في٪تϤϨي٪ΔلμΤΘيل٪لέΪسي٪ϭم٪ΕέΎϬلϜϔΘيή(٪ث٪ήس٪ϡΪΨΘلΎόϤمل٪افϭ2014ΘبΤث٪آΩ٪ϝكين٪)
νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎء٪بΎيϤيϜل ،(٪من٪ΔسέΪل٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ80٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘسϭ٪ ،˱ΎΒلΎρ٪)٪˱ΎيϠيμΤت٪˱έΎΒΘخ

ي٪اخέΎΒΘ٪فϮϤΠϤعΘين٪ϭخϭ٪ϥϮδρϭ٪έΎΒΘجϠيήδ٪لϜϔΘϠي٪ήلΎϨقϭ٪،Ϊش٪ΕέΎلΎΘϨئج٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فϕϭή٪بين٪مϮΘسط٪έΩج٪ΕΎل
.٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪Ώاρ٪لحΎμسي٪لέΪل٪يلμΤΘϠل٪ϱΪόΒل٪

(٪ϥϭήخϭ٪ΎϘδل٪ثΤبϭ2018μل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔيϤϠόل٪هيمΎϔϤل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ήث٪)٪ήشΎόل٪ف
˱٪(٪Ύρلϭ٪،˱ΎΒس٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪خϷ30ΒΘسΎسي٪في٪مϷ٪ΓΩΎحيΎء،٪ϭتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪) ΎعيϮضϮم٪˱έΎ٪٪ΔΠδنϷ٪αέΩ٪في

٪بين٪مϮΘسط٪ ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ ΩϮجϭ٪ئج٪عنΎΘϨل٪تϔθكϭ٪ ،ϯϮΘΤϤل٪يلϠΤت٪ ΔقΎτبϭ٪ءΎحيϷ٪ ΓΩΎفي٪مΩ٪ΕΎجέ
.٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμين٪لΘعϮϤΠϤل٪

Ϥي٪لτϠاϠό٪Ώ(٪έΩسΔ٪لήόϤف٪Δث٪ήلϠόΘم٪لήقϤي٪بΎسϷ٪ϡΪΨΘج٪ΓΰϬلάكيΔ٪ع٪ϰϠلμΤΘيل٪ل2019ك٪ΎϤج٪ϯήلτف٪)
ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪،يمϠόΘلϭ٪مϠόΘل٪في٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ϡΪΨΘس٪ϮΤم٪نϬهΎΠتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ئلΎسϮل٪έήϘفي٪م٪(٪من٪ΔسέΪل66٪)
٪من٪Ϊيΰي٪ΔيόمΎΠل٪ΕέήϘϤل٪يسέΪفي٪ت٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،˱ΎΒόمΎج٪˱ΎΒلΎρ٪يϤيΩΎكϷ٪يلμΤΘل

ΪΨΘس٪ϮΤن٪Ώاτل٪ϩΎΠتϭϠل٪ΔلΎόف٪ΕΎϘيΒτت٪ΩΪن٪·عϜϤنه٪يϭ٪،يمϠόΘلϭ٪مϠόΘل٪في٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ϡ.٪ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤ٪
:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل ϰϠع ϡΎيب عϘόت 

ϭΩϷϭ٪ΎϬفي٪ΔكέΎممممممθϤل٪ΕΎϨيόلϭ٪ΎϬفΪه٪حث٪من٪حيثΎΒل٪ΎϬيϠع٪عϠρ٪يΘل٪ΔϘبΎممممممδل٪ΕΎسممممممέΪل٪عتϮϨي٪تΘل٪Ε
٪-يϠي:٪ج،٪ϭيϜϤن٪تΪΤيϭ٪Ϊجه٪اسΓΩΎϔΘ٪من٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪فيΎϤسΪΨΘمت٪في٪تϔϨيάهϭ٪ΎمΎ٪تϮصϠت٪له٪من٪نΎΘئ

 صيΎغ٪Δسϭ٪ΔϠΌف٪νϭήلΤΒث٪لΎΤلي٪. -1

٪بΎϨء٪ϭتϤμيم٪٪ΕϭΩلέΪسΔ٪بΎϤ٪يΘائم٪مع٪لόي٪ΔϨلΪϬΘδϤفϭ٪ΔلΪϬف٪من٪لΤΒث٪.٪ -2

3- ٪.٪ΔئيΎϬϨل٪ΎϬتέϮفي٪ص٪ΎϬτΒضϭ٪ثΤΒل٪ΕϭΩ٪ΩΪع· 

4- ٪يΘل٪ΩΪعϷ٪ءϮث٪في٪ضΤΒل٪ΔϨعي٪έΎيΘخ٪.٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ΎϬΘمΪΨΘس 

 تΪΤي٪ΪلϮόμب٪ΕΎلΘي٪يϜϤن٪ϥ٪تϮجه٪لΘاميά٪في٪س٪ϡΪΨΘلήΒنΎمج٪لήقϤي٪. -5

 تϤμيم٪·جήءΕ٪تϔϨي٪άلΤΒث٪. -6

7- .٪Ύهήيδϔتϭ٪ΎϬΘθقΎϨمϭ٪ئجΎΘϨل٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ٪ϡΪΨΘس 

٪تΪϘيم٪لϮΘصيϭ٪ΕΎلήΘϘϤحΕΎ٪في٪ضϮء٪نΎΘئج٪لΤΒث -8

٪لΎΜلث لμϔل 

٪)·جήء ΕلΤΒث( 
٪مϬϨج لΤΒث

ήόΘϠف٪لبρ٪Ϊόا٪ωلΎΒحث٪عϰϠ٪بόض٪لήϤجع٪لήΘبϮيΔ٪في٪لΤΒث،٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪شΒه٪لήΠΘيΒي،٪ϭلϱά٪يΪϬف٪
άاميΘسي(٪لέΪل٪يلμΤΘل(٪بعΎΘل٪ήغيΘϤل٪في٪)يϤقήل٪مجΎنήΒل(٪لϘΘδϤل٪ήغيΘϤل٪ ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠمس٪٪عΎΨل٪فμل

ψفΎΤϤئي٪بΪΘاب(٪فΎδόل٪ήيθي٪έΎρإ٪άفي٪هϭ٪،ثΤΒل٪ΔϨعي٪ϰϠمج٪عΎنήΒل٪يقΒτئف،٪حيث٪تم٪تΎτل٪Δ˻˹˹˼٪:304٪)
ΎΘϤي٪تΘل٪ΔنيΎδإن٪ΓήهΎψل٪ي٪يائـمΒيήΠΘل٪هΒج٪شϬϨϤل٪ϥ٪ϭέ٪ثΤΒل٪في٪ΔيΠϬϨϤل٪ءΎϤϠع٪ϥ"٪ϰل·٪ΕήغيΘϤل٪ΪϘόΘب٪ί

.٪"ΎϬτΒض٪ΔبϮόصϭ٪،ΎϬيϠع٪ΓήثΆϤل٪
٪
٪
٪
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٪٪مϤΘΠع لΤΒث
لέΪسي٪٪٪ΕϭΩلΤΒث٪عϰϠ٪تامي٪άلμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي٪مΪϬΘδفΎ˱٪مΎδعΪتϬم٪عί٪ϰϠيΓΩΎ٪تμΤيϬϠمΒρق٪لΎΒحث٪

Ϥل٪من٪ΪيΰϤل٪مϬبΎمممδك·٪ϝم٪من٪خاϬϤϠόتج٪تϮن٪ΰيΰόفي٪ت٪ήثΆسمممي٪ϱάل٪ήمϷ٪ي؛Ϥقήل٪مجΎنήΒل٪ϝمن٪خا٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬ
ϨϤل٪في٪ΕاϜθمϭ٪قفϮم٪من٪مϬϬجϮمل٪مع٪يΎόΘل٪ϰϠهم٪عΪعΎδي٪تΘل٪ΔمΎόل٪ΓΎيΤل٪في٪ϭ٪ΔسيέΪϤل٪هجΎ.٪

٪٪عي ΔϨلΤΒث
سمممممΒب٪٪خ٪έΎΘلΎΒحث٪لθϤمممممέΎكين٪في٪لΤΒث٪قμمممممΪيΎ٪من٪مέΪسمممممΔ٪ع٪ϥΎϤΜلϔϘΜي٪ابΪΘئي٪ΔلΘي٪يϤόل٪بΎϬ؛٪ϭيήجع

ϭ٪،ΔسممممέΪϤل٪ΓΩΎقي٪ΎϬتήفϭ٪ΕياϬممممδمن٪ت٪ϩΪجϭ٪ΎϤلϭ٪،حثΎΒل٪ύήϔت٪ϡΪع٪ϰل·٪έΎيΘاخ(٪ثΤΒل٪في٪ϙέΎ56شمممم٪)من٪ت٪˱άيϤϠ
Ώ٪/5ن٪لμممف٪(٪تϤϠيά˱٪م28٪كϮϤΠϤعΔ٪تήΠيΒيϭ٪،Δ)/5(٪تϤϠيά˱٪من٪لμممفμ28٪ممف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي،٪بϮقع٪)تامي٪άل

.٪ΔτبΎض٪ΔعϮϤΠϤك٪

ΔϠخΪΘϤل ΕήغيΘϤل ضόط بΒض 
٪خ٪έΎΘلΎΒحث٪مϮϤΠعΘي٪لΤΒث٪بθممممϜل٪قμممممϱΪ٪من٪مέΪسممممΔ٪ع٪ϥΎϤΜلϔϘΜي٪:لδϤاااا ϯϮΘاقμΘااااϭ ϱΩΎاجΎϤΘعي[ 1] 

اقμΘمممممم٪٪ϱΩΎلϜΤم٪ع٪ϰϠلϮضممممممع٪ϭتم٪لόي٪ΔϨلΤΒث،٪اقμΘممممممϭ٪ϱΩΎاجΎϤΘعيΎΒحث٪·ل٪ϰلΎϜΘف٪ΆابΪΘئيΔ؛٪مΎ٪يΌϤτن٪ل
٪(٪يϮضح٪Ϋلك٪:٪1لΘϠاميά٪بΒΘΘع٪عϤل٪ΏϷ٪حδب٪سΠا٪ΕلΘاميά٪كΆϤشή٪لϮϠضع٪اقϭ٪ϱΩΎμΘلέ٪ϝϭΪΠقم٪)

٪
٪
٪

( ϝϭΪ1ج.ΔτبΎπل ΔعϮϤΠϤلϭ ΔيΒيήΠΘل ΔعϮϤΠϤل عي بينΎϤΘاجϭ ϱΩΎμΘاق ϯϮΘδϤل ) 
٪

ΔعϮϤΠϤل٪فυϮم٪مϠόم٪ϱήϜδع٪ΪعΎϘΘم٪Γήح٪ϝΎϤع٪ωϮϤΠϤل٪
ΔيΒيήΠΘل٪5٪5٪4٪3٪11٪28٪
ΔτبΎπل٪5٪4٪5٪2٪12٪28٪

ϨϬϤل٪ϰل·٪˱ΩΎϨΘسمم٪،عيΎϤΘاجϭ٪ϱΩΎممμΘاق٪ϯϮΘممδϤل٪ين٪فيΘعϮϤΠϤل٪ΆفΎϜبق٪تΎممδل٪ϝϭΪΠل٪ين٪منΒΘي٪يϤΘϨي٪يΘل٪Δ
٪·ليϭ٪ΏϷ٪ΎϬتΜϤل٪شήئح٪مΓΩΪΤ٪من٪لϤΘΠϤع٪٪.٪٪

 [2 ]ήϤόل٪:٪

(٪ΔΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪في٪άاميΘل٪έΎϤع٪سطϮΘم٪ϥ٪حثΎΒل٪Ϊجϭ٪ΔيϤسήل٪ΔسέΪϤل٪ΕاΠع٪سΒΘت٪ϝ10،4من٪خا٪ΎϤϨبي٪،)
(٪ΔτبΎπل٪ΔعϮϤΠϤل٪في٪άاميΘل٪έΎϤع٪سطϮΘم٪ϥΎ10,6ك٪ΆفΎϜلك٪تΫ٪ين٪منΒΘيϭ٪،)٪ήغيΘين٪في٪مΘعϮϤΠϤليϨمΰل٪ήϤόل 

٪:٪لΎϘئم بϔϨΘي άلήΒنΎمج[ 3]

لϠόϤم٪مع٪٪ث٪ϭهϮ٪مϠόم٪لϤمم٪ΓΩΎلϡϮϠό٪بΒτΘيق٪لήΒنممΎمج٪لήقϤي٪ع٪ϰϠلϮϤΠϤعمم٪ΔلήΠΘيΒيممΔ،٪كϤممΎ٪تόممΎمممل٪ΕΫقمم٪ϡΎلΒممΎحمم
٪.٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΔϘيήτلΎب٪ΔτبΎπل٪ΔعϮϤΠϤل٪

٪: م ϥΎϜلϜδن[ 4] 

٪،ΔτبΎمممπل٪ΔعϮϤΠϤلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άتامي٪ΕاΠع٪سمممΒΘت٪ϝمن٪خا٪άيϤϠن٪كل٪تϜسممم٪ϥΎϜم٪ΪيΪΤلتم٪تϭ٪قمέ٪ϝϭΪΠ
٪:(٪يϮضح٪Ϋلك2)

٪
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( ϝϭΪ2جΔτبΎπلϭ ΔيΒيήΠΘل ينΘعϮϤΠϤل άن تاميϜكن سΎأم ) 

ΔعϮϤΠϤل٪έΎϬحي٪ش٪ϥϮϨϜδي٪٪ήي٪آخΤب٪ϥϮϨϜδي٪ωϮϤΠϤل٪
ΔيΒيήΠΘل٪21٪7٪28٪
ΔτبΎπل٪20٪8٪28٪

٪٪:تΎϜف ΆلΘاميά في اخ έΎΒΘلμΤΘيϠي لϠΒϘي[ 5] 

مΘغي٪ήلμΤΘممميل٪٪ن٪تΎϤثل٪ϭ٪عϡΪ٪تΎϤثل٪تامي٪άلϮϤΠϤعΘين٪عϰϠسممم٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪خέΎΒΘ٪تϠΤيل٪لΎΒΘين٪ϷحϱΩΎ٪لϘΤΘϠق٪م
٪-(٪يϮضح٪Ϋلك:3لέΪسي،٪ϭلΠـ٪ϝϭΪلΎΘلي٪)

( ϝϭΪفي 3ج ΔτبΎπل ΔعϮϤΠϤلϭ ΔيΒيήΠΘل ΔعϮϤΠϤل بين ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن  ) 

 اخ έΎΒΘلμΤΘيϠي لϠΒϘي.

٪
٪
٪
٪
٪

٪ΔلΩ٪ήغي٪ΔτبΎممممممπل٪ΔعϮϤΠϤلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άبين٪تامي٪ϕϭήϔϠف"٪ل"٪ΔϤقي٪ϥ٪بقΎممممممδل٪ϝϭΪΠل٪ين٪منΒΘي
·٪ήثي΄Θل٪ϯΰό ي٪άاميΘل٪يلμΤفي٪ت٪ΙΪΤن٪يδΤت٪ϱ٪ϥ٪ϰحث٪·لΎΒل٪نΌϤτلك٪يάبϭ٪ي؛ϠΒϘل٪يϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪في٪ΎئيΎμح

 س٪ϡΪΨΘلήΒنΎمج٪لήقϤي٪.٪

 أ ΕϭΩلΤΒث

٪٪:)·ع٪ΩΪلΎΒحث(أϭا˱: اخ έΎΒΘلμΤΘيϠي 

٪ΓΩΎلϡϮϠό٪لμϠمممممف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي،٪يΪϬف٪اخέΎΒΘ٪·لϰ٪قيαΎ٪تμΤممممميل٪لΘاميά٪في٪٪αϭέΩلϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪من٪مέήϘ٪م
.٪άيϤϠΘل٪ϰϠع٪ΎϬضήم٪عΘئل٪يΪب٪Δόبέ٪يح٪منΤμل٪يلΪΒل٪έΎيΘخ٪يقήρ٪عن٪ΔϠΌسϷ٪ϰϠع٪ΔبΎإج٪مΘتϭ٪

:έΎΒΘاخ ΪئϮف٪٪
٪έήϘϤϠه٪لΘسممممممέΩ٪ϝخا٪ΔكيϮϠسمممممم٪ΕέΎϬمϭ٪فέΎόمن٪م٪άاميΘل٪هΒممممممδΘك٪Ύيس٪مϘت٪ΔيϤيϠόقف٪تϮم٪έΎΒΘاخ٪ΩϮϨل٪بΜϤت

ΎϤسي؛٪مέΪل٪.٪ΔيϔيυϮل٪ΓέϮμل٪έΎΒΘي٪لاخτόي٪

αΎيϘϤل يحΤμت٪:  

٪άيϤϠΘل٪عπي٪ΎمΪϨلك٪عΫϭ٪،ΔΤيΤص٪ΔبΎعن٪كل٪·ج٪ΓΪحϭ٪ΔجέΩ٪άيϤϠΘل٪ϰτόي٪ϝϮح٪ΓήئΩΔΤيΤμل٪ΔبΎإج٪ϰτόا٪يϭ٪،
.٪ϙϭήΘϤل٪ϝΆδل٪ϭ٪،΄τΨل٪ϰϠع٪ΔجέΩ 

 

έΎΒΘلاخ ΔيήΘمϮϜيδل ئصΎμΨل٪:  
 

(،٪3(٪سΆا˱،٪ϭعνή٪ع٪ϰϠلΩΎδس٪ΔلϤϜΤϤين،٪مΤϠق٪)έ30ته٪ϭϷليΔ٪من٪):٪تم٪بΎϨء٪اخέΎΒΘ٪في٪صϮص ϕΪلϤϜΤϤين
إبΪء٪لϱή٪فيه٪ϭفΎϘ˱٪ل٪ΩϮϨΒلϜΤΘيم٪لΎΘليΫϭ٪:Δلك  

٪ϭضΡϮ٪تϠόي٪ΕΎϤاخέΎΒΘ٪لΘامي٪άلμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي٪. -1
2- ٪.٪έΎΒΘاخ٪ΩϮϨمن٪ب٪ΪϨفي٪كل٪ب٪ΏϮϠτϤل٪ΡϮضϭ 

έΎΒΘاخ٪٪έΪμم٪
٪لΎΒΘين

٪ωϮϤΠم٪
ΕΎόبήϤل٪

٪ΕΎجέΩ٪
ήΤلΔي٪

٪مϮΘسط٪
ΕΎόبήϤل٪

٪ΔϤقي
٪)ف(

٪ϯϮΘδم
ΔالΪل٪

لμΤΘيϠي٪
٪لϠΒϘي

٪بين٪لϮϤΠϤعΘين
ΔعϮϤΠϤل٪خلΩ٪

٪لϠϜي

0,166 
47,787 
47,953٪

2٪
54٪
56 

0,083 
0,583٪

0,1
42٪
٪

ΔلΩ٪ήغي٪
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 ن٪مέήϘ٪م٪ΓΩΎلϡϮϠό٪لμϠف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي.مΎϨس٪ΔΒاخέΎΒΘ٪لϘيαΎ٪تμΤيل٪لϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪م -3

4- .٪ΔΤيΤص٪ΔيϮلغ٪ΔغΎصي٪έΎΒΘاخ٪ΕέΎΒع٪ΔغΎصي 

 έت٪ρΎΒاخέΎΒΘ٪بΎلήόΘيف٪إجήئي٪لιΎΨ٪بΎلμΤΘيل٪لέΪسي٪.٪ -5

6- ٪.έΎΒΘاخ٪ΩϮϨΒيح٪لΤμΘل٪ΡΎΘϔم٪Δماءم 

 يل لέΪسي:( يϮضح نδب ت ϕΎϔل ΓΩΎδلϤϜΤϤين عϰϠ ب ΩϮϨخ έΎΒΘلϭ4μΤΘل ϝϭΪΠلΎΘلي έقم)
( ϝϭΪ4ج =ϥ( يϠيμΤΘل έΎΒΘاخ ΩϮϨب ϰϠين عϤϜΤϤل ΓΩΎδل ϕΎϔت بδن )6) 

ϡ٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪ϡ٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪ϡ٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪
1٪100% 11٪33% 21٪100% 
2٪100% 12٪100% 22٪33% 
3٪50% 13٪50% 23٪100% 
4٪50% 14٪100% 24٪50% 
5٪100% 15٪100% 25٪100% 
6٪100% 16٪66% 26٪100% 
7٪50% 17٪100% 27٪83٪% 
8٪100% 18٪100% 28٪100% 
9٪83% 19٪100% 29٪33% 
10٪83% 20٪100% 30٪16% 

 

-%٪16ن٪يπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪ϥ٪نδب٪ت٪ϕΎϔل٪ΓΩΎδلϤϜΤϤين٪حϝϮ٪ب٪ΩϮϨخ٪έΎΒΘلμΤΘيل٪لέΪسي٪مΕΪΘ٪بي
٪ΕلΘــي٪س٪ϝΪΒΘلόΒض،٪ϭجــ٪ϯήلΎΒحث٪لΪόΘياϭ٪·عΓΩΎ٪صيΎغΔ٪بόض٪س٪ΔϠΌاخϭ٪،٪%έΎΒΘتήكέ٪ΕΰئϬم٪في100٪

٪شــέΎ٪·لـي٪ΎϬلδـ٪ΓΩΎلϤϜΤϤــين٪.

: έΎΒΘين لاخϤΨΘل ήح من أثΤμϤل ΔبϮόμل ملΎόم 

يά˱٪من٪تاميά٪(٪ت28ϤϠ(٪بΪϨ˱٪ع٪ϰϠلόي٪ΔϨاسممممممτΘاعيϭϷ٪Δل٪ϰلϮϜϤنΔ٪من٪)Βρ30ق٪لΎΒحث٪اخ٪έΎΒΘلϥϮϜϤ٪من٪)
اΕ٪سόي٪Ϊل٪ϱέΪΨابΪΘئي٪Δلϭ٪،ΓέϭΎΠϤبΪό٪تΤμيح٪اخϭ٪έΎΒΘجϥ٪Ϊ٪مΎόمـمممممـمممممـمممممـمممممـمممممـممممملμف٪لΎΨمس٪بέΪϤس٪Δبي٪

ـΪ٪بين٪) Θـ ـ Ϥـين٪ت ـ ϤΨـ Θل٪ήث٪من٪ΔΤـ ـϮب٪ΔلΤμϤـ ـ ـ ـ ـ ـ όμل33,0-٪81,0حΎΒل٪نΌϤτي٪Ύفي٪(،،٪م٪έΎΒـ ـ Θاخ٪يمϤμΘث٪ل
٪.٪(٪مΓΩήϔ٪شΎما˱٪تϠόي٪ΕΎϤاخήρϭ٪έΎΒΘيΔϘ٪تΤμيΤيه30(٪من٪)1صέϮته٪لΎϬϨئيΔ٪مΤϠق٪)

 

 :έΎΒΘاخ منί ΪيΪΤت 

:٪ΔليΎΘل٪ΕϮτΨل٪حثΎΒل٪عΒت٪έΎΒΘسب٪لاخΎϨϤل٪منΰل٪ΏΎδΤل٪

- (٪ϰϠع٪έΎΒΘاخ٪يقΒτا30ت٪ϱέΪΨل٪Ϊيόبي٪سمممممم٪ΔسممممممέΪϤئي٪بΪΘاب٪مسΎΨل٪ممممممفμل٪άمن٪تامي٪˱άيϤϠت٪)٪ΔئيΪΘب
.έΎΒΘاخ٪ΔϠΌس٪لΤم٪لϬمΎم٪ΡϮΘϔمن٪مΰل٪ϥ٪ϰم٪·لϬϬيΒϨمع٪ت٪،ΓέϭΎΠϤل 

- Θم٪ΏΎδهم،٪حΩΪيم٪عδϘت٪άاميΘل٪ΔبΎج·٪ΔϨمί٪ωϮϤΠم٪ΏΎδيق٪حήρ٪ه٪عنϘيΒτء٪تΎϨث٪έΎΒΘاخ٪منί٪سطϮغ٪حϠيث٪ب
(٪ΔبΎإج٪منί45.٪ΔϘقيΩ٪) 

٪
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:έΎΒΘاخ ΕΎΒث٪٪

٪ϥ٪Ϊجϭ٪حيث٪،)Δجيϭί٪ΩϮϨبϭ٪ΔيΩήف٪ΩϮϨب(٪ϰل·٪έΎΒΘاخ٪يمδϘΘب،ΔيϔμϨل٪ΔئΰΠΘل٪ΔϘيήρ٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘسم٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘ
٪ΔيΩήϔل٪ΔعϮϤΠϤل(٪يϠΒϘل٪έΎΒΘاخ٪4,3في(٪Δجيϭΰل٪ΔعϮϤΠϤل٪ΕΎجέΩ٪سممممممطϮΘغ٪مϠب٪ΎϤفي٪)4,5όم٪ϥΎكϭ٪)٪ΕΎΒΜل٪ملΎ

(٪ϥϮسήبي٪ΔلΩΎόم٪ϡΪΨΘسΎ65,˹ب٪)(٪ΕήϘϔل٪ωϮϤΠم٪ΕΎΒمل٪ثΎόم٪ϥΎك٪ΎϤب71,0في٪ϕϮثϮل٪نϜϤي٪ΔϤهي٪قيϭ٪).ΎϬ٪٪

 ثΎني :˱ΎلήΒنΎمج لήقϤي

٪ϰلϭϷ٪ΓΪحϮل٪αϭέΪل٪˱ΎيϤقέ٪˱ΎΠمΎنήحث٪بΎΒل٪مϤعصمممممϭ٪ئيΪΘاب٪مسΎΨل٪مممممفμϠل٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎم٪έήϘمن٪م(٪ΎهΩΪ4٪)
Ϊ٪لϘΤΘϠق٪من٪مΎϨسممممΘΒه،٪ϭعي(،ϭ٪،αϭέΩ3٪ع٪νήلμΘممممϤيم٪في٪صممممέϮته٪ϭϷليΔ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϤϜΤϤين،٪مΤϠق٪)

 (.2تΪόيϠه٪بϷ٪Ϊόخά٪بϤاح٪ΕΎψل٪ΓΩΎδلϤϜΤϤين٪ϭتϤμيϤه٪في٪صέϮته٪لΎϬϨئيΔ٪مΤϠق)
٪δين٪Ωء٪لΘاميά٪في٪لμΤΘيل٪لέΪسي٪ل٪ΓΩΎϤلϡϮϠό.٪ت٪ΤلΪϬف لϡΎό لήΒϠنΎمج لήقϤي:
 مϮϜن ΕΎلήΒنΎمج لήقϤي: 

٪ϭيΜϤΘل٪في٪لϮϠόϤمϭ٪ΕΎلέΎόϤف٪لΘي٪تϡΪϘ٪لΘϠامي:٪.٪άلΎΠنب لήόϤفي -1
2-٪ϱέΎϬϤل نبΎΠل٪.٪άاميΘل٪ΎϬب٪ϡϮϘي٪يΘل٪ΔئيΩϷ٪ΔτθنϷ٪ϰϠل٪عϤΘθيϭ٪:٪
 Ϸϭل٪ΔϔثΎϨء٪تΒτيق٪لήΒنΎمج٪.٪:٪من٪خاϝ٪ج٪Ϯل٪ΡήϤلΎΠنب لϮجΪني٪-3

٪٪خΕϮτ بΎϨء لήΒنΎمج لήقϤي

- όل٪من٪ϝϭϷ٪سمممممميέΪل٪ممممممملμϔل٪ئيΪΘ ϡΎ٪تϠΤيل٪م٪ϯϮΘΤلϮحϭϷ٪ΓΪلϰ٪من٪م٪έήϘلϡϮϠό٪لμϠممممممف٪لΎΨمس٪اب
 (٪يϮضح٪بόض٪مامح٪مϯϮΘΤ٪ه٪ϩάلϮحΓΪ:5هـ،٪ϭل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪)1441

 
 
 

( ϝϭΪ5جϠόل ΏΎΘمن ك ϰلϭϷ ΓΪحϮل ϯϮΘΤم ))ϝϭϷ سيέΪل لμϔل( ئيΪΘاب مسΎΨل فμل  ϡϮ  
 ϡΎع ΔόΒρ1441هـ  

 

)ΓΎيΤل٪ωϮϨت(٪:٪ϰلϭϷ٪ΓΪحϮل٪ϝϭϷ٪لμϔل٪نيΎΜل٪لμϔل٪
αέΪل٪قمέ٪1٪2٪1٪2٪

 7 5 7 10٪عΩΪ٪ص٪ΕΎΤϔلϨص٪لήϘئي
٪280٪240٪260٪230٪عΩΪ٪ك٪ΕΎϤϠلϨص٪لήϘئي٪ϝϭϷ٪صΘΤϔين

٪8٪6٪8٪12٪ع٪ΩΪس(٪ΔϠΌخήΒΘ٪نδϔي(
)ΎΒيήϘت(٪ΓΪحϭ٪ΔΤϔفي٪ص٪ΕΎϤϠϜϠل٪ΩΪع٪ϰϠع٪195٪٪ΔΤϔص٪ΔϤϠ73ك٪
)ΎΒيήϘت(٪ΓΪحϭ٪ΔΤϔفي٪ص٪ΕΎϤϠϜϠل٪ΩΪع٪ϰنΩ٪43 ٪ΔΤϔص٪ΔϤϠ43ك٪

 
Ώ- ٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ϰϠع٪ωاρا٪ءΎϨبϭ٪٪٪:ΔليΎΘل٪ئصΎμΨϠل٪ ΎϘفϭ٪يϤقήل٪مجΎنήΒل 

 .٪Class Dojoضيط٪لμف٪ϭتϔΤي٪ΰلΘاميά٪من٪خاϝ٪تΒτيق٪ -1
  يϮيϮΘيب٪لϬϤΘϠيΪ٪لϜل٪ΝέΩ·.٪αέΩ٪مτϘع٪ -2

3- ٪ΔيϤϨتϭ٪مϠόΘل٪يمψϨن٪تϤπΘت٪ϯήخϭ٪،ΔعϮϨΘم٪έϮصϭ٪ιϮμن٪ΔΌفي٪هي٪αέΪل٪ϯϮΘΤم٪νήόل٪ΕΎقΎτيم٪بϤμت
.αέΩ٪لϜل٪ήيϜϔΘل 

 .٪٪PowerPointتϤμيم٪عνή٪لϮϘΘϠيم٪لΎϨΒئي٪عϰϠ٪بήنΎمج٪ -4

 .٪kahootتϤμيم٪عνή٪لϮϘΘϠيم٪لΎΘΨمي٪عϰϠ٪بήنΎمج٪ -5
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6- ϮسϭήϜيΎم٪ΕΎنΎيΒΘس٪ϡΪΨΘس٪فت forms.٪αέΩ٪لϜل٪ΔليΰϨم٪ΕΎϔيϠϜء٪تΎϨفي٪ب 

٪،٪έ·ϭسΎلΎϬ٪بήبط٪ϭϷليϷ٪ΎمSway٪.έϮع٪νήلϯϮΘΤϤ٪بμيغ٪έقϤيΔ٪عήΒ٪بήنΎمج٪ -7
8- ٪ΩϮϜل٪ϡΪΨΘسCode٪.٪فΪϬΘδϤل٪ϯϮΘΤϤϠل٪ϝϮصϮل٪في 

 .٪ WhatsAppلϮΘصل٪مع٪ϭليΎء٪ϷمέϮ٪من٪خا٪ϝلήقم٪لήسϤي٪لέΪϤϠسΔ٪عϰϠ٪تΒτيق٪ -9

مΎϨسΔΒ٪ب٪٪ΩΪόجΓΰϬ٪لϮحيί-٪ΔمΔ٪لϔϨΘي٪άلήΒنΎمج٪ب٪ήΒΘΨϤلϡϮϠό٪)جίΎϬ٪حΎسب٪آلي٪تϮفي٪ήلϬΠΘي٪Εΰلا -10
٪)ΔيόϤΘΠم٪Δكήشϭ٪ΓέΩΎΒϤب٪ΔسέΪϤϠمت٪لΪق(٪كينέΎθϤلج٪سϮش٪ΎتΩ٪ίΎϬ-٪٪ΔشΎشTV.٪) 

٪٪لήΒنΎمج لήقϤي:٪ع ΩΪلμΤص لέΪسي ΔلΔμμΨϤ لΒτΘيق

(ΩΪتم٪·ع٪،ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ϰϠع٪ωاρا٪Ϊό12بέΩ٪Δμح٪).٪αέΩ٪لϜص٪لμح٪Ιقع٪ثاϮب٪Δسي٪

ΔμـΤل منί٪:٪

٪(٪ΩقيΔϘ٪.٪45تم٪تΪΤي٪Ϊلΰمن٪لاϡί٪لϜل٪حέΩ٪ΔμسيΔ٪بـ٪)

 ص ϕΪلήΒنΎمج لήقϤي: 

(،٪Ϋϭلك٪3عνή٪في٪صممممممέϮته٪ϭϷليΔ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϤϜΤϤين،٪مΤϠق٪) لϘΤΘϠق٪من٪صمممممم٪ϕΪلήΒنΎمج٪لήقϤي
٪ϕΎϔت٪بδضح٪نϮلي٪يΎΘل٪ϝϭΪΠلϭ٪،في٪ϱήل٪ءΪين:٪إبϤϜΤϤل٪

٪

٪
( ϝϭΪ6ج =ϥ( يϤقήل مجΎنήΒل ΩϮϨب ϰϠين عϤϜΤϤل ϕΎϔت بδن )6) 

٪

٪ϡ٪٪يمϜΤΘل٪ΩϮϨب٪ϕΎϔات٪ΔΒδن٪
1٪٪٪αϭέΪل٪فΪي٪ب΄هϤقήل٪مجΎنήΒل٪ϯϮΘΤم٪ρΎΒتέ٪100%٪
٪%83٪مϭ٪ϯΪضΡϮ٪·جήءΕ٪تΒτيق٪لήΒنΎمج٪لήقϤي2٪
٪%83٪مΎϨس٪ΔΒلϯϮΘΤϤ٪لΘامي٪άلμف٪لΎΨمس٪ابΪΘئي3٪
٪%100٪ج٪ΓΩϮل٪ΩϮϤلΘي٪ي٪ΎϬϨϤπΘلήΒنΎمج٪لήقϤي4٪

Εΰكήتϭ٪،يϤقήل٪مجΎنήΒل٪ΔΒسممممممΎϨم٪ϰϠع٪ΔϘϔΘم٪ΕءΎين٪جϤϜΤϤل٪ΓΩΎمممممممδل٪ءέ٪ϥ٪بقΎمممممممδل٪ϝϭΪΠل٪ممممممح٪منπΘي٪
٪.άاميΘل٪ΕΎسέΎϤم٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪مج٪معΎنήΒل٪ΕΎΤϠτμيط٪مδΒت٪ϰϠم٪عϬتΎψماح٪

 
 

 إجήء ΕلϔϨΘيάيΔ لΒτΘيق لΤΒث 
يق٪ΕϭΩ٪م٪٪ΕϭΩلΤΒث،٪ϭاϥΎϨΌϤρ٪·لϰ٪تΎΠنس٪لόيϷ٪ΕΎϨسمممممΎسممممميΔ٪تم٪تΒτيق٪لμΘمممممϤيم٪لήΠΘيΒي٪لΒτΘبΪό٪تϜΤي

٪(٪يϮضح٪تϤμيم٪لΤΒث:3٪لΤΒث٪)تϤμيم٪لϮϤΠϤع٪ΕΎلΎϜΘϤفΔΌ(،٪ϭلϜθل٪لΎΘلي٪έقم٪)
٪
٪
٪
٪
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٪
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

Ϯع٪ΕΎلΎϜΘϤفΔΌ((٪لϤμΘيم٪لήΠΘيΒي٪لΒτΘيق٪٪ΕϭΩلΤΒث٪)تϤμيم٪ل3ϤΠϤشϜل٪)  

 ΔئيΎμإح ليبΎسϷ:٪٪ئيΎμإح٪مجΎنήΒل٪ϡΪΨΘسΎب٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤتم٪ت SPSS:ΔليΎΘل٪ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ٪متΪΨΘسϭ٪

1- (٪ϱΩΎحϷ٪ينΎΒΘل٪يلϠΤتANOVA 0neway.٪) 

2- (٪έΎΒΘخT-Test.٪) 

3- ٪έΎΒΘخScheffe٪. 

 

 ٪لμϔل لήبع
)Ύهήيδϔتϭ ΎϬΘθقΎϨمϭ ثΤΒل ئجΎΘن(٪

νϭήئج فΎΘث نΤΒل٪

ϝϭϷ νήϔل ئجΎΘا˱_ نϭنه:٪أ٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪:٪ΰيϬΠت٪ΔيήψϨل٪ΪϨΘδϤل٪يϤقήل٪مجΎنήΒϠل٪˱ΎئيΎμح·٪ϝΩ٪بيΎΠي·٪ήث٪ΪجϮي
ϡϮϠόل٪ΓΩΎمس٪في٪مΎΨل٪فμل٪άيل٪تـممامـمميـممμΤت٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪)Ε(έΎΒΘخ٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘس٪νήϔل٪άق٪من٪هϘΤΘϠلϭ٪،

ϭ٪يϠΒϘل٪سينΎيϘل٪بين٪ϕϭήϔل٪αΎيϘل٪ϝϭΪـممممممΠلϭ٪،يϤقήل٪مجΎنήΒل٪ΎϬόم٪ϡΪΨΘس٪يΘل٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άاميΘل٪ϱΪόΒل
٪(٪يϮضح٪لΎΘϨئج:έ7قم٪)

٪

٪

٪

 

ΔسيΎسϷ٪ثΤΒل٪ΕήغيΘفي٪م٪،ΔτبΎπلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ينΘعϮϤΠϤل٪نس٪بينΎΠΘل 

 /5٪سلήΠΘيΒي(٪ΔلήΒنΎمج٪لήقϤي(٪
 

Ύض٪)ϱΪيϠϘم٪تϠόت(٪Δτ5٪سب/Ώ 
 

 قيαΎ٪بϱΪό٪ع٪ϰϠاخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي٪

٪لνήόΘ٪لήΒϠنΎمج٪لήقϤي٪
(٪ΓΪϤبيع4لΎس٪) 

 

٪ϱΩΎόل٪سيέΪل٪ϡϮيϠل٪νήόΘل٪
(٪ΓΪϤبيع4لΎس٪) 

 

٪Ύهήيδϔتϭ٪ΎϬΘθقΎϨمϭ٪،ΎئيΎμح·٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ئجΎΘϨل٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪
.٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪلϭ٪ϱήψϨل٪έΎρإ٪ءϮفي٪ض 
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( ϝϭΪ7ج ) ΔعϮϤΠϤل άاميΘل ϱΪόΒلϭ يϠΒϘل سينΎيϘل ي فيϠيμΤΘل έΎΒΘاخ ΕΎجέΪل "Ε" έΎΒΘخ ئجΎΘن
άاميΘل ΩΪع)ϥ( ،يϤقήل مجΎنήΒϠل Ϯضήόين تάل ΔيΒيήΠΘل 

 

 لϕήϔ بين لϮΘϤسط ϮϤΠϤ ϥعΔل 
 لϮΘϤسτين

΄τΨل 
ϱέΎيόϤل 

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

ΔϤقي 
"Ε" 

 ϯϮΘδم
ΔالΪل 

٪έΎΒΘاخ
٪لμΤΘيϠي

٪لϠΒϘي
ϱΪόΒل٪

28٪
28٪

11,935٪
19,035٪

٪
7,1٪

٪
0.84٪

0,36٪
0,52٪15,87٪

٪
0,01٪

ϭهά٪ ،(0,01عΪϨ٪مϯϮΘδ٪)٪(٪لاخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي٪ϭهي٪Ωل15,8ΔيπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪ϥ٪قيΔϤ٪)Ε(٪كΎنت٪)٪٪٪٪
٪مسΎΨل٪فμل٪άيل٪تاميμΤت٪ϰϠع٪ϝΩ٪ήث٪يϤقήل٪مجΎنήΒل٪ϡΪΨΘاس٪ϥ٪في٪ϝϭϷ٪νήϔل٪لΒϘن٪ΎϨϠόΠئي٪في٪يΪΘاب

،ϡϮϠόل٪ΓΩΎم άهϭ (٪فτل٪ثΤق٪مع٪بϔΘل2019ي٪يلμΤΘل٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪مجήΒل٪ϡΪΨΘاس٪ήث٪ΩϮجϭ٪في٪).٪سيέΪ٪

ϝϭϷ νήϔل ئجΎΘن ήيδϔت 

Ϥي٪ϯϮΘΤيم٪مΪϘت٪ϰل·٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άاميΘسممممممي٪لέΪل٪يل لϜ٪ΓΩΎϤن٪ϥ٪يϷ٪ΩϮόث٪ήلήϬυ٪ϱά٪ع٪ϰϠلμΤΘمممممم
.٪αέΪل٪فΪب΄ه٪ΔτΒتήم٪ΔيϤقέ٪έϮص٪ΔΌفي٪هي٪ΎϬضήعϭ٪ΏΫΎجϭ٪طδΒيم٪مϤμΘب٪

Βع٪άاميΘل٪ήيϜϔت٪ήيΜΘممممممδت٪ΔبΫΎج٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎهϮيΪفي٪Δمممممميغμب٪αέΪل٪ϯϮΘΤيم٪مΪϘΘل٪ήثϷ٪άه٪ΩϮόي٪Ϊقϭήب٪ή٪مجΎن
Sway٪٪كάل٪ته٪فيΩήϔيم٪مψϨت٪ΓΩΎع·ϭ٪،ϯϮΘΤϤل٪ΕΎنϮϜبين٪م٪ΓΪيΪج٪ΕΎء٪عاقΎϨب٪ϰϠم٪عϬتέΪمن٪ق٪Ϊيΰتϭ٪من٪Ωί٪Ύ؛٪مΓή

٪تμΤيϬϠم٪لέΪسي٪.

يΔ٪جΫΎبϭ٪ΔقΪ٪يήجع٪تδΤممممممن٪Ωء٪تامي٪άلϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒيΔ٪·لϰ٪ع٪νήسمممممم٪ΔϠΌلϮϘΘيم٪لϮϜΘيϨي٪بέ٪ϕήτقϤيΔ٪بΎϨئ
έΎمϬم٪άيمϤϠΘل٪متΒممممممδك٪ΔعمϮϨΘمϭϭ٪ΔمϠΌسممممممϷΎبم٪ΔمτΒتήم٪ήلغي٪ΕΎممϮϠόϤل٪ΩΎمόΒΘسممممممϭ٪ΔممΎمϬل٪ΕΎممϮϠόϤل٪ΪيمΪمΤت٪Γ٪ΎϬ Ϩم

(:ΕΎϘيΒτتKahoot!-Formsمن٪ϰϘΒت٪Ύبين٪م٪ΕΎاقόل٪ϙέΩ·٪مϬيϠل٪عϬسمممممم٪Ύ؛٪م)٪٪ήمϷ٪؛ϝΆممممممδل٪في٪نص٪ΕΎمϮϠόϤل
٪ϡΪΨΘسمممممم٪ه٪منϨϜمϭ٪،ΔيϘΒΘϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪في٪ΔϘΜل٪ϩΎτعϭ٪άيϤϠΘل٪ΓήكΫ٪ϰϠبء٪عόل٪لϠق٪ϱάلقت٪فيϮل٪٪يلΪΒل٪έΎيΘخ

٪لΎϨϤسب٪.٪
لϮϤΠϤعΔ٪٪ا٪تϮجΪ٪فΩ٪ϕϭήلΔ٪بين٪مϮΘسممممط٪έΩجΕΎ٪تμΤمممميل٪تاميϭάلϱά٪يϨص٪ع٪ϰϠنه:٪ثΎنيΎ˱_ نΎΘئج ل νήϔلΎΜني: 

اميά٪تلήΠΘيΒي٪ΔلΘي٪سمممممϡΪΨΘ٪م٪ΎϬόلήΒنΎمج٪لήقϤي٪لδϤمممممΪϨΘ٪لήψϨيΔ٪تϬΠي٪ΰلϮϠόϤمϭ٪ΕΎمϮΘسمممممط٪έΩجΕΎ٪تμΤممممميل٪
ΔτبΎممممπل٪ΔعϮϤΠϤل٪،ϭين٪فيΘعϮϤΠϤل٪άتامي٪ΕΎجέΩ٪ΕΎτسممممϮΘبين٪م٪ϕϭήϔل٪ممممف٪عنθϜϠل٪ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪؛ΪΨΘسمممم٪ϡ

٪٪:(٪يϮضح٪ه٪ϩάلΎΘϨئج8لΎΒحث٪تϠΤيل٪لΎΒΘين٪Ϸحϭ٪،ϱΩΎلΠـ٪ϝϭΪلΎΘلي٪)
٪
٪

( ϝϭΪ8ج αΎيϘل في ΔτبΎπل ΔعϮϤΠϤلϭ ΔيΒيήΠΘل ΔعϮϤΠϤل بين ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن ) έΎΒΘلاخ ϱΪόΒل
ΤΘليϠيμ 

٪

٪
٪αΎيϘل
ϱΪόΒل٪

٪έΪμم٪
٪لΎΒΘين

٪ωϮϤΠم٪
ΕΎόبήϤل٪

٪ΕΎجέΩ٪
ΔيήΤل٪

٪مϮΘسط٪
ΕΎόبήϤل٪

٪
٪قيΔϤ٪)ف(

ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪

٪έΎΒΘاخ
٪لμΤΘيϠي

٪بين٪لϮϤΠϤعΘين
ΔعϮϤΠϤل٪خلΩ٪

٪لϠϜي

590,630٪
860,358٪
1450,988٪

2٪
54٪
56 

295,31
5٪

10,492٪

28,146٪
٪

٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔلΩ
0,01 
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Ύδ لΔ٪·حΎμئيΎ٪بق٪ϥ٪قيΔϤ٪"ف"٪لϕϭήϔϠ٪بين٪تامي٪άلϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒيϭ٪ΔلϮϤΠϤع٪ΔلΎπبΩ٪ΔτيΒΘين٪من٪ل٪ϝϭΪΠل
ن٪تϩΎΠ٪هϩά٪في٪اخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي٪لϱΪόΒ؛٪ϭهά٪يϝΪ٪عϭ٪ϰϠجΩϮ٪فϕϭή٪بين٪لϮϤΠϤعΘين٪في٪لϘي٪αΎلϭ٪،ϱΪόΒلθϜϠف٪ع

٪لϮϤΠϤعΘين٪ϭتΎΠهه:٪(٪يϮضح٪لϕήϔ٪بين9ل٪ϕϭήϔس٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪خέΎΒΘ٪شيϔيه،٪ϭل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪)

( ϝϭΪ9جΒΘلاخ ϱΪόΒل αΎيϘل في ΔτبΎπل ΔعϮϤΠϤلϭ ΔيΒيήΠΘل ΔعϮϤΠϤل بين بين ϕήϔل ئجΎΘن ) يϠيμΤΘل έΎ
 بΎس ϡΪΨΘخέΎΒΘ شيϔيه .

ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪ΔعϮϤΠϤل٪سطϮΘϤل٪٪فήΤان
ϱέΎيόϤل٪1٪2٪ΔالΪل٪

٪έΎΒΘاخ
٪لμΤΘيϠي

ΔيΒيήΠΘل٪19,035٪2,796٪-٪2,820٪٪:ΪϨ0,01ع٪ ΔτبΎπل٪11,285٪3,542٪٪٪
٪

(٪ϯϮΘمممممδم٪ΪϨع٪ΎئيΎمممممμح·٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪بقΎمممممδل٪ϝϭΪΠل٪ين٪منΒΘ0.01يΠϤلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪بين٪)٪ΔعϮϤ
لήΒنΎمج٪لμممممΎلح٪لϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒي٪٪ΔلΘي٪سممممϡΪΨΘ٪م2,820 (٪٪ΎϬόلπممممΎبϭ٪،ΔτكΎنت٪قي٪ΔϤلϕϭήϔ٪بين٪لϮΘϤسممممτين٪)

٪لήقϤي٪.

٪ϩάمن٪هϭϮϤΠϤل٪άمممممميل٪تاميμΤت٪ΕΎجέΩ٪سممممممطϮΘبين٪م٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϡΪني٪في٪عΎΜل٪νήϔل٪فضήئج٪يΎΘϨل٪Δع
٪ΔعϮϤΠϤل٪άيل٪تاميμΤت٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘمϭ٪،يϤقήل٪مجΎنήΒل٪ΎϬόم٪ϡΪΨΘس٪يΘل٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎفي٪م٪ΔيΒيήΠΘل.٪ΔτبΎπل٪

 تδϔيή نΎΘئج ل νήϔلΎΜني

٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ήيδϔن٪تϜϤيϭ٪فيϘل٪ΕΎτسϮΘمΠΘل٪ΔعϮϤΠϤلϭ٪ΔτبΎπل٪ΔعϮϤΠϤل٪άاميΘل٪ϱΪόΒل٪αΎي٪ΔيΒيή٪في
ميά٪مع٪هά٪(٪في٪·مΎϜني٪ΔلΎϔΘعل٪لθϨمممممط٪لΘϠا2005·لϰ٪م٪ΎشمممممέΎ٪·ليه٪ίيϥϮΘ٪)لϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒي٪ΔلμΤΘممممميل٪لμمممممΎلح٪

ϭϷ٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ϰϠع٪˱ήفϮΘم٪ϯϮΘΤϤل٪ϥΎم،٪حيث٪كϬΒسمممΎϨي٪تΘل٪Δعήمممδلϭ٪قتϮلϭ٪ϥΎϜϤل٪في٪ϯϮΘΤϤل٪Ύم٪έϮمϷ٪ءΎلي
٪.٪ΕΎقϭϷ٪في٪كلϭ٪ϝΰϨϤل٪ΝέΎل٪خϘϨΘل٪ءΎϨث٪لهϭΎϨيح٪تΘي٪

άاميΘل٪ΕΎبΎΠΘس ٪سب٪مع ΎϨΘي٪ΰيΰόي٪من٪تϤقήل٪مجΎنήΒل٪مهΪϘي٪ϥΎك٪ΎϤل٪ήثϷ٪άه٪ήيδ ϔن٪تϜϤي٪ΎϤمن٪٪كϭ٪،ϯϮΘΤϤϠل
٪ΕϮهΎϜل٪يقΒτه٪تϨϤπΘي٪ϥΎك٪ϱάل٪يδفΎϨΘلϭ٪تيϮμل٪ΰيΰόΘل٪لكΫkahoot٪.٪

ΰό ت٪ϥ٪نϜϤيϭΘل٪έΩΎمممμϤل٪ΩΪόتϭ٪،άاميΘل٪لΒي٪من٪قϤقήل٪مجΎنήΒل٪ϡΪΨΘسممم٪ΔلϮϬمممδل٪ϕϭήϔل٪ϩάه٪ϯ٪،ΎϬضمممήόي٪ي
نب٪لϠόϤم٪(٪حين٪Ϋكή٪ب΄ϥ٪من٪هم٪مϤي٪ΕΰلϠόΘيم٪لήقϤي٪سممممممϮϬل٪ΔاسممممممϡΪΨΘ٪من٪جϭ2016ΎهϮ٪م٪ΎكΪ٪عϠيه٪·بήهيم٪)

.٪ΎهήفϮي٪يΘل٪مϠόΘل٪έΩΎμم٪ΩΪόتϭ٪،مϠόΘϤلϭ٪

ϔل٪ϩάه٪ήيδϔن٪تϜϤي٪ΎϤم٪مكϬϠمΎόت٪ϝمن٪خا٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άتامي٪ΎهΪΠي٪ϥΎي٪كΘل٪ΔόΘϤϠل٪ϕϭή٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪ع
ϭ٪ϡΪΨΘتυϮيف٪ϷجΓΰϬ٪(٪في٪٪ϥسΩ2017٪:10-11خل٪ϭخ٪ΝέΎلέΪϤسϭ٪،ΔيϔΘق٪Ϋلك٪مع٪م٪ΎشΕέΎ٪·ليه٪فήيϝΎ٪نΎجي٪)

.٪άاميΘϠه٪لόΘϤم٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪يهϠϤل٪عόΠي٪Δكيάل٪

ϔل٪ήيδϔن٪تϜϤي٪ΎϤفكΎض·٪،ήϔμل٪من٪ΏήΘϘنت٪تΎي٪كΘل٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪άتامي٪έϮπح٪ρΎΒπان٪ϕϭή٪طΒπϠل٪Δ
٪ϮقϭΩ٪αيق٪كاΒτت٪ήΒف٪عμل٪خلΩ٪نيϭήΘϜإلClass Dojo٪.٪

(٪ϥϭήآخϭ٪يϠيΒل٪ΪϨع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰيϬΠت٪ΝΫϮϤليه٪ن·٪έΎش٪Ύم٪ϰل·٪ϕϭήϔل٪ϩάه٪ϯΰόت٪ϥ٪نϜϤيϭ1997في٪)٪٪άتامي٪ϥ
٪ ΔيΒيήΠΘل٪ ΔعϮϤΠϤلήكάل٪ ٪في ΎϬنϮΠلΎόيϭ٪ ٪لήقϤي، ٪لήΒنΎمج ΎϬضήόي٪ ٪لΘي ΕΎمϮϠόϤل٪ ϥϮϠΒϘΘδي٪ ϮنΎك٪ϡΪــΨΘسΎب٪ Γ

δي٪Ύ؛٪مΔΒسΎϨم٪ΕياΪόΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪νήόΘت٪ΕΎيϠϤόل٪ϩάه٪ϝخاϭ٪،ΔفيـήόـϤل٪ΕΎيـϠϤόلـ٪من٪ΔعـϮϤــΠفي٪م٪ΎϬϨيΰΨل٪تϬ
ϮϤΠϤل٪άتامي٪ΪϘΘف٪ΎϤϨبي٪،ΎϬلي·٪ΔجΎΤل٪ΪϨع٪ΎϬعΎجήΘسϭ٪ΓήكάلΎيϠϤόل٪ϩάه٪ϡΪΨΘاس٪ΔτبΎπل٪Δضح٪.عϭ٪لϜθب٪Ε٪
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ΝΎΘϨΘاس٪

ήث٪ΩϮجϭ٪حثΎΒل٪جΘϨΘδئج٪يΎΘث٪من٪نΤΒل٪صل٪لهϮت٪Ύم٪ϝمن٪خا٪ϬΠت٪ΔيήψϨل٪ΪϨΘδϤل٪يϤقήل٪مجΎنήΒϠل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰي
.٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎئي٪في٪مΪΘاب٪مسΎΨل٪فμل٪άاميΘسي٪لέΪل٪يلμΤΘل٪ΓΩΎيί٪في٪

ΕΎصيϮΘل٪
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 ϡΪΨΘس قعϭآلي سبΎΤل يمϠόفي ت ίΰόϤل قعϮل (ΔيΠϬϨم Δόجήم) 
 ΔΜحΎبϩέϮΘكΩ :ΪϤت أحϨب ήϤبن س  ϥΎϤيϠيسϠيΠΤل 

جϠϤ- ΓΪك ع ΪΒلΰόيΰجΎم Δόل  
samaralhujili@hotmail.com 

 
 لϠΨΘδϤص

٪ΔسέΪل٪فتΪه٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨم٪Δόجήيم٪مΪϘت٪ϰآلا·ل٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ي
،٪(2019)·لϰ٪ع(2010)٪٪ϡΎلΰمϨيΔ٪من٪ع٪٪ϡΎلΕήθΓΪϤ٪خاϝ٪جϤع٪لέΪس٪ΕΫ٪ΕΎلΔϠμ٪بϮϤض٪ωϮلήϤج٪ΔόلΘي٪ن ٪

٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ΙقثاΪعϮ٪ΕΎنΎبي٪:IEEE٪ϭ٪SpringerLink س Springer٪ϭ٪،ΔمϮψϨϤل٪έΩ٪حيث(٪Δόجήت٪مϤ16ت٪)
٪ΔόجήϤل٪تϠصϮتϭ٪،ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ήييΎόϤل٪ΔϘبΎτم٪ΔسέΩ٪ΔيΠϬϨϤلέΪل٪ΩΪع٪ΩΎيΩί٪ϰل·٪ϡΪΨΘس٪عن٪ΕΎس

٪ΕϮϨδل٪آلي٪في٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يمϠόΘل٪حلήم٪ήΜك٪ϥϭ٪،ΓήخيϷϬت٪فيϘΒ ρ٪يΘلΕΎسέΪل٪ϩάه٪Ύ٪٪هي
ήحلم٪ليΎόل٪يمϠόΘل،٪٪يΘل٪سبΎΤل٪ΕاΎΠم٪ωϮϨت٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ΎϤك٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΎϬيϠي٪ Θس٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨ

ήΜك٪ΔΠمήΒل٪ήΒΘόتϭ٪،ΎϬϤيϠόفي٪ت٪ϩάل٪ه٪،˱ΎعϮشي٪ΕاΎΠϤ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮتϭ٪ωϮϨلت٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔϠμ
سΎليب٪ΕϭΩϭ٪جϤع٪م٪لΔϘϘΤΘϤ٪من٪س٪ϡΪΨΘلϮقع٪لϭ٪،ίΰόϤتωϮϨ٪يϭهϮ٪مΎ٪يϜόس٪مΎϜسب٪ل،٪ϠόΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪لϠόΘيم

٪،ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤل٪ييمϘت٪ΪϨع٪ΔئيΩϷ٪ΔψاحϤل٪ΕΎقΎτب٪ϡΪΨΘس٪في٪έϮμق٪ΩϮجϭ٪غمέ٪ΕΎنΎيΒل٪ΎϤصكϮتتϠ٪٪ϰل·٪ΔسέΪل
٪ήΜك٪ϥ٪،ϝΎϜشϷ٪ϰϠف٪عήόΘل٪Ϯآلي٪ه٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪˱ΎمΪΨΘسϭ٪˱ΎعϮشي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ωϮنΎϤك٪٪ΔسέΪل٪تϠصϮت

ϠόΘل٪ΕΎΌفي٪بي٪ϥΎآلي٪ك٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يقΒτت٪ϥ٪ϰي·لΎΌه٪في٪بيϨم٪ήΜك٪ϱΩήϔل٪مϠόΘل٪ΕنييϭΎόΘل٪م٪،
لήΒمΔΠ٪في٪ΎلϮΘسع٪في٪سϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϠόيم٪ت٪بϭفي٪ضϮء٪مΎ٪تϮصϠت٪·ليه٪لέΪسΔ٪من٪نΎΘئج٪ϭص

سϡΪΨΘ٪تϨϘيΈ٪Δجήء٪لΰϤيΪ٪من٪لήϤج٪ΕΎόلΠϬϨϤيΔ٪لήصΪ٪تΪΤيϭ٪ΕΎمϜθاΕ٪،٪كϭ٪ΎϤصت٪بلήϤحل٪لΓήϜΒϤ٪من٪لϠόΘيم
.ΎϬΘϬجϮمϭ٪ΎϬϠح٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪آلي٪سبΎΤل٪ΕέήϘيس٪مέΪفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪

٪
ΔمΪϘم 

٪ ΔيϨϘت٪Είήبόسϭ٪˱ ΎحΎΠنϭ٪ ˱ήيΒك٪ ˱έΎθΘن٪تϘϘحϭ٪ ٪بϜθل٪ϭضح، ΓήخيϷ٪ΕϮϨδل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϰΘفي٪ش٪˱ Ύ
٪ϡΎنت٪عΎϜح٪فϠτμϤϠل٪ΔيϠόϔل٪ΔغΎيμل٪Ύم٪،ΕΎيϨيΘδل٪ήخϭ٪ϰل·٪ΎهέϮϬυ٪يخέΎت٪ΩϮόيϭ٪،ΕاΎΠϤل(1990)٪نتΎحيث٪ك٪،

(٪هTom Caudell٪ϮمϔυϮيϭ٪،ΎϬي Ϊό٪تϡϮ٪كΩϮيل٪)٪لήθكΕΎ٪في٪Ϋلك٪لϮقت٪تϡΪΨΘδ٪ه٪ϩάلϨϘΘيΔ٪لΜϤΘيل٪بيΎنΎتϭ٪ΎϬلέΪΘيب
٪(.ϝϭGarzón et. Al, 2019, p. 447٪من٪Ϡρق٪ه٪άلϠτμϤح٪)

لϘΤيϘي٪بΎϤ٪يϤόل٪٪لΎϜئ٪ΕΎϨفήΘضيΔ٪ثΎϨئيϭ٪Δ٪ثاثيϷ٪ΔبΩΎό٪بΎلΎόلم٪ج˳٪ϭيήόف٪لϮقع٪لίΰόϤ٪ب΄نه٪"عΓέΎΒ٪عن٪Ωم
ΓΩϮجϮم٪ΔضيήΘاف٪ϡΎδجϷ٪ϩάه٪ϥ΄ب٪αΎδإح٪ΪليϮت٪ϰϠي"٪)٪عϘيϘΤل٪لمΎόل٪ل٪فيόϔلΎبIvanova & Ivanov, 2011, 

p.167ف٪فيغήع٪ΎϤي(،٪كϮ(٪ϥϭήآخϭ٪ϭΪيήFigueiredo et al., 2016, p.60ت٪ΔيϨϘب΄نه:٪"ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪)٪ϰϠع٪ΪϤΘό
ήΘاف٪ΕΎϨئΎϜلΎي٪بϘيϘΤل٪لمΎόل٪عيمΪت٪ϝي٪من٪خاϘيϘΤل٪لمΎόل٪عل٪معΎϔΘلϭ٪،ϡΪΨΘδϤل٪έϮμت٪ΰيΰόت(٪Δضي3D)٪٪يΘل
ίΰόϤل٪قعϮل٪ΰيϤي٪تΘل٪ئصΎμΨل٪حπΘت٪ΎϨهϭ٪،"يϘيϘΤل٪قتϮلϭ٪يϘيϘΤل٪لمΎόل٪عل٪فيΎϔΘϠل٪ήϬψت،٪ϮϬف٪٪ΔيϨϘعن٪ت٪ΓέΎΒع

Δ٪كΎئΎϨتΎϬ٪ثاثيΔ٪ت٪ΝΰϤلϘΤيΔϘ٪بΎلΨيϝΎ٪في٪بيΔΌ٪حϘيϘيϭ٪،ΔتϘΤق٪لΎϔΘعل٪في٪لϮقت٪لϘΤيϘي٪ع٪ΪϨاسΫϭ٪،ϡΪΨΘلك٪بΈضΎف
٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ٪ϱ٪،ΩΎόبϷϭ٪يϘيϘΤل٪لمΎόل٪بين٪ϕήϔل٪ΰييϤن٪فيه٪تϜϤا٪ي٪ϡΎψء٪نΎθن·٪ϰف٪·لΪϬي٪ΕΎϨئΎضيف٪·ليه٪من٪ك٪Ύم

.ΔيϨϘΘل٪ϩάه٪ϡΪΨΘسΎب٪
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يΔ٪لϮτΘي٪ήلϠϤόيΔ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮقع٪لίΰόϤ٪تέϮτ˱٪مΰΘيΪ˱٪ي ϜِϤ ن٪لμμΨΘϤين٪من٪سϡΪΨΘ٪ه٪ϩάلϭΕέϮτ٪ϨϘΘليϡϮ٪ت
Ύبي،٪بΎΠل٪·يϜθب٪ΎϬيϠع٪ήثي΄Θلϭ٪ΔيϤيϠόΘلΘل٪تΤΒف΄ص٪،ΔلϮϤΤϤل٪تفϮϬلϭ٪ΔيμΨθل٪ΕΎΒسΎΤل٪ϡΪΨΘح٪سΒصϭ٪،ΔحΎΘم٪ΔيϨϘ

(٪˱ΪيϘόقل٪ت٪ΎϬاتϜθتت٪مΎبϭ٪،ΔلϮϬسϭ٪Δنϭήم٪ήΜك٪ΎϬόمل٪مΎόΘلGudonienė٪&٪Blažauskas,٪2018,٪p.٪484).٪
ϤيΔ،٪خϮμصΎ˱٪عϠόΘ٪ΪϨي·ϥ٪اس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤي٪ΔلΪόيΪ٪من٪لϮόئ٪ΪإيΎΠبيϭ٪ΔلΎϜϤسب٪ل

ΎϔϤهيم٪ب Ϊό˱٪جΪيΪ˱٪تέΪيس٪بόض٪لΎϔϤهيم٪ل٪ϭ٪ΓΩήΠϤلΓΪϘόϤ٪في٪ل٪ΩϮϤلέΪسيΫ·٪،Δ٪يπيف٪لϮقع٪لίΰόϤ٪لέΪΘيس٪ه٪ϩάل
ϷبΩΎό٪كϥϮϜϤ٪٪مέΎϘنΔ٪ب٪ϕήτلέΪΘيس٪Ϸخϯή،٪حيث٪يΪخل٪في٪ΎϬلϭ٪ΕϮμلϷϭ٪έϮμشϝΎϜ٪ثاثيϷ٪Δبϭ٪ΩΎόلϔيΪيϮ٪ثاثي

ΏϮϠس٪سي٪فيΎس٪(٪يϘيϘΤل٪قعϮل٪مج٪معΪلChen et.al.,2017, p13.)٪
Ϥل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪يمϠόΘل٪ϝΎΠين٪في٪مμΘΨϤلϭ٪ينΜحΎΒل٪من٪ΪيΪόل٪Ϊك٪ΪϘف٪ϕΎيδل٪άفي٪هϭ٪قϘΤيم٪يϠόΘل٪في٪ίΰό

لϮϠقع٪ل٪ϥ٪˱έϭΩ٪ίΰόϤ(،٪كLee, 2012, p.19٪ΎϤتϠόيΎϤ˱٪تΎϔعϠيϭ٪،˱ΎيόΠل٪لΒي٪ΕΎΌلϠόΘيϤي٪ΔكήΜ٪جΫΎبيϭ٪Δ·ثΓέΎ٪لϤϠόΘϤϠين٪)
ίΰόϤ٪في٪لϠόΘيم٪فΎ͉όا˱٪في٪·ي٪ϝΎμلϮϠόϤمΕΎ٪لϠόΘϤϠم٪ب΄سΏϮϠ٪شي ق٪ϭسϬل،٪حيث٪٪ΕήϬυلέΪس٪ϥ٪ΕΎس٪ϡΪΨΘلϮقع٪ل

٪،ΓέΎδϨكϭ٪έΎτع(٪έΎϜΘابϭ٪ωΪإب٪ϰϠته٪عέΪمن٪ق٪Ϊيΰيϭ٪،ΔلϮϬδم٪ب ϠόΘل٪ϰϠم٪ع ϠόΘϤل٪ΪعΎδ2015ي٪،ι185.)٪
 Figueiredo(؛٪)Patkar et al., 2013, p. 66- 67من٪)٪ϭفق٪آليϭ٪ΔضΎϬΤ٪كلٌ٪٪·ϥ٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪تϤόل

et al., 2016, p.60٪ ٪)لδΤيϨي، ι٪،48-٪50٪٪2014(؛ ٪ي΄تي: ΎϤفي٪ )٪ Δي΅ήل٪ϰل·٪ ΪϨΘδϤل٪ίΰόϤل٪قعϮل(vision-

based)٪(٪ΕΎعام٪ϡΪΨΘس٪يقήρ٪عنMarkersέϮص٪ΕΎامόل٪ϩάنت٪هΎء٪كϮس٪)٪˱٪٪ΔبΎΠΘاس٪ίϮمέ٪ϭΔόيήδل٪(QR٪،)
٪ΕΎϨئΎϜل٪νήόل٪ΎهΰييϤتϭ٪ΎϬρΎϘΘل٪ήميΎϜل٪يعτΘδث٪تΤبϭ٪Ύم٪،ΎϬب٪ΔτΒتήϤل٪ΕΎمϮϠόϤلΰόϤل٪قعϮل٪ϥΎϜϤلΎعي٪بϮل٪ί

(location-aware)٪فΕΎعام٪ϡΪΨΘδا٪ي،٪٪ΎϤي·نΠل٪قعϮϤل٪ϰل·٪ΪϨΘδ(٪قعϮϤل٪ΪيΪΤت٪ΔمΪيق٪خήρ٪في٪عنήغGPS٪،)
٪٪ΎϨϨϜϤلήόΘف٪عέ٪ϰϠب٪ΔόنωϮ٪من٪لϮقع٪لϭ٪ίΰόϤهي:ل٪νήόلϮϠόϤمϭ٪،ΕΎبΎلΎΘلي٪فΈنه٪ي

1. ( ρΎϘإسProjection) 
ϔΘل٪ΔΒδن٪ΓΩΎيΰي٪لϠόϔل٪قعϮل٪ϰϠع٪ΎϬρΎϘس·ϭ٪ΔضيήΘاف٪ΕΎϨئΎϜلϭ٪έϮμل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΪϤΘόيϭ٪Ύهήي٪يΘل٪صيلΎ

ΓΰϬجϷ٪ϝمن٪خا٪Ωήϔل،٪.ΓΩϮجϮم٪ήغي٪˱ΎيϠόهي٪فϭ٪
2. ( ϝΎϜشϷ ϰϠف عήόΘلRecognition) 

يήهΎ٪بϜθل٪يΪϤΘό٪ه٪άلωϮϨ٪عϰϠ٪م٪ΪΒلήόΘف٪ع٪ϰϠلϜθل٪من٪خا٪ϝلήόΘف٪ع٪ϰϠلϭΰيϭ٪ΎلϷϭ٪ΩϭΪΤلϭ٪ϥϮغ
٪مΩΪΤ٪لϮΘفيή٪مϮϠόمϭ٪ΕΎكΎئ٪ΕΎϨفήΘضيΔ٪·ضΎفيΔ٪·ل٪ϰلδΠم٪لϮϤج٪ΩϮمΎمه٪في٪لϮقع٪لϔيΰيΎئي.

 (LocationلήόΘف ع ϰϠلϮϤقع ) .3
٪ρΎΒتέاΎقع٪بϮϤل٪ΪيΪΤΘه٪لϔيυϮم٪تΘي٪ωϮن(٪قعϮϤل٪ΪيΪΤل٪تΜم٪،ϯήخ٪ΕΎيΠمήمع٪بGPSل٪)ά٪ϱي٪ϡϮϘليل٪مΪل٪ϡΎϘ

Θاف٪ΕέΎإشϭ٪مϬسϷ٪ϝمن٪خا٪ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪ΏϮغήϤل٪ϝϮصϮل٪ΔτϘن٪ϰل·٪Ωήϔل٪ϭ٪ΔΒكήϤل٪جيهϮفي٪ت.Δضيή٪
 (OutlineلτΨϤط ) .4
٪ن٪لΨθص ٪ي٪٪ِ ϜϤل٪ίΰόϤلΪϤ٪ϱά٪ع٪ϰϠلΪمج٪بين٪لϮقع٪لϭ٪ίΰόϤلϮقع٪افήΘضي،٪ϭه٪Ϯح٪Ϊن٪ωϮلϮقعΘόنωϮ٪ي

ΎόΘϠل٪Δصήي٪فτόي٪ΎϤضي،٪مήΘف٪ήم٪آخδه٪مع٪جϤδمن٪ج٪έΎΘΨء٪مΰج٪ϱ٪ϭ٪هϤδمن٪ج٪Δπيήόل٪ρϮτΨل٪مجΩ٪مل٪من
٪ήغي٪ΔضيήΘاف٪ϡΎδجϷ٪سϤلϭل.قعϮل٪في٪ΓΩϮجϮϤ٪

٪
٪
٪
٪
٪
٪
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٪
 Εءήج·ΔيΠϬϨϤل ΔόجήϤل 

ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪تόΒت٪θل٪في٪ΎϤك٪ΔيϠيμϔΘل٪ΕϮτΨآتي:ل٪لϜ٪

 
 
 
 
 
 
 
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

 (: خ ΕϮτلήϤج ΔόلΠϬϨϤي1ΔشϜل )
 

 أϭا˱: مήح ΔϠلτΨΘيط

 ΔϠϜθϤل ΪيΪΤت 

تέΪيس٪مϭ٪ΉΩΎΒمΎϔهيم٪ϭم٪ΕέΎϬلΎΤسب٪لϭ٪ΓΩΪΠΘϤتϤπيΎϬϨ٪في٪مΎϨهΎϬΠ٪٪فيليϡϮ٪تΎϨΘفس٪لΪόيΪ٪من٪٪ϝϭΩلΎόلم٪
تϬي٪ΔΌلϤϠόΘϤين٪ϭ·عΩΪهم٪لϤόϠل٪في٪ع٪ήμلΎΤسب٪٪لέΪسيΔ،٪من٪جل٪·عΩΪ٪كέΩϮ٪ع٪ήμلϮϠόϤمΎتيϭ٪ΔلϮΤسϭ٪،ΔΒبΪϬف

٪ϥΎϤϠδل(٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪ϡϮϠع٪ΕΎسيΎسϷ٪يقϤόل٪مϬϤϬفϭ٪مϬكέΩ·٪ϝمن٪خا٪،ΔيϔيυϮل٪تهΎΒϠτΘمϭ٪ΕΎمϮϠόϤلϭ
٪،ϥϭήآخϭ2013ι٪،10٪.)٪

Ϊόل٪ϰϠع٪ϱϮΘΤيϭ٪،يϠϤء٪عΰجϭ٪ϱήψء٪نΰمن٪ج٪ϥϮϜΘي٪έήϘب΄نه:٪"م٪έήϘϤآلي٪ك٪سبΎΤل٪فήόيϭ٪هيمΎϔϤل٪من٪Ϊي
لΘي٪تϠόΘق٪بΎلΎΤسب٪آلي٪ϭتϨϘيΎته،٪بΪϬف٪تϜϤين٪لϤϠόΘϤين٪من٪لήόΘف٪ع٪ϰϠلϷ٪ΉΩΎΒϤسΎسيΔ٪لΎΤϠسب٪آلي،٪ϭتΒτيΎϘته،٪

٪ϥΎϜيΒόلϭ٪ϱήΜθل(٪"ΕΎمϮϠόϤل٪مψنϭ٪،ΕΎϜΒθلϭ٪،ΔΠمήΒلϭ2016ι٪،154.)٪

٪ت΄هيل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪έήϘϤل٪ΔمΎόل٪فΪهϷ٪هم٪من٪ϥ·٪لϬδي٪تΘل٪ΔيϠϤόل٪ΕέΪϘلϭ٪ΕέΎϬϤلΎين٪بϤϠόΘϤل
٪لάتي٪ϭبΎϨء٪لέΎθϤيع٪ϭلϠόΘيم٪ ٪لϮϠόϤمΕΎ٪في٪لϠόΘم ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪يفυϮت٪ΕέΎϬم٪ ٪ϭ·كΎδبϬم ΩخϮلϬم٪س٪ϕϮلϤόل،

 طلτΨΘي

ΔϠϜθϤل ΪيΪΤت 

 تΪΤيϷ ΪهΪف

ήييΎόϤل ΪيΪΤت 

ΕΎنΎيΒل ΪعϮق ΪيΪΤت 

ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل ΪيΪΤت 

 لϠΤΘيل

ΕΎنΎيΒل ΪعϮث في قΤΒل 

 لήϘءϭ ΓلΠδΘيل

ΎهέΎيΘخϭ ΕΎسέΪل يفϨμت 

 ΕΎسέΪل ΔنέΎϘم 

ΔϠΌسϷ عن ΔبΎإج 
άيϔϨΘل 

 لϮϘΘيم
 مΎϨق ΔθلΎΘϨئج

ΕΎόϠτΘلϭ ΕΎصيϮΘل ΔيϠΒϘΘδϤل 
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Τل٪ϡΪΨΘس٪ΕέΪقϭ٪ΔكيϮϠδلϭ٪ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤلϭ٪ΔيϤϠόل٪فέΎόϤل٪ήيϮτتϭ٪ΰيΰόتϭ٪،ΔنيΎδإنϭ٪ΔيϤϠόل٪ΕاΎΠϤϠسب٪لΎ
٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪ΕέήϘم٪ΕΪحϭ٪ΔسέΩ٪ϝف٪من٪خاΪهϷ٪ϩάيق٪هϘΤم٪تΘيϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪حلήϤل٪في٪ΔΒδΘϜم٪ΔجيΎΘن·٪ΓΩ΄ك
٪ϝΰϨϤلϭ٪ΔسέΪϤل٪سب٪فيΎΤل٪مع٪ήشΎΒϤل٪ملΎόΘل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤل٪ΏΎδΘكϭ٪ΔيϠϤόلϭ٪ΔيήψϨل٪ΕΎمϮϠόϤل

٪٪Γέίϭ(2018ι٪،4.)لϠόΘيم،٪

٪˱ Ύاقτن٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϡΎϤΘه٪ΰكήت٪ΪϘق٪فΒس٪ΎϤم٪ϰϠي٪عϨϘت٪ϡΪΨΘس٪قعϭ٪ϰϠف٪عήόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪Δ
ΔϔϠΘΨϤل٪يمϠόΘل٪حلήآلي٪في٪م٪سبΎΤل٪ΕέήϘيم٪مϠόء٪،تΪب٪˱٪٪ΔϠحήϤل٪ϰΘح٪ΔئيΪΘاب٪ΔϠحήϤل٪من٪يهϠء˱٪عΎϨبϭ٪،ΔيόمΎΠل

Ϩόي٪(٪ϭتP: Patient or Populationحيث٪تΜϤل٪)، (ΎΤPICOليϭ٪Δفق٪نΝΫϮϤ٪)فΪϘ٪تم٪صيΎغΔ٪س٪ϝΆلήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪Δل
(٪O: Outcome(٪ϭتϨόي٪لέΎϘϤنΔ،٪)C: Comparison(٪ϭتϨόي٪لΪΘخل،٪)I: Intervention/IndicatorلΔϠμ،٪)٪ϱن٪ϭΫيلέΎθϤك

٪ϭتϨόي٪نΘي٪ΔΠلΪΘخل.

٪

٪

٪

٪

٪

 
 ل ϝΆδلήϤج ΔόلΠϬϨϤيΔ (PICO)(: نΝΫϮϤ 2شϜل )

٪تΜϤل٪س٪ϝΆلήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤليΔ٪في٪ل٪ϝΆδلήئيδي٪آتي:ϭبΎلΎΘلي٪

 مϭ Ύقع س ϡΪΨΘلϮقع لίΰόϤ في تϠόيم لΎΤسب آلي في مήحل لϠόΘيم لϭ ϡΎόلΎόلي؟

٪بΤيث٪تϤπΘن٪έΩس٪ΔلϮقع٪مΎ٪ي΄تي:

 لΰمϨي٪Δل٪.ΓΩΪΤϤلΓΪϤل٪έϮτΘلέΎΘيΨي٪لέΪس٪ΕΎلϮقع٪لίΰόϤ٪حδب٪ .1

٪.مήحل٪لϠόΘيم .2
٪مΎΠا٪ΕلΎΤسب٪آلي. .3
4. ٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل٪لΜم.ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔسέΪب٪)έΎϜΘاب٪،ϥϭΎόΘل٪،ϩΎΠات٪،ΰيϔΤΘل٪،يϤيΩΎكϷ٪يلμΤΘل( 

 ل٪لΎΒحΜين.٪ ΒسΎليب٪ΕϭΩϭ٪جϤع٪لΒيΎنΕΎ٪من٪قِ٪ .5

 ن٪ωϮلϮقع٪ل٪ίΰόϤلϡΪΨΘδϤ٪في٪تέΪيس٪لΎΤسب٪آلي. .6

7. ϠόΘل٪ΕΎΌم.يبي 

8. .ΏϮيόلϭ٪ΕΎيΪΤΘل٪
 ΎΘئج٪ϭآث٪έΎس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ.ن .9

 ΔيΠϬϨϤل ΔόجήϤل ήييΎόم 
1. ΕΎسέΪل έΎيΘخ ήييΎόم 

٪ΕΫ٪ΕΎسέΪل٪ϰϠع٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪تϠϤΘشل٪ϕΎτϨل٪ϝخا٪Εήθي٪نΘل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϝΆδب٪ΔϠμ
يϭ٪،ΔلΘي٪ϘΒρت٪عϰϠ٪م٪ΕέήϘلΎΤسب٪،٪ϭلΘي٪نΕήθ٪بΎلϠغ٪Δلήόبيϭ٪ΔلϠغ٪ΔإنϠΠي(2010(٪ϭ٪)2019)ΰلΰمϨي٪مΎ٪بين٪

 ρاΏ٪مήحل٪لϠόΘيم٪لϭ٪ϡΎόلΎόلي

ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت 

ΔيΪيϠϘΘل٪ϕήτلϭ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪بين٪ΔنέΎϘم 

ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ΔΠيΘن٪ΕΎجήΨϤلϭ٪ئجΎΘϨل 

P 

I 

C 

O 
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٪ΪيΪΤΘل٪άب٪في٪هΒδل٪جعήيϭ٪،ليΎόلϭ٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪حلήآلي٪في٪م٪ϰقع٪·لϮل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘسϭ٪ήيϮτΘل٪ΔيϠόϔل٪ΔيΪΒل٪ϥ
٪ϡΎفي٪ع٪ΕΪيم٪بϠόΘل٪في٪ίΰόϤل(2010)٪ήكΫ٪حيث٪،(Garzón et al., 2019, P. 457)٪٪ϡΎع٪ϝϮϠΤنه٪ب(2010)٪ϤϨل٪Ϊب٪Ϯ

بΒδب٪تϭ٪έϮτن،٪٪έΎθΘلωέΎδΘϤ٪لϨϘΘي٪ΔلϮقع٪لϭ٪ίΰόϤتΰي٪ΕΪلέΪس٪ΕΎلΔϘϠόΘϤ٪بΎس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم
٪،ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ΕΎسέΪل٪نϤπΘت٪ϥ٪بΠي٪ΎϤك٪،ΔحيϮϠل٪ΓΰϬجϷϭ٪Δكيάل٪تفϮϬل٪لΜم٪ΔلϮϤΤϤل٪ΕΎΒسΎΤلϭ٪Εءήج·

٪،ΔسέΪل٪يقΒτتϭل٪ئجΎΘϨلϭ٪،ΎϬتϭΩ.ΔسέΪل٪ΎϬت٪·ليϠصϮي٪تΘ٪

2. ΕΎسέΪل ΩΎόΒΘس ήييΎόم 
 .ΔصΎΨل٪ΕΎجΎيΘاح٪ين٪منϤϠόΘϤل٪ΕΎΌف٪ϰϠيت٪عήج٪يΘل٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕΎسέΪل٪
 .ήثي΄Θل٪مΠح٪αΎيϘل٪ΔفيΎك٪ΕΎنΎبي٪ϡΪϘي٪لم٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪
 .سبΎΤل٪ΕέήϘم٪ϰϠق٪عΒτي٪لم٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪
 ءήج·ϭ٪ΔسέΪل٪ΔϨضح٪عيϮي٪لم٪تΘل٪ΕΎسέΪل.ΎϬΠئΎΘنϭ٪ΎϬتϭΩϭ٪ΎϬت٪
 .ΔسέΪϠل٪ΩΪΤϤل٪يϨمΰل٪ϕΎτϨل٪ΝέΎيت٪خήج٪يΘل٪ΕΎسέΪل٪

(٪ΔسέΩ٪ΩΎόΒΘس٪ا˱٪تمΜϤفKerdvibulvech, 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Hoang & Thomas, 2011(٪ΔسέΩϭ٪)Samat & Chaijaroen, 

2019(٪ΔسέΩ٪ΩΎόΒΘس٪تم٪ ΎϤسب،٪كΎΤل٪έήϘم٪ϰϠق٪عΒτحيث٪لم٪ت٪)Guenaga et al., 2014صΎϨع٪ϝΎϤΘك٪ϡΪب٪عΒδب٪)٪ή
(٪ΔسέΩ٪ΩΎόΒΘس٪تمϭ٪،ΔسέΪلFigueiredo et al., 2016έϮμنت٪تΎحيث٪ك٪)٪˱٪حήΘϘم٪˱ Ύ٪٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΏΎΘϜن٪لϜϤي٪ϱάل

٪قِ٪ ٪من ٪ا٪ ΒسΪΨΘمه ΔسέΩ٪ϱ٪ ΩΎόΒΘس٪ ٪تم ΓήتيϮل٪سϔن٪ϰϠعϭ٪ ،ΕΎنيϭήΘϜإلϭ٪ ΔΠمήΒل٪ ٪تϘΤق٪مΎόييή٪ل٪ϝΎϔρϷ٪لϠόΘم
.ϝΎϤΘاش٪

 ΪيΪΤت ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜلϭ ΕΎنΎيΒل ΪعϮق٪

:Δآتي٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮق٪ϰϠع٪έΎيΘاخ٪قعϭ٪

٪ΩΪلήسΎئل٪يμل٪ع٪·Ϋن٪ΎϬضΨم٪قΎعέ٪ΓΪسΎئل٪جΎمόيΔ٪في٪لρϮن٪لήόبي،٪·حيث٪٪قΎعΓΪ بيΎن έΩ( ΕΎلϮψϨϤمΔ(:٪أϭا˱:
٪(٪سόΒين٪لف٪έسΎلΔ٪عϤϠيΔ٪من٪مϠΘΨف٪لΎΠم٪ΕΎόلήόبيΔ.70.000·لϰ٪حϮلي٪)

٪:˱ΎنيΎث٪( ΕΎنΎبي ΓΪعΎقSpringerLink - Springer:)٪٪يح٪·حيثΘت٪ΎϬن٪ΕاΠمن٪م٪ΔيϤϠόل٪ئقΎثϮل٪ايين٪منϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل
٪عϤϠيϭ٪ΔكΘب٪ϭساسل٪كΘب٪ϭبϭήتϮكϮاϭ٪Εمήجع.

( ΕΎنΎبي ΓΪعΎق :˱ΎΜلΎثIEEE :)ϰϠع٪ϱϮΘΤي٪تΘل٪٪من٪ήΜك(160)٪٪من٪ήΜكϭ٪،ΔيέϭΩ(1.200)٪Δقέϭ٪،ΕήϤتΆمن٪٪م٪ήΜكϭ
٪(25.000)لي٪ϭيΘم٪·ضΎفΔ٪حϮ٪،مΓΩΎ٪تήبϮيΔ٪(300)كΏΎΘ٪·لϭήΘϜني٪ϭكήΜ٪من٪(٪1.000)مόيέΎ٪تϨϘي،٪ϭكήΜ٪من٪٪(3.800)

ΪϨΘδم٪˱٪ΪيΪج٪˱٪ήϬكل٪ش،٪.ΕΎنيϭήΘϜإلϭ٪،آلي٪سبΎΤل٪ϡϮϠعϭ٪،ΔئيΎبήϬϜل٪ΔسΪϨϬل٪ضيعϮي٪مτهي٪تغϭ٪

:Δآتي٪ΔحيΎΘϔϤل٪ΕΎϤϠϜل٪ϝث٪من٪خاΤΒل٪تم٪ΎϤك٪

Ύم٪ΔمϮψϨϤل έΩ٪(٪يϨمΰل٪ϕΎτϨل٪ϝث٪خاΤΒل٪ΪيΪΤتم٪ت٪ΪϘتم٪2019٪-2010فϭ٪،)٪ΕΎϤϠϜل٪ϝث٪من٪خاΤΒل
٪ΔحيΎΘϔϤل)سبΎΤلϭ ίΰόϤل قعϮل(٪(٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪تمϭ12ϭ٪،ΔΠيΘن٪))ΔΠمήΒلϭ ίΰόϤل قعϮل(٪Τل٪تمϭ٪ϰϠع٪ϝϮμ

٪(٪نΎΘئج.3)

ϭ٪Ύم٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎث٪في٪قΤΒلSpringerLink - Springer٪ΪϘتم٪ف٪٪ΪيΪΤت٪ϡϮϠم٪عδفي٪ق٪،ΔيΰيϠΠإن٪ΔغϠلΎث٪بΤΒل
٪ϝخا٪ΕΎΒسΎΤلΓΪϤل٪(٪ ΔيϨمΰل2010-٪2019(٪ ΔحيΎΘϔϤل٪ΕΎϤϠϜل٪ϝث٪من٪خاΤΒل٪ ٪ϭتم ،)Augmented Reality and 

Computer Science(٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪تمϭ٪)728(٪،ΔΠيΘن٪ )Augmented Reality and Programming٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪تمϭ٪)
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(372ΔΠيΘن٪)عΎق٪Ύمϭ٪،٪ΕΎنΎبي٪ΓΪIEEE٪تم٪ΪϘف٪٪ϝخا٪،ΔيΰيϠΠإن٪ΔغϠلΎث٪بΤΒل٪ΪيΪΤتΓΪϤل٪(٪ΔيϨمΰل2010-٪2019٪تمϭ٪،)
(٪ΔحيΎΘϔϤل٪ΕΎϤϠϜل٪ϝث٪من٪خاΤΒلAugmented Reality and Computer Science(٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪ ٪ϭتم ،٪نΎΘئج(705٪(

(Augmented Reality and Programming(٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪تمϭ٪)109Θن٪).ئجΎ٪

ϭ(٪ϰϠع٪ΔόجήϤل٪تϠϤΘش٪ΪϘيه٪فϠ16عΎτϨل٪ϝخا٪Εήθن٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϝΆδب٪ΔϠص٪ΕΫ٪ΔسέΩ٪)٪يϨمΰل٪ϕ
ΎΤسب٪آلي٪في٪ϘΒρت٪عϷ٪ϰϠجΰء٪لϠϤόيΔ٪من٪م٪έήϘلϭبΎلϠغ٪Δلήόبيϭ٪ΔلϠغ٪ΔإنϠΠيΰيϭ٪(2019)٪٪،Δ٪(2010)مΎ٪بين٪

٪مήحل٪لϠόΘيم٪لϭ٪ϡΎόلΎΠمόي.

 ثΎنيΎ˱: مήح ΔϠلϠΤΘيل

  :ΕΎنΎيΒل ΪعϮث في قΤΒل 

.ΓΩΪΤϤل٪ϝΎϤΘاش٪ήييΎόمϭ٪ΓΩΪΤϤل٪ΔحيΎΘϔϤل٪ΕΎϤϠϜل٪فقϭ٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮث٪في٪قΤΒل٪ΔيϠϤت٪عϤت 

 :يلΠδΘلϭ ΓءήϘل 

όجήϤل٪ئي٪فيΪΒل٪مϜθب٪ΎهέΎيΘخ٪ϰϠم٪عϜΤϠيع٪لήل٪سϜθث٪بΤΒل٪ϝمن٪خا٪ΕήϬυ٪يΘل٪ΕΎسέΪل٪Γءήت٪قϤت٪ϡΪع٪ϭ٪Δ
.έΎيΘاخ٪

 έΪل يفϨμت:ΎهέΎيΘخϭ ΕΎس 

ήϤل٪ϩάفي٪ه٪ΎϬجέΩقيق٪إΩ٪لϜθب٪ΔϘبΎδل٪ΓϮτΨل٪في٪ΎهέΎيΘخ٪تم٪Δقέϭ٪كل٪Γءήت٪قϤت٪ΓϮτΨل٪ϩάتم٪في٪ه٪Ϊقϭ٪Δόج
٪اخΘيϭ٪έΎفΎϘ˱٪ل϶تي:

 ما٪ϯΪءم.ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϝΆδل٪ΔسέΪل٪يمϤμت٪Δم٪
 .ϝΎϤΘاش٪ήييΎόق٪مϘΤت٪ϯΪم٪
 ما٪ϯΪءمΔόجήϤل٪ϝΆδل٪ΔسέΪل٪ئجΎΘن٪Δم٪.ΔيΠϬϨϤل 

άيϔϨΘل :˱ΎΜلΎث 

 يمϠόΘل في ίΰόϤل قعϮل ϡΪΨΘسΎب ΔϘϠόΘϤل ΔϘبΎδل ΔيΠϬϨϤل ΕΎسέΪل 

٪ΕΎنΎيΒل٪ΓΪعΎث٪في٪قΤΒل٪ϝمن٪خاSpringerLink س Springer٪ϭ IEEE٪٪Δόجήم٪ϱ٪ΩϮجϭ٪ينΒΘلم٪ي٪ΔمϮψϨϤل٪έΩϭ
ه٪لΪΤΘيϭ٪،ΪتΒين٪ϭجΩϮ٪ثاΙ٪مήجΕΎό٪مΠϬϨيΔ٪مΔϘϠόΘ٪مΠϬϨيΔ٪مΔϘϠόΘ٪بΎس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪لΎΤسب٪آلي٪عϭ٪ϰϠج
٪Δόجήهي٪مϭ٪،ϡΎل٪عϜθيم٪بϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘسΎب(Garzón et al., 2019)٪٪Δόجήء٪مήج·٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل
(٪ϰϠت٪عϠϤΘشϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎΌيΒل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮϠل٪ΔيΠϬϨ61م٪ϝخا٪Εήθن٪ΔسέΩ٪)ΓΪϤل٪٪(2012)من٪٪ϰ(2018)·ل٪

άئج٪هΎΘن٪ΕέΎشϭϩ٪٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪Ύيΰم٪ήΜك٪ϥϭ٪،مϠόΘل٪ΔيϠعΎف٪ϰϠبي٪عΎΠي·٪ήله٪ت΄ثي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ٪ϰل·٪ΔόجήϤل
٪من٪ Δόسϭ٪ ΔعϮϤΠمϭ٪ ΓΩΪόΘم٪ ΔيϤيΩΎك٪ΕΎيϮΘδت٪مϠϤش٪ίΰόϤل٪ ٪ϥϭ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮقع ،ΔيόفΪلϭ٪يلμΤΘل٪هي٪ لϠόΘيم

٪Δόجήمϭ٪،ΕΎعϮضϮϤل(Pellas, et al., 2018)٪٪ئمΎϘل٪مϠόΘل٪في٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎهΎΠلات٪ΔيΠϬϨم٪Δόجήء٪مήج·٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل
(٪ϰϠت٪عϠϤΘشϭ٪،ϱϮنΎΜلϭ٪ئيΪΘاب٪يمϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘسΎب٪بόϠل٪ϰϠ21ع٪ϝخا٪Εήθن٪ΔسέΩ٪)ΓΪϤل٪٪من

(2012)٪٪ϰإ٪(2017)·ل٪من٪ήيΜϜل٪قϘΤي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰئج٪·لΎΘϨل٪ΕέΎشϭ٪ϰϠع٪ήثΆي٪تΘل٪ΪئϮϔلϭ٪ΕΎنΎϜم
٪ΎϤك٪،ΔسέΎϤϤل٪ϰϠع٪ΔϤئΎϘل٪ΔτθنϷ٪م٪فيϬΘكέΎθم٪ίΰόتϭ٪،Δتيάل٪ΓέΩإ٪في٪ΓΩΎيί٪قϘΤتϭ٪،ينϤϠόΘϤϠفي٪لήόϤل٪ϯϮΘδϤل

٪ ϡΎع٪ Ϊόب٪ ίΰόϤل٪ ٪لέΪسΕΎ٪في٪لϮقع ΩΪع٪ Ϊيΰت٪ϰل·٪ΕέΎش(2016)٪٪ئيΪΘاب٪ في٪مϠΘΨف٪لΕΎμμΨΘ٪في٪لϠόΘيم
ϱϮنΎΜلϭ،٪صϮμخ٪ΔجΎح٪ϙΎϨه٪ϝΰنه٪ا٪ت٪ϰئج٪·لΎΘϨل٪ΕέΎش٪ ΎϤك٪،ΕΎضيΎيήلϭ٪ΔسΪϨϬلϭ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ϡϮϠόل٪في٪˱ Ύ

٪Δόجήمϭ٪،بόϠل٪ϰϠئم٪عΎϘل٪يمϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يقΒτفي٪ت٪ΕΎسέΪل٪من٪Ϊيΰء٪مήإج(Chen et al., 2017)٪٪يΘل
٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘاس٪ΔيΠϬϨم٪Δόجήء٪مήج·٪ϰفت٪·لΪيم٪في٪هϠόΘلΓΪϤل٪٪(2011)من٪٪ϰت٪(2016)·لϠϤΘشϭ٪،
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(٪ϰϠع٪ΔόجήϤل55٪ϭ٪مϠόΘل٪ءΩ٪ينδΤت٪ϰل·٪ϱΩΆيم٪يϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰئج٪·لΎΘϨل٪ΕέΎشϭ٪،ΔسέΩ٪)
ϮΤن٪ΔيόفΪل٪ίΰόي.ϩ٪

 ΔيΠϬϨϤل ΔόجήϤل ϝΆعن س ΔبΎإجϭ ΕΎسέΪل ΔنέΎϘم 

ء لϠϤόيΔ من مϭ Ύقع س ϡΪΨΘلϮقع لίΰόϤ في تϠόيم ϷجΎΤ: ΰليΔ فيΎϤ ي΄تيتΜϤل س ϝΆلήϤج ΔόلΠϬϨϤي Δل
 لΎΤسب آلي في مήحل لϠόΘيم لϭ ϡΎόلΎόلي؟

 ΔيΠϬϨϤل ΔόجήϤل ف منΪϬل بδح ϝΆδل ΎϬϨϤπΘي يΘل نبϮΠل ϝϭΎϨم تΘسي ϝΆδل άعن ه ΔبΎلإجϭϭل϶تي ˱ΎϘف:٪

 لΰمϨي Δل ΓΩΪΤϤلΓΪϤلίΰόϤ حδب  ل έϮτΘلέΎΘيΨي لέΪس ΕΎلϮقع .1

فϤن٪بين٪٪،قتلΎΤسب٪آلي٪ب٪έϭήϤلϮتϠόيم٪ناحظ٪تϭ٪έϮτتΰي٪ΪلέΪس٪ΕΎلΎΨصΔ٪بΎس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪
(16٪ήθتم٪ن٪ΓΩΪΤϤل٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮمن٪ق٪ΎهέΎيΘخ٪تم٪ΔسέΩ٪)ΓΪحϭ٪ΔسέΩ٪٪ϡΎ(2010)ع٪٪ΔΒδϨب٪ϱ(6)%٪ϭ٪ΔسέΩ٪هي
(Waechter et al., 2010٪ϡΎفي٪عϭ٪،)(2011 )٪ήθتم٪نΓΪحϭ٪ΔسέΩ٪٪ΔΒδϨب٪ϱ(6)%٪(٪ΔسέΩ٪هيϭIvanov & Ivanova, 

2011٪ϡΎفي٪عϭ٪،)(2013)٪٪ήθتم٪نΓΪحϭ٪ΔسέΩ٪٪ΔΒδϨب٪ϱ(6)%٪(٪ΔسέΩ٪هيϭMajid, 2013٪ϡΎفي٪عϭ٪،)(2014)٪٪تم
٪ήθنΓΪحϭ٪ΔسέΩ٪٪ΔΒδϨب٪ϱ(6)%٪٪،يϨيδΤل(٪ΔسέΩ٪هيϭ2014٪ϡΎفي٪عϭ٪،)(2016 )٪تم٪ήθيننΘسέΩ٪ΒδϨب٪ϱ٪Δ

سέΩ٪ΕΎ٪(3)تم٪نήθ٪٪(2017)(،٪ϭفي٪ع2016٪ϡΎ(٪έΩϭسΔ٪)لϭ٪ϱήΜθلΒόيϭ2016٪،ϥΎϜهي٪έΩسΔ٪)·سΎϤعيل،٪٪%(13)
٪ΔΒδϨب٪ϱ(19)%٪٪هيϭ]ΔسέΩ  (Alrashidi et al., 2017) (٪ΔسέΩϭTiong Tan & Lee, 2017٪،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪)
2017٪)[٪ϡΎفي٪ع٪Ύم٪،(2018)٪فήθم٪نΘ٪٪ينΘسέΩ٪ΔΒδϨب٪ϱ(13)%٪٪هيϭ](٪ΔسέΩKazanidis et al., 2018) ΔسέΩϭ٪

(Jiang, 2018)٪[٪ϡΎفي٪عϭ٪،(2019)٪٪ήθ( 5)تم٪ن٪ΔΒδϨب٪ϱ٪ΕΎسέΩ(31)%٪٪هيϭ](٪ΔسέΩGardeli & Vosinakis, 2019٪)
(٪ ΔسέΩϭToledo et. Al. 2019(٪ ΔسέΩϭ٪ )Boonbrahm et al., 2019ήآخϭ٪ ΝήسϷ(٪ ΔسέΩϭ٪ ٪ي( ٪έΩϭسΔ٪2019ن، ،)
٪،ϱήϤθل(2019)[.٪

ϡΎόل ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪ΔيϮΌϤل٪ΔΒδϨل٪

2019 5 31% 

2018 2 13% 

2017 3 19% 

2016 2 13% 

2015 0 0% 

2014 1 6% 

2013 1 6% 

2012 0 0% 

2011 1 6% 

2010 1 6% 

( ϝϭΪ1ج :)ίΰόϤل قعϮل ΕΎسέΪي لΨيέΎΘل έϮτΘل 
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٪٪έϮτضح٪تϮلي٪يΎΘل٪لϜθلϭ٪:˱ΎيϮϨس٪ΕΎسέΪل٪

 

ل έϮτΘلέΎΘيΨي لέΪس ΕΎلϮقع لίΰόϤ(: 3شϜل )  

 مήحل لϠόΘيم .2

٪ Θس٪يΘل٪يمϠόΘل٪حلήم٪ωϮϨت٪ϰل·٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ήيθفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يقΒτΘفت٪لΪϬيمϠόآلي٪٪ت٪سبΎΤل
٪Ύ٪في٪ل٪ϝϭΪΠآتي:٪من٪لήϤح٪ΔϠابΪΘئيΔ٪ح٪ϰΘلϠόΘيم٪لΎόلي٪)لΎΠمόي(٪كϭ٪˱٪ϤتϷ٪ωϮϨعέΎϤ٪بΪء

ΔϠحήϤل ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪ΔيϮΌϤل٪ΔΒδϨل٪
ΔئيΪΘاب٪1 6% 

ΔτسϮΘϤل 1 6% 

ΔيϮنΎΜل 2 13% 

  12 75%لϠόΘيم٪لΎόلي

( ϝϭΪآلي2ج سبΎΤل يمϠόفي ت ίΰόϤل قعϮل ΕΎسέΩ ΎϬيϠت عϘΒρ يΘل يمϠόΘل حلήم :) 

لΎΤسب٪تϠόيم٪ي٪فهي٪ϷكήΜ٪شيϮعΎ˱٪في٪س٪ϡΪΨΘلϮقع٪ل٪٪ίΰόϤلϠόΘيم لΎόلييπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪ϥ٪مήحل٪
٪ΔΒδϨآلي٪ب(75)%٪٪من·ϡΪΨΘاس٪ليΎϤكل ˳٪٪،ج٪ΔسέΩ٪في٪ΔΒδϨل٪ ϩάت٪هϠΜϤتϭ٪٪من](Toledo et. Al. 2019Ωϭ٪)٪Δسέ

(Boonbrahm et al., 2019ήآخϭ٪ΝήسϷ(٪ΔسέΩϭ٪)2019ن،٪ي(٪ΔسέΩϭ٪)Jiang, 2018(٪ΔسέΩϭ٪)Kazanidis et al., 2018٪)
(٪ΔسέΩϭAlrashidi et al., 201(٪ΔسέΩϭ٪)Tiong Tan & Lee, 2017٪،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪)2017عيΎϤس·(٪ΔسέΩϭ٪)٪،ل
2016(٪ΔسέΩϭ٪)Majid, 2013(٪ΔسέΩϭ٪)Ivanov & Ivanova, 2011(٪ΔسέΩϭ٪)Waechter et al., 2010)[٪ΎهΪόت΄تي٪بϭ٪،

ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل٪٪ΔΒδϨ(13)ب%٪ΜϤتϭ٪ΔسέΩ٪في٪ΔΒδϨل٪ϩάت٪هϠ]٪،ϥΎϜيΒόلϭ٪ϱήΜθل(2016δΤل(٪ΔسέΩϭ٪)٪،يϨ2014ي)[٪
بϔϨس٪٪ΪΘئيΔلήϤح ΔϠاب(٪ϭتϠيϭ2019٪ΎϬتϠΜϤت٪ه٪ϩάلΔΒδϨ٪في٪έΩسΔ٪)لϱήϤθ،٪٪%(6)ب٪٪ΔΒδϨلήϤح ΔϠلϮΘϤسΔτ،٪ثم٪

٪ϡΪΨΘاس٪ΔΒδ(6)ن%٪(٪٪ΔسέΩ٪في٪ΔΒδϨل٪ϩάت٪هϠΜϤتϭGardeli & Vosinakis, 2019.)٪

0
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٪
 (: مήحل لϠόΘيم لΘي ϘΒρت عϠيέΩ ΎϬس ΕΎلϮقع لίΰόϤ في تϠόيم لΎΤسب آلي4شϜل )

 مΎΠا ΕلΎΤسب آلي: .3

٪ Θس٪يΘل٪آلي٪سبΎΤل٪ΕاΎΠم٪ωϮϨت٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ήيθتϮل٪ΎϬδيέΪفي٪ت٪ϡΪΨίΰόϤل٪ي٪٪،قعΘلϭ
لψ٪٪ϝϭΪΠم٪تθغيل٪لΎΤسب،٪لήسم٪ϭلϤμΘيم٪بΎلΎΤسب،٪كΎϤ٪فيشϠϤΘت٪ع٪:ϰϠلήΒم٪،ΔΠلΕΎϜΒθ،٪مϮϜن٪ΕΎلΎΤسب،٪ن

٪آتي:

٪ل٪ΔΒδϨلϮΌϤيΔ٪ع٪ΩΪلέΪس ΕΎل٪ϝΎΠϤلϠϤόي
ΔΠمήΒل٪8 50% 

 %25 4 مϮϜنϭ٪ΕΎنψم٪تθغيل٪لΎΤسب

ΕΎϜΒθل 3 19% 

  1 6%لήسم٪ϭلϤμΘيم٪بΎلΎΤسب

( ϝϭΪ3ج ΕاΎΠم :) ˵Θس يΘل آلي سبΎΤلقعϮل ΎϬδيέΪفي ت ϡΪΨ ίΰόϤل 

٪ Θس٪ ٪لΎΠϤا٪ΕلΘي ήΜك٪ ϥ٪ ٪لΎδبق ϝϭΪΠل٪ ٪من ٪يπΘح ٪هي ΎϬδيέΪت٪ ٪في ίΰόϤل٪ ٪لϮقع ϡΪΨΔΠمήΒل٪ب٪ΔΒδϨ
ل٪ίΰόϤلΘي٪هΪفت٪·ل٪ϰلήόΘف٪ع٪ϰϠثϭ٪ήج٪ΕΎϬلϮقع٪٪(Gardeli & Vosinakis, 2019)من:٪٪،٪فΎΠءέΩ٪ΕسΔ٪كل ˳٪%(50)
قع٪ل٪ίΰόϤلΘي٪هΪفت٪·ل٪ϰس٪ϡΪΨΘلϮ٪(Toledo et. Al. 2019)سΔ٪ي٪من٪خا٪ϝلήΒمέΩϭ٪،ΔΠسϮبتέΪيس٪لϜϔΘي٪ήلΎΤ٪في

٪ΔسέΩϭ٪،ΔΠمήΒل٪يسέΪمي٪في٪تίέϮΨل٪ήيϜϔΘل٪ήيϮτفي٪ت(Boonbrahm et al., 2019 )٪فήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘلع٪ϰϠ
٪ΔسέΩϭ٪،ΔΠمήΒل٪ΕΎسيΎس٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ήث(Kazanidis et al., 2018)٪فتΪي٪هΘل٪٪ϰقع٪·لϮل٪ϡΪΨΘس

٪ΔسέΩϭ٪،ΔلϮϤΤϤل٪تفϮϬل٪ΕΎϘيΒτت٪ΔΠمήيس٪بέΪين٪تδΤني٪في٪تϭΎόΘل٪يمϠόΘل٪Δτθنϭ٪ίΰόϤل(Alrashidi et al., 2017 )
ήΒل٪ϡΎϬم٪ίΎΠفي٪·ن٪ϕήغΘδϤل٪قتϮل٪يلϠϘفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪بءόل٪يلϠϘتϭ٪ΔΠم

ΘϤل٪ϯΪفي٪لήόϤل٪ΔسέΩϭ٪،ϩϮΤم٪نϬتΎهΎΠتϭ٪ينϤϠό(Tiong Tan & Lee, 2017)٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪٪ίΰόϤل
٪ΔسέΩϭ٪،ΔΠمήΒل٪مϠόت٪ϮΤهم٪نΰيϔΤتϭ٪ينϤϠόΘϤل٪عل٪بينΎϔΘل٪ΰيΰόفي٪ت ،ϙέΎΒمϭ ήμفت٪٪(2017)نΪي٪هΘل·٪فήόΘل٪ϰل
ΎمΔό٪جعΎρ٪ϰϠلHTML5٪٪ΕΎΒمϮقع٪لϮيب٪بϠغΔ٪٪ع٪ϰϠثή٪تΒτيق٪لϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϤϨي٪ΔلϷ٪ΕέΎϬϤسΎسيΔ٪لϤμΘيم

٪ΔسέΩϭ٪،ϩϮΤن٪نϬتΎهΎΠتϭ٪ئفΎτل(Waechter et al., 2010)٪يϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪ΕέΎϬم٪م
.ΔϔϠΘΨϤل٪ΔΠمήΒل٪

Δاابتدائي
˿% Δسطϭالمت

˿%

ΔيϭنΎالث
˺˼%

التعϠيϡ العΎلي
̀˾%

ϡيϠمراحل التع
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٪ΎϬيϠي٪ϝΎΠسبمΎΤل غيلθم تψنϭ ΕΎنϮϜم٪٪ΔΒδϨ(25)ب%٪ΔسέΩ٪ΕءΎΠف٪،ήآخϭ ΝήسϷ(2019ن، ي)٪ي٪هΘلΪ٪فت
٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يτϤاف٪نΘخ٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفي·ل٪ΔيόفΪلϭ٪آلي٪سبΎΤل٪غيلθم٪تψن٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪٪ϯΪل٪ίΎΠلإن

٪ΔسέΩϭ٪،ΔيέΎΠΘل٪ΔيϨϔل٪ΪهΎόϤل٪Ώاρ ،ϱήϤθل(2019 )ϰفت٪·لΪي٪هΘل يΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪قعϮل٪ΕΎϘ
ϭ٪،ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ίΰόϤل٪ήكάت(٪آلي٪سبΎΤل٪έήϘيل٪مμΤم٪٪ستϬف٪٪سفμل٪Ώاρ٪ϯΪل٪)يقΒτت
٪ΔسέΩϭ٪،)بيϮسΎم٪حϬف(٪ΓΪحϭ٪سطϮΘϤل٪ϝϭϷ ،ϥΎϜيΒόلϭ ϱήΜθل(2016)٪ث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪يسέΪΘل٪ή

٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘسΎآلي٪فيب٪سبΎΤل٪έήϘفي٪م٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎτسي٪لέΪل٪يلμΤΘل٪٪ΓέΎϤع(٪ΓΪحϭ
٪ΔسέΩϭ٪،)سبΎΤل(Majid, 2013)٪٪قعϮل٪يقΒτت٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘلίΰόϤل٪ل٪ϙέΩ·٪ينδΤين٪في٪تϤϠόΘϤ

٪ل٪έήϘϤلΎΤسب٪)مϮϜن٪ΕΎلΎΤسب٪ϭنψم٪لθΘغيل(٪ع٪ΪϨلϮΘδϤي٪ΕΎلήόϤفيΔ٪)فϬم،٪تΒτيق،٪تϠΤيل(.

٪ϝΎΠم٪ΎϬيϠيΕΎϜΒθل٪٪ΔΒδϨ(19)ب%٪ΔسέΩ٪ΕءΎΠف٪،(Jiang, 2018)٪٪ΔيϠعΎف٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪قعϮل
٪ΔسέΩϭ٪،)نتήΜي·٪ΔϜΒء٪شΎθن·(٪ΕΎϜΒθϠي٪لϠϤόل٪يبέΪΘل٪في٪ίΰόϤل ،عيلΎϤل٪(2016)·س٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪ϰϠف٪عήόΘ

(٪ΕΎلϬϔم،٪فΎعϠي٪Δس٪ϡΪΨΘلϮقع٪ل٪ίΰόϤإسρΎϘي٪ϭلτΨϤط٪في٪تϤϨي٪ΔلμΤΘيل٪لέήϘϤ٪ش٪ΕΎϜΒلΎΤسب٪ع٪ΪϨلϮΘδϤي
)لδΤيϨي، έس٪،٪ΔلϠΤΘيل(،٪لρ٪ϯΪاΏ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪ΩϭفόيϬΘم٪في٪ن٪ΔτθاسΎμϘΘء٪ϭاتϩΎΠ٪نϮΤهΩϭ٪،ΎلΒτΘيق
2014)٪٪ ΓΪحϭ٪،آلي٪سبΎΤل٪έήϘϤيل٪لμΤΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل(٪ΕΎϜΒش

٪ϠΤΘيل(٪ϭاتϩΎΠ٪نϮΤه.ΎلΎΤسب٪آلي(٪ع٪ΪϨلϮΘδϤي٪ΕΎلήόϤفيΔ٪)لάΘك٪،ήلϬϔم،٪ل

٪ϝΎΠيه٪مϠسبيΎΤلΎيم بϤμΘلϭ سمήل٪٪ΔΒδϨ(6)ب%٪٪ΔسέΩ٪ΕءΎΠف(Ivanov & Ivanova, 2011)٪٪ϰϠف٪عήόΘϠل
٪فΎعϠي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تδΤين٪تϠόم٪ϭتϠόيم٪έسϮم٪ΕΎلΎΤسب٪آلي.

 
 ϡΪΨ في تέΪي ΎϬδلϮقع لίΰόϤلΎΤسب آلي لΘي سΘ˵ (: مΎΠاΕ 5شϜل )

 
 
 
 
 
 
 

Δالبرمج
˾˹%

 ϡنظϭϭ ΕΎنϭمك
ΏسΎتشغيل الح

˻˾%

ΕΎالشبك
˺̂%

ΏسΎلحΎب ϡالتصميϭ ϡالرس
˿%

المجΎاΕ العمϠيΔ لϠحΎسΏ اآلي 
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 ΘϤغي ΕΫ ΕήلΔϠμ بέΪس ΔلϮقع لίΰόϤل .4

Ύب٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل٪ϝϭΎϨفي٪ت٪ΕΎسέΪل٪بين٪ήيΒك٪ωϮϨت٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ήيθقع٪تϮل٪ϡΪΨΘس
٪لίΰόϤ٪في٪لΎΤسب٪آلي٪كΎϤ٪في٪ل٪ϝϭΪΠآتي:

ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪
 ٪14لμΤΘيل

ϩΎΠات 7 

ϥϭΎόΘل 5 

ΪلΔيόف 4 

  2لϜϔΘي٪ήلΎΤسϮبي

έΎϜΘاب 1 

( ϝϭΪ4ج :)ΔϠμل ΕΫ ΕήغيΘϤل ίΰόϤل قعϮل ΔسέΪب 

έΪل٪ضόت٪بόϤحيث٪ج٪ΕΎسέΪل٪ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل٪ωϮϨبق٪تΎδل٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘبين٪ي٪ΕΎس
ΪΨΘس٪ΔΠيΘن٪ΔϘϘΤΘϤل٪مϠόΘل٪سبΎϜم٪ϰل·٪ήيθي٪ϩέϭΪب٪άهϭ٪،ήغيΘمن٪م٪ήΜكيسέΪفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡ٪٪آلي٪سبΎΤل
٪ΕΎسέΪل٪مψόلت٪مϭΎϨيم،٪حيث٪تϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ΎيΰمϭسيέΪل يلμΤΘل،٪٪ΎهΩΪعϭ(14)٪٪ΔسέΩϭ٪هي

]٪(٪٪ΔسέΩGardeli & Vosinakis, 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Boonbrahm et al., 2019ήآخϭ٪ΝήسϷ(٪ΔسέΩϭ٪)2019ن،٪يΔسέΩϭ٪)٪
ϱήϤθل(٪،2019(٪ΔسέΩϭ٪)Jiang, 2018(٪ΔسέΩϭ٪)Kazanidis et al., 2018(٪ΔسέΩϭ٪)Alrashidi et al., 2017ΔسέΩϭ٪)٪

٪،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(2017٪،ϥΎϜيΒόلϭ٪ϱήΜθل(٪ΔسέΩϭ٪)2016٪،عيلΎϤس·(٪ΔسέΩϭ٪)2016٪،يϨيδΤل(٪ΔسέΩϭ٪)2014٪)
(٪ΔسέΩϭMajid, 2013ΔسέΩϭ٪) (Ivanov & Ivanova, 2011ΔسέΩϭ٪)٪(Waechter et al., 2010)[٪يهϠي٪،ϩΎΠات:٪(7)٪έΩ٪ΕΎس
٪)ϭBoonbrahm et al., 2019هي٪) ΔسέΩϭ٪ )Jiang, 2018(٪ ΔسέΩϭ٪ )Alrashidi et al., 2017٪،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(٪ ΔسέΩϭ٪ )
٪:ϤينلϥϭΎόΘ بين لϠόΘϤ،٪ثم٪](Majid, 2013(٪έΩϭسΔ٪)2014(٪έΩϭسΔ٪)لδΤيϨي،2016٪(٪έΩϭسΔ٪)·سΎϤعيل،2017٪

 ,.Kazanidis et al(٪έΩϭسΔ٪)Toledo et. Al. 2019(٪έΩϭسΔ٪)έΩGardeli & Vosinakis, 2019سέΩ]٪(٪٪Δسϭ٪ΕΎهي٪٪(5)

2018(٪ΔسέΩϭ٪)Tiong Tan & Lee, 2017(٪ΔسέΩϭ٪)Majid, 2013)[٪ثم٪،ΔيόفΪل:٪(4)٪٪هيϭ٪ΕΎسέΩ]٪(٪٪ΔسέΩGardeli 

& Vosinakis, 2019ήآخϭ٪ ΝήسϷ(٪ ΔسέΩϭ٪ ٪ي( ٪)2019ن، ΔسέΩϭ٪ )Tiong Tan & Lee, 2017٪،عيلΎϤس·(٪ ΔسέΩϭ٪ )
2016)[٪ήيϜϔΘل٪مي"،٪ثمίέϮΨل" بيϮسΎΤلϥΎΘسέΩ٪: ٪هيϭ](٪ΔسέΩToledo et. Al. 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Boonbrahm et 

al., 2019)[٪˱ήخيϭ٪،έΎϜΘاب٪:ΔسέΩ٪ΓΪحϭ٪٪هيϭ]٪،ϱήϤθل(٪ΔسέΩ2019)[.٪

٪
 بέΪس ΔلϮقع ل ίΰόϤلΘϤغي ΕΫ ΕήلΔϠμ(: 6شϜل )

ΔϠالص Εذا Εالمتغيرا

التحصيل ااتجΎه التعϭΎن الدافعية التفكير الحΎسϭبي اابتكΎر
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5.  ΕΎنΎيΒل عϤج ΕϭΩأ 

٪مϮϨΘعϭΩϭ٪˳Ε٪٪˱Δ٪جϤيع٪لέΪسΕΎ٪في٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔسΪΨΘمت٪٪ϕήρلΤΒث٪لήΠΘيΒيϭ٪،ΔسΪΨΘمت٪سΎليب ٪
ΕΎنΎيΒل٪عϤΠم٪،ل٪ΎϬϨمϭΎ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤفي٪ج٪ΏϮϠس٪من٪ήΜك٪ع٪بينϤليب٪ج٪،جΎس٪ضحϮآتي٪ي٪ϝϭΪΠل٪ي٪تمΘل٪ΕΎنΎيΒل٪عϤ

ϬمΪΨΘس:ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ΕΎسέΩ٪في٪Ύ٪

ΕϭΩ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤج ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪ΔيϮΌϤل٪ΔΒδϨل٪

ΔيϠيμΤΘل٪ΕέΎΒΘاخ٪8 38% 

ΔنΎΒΘاس 6 29% 

ΔψاحϤل٪ΔقΎτ24 5 ب% 

ΔϠبΎϘϤل 2 10% 

( ϝϭΪ5ج :) ΕΎنΎيΒل عϤج ΕϭΩأ  

لΎΤليΔ٪حيث٪ي٪لέΪسΕΎ٪في٪لέΪس٪ΔلΠϬϨϤي٪ΔيπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪ت٪ωϮϨسΎليب٪ΕϭΩ٪ϭ٪جϤع٪لΒيΎنΕΎ٪ف
٪ Θس٪متΪΨΔيϠيμΤΘل ΕέΎΒΘاخ٪٪ΔΒδϨكل ˳٪٪%(38)ب٪ΔسέΩ٪من٪٪في](Gardeli & Vosinakis, 2019Ϸ(٪ΔسέΩϭ٪)٪Νήس

ήآخϭ2019ن،٪ي٪،ϱήϤθل(٪ΔسέΩϭ٪)2019(٪ΔسέΩϭ٪)Jiang, 2018٪،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪)2017ήΜθل(٪ΔسέΩϭ٪)٪ϱ
٪،ϥΎϜيΒόلϭ2016٪،عيلΎϤس·(٪ΔسέΩϭ٪)2016٪،يϨيδΤل(٪ΔسέΩϭ٪)2014)[٪٪متΪΨΘسϭΔنΎΒΘاس٪في٪ج٪ΏϮϠع٪ك΄سϤ

٪ΔΒδϨب٪ΕΎنΎيΒل(29)%٪٪˳ كل٪ΔسέΩ٪من٪٪في](Boonbrahm et al., 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Alrashidi et al., 2017(٪ΔسέΩϭ٪)Tiong 

Tan & Lee, 2017(٪ΔسέΩϭ٪)Majid, 2013(٪ΔسέΩϭ٪)Ivanov & Ivanova, 2011(٪ΔسέΩϭ٪،٪)Waechter et al., 2010) [٪
(Gardeli & Vosinakis, 2019٪)[من٪٪في٪έΩسΔ٪كل ˳٪٪%(24)ك΄سΏϮϠ٪في٪جϤع٪لΒيΎنΕΎ٪بΔΒδϨ٪٪بΎτق ΔلϤاحϭΔψسΪΨΘمت٪
(٪ΔسέΩϭToledo et. Al. 2019ήآخϭ٪ΝήسϷ(٪ΔسέΩϭ٪)2019ن،٪ي(٪ΔسέΩϭ٪)Alrashidi et al., 2017٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪)

έΎΒمϭ٪،ϙ2017)[٪٪متΪΨΘس٪ΎϤكΕباΎϘϤل٪٪ΔΒδϨب٪ΕΎنΎيΒل٪عϤليب٪في٪جΎكل ˳٪٪%(10)ك΄س٪ΔسέΩ٪من٪٪في](Kazanidis et 

al., 2018(٪ΔسέΩϭ٪)Ivanov & Ivanova, 2011) [٪

٪ΔسέΩ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤفي٪ج٪ΏϮϠس٪من٪ήΜك٪ت٪بينόϤي٪جΘل٪ΕΎسέΪل٪منϭ](Gardeli & Vosinakis, 2019έΩϭ٪)٪Δس
ήآخϭ٪ΝήسϷ(ي٪ ٪έΩϭسΔ٪)2019ن، )Alrashidi et al., 2017٪ ،ϙέΎΒمϭ٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪ )2017(٪ΔسέΩϭ٪)Ivanov & 

Ivanova, 2011)[.٪

٪
أΕϭΩ جϤع لΒيΎنΕΎ (: 7شϜل )  

٪ن ωϮلϮقع ل ίΰόϤلϡΪΨΘδϤ في تέΪيس لΎΤسب آلي  .6

 ΕراΎااختب
ΔيϠالتحصي

˼́%

ΔنΎااستب
˻̂%

 ΔقΎبط
Δالماحظ

˻˽%

ΔϠبΎϘالم
̂%

ΕΎنΎجمع البي Εاϭأد
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(٪ρΎϘإس٪:هيϭ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ωϮن٪ΩΪόΘتProjection٪،)ϭ٪ϝΎϜشϷ٪ϰϠف٪عήόΘل(Recognition٪،)ϭήόΘل٪ϰϠف٪ع
ϡΪΨΘδ٪في٪ن٪ωϮلϮقع٪ل٪ίΰόϤلϤ (٪ϭتθي٪ήلήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤليΔ٪·لOutlineϰلτΨϤط٪)ϭ(،٪LocationلϮϤقع٪)

٪تέΪيس٪لΎΤسب٪آلي٪كΎϤ٪في٪ل٪ϝϭΪΠآتي:

ίΰόϤل٪قعϮل٪ωϮن ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪ΔيϮΌϤل٪ΔΒδϨل٪

ϝΎϜشϷ٪ϰϠف٪عήόΘل٪14 82% 

ρΎϘإس 2 12% 

  1 6%لτΨϤط

  0 0%لήόΘف٪ع٪ϰϠلϮϤقع

( ϝϭΪ6ج :)آلي سبΎΤل يسέΪفي ت ϡΪΨΘδϤل ίΰόϤل قعϮل ωϮن 

لήόΘف هϮ٪٪يπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪٪ϥك٪ήΜن٪ωϮلϮقع٪لίΰόϤ٪شيϮعϭ٪˱ΎسΪΨΘمΎ˱٪في٪تέΪيس٪م٪έήϘلΎΤسب
( ϝΎϜشϷ ϰϠعRecognition)٪٪ΔΒδϨ(82)ب%ΔيΒلΎه٪غΘمΪΨΘس٪حيث٪،٪٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪في٪ΕΎسέΪلϭ٪هي]٪ΔسέΩ

(Gardeli & Vosinakis, 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Toledo et. Al. 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Boonbrahm et al., 2019٪ΝήسϷ(٪ΔسέΩϭ٪)
ήآخϭي٪ ٪2019ن، ،ϱήϤθل(٪ ΔسέΩϭ٪ ،)2019(٪ ΔسέΩϭ٪ ،)Jiang, 2018(٪ ΔسέΩϭ٪ )Kazanidis et al., 2018٪ΔسέΩϭ٪ )

(Alrashidi et al., 2017(٪ ΔسέΩϭ٪ )Tiong Tan & Lee, 2017٪ ،ϙέΎΒمϭ٪ ήμن(٪ ΔسέΩϭ٪ )2017٪ϱήΜθل(٪ ΔسέΩϭ٪ )
٪ ،ϥΎϜيΒόلϭ2016٪ ٪)لδΤيϨي، ΔسέΩϭ٪ )2014(٪ ΔسέΩϭ٪ )Majid, 2013(٪ ΔسέΩϭ٪ )Ivanov & Ivanova, 2011،)[٪٪يهϠي
( ρΎϘإسProjection)٪٪ΔΒδϨ(12)ب%٪٪ωϮϨل٪άمت٪هΪΨΘس٪عيل،[حيثΎϤس·(٪ΔسέΩ٪2016(٪ΔسέΩϭ٪)Waechter et al., 

٪(.2016حيث٪سΪΨΘمت٪ه٪άلέΩ٪ωϮϨسΔ٪)·سΎϤعيل،٪٪%(6)بΔΒδϨ٪٪(OutlineلτΨϤط )،٪يϠيه٪](2010

٪
 ن ωϮلϮقع ل ίΰόϤلϡΪΨΘδϤ في تέΪيس لΎΤسب آلي(: 8شϜل )

7. ϠόΘل ΕΎΌميبي 

٪ΕΎسέΪل٪في٪ΕΎΌيΒل٪عين٪منϮن٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ήيθلت٪قعϮل٪ ΎϬق٪فيΒ ρ٪يΘل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤ
έΎكي،٪ϭبي٪ϥ٪ΕΎΌلϮقع٪لίΰόϤ٪بϜθل٪تϭΎόني٪ϭتϭϮθهي:٪بي٪ΕΎΌلϠόΘيم٪لϭΎόΘني٪بΤيث٪ي٪ϡΪΨΘδل،٪ϤϠόΘϤلΎΤسب٪آلي

ϩΩήϔϤلب٪بΎρ٪م٪كلϠόΘيث٪يΤب٪ϱΩήϔل٪يمϠόΘل.٪Βδضح٪نϮآتي٪ي٪ϝϭΪΠلΔ٪ل٪يمϠόΘلϭ٪نيϭΎόΘل٪يمϠόΘل:ϱΩήϔ٪

 ϰϠالتعرف ع
%˻́; اأشكΎل

%˻˺; اإسΎϘط
%˿; المخطط ;  التعرف عϰϠ المϭقع

˹%

نϭع الϭاقع المعزز
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لΔΒδϨ٪٪ع٪ΩΪلέΪسΕΎ بي٪ΕΎΌلϠόΘيم
ΔيϮΌϤل٪

ϱΩήيم٪فϠόت٪ΕΎΌ62 10٪بي% 

 %38 6 بيΕΎΌ٪تϠόيم٪تϭΎόني

( ϝϭΪيم7جϠόΘل ΕΎΌبي :) 

٪ΕΎΌبي٪ϥ٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘيϱΩήϔل يمϠόΘل٪ΰόϤل٪قعϮل٪يقΒτفي٪ت٪˱ΎعϮشي٪ήΜكϷ٪هيί٪ήϤل٪ΕΎسέΩ٪في٪ΔيΠϬϨϤل٪Δόج
٪ΔΒδϨب٪ΔليΎΤل(62)%٪٪:هيϭ](٪ΔسέΩBoonbrahm et al., 2019ήآخϭ٪ΝήسϷ(٪ΔسέΩϭ٪)2019ن،٪يϤθل(٪ΔسέΩϭ٪)٪،ϱή

2019(٪ΔسέΩϭ٪)Jiang, 2018(٪ΔسέΩϭ٪)Alrashidi et al., 2017(٪ΔسέΩϭ٪)Tiong Tan & Lee, 2017٪ήμن(٪ΔسέΩϭ٪)
٪،ϙέΎΒمϭ2017٪،ϥΎϜيΒόلϭ٪ϱήΜθل(٪ΔسέΩϭ٪)2016٪،يϨيδΤل(٪ΔسέΩϭ٪)2014(٪ΔسέΩϭ٪)Waechter et al., 2010)[٪٪،

٪ΎϬيϠتΔنيϭΎόΘل يمϠόΘل ΕΎΌبي٪٪ΔΒδϨهي:٪٪%(38)بϭ]٪(٪ΔسέΩGardeli & Vosinakis, 2019(٪ΔسέΩϭ٪)Toledo et. Al. 2019٪)
٪ΔسέΩϭKazanidis et al., 2018)٪،عيلΎϤس·(٪ΔسέΩϭ٪)2016(٪ΔسέΩϭ٪)Majid, 2013(٪ΔسέΩϭ٪)Ivanov & Ivanova, 

2011)[٪

٪
 (: بي ΕΎΌلϠόΘيم9شϜل )

8. ΘلΏϮيόلϭ ΕΎيΪΤ 

 ΕήكΫ (25 )%٪ΔيϨϔل٪كلΎθϤلϭ٪ΏϮيόلϭ٪ΕΎيΪΤΘل٪ضόب٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪في٪ΓΩέϮل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΔϘϠόΘϤل
(٪ΔسέΩ٪ΕήكΫ٪ΪϘف٪،ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘسΎبGardeli & Vosinakis, 2019Πδء٪تΎτب΄خ٪ΔϘϠόΘم٪ΕΎيΪΤت٪ϙΎϨه٪ϥ٪)٪ήمϭϷ٪يل

Ϋϭ٪˳Ω Ϊلك٪خاΎΤ،٪٪ϝجΔ٪·لϰ٪مΰيΪ٪من٪لΒτΘيقتϝΰ٪ب٪ϭلϠόΘي٪ϥϭ٪،ΕΎϤلϨϘΘيΔ٪ا ϘΤΘق٪فΎعϠيΫϭ٪،ΎϬΘكί٪ΕήمϨيϮρ٪ΔيΔϠ٪حϰΘ٪ت٪م 
(٪ΔسέΩJiang, 2018٪ΓΩΪΤم٪ΔΌبي٪ήفيϮتϭ٪ΔصΎΨل٪ΕΪόϤل٪من٪ΪيΰϤل٪ϰل·٪ΝΎΘΤت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϥ٪)ن٪من٪حϜϤΘت٪ϰΘ

(٪ΔسέΩ٪ΕήكΫϭ٪،يمϠόΘل٪فΪه٪يقϘΤتAlrashidi et al., 2017ه٪من٪ϥ٪)Ϊع٪Ϯه٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ΏϮمن٪م٪عيΰΘل٪ΔقΩ٪ϡ
(٪ΔسέΩ٪Ύم٪،ΔضيήΘاف٪ΕΎمϮϠόϤل٪كبήت٪ΪϨعTiong Tan & Lee, 2017Ϯل٪ΔيϨϘكل٪تΎθم٪ήΒك٪من٪ϥ٪ϯήΘف٪)٪ίΰόϤل٪قع

.ΔبيΎΒπلϭ٪αΎϜόان٪بΒδب٪ΕΎامόل٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪

9.  ίΰόϤل قعϮل ϡΪΨΘس έΎآثϭ ئجΎΘن٪

اخΘاف٪ϭلωϮϨΘ٪بين٪لέΪس٪ΕΎلΓΩέϮ٪في٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤليΔ٪من٪حيث٪مήحل٪لϠόΘيم،٪ϭمΎΠاΕ٪نήψ˱٪ل
٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ήت΄ثي٪ΔسέΩ٪تϤي٪تΘل٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤلϭ٪،ΎϬδيέΪفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪يΘل٪ΔيϠϤόل٪سبΎΤل

ϱفرد ϡيϠتع ΕΎبيئ  ;
˿˼%

 ϡيϠتع ΕΎبيئ
ΔنيϭΎتع ;˼́%

ϡيϠالتع ΕΎبيئ
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ΎϬفي٪،ϥϮΜحΎΒل٪ΎϬمΪΨΘس٪يΘل٪ΕΎنΎيΒل٪عϤليب٪جΎسϭ٪،٪آلي٪في٪كل٪سبΎΤل٪يسέΪفي٪ت٪ϡΪΨΘδϤل٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ωϮنϭ
٪ωϮϨΘل٪ άهϭ٪،ΕΎسέΪل٪ϩάفي٪ه٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪έΎآثϭ٪ئجΎΘعت٪نϮϨت٪ΪϘلك٪فάل٪˱ήψن٪،ΕΎسέΪل٪ϩάمن٪ه٪ΔسέΩ

ΰيΪ٪من٪لέΪسϭ٪ΕΎيΘϔح٪آفϕΎ٪ن٪ϮΤلϤ٪،يϜόس٪لΪόيΪ٪من٪لΎϜϤسب٪لϠόΘيϤيΔ٪اس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تέΪيس٪لΎΤسب
ϝΎΠϤل٪άفي٪ه٪ΔعϮϨΘϤل،٪٪٪ΔسέΩ٪تϠصϮحيث٪ت(Gardeli & Vosinakis, 2019 )٪ϰل·٪ϯΩ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰل·

٪،ΕΎيΪΤΘل٪من٪حل٪ϮϨϜϤت٪ΎϤك٪ΔيόفΩ٪مϬيΪلϭ٪ينϠعΎϔΘم٪ϮنΎين٪كϤϠόΘϤل٪ϥϭ٪،يϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪في٪ΔبيΎΠئج٪·يΎΘنϭ٪حظϮل
فϭ(Toledo et. Al. 2019)٪٪ΪϘتψϨيم٪٪ΓέΩ·ϭلέϭΩϷϭ٪ϡΎϬϤ٪في٪لϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒي٪،ΔمέΩ٪ΎسΔ٪٪تΎϔعل٪ϭت٪ϥϭΎόلϤϠόΘϤين

تϮصϠت٪·لϰ٪فΎعϠي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϮτي٪ήلϜϔΘي٪ήلίέϮΨمي٪ل٪ϯΪلϤϠόΘϤين،٪ϭفΎعϠي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تΰόيΰ٪تΎϔعل٪
(٪·ل٪ϥ٪ϰسέΩBoonbrahm et al., 2019٪ϡΪΨΘسΔ٪)٪لϤϠόΘϤين٪مع٪بϬπόم٪من٪خا٪ϝن٪ΔτθلϠόΘم٪لϭΎόΘني،٪ϭتϮصϠت

٪ϝϮΒقϭ٪Ύضέ٪مϬيΪل٪Ώاτل٪ϥϭ٪،ΔΠمήΒل٪έήϘϤل٪ΔنيΎيΒل٪ϡϮسήلϭ٪ΔبيΎيδان٪ΕΎττΨϤل٪مϬل٪فϬسϭ٪نδح٪ίΰόϤل٪قعϮل
٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،مϬϤيϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘاسήآخϭ ΝήسϷ(2019ن، ي)٪٪سيέΪل٪يلμΤΘل٪ϯϮΘδم٪ωΎϔتέ٪ϰل·

نΘيΔΠ٪ت٪νήόلϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒيϭϷ٪Δلϭ٪ϰلΎΜنيΔ٪لτϤϨي٪لϮقع٪لίΰόϤ٪بόامΔ،٪كΎϤ٪تϮصϠت٪·لέ٪ϰت٪ωΎϔلΎΠنب٪ΩϷئي٪
٪،Δامόب٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يτϤϨم٪لϬضήόت٪ΔΠيΘن٪ΔنيΎΜلϭ٪ϰلϭϷ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤϠآلي٪ل٪سبΎΤل٪غيلθم٪تψن٪ΕέΎϬϤل

Ώاτل٪ϯΪل٪ίΎΠإن٪ΔيόفΩ٪ϯϮΘδم٪ωΎϔتέϭ٪٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ΎϤك٪،Δامόب٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يτϤϨم٪لϬضήόت٪ΔΠيΘن٪ϰل·
ίيΓΩΎ٪في٪لμΤΘيل٪لέΪسي٪ϭلΎΠنب٪ΩϷئي٪ϭلΪفόيΔ٪لإنίΎΠ٪ل٪ϯΪف٪ΩήلϮϤΠϤع٪ΔلήΠΘيΒيϭϷ٪Δل(٪ϰلΘي٪تήόضت٪

όي٪تΘل(٪ΔنيΎΜل٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪Ωήف٪من٪ϰϠع٪))ΓέϮμل(٪Δامόب٪ίΰόϤل٪قعϮل٪طϤϨل٪ίΰόϤل٪قعϮل٪طϤϨضت٪لή
٪Δامόب(QR Code)٪ΔسέΩ٪Ύم٪،) ،ϱήϤθل(2019)٪٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔيϠعΎق٪فϘح٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮΘف

٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،سطϮΘϤل٪ϝϭϷ٪فμل٪Ώاρ٪ϯΪآلي٪ل٪سبΎΤل٪έήϘيل٪مμΤتϭ٪ϱέΎϜΘاب(Jiang, 2018)٪٪ΔيϠعΎف٪ϰل·
ΠϤل٪ϕϮϔتϭ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘسΎب٪αέΪي٪لم٪تΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪ϰϠع٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘسΎست٪بέΩ٪يΘل٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤ

(٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،يسέΪΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪عن٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪Ύضέϭ٪،ίΰόϤل٪قعϮلKazanidis et 

al., 2018فϭϭ٪ΔΠمήΒل٪مϠόت٪ϰϠع٪ΪعΎسϭ٪يسέΪΘل٪عمΩ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ٪ϰل·٪)٪ΔسέΩ٪Ύم٪،ينϤϠόΘϤϠل٪ΔيϠعΎϔت٪ΔنيϭΎόت٪ΔΌبي٪ή
(Alrashidi et al., 2017٪ΔϘيήτلΎب٪ΔنέΎϘم٪ΕΎϤϬϤل٪ίΎΠن·ϭ٪مϠόΘل٪قتϭ٪ل٪منϠق٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮΘف٪)

ϤϠόΘϤل٪ϥϭ٪،ΔيΪيϠϘΘل٪ΔϘيήτلΎب٪ΔنέΎϘين٪مϤϠόΘϤل٪ϯΪفي٪لήόϤل٪بءόل٪ل٪منϠق٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥϭ٪،ΔيΪيϠϘΘل٪ϩΎΠت٪مϬيΪين٪ل
·يΎΠبي٪ن٪ϮΤس٪ϡΪΨΘلϮقع٪ل٪ίΰόϤلϱά٪سΎعΪهم٪ع٪ϰϠكΎθΘف٪خΎτء٪لήΒمΔΠ٪بϜθل٪سϭ٪ωήمϬϨϜم٪من٪لϬϔم٪بϜθل٪

(٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،قϤعTiong Tan & Lee, 2017ΔΠمήΒل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϠعΎف٪ϰل·٪)،٪ϭ٪ήفϭ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ
·ل٪ϰنه٪تϮجΪ٪فΕΫ٪ϕϭή٪٪(2017)نϭ ήμم٪ϮΤ ،ϙέΎΒلϠόΘم،٪كΎϤ٪تϮصϠت٪έΩسΔ٪تΎϔعا˱٪فπل٪بين٪لτاϭ٪Ώحΰϔهم٪ن

٪έΎΒΘاخ٪لحΎμيب٪لϮل٪قعϮيم٪مϤμΘي٪لϠيμΤΘل٪έΎΒΘلاخ٪ϱΪόΒلϭ٪يϠΒϘل٪يقΒτΘل٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘبين٪م٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ
ΎτΒل٪ϱΪόΒلϭ٪يϠΒϘل٪يقΒτΘل٪ΕΎجέΩ٪سطϮΘبين٪م٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮت٪ΎϤك٪،ϱΪόΒل٪ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪ييمϘت٪Δق

٪مϮقع٪لϮيب٪لΎμلح٪لΒτΘيق٪لϭ٪،ϱΪόΒتϮجΪ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪مϮΘسط٪έΩج٪ΕΎلΒτΘيق٪لϠΒϘي٪ لϤμΘيم
٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪لحΎμل٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘϤل٪ϱΪόΒلϭ ،ϥΎϜيΒόلϭ ϱήΜθل(2016 )٪ϰل·

μح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμل٪ϱΪόΒل٪يϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪في٪ΔئيΎ،٪٪بيΎΠإي٪ήثϷ٪ϰل·٪ήيθي٪ΎϤم
٪ΔسέΩ٪تϠصϮت٪ΎϤسي،٪كέΪل٪يلμΤΘل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘسΎيس٪بέΪΘϠعيل، لΎϤ( 2016)·س٪ΩϮجϭ٪ϰل·

٪ل ٪لΒτΘيق، ٪)لϬϔم، ΕΎيϮΘδم٪ ΪϨع٪ ٪έΩجΕΎ٪تμΤيل ٪في ˱ ΎئيΎμح·٪ ΔلΩ٪ ϕϭήف٪ΔعϮϤΠϤل٪ ٪لΕΎϜΒθ٪لΎμلح ٪تϠόم ϠΤΘيل(
٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭϭ٪،ΔيΒيήΠΘل·عيϮϨب٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμل٪ΕΎهΎΠات٪ΔيϤϨفي٪ت٪˱ΎئيΎμط،٪٪هحτΨϤلϭ٪يρΎϘإس

٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،مϠόΘل٪ϮΤء٪نΎμϘΘاس٪Δτθن٪في٪ΔيόفΪل٪ΔيϤϨت٪ϰل·ϭ ،يϨيδΤل(2014 )٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮنه٪ت٪ϰل·
٪ΔئيΎμم،٪·حϬϔل٪،ήكάΘل(٪ΕΎيϮΘδم٪ΪϨع٪ϱΪόΒل٪يلμΤΘل٪في٪ΔτبΎπلϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ينΘعϮϤΠϤل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م

٪ΕΎΒلΎτل٪ϱΪόΒلϭ٪يϠΒϘل٪سينΎيϘل٪يτسϮΘبين٪م٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮت٪ΎϤك٪،ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪لحΎμيل(٪لϠΤΘل
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ίΰόϤل٪قعϮل٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘفي٪م٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪٪ΔسέΩ٪تϠصϮت٪ΎϤك٪،ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪لحΎμل(Majid, 2013)٪
٪ϝمن٪خا٪ΔكيέΎθت٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌبي٪ϥϮك٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥϭ٪،έήϘϤل٪ϙέΩ·٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤل٪ΕΪعΎس٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϥ٪ϰل·

٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ٪،ίΰόϤل٪قعϮل٪ϩΎΠت٪ΔبيΎΠي·٪ΕΎهΎΠت٪ϮنϮين٪كϤϠόΘϤل٪ϥϭ٪،ΔعيΎϤΠل٪ΕΎθقΎϨϤل(Ivanov & Ivanova, 

٪٪ϥϭلϮقع٪٪(2011 ٪لΔϔϠΘΨϤ٪في٪مέ٪ϝΎΠسϮم٪ΕΎلΎΤسب، ٪لήψϨيϭ٪ΕΎلΎϔϤهيم ·ل٪ϥ٪ϰلϮقع٪لίΰόϤ٪يΎδعΪ٪عϰϠ٪فϬم
لίΰόϤ٪ي٪ίΰόإϙέΩ٪ك٪ΎϤنه٪يϜϤن٪تΒτيϘه٪في٪لϠόΘم٪لΎϘئم٪ع٪ϰϠلϮϤΠϤعΕΎ،٪حيث٪لϮΘصل٪ϭتϷ٪ϝΩΎΒفϭ٪έΎϜلΎϔΘعل٪

Ϯت٪ΪϘف٪˱ήخيϭ٪،كينέΎθϤل٪بين(٪ΔسέΩ٪تϠصWaechter et al., 2010٪يمϠόΘل٪ΔلΎόفϭ٪ΓΪجي٪ΔيϨϘت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϥ٪ϰل·٪)
.ΔΠمήΒل٪ΕέΎϬم٪Ώاτل٪

٪في٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤليΔ٪فΈنه٪بΈم ΓΩέϮل٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ئجΎΘق٪من٪نΒس٪ Ύم٪ϰϠع٪ ٪سΨΘاι٪بΎϨء˱ ΎϨنΎϜ
٪έΪيس٪لΎΤسب٪آلي:لΰϤيϭ٪ΎلϮϔئ٪ΪآتيΔ٪اس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪ت

 .ينϤϠόΘϤل٪ϯΪآلي٪ل٪سبΎΤل٪ΕέήϘيل٪في٪مμΤΘل٪ΔيϤϨتϭ٪ينδΤت٪
 .آلي٪سبΎΤل٪ΕέήϘم٪ϮΤم٪نϬهΎΒΘن٪Ώάجϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ΰيϔΤتϭ٪ΔيόفΪل٪ΓέΎث·٪
 .ΔόΘϤمϭ٪ΔيϠعΎϔم٪تϠόΘل٪ΕΎΌل٪بيόجϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ني٪بينϭΎόΘل٪يمϠόΘل٪ΰيΰόت٪
 ·٪ينϤϠόΘϤل٪ΏΎδك٪ΕέΎϬسمΎΤل٪ήيϜϔΘلτϨم٪ΔϘيήτب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕاϜθϤل٪لΤم٪لϬتέΎϬم٪ΔيϤϨتϭ٪بيϮ.ΔيϘ٪
 .آلي٪سبΎΤل٪ΕέήϘفي٪م٪ΓΩήΠϤل٪هيمΎϔϤل٪مϬين٪فδΤتϭ٪ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔΘل٪ΓέΎث·٪
 ϝϮΒقϭ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϮΤن٪ΔبيΎΠي·٪ΕΎهΎΠت٪ينϮϜت٪،ΎϬين٪لϤϠόΘϤل٪ϭ٪ΕήيΜيه٪من٪مϮΘΤت٪ΎϤل٪ΔليΎόه٪من٪فϘϘΤت٪ΎϤل

٪ϠόΘيϤيΔ،٪مΎϤ٪يϜόϨس٪بϜθل٪·يΎΠبي٪ع٪ϰϠلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ.في٪لϮϤقف٪ل

 έبΎό˱: مήح ΔϠلϮϘΘيم

 ئجΎΘϨل ΔθقΎϨم 

(٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪تϨϤπس16تέΪل٪ϩάت٪هϘΒρ٪،ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϝΆδب٪ΔϠص٪ΕΫ٪ΔسέΩ٪)٪ϰϠع٪ΕΎ
ϡΎόل٪يمϠόΘل٪حلήآلي٪في٪م٪سبΎΤل٪ΕέήϘفي٪م٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪٪ϝخا٪Εήθنϭ٪،يόمΎΠلϭΓΪϤل٪٪بين٪Ύم٪ΔيϨمΰل

(2010)٪ϭ٪(2019)ي٪ΎϤم٪ΓήخيϷ٪ΕϮϨδل٪في٪ΕΎسέΪل٪ΩΪع٪ΩΎيΩί٪ينΒت٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ϝمن٪خاϭ٪،٪ΩΎيΩί٪سϜό
ع٪في٪έΩس٪ΕΎلϮق٪يϝΰ٪هϙΎϨ٪قέϮμ٪ا٪ϭبΎلήغم٪من٪ΫلكاهϡΎϤΘ٪بΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϠόيم٪لΎΤسب٪آلي،٪

،ΕΎμμΨΘلϭ٪ΕاΎΠϤل٪قيΎفي٪ب٪ΕΎسέΩ٪من٪ϱήΠي٪ΎϤب٪ΔنέΎϘآلي٪م٪سبΎΤϠل٪ΔيϠϤόل٪ΕاΎΠϤل٪في٪ίΰόϤل٪٪لكΫ٪معϭ
ϡΎكل٪ع٪ ΓέϮθϨϤل٪ΕΎسέΪϠلي٪لΎϤإج٪تجΎϨل٪ ٪لδϨب٪ا٪تΜϤل ϩάه٪ϥΈي٪،فΒل٪ ΪعϮفي٪ق٪ ΓέϮθϨϤل٪طϘبل٪ف٪ΓΩΪΤϤل٪ΕΎنΎ

.ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ήييΎόϤل٪ΔϘبΎτϤلϭ٪

ΎϤ٪تΒين٪من٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤيϥ٪Δ٪مήحل٪لϠόΘيم٪لΎόلي٪)لΎΠمόي(٪كΎنت٪هي٪ك٪ήΜلήϤحل٪لϠόΘيϤيΔ٪شيϮعΎ˱٪في٪ك
(٪ΔΒδϨآلي٪ب٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس75٪من٪)%·يϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΎϬيϠي٪،ΕΎسέΪل٪ليΎϤجΔ٪(٪ΔΒδϨ13ب٪،)%

٪Ϊقϭϯΰό ت٪٪ئصΎμخϭ٪ΔόيΒρ٪ϰل·٪ΔΠيΘϨل٪ϩάه٪ήΒΘόي٪حيث٪تόمΎΠل٪يمϠόΘلϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ين٪فيϤϠόΘϤϠل٪ΔيήϤόل٪ΔϠحήϤل
ϝاϘΘسϭ٪جπن٪ ΔϠحήم٪ ΔϠحήϤل٪ ϩάه،٪ΩΩΰيϭ٪ΎϬفي٪٪،ϥήهί(έΎϜΘاب٪ ήϬψيϭ٪ ΔكيέΩإ٪ Δعήδلϭ٪ ΔيϠϘόل٪ΕέΪϘل٪ ϮϤن

2005٪ι٪،387ϠόΘل٪في٪ίΰόϤل٪قعϮل٪لΜم٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΪعΎδمل٪تϮόل٪ϩάكل٪هϭ٪،)٪ϥ٪ΔϘيϘΤلϭ٪،ΔليΎع٪ΓءΎϔϜيم٪ب
مήحل٪لϠόΘيم٪ϭϷلϰ٪هي٪يΎπ˱٪بΎΤجΔ٪·ل٪ϰسϡΪΨΘ٪تϨϘيΔ٪مΜل٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪بΎلέίΘ٪مع٪ج٪ΩϮϬلϤϠόϤين٪لΘ΄صيل٪

˱٪٪ϥلϨϘΘيΔ٪تΘϤΘع٪بΎلΪόيΪ٪من٪ϭسΎئل٪لϭ٪ΏάΠلϮθΘيق٪لΘي٪تΎϨسب٪لΔΌϔ٪٪،مΎϔهيم٪ع٪ϡϮϠلΎΤسب٪ل٪ϯΪلϤϠόΘϤين ΎصϮμخ
Ϡل٪ΔيήϤόلحلήϤل٪ϩάين٪في٪هϤϠόΘϤ،٪٪ΔيϤيϠόت٪ΏΎόل٪ϭ٪ΔنيϭΎόم٪تϠόت٪ΕΎΌمع٪بي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪مجΩ٪تم٪Ϋ·٪˱ΎصϮμخ

(Lee, 2012, p.15.)٪
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٪ Θس٪يΘل٪آلي٪سبΎΤل٪ΕاΎΠم٪ωϮϨت٪˱Ύπي٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ين٪منΒتϭϬδيέΪفي٪ت٪ϡΪΨ٪ίΰόϤل٪قعϮل٪Ύ
θل٪ ،ΔΠمήΒل٪ :ϰϠت٪عϠϤΘش٪يΘلϭسبΎΤلΎب٪ ٪ϭلϤμΘيم ٪لήسم ٪لΎΤسب، ٪تθغيل ٪نψم ٪مϮϜن٪ΕΎلΎΤسب، ،ΕΎϜΒ،٪·٪ϥ٪ا

٪ΔΒδϨب٪˱ΎعϮشي٪ήΜكϷ٪ϥΎك٪ΔΠمήΒل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس(50)%٪٪ΎϬيϠم٪يψنϭ٪ΕΎنϮϜيم٪مϠόسبتتΎΤل٪غيلθ٪٪ثم
لίΰόϤ٪في٪لϠόΘيم٪٪يΕΎ٪تϨϘي٪ΔلϮقع·ϥ٪ه٪άلωϮϨΘ٪في٪لΎΠϤاΕ٪يϜόس٪·مΎϜن٪.تϠόيم٪لΕΎϜΒθ٪ثم٪لήسم٪ϭلϤμΘيم٪بΎلΎΤسب

٪،˱ΪيΪΤسب٪تΎΤل٪ΕاΎΠفي٪مϭμفي٪ع٪˱ΎصϮμآلي٪خ٪سبΎΤل٪ΕاΎΠهم٪م٪من٪ΔΠمήΒل٪ϝΎΠم٪ήΒΘόل٪يόϔلΎبϭ٪،يϤقήل٪Ύنή
ΔئيΪΘاب٪ ΔϠحήϤل٪ άϨم٪ΔΠمήΒل٪يسέΪفس٪في٪تΎϨΘت٪ϝϭΪل٪ ΪΠلك٪نάلϭ،٪نيΎτيήبϭ٪ ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮل٪لΜم٪ϡϮلي٪ ΎϨابτف٪ ،Ύ

ϥϮρΎΤك٪م٪ϮϤϠόΘي٪ϰΘح٪ΓήϜΘΒم٪ϕήτب٪ΔΠمήΒϠم٪لϬϤϬف٪ΰيΰόت٪ΎϨيϠب٪عΠيϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΕΎيΠمήΒلϭ٪ΓΰϬجϷΎب٪ϩάل٪هϤع٪Δيϔي
έΩΎق٪ϮنϮϜي٪ϰΘحϭ٪،ϝΎΠϤل٪άفي٪ه٪έΎϜΘابϭ٪ωΪإب٪ϮΤم٪نϬيΪب΄ي٪άن΄خ٪ϰΘح٪ΎϬΘΠمήب٪Δيϔكيϭ٪ΓΰϬجϷ٪،ΔϤهΎδϤل٪ϰϠين٪ع

٪.(ι٪،530٪2019خϥϭή،٪)لΩήϤني٪ϭآ٪كΠΘϨϤين٪نτθين٪في٪ه٪άل٪ήμόلήقϤي

٪ ΔليΎΤل٪ ΔيΠϬϨϤل٪ ΔόجήϤل٪ح٪منπت٪ ΎϤك٪ήيΒك٪ωϮϨفيت٪٪قعϮل٪ ϡΪΨΘسΎب٪ ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕήغيΘϤل٪في٪ίΰόϤل
يϜόس٪مΎϜسب٪لϠόΘم٪٪ϭهي٪)لμΤΘيل٪ϷكΩΎيϤي،٪لΪفόي٪،Δات٪،ϩΎΠل٪،ϥϭΎόΘلϜϔΘي٪ήلΎΤسϮبي،٪ابϭ٪)έΎϜΘهϮ٪م٪ΎلΎΤسب

ΘغيΕή٪عΎϨيϭ٪˱Δهم٪ك٪ϥ٪ΎϤلΘϤغي٪ΕήلΎδبΔϘ٪من٪ϭل٪ϰلϤلίΰόϤ٪في٪تϠόيم٪لΎΤسب٪آلي،٪لΔϘϘΤΘϤ٪من٪س٪ϡΪΨΘلϮقع٪
ϤϠόϤل٪مΘϬي٪ϥ٪بΠفي٪،˱ΎΜΤب٪ΕΎهΎΠاتϮيϘΤت٪ϰهم٪·لΩϮϘت٪ϰΘين٪حϤϠόΘϤل٪ϯΪل٪ΎϬΘيΎϔكϭ٪ΎهήفϮت٪ϯΪϤب٪ϥ٪ΔيϠϤόل٪فΪه٪ق

ΔيϤيϠόΘل.٪

Ϊل٪يعϤج٪ϥ٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪تϠصϮت٪ΎϤكήρ٪متΪΨΘس٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪في٪ΕΎسέ٪ثΤΒل٪ϕ
٪م٪،ΕϭΩϭ٪مϮϨΘعϭ٪ΔمΎϨسΔΒ٪لϤΠع٪لΒيΎن٪ΕΎلήΠΘيΒيϭ٪،ΔسΪΨΘمت٪سΎليب ٪ ΎϬϨمϭΎ٪Ϡس٪من٪ήΜك٪ع٪بينϤع٪جϤفي٪ج٪ΏϮ

٪ΕΎنΎΒΘاسϭ٪ΔيϠيμΤΘل٪ΕέΎΒΘاخ٪بين٪Ύم٪ΕϭΩϷ٪ϩάعت٪هϮϨت٪Ϊقϭ٪،ΔسέΪل٪ف٪منΪϬل٪بδح٪ΕΎنΎيΒلϭΔψاحϤل٪ΔقΎτب٪
%(٪في٪قيαΎ٪24هϙΎϨ٪قέϮμ٪في٪لέΪسΕΎ٪في٪سϡΪΨΘ٪بΎτق٪ΕΎلϤاحΩϷ٪ΔψئيΔ٪حيث٪بϠغت٪نΎϬΘΒδ٪)٪ϭلΎϘϤباϭ٪،ΕلϜنْ٪

فϤن٪ϭϷلϰ٪قيϮϜ،٪٪αΎنΎϬ٪مΩ٪ΕέΎϬئيΔل٪،ث٪ήس٪ϡΪΨΘلϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϠόيم٪Ϸجΰء٪لϠϤόيΔ٪من٪م٪έήϘلΎΤسب٪آلي
ΎϜΘابϭ٪يلϠΤΘلϭ٪يقΒτΘلϭ٪مϬϔل٪ϯϮΘδمέΎΒΘخ٪ϝليس٪من٪خاϭ٪ءΩϷ٪Δψماح٪ϝم٪من٪خاϠόΘϤل٪ϯΪل٪έ٪طϘي٪فϠيμΤت٪

٪،ΪϤح(2002٪ι٪،622).٪

έΪيس٪م٪έήϘلΎΤسب٪كΎϤ٪تΒين٪من٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤلي٪ϥ٪Δك٪ήΜن٪ωϮلϮقع٪لίΰόϤ٪شيϮعϭ٪˱ΎسΪΨΘمΎ˱٪في٪ت
(٪ϝΎϜشϷ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϮهRecognition(٪ΔΒδϨب٪)ه٪غ82ΘمΪΨΘس٪حيث٪،)%ΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪في٪ΕΎسέΪل٪ΔيΒلΎΔيه٪٪،يϠي

(٪ρΎϘإسProjection(٪طτΨϤل٪ثم٪)OutlineωϮن٪ϡΪΨΘس٪جعήي٪Ϊقϭ٪،) (٪ϝΎϜشϷ٪ϰϠف٪عήόΘلRecognitionلϜθب٪)٪٪ήيΒك
٪˱έήϘΘس٪ήΜكϭ٪ΔليΎόف٪ήΜك٪ΕΎامόل٪عΒΘت٪ΔيϠϤع٪ϥ٪ϰل·٪ΕΎسέΪل٪في٪ϭ٪،لϬس٪˱ΔنέΎϘم٪Θل٪ΕΎيϨϘΘبΕΎعام٪ϥϭΪع٪بΒΘ٪٪لΜم

(٪ρΎϘإسProjection(٪طτΨϤلϭ٪)OutlineΎب٪،ωϮϨل٪άعم٪هΪت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΕΎϘيΒτمن٪ت٪ΪيΪόل٪ϥ٪ΎϤك٪،)٪ήفϮت٪ϰل·٪ΔفΎإض
ع٪لίΰόϤ٪هϮ٪(،٪ϭلϘΤي٪ϥ٪ΔϘلϬϤم٪في٪خΘيϭ٪έΎسϱ٪ϡΪΨΘ٪نωϮ٪من٪ن٪ωϮلϮقBacca et al. 2014٪مΎΒϠτΘته٪ϭجΰϬته٪)

ΔسέΪل٪من٪νήلغ٪قϘΤت،٪ϘΤΘلϭتهϭΩ٪ήفϮت٪ϯΪمه٪،ق٪من٪مΪΨΘس٪ين٪منϤϠόΘϤل٪نϜϤتϭ،٪٪˲ءϮس٪ϮϨل٪ϥΎف٪كήόΘل٪ω
(٪ϝΎϜشϷ٪ϰϠعRecognition(٪ρΎϘإس٪ϭ٪)Projection(٪طτΨϤل٪ϭ٪)Outline(٪قعϮϤل٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϭ٪)Location.)٪

Ϊل٪في٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎΌيΒل٪عين٪منϮن٪ϡΪΨΘس٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ين٪منΒت٪ΎϤقع٪كϮل٪ΎϬق٪فيΒ ρ٪يΘل٪ΕΎسέ
(٪ΔΒδϨني٪بϭΎόΘل٪يمϠόΘل٪ΕΎΌهي:٪بيϭ٪آلي٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل38(ΔΒδϨب٪ϱΩήϔل٪يمϠόΘل٪ΕΎΌبيϭ٪،)%62٪άهϭ٪،)%

ϠόΘل٪ΕΎΌفي٪بي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ΓήΜي٪كϨόيي٪ΔΌيΒل٪ωϮن٪ΩΪΤي٪تΘل٪هي٪ΔسέΪل٪فΪه٪ϥΈف٪άغم٪من٪هήلΎبϭ٪،ϱΩήϔل٪م
ϠόΘل٪˲ءϮس٪ΔيϤن٪٪يϜلϭ٪،ΔنيϭΎόت٪ϭ٪ΔيΩήنت٪فΎلك٪من٪ΕΎΌفي٪بي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎضح٪فϮت٪ΕΎسέΩ٪ءήن٪·جϜϤϤ
ϠόΘلي٪ΕΎΌبه٪بي٪ΰيϤΘت٪ΎϤآلي،٪ل٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪˱ΎصϮμخ٪ΔϔعΎπم٪ΔيϤيϠόسب٪تΎϜق٪مϘΤي٪ϥ٪نϜϤϤل٪من٪ϱάل٪ΔنيϭΎόΘل٪م
ϠόΘليΕΰيϤمن٪م٪ΔنيϭΎόΘل٪م،٪ωΎϔتέ٪ΎϬϨم٪ϭ٪مϬفϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪يلμΤت٪ΕاΪόم،٪·مϠόΘل٪ϮΤن٪ΔيόفΪل٪ΓΩΎيίϭ٪،مϠόΘل٪ϥΎϘت
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٪Ύم٪άهϭ٪،ΔكέΎθϤلϭ٪ΔليϭΆδϤل٪لϤΤتϭ٪يمψϨΘلΎك٪ϯήخϷ٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕέΎϬϤلϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪بين٪ϥϭΎόΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨتϭ
٪.٪(2011٪ι٪،28-٪30)لϭ٪ϱΰϨόآخϥϭή،٪٪ت٪ϰόδلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪في٪مΎϬϠϤΠ٪·لϰ٪تϘΤيϘه

Ύم٪ ٪لΎΤسب٪فΈنه ٪لϮقع٪لίΰόϤ٪في٪تϠόيم ΎϬϘϘΤي٪يΘل٪سبΎϜϤل٪من٪ ΪΤΘيί٪ΕΎلت٪هϙΎϨ٪بόض٪ل٪ϭع٪ϰϠلήغم
٪،لϨϘΘيϮ٪ΔجΩϮ٪مϜθاΕ٪فيبέΩسϭ4٪٪ΕΎلόي٪ΏϮلΘي٪έصΪتΎϬ٪بόض٪لέΪسΕΎ٪في٪ه٪ϩάلήϤج٪ΔόلΠϬϨϤيΔ،٪حيث٪بϠغت٪

Ω Ϊ˳٪ن٪لΒτΘيق٪خاϭ٪ϝهي٪خΎτء٪تΠδيل٪ϭϷمϭ٪ήلϠόΘيϭ٪،ΕΎϤلΎΤجΔ٪·لϰ٪مΰيΪ٪م Θم٪لϘΤΘق٪من٪ίمϨيϮρ٪ΔيΔϠ٪حϰΘ٪ي٪م 
ϡΪعϭ٪،يمϠόΘل٪فΪه٪يقϘΤن٪من٪تϜϤΘت٪ϰΘح٪ΓΩΪΤم٪ΔΌبي٪ήفيϮتϭ٪ΔصΎΨل٪ΕΪόϤل٪ϰل·٪ΔجΎΤلϭ٪،ΎϬΘيϠعΎف٪٪ΪϨمن٪عΰΘل٪ΔقΩ

٪،ΔضيήΘاف٪ΕΎمϮϠόϤل٪كبήتϭΔبيΎΒπلϭ٪αΎϜόان٪بΒδب٪ΕΎامόل٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪˱Ύπي،٪اϭ٪ϝΰي٪
لϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪٪لΘي٪قΪ٪تϮجه٪لΕΎΒϘόهي٪٪ϭم،٪ΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لΪΤΘ٪ίΰόϤيΕΎهϙΎϨ٪قέϮμ٪في٪تϮضيح٪لέΪسΕΎ٪ل

ΔقΪآلي٪ب٪سبΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ΎϬمΪΨΘس٪ΪϨن٪٪،عϜϤΘنϭ٪ΔقΪب٪έϮμϘلϭ٪فόπل٪نρϮم٪ΪيΪΤن٪من٪تϜϤΘن٪ϰΘمحΎϬΘΠلΎόن٪م،٪
υϮت٪ϰϠبي٪عΎΠل٪·يϜθس٪بϜόϨسي٪ΎϤقمΎيم٪بϠόت٪ϰϠعϭ٪ΪيΪΤΘل٪جهϭ٪ϰϠسب٪عΎΤل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يف٪ΕاΎΠϤل٪ي

.˱ΎمϮϤع٪

όϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘس٪ΎϬϘϘΤي٪يΘل٪έΎآثϭ٪ΕΰيϤϤل٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪تϠصϮت٪ΎϤيس٪كέΪفي٪ت٪ίΰ
όجήϤل٪في٪ΓΩέϮل٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ئجΎΘق٪من٪نΒس٪Ύم٪ϰϠء˱٪عΎϨآلي٪ب٪سبΎΤلΔ،٪ل٪في٪تΜϤΘي٪تΘلϭ٪يلμΤΘل٪ΔيϤϨتϭ٪ينδΤ

ϬهΎΒΘن٪Ώάجϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ΰيϔΤتϭ٪ΔيόفΪل٪ΓέΎث·ϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪ϯΪآلي٪ل٪سبΎΤل٪ΕέήϘي٪في٪مϤيΩΎكϷ٪ΕέήϘم٪ϮΤم٪ن
٪،ΔόΘϤمϭ٪ΔيϠعΎϔم٪تϠόΘل٪ΕΎΌل٪بيόجϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ني٪بينϭΎόΘل٪يمϠόΘل٪ΰيΰόتϭ٪،آلي٪سبΎΤل·ϭ٪ΏΎδين٪كϤϠόΘϤل٪ΕέΎϬم

٪ ،ΔيϘτϨم٪ ΔϘيήτب٪ ΔيϤيϠόΘل٪ΕاϜθϤل٪ ٪لΤل ٪مέΎϬتϬم ΔيϤϨتϭ٪بيϮسΎΤل٪ ήيϜϔΘلϭΎϜΘاب٪ ήيϜϔΘل٪ ΓέΎم٪·ثϬف٪ ϭ٪ϱέتδΤين
ϝϮΒقϭίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϮΤن٪ΔبيΎΠي·٪ΕΎهΎΠت٪ينϮϜتϭ٪،آلي٪سبΎΤل٪ΕέήϘفي٪م٪ΓΩήΠϤل٪هيمΎϔϤل٪،ΎϬين٪لϤϠόΘϤل٪٪ΎϤل

٪ΔليΎόه٪من٪فϘϘΤت٪ΎϤلϭ٪ΕήيΜيه٪من٪مϮΘΤتΔيϠϤόل٪ϰϠبي٪عΎΠل٪·يϜθس٪بϜόϨي٪ΎϤم٪،ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪في٪.ΔيϤيϠόΘل٪

 ΔϤتΎΨل 

٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϝΎΠم٪ϥ٪ΪكΆت٪ΔليΎΤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΔόجήϤل٪ΎϬت٪·ليϠصϮي٪تΘل٪ئجΎΘϨل٪ϥ·٪Ύفم٪ϝί٪Ϊيΰم٪ϰل·٪ΔجΎي٪ح
Ύف٪ϰμق٪قϘΤي٪ϰΘح٪ϯήخ٪ΕΎيϨϘمع٪تϭ٪ϯήخ٪ΕΎΌبيϭ٪ϯήخ٪نبϮيق٪في٪جΒτΘلϭ٪ثΤΒل٪يممنϠόΘل٪ΔϨϜϤم٪ΔيϠسب٪٪عΎΤل

٪آلي.

 ΔيϠΒϘΘδϤل ΕΎόϠτΘلϭ ΕΎصيϮΘل 

٪في٪ضϮء٪مΎ٪تϮصϠت٪·ليه٪لήϤج٪ΔόلΠϬϨϤي٪ΔلΎΤليΔ٪من٪نΎΘئج٪فΈنΎϬ٪تϮصي٪بΎآتي:

 .يمϠόΘل٪من٪ΓήϜΒϤل٪حلήϤل٪في٪ΔΠمήΒل٪يمϠόفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪سع٪فيϮΘل٪
 س٪سبΎϜعن٪م٪ΔيϠΒϘΘδم٪ΕΎسέΩ٪ءήج·έΪفي٪ت٪ΔنيϭΎόΘل٪يمϠόΘل٪ΕΎΌفي٪بي٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ϡΪΨΘ٪سبΎΤل٪يس

٪آلي.
 .ΔعϮϨΘم٪ΕέΎϬمع٪م٪ΔيϠϤόل٪سبΎΤل٪ΕέήϘيس٪مέΪفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘمن٪ت٪ΓΩΎإف٪
 سΎΤل٪ΕέήϘفي٪م٪ΔئيΩϷ٪ΕέΎϬϤلϭ٪ΔيϠϤόل٪نبϮΠل٪ييمϘΘل٪ΔΒسΎϨليب٪مΎسϭ٪ΕϭΩ٪ϡΪΨΘس.آلي٪ب٪
 يΰϤل٪ءήيس٪·جέΪفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ΕاϜθمϭ٪ΕΎيΪΤت٪Ϊصήل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΕΎόجήϤل٪من٪Ϊ

.ΎϬΘϬجϮمϭ٪ΎϬϠح٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪آلي٪سبΎΤل٪ΕέήϘم٪
 έήϘيس٪مέΪΘل٪ΔΒسΎϨϤل٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΕΎΌبي٪ωϮن٪Ϊصήل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΕΎόجήϤل٪من٪ΪيΰϤل٪ءήسب٪·جΎΤل٪Ε

 آلي.
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٪

 لήϤجع

 جعήϤل :˱اϭأΔبيήόل 

ΪϤΤم٪Ϊسي٪ϱήϜش٪،ΪϤح٪(2002٪.)ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤل٪يمϮϘت٪. ήθبع عήل يϤϠόل ήϤتΆϤل- يم فمϠόΘل هجΎϨي  ϡϮϬϔء مϮء، ضΩϷ ΔόمΎج
٪.616-٪635(،٪14ι،٪مج٪)لήμϤيΔ لΎϨϤϠهج  ϕήρϭلέΪΘيسلόϤΠي Δ -عين شϤس 

(٪ΪϤΤم٪،ΝήسϷ2019٪،)ΔيϤϨت ϰϠع ίΰόϤل قعϮل يτϤاف نΘخ ήأث ΎΠلإن ΔيόفΪلϭ آلي سبΎΤل غيلθم تψن ΕέΎϬم Ώاρ ϯΪل ί
ΔيέΎΠΘل ΔيϨϔل ΪهΎόϤل.ήμم٪،ΔعيϮϨل٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪،ΎϬϨب٪ΔόمΎج٪.ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ٪.٪

(٪ΪϤΤف٪مϭ΅ήل٪ΪΒعيل،٪عΎϤ2016·س٪يلμΤΘل٪ΔيϤϨط٪في٪تτΨϤلϭ٪يρΎϘإس٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎف٪.)ϘϤي٪لϤيΩΎكϷ٪έή
٪.ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϩάه٪ϮΤم٪نϬتΎهΎΠتϭ٪ءΎμϘΘاس٪Δτθن٪م٪فيϬΘيόفΩϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪Ώاρ٪ϯΪسب٪لΎΤل٪ΕΎϜΒشΩ ΔيϮبήت ΕΎسέ

ΔعيΎϤΘجϭ٪.22٪(4٪ι٪،)143-٪243.٪

لي في في ϭحΓΪ من م έήϘلΎΤسب آ Augmented Realityأث ήسϡΪΨΘ تϨϘي ΔلϮقع لίΰόϤ (.2014٪لδΤيϨي،٪مΎϬ٪ع٪ΪΒلόϨϤم٪)
ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل ΕΎΒلΎρ ϩΎΠتϭ يلμΤΘلمδق٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪،ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي(٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ٪.٪٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل

.ΔمήϜϤل٪ΔϜيس،٪مέΪΘل٪

έسي٪لΎτلΕΎΒ٪ل٪لΪ(.٪ث٪ήلέΪΘيس٪بΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلϮقع٪لίΰόϤ٪ع٪ϰϠلμΤΘي2016لΩΩϭ٪،ϱήΜθ٪عΪΒ٪ه؛٪لΒόيέ٪،ϥΎϜيم٪ع٪ΪΒلδΤϤن٪)
٪.ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪سبΎΤل٪έήϘفي٪م٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΔيϮبήΘل ϡϮϠόل٪.4٪(1٪ι٪،)137-٪173.٪

(٪ΪϬف٪،ϱήϤθل2019آلي٪ل٪سبΎΤل٪έήϘيل٪مμΤتϭ٪ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨΘل٪ίΰόϤل٪قعϮل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪،)٪فμل٪Ώاρ٪ϯΪ
٪.181-٪216(،٪Ν٪،60٪ι٪)بيΔجΎمΔό سϮهΝΎ، كϠي Δل٪ϝϭϷήΘلϮΘϤسط.٪

(٪ΪϤΤب٪مΠόل٪،بΠόل٪؛ϕϭίήلم٪مΎيح،٪سΤτل٪ل؛όθهيم٪مήب·٪،ϱΰϨόل2011٪.)όΘلϭ ΔلΎΤل يسέΪبي تϮϠمج بين أسΪل ήني في أثϭΎόΘل مϠ
٪لϠΨيججΎمέ٪٪ΔόسΎلΔ٪مΎجΘδيή٪)غيή٪مΓέϮθϨ(..٪بي ΕΎΌلϠόΘم لΪϤمج ع ϰϠلμΤΘيل ϷكΩΎيϤي ϭلήضΎ عن لϠόΘم في مέήϘ جΎمόي

٪.ΔمΎϨϤل٪،ΎيϠόل٪ΕΎسέΪل٪ΔيϠبي،٪كήόل٪

٪٪ΔΒΘϜلϠϤك٪ف٪ΪϬلϨρϮيΔ.(.٪م٪ΔϜلήϜϤمΔ،٪م1،٪)ρلΎϜئ ΕΎϨلϠόΘيϤيϭ ΔتϮϨϜلϮجي ΎلΎϨنϮ(.٪2015سϕΎΤ؛٪كΓέΎδϨ،٪·حϥΎδ٪مΪϤΤ٪)·عέΎτ،٪عΪΒ٪ه٪

έΎΘΨم٪ΪϤΤني،٪مΩήϤل٪؛ΔΤيϤي،٪سΤΘء؛٪فΎعΩ٪،ϱΩήϜل٪(2019٪.)٪ήθΘϨمϭ٪مϠόت٪ΔΌبي٪ήيϮτمتήΒل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΎهήثϭϯΪل٪ΔΠ٪٪άتامي
ΔيΩΪإع٪ΔϠحήϤل٪. ،ΔبيήΘل ΔيϠك ΔϠΠيخمθل ήϔك ΔόمΎ19٪،ج٪(3٪ι٪،)523-٪550.٪

(٪ϯΪه٪،ϙέΎΒمين؛٪مήن٪،ήμ2017ن٪ΔغϠيب٪بϮل٪قعϮيم٪مϤμΘل٪ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ίΰόϤل٪قعϮل٪يقΒτت٪ήث٪.)HTML5٪٪ϰϠع
٪.(٪ω٪،33٪ι٪،)149-٪189لόϤΠي ΔلήόبيΔ لϮϨϜΘلϮجي ΎلήΘبيΎΠΔهΎتϬن٪نΎρ٪.ϩϮΤلΕΎΒ٪جΎم٪ΔόلΎτئف٪ϭت

٪.٪لήي٪Γέίϭ٪،νΎلϠόΘيم.لΎΤسب ϭتϨϘي ΔلϮϠόϤمΕΎ(.٪Γέίϭ2018٪لϠόΘيم٪)
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 أث ήسϡΪΨΘ تΒτي ΕΎϘلϮΤس ΔΒلΎΤδبيΔ عϰϠ تϤϨي ΔلϮعي لϮϨϜΘلϮجي 
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 :لϠΨΘδϤص
لΎρ٪ϯΪلΕΎΒ٪٪هΪف٪لΤΒث٪لΎΤلي٪·ل٪ϰلθϜف٪عن٪ث٪ήسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪عϰϠ٪تϤϨي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي

ثΎنϮيΔ٪بέΪϤسΔ٪٪(٪ΎρلΔΒ٪من٪Ύρل٪ΕΎΒلμف٪لΎΜلث٪لΎΜنϮ25ϱϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء،٪ϭتϠΜϤت٪عي٪ΔϨلΤΒث٪من٪)لήϤح٪ΔϠلΎΜن
ϰلϭϷ٪ءΎϔث٪٪فيΤΒل٪صلϮت٪Ϊقϭ٪.يΒيήΠΘل٪ΔΒج٪شϬϨϤلϭ٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ثΤΒل٪ϡΪΨΘسϭ٪،ءΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب·٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϰل

٪ΔلϤاحΔψ،٪ن٪لϠΒϘي٪ϭلϱΪόΒ٪اخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي٪ϭبΎτقΩ٪ΕΫالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪مϮΘسط٪έΩج٪ΕΎلΎτلΕΎΒ٪في٪لΒτΘيϘي
ϤϨت٪ ٪في ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ ϡΪΨΘس٪ ΔيϠعΎف٪ ϰث٪·لΤΒل٪ ٪تϮصل ΎϤك٪ ،ϱΪόΒل٪ έΎΒΘاخ٪ ٪لΎμلح ٪لϮعي٪Ϋϭلك Δي

٪ Γέϭήπث٪بΤΒل٪ϰصϭ٪Ϊقϭ٪ ٪لΒي٪ΔΌلόΘلϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء. ΩΪع·ϨϤل٪ΔيϤيϠ٪ΔΒسΎ
٪Ϯجي.اسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪من٪جل٪تυϮيΎϬϔ٪بϜθل٪صΤيح٪ϭعϤϠي،٪إك٪ΏΎδلτا٪ΏلϮعي٪لϮϨϜΘل

ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل:٪سϮΤل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒعي٪٪سϮل.جيϮلϮϨϜΘل٪
The impact of the use of cloud computing applications on the development of 

technological awareness among secondary school female students in Fifa governorate 
Abstract: 

The research aimed at detect the impact of using cloud-computing applications on 

the development of technological awareness among secondary school female students in 

Fifa governorate. The research sample consisted of (25) female students from the third 

grade seĐoŶdarǇ sĐhool…….. iŶ Fifa goǀerŶorate. The researĐh used desĐriptiǀe aŶd seŵi-
experimental approaches. The research indicated that there are statistically significant 

differences between the average scores of students in the pre- and post-test of 

achievement and observation card, in favor of the post-test. The research also indicated 

the effectiveness of using cloud-computing applications in developing technological 

awareness among secondary school students in Fifa governorate. The research 

recommended preparing the appropriate educational environment for the use of cloud-

computing applications in order to develop students' technological awareness. 

Keywords: cloud-computing - technological awareness. 
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 :ثΤΒل ΔمΪϘم 
Θلϭ٪έϮτΘل٪άه٪ήفϭϷ٪ظΤل٪يمϠόΘϠل٪ϥΎكϭ٪،ΕاΎΠϤل٪ϰΘيع٪في٪شήδل٪έϮτΘلΎب٪ήμόل٪άه٪ΰيϤΘي٪ΎϤفي٪ΔصΎخ٪،ϡΪϘ

Ϡج٪ϡΪϘΘلϭ٪έϮτΘل٪άه٪ήϬυϭ٪ΔعϮϨΘϤل٪تهΎϘيΒτتϭ٪،هΠمήΒني٪بϭήΘϜال٪يمϠόΘلϭ٪مϠόΘل٪ϝΎΠϤق٪بϠόΘمن٪ي٪ήخيϷ٪ΪϘόل٪في٪˱Ύي
ϭ٪،ΔلϠόΘيم٪ل٪ϥήϘلήθόين٪ϭبΪي٪ΕΎل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلήθόين،٪خΎصΔ٪في٪مϝΎΠ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎاتΎμاϭ٪ΕلΎΤس٪ΕΎΒآلي

ϮΘϔϤل٪ΔفήόϤلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪،نتήΘإن٪ϡΪΨΘس٪ϝيع،٪من٪خاϤΠل٪عل٪فيهΎϔΘي٪ϱάل٪نيϭήΘϜال.Δح٪
٪ΔلΎϤضيϭ٪Δό٪،ΔلΎθمΔϠ٪عϰϠ٪م٪ϯΪل٪ΕϮϨδلϠϘيϠك٪ΎϤحΙΪ٪ه٪άلέϮτΘ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لΘغيϭ٪ΕήلϮΤΘا٪ΕلϮس

٪ΔمΪΨل٪ΎϬمΪΨΘس٪نϜϤي٪يΘل٪،ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪έϮϬυ٪يمϠόΘل٪ωΎτفي٪ق٪ΕέϮτΘل٪ίήب٪منϭيم٪عϠόΘل٪يΘيϠϤ
ΘδϤلΎب٪ιΎΨل٪سبΎΤل٪ين٪منΰΨΘلϭ٪ΔΠلΎόϤل٪ΕΎيϠϤل٪عϘن٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ϝم٪من٪خاΘم،٪حيث٪يϠόΘلϭϬج٪ϰل·٪ϡΪΨ٪ίΎ
ΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪Ϊόتϭ٪،ϥΎϜم٪ϱ٪منϭ٪قتϭ٪ϱ٪نت٪فيήΘإن٪ϝليه٪من٪خا·٪ϝϮصϮل٪مΘي٪،ΔبΎΤδل٪ϰϤδي٪ϡΩΎمن٪خ٪ΓΪحϭ٪Δبي

ΪΒع(٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΓΪعΎδϤل٪ϰϠع٪ΎϬتέΪب٪قΒδب٪ΔيΒόش٪ήΜكϷ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ليبΎسϷ٪٪،ϥϭήآخϭ٪يلϠΠل
2018.)٪

ΎΤل٪قتϮل٪نت٪فيήΘإن٪ϥΎك٪ΫΈفϮΤل٪Εήغي٪ΪϘف٪ ،˱Ύيέάج٪˱ήتغيي٪ήتϮيΒϤϜل٪ϡΪΨΘس٪ήغي٪Ϊق٪ήض٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒس
ا٪ϝلϭ٪،ΔϜΒθبΔϔϠϜ٪مϰϨό٪كΎمل٪في٪س٪ϡΪΨΘإنήΘنت،٪حيث٪ت٪ΪόلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪حا˱٪جΪيΪ˱٪يϮفή٪بيΔΌ٪تέΪيس٪مήنΔ٪من٪خ

٪˱ΎمΪϘت٪ήΜكϷ٪مجήΒل٪يمΪϘتϭ٪،قل(Kumar, Kompareddy & Rani, 2013).٪
٪ήكάيϭFurht (2010)٪ΎϘيΒτمع٪ت٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϝΎΠصل٪في٪مΎΤل٪έϮτΘل٪مجΩ٪ϥ٪يبϮل٪Ε

(2.0)(٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪يهϠق٪عϠρ٪ΪيΪجه٪جϮت٪έϮϬυ٪ϰل·٪ϯΩ٪،Cloud Computing٪ ΎϬن٪قعϮΘي٪يΘلϭ٪،)س٪ΪيόΘ
.ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϕϮيل٪سϜθت  

٪من ΓΪحϭ٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪تΤΒص٪ Ϊقϭ٪ΪϤΘόت٪ ٪فϬي ،ΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜت٪ ϝΎΠفي٪م٪ΕήيΒόΘل٪ ع٪٪ϰϠهم
ήئΎϬ،٪·ضΎف٪ΔإنήΘنت٪ϭتϮف٪ήلήΒمΠيϷ٪ΕΎج٪ΓΰϬلΒϤϜيϮتϭ٪،ήتϤδح٪لΪΨΘδϤϠمين٪بΎسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ϥϭΩ٪ΕΎϘلΎΤجΔ٪·لϰ٪ش

Ϭج٪ϱ٪منϭ٪قتϭ٪ϱ٪فيϭ٪لمΎόل٪في٪ϥΎϜم٪ϱ٪من٪ΔيμΨθل٪مϬتΎϔϠم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪مين٪منΪΨΘδϤل٪ينϜϤت٪ϰل·ίΎ٪٪لμΘم
٪. (Nasr, 2011)بΎإنήΘنت

Ϯي٪تϬمج،٪فΪϤل٪مϠόΘل٪يقϘΤΘل٪Δمίلا٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪ήفيϮت٪ΎϬϨϜϤي٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ϥ٪ΎϤك٪ΔيϨΒل٪ΔفΎπΘس٪ήف
ϭ٪Δδت٪ϡϮϘلΆϤس٪لΘΤΘيΔ٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμاϭ٪،ΕلήΒمΠيϭ٪،ΕΎيΘم٪لϮصϝϮ٪·ليΎϬ٪عن٪ήρيق٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت،

ΨϠع٪لϔϨلΎيمبΪϘت٪ϝمن٪خا٪ΓΩΎϔΘس٪لπف٪ΕΎδسΆϤل٪بϠغϷ٪مجΪϤل٪مϠόΘل٪قϘΤيϭ٪،قط٪ΎϬجΎΘΤي٪تΘل٪ΕΎمΪ٪٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل
Θم،٪في٪حين٪تϬδϔن٪عن٪ήيΒόΘϠل٪ΏاτϠل٪Δصήϔل٪ءΎτإع٪،ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔΌبي٪ήفيϮت٪ϰϠئم٪عΎϘل٪ΎϬجϭ٪ΕΎθقΎϨϤل٪م

ϨΒت٪ϥ٪ΎϤئي،٪كΎϘϠΘل٪αΎϤΤل٪م٪منϬϨϜϤΘجه؛٪لϮلΔيϤيϠόليب٪تΎس٪ϡΪΨΘس٪من٪ϥϮϤϠόϤل٪نϜϤيم٪يϠόΘل٪ي٪٪ΎجيϮلϮϨϜΘب٪ΔعϮϨΘم
(٪ϝΎόي٪فϤيϠόتج٪تΎيق٪نϘΤΘلك٪لΫϭ٪،ΕΎمϮϠόϤلKeengwe, 2015).٪

تϤϨي٪Δلϭϭ٪ΕέΎϬϤتΪό٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪من٪ل٪ΕΪΠΘδϤلήΘبϮيΔ٪لϨϘΘϠي٪ΕΎلΘي٪تΎδهم٪في٪كΎϔء٪ΓلϠόΘم٪
٪ΔيϠϤόلΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤلΎب٪Ϥل٪ϩΎΠاتϭ٪هϠحήل٪مϜيم٪بϠόΘل٪نت٪فيήΘان٪ϝΎخΩ·٪سع٪فيϮΘϠل٪ΔΠيΘن٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪ϮΤن٪ΪيΰΘ

Θل٪ΕΎδسΆϤل٪ϮΤن٪έϮτΘل٪άه٪Εήت٪ت΄ثيϠϘΘن٪Ϊقϭ٪،ΕέΎϬϤل٪ΔيϤϨتϭ٪فέΎόϤل٪لϘفي٪ن٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒح٪شΒصϭ٪ΔيϤيϠό
ήغي٪ϕήτب٪ΔفήόϤل٪ήθϨفق٪لΪΘت٪ΔبيΎΤس٪Δفيήόم٪Δعيϭ٪سمέ٪نϜϤϤل٪ل٪منΎيم٪بϠόΘل٪مجΩ٪ήϜت٪فΤت٪ΔيΪيϠϘسم٪تΎϘيح٪تΘتϭ٪ΔيϨϘΘ

٪(.2017لϮϠόϤمϭ٪ΕΎلέΎόϤف٪لϤΠϠيع٪)ϭέΩيش،٪
ΔسيΎسϷ٪ϡΎϬϤل٪منϭ٪ϱϮبήΘل٪ϝΎΠϤلΎب٪ΔϤϬϤل٪ήصΎϨόل٪يم٪منϠόΘل٪جي٪فيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ήΒΘόيϭ٪٪لυ٪م٪فيϠόϤϠل

٪Γέϭήض٪ϰϠع٪ΪكΆي٪ΎϤيع،٪مήδل٪تيΎمϮϠόϤلϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪ήغييΘل٪قعϭΎϬϤلϭ٪فέΎόϤلΎب٪ϡΎϤΘاه٪ΓΩΎيί٪ΔτΒتήϤل٪Εέ
 (.2016،٪بΎلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪من٪خا٪ϝاسήΘتيΠي٪ΕΎلΎϨϤسΔΒ٪لΒτي٪ΔόلϤϠόΘϤين٪ϭήυϭفϬم٪لϠόΘيϤيΔ٪)خϠف٪ه
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٪ΎϬل٪ΎϤب٪ΎجيϮلϮϨϜΘلΎف،٪فήΘلϭ٪ΔهيΎفήل٪من٪˱ΎبέΩ٪ليس٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪مل٪معΎόΘل٪حΒص٪ΪϘلك٪فάمل٪ΔنيϮك٪ΔόيΒρ٪ن
δϔضت٪نήلفϮϨϜΘϠسع٪لϭ٪έΎθΘن٪ϰϠم٪عϨي٪Ύم٪άهϭ٪،ΕΎδسΆمϭ٪˱Ωήف٪ءΎϨΜΘس٪لم٪باΎόل٪ϝϭΩ٪كل٪ϰϠع٪ΎϬ٪ΎϤا٪سيϭ٪،ΎجيϮ

ΪϘته،٪فΎيτόمϭ٪ήμόل٪ΕϭΩ٪ϯΪح·٪ήΒΘόي٪تΘلϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΎϬόقϮϤنت٪بήΘإن٪ΔليϭΪل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒف٪٪شϭήψل٪ضتήف
Δ٪مϮقع٪شΔϜΒ٪يΎόΘمل٪مع٪لϮسΎئل٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΔلΪΤيΔΜ٪مϨϤπΘلήهϥ٪ΔϨ٪ي٪ϥϮϜلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΰمΎ˱٪عϰϠ٪كل٪من٪

٪ي٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪·لϰ٪قي٪αΎث٪ήسϡΪΨΘ٪تΒτي2014ϘلϮϠόϤم٪ΕΎلϭΪلي٪ΔإنήΘنت٪)قήيϘع،٪ ΎϨمن٪ه٪ .)٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎ
٪لΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء.

 ثΤΒل ΔϠϜθم 
Ϭم٪في٪تϘΤيق٪(،٪عن٪έϭΩه٪Ύل٪Γέίϭ˻˹˺˿ϤلϠόΘيم٪لΩϮόδيΔ٪في٪مϮق٪ΎϬόإلϭήΘϜني٪عϰϠ٪شϷ٪ΔϜΒنήΘنت٪)عϨϠت٪

٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ˻˹˼˹Θل٪ήμόل٪ΓήيΎδم٪ΔيϤقήل٪هجΎϨϤل٪ϰجه٪·لϮΘل٪ΎϬϨم٪ήكΫ٪يΘلϭ٪،٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜ
ήض٪ϰل·٪ΔΤضϭ٪ΓέΎش·٪άهϭ٪،ΓΰيϤم٪ΔμϨم٪ΩΎΠي·ϭ٪،ΔئيήϤلϭϠόΘل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎثΪΤΘδϤل٪يفυϮت٪Γέϭ٪تهΎδسΆمϭ٪يم

٪(.2017لΔϔϠΘΨϤ٪)٪لτθيτي،٪
ن٪مϤيΕΰ٪جϭ٪ΎϬΘϠόمن٪هΎϨ٪ت΄تي٪هϤي٪Δس٪ϡΪΨΘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪لϠόΘيم٪لϡΎό٪كΓέϭήπ٪مΔΤϠ؛٪لΎϤ٪تΘϤΘع٪به٪م

˱٪جΪي ΎهΎΠت٪لΜϤت٪ϥ٪نϜϤي٪ ،ΕΎمΪمه٪من٪خΪϘت٪ Ύم٪ήيψن٪ ،˱Ϊجي٪˱ ΎيΩΎμΘق٪ ˱έΎنيخيϭήΘϜإل٪مϠόΘϠل٪ ˱Ϊ٪٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في
Ϭي٪تΘيح٪ل٪ιήϔلΩϮόδيΔ،٪خΎصΔ٪في٪υل٪ل٪ΩϮϬΠلΘي٪تάΒل٪ΎϬلϮϜΤم٪ΔلΩϮόδيΔ٪لόΠل٪لϠόΘيم٪مΡΎΘ٪لϤΠيع٪لϨρϮϤين؛٪ف

٪(.2014)لϮϠص٪ϝϮلήδيع٪لϠΘΨϤف٪لΒτΘيϭ٪ΕΎϘلψϨم٪ϭلΩέϮϤ٪من٪خاϝ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت٪)لϭ٪ϱήϤόلήحيϠي،
έΩ٪:ΎسΪ٪Δ٪من٪لϭ٪ΙϮΤΒلέΪس٪ΕΎلήΘبϮي٪ΔلΘي٪جήيت٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيϭ٪ΔمϭϬϨقϭ٪Ϊصت٪لΪόي

لϮΘδϤيΕΎ٪(٪ب٪Γέϭήπس٪ϡΪΨΘلϤϠόϤين٪في٪2016(،٪έΩϭسΔΒϠρ٪Δ٪)2010(،٪έΩϭس٪ΔلΤδيم٪)2014لϭ٪ϱήϤόلήحيϠي٪)
υϮتϭ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤϠل٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤيϠόΘلمϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪يΘيϠϤفي٪ع٪ΎϬϔي٪.٪

έ٪لϜθب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪تϬجϮت٪ΪϘيم٪فϠόΘل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ΔيϤهϷ٪˱ήψنϭ٪ΔسέΩ٪ϰي٪·لϤس
لΪϬό٪يϮجه٪(٪ϭ٪ϥلي٪31/2/2016بέΎΘيخ٪)(٪̂˹۸تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ؛٪فΪϘ٪نήθ٪في٪صΤيΔϔ٪مΔϜ٪في٪عΩΪهέ٪Ύقم٪)

·٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪،ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎمΪيم٪خΪϘت٪ΔسέΪب٪،ΔϤϜح٪Ϯب(٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎόيήθت٪έΪ2019ص.)٪
،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪ΔصΎخϭ٪،جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤه٪ϰϠع٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسέΪل٪ضόب٪ΕΪك٪ΎϤك٪٪ΎϬϨمϭ

٪ΔسέΩRussel (2005)٪Ωϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤلΎين٪بϠمΎόϠجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪مج٪فيΎنήضع٪بϭ٪ΔيϤه٪ϰϠف٪عϠخ٪Δسέ
μيل٪ϭتϤϨيΩϷ٪Δء٪ع٪ϥ٪ϰϠاهϡΎϤΘ٪بΎلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪من٪هم٪لϮόمل٪لΘي٪تΎδع٪ΪلΎτلب٪عί٪ϰϠي٪ΓΩΎلΤΘ٪(2016ه٪)

٪لϱέΎϬϤ٪لΪيه.
٪ ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤل٪ Δي΅ήل٪ ΔبΎΠΘس٪ثΤΒل٪ ΔϠϜθت٪مϘϠτن٪ ٪سΒق Ύم٪ ϰϠع٪ ٪ϭ2030٪بΎϨء ήθن٪ لΎϘΜفΔ٪في

٪ΕΎΒلΎρ٪ΔجΎحϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘلعيϮل٪ΔيϤϨت٪ϰء٪·لΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪٪،نϬيΪجي٪لϮلϮϨϜΘل
٪ ΔيϤϨفي٪ت٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτض٪تόب٪ϝمن٪خا٪ ΔϠϜθϤل٪ ϩάϬحل٪ل٪ϰصل٪·لϮΘل٪ليΎΤل٪ثΤΒل٪ ϝϭΎΤيϭ٪عيϮل

٪لϮϨϜΘلϮجي٪من٪خا٪ϝإجΎبΔ٪ع٪ϰϠل٪ϝ΅ΎδΘلήئيس٪لΎΘلي:
 بΎΤϤفΔψ فيΎϔء؟ Δ عϰϠ تϤϨي ΔلϮعي لϮϨϜΘلϮجي لΎρ ϯΪل ΕΎΒلήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔمΎ أث ήسϡΪΨΘ تΒτي ΕΎϘلϮΤس ΔΒلΎΤδبي

:ΔليΎΘل Δعيήϔل ΔϠΌسϷ هϨم ωήϔΘيϭ 

 ΕΎΒلήϤحΔϠ مΎ أث ήسϡΪΨΘ تΒτي ΕΎϘلϮΤس ΔΒلΎΤδبيΔ عϰϠ تϤϨي ΔلΎΠنب لήόϤفي لϮϠعي لϮϨϜΘلϮجي لΎρ ϯΪل -
 لΎΜنϮيΔ بΎΤϤفΔψ فيΎϔء؟

-  ΕΎϘيΒτت ϡΪΨΘس ήأث ΎلمΎρ ϯΪجي لϮلϮϨϜΘل عيϮϠل ϱέΎϬϤل نبΎΠل ΔيϤϨت ϰϠع ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΔϠحήϤل ΕΎΒ
 لΎΜنϮيΔ بΎΤϤفΔψ فيΎϔء؟
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 :ثΤΒل فΪأه 
Θل٪عيϮل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰلي٪·لΎΤل٪ثΤΒل٪فΪه٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜ

 Ύρل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء.٪

 :ثΤΒل ΔيϤأه 
ΔيήψϨل ΔيϤهϷ:٪ΠΘس٪ ΎϬنϮك٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϝϭΎϨت٪ϝث٪من٪خاΤΒϠل٪ΔيήψϨل٪ΔيϤهϷ٪ت΄تي٪ΕΎϬجϮΘϠل٪ΔبΎ

Ϥل٪ΔجΎح٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ϱϮبήΘل٪ϥΪيϤل٪في٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ϝΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘت٪ϝΎΠفي٪م٪ΔΜيΪΤل٪لمΎόلϭ٪ϱϮبήΘل٪ϥΪي
ϜϠϤϤلϭ٪ϡΎل٪عϜθبي٪بήόل٪Δي΅έ٪ΕΎϬجϮم٪يائم٪تϠόΘل٪من٪ΪيΪج٪ωϮن٪ϰل·٪ιΎل٪خϜθب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪Δ٪ΔϜϠϤϤ2030ل.٪

:ΔيϠϤόل ΔيϤهϷ٪٪حه٪منήτΘس٪Ύمϭ٪ئجΎΘصل٪·ليه٪من٪نϮΘف٪تϮس٪ΎϤب٪ΔيϤϠόل٪ΎϬΘيϤه٪ΔسέΪل٪ϩάب٪هδΘϜن٪تتϜϤم٪،ΕΎصيϮ
ΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτمج٪تΩ٪من٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ΎϬϨم٪ΪيϔΘδي٪ϥΪل٪ΕέήϘϤل٪في٪ΔبيΎΤδل٪Δ٪عيϮل٪ΓΩΎيΰل٪Δسيέ

.Ώاτل٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪
 :ثΤΒل νϭήف 

- (٪ΔالΩ٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮ0.05ت٪έΎΒΘاخ٪في٪ΕΎΒلΎτل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪)٪يϠيμΤΘل
 ϱΪόΒ.لΎΠϠنب٪لήόϤفي٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪في٪لΒτΘيϘين٪)لϠΒϘي،٪لϱΪόΒ(٪لΎμلح٪لΒτΘيق٪ل

- (٪ΔالΩ٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ ΪجϮ0.05تΎτيق٪بΒτفي٪ت٪ΕΎΒلΎτل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪ )٪Δق
Βل٪يقΒτΘل٪لحΎμل٪)ϱΪόΒل٪،يϠΒϘل(٪ينϘيΒτΘل٪جي٪فيϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠل٪ϱέΎϬϤل٪نبΎΠϠل٪ΔψاحϤل.ϱΪό 

لΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفϮ٪Δψجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠيϮج٪Ϊثή٪اسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘل -
٪فيΎϔء.

 :ثΤΒل جϬϨم 
ΤΒث٪لΎΤلي٪لϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي؛٪Ϋϭلك٪لϠΤΘيل٪ΩϷبيϭ٪ΕΎلϭ٪ΙϮΤΒلέΪس٪ΕΎلΎδب٪ΔϘلΔϘϠόΘϤ٪بϮϤض٪ωϮل -

ΘϨل٪ΔθقΎϨمϭ٪ήيδϔتϭ٪،ثΤΒل٪ΕϭΩ٪ءΎϨبϭ٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔΠلΎόϤل٪ΩϮم٪ΩΪع·ϭ٪ϱήψϨل٪έΎρإ٪ضعϮئج.لΎ 

- ϨϤلجϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήث٪αΎيϘي؛٪لΒيήΠΘل٪ΔΒج٪شϬ٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪي٪ل
،٪ϭلΪϤΘόϤ٪ع٪ϰϠلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪·جήء٪لΒτΘيϘين٪لϠΒϘي٪ϭل٪ΕϭΩϷ٪ϱΪόΒلΤΒث

.ΓΪحϭ٪ΔعϮϤΠم٪
 :ثΤΒل ΕήغيΘم 

٪بόض٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيIndependent variable:٪.ΔلΘϤغي ήلϘΘδϤل  -
-  ΔόبΎΘل ΕήغيΘϤلDependent variables:٪άلϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪لΜϤΘي٪ϱ

٪لϮϠعي٪ϭيαΎϘ٪من٪خا٪ϝاخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي ΔفيήόϤل٪نبϮΠل٪ ٪ϭلϮΠنب٪لέΎϬϤيفي: ،Δ٪ϨϜΘل٪عيϮϠجي٪لϮلϮ
٪Ϥاحϭ.ΔψتαΎϘ٪من٪خاϝ٪بΎτق٪Δل

 :ΔيΒيήΠΘل ΔΠلΎόϤل ΩϮم 
- .ΔيϤيϠόت٪ΓΪحϭ٪لϜفي٪ش٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϯϮΘΤم 

- ٪ϰϠع٪ΏΎδء٪حΎθن·Google drive٪Ϥل٪ينΰΨΘل٪ΓΩ΄كΔΜحΎΒل٪ΎϬتΪع٪يΘل٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎ٪
 :αΎيϘل ΕϭΩأ 

ΔΜحΎΒل٪ΩΪمن٪·ع[٪:Δآتي٪αΎيϘل٪ΕϭΩ٪ΩΪلي٪تم٪·عΎΤل٪ثΤΒل٪فΪه٪يقϘΤΘل٪]٪

٪Ϯي.ΔخέΎΒΘ٪تμΤيϠي٪·لϭήΘϜني٪لϘي٪αΎلΎΠنب٪لήόϤفي٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜن -
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- .ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠل٪ϱέΎϬϤل٪نبΎΠل٪αΎيϘل٪Δψماح٪ΔقΎτب 

 :ثΤΒل ΩϭΪح 
- :Δيήθب ΩϭΪح٪(٪ϰϠث٪عΤΒل٪لϤΘش25٪)سيΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪مϬيΪل٪ήفϮΘن٪تϤم٪ΔΒلΎρήتϮيΒϤϜل٪ϡΪΨΘاس٪Δ٪٪نتήΘإنϭ

.ϱϮنΎΜل٪لثΎΜل٪فμل٪ΕΎΒلΎρ٪من٪

- :ΔعيϮضϮم ΩϭΪح٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήث٪αΎقي٪ϰϠث٪عΤΒل٪άيق٪هΒτت٪ήμΘق٪٪عيϮل
٪لϮϨϜΘلϮجي.

- :ΔنيΎϜم ΩϭΪح٪ΔسέΪϤآلي٪ب٪سبΎΤل٪لϤόم٪٪ϰلϭϷ٪ءΎϔفي٪ΔيϮنΎء.٪ثΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪

- ΔيϨمί ΩϭΪح:٪٪ΔبήΠΘل٪άيϔϨتم٪ت٪ϡΎόل٪ϝϭϷ٪سيέΪل٪لμϔل٪ϝهـ1441خا 

 :ثΤΒل ΕΎΤϠτμم 
- :ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل 

ΕΎΒسΎمن٪ح٪ΎϬϨيΰΨتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔΠلΎόم٪ΕΎيϠϤل٪عϘن٪ΓήϜف٪ϰϠع٪ϡϮϘت٪ΓΪيΪج٪ΎجيϮلϮϨϜت"٪ΎϬف٪ب΄نήόمين٪٪تΪΨΘδϤل
τΘδي٪ΔϠψم٪ΔبΎΜϤب٪ϥϮϜنت،٪ليήΘإن٪ήΒليه٪ع·٪ϝϮصϮل٪مΘي٪ϱΰكήسب٪مΎح٪ϰل·Τل٪ϡΪΨΘδم٪ϱ٪ΎϬيع٪من٪خال٪ϰϠع٪ϝϮμ

ΪΨل٪ϩάه٪ϡΪΨΘس٪ϰϠط٪عϘف٪ΰكήي٪ϡΪΨΘδϤل٪لόΠي٪Ύم٪Ϯهϭ٪˱Ύيΰكήم٪έΪي٪تΘل٪ΕΎمΪΨل٪من٪ΔعϮϨΘم٪ΔعϮϤΠم٪ϥϭΩ٪ΕΎم
٪(.2016ضΓέϭή٪امΘاكه٪بήمΠيΕΎ٪مΓΩΪΤ٪كρήθ٪اسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلΎΤδب٪ΔلΎΤسϮبيΔ"٪)ΒϠρه،٪

·٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ٪لΎΤلي ٪ϭيήόف٪لΤΒث :ΎϬب΄ن٪ ˱ ΎئيήجΔعϮϤΠم٪Ύكήش٪ ΎهήفϮت٪ ٪لΒτΘي٪ΕΎϘلΘي Ε٪تϨϘيΔ٪من
Βيق٪شήρ٪عن٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔبΎΤδل٪ϰل·٪ΕΎϨيΒل٪ينΰΨتϭ٪لϘل٪نΜم٪ΓΩΪόΘم٪ΕΎمΪمين٪خΪΨΘδϤϠيح٪لΘت٪ΔμμΨΘنت،٪مήΘإن٪ΔϜ
ϮصϮل٪من٪ ٪فيΎϔء ΔψفΎΤϤب٪ ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪نϜϤيث٪تΤب٪ ،ΔنيϭήΘϜل·٪ ΎϬكέΎθتϭ٪ΕΎϔϠϤل٪ ϝΩΎΒتϭ·٪ϝ٪ΕΎنΎيΒل٪ϰل

.Ύهήθنϭ٪ΎϬΘكέΎθمϭ٪ΕΪϨΘδϤلϭ٪

 لϮعي لϮϨϜΘلϮجي: -
ϨϜϤه٪من٪تυϮيف٪ت·٪ϙέΩلΩήϔ٪لέΪϘ٪من٪لΎϔϤهيم٪ϭل٪ΕήΒΨلϨϘΘيϷ٪ΔسΎسي٪ΔلΘي٪٪يήόف٪لϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ب΄نه:

Ϡس٪سϜόϨت٪Ϊق٪ΔيΒϠس٪έΎيه٪آثϠتب٪عήΘل٪ا٪يϜθب٪˱ΎبيΎΠي·٪ΎϬϔيυϮتϭ٪ΕΪόمϭ٪Εمن٪آا٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘل٪˱ ΎΒ٪٪هΘΌبي٪ϰϠعϭ٪يهϠع
٪،ϱΪϬمϭ٪ϥϮθن(٪هόϤΘΠمϭ2006.) 

٪ΎϬتέΎϬمϭ٪ΎϬΘفΎϘث٪ϯΪمϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΔΒلΎρ٪ϰعϭ٪:ب΄نه٪˱Ύئيήجي٪·جϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪فήόيϭ٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔϘϠόΘϤل
لΘي٪تμΤل٪ΎلέΪجϭ٪ΔتυϮيف٪ϭسΎئل٪ΕϭΩϭ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪في٪خΪم٪ΔلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪،ΔيΘم٪قي٪αΎلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ب

٪عϠي٪ΎϬلΎτلΔΒ٪في٪اخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي٪ϭبΎτق٪ΔلϤاح٪ΔψلΓΪόϤ٪لάلك.
ΔϘبΎδل ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإ :˱اϭأ 

 ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل :ϝϭϷ έϮΤϤلCloud Computing  
لυϮΘيف٪سϭ٪ϡΪΨΘي٪ΪόسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪يϘΤق٪مϮϤΠعΔ٪كΒيΓή٪من٪لϮϔئ٪ΪلΘي٪تΎϬϠόΠ٪مΎΒϠτΘ˱٪لا

ϭ٪ ،ΕΎمΪΨلϭ٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ ΔلϮϬس٪ :ΪئϮϔل٪ ϩάمن٪هϭ٪ ،ΩήفϷϭ٪ΕΎϬΠلϭ٪ΕΎδسΆϤل٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪έήϤΘس
سϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلΪΨمΔ٪من٪٪ϥϭΩنϭ٪،ωΎτϘتυϮيف٪·مΎϜني٪ΕΎلΒي٪ΔΌلΎΤδبيΔ٪في٪لϭ٪ΏέΎΠΘاخϭ٪،ΕέΎΒΘنνΎϔΨ٪تΎϜليف٪

ΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ΎϤك٪،ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤلΘδي٪تϬ؛٪فΎϬمΪΨΘخيص٪اسήت٪ΝΎΘΤا٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪Ε٪خيصήΘب٪ϡΪΨ
٪.(Buttin, 2013)(،ϭ2013٪حΪ٪ع٪ϰϠلΆϤسΔδ٪صΎح٪ΔΒل٪ϡΩΎΨلήئيδي٪)لϘϔي،٪

ϭف٪ΓήϜلΎΤδبΔ٪ا٪تήΒΘό٪جΪيΓΪ٪بΫ٪ΪΤتΎϬ٪،٪لϜن٪مϮϬϔمΎϬ٪تم٪تϭΪله٪بϜθل٪مϮسع٪مΆخή˱٪نΘيΔΠ٪لϮΘسع٪كΒيή٪في٪
ΎϤΜΘاسϭ٪ϝΎϤعϷ٪ϕΎτن٪ωΎτق٪ΪϬشϭ٪،ΔيϨϬمϭ٪ΔقΪل٪بϤόل٪ίΎΠنت٪إنήΘإن٪ΕΎمΪخ٪ϰϠع٪˱ΎيϠك٪ΪϤΘόي٪تΘلϭ٪،ΔيϤلΎόل٪Εέ

٪ΔصΎΨل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎمΪخ٪Ρήτب٪ΕاΎμات٪في٪ΔμμΨΘϤل٪ΕΎكήθل٪ϯήΒبين٪ك٪ΔδفΎϨم٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت
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٪ΕΎϘيΒτت٪ΎϬΤϨϤب٪ΔΌشΎϨل٪ ΎϤاسي٪ΕΎكήθلϭ٪ΕθϨϤϠل٪ΕΎيήغϤل٪يمΪϘتϭ٪،ΎϬب٪ϥϭΩ٪ΓΰهΎمج٪جήب٪ϰϠع٪ΔبيΎΤδل٪ΕΎمΪΨل
٪،έΪϨب(٪ΔϬΠل٪فήμت٪تΤت٪ΕΎنΎيΒل٪ΓέΩ·ϭ٪ΩΎΘόل٪ϙήمع٪ت٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΔيΘΤت٪ΔيϨسيس٪ب΄Θل٪ΔجΎΤل˻˹˺˼.)٪
ϕήρ٪ΪيΪΤمن٪حيث٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΪόل٪لتϭΎϨت٪ΪϘف٪ΩΪμل٪άفي٪هϭ٪٪،ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس

ϭلΘي٪٪(˻˺˹˻)(حδين٪ϭلϤμيΪعي)ΒτيΎϘتϷ٪ΎϬك٪ήΜسΪΨΘمΎ٪بΎلΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيϤيϭ٪Δمن٪ه٪ϩάلέΪسέΩ٪ΕΎسϭ٪ΔتΪΤيΪ٪ت
ΕΎϤψϨϤϠ٪كΝΫϮϤϨ٪مΡήΘϘ٪ل٪Google·ل٪ϰلήΘكيΰ٪عϰϠ٪ن٪ΝΫϮϤلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪من٪خا٪ϝإشΓέΎ٪·لϰ٪تΒτيΕΎϘ٪هΪفت٪

٪ΔسέΩϭ٪،Δقيήόل٪ΔيϤيϠόΘل(Duncan, et al (2014)٪Θس٪يΘلϭΔΒسϮΤل٪من٪ΓΩΎϔΘاس٪ϕήρ٪ΪيΪΤفت٪تΪϬ٪٪في٪ΔبيΎΤδل
ΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪يبέΪتϭ٪ت΄هيل٪ϥ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪Ϊقϭ٪،يمϠόΘل٪في٪ΔبيΎΤδل٪Δ

Τل٪يقΒτت٪ΕΎيϮلϭ٪من٪Ϊόيم٪يϠόΘل،يمϠόΘل٪في٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮ(٪يτيτθل٪ΔسέΩ٪فتΪϬΘس٪ΎϤϨ2017بي٪)Ϡف٪عήόΘقع٪لϭ٪ϰ
قΪ٪تϮصϠت٪ϭسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪تέΪيس٪م٪έήϘلϡϮϠό٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلϤϠόϤين٪

.Δϔيόض٪ΔجέΪب٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϥϮمΪΨΘδين٪يϤϠόϤل٪ϥ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪
Ϝم·٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤϠل٪ϡΪϘت٪ϥ٪نϜϤي٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϥ٪لكΫ٪ح٪منπΘي٪ΰكيήΘل٪ΔنيΎع٪Δτθن٪ϰϠ

٪ϡΪΨΘس٪نϜϤي٪ΎϤك٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘط٪بΒتήϤل٪ΪيϘόΘل٪يلϠϘت٪ΔنيΎϜي٪مع٪·مϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪يسέΪΘل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل
Ϯل٪ΕΎنΎبي٪ΔΒقήϤل٪ΔعϮϨΘϤل٪ΕياϬδΘلϭ٪ϱΰكήϤل٪ينΰΨΘلϭ٪ΔضيήΘاف٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪ΔτسϮي٪بϠي٪ΎϤفيϭ٪،ϝϮص

٪ΔΒسϮΤل٪ϝϭΎϨت.ΎϬتΎϘيΒτض٪من٪تόبϭ٪ΎϬμئΎμخϭ٪ΎϬΘيϤهϭ٪ΎϬمϮϬϔم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔبيΎΤδل 

 ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ϡϮϬϔم 
٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ٪مϠτμح ήϬυCloud Computing٪٪ΔϜΒθل٪ ٪ϭسع έΎθΘن٪ ٪من ήμόل٪ ϩΪϬθي٪ ΎϤل٪ ΔΠيΘن

نت،٪ϭيϮفΪΠ٪ΓέΩ·٪ήيΪ٪لΪΨم٪ΕΎإنήΘإنήΘنت،٪ϭتΰيΪ٪سήعϭ٪،ΎϬΘقΪ٪ب٪ΪسΪΨΘمه٪به٪مψόم٪لΎΠϤاΕ٪ليϜόس٪ل٪ϡϮϬϔϤل
ήت٪ϭ٪ΎϬΜيΪΤتϭ٪ΎϬϠيϤΤتϭ٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪مجήΒلϭ٪ΓΰϬجϷ٪ءήفع٪عبء٪شήيϭ٪،Δنήم٪ΔتيΫ٪ΓέϮμب٪ΕΎنΎيΒل٪ΕΎكήθل٪في٪ΎϬΘقي

(٪ΎϬϨم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΎϤاسي٪ΕΎδسΆϤلϭGartner, 2013Ύόم٪ΔيϠϤل٪عϘن٪ϰϠع٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΪϤΘόت٪ΎϤك٪،)٪ΕΎنΎيΒل٪ΔΠل
ϨيΰΨتϭمϭ٪ϥΎمΰب٪ΪيϘΘل٪ϥϭΩ٪نتήΘإن٪ήΒع٪ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪مΘي٪ΔبيΎΤس٪ΕΎμϨمϭ٪ϡΩϮخ٪ϰل·٪ΓΰϬجϷ٪من٪ΎϬ٪ϡϮϬϔم٪Ύمϭ٪،ϥΎϜ

٪ل ΔضيήΘاف٪έΩΎμϤل٪من٪ ΔعϮϤΠم٪ ϡΪΨΘسΎين٪بϤϠόΘϤϠل٪ΡΎϤδل٪ ٪به ΪμϘفي٪ ٪لϠόΘيم ϭ٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ήΒع٪ ΓήفϮΘϤ
ϤϠء٪لΎϘΘل٪ΔτϘن٪Ϊόت٪،ΔلϮϬδب٪ϡΩϮخϭ٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎμϨنت٪ممήΘإن٪يقήρ٪عن٪ΎϬلي٪ϝϮصϮل٪مϬϨϜϤين٪يϤϠόΘ٪ΔϔϠΘΨكن٪مΎم٪ن

(٪ΔعϮϨΘم٪ΓΰϬج٪ϡΪΨΘسΎبϭ 2012.،Brian, et al.)٪
(٪ΪϤح٪ϯήيϭ2015الΩ٪مϬمن٪حيث٪ف٪ΔπمΎلغϭ٪ΓΪيΪΠل٪ΕΎΤϠτμϤل٪من٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪حϠτμم٪ϥ٪)٪هΘ

δغم٪بέϭ٪،ينϤΘϬϤل٪من٪ήيΒك٪ωΎτق٪ϯΪل٪ΎϬمي٪·لήي٪يΘل٪ΔيΤϠτμϤلϬلي·٪ΪϨΘδي٪يΘل٪ΔيήψϨل٪ΓήϜϔل٪ΔρΎ٪،حϠτμϤل٪άه٪Ύ
ϮΜل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪Ϊόحيث٪ت٪،ΔيϘيΒτΘل٪ΔحيΎϨلΎق٪بϠόΘي٪ΎϤه٪فيϬجϮت٪ΔيϘيϘح٪ΕΎيΪΤت٪ϙΎϨه٪ϥ٪ا·٪ϝΎΠفي٪م٪ΔΜلΎΜل٪Γέ

٪تϨϘي٪ΕΎلϮϠόϤمΕΎ،٪بΪό٪كل٪من٪لΎΤسب٪آلي٪ϭش٪ΔϜΒإنήΘنت.
όم٪ϥ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϔيήόح٪من٪تπΘيΪΨΘδϤل٪ίΎϬمن٪ج٪ΔΠلΎόϤل٪ΔيϠϤع٪ΎϬنϮك٪ϝϮح٪έϭΪي٪ΎϬϤψ٪ϰل·٪ϡ

Ϭج٪ϱϭ٪ϥΎϜم٪ϱ٪من٪ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪يعτΘδلي٪ΎϬب٪ϡΪΨΘδϤل٪ΕΎϔϠظ٪مϔحϭ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ήΒع٪ΔمΩΎخ٪ΓΰϬج.ίΎ 

 يمϠόΘل في ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΔيϤأه 
٪ϝمن٪خا٪ΕΎϤψϨϤل٪من٪ΪيΪόل٪ΎهΎϨΒΘت٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪تΤΒصاف٪ΩέϮϤل٪ϡΪΨΘس٪ήΒع٪ΔضيήΘ

نΎϬ٪تΪό٪بΪيا˱٪مϤΘيΰ˱٪٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت،٪ϭمن٪لήϤجح٪ϥ٪يϥϮϜ٪لΎϬ٪ت΄ثيή٪كΒيή٪ع٪ϰϠلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤيΔ٪في٪لΒϘΘδϤل٪لήϘيب،٪حيث
ϝΎόف٪ϮΤن٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪مψغيل٪نθجل٪ت٪لك٪منΫϭ٪ΔنيΰيϤل٪ص٪فيϘϨل٪لυ٪في٪ΔصΎخ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤϠل٪٪ϕΎϔن·٪ϥϭΩ

٪ϱ٪ΔϜΒθل٪ΓΰϬجϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪ΓΰϬجϷ٪ΔفيΎض·٪ϝϮم(Ercan, 2010).٪
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٪ΪكΆي٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘل٪حيϮϨل٪فيϭKumar (2014)٪٪ΩΪإع٪ΕΎϘيΒτت٪ήفϮت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϥ
Ύني٪كϭήΘϜإل٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪ ΓέΩ·٪ϝين٪من٪خاϤϠόϤل٪ ٪ϭلΎόΘمل٪مع ٪ع٪ήΒإنήΘنت، ΎϬΘكέΎθمϭ٪ΕέΎيΘاخ٪ييمϘΘل

٪έ·ϭسϭ٪ϝΎسΘا٪ϡلϮجϭ٪ΕΎΒلέΎθϤيع،٪ϭيόث٪لΘغάي٪Δلήج٪ΔόلέϮϔيΔ٪عΫ٪ϰϠلك.
ΩΪع·٪ ٪ϭلτاΏ٪من ٪لϤϠόϤين ٪تϜϤين ϰل·٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ΔيϠϤόل٪ ٪في ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ΔيϤه٪ ٪تήجع ΎϤك٪٪ϡΪΨΘسϭ

ΕϮμل٪ΕΎϔϠمϭ٪ΔيϠعΎϔΘل٪ϮيΪيϔل٪νϭήعϭ٪ΔيϨϘΘل٪νϭήόلϭ٪έϮμلϭ٪ϝϭΪΠلϭ٪ΕΪϨΘδϤل٪ϰل·٪ΔجΎΤل٪ϥϭΩ٪٪ΕΎحΎδم
Ϸقίϭ٪ϥήماء٪تΰΨين٪كΜيϥϭΩϭ٪Γή٪ت٪νήόعΎϤلϬم٪لήϘص٪ϭ٪ΔϨلϔيϭήس٪ϭ٪ΕΎلϠΘف٪مع٪·مΎϜنيΔ٪مέΎθكΔ٪هϷ٪ϩάعϝΎϤ٪مع٪

٪،ϥϭήآخϭ٪جيΎن٪Ϯب(٪لϤόل2016.)٪
نيΔ٪عήΒ٪لϭήΘϜبΎإضΎفΔ٪·ل٪ϥ٪ϰلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪تϤόل٪عϰϠ٪تϜϤين٪لϤϠόϤين٪من٪تϤμيم٪ϭ٪تϮτي٪ήاخ٪ΕέΎΒΘإ

Ύδت٪ΎϬنΈني.٪فϭήΘϜإل٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪ΓέΩ·٪مψن٪ϝين٪من٪خاϤϠόΘϤل٪مل٪معΎόΘلϭ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ϡΪΨΘاس٪ϰϠع٪Ϊع
لΪΨΘδϤمين٪Ϸفπل٪ل٪έΩΎμϤϠلϮΤϤسϭ٪،ΔΒخϔض٪ت٪ΔϔϠϜلϭ٪έΩΎμϤلΒτΘيϭ٪،ΕΎϘل٪ϝΩΎΒΘلήδيع٪ل٪έΩΎμϤϠلϮϤسϤيΔ٪بين٪

٪ΪϨع٪ΔΒسϮΤϤل٪ΩέϮϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤلϭ٪ΔجΎΤل(Tomic, et al, 2013).٪
٪بين ϥϭΎόΘل٪ ٪تϘΤيق ϝخا٪ ٪من ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ΔيϤه٪ ٪يπΘح ٪سΒق ΎϤم٪٪ ٪في ٪ϭغيήهم ٪ϭلϤϠόϤين ϭϷس٪ρΎلϤϠόΘϤين

خτط٪إϷ٪٪ΓέΩكΩΎيϤيϭ٪،ΔلϮϬδل٪ΔلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلΕΎϔϠϤ،٪يϜϤن٪لΪΨΘδϤمين٪مϔϠΘΨين٪·جήء٪تغييΕή٪عϱ٪ϰϠ٪مΪϨΘδ٪مΜل
٪كΎϤ٪سيϥϮϜ٪من٪لϬδل٪لΎτϠلب٪ϥ٪يΡήΘϘ٪تΪόيا٪ϭ.ΕلέΎθϤيع٪لέΪسيΔ؛٪

 ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ئصΎμخ 
٪(٪ϭهي:2014ت٪ίΎΘϤلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪بΓΪό٪خΎμئص٪يθيή٪لΎϬ٪)قήيϘع،٪

- ٪ΔكήΤل٪ΔعήسAgility.ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪έΩΎμمϭ٪ΩέϮيم٪مΪϘت٪ΓΩΎع·٪Δعήسϭ٪ΔلϮϬδب٪ϡΪΨΘδϤϠن٪لϜϤي٪: 

- άيح٪هΘت٪:ΔيϘيΒτΘل٪ΔΠمήΒل٪علΎϔت٪ΕΎϬجϭسϔϨب٪ΔبΎΤδل٪ΕΎيΠمήعل٪مع٪بΎϔΘل٪ϡΪΨΘδϤϠل٪ΕΎϬجϮل٪ϩ٪٪يΘل٪ΔϘيήτل
.ΏϮسΎΤل٪ΓΰϬجϭ٪ήθΒل٪عل٪بينΎϔΘل٪ΔيΩΎόل٪ϡΪΨΘδϤل٪ΕΎϬجϭ٪ΎϬل٪فيϬδت 

- ٪ΔϔϠϜΘلCostفήρ٪ϙΎϨه٪ϥϮϜحيث٪ي٪ΓήيΒك٪ΓέϮμب٪ΔϔϠϜΘل٪νΎϔΨنΎب٪ΔبيϮسΎΤل٪بΤδل٪ϡΪΨΘس٪ΰيϤΘي٪:٪٪ϡϮϘلث٪يΎث
 Θي٪تيήδ٪ع٪ϰϠلϤϠόΘϤين٪سϡΪΨΘ٪كل٪خΪم٪ΕΎلΎΤδبϱ٪ϥϭΩ٪Δ٪تΔϔϠϜ.بϮΘفي٪ήلϨΒي٪ΔلΘΤΘي٪Δل

سϮبيΔ٪من٪:٪حيث٪يϜϤΘن٪لΪΨΘδϤϠمين٪س٪ϡΪΨΘلΎΤδب٪Δلlocation independenceΎΤسϘΘالي٪Δلϭ٪ίΎϬΠلϮϤقع٪ -
٪ΩΪΤم٪ίΎϬج٪ϭ٪ΔϨيόم٪ΔيϠغيθمج٪تήΒب٪ρΎΒتέ٪ϥϭΩ٪ϱΩΎόل٪يبϮل٪νήόΘδم٪ϝخا. 

- ٪ϡΪΨΘاس٪ΩΪόتMultitenantميΪΨΘδϤل٪من٪ΓήيΒك٪ΔعϮϤΠم٪ήΒع٪ΕΎمΪΨلϭ٪ΩέϮϤل٪سمΎϘن٪تϜϤحيث٪ي٪:٪Ϯهϭ٪ن؛
 مΎ٪يϤδح٪بήϤك٪ΰلϨΒي٪ΔلΘΤΘيΔ٪لΎΤδϠبίϭ٪ΔيΓΩΎ٪كΎϔء٪ΓلΎΤδب٪ΔلΎΤسϮبيϭ٪Δقت٪لϤΤΘيل.

- ٪ΔيΩΎϤΘاع٪ϭ٪ΔقيϮثϮϤلReliabilityم٪ΙϭΪحϭ٪ΔبΎΤδل٪سϔن٪ϰϠع٪ΓΩΪόΘقع٪مϮل٪من٪مϤόل٪ϝΎقع٪:٪في٪حϮϤب٪ΕاϜθ
ΪΤم.ΎϬءتΎϔك٪ϰϠع٪ήثΆي٪ϭ٪ΔبΎΤδل٪قعϮقي٪مΎب٪ϰϠس٪عϜόϨلك٪ا٪يΫ٪ϥΈقع٪فϮϤل٪ϩάمن٪ه٪Ω 

لΒيΎن٪ΕΎ:٪تμΘف٪لΒيΎن٪ΕΎلΔυϮϔΤϤ٪ع٪ϰϠلΎΤδب٪ΔلΎΤسϮبيΔ٪بϷΎمن٪ϭيήجع٪Ϋلك٪·لϰ٪مήكΰيϷSecurity٪Δمن٪ -
.ΎϬيϠع٪Γήτيδلϭ٪ΎϬم٪فيϜΤΘل٪ΔيϠϤل٪من٪عϬδي٪ΎϤم٪ΔبΎΤδل٪ήΒع 

- ٪ΔنΎيμلMaintenanceت٪:Ϸ٪لكΫϭ٪،άيϔϨΘل٪ΔنيΎϜمϭ٪ΔلϮϬδلΎب٪ΔبيϮسΎΤل٪بΤδل٪ΔنΎصي٪ΕΎيϠϤع٪ΰيϤΘ٪ΔτΒتήم٪ΎϬن
ΎϬتΎϘيΒτت٪ΓέΩ·٪في٪ΔΒΤδل٪يهϠع٪ΪϤΘόت٪ϱάلϭ٪طϘئيس٪فήل٪ϡΩΎΨل٪ίΎϬΠب. 

- ٪αΎيϘϠل٪ΔيϠبΎϘلMeasurabilityكل٪م٪ϝمن٪خا٪ΔبيϮسΎΤل٪ΔبΎΤδل٪έΩΎμمϭ٪ΩέϮيع٪مϤج٪αΎن٪قيϜϤي٪:٪ϡΪΨΘδ
Ϯي٪αΎسϷ٪˱ΎϘفϭ.ϱϮϨسϭ٪ϱήϬعي،٪شϮΒس٪،مي 

٪(٪·لϰ٪مϮϤΠعΔ٪من٪خΎμئص٪لϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪تΜϤΘل٪في:2013ك٪ΎϤش٪έΎلθيΘي٪)



- 119 - 

 

لΒيΎنϭ٪ΕΎجGoogle٪Docs٪٪ϝϭΪ·مΎϜني٪Δس٪ϡΪΨΘلΒτΘي٪ΕΎϘلΎΘϤحΔ٪في٪لΎΤδبΔ،٪مΜل٪تΒτيΕΎϘ٪مΕΪϨΘδ٪جϮجل٪ -
Spreed Sheet٪٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮقϭDatabaseΎθن·٪ϡΪΨΘδϤل٪يعτΘδحيث٪ي٪،ΎϬψϔحϭ٪ΎϬϠيΪόتϭ٪ΕΎϔϠϤل٪ء٪٪ΔΌفي٪بي

 لΎΤδبΔ٪بΎسϡΪΨΘ٪م٪νήόΘδلϮيب٪ϭفΎϘ˱٪لΎΤجΎته.

٪إتΎح٪:ΔلϮصϝϮ٪لΒτΘϠيϭ٪ΕΎϘل٪ΩέϮϤلΎΘϤحΔ٪في٪لΎΤδبΔ٪من٪ϱ٪مϭ٪ϥΎϜفي٪ϭ٪ϱقت. -

- ήيϮτΘϠل٪ΔيϠبΎϘلϭ٪سعϮΘϠل٪Δόيήδل٪ΔيϠبΎϘل.٪
·٪ϝمن٪خا٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΔيϨϘئص٪تΎμخ٪ΩΪόلك٪تΫ٪ج٪منΘϨΘδحنΎΘϤل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϡΪΨΘس٪ΔنيΎϜم٪،ΔبΎΤδل٪في٪Δ

Ϊόيϭ٪ΎϬϠحΎϬψϔ٪مΜل٪تΒτيΕΎϘ٪مΕΪϨΘδ٪جϮجل،٪ج٪ϝϭΪلΒيΎنϭ٪ΕΎقϮع٪ΪلΒيΎنΕΎ،٪بΤيث٪يτΘδيع٪لΎτلب٪·نΎθء٪لϭ٪ΕΎϔϠϤت
ϥΎϜم٪ϱ٪من٪ΔبΎΤδل٪في٪ΔحΎΘϤل٪ΩέϮϤلϭ٪ΕΎϘيΒτΘϠل٪ϝϮصϮل٪ΔحΎت·ϭ٪،تهΎجΎΤل٪˱ΎϘفϭ٪ΔبΎΤδل٪ΔيϨقت٪في٪بϭ٪ϱ٪فيϭ٪٪ΎϤم

ΔنϭήϤل٪من٪ΪيΰϤل٪ήفϮت٪ΎϤك٪ΏϮϠτϤل٪قتϮل٪في٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎنΎيΒϠل٪ϝϮصϮل٪ΔلϮϬس٪ϰϠلب٪عΎτل٪ΪعΎδي٪٪ϝمن٪خا
٪.ΕΎمΪΨلϭ٪قعϮϤل٪من٪Δόسϭ٪ΔعϮϤΠم٪ϝمن٪خا٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ينϜϤت٪

 :ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτت 
٪٪:Google DriveتΒτيق  - ٪تΒτيق ٪لϮϨϜΘلϮجيGoogle Drive٪٪ΔيϬδم ΕΎمΪΨل٪ ٪ϭتΰمن ϝΩΎΒتϭ٪ ٪تΰΨين في

(٪ϰل٪·لμين٪تΰΨت٪ΔحΎδيح٪مΘي٪تΘل٪نتήΘإن٪ήΒع٪ΔنيΎΠϤل٪ΔكέΎθϤل٪ΕΎμϨمن٪م٪Ϊόيϭ٪،ΔحΎΘϤل15)٪٪،يتΎبΎΠجي
٪يΘيح٪فϮئΪ٪تήبϮيΔ٪جΪيΓΪ٪مΜل٪ت٪ϝΩΎΒل ΎϤمن٪خاله؛٪م٪ΕΪϨΘδϤل٪ήيήΤت٪Εΰمي٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪مΘيϭ٪ήΒئق٪عΎثϮ

٪ϱάل٪نتήΘإنكϭ٪،έΎϜلأف٪ΪليϮيح٪تΘي٪άهϭ٪،ΔϘثيϮل٪سϔفي٪ن٪ϥϭΎόΘل٪مϬنήقϭ٪بينέΪϤϠيح٪لΘي٪ΔفΎض·٪ΪيΪنص٪ج٪ΔبΎΘ
٪Δيήس٪ϰϠفظ٪عΎΤيϭ٪،ΔكήΘθϤل٪ιϮμϨل٪ϰϠع٪ΓήشΎΒم٪ΕياΪόΘل٪لόΠي٪ΎϤمش؛٪مϮϬل٪في٪ΕΎϘيϠόت٪ϰل·٪ΕΎمϮϠόϤل

٪ΕΎϔϠϤل٪سϔϨل٪ΔكέΎθϤل٪ΕΎعϮϤΠϤل٪2015 بين)،Slavkov.)٪

- Θل جلϮج νϭήع ΔيϤيΪϘGoogle Slides:٪يϤيΪϘت٪νϭήء٪عΎθن٪من٪خاله٪·نϜϤي٪ΔيϤيΪϘΘل٪νϭήόل٪يقΒτت٪Δ
لϔيΪيϭ٪ϮلήسϡϮ٪بΎسΓΩ٪ϡΪΨΘ٪تΪόيل٪لήθئح٪لΘي٪تϮΘفή٪فيΎϬ٪مϤيΕΰ٪مΜل٪Ωمج٪مρΎϘع٪Slides٪مϮϜنΔ٪من٪شήئح٪

Ϊμتϭ٪ΩήيΘس٪نϜϤي٪ΎϤك٪،ΎϬϘيδϨتϭ٪ئحήθل٪بين٪ϝΎϘΘان٪ΔϘيήρ٪έΎيΘخϭ٪ΔكήΤΘϤلήόل٪ΕΎϔϠم٪ήي٪ΔϔϠΘΨϤل٪νϭ
٪(.ϭ2018نήθهΎ٪ع٪ϰϠلϮيب٪بΤيث٪يϜϤن٪لϤΠϠيع٪اρاω٪عϠيϭ٪ΎϬ٪مέΎθكΎϬΘ٪عϰϠ٪نϭ٪ϕΎτسع٪)ع٪ΪΒلϠΠيل،٪

ل٪يϮفή٪تΒτيق٪ΏϭέΩ٪بϮكس٪مΎδحΔ٪تΰΨين٪مΎΠنيϭ٪،ΔتήقيΔ٪ه٪ϩάلΎδϤحΔ٪مΎϘبDrop Box:  مϮقع ΏϭέΩ بϮكس -
عϠيه٪حϰΘ٪٪ح٪ه٪άلϮϤقع٪·مΎϜنيΔ٪تϔμح٪ل٪ΕΎϔϠϤلϮϤضϮعΔمϠΒغ٪مΎلي٪مΩΪΤ٪يΘم٪Ωفόه٪عن٪ήρيق٪إنήΘنت،٪ϭيΘي

Ϊا˱٪من٪بفي٪حΎل٪Δن٪ωΎτϘاتϝΎμ٪بΎلΔϜΒθ؛٪كΎϤ٪يΘيح٪·مΎϜنيΔ٪حϔظ٪لΕΎϔϠϤ٪عϰϠ٪سيήفΕή٪مϮقع٪ΏϭέΩ٪بϮكس٪
٪،αΎΒع(٪ϡΪΨΘδϤلΎب٪ιΎΨل٪ήتϮيΒمϮϜل٪ίΎϬج٪ϰϠع٪ΎϬψϔ2014ح.)٪
ω٪·ليΎϬ٪في٪ΪϬف٪·لϰ٪تΰΨين٪ϭت٪ϝΩΎΒلϮϠόϤمϭ٪ΕΎلήجϮيΒΘين٪مΎϤ٪سΒق٪تΩΪό٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيϭ٪ΔكΎϬϠ٪ت

Βل٪ ΔفΎπΘس٪ϰϠع٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎجΎيΘاح٪ήفϮتϭ٪ ،Δعήδب٪ ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪نϜϤ؛٪حيث٪يϥΎϜم٪ϱ٪فيϭ٪قتϭ٪ϱ٪،مجή
όل٪ΔيϤϨم٪في٪تϬδت٪ΎϬϠόΠي٪ΎϤين٪مΰΨΘل٪ ΓΰϬجϭ٪ϡΩϮΨل٪من٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪ήفيϮتϭ٪،ΕΎنΎيΒل٪ينΰΨتϭ٪ΕέΎϬϤل٪من٪ΪيΪ

.ΔجيϮلϮϨϜΘل٪
  جيϮلϮϨϜΘل عيϮل :نيΎΜل έϮΤϤلTechnology Awareness 

όل٪ άه٪Εέϭήمن٪ض٪Γέϭήض٪ΎϨب٪ΔτيΤϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΔفΎϘΜلΎب٪ϡΎϤالϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ήΒΘόي٪˱ήψن٪ήμ
ΤϠم٪˱ΎمΪϘت٪ΕήϬυ٪يΘل٪ϝϭΪل٪ϥ٪ΎϤك٪˱ΎيϠك٪˱ΩΎϤΘع٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰϠع٪ΔΜيΪΤل٪يمϠόΘل٪مψن٪ΩΎϤΘاع٪ΕاΎΠϤل٪ΔفΎفي٪ك٪υϮ

٪ϩάϬلϮϨϜΘلϮجيΎ٪بسΪϬΘفت٪في٪ϷسαΎ٪تΪϘيم٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪في٪لϠόΘيم٪ϭليس٪Ϋلك٪فδΤب٪بل٪لϤόل٪عϰϠ٪·ك٪ΏΎδلτا٪ΏلϮعي٪
.ΎϬϠϤع٪Δيϔكيϭ٪ΎϬΘيϤهϭ٪
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(٪Νήف٪ΔسέΩ٪تϠصϮت٪ΩΪμل٪ άفي٪هϭ˻˹˹̂٪)٪في٪˱ ΎيήهϮج٪˱ ΎمΎϬس·٪ ٪لϮϨϜΘلϮجيΔ٪تϬδم ΔبيήΘل٪ϥ٪ϰل·٪عيϮل
٪لΪΤيΔΜ٪لρ٪ϯΪا٪ΏلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ،٪ك٪ΎϤك٪ΕΪلΪلϮϨϜΘلϮج ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτمل٪مع٪تΎόΘل٪ΪϨي٪ع٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪Δسέ

Ϥك٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτمل٪مع٪تΎόΘل٪ΕέΎϬمϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل(٪ΪمΎح٪Ϊك٪Ύ2013٪)
μع٪ΓέΎπين٪هي٪حήθόلϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪ΓέΎπح٪ϥ٪ϰϠعϮϠόمϭ٪ΕΎنΎه٪من٪بيϨϤπΘت٪Ύمϭ٪ΔفήόϤلΎف٪ΕΎمϮϠόϤل٪ή٪ΕΎم

ΎΘإن٪ Δيδئيέ٪ ٪مΪخل ٪في ٪ϭقيم ΔفΎϘثϭ٪ ίϮمέϭ٪ έϮصϭينήθόلϭ٪ ΪحϮل٪ ϥήϘϠل٪ Ν،٪٪ ΔسέΩ٪ ٪ϭصت ΎϤك Robert 

(2011)Θل٪Γέίϭ٪طτيع٪خϤفي٪ج٪ΔسيΎس٪ΕέΎϬϤك٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΕέΎϬم٪ϝΎخΩ·٪Γέϭήπب٪Δبيή
ϭ٪αέΪϤل٪بطέϭ٪.ΔيϮبήΘل٪ΕΎδسΆϤل٪Ωήف٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΓΩΎيΰنت٪لήΘان٪ΕΎϜΒθب٪ΕΎόمΎΠل٪

Βك٪˱έϭΩ٪عيϮل٪بόϠي٪ΎϤك٪،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΔبيήΘل٪فΪه٪هم٪Ϊح٪Ϊόجي٪يϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ϥΈلك٪فάل٪Ωήϔل٪لόفي٪ج٪˱ήي
ل٪مع٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪ع٪·كΎδبه٪كيϔي٪ΔلΎόΘم٪ϭلϠόΘϤم٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪كΒيΓή٪من٪فϬم٪٪ϙέΩ·ϭلΤϤيط٪لϮϨϜΘلϮجي٪لϱά٪يΤيط٪به٪م

٪ρΎϘϨل٪ضόب٪ΔθقΎϨم٪مΘف٪يϮس٪ΎجيϮلϮϨϜΘلΎعي٪بϮل٪ΔيϤهϷϭ٪،ΎجيϮلϮϨϜΘϠل٪ΔيΒϠδل٪έΎآث٪ϩΎي·٪˱ΎΒϨΠم٪عيϮلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔمΎϬل
 لϮϨϜΘلϮجي،٪من٪خا٪ϝلήόΘف٪عϰϠ٪م٪ϡϮϬϔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ϭهϤيΘه٪ϭسδه٪كΎϤ٪يϠي:

 جيϮلϮϨϜΘل عيϮل ϡϮϬϔم 
όييΘل٪ΕΎهΎΠاتϭ٪ΕέΎϬϤلϭ٪فέΎόϤل٪من٪ϱΩϷ٪ΪΤلΎب٪Ωήϔل٪Ϊيϭΰجي٪ب΄نه:٪تϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪فή٪٪ه٪منϨϜϤت

٪(.2018لΎόΘمل٪مع٪لΪΤΘδϤث٪ΕΎلϮϨϜΘلϮجيΔ٪)لϮθيϠي،٪
٪ϡϮϘي٪يΘل٪ΔميϮلي٪ΔτθنϷ٪في٪ΎϬمΪΨΘسϭ٪ΓέΎϬϤلϭ٪ΔفήόϤل٪لϘن٪ϰϠع٪ΓέΪϘϤل٪:ف٪ب΄نهήόي٪ΎϤبك٪ΓέΪϘلϭ٪Ωήϔل٪ΎϬ

ϰϠع٪ϭ٪ϙέΩإϭ٪مϬϔلϭ٪ΔفήόϤل٪عيϮل٪لϤθمه،٪فيΪΨΘس٪نϜϤا٪ي٪Ύمϭ٪مهΪΨΘس٪نϜϤي٪Ύبين٪م٪ΰييϤΘل٪έϮόθلϭ٪ήيΪϘΘل
ن٪اسΓΩΎϔΘ٪مϭلήΠΘيب٪ϭاسϡΪΨΘ٪لϜل٪مΎ٪هϮ٪جΪيϭ٪Ϊمϭ٪،ΙΪΤΘδنϘل٪مΎ٪يϜϤن٪·ف٪ΓΩΎآخήين٪مϨه٪بϕήτ٪تϜϤن٪آخήين٪

ϭ٪لϤΠل(٪ΔϤϠόΘϤل٪ϭ٪ΔلϮϘϨϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪من٪،ΓΎπϘ2017ل.)٪
٪ΎϬتέΎϬمϭ٪ΎϬΘفΎϘث٪ϯΪمϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΔΒلΎρ٪ϰعϭ٪:ب΄نه٪˱Ύئيήجي٪·جϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪فήόيϭ٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔϘϠόΘϤل
ΎلέΪج٪ΔلΘي٪تμΤل٪ϭتυϮيف٪ϭسΎئل٪ΕϭΩϭ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪في٪خΪم٪ΔلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪،ΔيΘم٪قي٪αΎلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ب

٪έΎΒΘاخ٪في٪ΔΒلΎτل٪ΎϬيϠلك.عάل٪ΓΪόϤل٪ΔψاحϤل٪ΔقΎτبϭ٪يϠيμΤΘل 

 :جيϮلϮϨϜΘل عيϮل ΔيϤأه 
ϜΘل٪ϡΪΨΘسΎق٪بϠόΘي٪ΎϤيح٪فيΤμل٪يقήτل٪ϰϠص٪عΨθل٪عπنه٪يϮجي٪من٪كϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤه٪حπΘت٪،ΎجيϮلϮϨ

٪حϤϠϤلΎعي٪بϮل٪ϥ٪ΎϤه،٪كΘΤϠμϤل٪ΎϬόيϮτته٪مع٪تήτت٪سيΤت٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ωΎπخ·ϭ٪ΔيΒϠδل٪ΎهέΎب٪آثϨΠتϭيΪΠع٪لϤΘΠϤϠل٪Ϊ
ϘΤΘق٪عήΒ٪تΎϔعل٪لΪΤيث٪في٪υل٪لϮϨϜΘلϮجيϭ٪ΎلΘغي٪ΕήلϮϨϜΘلϮجيΔ٪يϤδح٪بϙέΩΈ٪حϘيϭ٪ΔϘح٪ΓΪلϮقع٪اجΎϤΘعي٪لΘي٪ت
ΎόΘل٪ه٪منϨϜϤي٪ϱάل٪ينΘϤل٪αΎسϷ٪من٪ήμόل٪άفي٪ه٪ϥΎδإن٪ح٪بهϠδΘي٪ϱάل٪عيϮل٪ϥ٪ΎϤته،٪كΎنϮϜيح٪مع٪مΤμل٪مل

٪(.Ύό2009لم٪لΘϤغيϭ٪ήلϠϤيء٪بΎل٪ΕέϮτΘلϮϨϜΘلϮجيΔ٪)فΝή،٪مϠΘΨف٪لϮϤقف٪لϱά٪يήϤ٪به٪ه٪άل
ΕΎϤيϤόتϭ٪ ٪ϭحΎϘئق٪ϭمΎϔهيم ΔيϤϠόل٪ ΔفήόϤϠل٪ Ωήϔل٪ΏΎδΘك٪جي٪منϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ ΔيϤه٪قϠτϨت٪ ΎϤنين٪٪كϮقϭ

ϭلϤي٪٪ϝϮاتΎΠهϭϭΕΎنήψيΕΎ٪ن٪ϮΤلϮϨϜΘلϮجي٪ΎلΪΤي٪ΔΜلΘي٪سيΪΨΘδم٪ΎϬإنϥΎδ٪في٪شϰΘ٪مΎΠا٪ΕلΤيΓΎ،٪مع٪·كΎδبه٪لϘيم٪
ϤجΎϨل٪ΔϠϤΘΤϤل٪έΎآث٪من٪ΔيΎقϮلϭ٪عϤΘΠϤل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ ϩάϬل٪لΜمϷ٪يفυϮΘل٪ϮΤن٪ΕΎمΎϤΘاهϭ٪ϩάيق٪هΒτعن٪ت٪Δ

٪،ΪϤح(٪ΎجيϮلϮϨϜΘل2016.)٪
ϨتΎفي٪حي٪ΓήϤΘδϤل٪ΕήغيΘلϭ٪ΕέϮτΘل٪من٪ΪيΪόل٪ΔϬجϮϤل٪لΜمϷ٪لΤل٪Ϯعي٪هϮل٪ϥΈق٪فΒس٪ΎϤمϭ٪Ϊقϭ٪،ΔميϮلي٪Ύ

ΘيϤه٪ΕΩίقϭ٪ϥΎδلإن٪˱ΎيϘيϘح٪˱ΎيΪΤت٪تΤΒص٪يΘل٪،ΔجيϮلϮϨϜئل٪تΎسϭ٪ته٪منίήف٪Ύمϭ٪ΔϤلϮόل٪لυ٪عي٪ه٪فيϮلΎته،٪فέΪ
٪ي ΎϤب٪ ΎϬόيف٪مϜΘلϭ٪ ΎϬΘϘاحϤل٪ ٪فϘط٪بل άليس٪هϭ٪ΕήغيΘل٪ ϩάه٪ϕί΄من٪م٪ΝϭήΨϠل٪ ٪لΒδيل Ϯجي٪هϮلϮϨϜΘل٪Ωήϔل٪ Ϊيϔ

.ΔيΒϠδل٪ΎهέΎآثϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪έΎτخϷ٪˱ΎΒϨΠتϭ٪،عϤΘΠϤلϭ٪
٪
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 سس لϮعي لϮϨϜΘلϮجي:أ

(٪ήصΎن٪ΎهΩέϭ٪ΓΩΪόΘسس٪م٪ϰϠجي٪عϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΪϤΘόهي:2010يϭ٪)٪

ΔفيήόϤل سسϷ٪:عاϭ٪ΎϬئΩΎΒمϭ٪ΎϬμئΎμخϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΔόيΒρ٪مϬϔل٪Δمίلا٪فέΎόϤلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪لϤθيϭ٪مϠόلΎب٪ΎϬΘق
مϭ٪،ΎϬόتϤπΘن٪تϠك٪٪ق٪لϮϨϜΘلϮجي٪ϕήρϭ٪ΎلΎόΘملϭلϤΘΠϤع٪ϭلΎπϘي٪ΎلΎϨتΔΠ٪عن٪تΎϔعΎϬϠ٪مع٪لϠόم٪ϭلϤΘΠϤع،٪ϭكيϔيΔ٪تΒτي

٪ϭيΫ٪ϥϮϜلك٪عϰϠ٪مϮΘδيΕΎ٪عϠϘيΔ٪عΪي ،ΕΎيήψϨلϭ٪ ٪ϭلϮϘنين، ،ΕΎϤيϤόΘلϭ٪ ٪ϭلΎϔϤهيم، ٪كΎلάΘك٪،ήلέΎόϤف٪لΎϘΤئق، ΓΪ
 ϭلϬϔم،٪ϭلΒτΘيق،٪ϭلϠΤΘيل،٪ϭلήΘكيب٪ϭلϮϘΘيم.

ΔيέΎϬϤل سسϷ٪ :٪ ΔعيΎϤΘاجϭ٪ ΔيϠϤόلϭ٪ ΔيϠϘόل٪ΕέΎϬϤل٪لϤθيϭتϭ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ ٪لΎόΘϠمل٪مع Δمίلا٪لϤθتϭ٪ ΎϬتΎϘيΒτ
Ϡόل٪ΕΎيϠϤع٪ΕέΎϬمϭ٪ ،ϱέΎϜΘاب٪ ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬمϭ٪ ،ΪقΎϨل٪ ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬمϭ٪ ٪لϤϠόي، ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΕέΎϬϤلϭ٪ م،

٪ΔعيΎϤΘاج٪،ϮسΎΤل٪ίΎϬمل٪مع٪جΎόΘل٪ΕέΎϬϤك٪ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤلϭΎϬΘنΎصيϭ٪ΎϬمΪΨΘسϭ٪تهΎϘϠΤمϭ٪Ώ. 

Ϙل سسϷΔيϤي٪:ϡΰΘالϭ٪،ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪مل٪معΎόΘϠل٪ΔخاقيϷ٪ΩϭΪΤل٪هيϭ٪٪ΩϭΪΤل٪كϠΘبϭ٪ΎϤك٪،ΎهίϭΎΠت٪ϡΪع
ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘعي٪بϮلΎي٪كϔρΎόل٪ليΎόϔان٪نبΎΠلΎب٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΕΎجήΨϤل٪يعϤج٪ϰϠل٪عϤΘθت. 

ΔخاقيϷ سسϷ٪ :Ύόمϭ٪خاقيϷ٪ϙϮϠδل٪ρΎϤن٪ Ωήϔل٪ΏΎδك·٪ϰϠع٪ ΰكήتϭΪϨع٪ ϩήيي٪٪ΕΎϘيΒτت٪ ٪مع ϮϨϜلϮجيΎ٪تلΎόΘمل
ϯϮΘδفع٪مέ٪ϰϠع٪ΰكήي٪ΎϤك٪،ΎϬمΪΨΘسϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪جيϮلϮϨϜΘب٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΔخاقيϷ٪ΎيΎπϘلΎب٪Ωήϔل٪عيϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪Ύ

ϰϠته٪عέΪق٪ΔيϤϨتϭ٪.ΎϬΠئΎΘنϭ٪ΎيΎπϘل٪كϠت٪ΏΎΒس٪يلϠΤتϭ٪مϬف 

(٪ϰسϮيف٪مπيϭ˻˹˹̂٪)لϤόل٪بϠτΘجي٪تϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤϨت٪ϥ٪:ϰϠع٪

- ΪϨع٪ΔيϤϠόل٪ήهϮψلϭ٪ΕϭΩϷϭ٪ΓΰϬجϷϭ٪ΕآاΎب٪ΔτΒتήϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΔيϨϔل٪حيϮϨل٪έΎϬυ·٪ص٪ϯϮΘΤم٪ΔغΎي
.ΔميΎψϨل٪ήغيϭ٪ΔميΎψϨل٪مجήΒل٪ضعϭϭ٪ΔسيέΪل٪ΩϮϤل 

 مήع٪ΓΎلμμΨΘϤين٪·έΎϬυ٪مϮϜن٪ΕΎلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ب΄بϭ٪ϩΩΎόمΎΠاته٪٪ϥϭΩاهϡΎϤΘ٪بΎلΎΘϨئج. -

 ϭلήΒ٪.ΕΎϜΒθمج٪ϭاسήΘتيΠي٪ΕΎلΪΤيΔΜ٪في٪تϤϨي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪في٪ع٪ήμلϮϠόϤمϷΕΎخά٪بΎل -

- ϰϠع٪ΪعΎδتϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ϰϨΒΘت٪ΔميΎψن٪ήغيϭ٪ΔميΎψمج٪نήبϭ٪مϠόت٪έΩΎμم٪ήفيϮت٪ϰϠل٪عϤόل٪ϤϨعم٪تΪي٪ΎϤه٪بΘي
 لϮعي٪كΪϬف٪سΎسي.

ϭ٪˱έتέήϜ˱٪عΫ٪ϰϠلك٪مή٪مΎϤ٪يϠτΘب٪بήمج٪·عϭ٪ΩΪتέΪيب٪تΆكΪ٪ابΪ٪من٪·ي٪ΩΎΠلϠόϤم٪لϮعي٪تϮϨϜلϮجيΎ٪ليρ٪ΪϤابه٪بάلك
٪٪ϝϮρلήτيق.

 ثΎنيΎ˱: ·جήء ΕلΤΒث
  ΔيΒيήΠΘل ΔΠلΎόϤل ΓΩΎيم مϤμتϭ ΩΪا˱: ·عϭأ 
 :ΔليΎΘل ΕϮτΨل من ϥϮϜΘي ϱάلϭ ،ΡήΘϘϤل يϤϠόل ϯϮΘΤϤل ءΎϨبϭ يمϤμت 

 مήح ΔϠلτΨΘيط: ϭتϤθل: .1

- ϡΪΨΘس ΕέΎϬϤب ΔϤئΎق ΩΪع· :ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτت ٪ΔΒسϮΤϤل٪بΤδل٪من٪ΔعϮϤΠم٪έΎيΘخ٪تم٪نϜϤي٪يΘل
ث٪يϜϤن٪سϡΪΨΘ٪هϩά٪،٪حيGoogle drive- cloud drive- sky driveاعΩΎϤΘ٪عϠيΎϬ٪في٪لΤΒث٪لΎΤلي٪مΜل:٪

٪έϭفع ،ΔيϨيΰΨت٪ ΔحΎδم٪ ΔحΎت·ϭ٪ ،ΔيϠعΎϔΘل٪ ΝΫΎϤϨل٪ ΝΎΘن·ϭ٪ ،ΎϬجΎΘن·ϭ٪ έϮμل٪ ΔكέΎθم٪ ٪في ΕΎϘيΒτΘل٪٪ΕΎϔϠϤل
.ΎϬΘكέΎθمϭ 

-  :ΔمΎόل فΪهϷ ΪيΪΤت(٪تϨϤπتϭ٪Δئيήإج٪فΪاهϭ٪،ينδئيέ٪فينΪت٪هϨϤπتϭ28.ئيήف٪·جΪه٪) 
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ψϨيم٪لϯϮΘΤϤ٪تتم٪تΪΤيϩΪ٪بΎϨء٪عϷ٪ϰϠهΪف٪لΎόمϭ٪Δإجήئي٪ΔلΘي٪تم٪تΪΤيΪهϭ٪،Ύتم٪٪تΪΤي Ϊلϭ ϯϮΘΤϤتψϨيϤه: -
ي٪ϭلϮ٪ϯϮΘΤϤيΫϭ٪،Δلك٪من٪خا٪ϝلΪمج٪بين٪مϮΘδي٪ΕΎلϮعلϤϨΘي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜن

.ϡΪΨΘδϤل٪يϤϠόل 

لΎϘئΔϤ٪٪تم٪·جήء٪بόض٪لΪόΘياΕ٪في٪ضϮء٪آέء٪ϭتΪόيا٪Εل٪ΓΩΎδلϤϜΤϤين٪عϰϠ: عϠϤي ΕΎلήϤجϭ ΔόلΪόΘيل -
.ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ΕέΎϬϤل٪ΔحήΘϘϤل 

 مήح ΔϠإنϭ :ΝΎΘتϨϤπت: .2

ك٪لΰΨΘيΎϬϨ٪عϭ٪ϰϠتϨϤπت٪تϬΠي٪ΕϭΩϷ٪ΰلاίمΔ٪إن٪ΝΎΘل٪ϯϮΘΤϤلϤϠόي٪لΫϭ٪ΡήΘϘϤل:٪نΝΎΘتΪΤيΪ م ΕΎΒϠτΘإ -
 .Google driveمϮقع٪

- ΔبϮϠτϤل ئطΎسϮل ΰيϬΠت٪:όت٪ΕΎهϮيΪفيϭ٪،έϮي٪من٪)صϤϠόل٪ϯϮΘΤϤل٪νήفي٪ع٪ΎϬمΪΨΘس٪ي٪تمΘل٪عن٪ΔيϤيϠ
٪ϰϠع٪ΏΎδحϭ٪،جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮلGoogle drive٪ϰϠع٪ΓΎϨقϭ٪،YouTube. 

- ΡήΘϘϤل يϤϠόل ϯϮΘΤϤل ΝΎΘن·٪:٪ϰϠع٪ΏΎδء٪حΎθن٪)·نϤπتϭGoogle drive ٪يϤϠόل٪ϯϮΘΤϤل٪فعέϭ٪٪ΡήΘϘϤل
 عϠيه(.

 ثΎنيΎ˱: بΎϨء ϭضΒط أ ΕϭΩلϘي αΎلΎΨصΔ بΎلΤΒث:
 :هτΒضϭ يϠيμΤΘل έΎΒΘاخ 

ϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠفي٪لήόϤل٪نبΎΠل٪αΎف٪قيΪϬني٪بϭήΘϜل٪·لϜي٪في٪شϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪ΝΎΘتم٪·ن٪ϯΪجي٪ل٪،ΕΎΒلΎτل
٪لϭ٪ϤتϤπن ϕΪص٪ ΔϘيήρ٪ ϡΪΨΘسΎب٪ έΎΒΘاخ٪ΏΎδح٪ ٪ϭتم ،ΩΪόΘم٪ ٪من έΎيΘاخ٪ ΔϠΌسϭ٪ ،΄τΨلϭ٪ΏϮμل٪ ΔϠΌس٪ϯϮΘΤ

م،٪ϭح٪ΏΎδلΎψهϱή٪لاخΫϭ٪،έΎΒΘلك٪بήόضه٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϤϜΤϤين٪في٪مϝΎΠ٪مΎϨهج٪ϕήρϭ٪تέΪيس٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘي
ΎΜنϱϮ٪من٪خاϝ٪(٪ΎρلΔΒ٪من٪Ύρل٪ΕΎΒلμف٪لΎΜلث٪ل8عيϭ٪ΔلΘي٪بϠغ٪عΩΪهΎ٪)ث٪ΕΎΒاخέΎΒΘ٪عϰϠ٪عي٪ΔϨلήΠΘب٪ΔاسτΘا

٪:حΏΎδ٪مΎόمل٪اέتρΎΒ٪بين٪έΩجΕΎ٪نϔμي٪اخϭ٪،έΎΒΘل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪يϮضح٪مΎόمل٪ث٪ΕΎΒاخ٪έΎΒΘلμΤΘيϠي
( ϝϭΪي1جϠيμΤΘل έΎΒΘاخ ΕΎΒمل ثΎόم ΏΎδح ) 

ΔϨيόل٪Ωήف٪ΩΪع٪α٪مج٪α٪2مج٪ι٪مج٪ι٪ت٪2مجέا٪ملΎόمρΎΒ٪ΕΎΒΜل٪
8٪145٪151٪2214٪2404٪0.88٪0.92٪

(٪ϝϭΪح٪من٪جπΘ1ي(٪ ٪لμΤΘيϠي٪بϠغ έΎΒΘاخΎب٪ιΎΨل٪ρΎΒتέا٪ملΎόم٪ϥ٪ ٪ل0.88( ٪بϠغ٪مΎόمل ΎϤك٪ ،)٪ΕΎΒΜ
(0.92.ήيΒك٪Ϊح٪ϰبت٪·لΎث٪έΎΒΘاخ٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪت٪ΔΒδϨل٪άهϭ٪،)٪

 :ΎϬτΒضϭ ءΩϷ Δψماح ΔقΎτب 
٪αΎيϘل٪ ٪ΩϷء Δψماح٪ ΔقΎτب٪ ΩΪع·٪ ٪تم ٪من ٪تϬϨϜϤم ٪من Ϊك΄ΘϠل٪ ٪لϮϨϜΘلϮجي ٪لϮϠعي ϱέΎϬϤل٪نبΎΠل٪ΕέΎϬϤل

ΕϮτΨلΎب٪ΔقΎτΒل٪ΩΪع·٪ήم٪Ϊقϭ٪،ΔبήΠΘϠل٪˱ΎϘفϭ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪Ϊόب٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪:ΔليΎΘل٪

- ΔقΎτΒل ف منΪϬل ΪيΪΤت٪ :٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠل٪ϱέΎϬϤل٪نبΎΠل٪αΎقي٪ϰل·٪ΔقΎτΒل٪فΪϬتϤل٪ΔϠحή
 لΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء.

- ΔقΎτΒل ءΎϨب٪ :٪ϰϠع٪ϱϮΘΤيث٪تΤب٪ΔقΎτΒل٪ءΎϨ8تم٪ب٪٪˱ ΎϘفϭ٪Δعيήف٪ΕέΎϬم٪ ΎϬϨم٪ωήϔΘي٪ΔسيΎس٪ΕέΎϬم٪ΕέΎϬϤل٪
.ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس 

- ΔقΎτΒل ΕΩήϔم ΔغΎصي٪ ΕΎϘ٪صيغت٪م٪ΕΩήϔلΎτΒقΔ٪في٪ضϮء٪تϠΤيل٪ب٪ΩΎόلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لιΎΨ٪بΒτΘي:
٪،Δئيήج·٪ΔكيϮϠس٪ΕέΎΒع٪ΓέϮصيغت٪في٪ص٪Ϊقϭ٪،ΎϬاكΘم٪ΕΎΒلΎτϠغي٪لΒϨي٪يΘلϭ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤلϭ٪ΪيΪΤتم٪ت

٪ϯΩ(٪ΓέΎϬϤل٪ءΩ٪ΔجέΪل٪ΕΎيϮΘδم٪Ιسثا٪٪ΓΪعΎδϤب٪ϯΩل٪س(٪يϤك٪ήيΪϘΘب٪)ϱΩΆتيب.1-2-3م٪يήΘل٪ϰϠع٪) 
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- ΔψاحϤل ΔقΎτب ΕΎΒثϭ ϕΪص٪ :Ϭضήع٪ϝمن٪خا٪ΔψاحϤل٪ΔقΎτب٪ϕΪص٪ΏΎδمنتم٪ح٪Ϊك΄ΘϠين٪لϤϜΤϤل٪ϰϠع٪ Ύ٪
ΔبϮϠτϤل٪ΕياΪόΘل٪ءήج·ϭ٪،يϤϜل٪ήيΪϘΘل٪Δسامϭ٪،ΎϬحϮضϭϭ٪سهΎيϘت٪لόضϭ٪ΎϤل٪ΕέΎΒόل٪ΔϤلك٪تم٪مائΫ٪Ϊόب٪.

٪عϰϠ٪ح ΔΒلΎρ٪ء٪كلΩ٪ϰϠين٪عψاحϤل٪ϕΎϔت٪ملΎόم٪ΏΎδح٪ϝء٪من٪خاΩϷ٪ Δψماح٪ΔقΎτب٪ΕΎΒث٪ΏΎδح٪ϩΪ
ϕΎϔات٪ΔΒδن٪ΏΎδΤل٪ήبϮك٪ΔلΩΎόم٪ϡΪΨΘسΎب:ϕΎϔات٪ΔΒδلي٪نΎΘل٪ϝϭΪΠل٪ضحϮيϭ٪، 

( ϝϭΪ2جΔنيΎϤΜل ΕΎΒلΎτل ΕاΎين في حψاحϤل بين ϕΎϔات ΔΒδن ) 
ΕΎΒلΎτل٪1٪2٪3٪4٪5٪6٪7٪8٪

ΔψاحϤل٪ΔقΎτ92.8٪91.6٪93.7٪89.2٪88.9٪93.5٪90.8٪92.5٪ب٪

٪،αΎيϘϠل٪ΔΤلΎص٪ΎϬΒيήΠي٪تم٪تΘل٪ءΩϷ٪Δψماح٪ΔقΎτب٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘسيϮΘغت٪مϠحيث٪ب٪ΔΒδط٪ن
٪(؛٪مΎϤ٪يϝΪ٪عϥ٪ϰϠ٪بΎτق٪ΔلϤاحΔψ٪ثΎبΔΘ٪غϰϠ٪حΪ٪كΒي91.6.ήت٪ϕΎϔلϤاحψين٪)

 :ΔسέΪϠل ΔسيΎاس ΔبήΠΘل :˱ΎΜلΎث 
          :ΔليΎΘل٪حلήϤلΎب٪ΔسيΎسϷ٪ΔبήΠΘل٪Εήم 

يΔ٪فيΎϔء٪ثΎنϮبέΪϤسΔ٪(٪ΎρلΔΒ٪من٪Ύρل٪ΕΎΒلμف٪لΎΜلث٪لΎΜنϱϮ٪25تϮϜنت٪عي٪ΔϨلΤΒث٪من٪)٪:تΪΤيΪ عي ΔϨلΤΒث -
٪ϰلϭϷ.ءΎϔيϔل٪ΔψفΎΤϤب 

- ΔبήΠΘϠل ΩΪόΘاس:٪Θلϭ٪ΓΰϬجϷ٪Δمن٪سام٪Ϊك΄Θلϭ٪ΔسέΪϤلΎآلي٪ب٪سبΎΤل٪لϤόم٪ΰيϬΠت٪ϝمن٪خا٪،ΕصياϮ
.ΔبήΠΘل٪ءήإج٪Δمίلا٪مجήΒل٪يلϤΤتϭ 

- ΔبήΠΘل άيϔϨΘل ΪيϬϤΘل ΔϠحήث٪:٪مΤΒل٪ΔعϮϤΠمع٪م٪ϱΪيϬϤء٪تΎϘل٪ΪϘόب٪ΔΜحΎΒل٪متΎقϬلΎن٪بϬϔيήόΘل٪ΔبήΠΘل٪ف٪منΪ
ΏΎδΤلϭ٪ΔبήΠΘل٪في٪ΔمΪΨΘδϤل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϰϠن٪عϬΒيέΪتϭ٪،لϤόل٪ΔϘيήρϭ٪٪Ώ٪ιΎΨل

Google drive. 

٪έΎلμΤΘيϠي٪تم٪تΒτيق٪٪ΕϭΩلϘيαΎ٪قϠΒيΎ˱٪عϰϠ٪مϮϤΠع٪ΔلΤΒث،٪من٪خاϝ٪تΒτيق٪اخΒΘ:٪مήح ΔϠلΒτΘيق لϠΒϘي -
Ϡل٪ ٪لήόϤفي ٪لϮϨϜΘلϮجيلΎΠϠنب ٪٪Ϯعي ϱέΎϬϤل٪ ٪لϘي٪αΎلΎΠنب ٪ΩϷء Δψماح٪ ΔقΎτبϭ٪ ،ΕΎΒلΎτل٪ ϯΪعي٪للϮϠ

.ΕΎΒلΎτل٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل 

- ΔبήΠΘل άيϔϨيق٪:٪تΒτΘل٪ϕήغΘس٪ΎϤث،٪كΤΒل٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪ΔبήΠΘل٪άيϔϨت٪٪8تم٪تψاح٪Ϊقϭ٪،بيعΎس٪ΔΌبي٪ϥ٪ΔΜحΎΒل
 في٪تΒτيق٪لήΠΘبΔ٪عϰϠ٪م٪ΕέήϘلέΪس.ΔلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪قΪ٪جάبت٪ن٪ϩΎΒΘلΎτلέϭ٪،ΕΎΒغϬΘΒن٪

- αΎيϘل ΕϭΩϷ ϱΪόΒل يقΒτΘل ΔϠحήث:٪مΤΒل٪ΔبήΠت٪άيϔϨت٪Ϊόب٪αΎيϘل٪ΕϭΩϷ٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪تم٪Ϊصέ٪ثم٪تم٪،
.ΔئيΎμإح٪ΕΎΠلΎόϤل٪ءήإج٪˱ΪيϬϤت٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪ΕΎجέΩ 

- ΔبήΠΘل Ϊόب Ύم Εءήج٪:٪يقΒτعن٪ت٪ΔΠتΎϨل٪ΕΎنΎيΒل٪ΔΠلΎόتم٪م٪˱ ΎئيΎμح·٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ثΤΒل٪ΕϭΩ٪٪مجΎنήΒل٪ϡΪΨΘسΎب
 ϭتδϔيήهϭ٪ΎمΎϨقSPSS٪.ΎϬΘθاحΎμئي٪

 ΎϬΘθقΎϨمϭ Ύهήيδϔتϭ ثΤΒل ئجΎΘن  

 أϭا˱: نΎΘئج لΤΒث
1. ٪ΔالΩ٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮهل٪ت"٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪ϝϭϷ٪عيήϔل٪ϝΆδل٪عن٪ΔبΎلإج

(0.5ΕΎΒلΎτل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪)٪٪ينϘيΒτΘل٪جي٪فيϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠفي٪لήόϤل٪نبΎΠϠي٪لϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪في
٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮت٪"٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪ط٪بهΒتήي٪ϱάل٪ϝϭϷ٪νήϔل٪عن٪ΔبΎإجϭ٪؟)ϱΪόΒل٪،يϠΒϘل(

(ΔالΩ٪ ϯϮΘδم٪ ΪϨعي٪0.5عϮϠل٪ ٪لήόϤفي ٪لΎΠϠنب ٪لμΤΘيϠي έΎΒΘاخ٪ ٪في ΕΎΒلΎτل٪ ΕΎجέΩ٪ ٪مϮΘسτي ٪بين )
٪لϮϨϜΘلϮجي٪في٪لΒτΘيϘين٪)لϠΒϘي،٪لϱΪόΒ(٪لΎμلح٪لΒτΘيق٪لϭ٪."ϱΪόΒل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪يϮضح٪Ϋلك:
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( ϝϭΪ3جέΎΒΘاخ في ϱΪόΒلϭ يϠΒϘل يقΒτΘϠل ΕΎΒلΎτل ΕΎجέΩ سطϮΘبين م ϕϭήϔϠل "Ε" έΎΒΘخ )  يϠيμΤΘل
 ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτت ϡΪΨΘس ϝجي من خاϮلϮϨϜΘل عيϮϠفي لήόϤل نبΎΠل αΎيϘللΎρ ϯΪل ΔبيΎΤδل ΔϠحήϤل ΕΎΒ

ΔيϮنΎΜل 

٪لόي٪ΔϨلΒτΘيق
مϮΘسط٪
ΕΎجέΪل٪

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

٪ΕΎجέΩ
ΔيήΤل٪

٪ΔϤقي
"Ε"٪

٪ϯϮΘδم
ΔالΪل٪

٪ϯϮΘδم
٪ΔالΪل
0.05٪

مήبع٪
ΎΘي·٪

حΠم٪
ήثي΄Θل٪

٪لϠΒϘي
25٪

13.23٪5.15٪
22٪38.48٪0.000٪ΔلΩ٪0.83٪

٪ήيΒك
٪˱Ϊج٪ ϱΪόΒل٪34.55٪3.44٪

ΪΠل٪ح٪منπΘي(٪Δيήح٪ΕΎجέΩ٪ΪϨع٪"Ε"٪ΔϤقي٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭ22الΪل٪ϯϮΘδم٪ϥ·٪حيث٪،˱ΎئيΎμح·٪ΔلΩ٪)(٪Δ0.000٪)
ΕΎ٪(؛٪Ϋϭلك٪يϝΪ٪عϰϠ٪ق٪ϝϮΒل٪νήϔلϱά٪يϨص٪عϭ٪ϰϠجΩϮ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪مϮΘسط٪έΩج0.05قل٪من٪)

ΕΎمϮϠόم٪ΕΎΒلΎτل٪تϜϠΘم٪حيث٪،ϱΪόΒل٪έΎΒΘاخ٪لحΎμلك٪لΫϭ٪،يϠيμΤΘل٪έΎΒΘاخ٪٪ΕΎيϨϘΘل٪ϝϮح٪ήΜك٪ΔجيϮلϮϨϜΘل
(٪ϱΪόΒل٪έΎΒΘاخ٪ن٪فيϬبي٪لΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ϝمن٪خا٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪لك٪فيΫ٪ήϬυϭ34.55ϮΘϤل٪ΎϤϨبي٪)٪بيΎδΤل٪سط

ΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨيΔ٪(،٪ϭمن٪خاϝ٪حΏΎδ٪حΠم٪لΘ΄ثيή٪تΒين٪ϥ٪حΠم٪ت΄ثي٪ήسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒل13.23لϘϠي٪αΎلϠΒϘي٪)
ήόϤل٪نبΎΠل(٪ϥΎجي٪كϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠفي٪ت΄0.83في٪ل٪ήيΒك٪ήم٪ت΄ثيΠت٪حϘϘح٪ΔبήΠΘل٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪي٪άهϭ٪؛)٪νϭήف٪Ϊكي

٪لΤΒث.
2. ٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮهل٪ت"٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪نيΎΜل٪عيήϔل٪ϝΆδل٪عن٪ΔبΎلإجΩ٪Δال

٪لΎΠϠنب٪ل0.5) ΔψاحϤل٪ ΔقΎτيق٪بΒτفي٪ت٪ΕΎΒلΎτل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪ ٪لϮϨϜΘلϮجي٪( ي٪فϱέΎϬϤ٪لϮϠعي
٪ΪجϮت٪"٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪ط٪بهΒتήي٪ϱάل٪نيΎΜل٪νήϔل٪عن٪ΔبΎإجϭ٪؟)ϱΪόΒل٪،يϠΒϘل(٪ينϘيΒτΘلف٪ΕΫ٪ϕϭή

(٪ΔالΩ٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ0.05ل٪ΔψاحϤل٪ΔقΎτيق٪بΒτفي٪ت٪ΕΎΒلΎτل٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪)٪نبΎΠϠ
(ينϘيΒτΘل٪جي٪فيϮلϮϨϜΘل٪عيϮϠل٪ϱέΎϬϤليϠΒϘل٪،٪ل٪ϝϭΪΠلϭ٪."ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪لحΎμل٪)ϱΪόΒل:لكΫ٪ضحϮلي٪يΎΘ 

( ϝϭΪ4جΔقΎτيق بΒτفي ت ϱΪόΒلϭ يϠΒϘل يقΒτΘϠل ΕΎΒلΎτل ΕΎجέΩ سطϮΘبين م ϕϭήϔϠل "Ε" έΎΒΘخ )  ΔψاحϤل
ΕΎΒلΎρ ϯΪل ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτت ϡΪΨΘس ϝجي من خاϮلϮϨϜΘل عيϮϠل ϱέΎϬϤل نبΎΠل αΎيϘل Ϥل ΔϠحή

ΔيϮنΎΜل 

٪لόي٪ΔϨلέΪج٪ΔلΒτΘيق
مϮΘسط٪
ΕΎجέΪل٪

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

٪ΕΎجέΩ
ΔيήΤل٪

٪ΔϤقي
"Ε"٪

٪ϯϮΘδم
ΔالΪل٪

٪ϯϮΘδم
٪ΔالΪل
0.05٪

مήبع٪
ΎΘي·٪

حΠم٪
ήثي΄Θل٪

٪لϠΒϘي
100٪25٪

35.18٪5.89٪
22٪42.68٪0.002٪ΔلΩ٪0.85٪

٪ήيΒك
٪˱Ϊج٪ ϱΪόΒل٪85.29٪3.66٪

(Δ0.001٪٪)(٪ΩلΔ٪·حΎμئيΎ˱،٪حيث٪·ϥ٪م٪ϯϮΘδلΪالϥ22٪قيΕ"٪ΔϤ"٪عέΩ٪ΪϨجΕΎ٪حήيΔ٪)يπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪
ΕΎ٪(؛٪Ϋϭلك٪يϝΪ٪عϰϠ٪ق٪ϝϮΒل٪νήϔلϱά٪يϨص٪عϭ٪ϰϠجΩϮ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪مϮΘسط٪έΩج0.05قل٪من٪)

πلأف٪ϱέΎϬϤل٪ءΩϷ٪ϯϮΘδم٪ήحيث٪تغي٪،ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪لحΎμلك٪لΫϭ٪،ΔψاحϤل٪ΔقΎτيق٪بΒτتΎτل٪ϯΪفي٪ل٪ل٪ΕΎΒل
(٪ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪ن٪فيϬبي٪لΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ϝمن٪خا٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل85.29ϘϠبي٪لΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ ΎϤϨبي٪ ي٪αΎلϠΒϘي٪(

(35.18ΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήم٪ت΄ثيΠح٪ϥ٪ينΒت٪ήثي΄Θل٪مΠح٪ΏΎδΤل٪ΎΘبع٪·يήم٪ϝمن٪خاϭ٪،)٪ΔيϤϨفي٪ت٪Δبي
كيΪ٪فνϭή٪(؛٪ϭهά٪يϝΪ٪ع٪ϥ٪ϰϠلήΠΘبΔ٪حϘϘت٪حΠم٪ت΄ثيή٪كΒيή٪في٪ت΄Ϯ0.85جي٪كϥΎ٪)لΎΠنب٪لϱέΎϬϤ٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘل

٪لΤΒث.



- 125 - 

 

٪ث٪ήسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨي .3 Ύم"٪ϰϠص٪عϨي٪ϱάلϭ٪يδئيήل٪ϝΆδل٪عن٪ΔبΎعي٪لإجϮل٪Δ
άل٪لثΎΜل٪νήϔل٪عن٪ΔبΎإجϭ٪ء؟Ύϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎτجي٪لϮلϮϨϜΘلط٪بهΒتήي٪ϱ٪٪صϨي٪ϱάلϭ

ήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪عϰϠ٪"٪يϮج٪Ϊثή٪اسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨي٪ΔلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒل
ϝΪόϤل٪بδϜل٪ΔلΩΎόمϭ٪ΔيϠعΎϔل٪ΔΒδϨل٪ϥΎجيϮج٪ϙΎم٪ΔلΩΎόم٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪Ϊقϭ٪"ءΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ϝϭΪΠلϭ٪.

 لΎΘليΔ٪تϮضح٪Ϋلك:

 

( ϝϭΪ5ج مΠح ) ΕΎϘيΒτت ϡΪΨΘسΎب ΕΎΒلΎτل ϯΪجي لϮلϮϨϜΘل عيϮϠفي لήόϤل نبΎΠل في ήثϷ ΔΒسϮΤل
ΔبيΎΤδل 

٪لόي٪ΔϨلΒτΘيق
مϮΘسط٪
ΕΎجέΪل٪

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

٪ΔϤقي
"Ε"٪

٪ϙΎم٪ϝΪόم
ϥΎجيϮج٪

ن٪ΔΒδلδϜب٪
ϝΪόϤل٪

ΔالΪل٪

٪لϠΒϘي
25٪

13.23٪5.15٪
38.48٪0.71٪1.77٪ΔلΩ٪

ϱΪόΒل٪34.55٪3.44٪

πΘي(٪Ϯفي٪هήόϤل٪نبΎΠل٪έΎΒΘاخ٪ϥΎجيϮج٪ϙΎم٪ϝΪόم٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭΪΠل٪0.71ح٪منόϔتήم٪ΔΒδهي٪نϭ٪)٪ϰϠع٪Δ
(ϙ1-2٪٪)(،٪كϥ٪ΎϤ٪ن٪ΔΒδلδϜب٪لϝΪόϤ٪تϘع٪في٪ل٪ϯΪϤلϱά٪حϩΩΪ٪با0.6لΔΒδϨ٪مϙΎ٪جϮجيϭ٪ϥΎهي٪)٪٪ΪΤϰاΩنمن٪ل

ϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪي٪ΎϤم٪˱ΎئيΎμح٪ΔلΩ٪يϬلي٪فΎΘلΎبϭيϤϨفي٪ت٪ΔيϠعΎف٪ΕΫ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒفي٪سήόϤل٪نبΎΠل٪Δ
٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء.

٪
( ϝϭΪ6ج ΕΎϘيΒτت ϡΪΨΘسΎب ΕΎΒلΎτل ϯΪجي لϮلϮϨϜΘل عيϮϠل ϱέΎϬϤل نبΎΠل في ήثϷ مΠح ) ΔΒسϮΤل

ΔψاحϤل ΔقΎτΒل ˱ΎϘفϭ ΔبيΎΤδل 

٪لόي٪ΔϨلΒτΘيق
مϮΘسط٪

ΪلΕΎجέ٪
انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

٪ΔϤقي
"Ε"٪

٪ϙΎم٪ϝΪόم
ϥΎجيϮج٪

ن٪ΔΒδلδϜب٪
ϝΪόϤل٪

ΔالΪل٪

٪لϠΒϘي
25٪

35.18٪5.89٪
42.68٪0.75٪1.81 ΔلΩ٪

ϱΪόΒل٪85.29٪3.66٪

(٪Ϯه٪ϱέΎϬϤل٪نبΎΠل٪έΎΒΘاخ٪ϥΎجيϮج٪ϙΎم٪ϝΪόم٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘ0.75يόϔتήم٪ΔΒδهي٪نϭ٪)٪ϰϠع٪Δ
ΒδϨل٪ϰنΩϷ٪ΪΤل٪من(٪هيϭ٪ϥΎجيϮج٪ϙΎم٪Δ0.6با٪ϩΩΪح٪ϱάل٪ϯΪϤل٪ع٪فيϘت٪ϝΪόϤل٪بδϜل٪ΔΒδن٪ϥ٪ΎϤك٪،)(٪ϙ1-2٪)

٪ΔلΎΠنب٪لϭ٪ϱέΎϬϤبΎلΎΘلي٪فϬي٪Ωل٪ΔحΎμئيΎ˱٪مΎϤ٪يϝΪ٪ع٪ϥ٪ϰϠسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΕΫ٪Δ٪فΎعϠيΔ٪في٪تϤϨي
٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎΤϤفΔψ٪فيΎϔء.

 تδϔي ήلΎΘϨئجيΎ˱: ثΎن
- ٪نبΎΠل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ήث٪ ΎϬل٪ϥΎك٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ΔϤئΎϘل٪ΔبήΠΘل٪ين٪منΒعي٪تϮϠفي٪لήόϤل

ΔفيήόϤل٪نبϮΠل٪ΔبήΠΘل٪فتΎض٪ء،٪حيثΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪٪ΕΎΒلΎτل٪ϯΪل
ϝϮف٪حέΎόمϭ٪ΕΎمϮϠόϤن٪بόΘϤΘن٪يΤΒء٪٪ف΄صϮلك٪في٪ضΫ٪ήيδϔن٪تϜϤيϭ٪؛ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϡΪΨΘسس٪ΔلϮϬ

.ϥΎϜم٪ϱ٪في٪ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪ΔلϮϬسϭ٪،ΕΎΒلΎτل٪ϩΎΒΘان٪ΎϬبάجϭ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϡΪΨΘس 

تΒين٪من٪لήΠΘب٪ΔلΎϘئΔϤ٪فΎعϠي٪ΔسϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ٪في٪تϤϨي٪ΔلΎΠنب٪لϱέΎϬϤ٪لϮϠعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪ -
ϯΪل٪٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪حϔμتϭ٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΕέΩΎن٪قΤΒص٪ء؛٪حيثΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ
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٪ϱάل٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪عن٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰϠئم٪عΎϘل٪مϠόΘل٪ΔبيΫΎج٪ϰلك٪·لΫ٪جعήي٪ϥ٪نϜϤيϭ٪؛ΔلϮϬسϭ٪ΔيϠعΎϔب
Θل٪نبΎΠل٪αΎقي٪ϰف٪·لΪϬيϭ٪ΓήضΎΤϤلϭ٪ظϔΤل٪ϰϠع٪ΪϤΘόط.يϘي٪فϠيμΤ 

- Ύρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎث٪فΤΒل٪ئجΎΘين٪نΒت٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒل
Ϯمن٪ف٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτع٪به٪تΘϤΘت٪Ύم٪ϰلك٪·لΫ٪جعήي٪ϥ٪نϜϤيϭ٪ءΎϔفي٪ΔψفΎΤϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ئصΎμخϭ٪Ϊئ

٪لϮϨϜΘل ٪بΎلϮعي ٪لήόϤفي ٪لΎΠنب ٪تδΤين ϰϠع٪ ΓέΩΎقΒτΘل٪ ϩάϬل٪ ϱέΎϬϤل٪ ΕΎΒلΎτل٪ ٪Ωء ٪ϭتδΤين يϮ٪ΕΎϘجي
٪لϮϨϜΘلϮجيϭ٪Δمن٪ه٪άلΎμΨئص٪مΎ٪يϠي:

 ع٪ΔبيϮسΎΤل٪ΔبΎΤδل٪ήΒع٪ΔυϮϔΤϤل٪هϘئΎثϭϭ٪تهΎنΎبيϭ٪تهΎمϮϠόϤل٪ϝϮصϮلΎب٪ϡΪΨΘδϤل٪ϡΎقي٪ΔنيΎϜم·٪ήآخ٪ίΎϬج٪ϱ٪ήΒ
٪غيή٪ج٪ϩίΎϬلμΨθي.

 ٪ΔϤψن٪ϝني٪من٪خاϭήΘϜإل٪مϠόΘϠل٪ΓΩΪόΘم٪ΪئϮف٪ήفϮتϨϤلϭ٪،ΔنيΎΠϤل٪ينΰΨΘل٪ΕΎحΎδمϭ٪غيلθΘل٪،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎμ
ΎϨبي٪ΔΒقήمϭ٪ϱΰكήϤل٪ينΰΨΘلϭ٪ΔضيήΘاف٪ϝϮμϔل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪ΔτسϮب٪ΓήشΎΒيم٪مϠόΘلϭ٪ϝϮصϮل٪Ε.٪

 ٪ ΕΎمΩΎخ٪ ϰل·٪ ٪لΰΨΘين ΔحΎδمϭ٪ ΔΠلΎόϤل٪ ٪نϘل ϰϠع٪ ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ΪϤΘόت٪ :ϝϮصϮل٪ ΔلϮϬسServers٪Ύق٪ΔϠب
لΔ٪٪ϡΪΨΘδϤ٪فيΎϤ٪يήόف٪بΎلΎΤδبΔ٪لϝϮΤΘΘ٪بήمج٪تϨϘي٪ΔلϮϠόϤمΕΎ٪من٪مΕΎΠΘϨ٪·لϰ٪خΪمϭ٪،ΕΎبάلك٪تϜϤنلέΎθϤϠك

δϤل٪ίΎϬيق٪في٪جΒτΘل٪ήفϮت٪ϰل·٪ΔجΎΤل٪ϥϭΩ٪ΔبΎΤδل٪ϩάه٪ήΒته٪عΎϘيΒτتϭ٪تهΎϔϠم٪ϰϠع٪ϝϮخΪل٪من٪ϡΪΨΘ. 
 :ΕΎصيϮΘل 

- δل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘاس٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒل٪ΩΪي·عΤل٪صϜθب٪ΎϬϔيυϮجل٪ت٪من٪ΔبيΎΤ.يϤϠعϭ٪ح 

ΪΤيϭ٪ΔΜمΎϬϨ٪تΠθيع٪لΤΒث٪لϤϠόي٪ϭتيδيή٪سΒل٪لϮصϝϮ٪·ل٪ϰلΒيΎن٪ΕΎلϮϠτϤبΔ٪من٪خا٪ϝس٪ϡΪΨΘلϮϨϜΘلϮجي٪Ύل -
.ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت 

- .ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϰϠين٪عϤϠόϤل٪يبέΪت 

 لέΪΘيب٪عϰϠ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ.٪تϮτيή٪مΎόمل٪لΎΤسب٪آلي٪ϭسέΎϤΜΘهΎ٪في -

- ٪ΕϭΪϨلϭ٪ΔيΒيέΪΘل٪εέϮل٪ϝمن٪خا٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΕΎΒلΎρ٪جي٪بينϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ήθن٪Γέϭήض.ΔيϤϠόل 

 :ΕΎحήΘϘϤل 

- .ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕέϮτΘلϭ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτين٪تϤπت٪Γέϭήض 

- ٪ΔسέΪϠل٪ΔϬبΎθم٪ΔسέΩ٪ءήسي.·جέΪل٪يلμΤΘل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ΔليΎΤل 

- .ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪في٪ΕΎΒلΎτل٪ءΩϷ٪ΔيϤيϮϘت٪ΔسέΩ٪ءήج· 

 عـــــــلήϤج
Δبيήόل جعήϤل :˱اϭأ 

- (٪ΪϤΤم٪ϰيΤي٪،ΔϤϜح٪Ϯب2019ل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϮΤن٪ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎفي٪ج٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪Ώاρ٪ΕΎهΎΠت٪.)٪في٪ΔبيΎΤδ٪έήϘم
 .334٪-292(،٪136)19،٪م ΔϠΠلΎϘΜفϭ ΔلϤϨΘيΔتϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم.٪

- (٪Ϊόس٪ΪϤΤه،٪مρϭ٪مϜΤل٪ΪΒع٪ΪϤΤي،٪مϠعϭ٪Ϊسي٪ΩϮϤΤجي،٪مΎن٪Ϯب2016٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϰϠئم٪عΎمج٪قΎنήب٪ΔيϠعΎف٪.)٪في٪ΔبيΎΤδل
٪.ΔيΩΪإع٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ϯΪل٪ΔϘئΎϔل٪ئطΎسϮل٪ήصΎϨع٪ϡΪΨΘس٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨتΔϠΠم ΔبيήΘل ΔيϠكϮسي٪ΔόمΎج٪،٪،ρ32(2٪،)317-٪

340. 

- (٪ϩΪΒع٪Νήف٪،ΪϤح˻˹˹̂ملΎόΘل٪ΕέΎϬض٪مόبϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΔيϤϨΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΔبيήΘل٪في٪ΡήΘϘمج٪مΎنήب٪.)٪٪ΕΎϘيΒτمع٪ت
٪.ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلسϔϨل مϠعϭ ΔبيήΘل في Δبيήع ΕΎسέΩ ΔϠΠ283٪-281(،٪2)3،٪م. 

- (٪ϩΪΒع٪Νήف٪،ΪϤح2016٪م٪معϬϠمΎόت٪ΪϨهم٪عέϮم٪ءΎليϭϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ϯϮΘδم٪.)نت٪مήΘإن٪قعϮ
 .114٪-86(،٪1)31،٪جΎم٪ΔόلϮϨϤفيΔ،٪مΔϠΠ كϠي ΔلήΘبيϭΔعاقΘه٪بΎلϮعي٪لδيΎسي٪إلϭήΘϜني.٪
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- (٪ΪϤΤب٪مϨيί٪،عيلΎϤ2016·سέΩ·٪طϤاف٪نΘخ٪ήث٪.)ΎθΘل٪مϠόΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨΘل٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪في٪ΕΎδϠΠل٪Γ٪Ώاρ٪ϯΪكي٪لέ
٪.ΎهϮΤي٪نϤيϠόΘل٪Ύضήلϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜستϔϨل مϠعϭ ΔبيήΘل في Δبيήع ΕΎسέΩ(٪،72٪،)255-٪302. 

- (٪ ϕϮش٪ ،έΪϨب˻˹˺˼٪ .)ΔيΩϮόδل في ΎϬتΎϘيΒτتϭ ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤلبήل٪ ϰϠع٪ ΡΎΘم٪ .ΔيϨϘΘل٪ ٪عΎلم ٪مϮقع ٪لΎΘلي:.  ط
ksa-computing-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-http://www.tech٪٪:ωΎجήΘاس٪يخέΎ22/10/2019ت. 

- (٪ΪϤΤم٪،ΪمΎقين٪س2013حΎόϤل٪ΏاτϠي٪لϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمϤμΘل٪ΔيϮبήΘلϭ٪ΔيϨϔل٪ΕΎϔصϮϤل٪.)٪مϠόΘل٪في٪ΎيόϤ٪ΔόمΎني،٪جϭήΘϜإل
.ΰيΰόل٪ΪΒك٪عϠϤل 

نΝΫϮϤ٪مΡήΘϘ٪(.٪تΒτي٪ΕΎϘلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبي٪ΔلΎόمΔ٪في٪ل٪:ΕΎϤψϨϤ˻˺˹˻حδين،٪ليث٪سΪό٪ه٪ϭلϤμيΪعي،٪عΪΒ٪ه٪ع٪ΪΒلΤق٪) -
٪،Δقيήόل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎϤψϨϤϠلΩΎμΘاقϭ ΓέΩإ ΔيϠك ΔϠΠصل،٪مϮϤل٪ΔόمΎ156٪-141(،٪3)110،٪ج.٪

٪)خ - ήبΎج٪ ΪϤΤم٪ ٪لϠϘΘيϠ2016ف٪ه، ٪لϭΎόΘني ٪ϭلϠόΘم ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎيΪΘϨϤلΎب٪ ٪لϭΎόΘني ٪لϠόΘم ϡΪΨΘس٪ ήث٪ ٪لϮعي٪(. ΔيϤϨت٪ ϱΪ٪في
٪.ήهίϷ٪ΔόمΎΠب٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪Ώاρ٪ϯΪجي٪لϮلϮϨϜΘلسϔϨل مϠعϭ ΔبيήΘϠل Δبيήόل ΕΎόمΎΠل ΩΎΤت ΔϠΠ310٪-275٪(،3)14،٪م. 

- (٪ΪϤΤم٪ϥΎϬيش،٪جيϭέΩ2017)όϤل٪Γήτيδل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ϩήثϭ٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ϰϠئم٪عΎمج٪قΎنήب٪.٪Ώاρ٪ϯΪل٪Δفيή
٪.ΎيϠόل٪ΕΎسέΪلΔبيήΘل ΎجيϮلϮϨϜت ΔϠΠم(٪،ΔبيήΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪Δبيήόل٪ΔيόϤΠل٪،34٪،)119-٪151. 

- (٪ΪϤΤم٪ϰϬيم،٪نΤδل˻˹˺˹ΒسϮΤل٪ين٪فيΰΨΘل٪ΕΎϘيΒτض٪تόي٪بϨΒΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμت٪.)٪ي٪منϤيϠόΘل٪ϝΎΠϤلΎب٪ΔبيΎΤδل٪Δϭ٪ήψن٪ΔϬج
٪.αήلΎسب٪بΎΤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόمήيΘδجΎم ΔلΎسέ.ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪، 

- (٪ϥΎόΒض٪ΪϬي،٪فτيτθل2017٪.ϡϮϠόل٪έήϘيس٪مέΪفي٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪قعϭ٪.)م ΔفΎϘΜل ΔيόϤجΔيϤϨΘل ن أجل٪،
17(113٪،)105-٪170. 

ϭϷلϭ٪ϰعاقΘه٪(.٪م٪ϯϮΘδلϮعي٪لϮϨϜΘلϮجي٪لϯΪ٪مϤϠόي٪لέΪس٪ΕΎاجΎϤΘعيΔ٪في٪مΪيήيΔ٪تήبيέ·٪Δب2018٪Ϊ،٪مΪϤΤ٪يϮنس٪)لϮθيϠي -
٪.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤلΎبήيΘδجΎم ΔلΎسέ.يتΒل٪ϝآ٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ϡϮϠع٪ΔيϠك٪، 

- (٪ΪϤΤم٪αΎϨي٪،يΘيθل2013٪يمϠόΘل٪في٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ΔنيΎϜم·٪.)يμϘل٪ΔόمΎني٪في٪جϭήΘϜلي م.٪الϭΪل ήϤتΆϤل
Ϊόيم عن بϠόΘلϭ نيϭήΘϜال يمϠόΘϠلث لΎΜلمن٪ΓήΘϔل٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘϠي٪لϨρϮل٪ΰكήϤل٪،٪(˻˺-˻̂٪٪،)ϝϭϷ٪بيعέ

٪،νΎيήل1-٪29. 

ΒيΕΎϘ٪جϮجل٪لϤϨΘيΔ٪م٪ΕέΎϬسϡΪΨΘ٪تτ٪(.٪تϤμيم٪بήنΎمج٪تέΪيΒي٪·لϭήΘϜني٪قΎئم٪ع٪ϰϠلϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΒϠρ2016Δه،٪έهϡΎ٪حδن٪) -
٪ΔيϤيϠόΘلGoogle apps٪٪.ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎيϠϜلΎيس٪بέΪΘل٪ΔΌهي٪ϯΪل٪ΎهϮΤن٪ϩΎΠاتϭήΘل في Δبيήع ΕΎسέΩ ΔϠΠسمϔϨل مϠعϭ Δبي٪،

(٪،Ώήόل٪يينϮبήΘل٪Δτبέ69٪،)53-٪84. 

- (٪ ΪϤΤم٪ ،αΎΒ2014ع٪ ٪هي Ύم٪ ٪تϠόم ٪كيف .)ΕΎمΪΨΘاس٪كسϮب٪ ΏϭέΪل٪ ΔϔϠΘΨϤل٪Dropbox٪ليΎΘل٪ ٪لήبط ϰϠع٪ ΡΎΘم٪ :٪؟.
https://www.ts3a.com/?p=5730٪٪:ωΎجήΘاس٪يخέΎ23/10/2019ت 

- (٪ϥϭήآخϭ٪Ϊي٪سيϠيل،٪عϠΠل٪ΪΒ2018ع٪ΕΎعϭήθϤل٪ΕέΎϬض٪مόب٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘس٪ήث٪.)٪ΔنيϭήΘϜإل
٪ϯΪل٪.ρϮسي٪ΔόمΎج٪ΔعيϮϨل٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΏاρΔبيήΘل ΔيϠك ΔϠΠم٪،ρϮسي٪ΔόمΎ251٪-234(،٪2)34،٪ج. 

- (٪ΡΎΘϔل٪ΪΒع٪Ϊيήي،٪تغϠحيήلϭ٪يشϬϠب٪ΔθئΎع٪،ϱήϤόل˻˹˺4δل٪ΔΒسϮΤل٪ϰϠئم٪عΎق٪ΡήΘϘي٪مΒيέΪمج٪تΎنήب٪ΔيϠعΎف٪.)٪ΔكيέΎθΘل٪ΔبيΎΤ
٪.ΔΒيρ٪ΔόمΎي٪في٪جϨϘΘل٪ءΩϷ٪ΰيΰόبفي٪تήΘل ΔϠΠϤلΔμμΨΘϤل ΔليϭΪل ΔيϮ٪،3(11٪،)52-36. 

٪٪ (Cloud Computing)(.٪لϮΤس٪ΔΒلΎΤδبي˻˹˺˼٪ΔلϘϔي،٪مΡϭΪϤ٪سΎلم٪) - .ϝΎآمϭ٪...٪فϭΎΨϤل٪إبين يمϠόΘل ΔϠΠنيمϭήΘϜل٪،
(˺˻٪،)1-٪6. 

- (٪Ϊهيί٪ΪϤΤع،٪مϘيή2014ق٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔبيΎΤδل٪ΔΒسϮΤل٪ΕΎϘيΒτيف٪تυϮΘي٪لΒيέΪمج٪تΎنήب٪ΔيϠعΎف٪.)ήΘϜإل٪ϯΪل٪ΔيϤيϠόΘل٪Δنيϭ
٪.ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يϤϠόمήيΘδجΎم ΔلΎسέ.Γΰبغ٪Δإسامي٪ΔόمΎΠل٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪، 

- (٪ ΪϤΤم٪ ΪϤΤم٪ ،ϱΩΎϬل˻˹˺˽٪ .ΔيϤيϠόΘل٪ ΕΎδسΆϤل٪ ٪في ΔبيΎΤδل٪ ΔΒسϮΤل٪ ٪لΒτΘيق ϱΪيϬϤت٪ ΝΫϮϤن٪ ٪تϤμيم ϮΤن٪ ϠόΘيم م ΔϠΠل(.
 .36٪-˺(،٪14،٪جΎم٪ΔόلΓέϮμϨϤ،٪)إلϭήΘϜني

٪ت - ،ϥϮθي٪)نΤبέ٪نδح٪،ϱΪϬمϭ٪ΩϮϤΤم٪ήيδ2006ي٪ήيϮϨΘل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ϰμقϷ٪ΔόمΎΠب٪ΔبيήΘل٪ΔيϠمج٪كήب٪ΔيϠعΎف٪ .)٪ϯΪي٪لϨϘΘل
٪.ΎϬΘΒϠρΔيϤلΎόلϭ ΔيϠΤϤل ΕΪΠΘδϤل ءϮبي في ضήόل نρϮلΎب ΔبيήΘل ΕΎيϠمج كήب ήيϮτت ήϤتΆمΎΠب٪ΪϘόϨϤل٪،٪يق٪فيίΎقΰل٪Δόم

 . فήΒي8٪-٪9٪ήلΓήΘϔ٪من٪

http://www.tech-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-computing-ksa
https://www.ts3a.com/?p=5730
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 لϤاحــــق
٪٪خ έΎΒΘلμΤΘيل لήόϤفي

ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτΘط بΒتήϤل جيϮلϮϨϜΘل عيϮل ΕέΎϬϤل 

 (1)٪مΤϠق

έΎΒΘاخ ΕΎϤيϠόت : 

   (ΎهΩΪعϭ٪΄τΨل٪من٪ΏϮممμل٪ΪيΪΤت٪ΔϠΌسمم٪:ΔϠΌعين٪لأسممϮمن٪ن٪έΎΒΘاخ٪ϥϮϜΘ20يΘاخ٪ΔϠΌسممϭ٪،ΓΩήϔم)٪ΩΪόΘمن٪م٪έΎي
(٪ΎهΩΪعϭ20.ΓΩήϔم٪) 

΄τΨل من ΏϮμل ΪيΪΤت ΔϠΌأس ϝϭϷ ωϮϨل:  
٪Δي٪عامόضم٪٪ΓέΎΒόل٪ΔΤمن٪صم٪ϙِΪت΄ك٪ΔلΎفي٪ح٪،΄τخ٪،ΏϮط٪"٪صمϤن٪ΕΫ٪ΔعيϮضمϮϤل٪ΔϠΌسمϷ٪من٪ΔعϮϤΠي٪مϠي٪ΎϤفي
٪΄τخ٪"έΎيΘاخ٪ΔنΎخل٪خΩ٪΄τخ٪Δي٪عامόض٪٪ΓέΎΒόل٪΄τمن٪خ٪ϙΪت΄ك٪ΔلΎفي٪حϭ٪،٪"٪ΏϮص٪"٪έΎيΘاخ٪ΔنΎخل٪خΩ٪صح

"٪
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

ϡ ϝΆــــــــــــδلــ 
 الʱواب

 خʠأ صواب 

1 
 ΕΎϘيΒτمن ت ΓΩΎϔΘلاس Ϊيήء بΎθلك ·نΫ ϡΰϠΘδي ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل

·لϭήΘϜني
  

  

2 .ΎϬΘقيήن تϜϤا يϭ ΔΘبΎجل ثϮΠل ΔبيΎΤδل ينΰΨΘل ΔحΎδم   

   تήμΘϘ خΪم ΕΎلΎΤδب ΔلΎΤسϮبيΔ عϰϠ تϮفيή مΎδحΕΎ تΰΨيϨيΔ فϘط. 3

4 Δكيάل تفϮϬل ϝمن خا ΔبيϮسΎΤل ΔبΎΤδل ΕΎϘيΒτمن ت ΓΩΎϔΘاس نϜϤي.   

5 Ϡب عϠيغ.ϱέΎΠΘل بعΎτل ΔبيΎΤδل جلϮج ΕΎϘيΒτت ϰ   

6 .ΔπϔΨϨجل مϮج ΕΎبΎδح ϰϠع ΔيμΨθل ΕΎنΎيΒل Δيήس ΔجέΩ   

   إنΎθء بήيΪ ·لϭήΘϜني عϰϠ جϮجل يΫ ϡΰϠΘδلك مΘاϙ هΎتف جΫ ϝϮكي. 7

8 .ήϤΘδϤلϭ ئمΪل ήيϮτΘلΎب ΔبيΎΤδل جلϮج ΕΎϘيΒτع تΘϤΘت   

9  ءΎθجل في ·نϮج ΝΫΎϤن ϡΪΨΘδت.ΔيϤيΪϘΘل νϭήόل   

   يόμب مέΎθك Δل ΕΎϔϠϤلΎΤδبي ΔلΎΘϤحΔ عϰϠ سΎΤبΔ جϮجل. 10

   تΪΤي ΪلωϮϨ شρή أسΎسي اسϝΎϤϜΘ بيΎنΕΎ ·نΎθء لήΒي ΪإلϭήΘϜني. 11

12 .ΔبيΎΤδل جلϮج ΕΎϘيΒτت ϝمن خا ΔنيΎΠقع مϮء مΎθن ·نϜϤي   

13 ήش ϰϠع ΔبيΎΤδل ΕΎϘيΒτΘل ήيϮτتϭ ءΎθن· ήμΘϘط.يϘجل فϮج Δك   

   ϮبيΔ.يϜϤن حϔظ نδخ حΘيρΎيΔ لΩΎΤϤϠث ΕΎلμϨيΔ لϮϠتس أΏ ع ϰϠلΎΤδب ΔلΎΤس 14

15 .ϮيΪيϔل ΕΎϔϠم ήθϨقع لϮم ϰϠع ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτل تϤθا ت   

16 .ΔنيϭήΘϜإل ΕΎمϮسήل ءΎθبي إنΎΤδل جلϮج ΕΪϨΘδيق مΒτت ϡΪΨΘδي   

   ΎϬϨ.ميΔ مΎδعΕΪ فέϮيΔ لϜيϔي ΔسΪΨΘمϭ ΎϬاسΓΩΎϔΘ ت ϡΪϘلΒτΘي ΕΎϘلΎΤδب 17

18 .ΕΪϨΘδϤϠل ΔيέϮϔل ΔϤجήΘل ΕΎمΪخ ΔبيϮسΎΤل ΔبΎΤδل ΕΎϘيΒτت ήفϮت   

19  ΔيϨϘت ϡΪΨΘسΎقع بϮϤل ΪيΪΤت ΕΎمΪخ ΔبيϮسΎΤل ΔبΎΤδل ΕΎϘيΒτل تϤθتGPS.   

20 άل تفϮϬل عΒΘت ϰϠع ΔبيϮسΎΤل ΔبΎΤδل ΕΎϘيΒτت ΪعΎδمن متΰΘلϭ Δكي.ΎϬό   
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 : أس ΔϠΌاخΘيέΎ من م :ΩΪόΘل ωϮϨلΎΜني
ΘيέΎ٪بϭ٪ΪϨحΪ٪فϘط٪من٪ΎخبخΘيΕέΎ،٪قϮمي٪بΪΤΘي٪ΪاخΘي٪έΎلΎϨϤسمممب،٪٪عϷΓΪسممم٪ΔϠΌلΎΘليΔ٪هي٪سمممΔϠΌ٪تϠτΘب٪مϨكِ٪خΘي٪έΎح٪ΪلΩϮϨΒ٪من٪بين٪

.ϝΆكل٪س٪ΕέΎبين٪خي٪

 :الʲاسوبيةالʠʳوات الاجمة لتʚʳيʥ البيانات على الʲʴابة  -1
  .على سطح نلʺكʱب Google Driveنʶخ نلʺلف ولʸقه في مʳلʙ  -ب              .ʴʶابة مباشʛةنʶخ نلʺلف ولʸقه في نل -أ

 .اب و ج مع   -د            .تʴʺيل نلʺلف مʧ صفʴة نلʴʶابة مباشʛة -ج 

 :الʲاسوبيةوʡيفة الʲʴابة  -2

 .او ب مع   أ -د        .عالʳة نلبياناتم -ج        .مʷاتكة نلʺلفات -ب          .تʜʵيʧ نلʺلفات -أ 

 :يʸكʥ مʵاركة الʸلفات الʸتاحة على الʲʴابة الʲاسوبية لʱوجل مʥ خال امتاك بريʗ ملكتروني على -3

 .Skype -د         .  Hotmail-ج             .Yahoo -ب.             Gmail -أ 

 جʸيع ما يلي مʥ أشكال الʲʴابة الʲاسوبية ما عʗا: -4
 نلʴʶابات نلʺʱʳʺعية. -د    ت نلʱعليʺية.  نلʴʶابا -ج    نلʴʶابات نلʵاصة.-.         بنلʴʶابات نلعامة -أ 

 يʴتʗʳم الرمʚ التالي   إجراط -5 عʸلية:
 نلʛʱتيب. -نلʺعايʻة.                   د -ج         نلʚʴف. -ل.                                    بينلʴʱʺ -أ 

 ʲʴابة: عʹʗ حʘف ملف مʥ على ال -6
  .ونلعكʝ صʴيح Google Driveيبقى نلʺلف في مʳلʙ  -أ

  .ونلعكʝ غيʛ صʴيح Google Driveيبقى نلʺلف في مʳلʙ  -ب

  .ونلعكʝ صʴيح Google Driveيʚʴف نلʺلف تلقائيا مʧ مʳلʙ  -ج

 .ونلعكʝ غيʛ صʴيح Google Driveيʚʴف نلʺلف تلقائيا مʧ مʳلʙ  -د

 الʲʴابة الʲاسوبية ما عʗا: جʸيع ما يلي يعʗ مʥ تʠبيقات -7
 .Drop Boxموقع   -د.         Face Bookموقع   -ج .You tubeموقع  -ب.      Google Driveتطبيق  -أ 

8-  :ʥميʗʳتʴʸاركته مع الʵي ومʸيʗل عرش تقʸأسهل طريقة لع 
  .ʙʵʱميʧثʦ مʷاتكʱه مع نلʺʶ ثʦ عʺل نلعʛس ثʦ تفعه على نلʴʶابة PowerPoint بʛنامجتʲبيʗ  -أ  
  .نلʺʙʵʱʶميʧ نʹغط على أيقونة إنʷاء ثʦ عʛس تقʙيʺي ثʦ عʺل نلعʛس ثʦ مʷاتكʱه مع -ب  
  .نʹغط على أيقونة إنʷاء ثʦ نʺوذج ثʦ عʺل نلعʛس ثʦ مʷاتكʱه مع نلʺʙʵʱʶميʧ -ج  

 .اب و ج مع   -د   

 يتʤ عʸل مقاطع الفيʗيو على الʲʴابة بواسʠة تʠبيق:  -9
 .Real time Board -د.      Video Animation -ج            We video -ب         Movie Maker. -أ
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 :؛ هيوʡيفة نʸاذج جوجل -10

 .نʷاء ملفات نʸية مʱعʙدةإ -.     دملفات فيʙيو قʸيʛة إنʷاء -ج إلكʛʱونية نخʱباتنت إنʷاء -ب.       عʛوس تقʙيʺية إنʷاء -أ

  نية وتعʸيʸها:أقʶر وأفʷل الʠرق لعʸل استبانة ملكترو  -11

  .ناسʱبانة على بʛنامج نلووتد ثʦ إتسالها للʺʙʵʱʶميʧ بالʺʷاتكة إنʷاء -أ
  .ناسʱبانة بونسطة عʛوس جوجل وإتساله بالبʛيʙ نإلكʛʱوني للʺʙʵʱʶميʧ إنʷاء -ب
  .ناسʱبانة بونسطة نʺاذج جوجل ثʦ بʘ نلʛنبط عبʛ مونقع نلʱونصل ناجʱʺاعي إنʷاء -ج
 .ناجʱʺاعي ʱبانة بونسطة مʙʻʱʶنت جوجل ثʦ بʘ نلʛنبط عبʛ مونقع نلʱونصلناس إنʷاء -د

 يتʤ الʹقر على الرمʚ التالي إنʵاط: -12

 تسوم. -جʙنول                         د-نخʱباتنت.       ج-ب                    نʺوذج. -أ 

 يʸكʥ مʵاركة ااختبار مع الʴʸتʗʳميʥ بواسʠة:  -13

 .خʱبات للʺʙʵʱʶميʧ بونسطة نلبʛيʙ نإلكʛʱوني على شكل تنبطيʛسل نا -أ 
  .يʷاتك ناخʱبات مع مʳʺوعات مʙʴدة أو يʦʱ بʲه على مونقع نلʱونصل -ب 
  .عʛس ناخʱبات على موقع شʸʵي بʷكل مباشʛ -ج 
 .قما سبجʺيع  -د 

 عʹʗ اانتهاط مʥ تقييʤ ااختبار يتʤ توجيع درجات الʴʸتʗʳميʥ عʥ طريق: -14

  .يʙخل نلʺʙʵʱʶم لاخʱبات نلʚي قʙمه فيʙʳ دتجʱه في مʛبع خاخ -أ 
  .ثʦ يʷاتكها مع نلʺʙʵʱʶميExcel ʧيʳʶل نلʺعلʦ نلʙتجات بونسطة بʛنامج  -ب 
 .بʷكل تلقائي ثʦ يʦʱ مʷاتكʱها مع نلʺʙʵʱʶميExcel ʧتʴفظ نلʙتجات عبʛ بʛنامج  -ج 

 ضʺʧ تطبيقات نلʴʶابةا يوجʙ إمكانية لعʛس نلʙتجات أنها ليʗʶ مʧ  -د 

 فإنʹا نʶل لʶفʲة: https: / / sites. google. com / عʹʗ الʷغط على الرابط -15

 .خʙمة جوجل لبʛمʳة نلʺونقع -د  خʙمة جوجل إنʷاء نلʺونقع -ج  خʙمة جوجل لʸʱفح نلʺونقع -ب  .خʙمة جوجل نلʴʶابية -أ 

 تʠبيق:يʸكʥ للʴʸتʗʳم منʵاط موقع ملكتروني مʱاني بواسʠة  -16

 .ليʝ مʺا سبق -د           .عʛوس جوجل -ج     مʙʻʱʶنت جوجل -ب              .جوجلمونقع  -أ 

 يتʤ انʵاط مʸʱوعات للʲوار بيʥ الʴʸتʗʳميʥ بواسʠة: -17

 تويʛʱ.موقع  -د         .جوجل دتنيف -ج            جوجل بلʝ -ب.             نلʺاسʛʳʻ -أ 

 :لʲʸادثات الفورية بيʥ الʴʸتʗʳميʥإجراط اأحʗ تʠبيقات جوجل  -18

 . Video Space– د         .Hangouts -ج     Google Speak. -ب.         Video Talk -أ 
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19-  ʚير الرمʵي.com :وقعʸواقع اإلكترونية ملى أن الʸفي نهاية ال 

 حكومي. -د                  تعليʺي. -ج         شʸʵي. -تʳاتي.                     ب-أ      

 جʸيع ما يلي مʥ البيانات الاجمة إنʵاط بريʗ ملكتروني ما عʗا: -20

 تقʦ نلهاتف. -د      نلʻوض.   -جللقب أو نلعائلة       ن -ب     ناسʦ نأول.      -أ

 
 
 

 

 (2ملʲق ) مفتاح مجابة ااختبار
 

 تيار مʥ متعʗد:ثانيًا أسئلة ااخ      :الʠʳأو  الʶوابأواً: اسئلة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 د ج ب أ رقʤ الʸفردة د ج ب أ رقʤ الʸفردة  الʱواب رقʤ الʸفردة الʱواب رقʤ الʸفردة

  خ   11 خ    1  × 11 خ 1

    خ 12 خ    2  خ 12 × 2

 خ    13    خ 3  × 13 × 3

  خ   14  خ   4  خ 14 خ 4

  خ   15   خ  5  × 15 × 5

    خ 16   خ  6  × 16 × 6

   خ  17  خ   7  خ 17 × 7

   خ  18   خ  8  خ 18 خ 8

    خ 19   خ  9  خ 19 × 9

  خ   20   خ  10  خ 20 × 10



- 133 - 

 

 
 

 بΎτقΔ ماحΩϷ Δψء لϠϤόي
ΔبيΎΤδل ΔΒسϮΤل ΕΎϘيΒτΘط بΒتήϤل جيϮلϮϨϜΘل عيϮل ΕέΎϬϤل 

 
 

:ΔψاحϤل ΔقΎτب ϡΪΨΘس ΕΎϤيϠόت 
٪٪

٪٪٪٪٪٪ΔψاحϤل٪تيΰيΰتعήϤل٪جيϮلϮϨϜΘل٪عيϮل٪ΕέΎϬ Ϥي٪لϠϤόل٪ءΩϷ٪αΎي قΔ٪·لϰ٪ق Ύτ Βل٪ϩάه ΪϬف٪ ΕΎϘ٪؛٪ت Βط٪بΒτΘي
 ΎΘليϭ:ΔلϜي تϨϜϤΘي من لϤاح ΔψلΪقيΩϷ ΔϘء ه ϩάلΕέΎϬϤ يϨϜϤك ت ωΎΒلϠόΘي ΕΎϤللϮΤس٪ΔΒلΎΤδبيΔ؛٪

1- .ΔψاحϤل٪ΔيϠϤόمك٪بΎل٪قيΒق٪ΓΪجي٪Γءήق٪ΔψاحϤل٪ΔقΎτب٪ϯϮΘΤئي٪مήق 
2-٪ϭ.هΘψماح٪ΏϮϠτϤل٪ءΩϷ٪ϰل·٪ΔΒلΎτل٪يϬج 
3- ٪ϯΩ(٪ءΩلأ٪ΕέΎخي٪Δثاث٪ϰϠع٪ΔقΎτΒل٪لϤΘθست٪٪ΓΪعΎδϤب٪ϯΩل٪س٪ϱΩΆلم٪ي.)ΓέΎϬϤ 
٪يΘم٪تίϮيع٪έΩج٪ΕΎلϘΘييم٪لϮΘδϤϠي٪ΕΎلΜاثϭ٪Δفق٪مΎ٪يϠي: -4

٪٪٪٪٪س٪.ΕΎجέΩ٪Ιثا٪)ϯΩ(٪ϯϮΘδϤل 
٪٪٪Ώ-٪جέΩ٪)ΓΪعΎδϤب٪ϯΩ(٪ϯϮΘδϤل.ينΘ٪
٪ϯϮΘδϤ٪)لم٪يέΩ٪)ϱΩΆجϭ٪Δح.ΓΪل٪-جـ٪٪٪

5-٪ΎϬϤل٪ءΩ΄ب٪ΔΒلΎτل٪متΎق٪Ϋ·(٪Δي٪عامόض٪άئΪϨ؛٪عΓΪعΎδم٪ϥϭΪب٪Γέ.ϱΩ٪ϯϮΘδϤل٪في٪)٪

6-٪٪ΔΒلΎτل٪متΎق٪Ϋ·ب(٪Δي٪عامόض٪άئΪϨ؛٪ع٪ΓΪعΎδϤل٪ضόيم٪بΪϘمع٪ت٪ΓέΎϬϤل٪ءΩ΄.ΓΪعΎδϤب٪ϯΩ٪ϯϮΘδϤل٪في٪) 

7٪-٪٪ΔلΎممممعفي٪حμل٪ءΩϷ٪يقϘΤعن٪ت٪ΔΒلΎτل٪ΰΠ٪؛ΓΪعΎممممδϤل٪يمΪϘتϭ٪،ءΩϷ٪فضέ٪ϭ٪ΔϠشممممΎϔل٪ΔلϭΎΤϤل٪Ϊόء٪بϮيح٪سممممΤ
(٪Δت٪عامόض٪άئΪϨع٪.)٪ϱΩΆلم٪ي٪(٪ΔنΎفي٪خ٪)٪

8-٪.ΔψاحϤل٪ΔقΎτب٪ΩϮϨيع٪بϤج٪ϝΎϤكΈمي٪بϮق٪
9-٪ψ ٪Δ٪بΪقΔ،٪كΎϤ٪يϠي:٪قϮمي٪بϭΪΘين٪بيΎن٪ΕΎلΎτل٪ΔΒلϤ اح 
٪  ΔΒلΎτل سم/٪٪٪٪٪٪٪.............................ΎϜمΔψاحϤل ϥ٪......................٪/........٪
٪ΔψاحϤل ءήيخ ·جέΎت٪٪٪٪٪.....................٪/ΔψاحϤلΎب ΔϤئΎϘل٪....................٪/..........٪

                                                                
 لϭ ήϜθلΪϘΘيϭ ήلϜم جΰيل                                       

                                                                            : ΔΜحΎΒل(Ύه ΔϤρΎيفϔيϔل ϱΩ) 
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 مϮόقϭ ΕΎتΪΤي ΕΎلϠόΘيم لήقϤي
 لΒϠμي  عϷϩΪΒسΓΫΎΘ / جόϤه 

ΓΪϔϨϘل ΔψفΎΤϤيم بϠόΘل ΓέΩΈب ΔيϮبήت ΓΪئΎق  
qwwq74036@gmail.com 

 ΪϘمΔم

 ٪ϰيب،٪·لάόΘل٪ϭ٪ΏήممπلΎب٪،ϝΎϔρϷ٪Ϊضمم٪ΓϮϘϠل٪ΪϤόΘ  Ϥل٪ϡΪΨΘاسمم٪؛٪ب΄ن هϝΎϔρϷ٪Ϊف٪ضممϨόل٪ف  ήό يض٪جيήόنب٪تΎ
٪.ΓΎيΤل٪في٪Δ سيΎسϷ٪تهΎ جيΎهل٪حΎΠت٪ϰΘح٪ϭ٪،يδϔϨل٪ϭ٪،يΒτل٪ϝΎϤل٪لإهϔτل 

 ي٪ϡϮϬϔϤل٪άه٪ϝΎτي٪ΎϤفِ،٪فيϨ όل٪ϰ  Ϥδت٪مΤت٪Ώήπل٪ϭ٪يδϨΠل٪ε  ήΤΘل٪ΝέΪϨي٪يδϔϨل٪نبΎΠل٪˱Ύπ؛٪لϝΎϔρϷ٪ϯΪ
ΔϤΘϬ٪ب٪ϥϭΆθلϔτل،٪·ل  Ϥل٪ΕΎ يόϤΠلϭ٪ΕΎδسΆϤل٪ضόب٪ϰόδتϭ٪،فΎصϭϷ٪حΒم٪ب΄قϬϔصϭ٪ϭ٪،مϬϤΘθلك٪بΫϭ٪ΪΤل٪ϰ

.ΔϘϠِϘ  Ϥل٪ΓήهΎψل٪ϩάمن٪ه 

 مϬيϠء٪عΪΘضممممممين٪لاعήόم٪،ΙΎإنϭ٪έϮكάل٪،ممممممينδϨΠل٪اϜف٪،ωϮϨل٪ϭ٪ήϤόل٪ϰϠقف٪عϮΘم٪εήΤΘل٪Ϊόلم٪ي٪٪Δ ي٪في
٪ϭصΒح٪تϮعيϭ٪ΔψΤ٪Δلم٪يϠδم٪ϝΎϔρϷ٪من٪اعΪΘء٪لδϨΠي٪عϠيϬم،٪لάϬ٪لم٪ت٪ΪόلήΘبيΔ٪في٪ه٪άلήμό٪مΔϤϬ٪سΔϠϬ،ل

ن٪لεήΤΘ٪ملϔτل٪لΎϤΤيΔ٪نδϔمممممه٪م٪ΔϤϬخϯή٪يϮج٪ΎϬϬآبΎء،٪لά٪من٪لϬϤم٪ل϶بΎء٪لήόΘف٪عϕήρ٪ϰϠ٪حΎϤي٪Δلϔτل٪
٪لδϨΠي٪ϱϭ٪نωϮ٪من٪اعΪΘء٪لδϨΠي.

 ٪ϥ٪ϮϤϠόت٪ϥ٪بΠيάل٪·يϬمممممδيϭ٪ΔممممميδϨΠل٪ΔبيήΘل٪م٪شممممميء٪عنϠόا٪ي٪ϱάل٪Ϯه٪،εήΤΘϠل٪Δضمممممήع٪ήΜكϷ٪لϔτل٪،ϩء
Ϡين٪ب΄سمممήآخ٪لΒمن٪ق٪ΎϬΘمممδب٪مامΠكن٪ا٪يΎم٪ϙΎϨه٪ϥ٪مϬϤيϠόتϭ٪،ءΎآب٪ΔϤϬم٪ϝΎϔρب٪لأΤل٪έΎϬυΈيف،٪فτل٪ΏϮ

ά٪بΪيϭ٪ΔصϝϮ٪من٪لεήΤΘ.٪مϭ٪ϨتϠόيϬϤم٪٪ϕήρلΒόΘيή٪عن٪لΤب٪لΔϔϠΘΨϤ،٪ل٪άت٪ϭάΨإجήء٪ΕلΘي٪تϤΤي٪بΎϨئϜم
٪ρمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممϔمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممϠمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممك٪

٪Δضممϭήل٪ء٪فيΎبήلغΎب٪ρاΘاخ٪ك٪فيϠϔρ٪ΪΒي٪ΕϮϨس٪سممϤخ٪ήϤع٪ϰل·“ΔنΎممπΤل٪”مϬϤل٪من٪άل٪،αέΪϤلϭ٪٪ΔيΎϤح
٪لϔτل٪من٪ل٪εήΤΘلδϨΠي٪بϠόΘيϤه٪ϭ٪ϕήρقΎيΘه٪من٪اعΪΘء.

٪

٪تήόيف لϠόΘم لήقϤي

٪

:ΎϬϨي مϤقήل مϠόΘϠل ΓήيΜك ΕΎϔيήόت ϙΎϨه 

 ٪يمϠόΘلشمم٪ϝمن٪خا٪ΎنيϭήΘϜسممين٪·لέΪϤلϭ٪لبΎτل٪بين٪ϝΎممμات٪ΔيέϮق٪فϘΤي٪يΘل٪يمϠόΘلΎب٪ϭ٪يϤقήل٪ΕΎϜΒشمم٪ϭ٪ΔϜΒ
٪.ΔيϜΒش٪ΔδسΆم٪ΔيϠϜل٪ϭ٪ΔسέΪϤل٪حΒμحيث٪ت٪ΔنيϭήΘϜل·٪

 قـممتϭ٪ϱ٪بيـممن٪فـمميέΪΘϤل٪ϭ٪ΏاτϠل٪ΔيـممΒيέΪΘل٪ϭ٪ΔيـممϤيϠόΘل٪مـممجήΒل٪يـمممΪϘΘل٪ΔيـممϤيϠόت٪ΔمـممϮψϨم٪٪،ϥΎϜمـمم٪ϱ٪فـمميϭ
نـمه٪سـمΏϮϠ٪مـمن٪ـمϡΪΨΘ٪تϨϘيـم٪ΔلϮϠόϤمـمϭ٪ΕΎاتΎμا٪ΕلΎϔΘعϠيـمΔ،٪بήτيϘـمΔ٪مΰΘمϨـمϭ٪Δ٪غيـمή٪مΰΘمϨـمΔ.٪كϤـمΎ٪بΎس

٪ϰϠم٪عϠόΘϤϠهيم٪لΎϔϤلϭ٪ΕέΎـممϬϤل٪ϝΎμي·ϭ٪يϤيϠόΘل٪ϯϮـممΘΤϤل٪يمΪϘفي٪ت٪ΪـممϤΘόيـممم،٪يϠόΘل٪ليبΎسـممت٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΕΎيϨϘ
τϠيح٪لΘل٪يϜمممθب٪،ΓΩΪόΘϤل٪ΎϤϬτئΎسمممϭϭ٪ΕاΎمممμاتϭ٪ماءΰلϭ٪αέΪϤلϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ممميط٪معθϨل٪علΎϔΘل٪لبΎب٪ΓέϮمممμ

٪،ΔمممممممممممممممممϨممممممممممممممممممΰمممممممممممممممممΘمممممممممممممممممم٪ ήغممممممممممممممممميممممممممممممممممم٪ ϭ٪ ΔمممممممممممممممممϨممممممممممممممممممΰمممممممممممممممممΘمممممممممممممممممم٪
όΘل٪ΔيϤϠόل٪ΕΎليΎόϔل٪ΔفΎك٪ΓέΩ·ϭ٪،تهέΪقϭ٪مϠόΘϤل٪فϭήυ٪سبΎϨي٪تΘل٪Δعήδلϭ٪ϥΎϜϤلϭ٪قتϮل٪في٪ΎϬتΎΒϠτΘمϭ٪ΔيϤيϠ

٪بϜθل٪·لϭήΘϜنـي،٪مـن٪خاϷ٪ϝن٪ΔϤψإلϭήΘϜني٪ΔلΔμμΨϤ٪لάلك.
 يϠόΘل٪ب΄نه٪ΕΎϜΒشممم٪ϭ٪ΔϜΒشممم٪ϝمن٪خا٪،ΎنيϭήΘϜسمممين٪·لέΪϤلϭ٪لبΎτل٪بين٪ϝΎمممμات٪ΔيέϮق٪فϘΤي٪ϱάل٪م·٪،ΔنيϭήΘϜل

.ΔϠعΎف٪ΔيϜΒش٪ΔδسΆم٪ΔيϠϜل٪ϭ٪ΔسέΪϤل٪حΒμحيث٪ت٪
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 ٪ΔδسΆϤلϭ٪ينϤϠόΘϤلϭ٪ـممممممينϤϠόϤل٪بـممممممين٪ϝΎμات٪في٪ΔنيϭήΘϜال٪ئطΎسϮل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪ϱάل٪يمϠόΘل٪لـممممممكΫ
.ΎϬΘمήب٪ΔيϤيϠόΘل٪

 ϭ٪آلـمممممي٪سبΎΤل٪ΕΎيϨϘت٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪ΕΎϘيΒτΘلΎب٪ΔيϨغ٪ΔيϠعΎϔت٪ΔΌبي٪ΩΎΠف٪·يΪϬΘδي٪ϱάل٪يمϠόΘل٪نϜϤتϭ٪نـمممممتήΘإن
.ϥΎϜم٪ϱ٪منϭ٪قتϭ٪ϱ٪م٪فيϠόΘل٪έΩΎμم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪لب٪منΎτل٪

 مϠόΘل٪ΕΎيϠϤعم٪عΩ٪في٪ΏϮسΎΤل٪ϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪مψϨـϠم٪ل ψϨف٪مـΩΎهـ٪ϝΎϤόΘس.٪
 يϠόت٪ϯϮـΘΤيم٪مΪـϘت٪ΔنيΎϜيح٪له٪·مΘل٪يϜـθم٪بϠόΘϤل٪ϰته٪·لΎϜΒشϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪ئطΎسϮل٪ήΒني(٪عϭήΘϜي٪)·لϤ

٪άكϭ٪،ΔϨمΰΘم٪ήغي٪ϡ٪ΔϨمΰΘم٪ΓέϮمممممμلك٪بΫ٪ϥΎء٪كϮنه٪سمممممήق٪معϭ٪مϠόϤل٪معϭ٪ϯϮΘΤϤل٪άمممممط٪مع٪هθϨل٪علΎϔΘل
ϭήυ٪سبΎϨي٪تΘل٪ΔعήδلΎبϭ٪ϥΎـمممممممϜϤلϭ٪قتϮل٪م٪فيϠόΘل٪άه٪ϡΎϤت·٪ΔنيΎϜم·٪άه٪ΓέΩ·٪ΔنيΎϜا˱٪عن٪·مπته،٪فέΪقϭ٪فه

٪لϠόΘم٪يΎπ˱٪مـن٪خاϝ٪تϠك٪لϮسΎئط.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٪

ΔϨϤقήل يفήόت٪

(٪ΔيΰيϠΠإنΎي٪بϤقήل٪يلϮΤΘل٪ϭ٪ΔϨϤقήلDigitizing٪ΕέΎإشممممم٪ϭ٪،ΕΎϔϠϤل٪،έϮمممممμل٪،ϡΎمممممδجϷ٪يلΜϤت٪ΔيϠϤع٪Ϯه٪:)
ϠμϔϨم٪ρΎϘمن٪ن٪ΔنϮϜم٪ΔότϘΘم٪ΔعϮϤΠم٪ϡΪΨΘسΎب٪)ΔيϠثΎϤΘل(Δ.٪

 أهΪف ϭخμــΎئص لϠόΘم لήقϤي

٪

 أهΪف لϠόΘيم لήقϤي

 .ΔيϤϠόلϭ٪ΔفيήόϤل٪ينϤϠόΘϤل٪ΕΎΒغέϭ٪ΕΎجΎح٪ΔيΒϠت٪ϰϠع٪ΓέΪϘل 
 تδΤين٪عϠϤي٪ΔاحυΎϔΘ٪بΎلϮϠόϤم٪ΕΎلϭ٪ΔΒδΘϜϤلϮصϝϮ٪·ليΎϬ٪في٪لϮقت٪لΎϨϤسب. 
 .εΎόϤل٪قفϮϤلϭ٪ΎϬΘيϤه٪بδح٪ΎϬΒتيήتϭ٪فέΎόϤلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΪيΪΠت٪Δعήس 
 δΤت(٪ΔيـممϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪فيήρ٪مل٪بينΎόΘلϭ٪علΎϔΘل٪ين άيϤϠΘل :مϠόΘـااϤلϭ ـاامϠόϤلس  ϥΎϜمل في مΎόل ،ΔسέΪϤل

 (.لϤόل

٪
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٪خΎμئص لϠόΘم لήقϤي

 :حδب اتϷ ΩΎΤمήيϜي لϠόΘϠيم عن بΪό نΪΠ من خΎμئص لϠόΘيم لήقϤي مΎ يϠي

 ΘϤل٪علΎϔΘلϭ٪ϝΎμات٪ήفيϮتϭ٪Ωήϔل٪ينϮϜت٪ΔيϠϤعيم٪عΪت.ϝΩΎΒ 
 انϝΎϘΘ٪من٪نΝΫϮϤ٪نϘل٪لήόϤفΔ٪·ل٪ϰل٪ΝΫϮϤϨلϠόΘيم٪لϮϤجه. 
 تΠθيع٪لέΎθϤك٪ΔلΪيΎϨميϜيϭ٪ΔلΤيϮيΔ٪لϠόΘϤϠم. 
 اعΩΎϤΘ٪ع٪ϰϠلϭ٪ΕέΎϬϤبΎلιϮμΨ٪في٪ش٪ΎϬϘلϜϔΘي٪ϱήلΎόلي. 
 تϮفيή٪مϮΘδيΕΎ٪مΓΩΪόΘ٪من٪لΎϔΘعل٪ϭتΠθيع٪لϠόΘيم٪لθϨط. 
 ϭ٪ΔθقΎϨم٪ϰϠيم٪عϠόΘل٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΰكيήΘل(٪ينϤϠόΘϤϠل٪εΎـόϤل٪قـعϮل٪من٪ΕاϜθم٪ΔسέΩΎع ،άيϤϠملت.)٪

٪مϮϜن ΕΎلϠόΘيم لήقϤي

 :يϤيϠόΘل ϥϮϜϤل٪٪لبΎτلس٪٪ΓάتΎسϷس٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل-ϥϮيέΩإ-ϥϮليΎϤل-ΔΒΘϜϤل-٪ملΎόϤسل٪ΙΎΤبϷ٪ΰكήم-
.ΕΎنΎΤΘام 

 :جيϮلϮϨϜΘل ϥϮϜϤل٪نتήΘنϷ٪ϰϠقع٪عϮح-مΔيμΨسب٪شϮ-ΔϜΒيل٪ت-شϮΤ.ΎيϤقέ٪يϤيϠόΘل٪ϥϮϜϤل 
 :ϱέΩإ ϥϮϜϤل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪فΪه-يϠόΘل٪ΔϔمممδϠيفϤقήل٪م-ϭ٪مجήبϭ٪طτيخϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎنίϮم-٪ϝϭΪΠل

ن٪ΔόلϮقΎئي٪ΔلήقΎب٪Δل-ΎϤهΪف٪لϜل٪من٪Ϸجل٪لμϘمممممميϷϭ٪ήجل٪لϮτيلسممممممήΘتيΠي-ϭ٪ΔلΰمϨيΔ٪لϠόΘϠيم٪لήقϤي
ήب٪ΕΎفήΤان٪Δاجيόل٪ΔόبΎΘلϭ.يϤقήل٪يمϠόΘل٪مج٪

٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪مϭ٪ϝΎΜي٪ΝΎΘΤلϠόΘيم٪لήقϤي٪لΎόϤلΕΎΠ٪فέϮيέϭΩϭ٪ΔيΔ٪لΪΤΘϠي٪ΕΎلΒيΌي٪ΔلΤϤيϭ٪ΔτبΎل٪ΥΎϨϤلψϨΘيϤي٪لΆϤϠسمممممδممممم
ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎمممδسمممΆϤلϭ٪مجήΒل٪ممميق٪بينδϨΘل٪Γέϭήلك٪ضمممΫ-اخ٪ΔΠلΎόمϭ٪ΔيϭΪلي٪ϯήخϷϭ٪ΔيϤقήل٪ΕΎيϠϤόل٪بين٪ΕΎقΎϨΘ

ΰΘϤل٪ΕΎΒϠτل٪ΔϬجϮمϭ.ΔصيϮμΨل٪αϭέΪلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΕΎϔϨμϤل٪Δقήس٪ΔΤفΎϜمϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϰϠع٪ΓΪي 

٪مϮΘΤيϭ ΕΎمϤيΕΰ عΎϨص ήلϠόΘم

 مϮΘΤيΕΎ عΎϨص ήلϠόΘم

 :ϥϮϤااπϤل٪صمم٪ϭ٪Δئيήم٪ϭ٪Δمميμنت٪نΎء٪كϮسمم٪ΔيϤيϠόت٪ΓΩΎم٪من٪مϠόΘل٪ήممμϨيه٪عϠع٪ϱϮΘΤي٪Ύبه٪كل٪م٪ΪممμϘيϭ٪ΓέϮ
.ΔكήΤΘم٪ϭ٪ΔΘبΎث٪

 :ρΎθϨل٪ϡΎϬϤل٪به٪ΪμϘم.٪يϬϔلϭ٪ΏέΪΘل٪مϠόΘϤϠيح٪لΘي٪تϜم٪لϠόΘل٪ήμϨخل٪عΩ٪ΔϨϤπΘϤل٪ΕΎعϭήθϤلϭ٪
 :يمϮϘΘل٪.مϠόΘل٪ήμϨόي٪لϤيϠόΘل٪فΪϬل٪يقϘΤمن٪ت٪Ϊك΄Θل٪به٪ΪμϘيϭ٪
 :ΔϔصϮل ΕΎنΎيΒل٪.فهΪهϭ٪تهΎنϮϜضح٪مϮم٪تϠόΘل٪ήμϨعن٪ع٪ΓήμΘΨم٪Δيμن٪ΕΎمϮϠόم٪ΔبΎΜϤهي٪بϭ٪

 

 

 

 

٪

٪
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ΔيϤقήل مϠόΘل ήصΎϨع ΕΰيϤم 

 م.مϠόΘل٪ΔيϠϤين٪عδΤفي٪ت٪ΎϬΘϤهΎδ 
 Ϡم٪لϬΘيόفΩ٪ΓΩΎيίϭ٪Ώاτل٪ϩΎΒΘن٪Ώάفي٪ج٪ΪعΎδي٪Ϊق٪ΓέϮμلϭ٪ΕϮμلϭ٪صϨل٪ϰϠم٪عϠόΘل٪ήμϨء٪عϮΘح.مϠόΘ٪
 :ΔϔϠϜΘل ΔϠق٪.ΔϔϠΘΨم٪ΔيϤيϠόقف٪تϮϤح٪لϠμت٪ΓΪحϭ٪ΔيϤيϠόت٪ΓέϮص٪ΝΎΘن·ϭ٪يمϤμن٪تϜϤϤل٪نϤف٪
 :ΔنϭήϤل٪ϮΘم٪مϠόΘل٪ήممμϨع٪ϰϠيل٪عΪόΘل٪ΔنيΎϜم·٪ΔόيΒρ٪معϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪سممب٪معΎϨΘي٪ΎϤب٪Γήين،٪حيث٪فϤϠόΘϤل

٪يϜϤن٪سϡΪΨΘ٪نϔس٪لήμϨό٪مع٪مϮϤΠعΔ٪من٪٪ϱϭΫاحΘيΎج٪ΕΎلΎΨصΔ٪بΈجήء٪تΪόياΕ٪بδيΔτ٪عϠيه.
 مϬيϠع٪νήόي٪ϱάل٪ϯϮΘΤϤل٪ϝمن٪خا٪ΝΎΘϨΘاسϭ٪يلϠΤΘلϭ٪يلΨΘلϭ٪ήيϜϔΘل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪Ώاτل٪ΪعΎδت٪

٪أشϝΎϜ عΎϨص ήلϠόΘم

 ϭتϰϠΠΘ في:

 :νήόϠم لϠόت ήصااΎϨع٪ϠόΘل٪ήصممΎϨع٪ωϮن٪ممطδب٪هيϭ٪،ΕΎΤϠτممμϤلϭ٪هيمΎϔϤل٪ضمميحϮت٪ϰل٪·لϜممθل٪άف٪هΪϬيϭ٪م
٪ϭغΎلΎΒ٪مΎ٪تΪϤΘό٪ع٪ϰϠلϭ٪ϝϭϷ٪ϯϮΘδϤلΎΜني٪في٪تϨμيف٪ϷهΪف٪لήόϤفي(٪ΔلάΘكϭ٪ήلϬϔم(.

 :يبέΪΘϠم لϠόت ήصاااااΎϨت٪ع٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪مϠόΘل٪ήصمممممΎϨل٪من٪عϜمممممθل٪άه٪ΪعΎمممممδيϭلϭ٪ΔئيΩϷ٪ΕέΎϬϤل٪مϠό٪ΕΎكήΤ
ϷهΪف٪لέΎϬϤيϭ٪،ΔغΎلΎΒ˱٪مΎ٪يϥϮϜ٪في٪شممممممϜل٪مρΎϘع٪فيΪيϭ٪،ϮيϤϨي٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لΎϨόصمممممم٪ήلδϤمممممم٪ϯϮΘلΎΜلث٪من٪

٪لήόϤفيΔ٪لϨμΘيف٪بϡϮϠ٪م(٪ϯϮΘδلΒτΘيق(.
 :ΓΎكΎΤϤϠل ΔيϤقέ مϠόت ήصااΎϨب٪عόممμي٪ΔئيΎϤكي٪ΔبήΠت٪Ρήي٪في٪شممϤقήل٪مϠόΘل٪ήممμϨع٪ϡΪΨΘسمم٪نϜϤحيث٪ي٪Πن·٪ΎهίΎ

٪άي٪هϤϨيϭ٪،يϤقέ٪لϜممθبϭ٪قعϮل٪كيΎΤت٪ήصممΎϨي٪عϬف٪،ϩάيϔϨب٪تόممμي٪ΎيϤيϠόت٪ΎϔقϮم٪Ρήممθي٪ϭ٪قعϮل٪من٪في٪ωϮϨل
٪لΎϨόص٪ήل٪ϯϮΘδϤلΎΜلث٪ϭلήبع٪في٪تϨμيف٪بϡϮϠ٪لأهΪف٪لήόϤفي(٪ΔلΒτΘيق٪ϭلϠΤΘيل(.

 :ΕΎاقόϠل ΔيϤقέ مϠόت ήصاااΎϨع٪Ϯم٪في٪تϠόΘل٪ήصمممΎϨل٪من٪عϜمممθل٪άه٪ϡΪΨΘمممδيϭήغيΘϤل٪بين٪ΕΎاقόل٪ل٪ضممميحΜم٪Ε
ΘلΎب٪ΔτΒتήϤل٪ΎيϠόل٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ωϮϨل٪άه٪ΪعΎδيϭ٪،ΎϬΘحΎδϤب٪ΓήئΪل٪ήτ ق٪Δل٪عاقΜم٪ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔ

 )έبط٪Ϸجΰء٪ϭاسϭ٪ΝΎΘϨΘلϠΤΘيل(.

 :ΕΎمϮϠόϤل مϠόت ήصاااΎϨع٪٪ήمممμϨء٪من٪عΰج٪ϱ٪ϰϠع٪Γέ΄ϔل٪ήشمممΆϤب٪ήشمممي΄Θل٪ϝلك٪من٪خاΫ٪مΘيϭم٪عΘم٪فيϠόΘل٪νή
Ϥج(٪ΕέΎϬم٪ήصمممΎϨόل٪من٪ωϮϨل٪άي٪هϤϨي٪Ϊقϭ٪،مϠόΘل٪ϰϠم٪عϠόΘϤل٪ΪعΎمممδي٪تΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ΕΎنΎيΒل٪ع

.)Γήكάل٪خلΩ٪ΎϬϤيψϨتϭ٪ΎϬτبέϭ٪

 أن ρΎϤلϠόΘيم لήقϤي

ήشΎΒϤل يϤقήل مϠόΘل٪٪

يμممϝΎ٪مπممΎمين٪θمم٪ΔϜΒلΎόلϤيΔ٪لϮϠόϤϠمΕΎ٪قμممϭ·٪Ϊلϱά٪يΜϤΘل٪في٪تϠك٪ϷسممΎليب٪ϭلϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘيϤيـمممممممم٪ΔلΓΪϤΘόϤ٪ع٪ϰϠل
٪(.لδϘم، لϨμϤعتϠόيϤيΔ٪لϤϠـϠόΘم٪فـي٪لϮقت٪لϠόϔي٪ϭلαέΎϤϤ٪لϠόΘϠيم٪٪ϭلέΪΘيب٪)

ήشΎΒϤل ήي غيϤقήل مϠόΘل٪ 

ϭه٪Ϯلϱά٪يΜϤΘل٪في٪عϠϤي٪ΔلϠόΘم٪مـممممن٪خـمممماϝ٪مϮϤΠع٪Δل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒي٪ϭ٪ΓلμΤص٪لϭ٪ΔϤψϨϤلΘي٪بέϭΪهΎ٪تϤπΘن٪
ϭتϠόيϤيΔ٪هΎمϭ٪ΔيΪϤΘό٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لϠόΘم٪لήقϤي٪بΎلδϨمممΔΒ٪لΎΤلϭ٪Δجϭήυ٪ΩϮف٪مΓΩΪόΘ٪ا٪تδمممϤح٪بΎلπΤمممέϮ٪تήكيـمممممممممب٪

٪(.لϤϠΘيά في لέΪϤس ،ΔلΎΠم ،ΔόلΎόمل فـي لΒي ΔΌلϨϬϤيΔلϠόϔي٪ل٪ΩήϔϠلϠόΘϤم٪)

٪ 



- 140 - 

 

٪

٪سήΘتيΠي ΕΎلϠόΘيم لήقϤي

٪

μات٪يقϘΤΘل٪Δآلي٪ϰل·٪ΝΎΘΤي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ٪ΎنΪكϭ٪ΔόمΎΠلϭ٪ΓάتΎسϷϭ٪Ώاτل٪بين٪ϱέϮϔل٪ϝΎ٪٪ϥϮϤΘϨي٪يΘل٪ΔسέΪϤل
Ϸ٪يعϤΠح٪لϤممممδي٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϝΎόف٪ΥΎϨم٪Δآلي٪كϠق٪تϘΤتϭ٪.نتήΘنϷ٪قعϮم٪ϡΪΨΘسممممΎب٪ΎϬلي·٪ϥϮϠϤόي٪ϥ٪فήρ

ήόϤل٪ϝΩΎΒتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ينδΤΘلك٪لΫϭ٪نتήΘان٪ϰϠع٪ΔنيϭήΘϜإل٪قعϮϤل٪ΎجيϮلϮϨϜيق٪تήρ٪عنΔف٪ΝΎΘΤيϭ :ϰلك ·لΫ 

 .نتήΘان٪ϰϠقع٪عϮء٪مΎϨب 
 .فΪϬΘδϤل٪يϤيϠόΘل٪مجΎنήΒل٪ΪيΪΤت 
 .ΏاτϠيع٪لήسϭ٪ϱέϮفϭ٪ϝΎόعم٪فΩ٪ήفيϮت 
 .αέΪϤل٪ϭ٪ΕΎόمΎΠل٪لϜل٪ΔيϤيϠόت٪ΔϜΒء٪شΎϨب 
 .ΔيϤيϠόΘل٪مجήΒل٪يعϤفي٪ج٪ΔمΪΨΘδϤل٪ΝΫΎϤϨل٪ΪحيϮت 
 ϠόϤل٪ϝΩΎΒΘمل٪لΎϜΘلϭ٪يقδϨΘلϭ٪ϥϭΎόΘل٪ΕϭΩ٪ήفيϮت.ΕΎمϮ 
 ٪فتϮسϭήϜيΎم٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎق٪ϡΪΨΘس٪ϝΎΜم٪ΕΎنΎيΒل٪ΕΎϤيϤμيط٪تϤϨتSQ L. 

٪تήόيف لϠόΘيم لήقϤي

(٪ϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘلDigital Learningسممممممين٪·لέΪϤلϭ٪Ώاτل٪بين٪ϝΎممممممμات٪ΔيέϮق٪فϘΤي٪يΘل٪يمϠόΘلΎب٪)٪من٪ΎنيϭήΘϜ
٪Δδ٪شϜΒيΔ.خاϝ٪شϭ٪ΔϜΒ٪شΕΎϜΒ٪·لϭήΘϜنيΔ٪حيث٪تΒμح٪لέΪϤس٪ϭ٪ΔلϠϜيΔ٪مΆس

 مϮϜن ΕΎلϠόΘيم لήقϤي

 :يϤيϠόΘل ϥϮϜϤل٪٪Ώاτلس٪٪ΓάتممΎسممممممممϷس٪ΔيممϤيϠόΘل٪ΩϮϤل-ϥϮيέΩإ-ϥϮليΎممϤل-ΔممΒΘϜϤل-٪ممملΎممόϤسل٪٪ΰكήم
ΙΎΤبϷ-.ΕΎنΎΤΘام 

 :جيϮلϮϨϜΘل ϥϮϜϤل٪نتήΘان٪ϰϠقع٪عϮح-مΔيμΨسب٪شϮ-شΔϜΒ-٪ϥϮϜϤل٪يلϮΤت.ΎيϤقέ٪يϤيϠόΘل 
 :ϱέΩإ ϥϮϜϤل٪ل٪فΪهيϤقήل٪يمϠόΘ-يϠόΘل٪ΔϔمممδϠيفϤقήل٪م-ϭ٪مجήبϭ٪طτيخϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎنίϮم-٪ϝϭΪΠل

ن٪ΔόلϮقΎئي٪ΔلήقΎب٪Δل-ΎϤهΪف٪لϜل٪من٪Ϸجل٪لμϘمممممميϷϭ٪ήجل٪لϮτيلسممممممήΘتيΠي-ϭ٪ΔلΰمϨيΔ٪لϠόΘϠيم٪لήقϤي
٪ϭلΎΘب٪ΔόلόاجيΔ٪انήΤفΕΎ٪بήمج٪لϠόΘيم٪لήقϤي.

 ΔمΎόل ΔيΠتيήΘاس ήصΎϨόل:ΎهήفϮمن ت Ϊي ابΘل ΔيϤيϠόت ΕΎδسΆϤϠل ΔمΎϬل 

 .ΕΎمϮϠόϤل٪في٪ΔكέΎθϤل٪ΔلϮϬس٪ϝϮح٪ΓάتΎسϷϭ٪Ώاτل٪ءέ٪αΎقي 
 .ΔيϤيϠόΘل٪ΔمϮψϨϤϠل٪ΔيϤقήل٪ΕΎنϮϜϤل٪ملΎϜΘل٪Δي΅έ٪ΩΪع· 
 .نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪لΒϘΘل٪ΩΪإعϭ٪ΩΪόΘاس٪ϰϠع٪Ώاτل٪يعΠθت٪ϰϠل٪عϤόل 
 ٪ΔمϮψϨϤل٪يلϮΤت٪ϰϠل٪عϤόل.يϤقέ٪يمϠόت٪ΔمϮψϨم٪ϰمل٪·لΎϜلΎب٪ΔيϤيϠόΘل 
 .يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقΎρ٪لϜي٪لϘيϘΤلϭ٪ϱΩΎμΘاق٪غيلθΘل٪ق٪منϘΤΘل 
 .يϤقήل٪يمϠόΘل٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ΕΎنΎϤض٪ήفيϮت 
 .يϤقήل٪يمϠόΘل٪في٪ΕΎمϮϠόϤϠل٪ϡίلا٪منϷϭ٪مين΄Θل٪ήفيϮت 
 Πلϭ٪ΓέΩإ٪في٪ΔقΪلϭ٪αΎيϘل٪ΕΎنΎϤض٪ήفيϮي.تϤقήل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨء٪في٪مΩϷ٪في٪ΓΩϮ ٪

٪ 
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٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪لΎόϤيي ήلΓΪϤΘόϤ في م ϝΎΠلϠόΘيم لήقϤي

٪

 ٪έΎΠϔان٪لυ٪في٪ΔصΎخ٪ϡΎل٪عϜθم٪بϠόΘلـمممممم٪ΔيـممممممϠϤفي٪ع٪ΓΪϤΘόϤل٪ΔيϮيΤل٪ليبΎسϷ٪هم٪ي٪منϤقήل٪مϠόΘل٪ήΒΘόي
Ϸ٪،ΕΎόϤΘΠϤل٪فϠΘΨصـمممممل٪فـمممممي٪مΎΤل٪جيϮلـمممممϮϨϜΘل٪έϮτΘلϭ٪فيήόϤل٪مϠόΘل٪ϥ٪ΪΠن٪،άه٪ϰل·٪ΔفΎإضΎبϭ٪مم

٪ϝΎϤόل٪ـمممميمϠόيب،٪تέΪه،٪تـممممΒϠρ٪ϰϠع٪ϡΪإقϭ٪ϡΎل٪عϜθم٪بϠόΘل٪في٪ϝϮΒϘل٪ΕاΪόم٪ωΎϔتέ٪ϰـممممϠـممممل٪عϤόي٪يϤقήل
.ΔيϨϬϤل٪ΔΌيΒل٪م٪فيϬئΩ٪ينδΤتϭ٪مϬϠت΄هيϭ٪

 ϭ٪ΔϬمن٪ج٪ήيΒل٪كϜممممممθيم٪بϠόΘل٪ΔليΎόفع٪من٪فήي(٪يϤقήل(٪يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ϥ٪ΪΠنϭ٪يبέΪΘل٪ΔϔϠϜص٪تϠϘي
٪،ΕΎجΎيΘح٪مع٪ΓήفϮΘϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϡΪΨΘس٪ح٪منϤδي٪Ύم٪άـممممل٪هόلϭ٪،ϯήخ٪ΔϬي٪من٪جϨمΰل٪ΎϬΒنΎفي٪ج٪ΔصΎخ

.ΎϬفي٪ϥϮϠϤόي٪يΘل٪ΔيϨϬϤل٪ΔΌيΒل٪في٪ΔصΎين٪خϤϠόΘϤل٪ΕΎΒϠρ٪
 مϠόΘϠل٪ΔسيΎس٪ήييΎـόم٪ήيϮτΘب٪ϡΎق٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘΘيب٪لέΪΘل٪ΪϬόم٪ϥ٪ΪΠن٪έΎρإ٪άفي٪هϭ٪٪نيϭήΘϜال٪ϭ٪يϤقήل

٪ΪΠن٪άه٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪.ϝΎϤόΘاس٪ΔلϮϬس٪،ϩϮΘΤمϭ٪يمϠόΘل٪يمϤμم،٪تϠόΘلـمم٪ΔيـممϠϤعم٪عΪكـمم٪έϭΎΤϤل٪من٪ΪيΪόل٪في
٪ΔϨنه٪تم٪في٪سـممم2002٪٪لϤόل٪ϰل·٪αΎسـممم٪فΪϬي٪ϱάلϭ٪نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪في٪ΓΩϮΠϠبي٪لϭέϭϷ٪ΰكήϤل٪ت΄سيس

ΤجΎϨل٪ΕΎϘيΒτΘل٪فϠΘΨيع٪مΠθت٪ϰϠع٪ήفيϮت٪Γέϭήض٪ϝني.٪من٪خاϭήΘϜلإلϭ٪ـمممميϤقήل٪مϠόΘلـمممم٪فـممممي٪ΔلΎόϔلϭ٪Δ
٪ΰيϤΘم٪تϠόت٪ΕΎΌم٪في٪بيϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ΕΎمΪΨل٪ήϤΘمممδϤل٪يمϮϘΘϠل٪ΔΒسمممΎϨϤل٪ΕΎمΪΨلϭ٪عمΪل٪،ΕΎϬجيϮΘل٪يعϤج

.ΔϤئΪل٪ΔكيήΤلϭ٪ήغيΘلΎب٪
 Ύيόين٪مήθόل٪ϕϮϔنـممممممي٪تϭήΘϜال٪ϭ٪يϤقήل٪مϠόΘل٪يمϮϘت٪ήييΎόم٪ϥΎف٪ϡΪΨΘـممممممδϤل٪عل٪بـممممممينΎϔΘل٪ΔفΎΜك٪:ΎϬϨم٪έ

ΔفـΎΜمج،٪كΎنـήΒلϭ٪
 ٪،ΕΎيϮΘδϤل٪فϠΘϤمج٪لΎنήΒل٪ΔليϮϤشـممممم٪ϯΪمج،٪مـمممممΎنήΒل٪ΎϬفΪϬΘδي٪يΘل٪ΕέΎϬϤل٪ΩΪع٪ήفϮت٪،ΎϬعϮϨتϭ٪ΕΎΒيέΪΘل

٪ΔيΒيέΪتϭ٪ΔيϤيϠόقف٪تϮمϭ٪فϭήυ٪ήفيϮت٪ϰϠمج٪عΎنήΒل٪ΓέΪق٪،ΓϮجήϤل٪فΪلأه٪ιϮممممμϨلϭ٪ΕΎΒيέΪΘل٪ΔϘبΎτم
٪٪ΪلϡΪΨΘδϤ٪ع٪ϰϠلϠόΘم٪)مϠόΘم٪في٪لΒي٪ΔΌلέΪϤسي٪،ΔلΒي٪ΔΌلϨϬϤيΔ(.تΎδع

 أ ϥلΓΩϮΠ في لϠόΘم لήقϤي ϭالϭήΘϜني يϜϤن أϥ نΎϬϘϘΤ من خاϝ عΩΪ من لΤϤـ έϭΎلϠΜϤΘϤـΔ فـي:

ϤيϠόΘل٪ΕΪحϮل٪ئصΎμخ٪ήفϮتـممممممم٪ϰلـممممممم·٪ΔفΎإضΎب٪ϩήييΎόم٪ΓΎعήمϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪يϤيϤμت٪ΝΫΎϤϨب٪ΩΎشήΘاس٪مع٪Δي
٪ΔيـممممϤيϠόت٪ΕΎيΠتيήΘس٪ϰϠع٪ءΎϨيم٪بϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ΕϭΩ٪έΎيΘخϭ٪ϝϮصـممممϮلϭ٪ϡΪΨΘاسـممممϭ٪ϕΎـممممδاتϭ٪ΔψفΎΤϤل

.ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤقήل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎΌيΒل٪مـع٪ϰشـΎϤΘت٪
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٪مϮόقـــ ΕΎلόΘـϠم لήقϤي

:ΔليΎόل ΔليΎόϔل ΕΫ ΓΰϬجϷ ήفϮمن حيث ت ΔسيΎأس ΔيϨب ΩΎϤΘع ϰل· ΔجΎΤل 

 Ϝالϭ٪يϤقήل٪مϠόΘل٪ΔϤψن٪ΓέΩ·٪ϝΎΠئيين٪في٪مΎμخ٪ϰϠع٪ΩΎϤΘع٪ϰϠع٪ΩΎϤΘع٪Γέϭήض٪ϰل·٪ΔجΎΤلنيϭήΘ. 
 )لخ٪...٪مجήـΒل٪يϤيϤμت٪،ϙήΘاش(٪مϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άϬب٪ΔصΎΨل٪ΔϔϠϜΘل٪ωΎϔتέ. 
 ΓΰϬجϷ٪فϠΘΨϤل٪لϬـممممδلϭ٪،جحΎـممممϨل٪ΪيΠل٪ϝΎϤόΘاس٪ϰϠبين٪عέΪΘϤلϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ضόف٪بόض٪٪ΔيϤϠόل٪ΓΪϤΘόϤل

 .في٪عϠϤي٪ΔلϠόΘم٪لήقϤي
 .بينέΪΘϤلϭ٪ـينϤϠόΘϤل٪ϯΪم٪لـϠόΘلـ٪مـن٪ωϮϨل٪άϬل٪ϡΪإقϭ٪ΔبΎΠΘاس٪ϯϮΘδني٪مΪت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٪

ΔيϨϬϤل ΔΌيΒل ي فيϤقήل مϠόΘل έϭΩ 

 من حيث تδΤين ΩϷء:

 ئيϮممممممθόل٪ΕΎكήΤلϭ٪ءΎτخϷ٪من٪ΎليΎخ٪ϥϮϜي٪ϱάل٪Ϯه٪ΪيΠل٪ءΩϷ٪ϥ·٪ΓΩΪΤϤل٪فΪهϷ٪يقϘΤت٪ϰف٪·لΪϬي٪ϱάلϭ٪Δ
٪άيق٪هϘΤت٪ϰل·٪ΓΪهΎج٪)ΔتيΎمΪΨل٪،ΔيΩΎϤل(٪ΕΎδسΆϤل٪فϠΘΨم٪ϰόδت٪έΎρإ٪άفي٪هϭ٪،ΔيϨمίϭ٪ΔيΩΎم٪ΔϔϠϜي٪تΘل٪ب΄قل

٪Ϸمή٪بΎاعΩΎϤΘ٪عϰϠ٪مϠΘΨف٪ϷسΎليب٪ϭلμيغ٪لΎόϔل٪ΔلΘي٪تΎϤΘشϰ٪مع٪ل٪έϮτΘلϮϨϜΘلϮجي٪لΎΤصل.
 ٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪ήΒΘόيϭ٪ء٪فيϮس٪Ωήϔل٪يمϠόت٪ΎϬم٪مـممممممن٪خالΘي٪يـممممممΘل٪ليبΎسϷ٪ϩάه٪Ϊح٪نيϭήΘϜال٪ϭ٪يϤقήل٪مϠόΘل

مϠΘΨف٪لΒي٪ΕΎΌلϠόΘيϤي٪)لέΪϤسمم٪،ΔلμϤممϨع(٪مϤΠـممممممممل٪اسممήΘتيΠيϭ٪ΕΎلΎϘΤئق٪حϝϮ٪كيϔي٪ΔلϘيϡΎ٪بΈنίΎΠ٪مϠΘΨف٪
٪ΕΎقϭ٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΎϬتΎنϮϜيل٪مϠΤت٪ϰϠف٪عϮقϮل٪ϝمـن٪خا٪ΔτـθنϷϭ٪έϭΩϷ٪ΔΒسΎϨم٪ΕΎكـήΤب٪ίΎΠلإن٪ΔيέΎيόم

ϭمϭ٪ΓΩΪΤفΎόلΔ٪تϥϮϜ٪كΎفيΔ٪لϘΤΘيق٪إنίΎΠ٪لάلك٪فϥΎ٪تϠόم٪ل٪ΩήϔبΪΠيΩϷ٪ΕΎء٪من٪خاϝ٪مϠΘΨف٪لμممممϭ٪έϮلρΎϘϤع٪
٪ϰϠع٪ΪعΎδي٪ϱάلϭ٪ئيΎϬϨل٪ϩءΩ٪ينδΤفي٪ت٪ΎϤϬم٪ήم٪ήΒόلخ.٪ي٪.ΔنيΎيΒل٪ϝΎϜشϷϭ٪ΔيέΎϬاش٪ΕΎحϮϠلϭ٪ΔيـمممممممϤقήل

٪فΪهϷ٪يقϘΤت.ΓήτδϤل٪

 من حيث لϷϭ ϯϮΘΤϤهΪف:

 ٪ΔيϜميΎϨيΩ٪ϭ٪ΔيϮحي٪ήΜك٪ΩήϔϠل٪ΔΒδ ϨلΎب٪ΔϤيϠόΘل٪ϭ٪ΔيΒيέΪΘل٪ΔيϠϤόل٪ϥϮϤπم٪ϭ٪ϯϮΘΤل٪مόج٪ϰϠي٪عϤقήل٪مϠόΘل٪لϤόي
٪ΔΌيΒل٪م٪فيϠόΘϤل٪ϭ٪ΏέΪΘϤل٪ΩήϔϠم٪لϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ΎϬمΪϘـممي٪يΘل٪ΕΎنـممΎيΒل٪ϭ٪ΕΎمـممϮϠόϤل٪ΔثΪح٪ϝلك٪من٪خاΫϭ
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Δ٪عϮϤمΎ٪،٪فΠϨـمممممممممϥ٪Ϊ٪ه٪ϩάلϮϠόϤمΕΎ٪تϥϮϜ٪في٪غϠب٪ϷحيϥΎ٪مΎϤΘشممميΔ٪مع٪ل٪έϮτΘلΎΤصمممل٪عϰϠ٪مδممم٪ϯϮΘلϨϬϤي
٪ΏΎδΘك٪جلϷ٪مϠόΘϤل٪άمـممن٪خاله٪ه٪ήـممΒόي٪ϱάلـمم٪ήδΠل٪ΔبΎΜϤب٪ϥϮϜلي٪تΎΘلΎب٪ϭ٪ΩήϔϠل٪ΓΩΪόΘϤل٪ΕΎΒغήل٪ϭ٪ΕΎجΎΤل

ΪهϷ٪ΔعϮϤΠϤتي٪لΎـϤغήΒل٪ΪيΪΤΘل٪ϰϠع٪ϩΪعΎδت٪ΕέΪق٪ϭ٪ΕέΎϬم.٪ΎϬϘيϘΤت٪ϰل·٪ϰόδي٪يΘل٪ف٪
 بϭ٪ΰكيήتϭ٪ΎهـممممممممممممΎΒΘن٪ήΜك٪ΔΌيΒل٪ϩάم٪في٪هϠόΘϤل٪لόΠم٪يϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άϬني٪لϭήΘϜال٪بعΎτلΎف٪ΔيϠϤع٪ϥΎلي٪فΎΘلΎ

ن٪متΰΨين٪٪مϠΘΨف٪لΒيΎنϭ٪ΕΎلϮϠόϤمΕΎ٪عϠـمممممϰ٪مδـممممم٪ϯϮΘلάكΓή٪تϥϮϜ٪بϜθل٪مψϨم٪ϭمήتب٪يϤδح٪في٪ϱ٪مϮقف٪
ΎبϮόص٪ϭ٪كلΎθم٪ϥϭΩ٪ΎϬعΎجήΘس ل٪من٪خاϤόي٪ϱάل٪مϠόΘϤل٪ΩήϔϠي٪لϨϬϤل٪ءΎكάل٪يϤϨي٪Ύم٪άل٪هόلϭ٪،Ε٪ϰϠلـمممممممه٪ع

ΎϬϘيϘΤت٪ΩήϤل٪فΪهϷ٪معϭ٪ΔϬه٪من٪جΘممميμΨمع٪شممم٪ϰشمممΎϤΘي٪ΎجήΨم٪ΩΎΠي·ϭ٪ΔجήΤل٪قفϮϤل٪فϠΘΨم٪ΔϬجϮمن٪٪م
.ϯήخ٪ΔϬج٪

 

 من حيث لϮقΎيΔ من ح ΙΩϮلϤόل

 ήϔل٪ΎϬب٪ΪجϮΘي٪يΘل٪ΔيϨϬϤل٪ΔΌيΒل٪ϥ٪ΪكΆϤل٪بمنϭ٪ΔϔϠΘΨب٪مδϨلـممممك٪بΫϭ٪ΙΩϮـممممΤل٪من٪ϮϠΨا٪ت٪،Ω٪ΔϨيΎΒΘم٪ΕΎيϮΘδϤ
٪Ωήϔل٪ΏΎϜ ΎΒ٪اέت خΎ٪مΎϨسمممممم ΎϨم٪ϥΎحيϷ٪ضόفي٪ب٪ϥϮϜت٪Ϊق ٪،ΔيϤيψϨΘلϭ٪Δي Ϙيΰيϔل٪فϭήψل٪ϥ٪اΜلك٪مΫمن٪ع٪ΩΪ

.ΔϤخيϭ٪ΎϬΠئΎΘلأسف٪ن٪ϥϮϜت٪Ϊق٪ΔيϨϬم٪ΙΩϮΤل٪ΔيΪب٪ϥϮـϜـي٪تΘل٪ءΎτخϷ٪
 Ϯل٪ي٪فيϤقήل٪مϠόΘل٪ϝΎخΩ·٪لόلϭϔل٪ϥ٪لكΫ٪،ϝΎόفϭ٪ϱέϭήضمممممم٪ήم٪ΓήهΎψل٪ϩάه٪ΓΪيل٪من٪حϠϘΘلϭ٪ΔيΎه٪قϤϠόن٪ΎϤل٪Ωή

Θل٪تΒΜئي٪يΎقϮل٪يϤقήل٪مϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άϬل٪ΎنـمممΩΎϤΘع٪ϝمن٪خـممما٪ΔيΎقϮل٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪ΕΎيϨϘت٪ΕΎيτόϤلϭ٪ΕΎϤيϠό
٪ϩέϭΪل٪بϤόي٪ϱάل٪علΎϔΘل٪ϙΫ٪΄مθϨيϭ٪ΓέϮمμلϭ٪لϘόل٪بين٪Δاقόل٪ـمممممممكϠل٪تόϔل٪يϜمθهب٪ϥϮϜي٪Γήفي٪كل٪م٪ΪيΪϬت٪ϙΎϨ

ΎقϮل٪ήμϨيق٪عϘΤلي٪تΎΘلΎبϭ٪ήτΨل٪بϨΠΘل٪Δمίلاϭ٪Δيέϭήπل٪ΕΎكيϮϠδل٪ΫΎΨت٪من٪ΔϠϤء٪عΎϨث٪ΩήϔϠل٪.ΔيΎϤΤلϭ٪Δي٪
 ΝέΩ·ϭ٪ΝΎمΩ·٪ϝل٪مـمممن٪خاϤόل٪في٪ΙΩϮΤل٪من٪منϷϭ٪ΔيΎقϮل٪ϕήρ٪ضيحϮي٪في٪تϤقήل٪مϠόΘل٪ΩΎϤΘعΎمن٪٪ف٪ΪيΪόل

٪في٪ήم٪ϝΎϜشممممϷϭ٪έϮممممμل٪ΔϘيϘح٪ϰϠف٪عϘي٪ΏέΪΘϤل٪ϭ٪مϠόΘϤل٪لόΠيث٪نΤب٪،ΔليΎόϔلϭ٪ΔيϤهϷ٪ΔيΎلغ٪ΕΎيόضممممϮل
Ϯقت٪لΎϨϤسب٪لΎδϤهΔϤ٪فـي٪έتϜـϷ٪ΏΎخΎτء٪ϭكά٪نϤϠόه٪كيف٪يΎδهم٪في٪صيΎغ٪ΔسήΘتيΠي٪ΔلΪΘخل٪ϭلϮقΎيΔ٪في٪ل

كϭΩ٪ϩήمΎ٪ب٪Γέϭήπل٪ϝΎόϔلϱά٪يά٪بϜθل٪سήيع،٪مغΎيή٪تΎϤمΎ٪لϠόΘϠم٪لϠϘΘي٪ϱΪلϱά٪كϥΎ٪يϭΎϨΘله٪في٪υـل٪غيـ٪ΏΎلΎϔΘعل
.ΪمΎΠل٪ليسϭ٪يϠعΎϔΘل٪ΎϬϠϜθب٪έϮمϷ٪ϝϭΎϨت٪

ΝΎΘإن ΔيϤكϭ ΔعيϮمن حيث ن 

 ήخيϷ٪ΔϠحήϤل٪ΎهـمممممέΎΒΘعΎب٪ΎـمممممϬϘيϘΤت٪ϰلـممممم·٪ΔδسΆϤل٪ϭ٪Ωήϔل٪ϰόδي٪يΘل٪فΪهϷ٪من٪ΝΎΘإن٪ήΒΘόي٪:ΔيϠϤόل٪في٪Γ
Ύنϭ٪ΕΎلϮϠόϤمΎ٪ΕΎنت٪مϠΘΨف٪لϮسممممممΎئل٪لΓΪϤΘόϤ٪في٪·Ωخ٪ϝΎلΒيإنΎΘجي٪،ΔلϠόΘيϤي٪،ΔلέΪΘيΒيϭ٪،Δن٪ΪΠنه٪بέΪϘ٪مΎ٪ك

ل(٪ΎϬلϤـمممممممΪخاϭ٪)Εضممـمممممممϭ٪ΔΤمϬي΄Γ،٪بΎإضممΎفΔ٪·لϰ٪مΎ٪تم٪عϩΩΎϤΘ٪كϨϘΘيΩϭ٪ΕΎعΎئم٪ϭϭسممΎئط٪في٪عϠϤي٪ΔسممـمممممممΘغا
بϘΤΘيق٪٪ϭسممممέΎϤΜΘهΎ٪بέΪϘ٪مΎ٪نμΤممممل٪عϰϠ٪نΎΘئج٪)مήΨجϭ٪)ΕΎهΪف٪تϤΘيΰ٪بΎلϮϨعي٪Δل٪ΓΩϮΠلΎόليϭ٪ΔبϤϜيΔ٪تδممممϤح

Βإش.ΩήفϷ٪من٪ΔΒδن٪ϰϠب΄عϭ٪عهϮن٪ϰΘθب٪ωΎ٪
 بين٪كέΪΘϤلϭ٪ـممممينϤϠόΘϤل٪يمϠόت٪ΔيϠϤي٪في٪عϤقήل٪مϠόΘϠل٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϤϠόل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاعΎي٪فΘل٪νϭήόل٪ϝΎخΩΈ

ϷΎبـمم٪ϡΎيϘل٪Δيϔكي٪ϯϮΘΤم٪ϝϮح٪έϭΪي٪تΘل٪لخ٪....٪ΔيέΎϬش٪عρΎـممϘم٪،έϮـممμل٪،ϝΎϜشـممϷ٪فϠΘΨن٪مϤπΘت٪ΩΪـممΤϤل٪ءΩ
لϠϤόي٪ΕΎلΘي٪ϭ٪ίΎΠلϮقϮف٪عϰϠ٪نϮعي٪ΔلϭϷ٪ΩϮϤلي٪ΔلΘي٪يΠب٪اعΩΎϤΘ٪عϠيΎϬ٪بΎإضΎفΔ٪·لϰ٪تϮضـمميح٪مϠΘΨف٪لإن

όϤل٪ΕΎϨكيΎϤلϭ٪Εاني٪ل϶اϘόل٪غيلθΘل٪ϰـϠف٪عϮقـϮϠل٪ϝΎόϔلϭ٪يحΤμل٪έΎϤΜΘاس٪Δيϔخل٪في٪كيΪت٪ϱάلϭ٪ΎϬيϠع٪ΪϤΘ
٪لΏέΪΘϤ(.يΘم٪ϭفق٪مΎ٪تم٪تϤϠόه٪مـن٪ήρف٪ه٪άلΩήϔ٪)لϠόΘϤم،٪

 άه٪ϥΎلي٪فΎΘلΎبϭ٪ΓϮجήϤل٪ήييΎόϤϠل٪ΎϘفϭ٪ϥϮϜتي(٪يΎمΪΨلϭ٪ϱΩΎϤل(٪ΝΎΘإن٪ϥΎق٪فΒسمممممم٪ΎϤم٪ΎاقτنΎف٪٪ϱ٪ϥϭΩ٪سϜόϨي
ϔي٪شممممممك٪ع٪ϰϠل(٪ΩήϔلϠόΘϤم،٪لΏέΪΘϤ(٪من٪خاϝ٪تϘΤيق٪·شممممممωΎΒ٪مϠΘΨف٪حΎجΎته٪έϭغΎΒته٪فيϠΨق٪لΪيέ٪Δضممممممυϭ٪Ύي

ϭΩ٪ΔممδسممΆϤل٪ϩάل٪في٪هϤόل٪فـممممممممي٪ΔيέήϤΘاسمم٪ن٪لهϤممπيήϤΘسمم٪ϰϠل٪عϤόيϭ٪،ΔϬمن٪ج٪ήغييΘل٪في٪ήيϜϔΘل٪ϥ٪Δيέ
٪٪ΔϬخΩϭ.ϯήيϮϤم٪ΔلΆϤسΔδ٪من٪خاϝ٪ضϥΎϤ٪تϮδيق٪·نΎΘج٪ΎϬلϱά٪يϤΘي٪ΰلϤϜيϭ٪ΔبΎلϮϨعيϭ٪Δل٪ΓΩϮΠلΎόليΔ٪من٪ج
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٪مϮόقΕΎ تΒτيق لϠόΘيم لήقϤي

٪ϥΎمΰلϭ٪ϥΎϜ Ϥل٪ΰجΎح ΔϠ٪في٪تτΨي٪ ΜϤΘϤل٪نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪Ύي ΰمϭ٪Ϊئ Ϯغم٪من٪فήلϮفي٪ت٪ΓϭΎمممممممδϤلϭ٪ιήϔل٪يعί
حϰΘ٪خ٪٪ΝέΎلϠόΘيϤيΔ٪بين٪لϤϠόΘϤين٪ϭتϜϤين٪لέΪسمممممين٪من٪لΤΒث٪عن٪لΎϘΤئق٪ϭلϮϠόϤمϭ٪ΕΎسمممممϮϬل٪ΔاتμمممممϝΎ٪بΎلϠόϤم

م٪ϭسϮϬلΔ٪سΎع٪ΕΎلϤόل٪لήسϤيϭ٪ΔتϮفيέ٪ήصيΪ٪ضΨم٪من٪ل٪ϱϮΘΤϤلϤϠόي٪ϭاخΕέΎΒΘ٪لϜل٪مϭ٪έήϘتϮحيΪ٪ج٪ΓΩϮلϠόΘي
ΪόيΪ٪من٪Ύ٪·لΫ٪ϰلك٪حيث٪لΪόيΪ٪من٪لϤϤيΕΰ٪·ا٪نه٪يνήΘό٪ه٪άلθϤممممم٪ωϭήلπمممممΨم٪لتϮحيϭ٪Ϊسمممممήي٪ΔامΎΤΘنϭ٪،ΕΎم

.ήغيΘل٪ϡΎϤت·٪ϥϭΩ٪يقόتϭ٪ϝϮΤي٪تΘل٪قيلήόلϭ٪ΕΎقϮόϤل٪

 من أهم مϮόقΕΎ تΒτيق لϠόΘيم إلϭήΘϜني:

1- .ΕاΎμات٪في٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒϠل٪ήϘف٪
٪قΔϠ٪تϮف٪ήلήΒΨء٪في٪·٪ΓέΩلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني. -2
3- Ϯت٪ΔبϮόق.صρΎϨϤل٪ضόفي٪ب٪ΓΰϬجϷ٪ΔنΎصي٪ήفي٪
٪صϮόبΔ٪تغيή٪ف٪ΓήϜلϝϮΤΘ٪من٪س٪ΏϮϠلϠόΘيم٪لϠϘΘيϱΪ٪·ل٪ϰس٪ΏϮϠلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪ل٪ϱΪلϤϠόϤين. -4
٪ϭ٪ΔعΎئقع٪ϡΪاعήΘف٪من٪قΒل٪لϮΌδϤل٪ϥϮلάين٪عϭΩΎΘ٪ع٪ϕήρ٪ϰϠلϠόΘيم٪لϠϘΘيΪيΔ٪بΎϤ٪يϮϠΜϤنه٪من٪مϭΎϘم -5
6- θء٪في٪مΪΒϠل٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنΎϜإم٪ΰΠني.عϭήΘϜإل٪يمϠόΘلΎم٪كΨض٪ωϭή٪

ΎهίϭΎΠΘل ΔحήΘϘم ϝϮϠحϭ نيϭήΘϜال يمϠόΘل ΕΎقϮόم 

٪مϮόق ΕΎلϠόΘيم إلϭήΘϜني

 ٪هϨآم٪ήغي٪Δ يϤيϠόΘل٪Δ يϠϤόل٪لόΠي٪Ύ  Ϥقت٪مϭ٪  ϱ΄ب٪ϕήΘاخ٪ήτΨل٪Δ نيϭήΘϜإل٪قعϮϤل٪ν  ήόبت٪ΔϘΜل٪ϡΪعϭ٪، ϡΎل٪تϜθ
٪بΎϤ٪تήόضه٪لϮϤقع٪إلϭήΘϜني Δ٪بϜθل˳٪كΎمل.

 ٪ملΎόΘل٪Δ يϔكي٪ϝϮح٪Δ يϤيϠόΘل٪ينΩΎيϤل٪ΓΩΎقϭ٪ينϤ ϠόϤل٪يبέΪقت٪في٪تϮلϭ٪ΪϬΠل٪ϝάΒل٪ΔجΎΤليم٪مϠόΘل٪ئلΎسمممممممϭ٪ع
٪لΪΤيث. ٪إلϭήΘϜني 

 ٪ϰل·٪Δ نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ئلΎسϭ٪ϝΎخΩ·٪من٪Δ يϤيϠόΘل٪ينΩΎيϤل٪ΓΩΎقϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪ΪيΪόل٪فضέم.مϬاتΎΠ٪
 ΠϤل٪لΒِمل٪من٪قΎϜل٪عيϮل٪Δ Ϡق. ٪ϤΘع٪حϝϮ٪م٪ΉΩΎΒلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني 
 ٪˳لϜθب٪ ٪Ύمل.كع٪ϡΪلϜϤΘ ن٪من٪تغτي٪Δل٪ΔϔϠϜΘلΎϤلي ٪ΔلاίمΔ٪لΪΒϠء٪في٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني 
 .نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘلΎب٪ήشΎΒل˳٪مϜθله٪بΪΒΘسϭ٪، ϡΎل˳٪تϜθب٪  ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ءΎلغ·٪ΔبϮόص٪
 ΎθϤل٪في٪حل٪ΔمΪΨΘδϤل٪ΔنΎ يμل٪ΰكήم٪Δ ϠقΓΪيόΒل٪قρΎϨϤل٪في٪Δ  .كل٪لϨϘΘي ϭ٪ΔخΎص 

ق ΕΎلϠόΘيم إلϭήΘϜني  Ϯόم ϝϮϠح٪

 .نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΔفΎϘيق٪ثϤόتϭ٪ήθن٪ϰل·٪ΔجΎΤب٪ΎϨن٪حيث٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΔفΎϘΜل٪ήθن٪
 .نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ف٪فيέΎόϤلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪يقϤόت٪
 Βني٪حيث٪تϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ϝϭΪل٪ΏέΎΠمن٪ت٪ΓΩΎϔΘاسΒخ٪ϱήΜف٪تϮس٪ΔبήΠΘلϭ٪ΓήΒΨل٪ϝΩΎ.ΎϨتή٪
 .ιΎل٪خϜθني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪ϡΎل٪عϜθيم٪بϠόΘϠل٪ΔسيΎسϷ٪ΔيϨΒل٪ΔΌيϬت٪ϰϠع٪ΪيΪθل٪ιήΤل٪
 .ΔيϤيΩΎكϷ٪ΔنΎمϷ٪ϰϠفظ٪عΎΤي٪ΎϤم٪ΔيϨϘΘل٪ϰϠع٪Γήτيδل٪
 ل٪نبΎΠنت٪بήΘإن٪ϡΪΨΘسممم٪ϰϠيب٪عέΪΘل٪لϤمممθيين٪حيث٪يϮبήΘلϭ٪سمممينέΪϤل٪يبέΪتϭ٪يمϠόتϭ٪ϰϠيب٪عέΪΘ٪ئلΎسممم

٪لϭήΘϜني.لέΪΘيس٪ϭلΎπϘي٪ΎاجΎϤΘعيϭ٪ΔإنΎδنيΔ٪مΎϤ٪يΰيΪ٪من٪تδΤين٪مΩϷ٪ϯϮΘδء٪بΎس٪ϡΪΨΘلϠόΘم٪إ
 .ΔيϨϘΘل٪ئلΎسϮϠي٪لϠϤόل٪άيϔϨΘلΎب٪ϡΰΘالΎلك٪بΫϭ٪ΔمέΎمن٪ص٪ΔسΎضع٪سيϭ 
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έΩΎμϤلϭ جعήϤل 
 يمϠόΘل٪:ϙέΎΒϤل٪ΪϤح٪،ϰسϮϤل٪ه٪ΪΒع٪Ϸ٪:نيϭήΘϜإل٪،ΕΎنΎيΒل٪ΔϜΒش٪،ΕΎϘيΒτΘلϭ٪2005سس 

 ٪،يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΏΎΤδل٪έΩ٪،مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜيس:٪تϤخ٪Δيτع٪ΪϤΤ2009م.٪
 ٪٪ΕΎيΠتيήΘس٪:ϥΎΨل٪έΪب٪،ϡϮϠόلϭ٪ήθϨϠل٪ωΎόني،٪شϭήΘϜإلي٪يمϠόΘ2005ل٪
 بطήل٪ϰϠني،٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔفΎϘث٪ϝϮل٪حϤع٪Δقέϭ٪:ϝا٪Ύيήكί٪
 academy.org/docs/alta3leem_alelektroni_2203009.pdf-http://www.ao٪
 ٪ΔيήψϨل٪(٪يϤقήل٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪:Ϊيδل٪ϰلϮϤل٪ΪΒع٪Ϊيδل٪،ΪϤΤتع٪مΎΒل٪نδيم٪سحϤμΘلس٪٪،)ΝΎΘ2008إن.٪٪
 δيم٪حψόل٪ΪΒع٪ΔنيسامϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪في٪ΓΩϮــΠل٪:يϠيل٪عϠΠل٪ΪΒع٪ϕϮش٪،ين٪٪،)ΔيϤلΎع٪ΕήΒخϭ٪Δيήψهيم٪نΎϔ2008)٪م.٪
 ٪،ΓΩϮΠلϭ٪فήΘاح٪ϰيق٪·لΒτΘل٪ني٪منϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪:عيلΎϤس·٪ήهί٪يبήلغ2009.٪
 بطήل٪ϰϠني،٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϠΠمج،٪مΪϤل٪مϠόΘل٪:عيلΎϤس٪ΪϤΤعيل٪مΎϤس٪
 ٪http://emag.mans.edu.eg/index.php؟٪page=news&task=show&id=48&sessionID=14٪
 س٪ΪـــــــϤح،νΎيήل٪،Ϊشήل٪ΔΒΘϜني،٪مϭήΘϜال٪يمϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜلم:٪تΎ0042٪ــــ٪
 ٪يبϭ٪ΕΎيϨϘيف٪تυϮت٪:ΔϔيϠΨل٪ΪϨبط٪2.0هήل٪ϰϠني،٪عϭήΘϜإل٪يبέΪΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΔمΪفي٪خ٪٪

content/uploads/2008/02/alkhalifa_vet2.pdf-alkhalifa.com/wp-http://hend٪
٪ه٪ΪϨلϠΨيΔϔ:٪تΨδيή٪خΪم٪ΕΎلϭΪΘين٪لμϤغή٪في٪ل٪ϝΎΠϤلϠόΘيϤي٪ϷϭكΩΎيϤي،٪ع٪ϰϠلήبط

http://www.tech2click.net/archives/917٪
  م٪ΔϠΠلϮϠόϤمΎتيΔ،٪ع٪ϰϠلήبط٪-٪:٪Δ2.0٪لϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪ϭلϮيب٪مΪϤΤ٪عέ٪ϩΪΒغب٪عΎϤش
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٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
Ϯت ϡίلا ΕΎΒϠτΘϤل ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل مج فيΪϤل يمϠόΘل يقΒτΘل Ύهήف 
όل ΔϜϠϤϤلΎب ήψن ΔϬجϭ من ΔيΩϮόδل ΔبيήليϤϠόϤن 

 · ΓέΩلϠόΘيم ب ΔϘτϨϤلήي Γέίϭ νΎلϠόΘيم 
ϥاΠόل نϤحήلΪΒبن ع ΰيΰόلΪΒن بن عϤحήلΪΒع.Ω 

aabod323@hotmail.com 
 مϠΨΘδص لΤΒث

٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΎهήفϮت٪ϡίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪:ثΤΒل٪ϥϮϨعήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيΩϮόδل٪Δبي
٪لϤϠόϤين.

.ϥاΠόل٪نϤحήلΪΒبن٪ع٪ΰيΰόلΪΒن٪بن٪عϤحήلΪΒحث٪:٪عΎΒل٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘل٪في٪ΔϤهΎδϤل٪ϰث٪·لΤΒل٪άه٪ϰόس٪:ΔسέΪل٪فΪه٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل

ΔϜϠϤϤلΎب٪Ϥل٪άمج٪في٪هΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτيق٪تόي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪هم٪ϰϠف٪عήόΘلϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحή٪،٪ΔيΠϬϨم
ΎمϮϠόϤل٪عϤΠي(٪لϘئΎثϮل٪جϬϨϤل(ϭ٪،قعϮل٪يصΨθΘل٪)يΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل(٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘس٪:ΔسέΪل٪من٪ΔϘقيΪل٪Ε

ϮϨΘϤل٪ΔيϤϠόل٪ئقΎثϮليϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘعن٪م٪Δمج٪،عΪϤل٪م٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪلϭ٪ΕΎيήψϨل٪من٪ΓΩΎϔΘاسϭ.٪
ϜϠϤϤل٪في٪ΔميϮϜΤل٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎين٪بϤϠόϤل٪يعϤهم٪من٪ج٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪:ΎϬΘϨعيϭ٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪Δ

عϰϠ٪مΩΎόلΔ٪٪(٪بϥΪϤ٪)لήيνΎ،٪م٪ΔϜلήϜϤم٪،Δل٪ΔϘτϨϤلήθقيΔ،٪حΎئل،٪جϥίΎ(،٪ϭبΎϨء˱٪1440٪-1439ل٪ϡΎόϠلέΪسي٪)
ϭήΘني˱ϭ٪ΎتμΤل٪عϰϠ٪(؛٪ϭقΪ٪ق٪ϡΎلΎΒحث٪بίϮΘيع٪اسΎΒΘن٪Δل377Ϝلήب٪ΔτامήيϜيΔ٪فΪϘ٪تΩΪΤ٪حΠم٪لόي٪ΔϨلΪϬΘδϤفΔ٪من٪)

(600ΔϨيόل٪مΠΤل٪ϰنΩϷ٪ΪΤل٪Ύ˱يτΨΘم٪ΓΩήϔم٪)٪ΎϤك٪،٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠل٪ΓΩ٪ΔنΎΒΘاس٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘس٪؛ΔسέΪل٪عن٪Δمίلا
ΔنΎΒΘس٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪٪يصΨθقع٪تϮمن٪ملل٪ΔسέΪل٪ΔϨيόόΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠ.٪

 أهم لΎΘϨئج : تϮصل لΎΒحث في ه άلΤΒث ·لϰ جΔ˳ϠϤ من لΎΘϨئج ϭفق أس ΔϠΌلΤΒث ϭهي:

بي٪ΔلΩϮόδيΔ٪من٪خاϝ٪فήهΎ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόمήόف٪Δل٪ΕΎΒϠτΘϤلاϡί٪تϮ٪أϭا˱:
٪ήفيϮتϮϘΘلϭ٪،يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلϭ٪،لبΎτلϭ٪،مϠόϤلϭ٪،ΔيϨϘΘل٪ΔΌيΒل٪ل٪منϜب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪هم.ϱϮبήΘل٪فήإشϭ٪،يم٪
:Ύ˱نيΎث٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόمن٪م٪ΔسέΪل٪ΔϨء٪عيέ٪άخ٪يقήρ٪قع٪عنϮل٪يصΨθي:٪تϠي٪ΎϤفي٪ΔيΩϮόδل٪
٪ΔϜϠلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ،٪مϯΪ٪تϮفή٪م٪ΕΎΒϠτΘلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ϤϤس˱ΩΎϨΘ٪·لϰ٪نΎΘئج٪تΨθيص٪ϭقع٪٪٪٪٪

Θل٪ΕΎقϮόϤل٪ϥ٪٪ينΒت٪ΪϘلك٪فάكϭ٪،٪αέΪϤل٪في٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΔΌيΒل٪ήفϮت٪ϡΪع٪ϰل·٪ΕέΎش٪يΘلϭ٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΪΤي٪ت
٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτفي٪ت٪ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪ήثΆمج٪تΪϤلΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل،٪٪ϝين٪من٪خاΒتϭ

٪ϥ٪ΔسέΪلمجΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪في٪Γήفϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪قρΎϨم٪ϰϠع٪٪νΎيήل٪ΔϘτϨهي٪م
٪،Δقيήθل٪ΔϘτϨϤل٪ثم٪ϡΎل٪عϜθبήΒΘόيم٪٪حيث٪تϠόΘل٪يقΒτΘل٪Γ΄يϬϤل٪قρΎϨϤل٪ήΜك٪هي٪ΔϤصΎόل٪νΎيήلϤين٪لΒت٪ΎϤمج،٪كΪ

٪لΎόصΫΔϤلك٪لΪόΒه٪ΎلΠغήفي٪عن٪٪٪ϥقل٪لρΎϨϤق٪تϮف˱ή٪في٪مΕΎΒϠτΘ٪تΒτيق٪لΒτΘيق٪لΪϤمج٪هي٪جϭ٪ϥίΎيήجع
 :ΔسέΪل ΔϠϜθϤيف بήόΘل: ϝϭϷ لμϔل 

1-1  : ΔسέΪϠل ΪيϬϤΘل 

٪٪٪٪٪ϭ٪ΔفήόϤل٪ΕاΎΠم٪ϰΘفي٪ش٪Δόيήδل٪ΔيϤϠόل٪ΕέϮτΘلΎيش٪فيه٪بόن٪ϱάل٪ήμόل٪مδΘي٪،ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔعϮϨΘϤل٪ϡϮϠόل
.ΕέϮτΘل٪كϠت٪ΔϘاحϤل٪ΓΪهΎج٪ϝϭΪل٪ϰόδحيث٪ت٪

mailto:aabod323@hotmail.com
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٪٪٪٪٪Ϝسي٪لΎسϷ٪έϮΤϤل٪لϜθح٪يΒص٪ϱάل٪ي؛ϤϠόل٪ϡΪϘΘل٪لي٪هيΎΤل٪ήμόل٪في٪ΓΪئΎδل٪ΔغϠل٪Ϊόنب٪حيث٪تϮنب٪من٪جΎل٪ج
Ύج٪ϰϠع٪ήμΘϘي٪لم٪تΘلϭ٪،يϤϠόل٪ϡΪϘΘل٪άه٪έϮص٪ϯΪح·٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪لΜϤتϭ٪،ΓΎيΤل٪Ϊحϭ٪ي؛نبϤج٪Εΰبل٪غ٪ΎϤنب٪بϮΠل٪ع

٪ ϝΎΠم٪ ΎϬيمفيϠόΘل٪ ϡΪϘΘل٪ ΔصΎخϭ٪ ٪٪ϮϨϜΘلϮجيل، ϱάلهمΎس٪٪ΓΩΪόΘم٪ ΕاΎΠم٪ ٪في ΓήيΜك٪ ٪مΎθكل ٪حل في
،ϡϮهήب(2012ι،ϡ2.)٪

٪عΎρ٪ΩΪلب٪يΘϤΘع٪بΎلΪόيϭΪل٪ΪϘضϰΤ٪تυϮيف٪لϮسΎئط٪لϮϨϜΘلϮجيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤي٪Δم˱ή٪حيϮي˱ϭ٪ΎفΎόا˱٪ϭمΎϤ˱Ϭ؛٪إ٪٪٪٪٪٪
ϡΪΨΘسΎب٪ ήμόل٪ΕΎΒϠτΘم٪ ٪ϭع٪ϰϠلΎϤΘشي٪مع ٪لάتي، ٪ع٪ϰϠلϠόΘم έ˱ΩΎق٪ Ύ˱ΜحΎب٪ϥϮϜيث٪يΤب٪ΕΰيϤϤل٪ لϮϨϜΘلϮجيΎ٪٪من

٪ ΔمΪϘΘϤل٪ ϝϭΪل٪في٪ ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪ ٪ϭلϮϠόϤمΕΎ٪من٪قΒل ٪لϠόΘيم ΎجيϮلϮϨϜΘب٪ ϡΎϤΘاهΎف٪ ،ΔΜيΪΤلϭ٪Ϊح٪لΜϤي٪ ΔميΎϨل
ϭ٪Ωήϔل٪ΔيϤϨتϭ٪،يمϠόΘل٪έϮτΘل٪ΪهϮθل،ήمΎع(٪عϤΘΠϤ2007لι،ϡ17٪.)٪

٪٪٪٪٪(٪ΔيήجΎن٪ϝΎϬΘب٪يفπت٪ΎϤ2011كϠόΘل٪حلήϤب٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘمج٪تΩ٪ϮΤن٪Ύ˱يϤلΎع٪ϩΎΠات٪ϥ΄ب٪)ϡ٪ΩϮϬΠل٪ΓΩΎيίϭ٪،يم
٪ϝϮلϠόΘϤم،٪من٪خاϝ٪في٪تϨΒي٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪بΎعϩέΎΒΘ٪نΫϮϤج˱Ύ٪حيϮي˱Ύ٪لϠόΘϠيم٪في٪ع٪ήμلϠόΘيم٪لήϤΘϤكΰ٪ح

Θن٪ Ύنم٪ Ύهίήب٪ ٪ϭلόل ،ΔيϤيϠόΘل٪ ΔيϠϤόل٪ ٪في ٪لυϮΘيϔه Ύ˱Ϙفϭ٪ ΔϔϠΘΨم٪ ΝΫΎϤن٪ ٪من ٪إلϭήΘϜني ٪لϠόΘيم ٪لϠόΘيم٪Πه ΝΫϮϤ
،٪ϭمϤϜا˱٪له،٪حيث٪(٪ϭلϱά٪يϥϮϜ٪فيه٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪جΎ˱ΒϨ٪·لϰ٪جϨب٪مع٪لϠόΘيم٪لϠϘΘيBlended LearningϱΪ))لΪϤمج

٪(.٪ϝϭΩ2لΎόلم٪لΪϘΘϤمΔ٪)٪ιصΒح٪م٪έϮΤه٪ϡΎϤΘلϭΆδϤلين٪عن٪لϠόΘيم٪في٪مψόم

Ε٪لϘΤΘيق٪έ΅ي٪ΎϬΘلϠΒϘΘδϤيΔ٪ت٪ΪϬθل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪ΔهΎϤΘم˱Ύ٪بΎلغ˱Ύ٪بϠϤόي٪ΔلϮτΘيϭ٪ήلΘغييή٪في٪ش٪ϰΘلΎΠϤا٪حيث٪٪٪٪٪
٪ϡΎόل٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤϠي2030لΰόلΪΒبن٪ع٪ϥΎϤϠك٪سϠϤل٪ينϔيήθل٪مينήΤل٪ϡΩΎخ٪ΔمϮϜل٪حυ٪في٪ϡ،ΰ٪مت٪حيثΎق

έίϭمن٪ΓήΘϔل٪في٪νΎيήلΎمج٪بΪϤل٪يمϠόΘϠلي٪لϭΪل٪ήϤتΆϤل٪يمϠόΘل٪Γ21-23/11/٪2017ϡ٪ΔϜϠϤϤلΎيم٪بϠόΘل٪ήيίϭ٪شنΩ٪ΎϤك،
لΔϜϠϤϤ٪لϨΒϠين٪ϡ٪بήنΎمج"بϮب٪ΔلΒϘΘδϤل"لΒτΘيق٪ل٪ϝϮΤΘلήقϤي٪في٪جϤيع٪م16/10/2017٪αέΪلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪بέΎΘيخ٪

ΔيϤقέ٪ΔΌبي٪ϰل·٪ϝϮΤΘل٪في٪ϡΎϬإسϭ٪،ΕΎϨΒلϭ٪م٪ήميϷ٪ϮϤس٪ϱΩϮόδل٪ΪϬόل٪ليϭ٪قϔت٪لكάكϭ٪؛ΔيϠعΎϔه٪تψϔح٪ϥΎϤϠبن٪س٪ΪϤΤ
٪ϡΎع٪αέΎم٪ήϬفي٪ش٪ΔيϜيήمϷ٪ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮϠل٪ΔيϤسήل٪تهέΎيί٪ϝ2018ه٪خاϮϜδسي٪Δكήمع٪ش٪ϡCisco٪يق٪لΒτΘ

٪ϝϮΤΘلήقϤي٪ήδيع٪لتήΠب٪ΔلέΪϤس٪ΔافήΘضيϭ٪Δل٪ϝϮμϔلάكيΔ٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيϭ٪،Δهي٪·حϯΪ٪مΕέΩΎΒ٪ت
ΔϜϠϤϤل٪ Δي΅ήل2030ل٪ ήμع٪ ΔΒكϮمϭ٪ ٪لϠόΘيم ήيϮτΘل٪ ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤل٪ ΔمϮϜح٪ ϡΎϤΘه٪ ΪكΆلي٪ ٪لϤϠόي٪ϡ؛ ϡΪϘΘ

έΎΠمن٪ت٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪،مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϠϤعم٪عΩ٪في٪ΔϠئΎϬل٪ΎϬتΎنΎϜمن٪·م٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪،جيϮلϮϨϜΘلϭΔمΪϘΘϤل٪ϝϭΪل٪Ώ٪٪حيث
٪إلϭήΘϜني٪بϤΠيع٪نϮعه.٪٪ϥلΒϘΘδϤل٪لϠόΘϠم

1-2  :ΔسέΪل ΔϠϜθم 

٪٪٪٪٪ϤلΎيم٪بϠόΘل٪قعϭ٪ϝمن٪خاϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪يم٪فيϠόΘل٪ΕΎيϨϘيف٪تυϮت٪ΔيϤه٪غم٪منήل٪ϰϠل٪عϜθب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحή
ΨΘس٪عن٪ ˱Ϊيόب٪ΔيΪيϠϘΘل٪ϕήτل٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪αέΪϤل٪ لϮسΎئط٪٪ϡΪخιΎ٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪ا٪ίلت٪مψόم

(٪ـه1435لϮδيϠم)حϥΎϨ٪٪حيث٪ت΄كΪلϠόΘيϤي٪ΔلΎϔΘعϠيϭ٪ΔتϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لΘي٪بΎتت٪سΔϤ٪ه٪άل٪ήμόلϮϨϜΘلϮجي٪ϭلϤϠόي؛٪
όلϭ٪ΪحϮل٪ϥήϘل٪في٪Ώاτل٪ΕΎجΎيΘح٪ΔيΒϠت٪ϰϠع٪ΓέΩΎق٪ήت٪غيΤΒص٪ΔيΪيϠϘΘل٪مψϨل٪ϥ΄ب٪ΎϬΘسέΩ٪م٪فيδΘي٪ϱάل٪ينήθ

δي٪ΎϤي؛٪مϨϘΘلϭ٪فيήόϤل٪έϮτΘلΎهبΎΠاتΎب٪άخϷϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόϠل٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΓήψϨل٪ήعي٪تغييΪΘ٪في٪ΔΜيΪΤل٪خلΪϤلϭ٪ΕΎ
ϭ٪Δيήث٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌفي٪بي٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪έϮΤه٪مϠόΠتϭ٪،مϠόΘϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΰكήي٪تΘل٪يمϠόΘل٪ήيϮτمه٪تΎϤΘه٪ΏάΠت٪،ΔيϠعΎϔت

έΩΎμم٪ ϡΪΨΘس٪يقήρ٪عن٪،ΔيϤيϠόΘل٪ ٪عϰϠ٪بΎϨء٪خήΒته ϩΪعΎδتϭ٪Ϝل٪ ΓΪعΎδϤل٪ ΔيϨϘΘل٪ئلΎسϮلϭ٪ ΔفήόϤل٪ϰل٪·لμي٪ي
ι(٪هδϔϨب٪ΔمϮϠόϤل2٪.)٪

٪٪٪٪٪٪ϝϮΤΘل٪ ٪في ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤل٪ ΔمϮϜح٪ ٪قΒل ٪من ΔلϭάΒϤل٪ ΩϮϬΠل٪ ΔΒكϮم٪ ٪في ΔسέΪل٪ ΔϠϜθم٪ έϮΤϤΘت٪ άل
ϭلϤϠόϤين٪في٪لϡ٪αέΪϤ٪في٪مέΪس٪ΎϬلϠόΘيϤيϭ٪،Δحل٪كΜيή٪من٪لϜθϤا٪ΕلϠόΘيϤي٪ΔلΘي٪تϮجه٪لτا2030٪ΏلήقϤي



- 148 - 

 

٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪؛ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪ΔيϠعΎف٪ίήب·ϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ΩΎΠي
٪Δمίلا٪ΩήϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪،٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل
ϘيϘΤت٪˳ΔليΎع٪˳ΓΩϮج٪ΕΫ٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎجήΨم٪ϰϠع٪ϝϮμΤلϭ٪،ΎϬ٪.٪
1-3   ΔسέΪل ΔϠΌأس٪

1- .ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪Δمίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪Ύم 

2- ΔϬجϭ٪من٪ΔيΩϮόممممممδل٪Δي ٪ΔϜلήόب ϠϤϤلΎب ٪ΔيϮنΎΜ ΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠل ٪ΕΎΒلϠόΘيم٪ل ϠτΘم٪ήفϮت٪ϯΪم٪Ύم٪Ϩ Δ٪نήψ٪عي
 لέΪسΔ؟

Δ٪في٪ضϮء٪لΏέΎΠΘ٪م٪ΎلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪تΪΤ٪من٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي -3
 لΎόلϤيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪عي٪ΔϨلέΪسΔ؟

1-4  :ΔسέΪل فΪأه 

 .لήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪لΔϜϠϤϤفي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎع٪ϰϠهم٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلاϡί٪تϮفήهΎ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪لήόΘف٪ -1
من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪٪عϰϠ٪مϯΪ٪تϮفή٪م٪ΕΎΒϠτΘلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔلήόΘف٪ -2

.ΔسέΪل٪ΔϨعي 

3- όδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ضيحϮت٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيΩϮ
έΪل٪ΔϨعي.Δس 

1-5  :ΔسέΪل ΔيϤين٪أهΒنΎمن٪ج٪ΎϬΘيϤه٪ΔسέΪل٪ΪϤΘδت٪:ΎϤه٪

:Δيήψ Ϩل Δ يϤهϷ :˱اϭأ٪:٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪

 υϮت٪Δآليϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪في٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎهΎΠث٪لإتΤΒل٪άه٪ΓήيΎδم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΎϬϔي
.ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎب 

 ϮنΎΜل٪ΔϠحήϤϠل٪ΎϬلϭΎϨت٪ϕϮδهيل٪ل΄ΘϠلك٪لάكϭ،٪يόمΎΠل٪لΒيم٪قϠόΘل٪من٪ΔمΎه٪ΔϠحήم٪ήΒΘόي٪تΘل٪Δي٪Ϋ٪ϮنϮϜل؛٪ليϤόل
 ت΄هيل˳٪عϝ˳Ύ٪من٪لΎϔϜءϭ٪Γلϭ٪ΓέΪϘلΘ΄هيل٪لϤϠόي٪ϭلέΪΘيب.

:ΔيϘيΒτ Θل Δ يϤهϷ :Ύ˱نيΎي:٪ثϠي٪ΎϤفي٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪϠل٪ΔيϘيΒτΘل٪ΔيϤهϷ٪لΜϤΘت٪

 ΘΨϤلϭ٪ϥϮΜحΎΒل٪Ϊيϔت٪ϥ٪ϝϮم΄Ϥل٪منήϤلΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήيϮτتϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ϥϮμ٪في٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠح
.ϱϮنΎΜل٪يمϠόΘلΎب٪ϝΎΠϤل٪άفي٪ه٪ΓΪيΪج٪ΔيϤϠع٪ΙΎΤبϷ٪ϝΎΠϤل٪حΘف 

 τت٪ΔيϔيϜب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎآليΎهم٪بΪيϭΰت٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ϮϤϠόم٪Ϊيϔت٪ϥ٪قعϮΘϤل٪منΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒ٪مج
٪ΔيϠϤόل٪فيΔيϤيϠόΘل. 

 ٪Δئيήضع٪صيغ٪·جϭ٪في٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ئجΎΘم٪نϬδت٪ϥ٪لϤΘΤϤل٪منϭمΪϤل٪يمϠόΘل٪يلόϔΘط٪لτΨل٪سمέ٪،نيϭήΘϜإل٪ج
Ύف٪ΔϠسيϭ٪حΒص٪ϱάليϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪يقϘΤفي٪ت٪ΔϠع.Δ 

1-6  :ΔسέΪل ΩϭΪح 

:ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪نΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμضع٪تϭ٪من٪حيث٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮ
مΕΎΒϠτΘ٪كل٪من)لΒي٪ΔΌلϨϘΘي٪،Δل٪ΕΎΒϠτΘϤلήθΒي٪،Δل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي،٪لϮϘΘيم،٪إشήف٪لήΘبϱϮ(،٪في٪ضϮء٪٪بόض٪
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٪ل٪ΏέΎΠΘلΎόلϤي٪ΔلΓίέΎΒ٪في٪كل٪من)لϮاي٪ΕΎلϷ٪ΓΪΤΘϤمήيϜي،Δل٪ΔϜϠϤϤل٪ΓΪΤΘϤلήΒيΎτني،ΔسήΘليΫϭ٪)Ύلك٪لϤΘيΰهΎ٪في
.ΎϬسέΪمج٪في٪مΪϤل٪يمϠόΘل٪يلόϔفي٪ت٪ΓίέΎب٪ΩϮϬمن٪ج٪ΎϬل٪ΎϤل٪ϭ٪،ϝΎΠϤل٪άه٪

 :ΔنيΎمΰل ΩϭΪΤل٪سيέΪل٪ϡΎόل٪ني٪منΎΜل٪سيέΪل٪لμϔل1439/1440ـه٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪

:ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل٪ΜϤي٪تΘل٪ΓΩΪΤϤل٪قρΎϨϤل٪في٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪αέΪم٪Δيδئيήل٪ΕΎϬΠل٪ل
٪)Ώήلغ(ΔمήϜϤلΔϜم٪ ΔϘτϨمϭ٪ ٪لήي(νΎلϮسط(، ΔϘτϨم٪ ٪يϠي: ΎϤك٪ ٪ϭهي ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤلΎب

ίΎج٪ΔϘτϨمϭ،)ϝΎϤθل(ئلΎحΔϘτϨمϭ،)ϕήθل(ΔقيήθلΔϘτϨمϭ،.)ΏϮϨΠل(ϥ٪

1-7 :ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 

ΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيϤي٪،ΔإلϭήΘϜني٪عن٪بΪό٪في٪ل٪لϮϜϤن٪ΕΎلήئيδيΔ٪ل٪ϡΎψϨلϠόΘيمهي٪:٪م ΕΎΒϠτΘلϠόΘيم لΪϤمج إلϭήΘϜني
ΔيήθΒل٪ ήصΎϨόلϭ٪ ٪لΪعم، ΕΎمΪخϭ٪ ٪إلϭήΘϜني، ٪لϠόΘيم ϯϮΘΤمϭ٪ ،ΔيϨϘΘل٪ ΔΌيΒل٪ ήفيϮت٪ ΕΎΒϠτΘم٪ ٪ϭلϭ٪έΩΎμϤتϤθل ،

(.2008ι،ϡ8لϠόΘيϤيϭ٪،ΔلϨΒي٪ΔلΎϘΜفيΔ٪)لΎμلح،
لϔμي)لϠϘΘيϱΪ(٪في٪٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪مع٪لϠόΘيم٪هϮ٪"·حϯΪ٪صيغ٪لϠόΘيم٪٪ϭلϠόΘم٪لΘي٪يΪϨمج٪فيΎϬلϠόΘيم لΪϤمج : 

٪في٪ΕΎϜΒθل٪ϰϠع٪ϭ٪،ήتϮيΒϤϜل٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪ءϮني٪سϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕϭΩ٪فυϮحيث٪ت٪،Ϊحϭ٪έΎρ·٪لΜم٪،αϭέΪل
٪.(.ψό2005ι،173م٪ϷحيϥΎ"٪)ίيϥϮΘ،مΎόمل٪لΎΤسب٪ϭلϮϔμف٪لάكيϭ٪،ΔيϘΘϠي٪لϭ٪αέΪϤج˱ΎϬ٪لϮجه٪م

ήإج يفήόΘل :مجΪϤل يمϠόΘϠيم٪ئي لϠόΘلϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪مج٪بينΪل٪ϰϠع٪ϡϮϘمل٪يΎϜΘم٪ϡΎψن٪Ϯه٪لهΎϜني٪ب΄شϭήΘϜإل
Ϸ٪يقϘΤΘل٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎه٪بϤϠόت٪ϝلب٪خاΎτل٪ ΓΪعΎδم٪ϰف٪·لΪϬي٪،ΔسيέΪل٪ΕΎعΎϘل٪خلΩ٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪه

.ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϮبήΘلϭ٪

: ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤلήمن٪م٪ΔϠحήمΘϠي٪يΘل٪ΔϠحήϤل٪هيϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪حل٪ΓΩΎϬθل٪ϮϠمΎح٪ΎϬق٪بΤ
Μل٪ΓΩΎϬθل٪يلϨي٪يϬΘϨت٪،ΕϮϨس٪Ιثا٪ΔϠحήϤل٪ϩάفي٪ه٪ΔسέΪل٪ΓΪمϭ،ΔيόمΎΠل٪ΔϠحήϤل٪لΒقϭ٪ΔτسϮΘϤل٪لΒϨδل(٪ΔمΎόل٪ΔيϮنΎ

ϭ٪يبτΨلϭ٪،ΩϮΠل٪ΪΒعϭ٪ليϮΘـه1429مι،173).٪

 :نيΎΜل لμϔل:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإ 

:ϱήψϨل έΎρإ:˱اϭأ 

 ن Γ΄θلϠόΘيم لΪϤمج:2-1-1

٪٪٪٪٪(٪ΪϤح٪ήيθ2011يέΎϤϤل٪في٪ήيϜϔΘل٪ ΓΩΎع·٪ΔΠيΘمج٪هي٪نΪϤل٪يمϠόΘϠل٪ΔسيΎسϷ٪ΓήϜϔل٪ϥ٪ϰل·٪)ϡ٪في٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΕΎس
ϥ٪حيث٪إلϭήΘϜني،٪لϠόΘيم٪لϠόΘيم٪لϠϘΘي٪ϭ٪ϱΪل٪ϝϮμϔلέΪسيϭ٪،ΔتϮτيή٪نωϮ٪جΪيΪ٪من٪·٪ΓέΩلϠόΘيم٪من٪خا٪ϝلΪمج٪بين

ϭήϘم٪لϠόΘل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕέΎϜΘاب٪من٪ΔϠδϠس٪ήΒع٪ϝϮΤه٪تϨϜل٪،˱ΪيΪمج٪ليس٪جΪϤل٪يمϠόΘل٪حϠτμا˱٪مϮصϭϭ٪،ΓΪيΪع٪ϥ
،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎثΪΤΘδϤلϭ٪نتήΘان٪ϝيم٪من٪خاϠόΘل٪ط٪بينϠΨل٪مΘي٪ϥآϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϰل·٪٪مΘمليΪΨΘفي٪س٪ΎϬ

٪ΔسيέΪل٪ϝϮμϔلΪكΆي٪ΎϤك٪،٪(Ϊيόسϭ٪ϱϭΪϨ2010ه٪)ϡإلب٪مϠόΘϠي٪لόيΒρ٪έϮτΘك٪ήϬυ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل"ϥ΄٪ϮϬني،٪فϭήΘϜ
ϠϘΘل٪يمϠόΘل٪اϭ٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪غيϠا٪ي٪ϮϬف٪،ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ع٪بينϤΠين،٪يϨاث٪يج٪منΰبل٪م٪،ϱΪي

Ϡس٪ϰϠب٪عϠغΘϠل٪ΔلϭΎΤمϭι(٪"ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪كل˳٪من٪ΕΎيΒ419.)٪

٪

٪
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 م ϡϮϬϔلϠόΘيم لΪϤمج : 2-1-2

٪٪٪٪٪(ΝίΎϤΘϤل٪مϠόΘل٪:لΜمج٪مΪϤل٪يمϠόΘلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎΤϠτμϤل٪ΩΪόΘتBlended Learningل٪مϠόΘلϭ٪،)(ينΠϬ(Hybrid 

Learning(طϠΘΨϤل٪مϠόΘلϭ٪،Mixed Learning٪Ϯهϭ٪.)ي٪Ϊلي٪قΎΘلΎب˱Ϊج٪ήيΒل٪كϜθب٪ωϮϨΘ،٪نه٪لي٪يϨόي٪άهϭ٪ϙΎϨس٪ه
 Alekse) يΰي ήόفه٪·ليϜس٪ϭشή،٪حيث٪سήΘتيΠيϭ٪ΔحΓΪ٪لΝΰϤϠ؛٪ϥϷلΓέΎϬϤ٪في٪Ωمج٪عΎϨصή٪مΔϔϠΘΨ٪بϜθل٪مائم٪ϭعϠϤي

and Chris,2004٪يمΪϘΘل٪ئلΎسϭ٪من٪ΔلΎόف٪ΔعϮϤΠمن٪خاله٪م٪ϡΪΨΘδت٪ϱάل٪يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪لكΫ٪"ب΄نه٪)٪ϕήρϭ٪ΓΩΪόΘϤل
Θي٪يϘΘϠي٪في٪ΎϬلτا٪ΏلέΪΘيس٪ϭن٪ρΎϤلϠόΘم٪ϭلΘي٪تϬδل٪عϠϤي٪ΔلϠόΘم،٪ϭيϰϨΒ٪ع٪ϰϠس٪αΎلΪمج٪بين٪ϷسΎليب٪لϠϘΘيΪي٪Δل

٪إلϭήΘϜني ٪ϭبين٪سΎليب٪لϠόΘيم ٪لϮجه ΎϬ˱جϭE-learning("p3)،٪٪ ٪ي ήόفه ΎϤϨي)بيϠمϮθل2007٪ΔيϨϘΘل٪ ϡΪΨΘس"ب΄نه٪ )ϡ
ΰ٪ع٪ϰϠلΎϔΘعل٪Ϯقع٪لϠόΘيϤي٪لϭ٪ΩΎΘόϤلέϮπΤ٪في٪غήف٪Δلμف،٪حيث٪يΘم٪لήΘكيلΪΤيΔΜ٪في٪لϠόΘيم٪٪ϥϭΩلϠΨΘي٪عن٪ل

ΕΎآلي٪ϡΪΨΘس٪يقήρ٪م٪عنϠόϤلϭ٪ΔΒϠτل٪بين٪ήشΎΒϤل٪ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ι("6). 

٪٪٪٪٪(٪ιϮμلϭ٪ϰسϮم٪Ϯب٪ήكΫϭ2014ι،ϡ1:مج٪هيΪϤل٪يمϠόΘϠل٪ϥ˳Ύόم٪Δثاث٪ϙΎϨه٪)٪

 لϠόΘم٪لΪϤΘόϤ٪ع٪ϰϠانήΘنت.٪اش٪ϙήΘلΎϜمل٪بين٪لϠόΘيم٪لϠϘΘيϱΪ٪مع 

 اشϙήΘ٪بين٪لϮسΎئط٪ϭتυϮيف٪ΕϭΩ٪في٪بي٪ΕΎΌلϠόΘم٪إلϭήΘϜني. 

 .ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪عن٪ήψϨل٪يس٪بغضέΪΘل٪ليبΎسϭ٪ϕήρ٪من٪ΩΪع٪ϙήΘش٪

سΎئل٪اتϭ٪ϝ٪ϝΎμيπΘح٪ϥ٪جϤيع٪لήόΘيέ٪ΕΎϔكΕΰ٪ع٪ϥ·٪ϰϠلϠόΘيم٪لΪϤمج٪ه٪Ϯس٪ϡΪΨΘلϮϨϜΘلϮجيΎ٪من٪خاϭمΎϤ٪سΒق٪٪٪٪٪٪
،ΔΜيΪΤليس،لέΪΘل٪ليبΎس٪ΎϬمل٪فيΎϜΘΘ٪Ύ˱όين٪مϤϠόϤلϭ٪ΔΒϠτل٪علΎϔΘيϭ.٪

  أهϤي ΔلϠόΘيم لΪϤمج:   2-1-3
ين٪حΎج٪ΕΎلϤϠόΘϤين٪·٪ϥهϤي٪ΔلϠόΘيم٪لΪϤمج٪تίήΒ٪في٪"فΎعϠي٪ΔلϠόΘم٪ϭتδΤين٪مήΨجΎته٪من٪خاϝ٪تϮفيέ٪ήت٪ρΎΒفπل٪ب٪٪٪٪٪

هϤي٪ΔلϠόΘيم٪ن٪مέΩΎμ٪تϠόيϤيΔ٪مϮϨΘعϭ٪ΔمΓΰϔΤ٪ع٪ϰϠلϠόΘم٪بϕήτ٪مϮθقΔ،٪كΎϤ٪يΒΘين٪ϭبήمج٪لϠόΘم،٪بΎϤ٪يϤΘθل٪عϠيه٪م
٪لϠόΘي ΔيϠϤόل٪ ٪في ΎϬϔيυϮتϭ٪ ΎϬمΪΨΘس٪ ϰϠع٪ ϝΎΒإق٪ ΓΩΎيίϭ٪ ٪إلϭήΘϜني ٪لϠόΘم ٪نψم έΎθΘن٪ ٪في Ϋكή٪٪حيث٪Ϥي"ΔلΪϤمج

٪مΎ٪يϠي:٪فيϠيم٪لΪϤمج٪لόΘ٪ب΄نه٪تπΘح٪هϤيΔ(2016ι٪ι،ϡ23-25عΪΒلρΎόي)
 ٪ΔϬل٪έϮμϘلΘي٪يΎόني٪م٪ΎϬϨلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ϭمن٪هΎϬϤ:لϮϤج -1

 .لبΎτلϭ٪مϠόϤل٪بين٪ΔنيΎδإن٪ΕΎاقόلϭ٪نيΎδإن٪ΪجϮΘل٪ϰل·٪ήϘΘϔنه٪ي 

 .نيΪجϮل٪نبΎΠلΎب٪ϡΎϤΘاه٪ϥϭΩ٪ϱέΎϬϤل٪نبΎΠل٪ϰϠع٪ΰكήنه٪ي 

 ٪يϘيϘي٪حϤيϠόقف٪تϮهم٪في٪مΪجϮت٪ϡΪόل٪Ώاτل٪ϯΪل٪ΔئيϮτان٪بΒδجمن٪يϮϤل.ΔيϠόϔل٪ΔϬ 

 .αϮΤل٪ΔيϘب٪ϥϭΩ٪طϘف٪ήμΒلϭ٪عϤδل٪ΔسيΎح٪ϰϠع٪ΰكήي 

 Θاج٪ϝΎμات٪ΕέΎϬم٪ϰϠع٪˱ ΎΒϠس٪ήثΆي٪ ΎϤم٪ ،ΔيϤيϠόΘل٪ ΔيϠϤόل٪ήصΎϨعي٪بين٪عΎϤΘاج٪ϝΎμات٪ΏΎغي٪ϯΪعي٪لΎϤ
 لϤϠόΘϤين.

 اسΓΩΎϔΘ٪من٪مϤي٪ΕΰلϠόΘيم٪لϠϘΘيϭ٪ϱΪتافي٪سΒϠيΎته٪من٪خاϝ٪مΎيϠي: -2

 ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘϠلΓέΩ·٪في٪Ωήϔل٪ΡΎΠϨل٪ΔϤϬم٪Ϊόي٪تΘل٪ΔعيΎϤΘاجϭ٪ΔنيΎδإن٪ΕέΎϬϤل٪من٪˱ΩΪي؛٪٪عϨϬϤل٪حهΎΠنϭ٪تهΎحي
ϭ٪نهήق٪لΒم٪من٪قϠόΘϤϠل٪ΔيέϮف٪Δόجέ٪Δيάيم٪تغΪϘΘح٪بϤδجه٪يϮل٪ΎϬ˱جϭ٪نيΎδإن٪صلϮΘلϭ٪علΎϔΘلΎم.فϠόϤل٪لΒمن٪ق 

 ،ϱΪيϠϘΘل٪ ٪تΎμحب٪لϠόΘيم ٪لΒϠδي٪ΕΎلΘي ٪من ΪيΪع٪ ΪجϮت٪ ΎϤك٪ϤΘاع٪ ή˱ψن٪ ΩΪΤم٪ ϥΎϜمϭ٪قتϮب٪ ΪيϘم٪ ϮϬف٪ϰϠع٪ ϩΩΎ
.ΔسέΪل٪ΕΎعΎفي٪ق٪ΕήضΎΤϤل 

 هϤي٪ΔلΪمج٪بين٪نτϤي٪لϠόΘيم٪لϠϘΘيϭ٪ϱΪإلϭήΘϜني٪ϭتΨϠΘص٪في٪نه: -3

 Ύ˱ϔيϜتϭ٪Δعήس٪ήΜك٪مϠόΘل٪لόΠي٪.Ύ˱جيΎΘنϭ 
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 مϠόΘي٪ϥ٪يعϤΠϠل٪Δصήϔل٪يحΘيϭ٪،خϷ٪αέΪϤلϭ٪ينϤϠόϤلϭ٪Ώاτل٪عل٪بينΎϔΘل٪ίΰόي.ϯή٪

 لΪϤمج: لϠόΘيم بيΔΌ خΎμئص 2-1-4

Ϋ٪Ύ٪مϭ٪،ϰϨόت٪ϱϮΘΤلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤي٪ΔلϮϨϜΘلϮجيΔ٪في٪تϮτيή٪عϠϤي٪ΕΎلϠόΘم٪بϜθل٪فπل،٪ϭتόΠل٪من٪لϠόΘم٪تϤϠό˱٪٪تϬδم٪٪٪٪٪
٪ϯ٪ΕلϬΠΘيΰمϮΘδج٪لϮϨϜΘلϮجيΔ٪في٪لϠόΘيم،٪ϭه٪ϩάلΒيΔΌ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϮϜϤن٪ΕΎلΘي٪تϠΘΨف٪بΎخΘاف٪مϮΘδيΩ٪ΕΎم

سيέΪل٪لμϔل٪في٪ΔجيϮلϮϨϜΘحيث٪ل،ήكΫ٪(ΪيϬϔل2015ϡι،49ΔيίϮفϭ،)٪(ϱΪمΎ2011لغι،ϡ17ϥ΄ب)٪ئصΎμب٪خΔΌي٪
 ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪:هي٪لΪϤمج٪لϠόΘيم

  Δτθن ΔΌبيInteractive:٪Ϯه٪ήΒΘόي٪˱Ύπيϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔكέΎθϤل٪نهΎϜمΈم٪بϠόΘϤل٪ϥ٪ϱ٪ل٪عن٪ϝϭΆδϤ
.ΎϬيϠل٪عμي٪حΘل٪ئجΎΘϨلϭ٪هϤϠόت 

  ΔنيϭΎόت ΔΌبيCooperative:٪٪ كل٪ΪعΎδيث٪يΤب٪،Γήم٪صغيϠόت٪ΕΎόϤΘΠل٪مϜش٪ϰϠل٪عϤόل٪Ώاτل٪ϥΎϜمΈب٪ϱ٪٪مϬϨم
 آخή٪لϘΤΘيق٪لϠόΘم٪Ϸفπل.

  ΔئيΎϨب ΔΌبيConstructive:٪٪ΔفήόϤل٪ϰϠع٪ΎϬلي·٪ϮϠصϮي٪تΘل٪ΓΪيΪΠل٪έΎϜفϷ٪ϝΎخΩΈب٪Ώاτل٪ϡϮϘي٪م؛ϬيΪل٪ΔϘبΎδل
.ϰϨόϤϠل٪ϯϮق٪مϬيق٪فϘΤΘل 

  ΔϤψϨمϭ ΓΩϮμϘم ΔΌبي Intentional:٪ΪعΎδتϭ٪ ،ΎϬϘيϘΤت٪ ϰل·٪ ϥϮόδي٪ ΔيϤيϠόت٪ ٪هΪف ٪لϤϠόΘϤين ϯΪل٪ ϥϮϜهم٪ي
٪ΔعϮϨΘϤل٪ΕΎيΠمήΒلفي٪.Ώاτل٪ϯΪم٪لϠόΘل٪يقϘΤت 

  ϝΎμتϭ ΔثΩΎΤم ΔΌبيConversational:٪٪ΕΎعϮϤΠم٪ϰل·٪ ϡΎϤπان٪ Δصήين٪فϤϠόΘϤϠل٪ΡΎΘيΎخل٪قΩ٪ ΔنيϭΎόت٪Δع
٪ϭ٪،فμلنت؛ήΘان٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔضيήΘم٪فΘينليϤϠόΘϤل٪صل٪بينϮΘل. 

٪٪٪٪٪ΎΌيΒل٪من٪ΪيΪόل٪έϮϬυ٪م٪فيϬس٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪في٪έϮτΘل٪ϥ΄ين٪بΒΘق٪يΒس٪ΎϤمϭ٪ΔϨϤπΘϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪Ε
لΪόϠيΪ٪من٪ل٪ΕϭΩϷϭ٪ΕΎρΎθϨلΎϬمΔ٪إ٪ن٪ΡΎΠلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ.٪2-1-5 شرϭط التعϠيϡ المدمج:                                  

 يتطΏϠ تنفيذ التعϠيϡ المدمج  مجمϭعة من الشرϭط كمΎ ذكرهΎ عبده)ϡ2014،ص16( :
ل٪ϭسيط٪في٪لήΒنΎمج،٪لτΨΘيط٪لΠيΪ٪لυϮΘيف٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘيم٪لΪϤمج٪،٪ϭ٪تΪΤيυϭ٪ΪيΔϔ٪ك 

٪من٪قΒل٪لϤϠόϤين٪ϭلϤϠόΘϤين٪بΪقϭ٪.٪Δكيϔي٪ΔسΪΨΘمه
٪ϯΪلϤϠόΘϤين٪٪ϭلΘ΄كΪ٪من٪تϮفϷ٪ήجϭ٪ΓΰϬلήϤجع٪ϭل٪έΩΎμϤل٪ΔϔϠΘΨϤلΪΨΘδϤمΔ٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘيم٪لΪϤمج٪سϮء٪ل 

٪في٪لΆϤس٪ΔδلϠόΘيϤيΔ،٪حϰΘ٪ا٪تΜϤل٪مϮόق˱Ύ٪ل٪ΙϭΪΤلϠόΘم٪.
 ٪ ΎϬ˱جϭ٪ينϤϠόΘϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ع٪بينϤΠت٪ΔمΎع٪ΔδϠΠمج٪بΎنήΒل٪ءΪبήΒل٪فΪه٪ضيحϮت٪ΎϬم٪فيΘجه،٪يϮه٪لΘτخϭ٪مجΎن

٪.ϭكيϔيΔ٪تϔϨيϭ٪،ϩάاسήΘتيΠي٪ΕΎلΪΨΘδϤمΔ٪فيه
٪مΎΒشή.٪ب٪لΩήϠ٪ع٪ϰϠس٪ΕέΎδϔΘلϤϠόΘϤينلϤόل٪عϭ٪ϰϠج٪ΩϮلϤϠόϤين٪في٪لϮقت٪لΎϨϤس 
 تωϮϨ٪م٪έΩΎμلϮϠόϤمΕΎ٪لΎϘϤب٪ΔϠل٪ϕϭήϔلΩήϔيΔ٪بين٪لϤϠόΘϤين٪. 

ϔϨيά٪مΜل٪تϠك٪٪ϩάلϭ٪ρϭήθإجήء٪Εلاίمϭ٪ΔاسΓΩΎϔΘ٪مΎϬϨ٪عϭ٪ΪϨضع٪لτΨط٪لϭΘمΎϤ٪سΒق٪يΒϨغي٪Ϸخά٪بΜϤل٪ه٪٪٪٪٪
ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪مج٪فيήΒل٪.ΔϘيΒτΘل٪Δمίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪يعϤج٪ήفيϮتϭ٪

2-1-7 ΕΎقϭمع ϡيϠالمدمج التع: 

٪٪٪٪٪ΪجϮي٪ΩΪمن٪ع٪ΕΎقϮόϤل٪يΘل٪يقتό٪يقΒτت٪يمϠόΘمج٪لΪϤل٪في٪αέΪϤيق٪من٪لϘΤفه؛٪تΪه٪ي٪ا٪حيثϮϠΨ٪ϱ٪يقΒτمن٪ت٪
ωϮقϭ٪ΕΎقϮόϤل٪ءΎϨث٪ه،تϘيΒτ٪ΎϤغي٪مΒϨم٪يΎϬΘفήό٪افيΘك٪لϠت٪ΕΎقϮόϤل٪ΪϨه٪عϘيΒτت٪،αέΪϤلΎهيبϭ٪ΎϤك٪كΫΎهή٪نحδ٪

(2010ι٪،ϡ7٪)يϠي٪ΎϤك٪: ٪
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٪عϮئق٪هم٪يΜϤل٪ϭهϭ٪άل٪ΕΎϜΒθلΒϤϜيϮت٪ήجΓΰϬ٪مع٪لΎόΘمل٪في٪لΓήΒΨ٪قΔϠ٪من٪لϤϠόϤين٪٪ϭلτاΏ٪بόض٪.يΎόني1
يمϠόΘمج.٪لΪϤل٪

٪٪٪٪2.ΕΰيϬΠΘلϭ٪Δعήδلϭ٪ΓέΪϘلϭ٪ΓءΎϔϜل٪سϔن٪ϰϠت٪عδم٪ليϬلίΎϨفي٪م٪ϭ٪مϬسέΪفي٪م٪Ώاτل٪ϯΪل٪ΓήفϮΘϤل٪ΓΰϬجϷ.٪
Θ΄هيل٪ϭلέΪΘيب٪بϜθل٪ήمج٪ل.افέΎϘΘ٪·ل٪ϰل٪ΝΫΎϤϨلϤϠόي٪ΔلϭέΪϤسΔ٪لΪمج٪لϠόΘم٪لϠϘΘيϱΪ٪بΎلϠόΘم٪إلϭήΘϜني،ϭغيΏΎ٪ب3

.ϡΎع٪
٪٪٪٪4٪ΰكيήΘل.ϰϠنب عϮΠل ΔفيήόϤل ΔيέΎϬϤلϭ ϯΪل ΔΒϠτل ήΜك نب منϮΠل ΔيϔρΎόل.          .٪

٪٪.غήρ٪ΔΒϠي٪ΔϘلϠόΘم٪لϠϘΘيΪي٪ΔلΘي٪تϡϮϘ٪ع٪ϰϠلΎΤϤضΓή٪بΎلΔΒδϨ٪لϠόϤϠم،٪ϭاسάΘكέΎ٪لΎτϠلب.5
٪
 ΕέήΒ تΒτيق لϠόΘيم لΪϤمج في لήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔ:م 2-1-8
ΎΜنϮيΔ٪بϜθل٪خ٪Δ٪ιΎلϠόΘيϤيΔ٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪بϜθل٪عϭ٪،ϡΎبΎلήϤح٪ΔϠلمع٪ل٪έϮτΘلυϮΤϠϤ٪في٪لϠϤόي٪٪٪٪٪

٪ΕέήΒمن٪م٪ΔϠϤج٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΩήδتόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘاس٪ϮعΪت٪ΓΪيΪع٪ΏΎΒسϭ٪ΔيϮبήΘلϭ٪ΔيϤيϠ
ΔليΎΘل٪ρΎϘϨل٪ϝمن٪خا٪:٪

٪ϥلτاΏ٪لϭ٪،ΎϬلϤόل٪عϰϠ٪نήψ˱٪ان٪έΎθΘلϨϘΘيϭ٪Δ·تΎϘ٪؛في٪لΒي٪ΔΌلϠόΘيϤيϯ٪ΔلϭήΘϜني٪لΪϤمج٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إ٪ϷهϤيΔإ٪
Ύيΰمن٪م٪ΓΩΎϔΘاس٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.Ύ˱όإ٪مυ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪يمϠόΘل٪سط٪بينϭ٪لΤك٪ήϬ

لϭήΘϜني٪ΔلΪΤيΩΎϤΘ٪ΔΜ٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘلϮسΎئط٪إإلϭήΘϜني،٪ϭلϠόΘيم٪لϠϘΘيϱΪ٪لϭ٪ϥΎϤπج٪ΩϮلϠόϤم٪ϭتϮجيΎϬته٪مع٪اع
٪لέΪΘيس٪ϕήρلδΤΘين٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪Ϡيم٪لΪϤمجέϮϬυ٪نΝΫΎϤ٪جΪيΓΪ٪من٪لΎΠمΕΎό٪تΪϤΘό٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭلόΘإ٪.

٪ϮلΘي٪تόيق٪٪ΕΎΒϠϘΘلΠض٪ϥΎϤسέήϤΘي٪ΔلϠόΘيم٪في٪حϝΎ٪تϠόيق٪لέΪسΔ٪في٪فΓήΘ٪من٪ل٪ΕήΘϔلέΪسيΔ٪بΒδب٪مΎ؛٪كإ٪
Ϡل٪έϮπΤل٪هΒΒδع٪بτΘδلم٪ي٪ΉέΎρ٪فήυ٪بΒδب٪ΔسέΪϤل٪لب٪عنΎτل٪تغيب٪ΔلΎفي٪ح٪ϭ٪،αέΪϤϠل٪Ώاτل٪ϝϮصϭΔسέΪϤ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪

Ύϔء٪ب٪ΏΎΘϜلΎτلب٪Δ٪من٪خا٪ϝاكΘمϮكΔΒ٪لέϮτΘϠ٪في٪لΎϨϤهج٪لέΪسي٪إ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.
لϮضح٪نυ٪ϮΤل٪لόδي٪؛٪في٪Ϥي٪بϤΠيع٪٪αϭέΩل٪ΕέήϘϤلέΪسيέϭΔبط٪لΎτلب٪بΎلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪بΈضΎف٪Δلήبط٪لήق

ϡΎόل٪لΒϘΘδϤل٪ϮΤن٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪يقϘΤΘيم٪لϠόΘل٪Γέίϭ٪لΒي٪من٪قϤقήل٪ϝϮΤΘل2030.ϡ٪

٪من٪ΩΪع٪ϮجΪي٪:ΩϮόي ΔϠΔلΎΜنϮيΔ بΎل ΔϜϠϤϤلήόبي Δلδل ΕΎΒϠτΘϤلاίمΔ لΒτΘيق لϠόΘيم لΪϤمج في لήϤح 2-1-11
ΕΎΒϠτΘيم٪مϠόΘل٪مجΪϤل٪يم٪يفϠόΘل٪ϱϮنΎΜل٪٪كϠهم٪ت٪ϝϭΎϨΘϨسΕΎΒϠτΘϤل: 

:ΔيϨϘΘل ΔΌيΒل ΕΎΒϠτΘا˱: مϭأ 
٪ك˳٪٪٪٪٪٪ ΎهήكΫ٪ ΎϤك٪ ٪ϭهي ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤلΎب٪ ٪لϨϘΘي ٪لΎΠنب ٪في ΎهήفϮت٪ ϡίلا٪ ΕΎΒϠτΘϤل٪ ٪من ΩΪع٪ ΪجϮمني٪ ٪ل
 كΎϤ٪يϠي:٪(ϭ2016ι،ϡ138)عΪΒلρΎόي،٪(2014ι،ϡ15،عΪΒه)

o ΔليΎع٪ϝΎμت٪Δعήس٪ΕΫ٪نتήΘن٪ΔϜΒش٪ήفيϮت. 
o νήع٪ίΎϬجϭ٪ϰسب٪آلΎح٪ίΎϬΠب٪ϝϮμϔل٪ΪيϭΰتData Show٪،نتήΘانΎل٪بμΘم٪ϰϠع٪ϱΰكήم٪ϡΎψϨب٪ΎϤϬτبέϭ

ΔيϤيϠόΘل٪ΓήئΪلϭ٪،ΔسέΪϤل٪ϯϮΘδم. 
o يمϠόΘل٪ΓέΩإ٪ϡΎψن٪ήفيϮت.Learning Management System (LMS) . 

o ϝϮμϔل٪ϩάين٪هϤϠόΘϤل٪ϝϮخΩ٪ينϜϤΘ؛٪لΔيήس٪ϡΎقέ٪ήفيϮت. 
o ϮϤبϭ٪،ϯήخϷ٪αέΪϤلΎه٪بτبέϭ٪نتήΘان٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪ΔسέΪϤϠني٪لϭήΘϜقع٪·لϮمϭ٪ΔيϤقέ٪ΔΒΘϜء٪مΎθن·٪Γέίϭ٪قع

 ϭبϮϤقع٪تϠόيϤيΔ٪م.ΓΩΪΤلϠόΘيم،

o ٪ϱέΎθΘδم٪ΪيΪΤΘلΎبϭ٪يمϠόΘل٪ΓέίϮي٪لϤسήل٪قعϮϤلΎني٪بϭήΘϜإل٪بطήلΔسيέΪل٪ΩϮϤل. 

o ήخϷ٪ΎϤϬϨل٪كل٪مϤϜيث٪يΤب٪ΔيΪيϠϘΘل٪ϝϮμϔل٪نبΎΠب٪ΔضيήΘاف٪ϝϮμϔل٪ήفيϮت.٪
o .مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΕΎΒϠτΘيع٪مϤΠب٪ΔسيέΪل٪ϝϮμϔلϭ٪ملΎόϤل٪ΰيϬΠت٪
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o .ήϤΘδل٪مϜθب٪ϝΎμات٪ΕΎϜΒشϭ٪ΓΰϬجϷ٪ΔنΎصيϭ٪يϨϔل٪عمΪل٪ήفيϮت 

ΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪كϠت٪ΔيϤه٪ينΒΘق٪يΒس٪ΎϤمΎب٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤلΎب٪ΎهήفϮت٪ϡίلا٪ΔيϨϘΘل٪ΔΌيΒلΎب٪Δ؛٪صΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل
،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόلΎمج٪بΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτل٪تϬδΘف.لΪهϷ٪يقϘΤتϭ٪

:Ύ˱نيΎث ΕΎΒϠτΘϤل :ΔيήθΒل 
٪٪٪٪٪Ϩقم٪فΎρϭ٪ينϤϠόمϭ٪Ώاρ٪من٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόلΎين٪بϠمΎόل٪يعϤل٪في٪جΜϤΘت٪ΔيήθΒل٪ΕΎΒϠτΘϤلϭ٪م٪يϬϨل٪مϜلϭ٪،ϱέΩ·

Ϯسϭ٪،يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ΡΎΠإن٪ήآخ٪عن٪ΔيϤه٪لϘا٪ي٪έϭΩϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪لυ٪في٪ΔصΎخ٪ΔόيΒρ٪في٪ήμΘϘف٪ن
٪ه٪άلΎΠنب٪ع٪ϰϠلϠόϤم٪ϭلΎτلب.

٪(٪نه٪لΡΎΠϨ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪فيHong&Ridznan& knek,2003حيث٪Ϋكή٪هϮنق٪έϭيίΪنϭ٪ϥΎكϨيك)٪٪٪٪٪
Θل٪ΔيϠϤόلϠόϤل٪ϥϮϜي٪ϥ٪Ϊف؛٪ا٪بμل٪Δفήخل٪غΩ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ليبΎسϷ٪˱اϤϜم٪ϥϮϜلي٪ΔيϤيϠό٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪έ˱ΩΎم٪ق

ϬϤل٪لبΎτل٪ϯΪل٪ήفϮΘت٪ϥ٪بΠي٪ ΎϤك٪،ϝΎμلات٪ΔϔϠΘΨϤل٪ئلΎسϮل٪ ϡΪΨΘسϭ٪،ΔΜيΪΤل٪ ٪ΕέΎلΎΨصΔ٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم
ϭ٪نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒلϭ٪نتήΘانϭ٪آلي٪سبΎΤل٪ϡΪΨΘسΎبϮϜل٪ΩΪل٪في٪·عΜϤΘي٪تΘل٪ΔيΘΤΘل٪ΔΌيΒل٪ΔبέΪϤل٪ΔيήθΒل٪έΩ

ي٪ήلήΒمΠيϭ٪ΕΎتϮفيή٪خ٪ρϮτاتΎμا٪ΕلϮϠτϤب٪ΔلΘي٪تΎδعΪ٪عϰϠ٪نϘل٪ه٪άلϠόΘيم٪·لϰ٪غήف٪ΔلϮϔμف٪·ضΎفΔ٪·لϰ٪تϮف
 (.Ϸϭp45-49٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ج٪ΓΰϬلاίمΔ٪ل٪άϬلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم٪)

 :لϠόϤم 

٪ل٪٪٪٪٪ ٪من ΩΪع٪ ΪجϮيϤΕΎΒϠτΘ٪ش٪ ΎϤك٪ ٪لΪϤمج ٪لϠόΘيم ٪لΒτΘيق ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤل٪ ٪بϠόϤم ΎهήفϮت٪ ϡίلا٪ΔيίϮلك٪فάل٪ΕέΎ
 :٪(٪ϭهي٪كΎϤ٪يϠيι،22ـه1438لΘόيΒي)

o .نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϠحήم٪ϰل·٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ΔϠحήمن٪م٪ϝΎϘΘان٪في٪ΔΒغήل٪يهΪل 

o ΰهΎΠل٪ΕέήϘϤل٪يمϤμمج٪تήمل٪مع٪بΎόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪يهΪل٪ΔصΎخ٪ΓέΎϬب٪مϠτΘي٪تΘل٪ϭ.٪
o έΎΒΘاخ٪يلϮΤتϭ٪،٪ΕέΎΒΘاخ٪يمϤμت٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪يهΪلΔنيϭήΘϜل·٪ΓέϮص٪ϰل·٪ΔيΪيϠϘΘل٪Ε. 
o ابهρ٪بينϭ٪هϨئل٪بيΎسήل٪ϝΩΎΒتϭ٪،نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒل٪مل٪معΎόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪يهΪل. 

o έϮπح٪٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩلέΪΘϠ٪ΏϰϠي٪عϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يفυϮت.ΔيϤ٪
o ٪ΎϤفي٪ΔسέΪϤل٪ΝέΎخϭ٪خلΩ٪Ώاτل٪ήم٪ليϭϭ٪لبΎτلϭ٪مϠόϤل٪بين٪ϝΎόϔل٪نيϭήΘϜإل٪صلϮΘل٪يلόϔيت٪ΔيϠϤόل٪عϔϨ

.ΔيϤيϠόΘل 

 :لΎτلب 
 ٪:(ι،44ـه1435كΫ٪ΎϤكήتΎϬ٪ح٪ϥΎϨلϮδيϠم٪)٪في٪لΎτلب٪Δلاίم٪ΕΎΒϠτΘϤيϮجΪ٪عΩΪ٪من٪ل٪٪٪٪٪

o ΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ΔيϔيϜل٪Ϊل٪جيϜθب٪Ώاτل٪ΔΌيϬت.ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤل٪في٪ΔΠمΪϤل٪Ε٪
o ل٪ϰϠب٪عϠغΘل٪ϰϠته٪عΪعΎδϤلب؛٪لΎτل٪ϝϭΎϨΘفي٪م٪ΔيϤلΎόلϭ٪ΔيϠΤϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΕΎϜΒشϭ٪سبϮΤل٪لόج٪ΕΎبϮόμ

٪بήδعϭ٪.ΔلϝϮμΤ٪ع٪ϰϠلϮϠόϤمΔتϮجϬه٪ثΎϨء٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤي،ΔلΘي٪
o ٪في٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ϡΪΨΘاس٪Δيέϭήπل٪ΕέΎϬϤلΎب٪Ώاτل٪ΪيϭΰتϭΪل٪ϝمن٪خا٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΔيϤيϠόΘل٪Εέ

٪.ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪Δيϔم٪في٪كيϬتέΎϬم٪ήيϮτΘل٪Δمίلا٪
٪:هي٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘيم٪لΪϤمج٪Ύτلبخϯή٪لϠ٪مΕΎΒϠτΘ(2011ι،ϡ28٪مΎجΓΪ٪بابل)٪ϭتπيف

o θϨلΎب٪ϡΎيϘلمΪϘي٪يΘل٪ΔيΜΤΒل٪ϡΎϬϤلϭ٪ΕΎρΎϭήΘϜل·٪ΎϬه٪·ليϬجϮي٪ϭ٪،مϠόϤل٪ΎϬجϮل٪ΎϬ˱جϭ٪ϭ٪Ύ˱ه.ني٪
o ϬجϮي٪يΘل٪ΕΎبϮόμلϭ٪اتهϜθم٪νήόي٪ϭ٪،ΔثΩΎΤϤل٪مجήب٪ήΒين٪عϤϠόϤلϭ٪مائهί٪ء٪معΎϘΘإل٪يلόϔت٪ΕΎيΪΘϨفي٪م٪Ύ

 لέϮΤ٪لΎϨϤقΎϬΘθ٪مήتΔτΒ٪بϮϤقع٪لέΪϤس٪ΔإلϭήΘϜني.٪٪

٪
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٪
:ΎًلثΎث ΕΎبϠالمتط ΔصΎىب الخϭلمحتΎ يميϠالتع:٪
٪٪٪٪٪ϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلΎب٪ϡΎϤΘاه٪غيΒϨلي٪έϮτΘل٪لυ٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎΒϠτΘفق٪مع٪مϮΘي٪ليϤي٪ϝϮΤΘلϭ٪جيϮلϮϨϜΘ

.ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪ΕΎيΠمήΒل٪من٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪ي؛Ϥقήل٪
٪:اϡί٪تϮفήهΎ٪في٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي(٪عΩΪ٪من٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΫ2011ι،ϡ243كή٪عاϡ٪)٪حيث٪٪٪٪٪
o ΕΎϘيΒτتϭ٪بطϭέ٪ϰل·٪ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪يلϮΤت٪ϮΘΤئم٪في٪مΪل٪ήغيΘل٪ΔϠϜθم٪ϰϠب٪عϠغΘϠ؛٪لΔنيϭήΘϜل·٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪ϯ

.Ύ˱يΠيέΪني٪تϭήΘϜإل٪ΏΎΘϜل٪ϰقي٪·لέϮل٪ΏΎΘϜل٪من٪ϝϮΤΘلϭ٪
o ٪ين٪فيμμΨΘϤل٪من٪ ΔϨΠل٪ ΔτسϮمج٪بΪϤل٪ ٪م٪ΕΎΒϠτΘلϠόΘيم ٪لΎϨϤهج٪حϰΘ٪تΎϨΘسب٪مع ήيϮτتΘل٪ΕاΎΠϤل٪ΔيϮبή

٪(.ϤE-CourseيΔ٪·لϭήΘϜنيΔ٪)ϮΘفيή٪مΕέήϘ٪تϠόيل٪ϭلΎΤسب٪آلي
o يمϠόΘل٪ΓέίϮآلي٪ب٪سبΎΤل٪ΓέΩΈط٪بΒتήم٪ϯϮΘΤϤل٪ΓέΩ·٪ϡΎψن٪ήفيϮت Learning (LCMS) Content 

Management System.٪
٪έب:Ύ˱όل ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ بΎلϮϘΘيم:

٪٪Ϋ٪Ώاτل٪يمϮϘΘل٪Δمίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪من٪ΩΪع٪ΪجϮي(ΪϤح٪ϝΎآم٪ΎϬتή2011كι،ϡ168هيϭ٪)٪:يل٪بόϔتϘمج٪تή٪فέΎόييم٪م
ϭ٪(،٪Pre-AssessmentلΎτلب٪·لϭήΘϜني˱Ύ،٪سϮء٪تϠك٪لΘي٪لΪيه٪قΒل٪لέϭήϤ٪ب٪ΕήΒΨلϠόΘم٪عن٪ήρيق٪لϘΘييم٪لϠΒϘي٪)

(٪ϱΪόΒل٪ييمϘΘل٪يقήρ٪عن٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕήΒΨلΎب٪έϭήϤل٪ΔΠيΘن٪ΎϬΒδΘك٪يΘل٪كϠتPero-Assessment.)ϭ٪،٪ΩϮϤل٪يلόϔت
٪.E-EvaluateتϮفيή٪بήمج٪لϘΘييم٪إلϭήΘϜنيϭ.(٪Pero formance Support materialsلΪعϤه٪لأΩء٪)

٪٪:ϱϮبήΘل فήإشΎب ΔصΎΨل ΕΎΒϠτΘϤل :˱ΎδمΎخ٪٪٪٪٪٪
ΓΩΎϔΘ٪من٪لϮϨϜΘلϮجيΡΎΠϨ٪Ύ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ؛٪Ϋϭلك٪بΎاسلي٪Ϊόإشήف٪لήΘبϱϮ٪عήμϨ٪مϬم٪٪٪٪٪٪

٪لήΘب ٪إشήف ΔϤϬم٪ ٪لϘΘبϬδΘيل ٪بέϮμته ϝΎόϔل٪ ٪لϮΘصل ϝخا٪ ٪من ΎϬجέΎخϭ٪ ΔيϤيϠόΘل٪ αέΪϤل٪ ٪Ωخل ϱϮ٪ΔيΪيϠ
.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήصΎϨيع٪عϤمع٪ج٪ΔنيϭήΘϜإلϭ٪

٪٪٪٪٪(٪ΪيϬϔل٪ήكΫ٪2015حيثι،ϡ32٪:ϱϮبήΘل٪فήإشΎب٪ΎهήفϮت٪ϡίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪من٪ΩΪع٪)٪
o من٪ق٪ήϤΘδϤل٪صلϮΘل٪مΘيث٪يΤف٪بήلإش٪ΔيΠتيήΘس·٪ήفيϮلكتάكϭ٪،جهϮل٪ΎϬ˱جϭ٪مϠόϤل٪ف٪معήθϤل٪لΒ٪٪يقήρ٪عن

ΔنيϭήΘϜإل٪صلϮΘل٪مجήبΔيέϭΩ٪ΕءΎϘل٪ΪϘع٪ϝ؛٪من٪خا. 
o .سيέΩ٪έήϘل٪مϜل٪ΓΩΪΤم٪ΔنيϭήΘϜل٪قعϮم٪ΔτسϮب٪ήشΎΒϤل٪ثΒل٪يقήρ٪عن٪ΕέΎيΰل٪ϝΩΎΒت٪Θق٪يΒس٪ΎϤمϭ٪ΔيϤه٪ينΒ

٪لϮΘصل ΔيϠϤيل٪عϬδفي٪ت٪ ΔيϤϠόل٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ ٪من ΓΩΎϔΘاس٪όϤلϭ٪يينϮبήΘل٪فينήθϤل٪بين٪ ϝΎόϔل٪Ώاτلϭ٪ينϤϠ
ي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيϭ٪ΔخήΒء٪لήΘبيΔ٪فيΎϤ٪يϔي٪ΪلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔيϘΤق٪ϷهΪف٪لΓΩϮθϨϤ٪من٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪ف

.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل :Ύ˱نيΎث 
2-2-1 :ΪيϬϤΘل ٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪فΪϬتόΘلϮت٪ϡίلا٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ϰϠف٪عήΎهήف٪٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل

ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل،٪٪Δبيήόل٪ΕΎسέΪل٪حثΎΒل٪ϝϭΎϨتϭ٪ΔيΒϨجϷϭ:يϠي٪ΎϤك 
1--(ΎϨلي٪ ΔسέΩLynna,2004(:ϥϮϨόب٪ ) ،ϱΪيϠϘΘل مϠόΘلϭ ،نتήΘانΎم بϠόΘل عϤΠي ϱάل مجΪϤل يمϠόΘل ΔليΎόف

ΠتϭϩϮΤم نϬتΎهΎ٪مϬتΎهΎΠتϭ٪،ϱΪيϠϘΘل٪مϠόΘلϭ٪،نتήΘانΎم٪بϠόΘل٪عϤΠي٪ϱάل٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ΔليΎόف٪عن٪فθϜϠفت٪لΪحيث٪ه.)
(مΎϤ˱ϠόΘ٪من٪ل٪έΎΒϜلΎόمϠين٪في٪عϝΎϤ٪مϭ٪،ΔϔϠΘΨيήغϥϮΒ٪في٪لϠόΘم٪لΎδϤئي٪في٪·حϯΪ٪67نϭ٪.ϩϮΤتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من)

Ϸ٪ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮل٪في٪ΕΎόمΎΠل٪ήΒك٪نتήΘان٪ϡΪΨΘسΎمج)بΪϤل٪مϠόΘل٪ΔϘيήτب٪Ύ˱όيϤم٪جϬδيέΪΘحث٪بΎΒل٪ϡΎقϭ٪،ΔيϜيήم
سϭ٪،)ΔϨيΎυϭ٪ϥϮϠΜϤئف٪تϠόيϤيέΩ·ϭ٪Δيϭ٪،Δتم٪س٪ϡΪΨΘاسΎΒΘنΔ٪50سΔϨ٪·لϭ30ϰلϠόΘم٪لϠϘΘيϱΪ٪مΎ˱ό(،٪تϭήحت٪عέΎϤهم٪من)
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ج٪فϭ٪ϝΎόمΎϨسب٪ج˱Ϊ٪ل٪ΔΒϠτϠلϔϠΘΨϤين٪في٪ميϮلϬم،٪ϭاخΕέΎΒΘ٪لϤΠع٪لΒيΎنϭ٪،ΕΎتϮصϠت٪نΎΘئج٪لέΪسΔ٪·ل٪ϥ٪ϰلϠόΘيم٪لΪϤم
٪ϭخΎμئϬμم٪لδϔϨيΔ،٪كΎϤ٪تϮصϠت٪·لϭ٪ϰج٪ΩϮتΎΠهΕΎ٪·يΎΠبيΔ٪ن٪ϮΤلϠόΘيم٪لΪϤمج.

2-(ΰϠيϮهϭ٪ ϙέكا٪ ΔسέΩ2010(:ϥϮϨόب)ϡ ΎجيϮلϮϨϜتϭ ΕاΎμات ئلΎسϭϭ مجΪϤل يمϠόΘل ϡΪΨΘس ήأث ΕΎمϮϠόϤل
ϠΠن م فيϠόΘلϭ ΔبيήΘل فΪيق أهϘΤΘبήΘϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪بط٪بينήل٪ήث٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪني٪(.٪حيث٪هϭήΘϜإل٪يمϠόΘل

،ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕاΎμات٪ ΎجيϮلϮϨϜتϭ٪مجΪϤل٪ ٪لϠόΘيم ϡΪΨΘاس٪ϥέΎϘم٪ΝΫϮϤضع٪نϭϭ٪،ΕΎضيΎيήل٪يسέΪفي٪ت٪٪ΔلϭΎΤم
Μل٪ΔϠحήϤϠيم٪لϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪فΪه٪يقϘΤليب٪مع٪تΎسϷ٪كϠت٪ϡΪΨΘس٪ΕΎجήΨم٪ΔنέΎϘϤلΘϠΠن٪في٪ΔيϮنΎ٪فΪه٪يقϘΤΘلϭ٪.ή

٪ϯΪم٪ϰϠف٪عϮقϮϠين،٪لϤϠόϤϠجه٪لϮم٪ϥΎيΒΘس٪يمϤμΘب٪ϡΎقϭ٪يϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪حثΎΒل٪عΒت٪ΔسέΪلفي٪ت٪ΓΪئΎϔل٪قϘΤ
Ϥل٪لέΪسΔ٪تέΪيس٪لήيΎضيΕΎ٪لτϠاΏ٪عΪϨ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪ϭلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪تέΪيس٪لήيΎضيϭ٪،ΕΎتم٪ع

Ϡع٪ ˱ΩΎϤΘع٪جتήلي٪خΎΘلΎبϭ٪،ήΘϠΠن٪في٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϥϮϠΜϤي٪Ώاτل٪يض٪منήع٪ωΎτق٪ϰ٪ΔسέΪل
ήϘϤل٪ΔفΎيس٪كέΪفي٪ت٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜتϭ٪ΕاΎμات٪ئلΎسϭ٪يمϤόتϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΓέϭήπبΔسيέΪل٪Εέ.  

4-(ΪϤح٪ϝΎآم٪ΔسέΩ2010:ϥϮϨόب٪)ϡ مجΪϤل مϠόΘل ϡΪΨΘس ήأث(ϭ يلμΤΘل ϰϠء عΎيϤيϜل يسέΪء في تΎϘبϭ ϩΎΠات
 ،)ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل Ώاρ ϯΪم لϠόΘل ήمج٪في٪تأثΪϤل٪مϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ήث٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪء٪حيث٪هΎيϤيϜل٪يسέΪ

Ϥل٪ϰϠع٪ΔΜحΎΒل٪ΕΪϤΘعϭ٪.ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϯΪم٪لϠόΘل٪ήث٪ءΎϘبϭ٪ϩϮΤن٪ϩΎΠاتϭ٪يلμΤΘل٪ϰϠعΒيήΠΘل٪جϬϨ٪Ϋ٪ي
ϥϮ،تم٪(ΎρلΔΒ٪من٪Ύρل٪ΕΎΒلμف٪ϝϭϷ٪ثΎنϱϮ٪في٪مΎΤف٪Δψس68لϤμΘيم٪شΒه٪لήΠΘيΒي.٪ϭتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من)

ΎΒΘخ٪ΩΪعΈب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤΘلϭ.ΔτبΎضϭ٪ΔيΒيήΠين٪تΘيϭΎδΘين٪مΘعϮϤΠم٪ϰم٪·لϬϤيδϘت٪ΪϨي٪عϠيμΤت٪έ
ϩΎΠات٪αΎيϘمϭ٪ ٪تϠόيϤي٪٪مϮΘδي(ΕΎلάΘك،ήلϬϔم،لΒτΘيق(، ٪مϮقع ٪قΎمت٪بϤμΘيم ΎϤك٪ ٪لΪϤمج، ٪لϠόΘم ϮΤلن٪ΓΪحϭ٪يسέΪΘ

Θت٪نϔθكϭ.مجΪϤل٪مϠόΘϠل٪˱ΎϘفϭ٪مϠόϤϠليل٪لΩϭ٪،لبΎτϠليل٪لΩϭ٪،مجΪϤل٪مϠόΘϠل٪˱ΎϘفϭ٪ΔيϭϮϨل٪ءΎيϤيϜل٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪عن٪ΔسέΪل٪ئجΎ
(ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ0,01٪مϠόΘل٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘϤل٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪في٪)ل٪لحΎμمج٪لΪϤل٪.ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤ٪

5-(Δيτع٪Ϯب٪ΓήهϮج٪ΔسέΩ2013(:ϥϮϨόب٪)ϡ كل من ϡΪΨΘس ήأث يلμΤΘل ΔيϤϨني في تϭήΘϜإل مϠόΘلϭ مجΪϤل مϠόΘل
ΔيϤشΎϬل ΔنيΩέϷ ΔϜϠϤϤلΎب ήشΎόل فμل Ώاτم لϠόΘل ϮΤن ΔيόفΪلϭ ΕاϜθϤل حلϭ فيήόϤلΪحيث٪ه.)٪ΔسέΪل٪فت

لΪفόيΔ٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪٪ήس٪ϡΪΨΘلϠόΘم٪لΪϤمج٪ϭلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪في٪تϤϨي٪ΔلμΤΘيل٪لήόϤفي٪ϭحل٪لϜθϤاϭ٪Ε·لϰ٪قي٪αΎث
ϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪ΪϘف٪ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤΘلϭ٪،ΔيϤشΎϬل٪ΔنيΩέϷ٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ήشΎόل٪فμل٪Ώاτي،٪لΒيήΠΘل٪هΒج٪ش

ϭتϮصϠت٪٪مέΪسϷ٪Δميέ٪ΓήحΔϤ٪بϨت٪لδΤن٪ϷسΎسي٪ΔلϮϜΤميϭ،٪ΔتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪Ύρل٪ΕΎΒلμف٪لΎόشή٪في٪
٪ϮΤن٪ΔيόفΪلϭ٪ΕاϜθϤل٪حلϭ٪يلμΤΘل٪كل˳٪من٪ΔيϤϨم٪في٪تϠόΘل٪ين٪منτϤϨل٪كا٪ΔيϠعΎف٪ϰل·٪ΔسέΪل٪ΕΪجϭ٪ΎϤϨم،٪بيϠόΘل

.ΕاϜθϤل٪حلϭ٪يلμΤΘل٪في٪كل٪من٪ΎϤϬϨبي٪ϕϭήف٪
تέΪيس لήيΎضيΕΎ بΎلήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔ من  υيف لϠόΘيم لΪϤمج فيمϮόقΕΎ تϮ)(بϥϮϨό:ـهέΩ1438سΔ٪فίϮي٪ΔلΘόيΒي)-6

ΕΎϤϠόϤل ήψن ΔϬجϭΎيήل٪يسέΪمج٪في٪تΪϤل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪحيث٪ه.)٪ΕΎضي
.ΕΎϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎي،٪بΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪تόΒت٪ΪϘلϭ٪٪ءΎϨحيث٪تم٪بل٪ΓΩ٪تϠΜϤث٪تΤΒϠ

Ϡحيث٪ب،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎب٪ΕΎضيΎيήل٪يسέΪمج٪في٪تΪϤل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم٪ϰϠف٪عήόΘϠنه٪لΎΒΘس٪في٪ΔسέΪل٪ΔϨغت٪عي
ضيΕΎ٪بέΪجΔ٪حيث٪٪ΕήϬυلΎΘϨئج٪بϮجΩϮ٪مϮόقΕΎ٪تυϮيف٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪لΔϘϠόΘϤ٪ب٪έήϘϤلήيΎ(مέ٪ΔϤϠόيΎضيΕΎ،79من٪)

٪ΔلέΪϤسيΔ(٪ϭ٪ΕلΒيϠόΘΌيم٪لΪϤمج٪لΔϘϠόΘϤ٪بϜل٪من٪)م٪ΔϤϠόلήيΎضيϭ٪ΕΎلΎτلΎΒمϮΘسΔτ،٪كΎϤ٪جΎءΕ٪مϮόقΕΎ٪تυϮيف٪ل
ΔليΎع٪ΔجέΪب.٪

٪
٪
٪
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2-3 :ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل من ΓΩΎϔΘاس نبϮج 

٪لέ Ϊس٪ΕΎلΎ δبΔϘ٪لέϭΩ٪ΎϬ٪مϬم ٪في٪تΰόي٪ΰلέ Ϊس٪ΔلΎΤليΔ٪من٪عΓ Ϊ٪جϮنب٪٪٪٪٪٪  ϥ·٪ϝϮϘل٪نϜϤ ي٪:٪

٪ΔϠϜθل٪- ٪لϮΠنب٪لΘي٪تϠόΘ ق٪بϮϤض٪ωϮ٪-ي ϭ٪ΔتϮτي Ω٪ήتέ Ϊ.ΎϬس٪ΔلΎΤلبΓέϮϠ٪م  كδ ب٪لΎΒحث٪مΎϬϨ٪سΔ ό٪في٪اρاω٪بϜل 
٪.Δ ليΎΤل٪Δسέ Ϊل-٪ΩΎϔΘس٪ΎϤك٪كϠفي٪ت٪ΕΩέϭ٪يΘل٪ΔيϤϠόل٪έΩΎμϤلϭ٪جعήϤلϭ٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ϰϠاعه٪عρ٪حث٪منΎΒل

٪اس-٪ϔΘإ٪έΎρلϱήψϨ٪لέΪϠس٪ΔلΎΤلي٪.ΔلέΪسΕΎ؛٪في٪·ثήء ΎϬΘϜϠي٪سΘل٪ليبΎسϷ٪من٪ΓΩΎ٪ءΎϨفي٪ب٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل
Βل٪ΕϭΩ٪.ثΤ-٪٪Δفήόفي٪م٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ.ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ئجΎΘء٪نήϘΘاس٪

ΔسέΪل ΔيΠϬϨلث: مΎΜل لμϔل : ΎϬتءήج·ϭ 

3-1 ::ΪيϬϤΘل 

٪٪٪٪٪Ϥل٪ΔسέΪل٪جϬϨضيح٪مϮم٪تΘف٪يϮل٪سμϔل٪άفي٪هΪΨΘس٪ي٪تمΘل٪ΓΩϷϭ٪،ΔسέΪل٪عϤΘΠمϭ٪،ϡΪΨΘδ٪عϤΠحث٪لΎΒل٪ΎϬم
٪سΎليب ϰل·٪ ΔفΎإضΎب٪ ٪لϤيΪني، ٪لΎΠنب ٪تΒτيق ΎϬخال٪ ٪من ٪تم ٪لΘي Εءήاج٪ ٪ϭتϮضيح ،ΔسέΪل٪ ΕΎنΎبي٪٪ΔΠلΎόϤل

.ΔئيΎμإح٪ΔحيΎϨل٪من٪ΎϬΘΠلΎόϤل٪،ΔسέΪل٪ΕΎنΎيل٪بيϠΤفي٪ت٪ΎϬمΪΨΘس٪ي٪تمΘل٪ΔئيΎμإح٪

 3-2 :Ϩم:ΔسέΪل جϬ 

٪٪٪٪٪ΪΨΘس٪ΪϘف٪ΎϬات΅Ύδت٪ϰϠع٪ΔبΎإجϭ٪ΎϬفΪه٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪جل٪منϭ٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΔόيΒτل٪ή˱ψين٪نΠϬϨϤل٪حثΎΒل٪ϡ
 لϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϮثΎئϘي،٪ϭلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لΤδϤي٪كΎϤ٪يϠي:

 لϬϨϤج لϮصϔي لϮثΎئϘي: -1

٪لΎδόف٪)٪٪٪٪٪ ϩήكΫ٪ ΎϤك٪ ٪ـه1424لϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϮثΎئϘي٪ )Ϊلϭ٪ني΄ΘϤل٪ ٪لϱά٪يϨόي٪لϤΠع ٪"لϬϨϤج Ϯئق٪هΎثϮϠل٪ قيق
ب٪ΔϠϜθϤلΤΒث٪من٪٪لϮΘϤفΓή٪عن٪م٪ΔϠϜθلΤΒث،٪ϭمن٪ثم٪لϘيϡΎ٪بϠΤΘيΎϬϠ٪تϠΤيا˱٪يτΘδيع٪لΎΒحث٪بϮϤجΒه٪سΝΎΘϨΘ٪مΎ٪يμΘل

ι(٪"ئجΎΘ206ن.)ئقΎثϮل٪من٪ΔϘقيΪل٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠلك٪لΫϭ٪يϘئΎثϮل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘس٪Ϊقϭ٪٪ΔعϮϨΘϤل٪ΔيϤϠόل
٪.لέΪسΫϭ٪٪ϝϭϷ٪Δلك٪·جΎبΔ٪عن٪سϝΆ،عن٪م٪ΕΎΒϠτΘلϠόΘيم٪لΪϤمج٪

 لϬϨϤج لϮصϔي لΤδϤي: -2

٪٪٪٪٪Ϯي٪هΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل "عϤΘـΠم٪Ωήف٪يعϤجـ٪ΏϮΠΘس٪هΘτسϮم٪بΘي٪ϱάل٪ΙϮΤΒل٪من٪ωϮϨل٪لكΫ٪٪ΔϨعي٪ϭ٪ثΤΒل
سΔ٪لك٪ΫέΩيث٪ΒρيέΩϭ٪ΎϬΘόجϭ٪ΔجΩϮهΎ٪فϘط٪،٪ϥ٪ϥϭΩ٪يΠΘـίϭΎ٪كΒيΓή٪مϬϨم٪،٪Ϋϭلك٪بΪϬف٪ϭصف٪لΎψه٪ΓήلϭέΪϤسΔ٪من٪ح

ΏΎΒسϷ٪ΝΎΘϨΘس٪ϭ٪Δـاقόل٪،فΎδόل("1424ـهι٪ι،191-192) ٪مهΪΨΘس٪تمϭاء٪فΠΘلك٪اسΫϭ٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ي
ϮόϤلϭ٪،٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ϯΪم٪ϝϮح٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόء٪مέل٪ΕΎمن٪ق٪ΪΤي٪تΘ

٪لإجΎبΔ٪عن٪ل٪ϝΆδلΎΜني٪ϭلΎΜلث٪من٪س٪ΔϠΌلέΪسΔ.تΒτيϘه،٪

 مϤΘΠع لέ Ϊس ΔلΪϬΘδϤف:  3-3

٪٪٪٪٪ϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎين٪بϤϠόϤل٪يعϤمن٪ج٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪ΩΪΤت٪ΪϘف٪ΎϬفΪهϭ٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪ϰϠء˱٪عΎϨب٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΔميϮϜΤل٪Δي
(٪ ٪لέΪسي ϡΎόϠل٪ ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل1439-٪1440٪)ϥίΎج٪ ٪حΎئل، ،Δقيήθل٪ ΔϘτϨϤل٪ ،ΔمήϜϤل٪ ΔϜم٪ ،νΎيήل(٪ ϥΪϤب٪ )

ήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪لϭ٪ϡΎόϠل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪يΒين٪ع٪ΩΪلϤϠόϤين٪بΎلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮي٪ΔلϮϜΤميΔ٪بΎلρΎϨϤق٪لΎδبق٪ΫكήهΎ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤل
٪هـ(٪ϭفق٪آخή٪·حΎμئيΔ٪ل٪ΓέίϮلϠόΘيم٪ϭل٪ϝϭΪΠلΎΘلي٪يΒين٪Ϋلك:1439-٪1440٪٪لέΪسي٪)
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 ( مϤΘΠع لέΪس ΔلΪϬΘδϤفϝϭΪ3-1 )ج

٪٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ήό1439/1440٪ϩبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪لϡΎό٪*·حΎμئي٪Δإ٪ΓέΩلΎόمΔ٪لϠόΘϠيم٪بΎل٪ΔϜϠϤϤل٪٪٪٪٪٪٪٪

3-4 :ΔسέΪل ΔϨعي 

ΎهέΎيΘخ٪تم٪ΔϘτϨفي٪كل٪م٪ΔسέΪل٪عϤΘΠمن٪م٪ΔيΩϮϘϨع٪ΔئيϮθع٪ΔϘيήτب٪Ύ˱نيϭήΘϜل·٪ΔنΎΒΘاس٪يعίϮΘحث٪بΎΒل٪ϡΎق٪Ϊقϭ٪،
(٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪600حيث٪تمΓΩήϔم٪)٪ΔϨيόل.٪٪

3-5 :Δسέ Ϊل ΓΩأ 

ΔسέΪل٪عن٪Δمίلا٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘسحيث٪تم٪،٪٪ΔيϔϠخ٪ϰϠع٪ΔيϨΒم٪ΔنΎΒΘس٪ΩΪع·
عϤϠيΔ،٪من٪جل٪مήόفΔ٪مϯΪ٪تϮف٪ήل٪ΕΎΒϠτΘϤلاίمΔ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيϭ٪،Δمήόف٪ΔلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪

ΪΤت٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪،٪ΝέΪفق٪تϭ٪ΕήϜلي٪αΎيϘحث٪مΎΒل٪ϡΪΨΘسϭ
 خΎϤسي٪ليΎϘبل٪كل٪فΓήϘ٪من٪ف٪ΕήϘلέϮΤϤين٪لΎδبϘين٪قΎئΔϤ٪تϤΤل٪ل٪ΕέΎΒόلΎΘلي٪ΔلϮϜϤنΔ٪من:

 ٪ΔϨلέΪس٪ΕΎ.ΔلΔϠϤΘΤϤ٪لόي)كΒيΓή٪ج˱Ϊ،كΒيΓή،مϮΘسΔτ،قϠيΔϠ،غيή٪مϮΘفΓή(،٪لΪΤΘي٪ΪاسΎΠΘب٪

3-6 :ΓΩϷ ϕΪين:صΘϘيήτب٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪ϕΪمن٪ص٪Ϊك΄ΘلΎحث٪بΎΒل٪ϡΎق 

-: ΓΩلأ ϱήهΎψل ϕΪμل ٪ينμμΨΘϤل٪ΓάتΎسϷ٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪ΎϬضήتم٪ع٪ΔليϭϷ٪ΎϬتέϮμب٪ΔنΎΒΘاس٪ΩΪع·٪Ϊόب
٪،ΎϬΘسممامϭ٪ΕέΎΒόل٪ΡϮضممϭ٪ϯΪم٪ϝϮم٪حϬئέء٪آΪإب٪ΔسممέΪل٪ϝΎΠفي٪م(قΤϠϤل٪في٪ΎϤك٪،έϮΤϤلΎب٪ΎϬρΎΒتέ٪ϯΪمϭ2٪،)

%(٪من٪لϤϜΤϤين٪عϰϠ٪سممممامΔ٪بόض٪لϭϭ٪ΕέΎΒόضممممϮحϭ٪ΎϬنΎϤΘئΎϬ٪لϭ٪،٪έϮΤϤϠتΪόيل٪بόض٪لϭ80٪ΕέΎΒόق٪ΪجϤع٪)
 ٪.Ϸخϭ٪،٪ϯήحάف٪عϭ٪ΕέΎΒ·ضΎفΔ٪ع٪ΕέΎΒخϭ٪،ϱήصΤΒت٪صΎلΔΤ٪لϘيαΎ٪مϭ٪Ύضόت٪من٪جϠه

.Ώ:يϠخΪل ϕΎδات ϕΪيق صΒτΘحث٪بΎΒل٪ϡΎق٪(٪نت٪منϮϜت٪ΔاعيτΘس٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΓΩ50٪ΎهέΎيΘخ٪تم٪ΓΩήϔم٪)
٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΕήϘϔي٪لϠخΪل٪ϕΎδات٪ΏΎδΤحث٪بΎΒل٪ϡΎثم٪ق٪˱ΎئيϮθع٪ϝϭΪΠل٪هΤضϮي٪Ύم٪Ϯهϭ 

 

 

 

 

ΔيϤيϠόΘل ΔϘτϨϤل  ينϤϠόϤل ΩΪع ΔيϮΌϤل ΔΒδϨل 

νΎيήل٪4700٪٪٪ΎϤ˱Ϡό33.88٪م%٪

ΔمήϜϤل٪ΔϜ2330٪م٪٪ΎϤ˱Ϡό16.80٪م%٪

Δقيήθل٪3436٪٪ΎϤ˱Ϡό24.77٪م%٪

٪%12.65٪مΎϤ˱Ϡό٪٪1754٪حΎئل

ϥίΎ1650٪ج٪٪ΎϤ˱Ϡό11.90٪م%٪

ωϮϤΠϤل 13870ΎϤ˱Ϡό100.00 م% 
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 له: ( مΎόماέ ΕتρΎΒ ف ΕήϘلέϮΤϤ بΎل ΪόΒلΎΘبέ3-2Δόقم )

ϡ ΔسέΪل έϭΎΤم 
مΎόمل 
ρΎΒتέا 
ΪόΒلΎب 

ل مΎόم
 ρΎΒتέا
έϮΤϤلΎب 

 Δبيήόل ΔϜϠϤϤلΎب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل مج فيΪϤل يمϠόΘل ΕΎΒϠτΘم ήفϮت ϯΪم :ϝϭϷ έϮΤϤل.ΔيΩϮόδل 
.ΔيϨϘΘل ΔΌيΒلΎب ΔصΎΨل ΕΎΒϠτΘϤل :ϝϭϷ ΪόΒل 

1 ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔΜيΪΤل٪آلي٪سبΎΤل٪ΓΰϬج٪ήفϮ0.598 **0.564 ت** 
 *ΩϮόδ 0.655** 0.351يΔي٪ΔلήδعΔ٪في٪جϤيع٪مρΎϨق٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلتϮفή٪ش٪ΔϜΒنήΘنت٪عΎل 2

3 
لي٪ϭجΩϮ٪نϡΎψ٪تϨϘي٪مήكΩ٪ϱΰخل٪لαέΪϤ٪يήتΒط٪بΎϜف٪Δج٪ΓΰϬلΎΤسب٪آ

ϝϮμϔلΎب 
0.769** 0.601** 

 **ϭ 0.718** 0.577جΩϮ٪نϡΎψ٪مήكϱΰ٪تϨϘي٪Ωخل٪لαέΪϤ٪يήتΒط٪ب٪Γέίϭ٪ϡΎψϨلϠόΘيم 4
5 ήΘاف٪ϝϮμϔل٪ήفϮتΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪Δضي 0.732** 0.510** 
 **0.60 **0.628 يϮجΪ٪مϮقع٪·لϭήΘϜني٪خιΎ٪لϜل٪مέΪسΔ٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒانήΘنت 6

7 
ίمΔ٪تϮفή٪مήكΰ٪مέΩΎμ٪تϠόم٪تϱϮΘΤ٪ع٪ϰϠلϮسΎئط٪لϷϭ٪ΓΩΪόΘϤج٪ΓΰϬلا

 لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج
0.648** 0.531** 

 **0.635 **0.661 نήΘنتتϮجΪ٪مέ٪ΔΒΘϜقϤيΔ٪لέΪϤϠسΔ٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒا 8
 **Δ 0.696** 0.541لΎΘϤب٪ΔόلΓήϤΘδϤ٪لμيΎن٪Δج٪ΓΰϬلΎΤسب٪آلي٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮي 9

 ل ΪόΒلΎΜني: ل ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ بΎلϠόϤم.
 **0.596 **0.765 لΪϤمجتϮفΩ٪ήفόيΫ٪ΔتيΔ٪لϯΪ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪في٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪ 1
2 ΔϠحήϤل٪مϠόم٪ΓΩΎب٪·جήت٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪يفυϮت٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϮنΎΜلΎ˱يϮ 0.855** 0.750** 

3 
Ψت٪ϝΎΠني٪في٪مϭήΘϜإل٪ثΤΒل٪ΕέΎϬم٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مϠόك٪مϠΘϤه٪يμμ

 لέΪΘيδي
0.840** 0.744** 

4 
٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎثΩΎΤϤل٪ΕέΎϬم٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مϠόك٪مϠΘϤئط٪يΎسϮل

 ϠόΘيم٪لϮΘϠصل٪مع٪لτاΏلήسϤي٪ΔلΎΘبΔό٪ل٪ΓέίϮل
0.845** 0.568** 

5 ϠόΘل٪ΕΎيΠمήΒل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مϠόك٪مϠΘϤيΓΰهΎΠل٪ΔيϤ0.526 **0.745 ي** 
 **0.626 **0.794 لϭήΘϜنيΔيϠΘϤك٪لϠόϤم٪لΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلϤΠع٪بين٪سΎليب٪لϮϘΘيم٪لϠϘΘيΪيϭ٪Δإ 6

7 
όΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪مϠόϤل٪كϠΘϤي٪ϝΩΎΒني٪في٪تϭήΘϜإل٪ΪيήΒل٪مل٪معΎ٪هϨئل٪بيΎسήل

 ϭبين٪ρابه
0.849** 0.704** 

8 Ώاτل٪عل٪بينΎϔΘلϭ٪ΔكέΎθϤل٪Ρϭέ٪بث٪ϰϠم٪عϠόϤل٪ιήΤ0.603 **0.783 ي** 
 **0.693 **0.891 لΪϤمجيϠτع٪لϠόϤم٪عϰϠ٪مΎ٪يΪΠΘδ٪من٪مΕέΎϬ٪تϨϘيΔ٪جΪيΓΪ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪ 9

10 
٪ΓέΎϬم٪مϠόϤل٪كϠΘϤيΩ٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔيΰيϠΠان٪ΔغϠل٪ϥΎϘت٪يمϠόΘل٪Εϭ

 لΪϤمج
0.713** 0.590** 

 ل ΪόΒلΎΜلث: ل ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ بΎلΎτلب
 **ϠόΘ 0.798** 0.741يم٪لΪϤمجتϮف٪ήلΪفόي٪ΔلάتيΔ٪ل٪ϯΪلΎτلب٪لέΎθϤϠكΔ٪في٪لϠόΘم٪عن٪ήρيق٪ل 1
 **0.642 **0.796 يϠΘϤك٪لΎτلب٪م٪ΓέΎϬس٪ϡΪΨΘلΎΤسب٪آلي 2
 **0.647 **0.852 تϮفή٪م٪ΓέΎϬلΤΒث٪إلϭήΘϜني٪في٪م٪έΩΎμلήόϤفΔ٪ل٪ϯΪلΎτلب 3
 **0.546 **0.833 يϠΘϤك٪لΎτلب٪م٪ΕέΎϬلϠόΘم٪لάتي٪لήϤتΔτΒ٪بΎلϠόΘيم٪لΪϤمج 4
 **0.619 **0.855 يϠΘϤك٪لΎτلب٪م٪ΕέΎϬلϠόΘم٪لϭΎόΘني٪لήϤتΔτΒ٪بΎلϠόΘيم٪لΪϤمج 5

6 
٪ιήΤفي٪ي٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒشϭ٪آلي٪سبΎΤل٪ΓΰϬج٪ϡΪΨΘس٪ϰϠلب٪عΎτل

ΔسέΪϤل 
0.806** 0.657** 
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7 
٪ي٪ϡΪΨΘδلΎτلب٪لϮΘصل٪إلϭήΘϜني٪مع٪ίمائه٪ϭمϤϠόيه٪ع٪ήΒلϮسΎئط

 لήسϤي٪ΔلΎΘبΔό٪ل٪ΓέίϮلϠόΘيم
0.727** 0.537** 

 ل ΪόΒلήبع: ل ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ بΎل ϱϮΘΤϤلϠόΘيϤي
1 ΤϤل٪ϰϨΒمجيΪϤل٪يمϠόΘل٪Δτθن٪يقΒτΘح٪بϤδت٪ΔϘيήτي٪بϤيϠόΘل٪ϯϮΘ 0.836** 0.653** 
 ** 0.899** 0.758حϮΘء٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪ع٪ϰϠهΪف٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 2
3 ΔنيϭήΘϜل·٪ΕΎϘيΒτتϭ٪بطϭέ٪ي٪فيϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪ήفϮ0.559 **0.799 ت** 

4 
(٪Ώاτل٪ΕΎجΎيΘي٪احϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪ΔيΒϠت٪،ΔيέΎϬϤل٪،ΔفيήόϤل

 لϮجΪني)ΔثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج
0.892** 0.729** 

5 
Βτيق٪لϠόΘيم٪حϮΘء٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪ع٪ϰϠلϮسΎئط٪لϠόΘيϤي٪ΔلΎϨϤس٪ΔΒثΎϨء٪ت

 لΪϤمج
0.864** 0.769** 

 ل ΪόΒلΎΨمس: ل ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ بΎلϮϘΘيم
1 Ύ˱نيϭήΘϜل·٪Ώاτل٪يمϮϘت٪ΕΎϘيΒτت٪ήفϮ0.712 **0.887 ت** 
2 Ύ˱نيϭήΘϜل·٪Ώاτل٪يمϮϘΘل٪ΔΤضϭ٪ήييΎόم٪ΩϮجϭ 0.927** 0.717** 
3 Ύ˱نيϭήΘϜلب٪·لΎτل٪لΠδيم٪بϮϘΘل٪ΔΠيΘبط٪نή0.658 **0.879 ت** 
 **0.758 **0.863 تϮϨيع٪س٪ϡΪΨΘلϮϘΘيم٪لϠϘΘيϭ٪ϱΪإلϭήΘϜني 4

ϱϮبήΘل فήإشΎب ΔصΎΨل ΕΎΒϠτΘϤل :αΩΎδل ΪόΒل 
 ** 0.885** 0.766لϮΘصل٪لήϤΘδϤ٪مع٪لϤϠόϤين٪·لϭήΘϜني˱ΎيΘم٪ 1
 **Ύ 0.925** 0.710يψϨم٪ت٪ϝΩΎΒلΰيΕέΎ٪بين٪لϤϠόϤين٪عن٪ήρيق٪لΒث٪لΎΒϤشή٪·لϭήΘϜني˱٪ 2
 **0.772 **0.893 يΕέϭΩ٪ϡΪϘ٪تέΪيΒيΔ٪لϤϠόϤϠين٪في٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 3
4 ϠόϤل٪ني٪معϭήΘϜإل٪فήلإش٪ΔيΠتيήΘس٪ήفϮينتϤ 0.952** 0.762** 
5 Θل٪Γέίϭ٪في٪ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤل٪ϱέΎθΘδمع٪م٪ήشΎΒϤل٪صلϮΘل٪لόϔيميϠό 0.926** 0.740** 

6 
ل٪ϝΎΠϤتϮفή٪مϮقع٪ل٪έϮΤإلϭήΘϜني٪لΎΒϤشή٪بين٪لήΒΨء٪ϭلήθϤفين٪في٪

 لήΘبϭ٪ϱϮلϠόΘيϤي
0.875** 0.775** 

  ΔلΩϮόδيΔلΪϤمج في لήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔ بΎل ΔϜϠϤϤلήόبيلϠόΘيم ل έϮΤϤلΎΜني: مϮόقΕΎ تΪΤ من تΒτيق 
 **0.586 نΓέΪ٪تϮف٪ήلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤي٪ΔلΘي٪تΎδعΪ٪عϰϠ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 1
 **0.650 ضόف٪لϨΒي٪ΔلΘΤΘيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيΔ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 2
3 ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪نت٪فيήΘان٪ΕΎϜΒف٪شό0.672 ض** 
4 ΪΤمجمΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنΎϜإم٪ήفϮت٪ΔيΩϭ 0.674** 
 **0.671 قΔϠ٪عΩΪ٪م٪ΕήΒΘΨلΎΤسΏϮ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيΔ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 5
 **0.670 نϘص٪ل٪έΩϮϜلΆϤهΔϠ٪من٪لϤϠόϤين٪في٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 6
 **0.660 ق٪لϠόΘيم٪لΪϤمجق٪ΔϠل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لϤϠόϤϠين٪في٪مϝΎΠ٪تΒτي 7
 **0.665 قΔϠ٪·ج٪ΓΩΎلϤϠόϤين٪لϠغ٪ΔإنϠΠيΰي٪ΔلΪΨΘδϤمΔ٪في٪بήمج٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 8
 **0.584 ضόف٪لΪفόي٪ΔلάتيΔ٪ل٪ϯΪلϤϠόϤين٪ثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 9
 ** 0.619اتΎΠه٪ΕΎلΒϠδيΔ٪ل٪ϯΪلϤϠόϤين٪نϮΤ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 10
11 Ϸ٪ΓήΜمكϠόϤل٪ϰϠع٪ΓΎϘϠϤل٪ΔيέΩإϭ٪ΔيϨϔل٪ϝΎϤ0.581 ع** 
 **0.615 نϘص٪ل٪έΩϮϜلΆϤهΔϠ٪من٪لήθϤفين٪لήΘبϮيين٪في٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 12
 **0.556 ضόف٪لΪفόي٪ΔلάتيΔ٪ل٪ϯΪلτا٪ΏثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 13
14 Ϥل٪،ΔفيήόϤل(٪Ώاτل٪ΕΎجΎΤمج٪لΪϤل٪يمϠόΘل٪ΔيΒϠت٪ΔϠق)ΔنيΪجϮل٪،ΔيέΎϬ 0.626** 
 **0.599 ق٪ΔϠلΎϔΘعل٪اجΎϤΘعي٪بين٪لτا٪ΏثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 15
 **0.607 ق٪ΔϠل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لτϠاΏ٪في٪مϝΎΠ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 16
17 ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήفي٪غي٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓΰϬجϷ٪ϡΪΨΘس٪ΪϨلب٪عΎτل٪ϝΎغθن 0.621** 
 **0.628 مΩϭΪΤيΔ٪·ج٪ΓΩΎلτاΏ٪لϠغ٪ΔإنϠΠيΰي٪ΔلΪΨΘδϤمΔ٪في٪بήمج٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 18
 **0.577 صϮόبΔ٪عϠϤيΔ٪تϮϘيم٪ϭقيαΎ٪م٪ϯϮΘδلτا٪ΏثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 19
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 **0.672 ضόف٪تΒτي٪ΕΎϘلϮϘΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 20
21 ٪ΔيέϭΪل٪ΔنΎيμل٪ΔϔϠϜت٪ωΎϔتέΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓΰϬ0.658 لأج** 
 **0.579 لϭήΘϜنيϷΔث٪έΎلΤμي٪ΔلήΘϤتΔΒ٪بΒδب٪لαϮϠΠ٪لϮρ٪ΕήΘϔيΔϠ٪ع٪ΪϨسϷ٪ϡΪΨΘج٪ΓΰϬإ 22
 **٪ϝϮρ 0.614لϮقت٪ϭل٪ΪϬΠلϝϭάΒϤ٪لτΨΘϠيط٪ϭإعΩΪ٪لϠόΘϠيم٪لΪϤمج 23
 **0.546 عϡΪ٪ماءم٪ϕήρ٪ΔلέΪΘيس٪لϠόΘϠيم٪لΪϤمج 24
 **0.553 ضόف٪ϭعي٪لϤΘΠϤع٪ب΄هϤي٪ΔلϠόΘيم٪لΪϤمج 25
 **0.575 قΔϠ٪تϮفή٪حϮفΰ٪تΠθيόيΔ٪عΪϨ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج 26

              ϯϮΘδم ΪϨع ΔلΩ ΕέΎΒف΄قل. 0.01** ع 
              ϯϮΘδم ΪϨع ΔلΩ ΕέΎΒف΄قل 0.05*ع 

(٪ϝϭΪΠل٪2-3منϤل٪ΕήϘϔل٪يعϤج٪ϥ٪حπΘبق٪يΎδل٪)Ϊع٪بΘϤΘت٪ΔسέΪل٪ΔنΎΒΘاس٪ΔنϮϜ٪ΎϬϠόΠت٪،ΔليΎع٪ϕΪص٪Δجέ
٪صΎلΔΤ٪لΒτΘϠيق٪لϤيΪني.

3-7 :ΔسέΪل ΓΩأ ΕΎΒم ث٪ΕΩήϔϤل٪ΕΎΒΜل٪ق٪منϘΤΘϠل٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘسΎحث٪بΎΒل٪ϡΎق٪ΎهΩΎόبϭ٪ΔسέΪل٪έϭΎΤ
(٪ΎϬمϮق٪ΔاعيτΘس٪ΔϨعي٪ϰϠل50ع٪ΕءΎجϭ٪،ΔنΎΒΘس٪)ϭΪΠل٪ΎϬΤضϮي٪ΎϤئج٪كΎΘϨ:ليΎΘل٪ϝ 

( ϝϭΪ3-3جΎهΩΎόأبϭ ΔسέΪل έϭΎΤϤل ΥΎΒنϭήك Ύϔأل ΕΎΒث ΕماΎόم ) 

έϮΤϤل ϭأ ΪόΒل ΩϮϨΒل ΩΪع  ΕΎΒمل ثΎόم
ΥΎΒنϭήك Ύϔأل 

ΔيϨϘΘل٪ΔΌيΒلΎب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪:ϝϭϷ٪ΪόΒل 9 0.846 
  10 0.940ل٪ΪόΒلΎΜني:٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلϠόϤم.

ΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪:لثΎΜل٪ΪόΒللبΎτلΎب٪Δ0.907 7 ص 
  5 0.908ل٪ΪόΒلήبع:٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي

  4 0.911ل٪ΪόΒلΎΨمس:٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلϮϘΘيم.
ϱϮبήΘل٪فήإشΎب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪:αΩΎδل٪ΪόΒل 6 0.958 

٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ϯΪم٪:ϝϭϷ٪έϮΤϤϠي٪لϠϜل٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم
 لΩϮόδيήϤ٪Δح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبيΔلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪ل

41 0.964 

Βτمن٪ت٪ΪΤت٪ΕΎقϮόني:٪مΎΜل٪έϮΤϤϠي٪لϠϜل٪ΕΎΒΜل٪ملΎόيق٪م
Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪ΔيΩϮόδل 

26 0.951 

ΔسέΪل έϭΎΤيع مϤΠي لϠϜل ΕΎΒΜل ملΎό0.951 67 م 

٪٪٪٪٪(٪ϝϭΪΠل٪ئجΎΘن٪ϝ3-3من٪خا)٪έϭΎΤيع٪مϤج٪ΕΎΒث٪ϥ٪حπΘي٪ϩعا٪ΔΤضϮϤل٪٪حتϭήع،٪حيث٪تϔتήم٪ΎهΩΎόبϭ٪ΔسέΪل
٪ΓلέΪسΔ٪(،٪ϭهي٪مΎόماΕ٪ثΕΎΒ٪مήتΔόϔ٪تϮضح٪صاحي0.951Ω٪Δ(،٪كΎϤ٪بϠغ٪مΎόمل٪ل٪ΕΎΒΜلϠϜي٪)0.846ϭ0.964بين٪)

٪لΒτΘϠيق٪لϤيΪني.

3-8 :ΔئيΎμإح ΔΠلΎόϤل ليبΎأس 

٪يلϠΤتϭ٪ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤΘإل٪ليبΎسϷ٪من٪ΪيΪόل٪ϡΪΨΘس٪تم٪ΪϘف٪،ΎϬόيϤΠي٪تم٪تΘل٪ΕΎنΎيΒل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔئيΎμح
ΔعيΎϤΘاج٪ϡϮϠόϠل٪ΔئيΎμإح٪ϡΰΤل٪ϡΪΨΘسΎبStatistical Package for Social Sciences٪٪ΰمήي٪يΘلϭل٪˱έΎμΘخ٪ΎϬ

(٪ΰمήلΎبSPSS:ΔليΎΘل٪ΔئيΎμإح٪ييسΎϘϤل٪ϡΪΨΘس٪تمϭ٪،)٪

فΩήهΎ٪تϩΎΠ٪ع٪ΕέΎΒلϮΌϤيΔ٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠلΒيΎنϭϷ٪ΕΎليϷ٪ΔفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسϭ٪،ΔتΪΤي٪ΪسΎΠΘب٪ΕΎلϭ٪ΕέήϜΘلδϨب٪ .1
.ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΎϬΘϨϤπي٪تΘلϭ٪ΎهΩΎόبϭ٪Δδئيήل٪έϭΎΤϤل٪

"٪Ϋϭلك٪لήόϤفΔ٪مέ٪ϯΪت٪ϭ٪ωΎϔن٪νΎϔΨسΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلέΪسΔ٪عϰϠ٪كل٪عΓέΎΒ٪من٪MeanلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪" .2
٪ΕήغيΘم٪ΕέΎΒع٪.ϥϭίϮبي٪مΎδسط٪حϮΘم٪ϰϠع٪بδح٪ΕέΎΒόل٪تيبήفي٪ت٪Ϊيϔم٪ب΄نه٪يϠόل٪مع٪،ΔسيΎسϷ٪ΔسέΪل٪



- 161 - 

 

3. ٪ ϱέΎيόϤل٪فήΤان٪ ϡΪΨΘس٪ ٪عيStandard Deviation"٪ΔϨ"تم Ωήف٪ΕΎبΎΠΘس٪فήΤن٪ϯΪم٪ ϰϠف٪عήόΘϠل٪
ϮΘعن٪م٪Δδئيήل٪έϭΎΤϤل٪من٪έϮΤل٪مϜلϭ٪،ΔسέΪل٪ΕήغيΘم٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΓέΎΒل٪عϜل٪ΔسέΪلبيΎδΤل٪ΎϬτياحظ٪سϭ٪،

έΪل٪ΕήغيΘم٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΓέΎΒل٪عϜل٪ΔسέΪل٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘس٪ت٪فيΘθΘل٪ضحϮي٪ϱέΎيόϤل٪فήΤان٪ϥ٪ϰل·٪،Δس
ΎيϘϤل٪بين٪ΎϬΘΘθض٪تϔΨنϭ٪ΕΎبΎΠΘاس٪Εΰكήت٪ήϔμل٪ه٪منΘϤبت٪قيήΘق٪ΎϤϠϜف٪،Δδئيήل٪έϭΎΤϤل٪نبΎج.α 

 έ.ΎϬسϭ،Δقي٪αΎلόاقΔ٪بين٪مΘغيήت٪ΓΩ٪ϕΪلΪتم٪سϡΪΨΘ٪مΎόمل٪اέتρΎΒ٪بيήسϥϮ،٪لϘيαΎ٪ص .4

5. .ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΕΎΒث٪αΎيϘل٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘس٪تم 

:ΔسέΪل ئجΎΘيل نϠΤتϭ νήبع :عήل لμϔل 
4-1 :ΪيϬϤΘل لا٪ ΔئيΎμإح٪ΕέΎΒΘاخ٪ ϡΪΨΘسΎب٪ ΔسέΪل٪ ٪ي٪νήόلΎΒحث٪نΎΘئج ٪لΰΠء άه٪ ٪عϰϠ٪في ΔبΎلإج٪ ،Δمί

έΪل٪Εا΅Ύδت٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ءϮفي٪ض٪Ύهήيδϔتϭ٪ΔسέΪل٪ئجΎΘيل٪نϠΤمن٪ثم٪تϭ٪،Δس.٪
4-2٪:٪ΎϬΘθقΎϨمϭ٪ΔسέΪل٪ΔϠΌب΄س٪ΔصΎΨل٪ئجΎΘϨل٪يلϠΤت٪νήع٪

ΎΜل ϝΆδل ΔبΎمن : ني·ج ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤلΎب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل مج فيΪϤل يمϠόΘل ΕΎΒϠτΘم ήفϮت ϯΪم Ύم
ف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪تϮفή٪مΕΎΒϠτΘ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎلΔϜϠϤϤ٪لϭ٪ήόΘϠجΔϬ نήψ عي ΔϨلέΪسΔ؟

٪ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎδΤل٪ΕΎτسϮΘϤل٪ΏΎδΤحث٪بΎΒل٪ϡΎق٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل
٪٪٪ΎϬΤل٪ϝϭΪΠلΎΘلي:ϭلήتب٪لϜل٪بΪό٪من٪بΩΎό٪مΕΎΒϠτΘ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج،٪ϭجΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎϤ٪يϮض

 ΩΎόأب ϰϠع ΔسέΪل ΔϨعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس مجΪϤل يمϠόΘل ΕΎΒϠτΘمΔϘفϮϤل ΕΎτسϮΘب مδح ˱ΎليίΎϨت ΔΒتήم 

ΪόΒل٪٪سطϮΘϤل
ϡΎόل٪

انήΤف٪
ϡΎόل٪ϱέΎيόϤل٪

٪ΔجέΩ
ήفϮΘل٪تيبήΘل٪

٪1 مϮΘس٪ΕΎΒϠτΘϤ 2.97 0.698 ΔτلΎΨصΔ٪بΎلϠόϤملل٪ΪόΒلΎΜني:٪
٪2 مϮΘس٪ΕΎΒϠτΘϤ٪ 2.93 0.779 ΔτلΎΨصΔ٪بΎلϯϮΘΤϤل٪ل٪ΪόΒلήبع:
٪3 مϮΘس٪ΕΎΒϠτΘϤ 2.74 0.692 ΔτلΎΨصΔ٪بΎلΎτلبلل٪ΪόΒلΎΜلث:٪

٪4 قϠي 2.31 0.890 ΔϠل٪ΪόΒلΎΨمس:٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلϮϘΘيم
:ϝϭϷ٪ΪόΒلϘΘل٪ΔΌيΒلΎب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘمΔيϨ 2.20 0.644 ΔϠيϠ5 ق٪

ΕΎΒϠτΘم٪:αΩΎδل٪ΪόΒل٪Ύف٪خήإشΎب٪Δ0.882 2.00 ص ΔϠيϠ6 ق٪
ϝϭϷ έϮΤϤϠل ϡΎόل سطϮΘϤل 2.55 ΔϠيϠق٪

٪٪٪٪٪(٪ϝϭΪΠل٪ين٪منΒΘ1-4ي٪ϡΎόل٪سطϮΘϤل٪غϠحيث٪ب٪٪ϡΎل٪عϜθب٪)ΔϠيϠق(٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ΔجέΩ٪ϥ٪بقΎδل٪)
(٪ΩΎόبϷ٪لϜل5.00من٪٪2.55ل٪ΕΎΌمن٪ف٪ΔنيΎΜل٪ΔΌϔل٪قع٪فيϮل٪سطϮΘϤل٪Ϯهϭ٪)٪من(٪سيΎϤΨل٪αΎيϘϤ1.81٪٪ϰ2.60·ل٪)
حيث٪يغ٪ϭΰلΎΒحث٪Ϋلك٪هϤيΔ٪تϮفيή٪تϠك٪لΕΎΒϠτΘϤ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪،٪ϰ٪خيέΎ٪)قϠيΔϠ(٪في٪٪ΓΩلέΪسϭΔلΘي٪تθيή٪·ل

.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΕΎΒϠτΘϤل٪كϠم٪تψόم٪ήفϮت٪ϡΪين٪عΒΘي٪يΘل٪؛ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪في٪

٪٪٪٪٪٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ل٪فيΜϤΘت٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪في٪ή˱فϮمج٪تΪϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ήΜك٪ϥ٪ينΒت٪ΎϤك
حيث٪٪؛٪(٪مϮΘفΓή٪بέΪجΔ٪مϮΘس5.00Δτمن2.97٪٪لΎΨصΔ٪بΎلϠόϤم٪ϭلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤتϭϷ٪ΔΒلϰ٪بϮΘϤسط٪مϮفΔϘ٪بϠغ٪)

٪٪يغ٪ϭΰلΎΒحث ΎϬنϷمن٪ΔسέΪل٪ ΔϨص٪عيΨك٪٪تϠل٪تΜϤل٪ Δفήόم٪ήΜكϭ٪ ٪لΘي٪تامس٪حΘيΎجΎتϬم ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤل٪يϤϠόم
٪.ΕΎΒϠτΘϤل٪
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٪٪٪٪٪٪ΔسέΪل٪ ΔϨعي٪ Ωήف٪ ΔϘفϮمن٪حيث٪م٪ ΔنيΎΜل٪ ΔΒتήϤل٪في٪ΕءΎي٪جΘلϭ٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلΎب٪ ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ يϠيه
من٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎلΫ٪ΕΎΒϠτΘϤلك٪لόاقΔ٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪؛٪ϭ(٪مϮΘفΓή٪بέΪجΔ٪مϮΘس5.00Δτمن٪٪2.93بϮΘϤسط٪)

٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج.٪لاίمΔ٪تϮفήهΎ٪بΎل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي

٪2.74يϠيه٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلΎτلب٪ϭلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤت٪ΔΒلΎΜلΔΜ٪من٪حيث٪مϮف٪ΔϘفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪بϮΘϤسط٪)٪٪٪٪٪
ن٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤϠلاϡί٪تϮفήهΎ٪لϯΪ٪لήόϤفΔ٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪م٪؛(٪مϮΘفΓή٪بέΪجΔ٪مϮΘس5.00Δτمن٪

٪لΎτلب٪Ϋϭلك٪ل٪ΓϮϘلόاقΔ٪بين٪لϠόϤم٪ϭلΎτلب.

كΎϤ٪تΒين٪ي٪ϥ٪Ύπل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلϮϘΘيم٪جΎءΕ٪في٪لήϤت٪ΔΒلήبΔό٪من٪حيث٪مϮف٪ΔϘفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪بϮΘϤسط٪٪٪٪٪٪
٪.٪ΔلϠϘΘيΪيΔ٪لاعΩΎϤΘ٪ع٪ϰϠلήτيϘ؛٪(بέΪجΔ٪قϠي5.00ΔϠمن2.31٪٪)

يϠي٪ΎϬل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎلΒي٪ΔΌلϨϘΘيϭ٪ΔلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤت٪ΔΒلΎΨمΔδ٪من٪حيث٪مϮف٪ΔϘفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪بϮΘϤسط٪٪٪٪٪٪
Ϋϭلك٪لϡΪό٪تϮف٪ήلΒي٪ΔΌلϨϘΘي٪ΔلΎϨϤسΔΒ٪لΒτΘيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪مαέΪ٪٪؛لΎΨمέ٪ΔδجΔ٪قϠيΔϠ(٪مϮΘفΓή٪ب5.00Ϊمن2.20٪٪)

ϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ήفϮت٪ϰϠع٪ΪϤΘόϤل٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΎهήفϮت٪ϡίلا٪ΕΎΒϠτΘϤلΎب٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ΔفήόϤلϭ٪؛Δي
.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪

٪٪٪٪٪٪٪ΔϘفϮمن٪حيث٪م٪ΓήخيϷϭ٪ΔسΩΎδل٪ΔΒتήϤل٪في٪ΕءΎج٪Ϊق٪ϱϮبήΘل٪فήإشΎب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ϥΈف٪ήخيϷ٪فيϭ
ϭيغ٪ϭΰلΎΒحث٪ح٪ϝϮμل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎإشήف٪،٪(٪مϮΘفΓή٪بέΪجΔ٪قϠي5.00ΔϠن٪م2.00٪فΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪بϮΘϤسط)

Ϥي٪ϥΪلήΘبϭ٪ϱϮعاقΘه٪لήΘبϱϮ٪بΎلήϤتϷ٪ΔΒخيΓή٪لϤامϬΘδم٪لΓέϭήπ٪تϮفή٪تϠك٪لΕΎΒϠτΘϤ٪ل٪ϯΪلήθϤف٪لήΘب٪ϱϮثΎϨء٪ل
٪بΎلϠόϤم.٪

مج في لήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔ بΎل ΔϜϠϤϤلήόبي ΔلΩϮόδيΔ م ΎلϮόϤق ΕΎلΘي تΪΤ من تΒτيق لϠόΘيم لΪϤ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜلث: 
 من ϭجΔϬ نήψ عي ΔϨلέΪسΔ؟ 

٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيΩϮόδل
لϭ٪ΕέήϜΘلδϨب٪Δ٪ق٪ϡΎلΎΒحث٪ب٪ΏΎδΤن٪ήψفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي

لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮي٪٪ΔلϮΌϤيϭ٪ΔلϮΘϤس٪ΕΎτلΎδΤبيϭ٪ΔانήΤف٪ΕΎلόϤيέΎيΔ٪لΕέΎΒό٪مέϮΤ٪مϮόقΕΎ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في
٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيϭ٪،ΔجΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎϤ٪يϮض٪ΎϬΤل٪ϝϭΪΠلΎΘلي:

لϮόϤق ΕΎلΘي تΪΤ من تΒτيق لϠόΘيم لΪϤمج في Δ عϰϠ عΕέΎΒ مέϮΤ ( سΎΠΘبΕΎ أفΩή عي ΔϨلέΪسέ ϝϭΪ4-2قم )ج
 ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤلΔϘفϮϤل ΕΎτسϮΘب مδح: 
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٪٪٪٪٪ϡΎل عϜθب٪٪يϤϠόمن٪م٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥΈف٪ΪΤت٪ΕΎقϮόم٪ϙΎϨه٪ϥ٪ϥϭήي٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل
٪ΔϘفϮϤل٪ϡΎόل٪سطϮΘϤل٪غϠحيث٪ب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪)ΓήيΒك(٪ΔجέΪب
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٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎقϮόم٪έϮΤم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف(٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎمن٪٪3.73ب
(٪ϭلΘي٪تθيή٪·لϰ٪خيέΎ٪4.20·ل3.41٪٪ϰ(٪ϭه٪ϮلϮΘϤسط٪لϱά٪يϘع٪في٪ل٪ΔΌϔلήبΔό٪من٪ف٪ΕΎΌلϘϤي٪αΎلΎϤΨسي٪)من5.00٪

ΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪ΪΤت٪ΕΎϘيόϤل٪ϩάه٪ϥ٪ضحϮي٪ΎϤم٪،ΔسέΪل٪ΓΩ٪في٪)ΓήيΒك(٪ΔيϮن
ϤلΎبΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤ،٪٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪من٪ήيΜϜل٪لكΎϨه٪ϥ٪حπΘلك٪يάبϭ

٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل،٪٪ϰل·٪έΎϘΘافϭ٪يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άϬل٪ΔϠهΆϤل٪έΩϮϜل٪ص٪فيϘن٪ϰلك٪·لΫ٪حثΎΒل٪ϭΰόيϭ
Θل٪مجΪل٪ΔسϭέΪϤل٪ΔيϤϠόل٪ΝΫΎϤϨل٪ΔΒϠτل٪ضόب٪ΪϨع٪ΓέΎϬϤلϭ٪ΓήΒΨل٪ϯϮΘδني٪مΪلك٪تάني٪كϭήΘϜإل٪مϠόΘلΎب٪ϱΪيϠϘΘل٪مϠό

٪ΓΰϬلأج٪ ΔليΎόل٪ليفΎϜΘل٪لكάكϭ٪ ΎϬتΎϘفήمϭ٪ ΔبيϮسΎΤل٪ ΓΰϬجϷ٪ ϭ٪ ٪لϠόΘيم ΎجيϮلϮϨϜت٪ ٪مع ΔيΪΠب٪ ٪في٪لΎόΘمل ϭلϤϠόϤين
٪ϰمن٪جيل٪·ل٪ΎهέϮτت٪ϥ٪ΎϤك٪،٪ΎϬتΎϘفήم٪ΔنΎصيϭ٪ΎϬحال٪ΔϔϠϜت٪٪ΔبيϮسΎΤل٪ϯΪل٪ΎϬئΎϨΘق٪يلΒفي٪س٪Ύ˱ϘئΎع٪ΎنΎحي٪فϘت٪Ϊق٪ήآخ

٪ϥϮϠΒϘا٪يϭ٪يمϠόΘل٪من٪ϱΪيϠϘط٪تϤن٪ΪϨين٪عϤϠόϤل٪ضόف٪بϮقϭ٪لكάضف٪ل٪،ϯήخϷ٪ΕΎϬΠلϭ٪ينϤϠόϤلϭ٪ΔΒϠτل٪ضόب
.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ل٪فيΜمϷ٪نه٪همΩΎϘΘع٪في٪ϩήغييΘب 

 : خاصΔ نΎΘئج لέΪسϭ ΔتϮصيΎتϭ ΎϬمήΘϘحΎتΎΨ:ΎϬمسلμϔل ل

5-1 :ΪيϬϤΘل 

٪٪٪٪٪٪ΔحήΘϘϤل٪ΕΎصيϮΘل٪من٪ثمϭ٪ΎϬصل٪·ليϮΘل٪ي٪تمΘل٪ئجΎΘϨل٪ίήبϷ٪νήل٪عμϔل٪άل٪هϤθي.٪

5-2 :ΔسέΪل ئجΎΘن Δخاص :ΔسέΪل ΔϠΌب΄س ΔϘϠόΘϤل ئجΎΘϨل 

 :ϝϭϷ ϝΆδل ΔبΎجΈب ΔϘϠόΘϤل ئجΎΘϨل :˱اϭلأ مج فيΪϤل يمϠόΘل يقΒτΘل Δمίلا ΕΎΒϠτΘϤل Ύم ΔϠحήϤ ΔϜϠϤϤلΎب ΔيϮنΎΜل
 لήόبي ΔلΩϮόδيΔ ؟

تϠك٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلاίمΔ٪٪من٪خا٪ϝب٪ίήهمحيث٪ت٪ϝϭΎϨلΎΒحث٪·جΎبΔ٪ه٪άلϝΆδ٪بΎلμϔΘيل٪في٪إ٪έΎρلϱήψϨ٪لΤΒϠث٪
٪.ق٪لϠόΘيم٪لΪϤمجلΒτΘي

ΎΘϨل :Ύ˱ΜلΎثΎΜل ϝΆδل ΔبΎجΈب ΔϘϠόΘϤل نيئج :ήϤل مج فيΪϤل يمϠόΘل ΕΎΒϠτΘم ήفϮت ϯΪم Ύم ΔϠح ΔϜϠϤϤلΎب ΔيϮنΎΜل
ΔسέΪل ΔϨعي ήψن ΔϬجϭ من ΔيΩϮόδل Δبيήόل1: ؟-όΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤلΎب٪ ΔيϮنΎΜل٪ ΔϠحήϤل٪في٪ ٪لΪϤمج Ϡيم

٪ ٪لϠόΘيم ٪مΕΎΒϠτΘ٪تΒτيق ٪لϤΠيع ϡΎόل٪ ٪لϮΘϤسط ٪حيث٪بϠغ ٪ ϡΎع٪ ٪بϜθل ΔϠيϠق٪ ΔجέΪب٪ ήفϮΘت٪ ΔيΩϮόδلمجΪϤل٪(2.55٪من
من٪ف٪ΕΎΌلϘϤي٪αΎلΜاثي٪)مϮΘسΔτ(٪تΜϤΘل٪٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪تϮفϭ٪˱ήلΘي٪ϭقόت٪في٪ل٪ΔΌϔلΎΜلΔΜك٪ήΜبΩΎό٪تΒτيق٪-2،(5.00

٪ϭϷل ΔΒتήϤل٪في٪ΕءΎي٪جΘلϭ٪ ٪بΎلϠόϤم ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ ٪)في: ΔϘفϮسط٪مϮΘϤب٪ϰ2.97٪٪5.00من،)٪ ΎϬيϠي٪ΕΎΒϠτΘϤل
Ϡي٪ΎϬلΕΎΒϠτΘϤ٪(،٪ي5.00منϮ2.93٪٪فΔϘ٪مϩέΪϘ٪)لΎΨصΔ٪بΎل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪ϭلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤت٪ΔΒلΎΜنيΔ٪بϮΘϤسط٪م

قل٪بΩΎό٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪-3(.5.00من٪٪2.97ط٪مϮفΔϘ٪مϩέΪϘ٪)لΎΨصΔ٪بΎلΎτلب٪ϭلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤت٪ΔΒلΎΜلΔΜ٪بϮΘϤس
ΕΎΌمن٪ف٪ΔنيΎΜل٪ΔΌϔل٪في٪˱ΎόيϤت٪جόقϭ٪يΘلϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎΒϠτΘمن٪بين٪م٪ή˱فϮمج٪تΪϤل٪ل٪αΎيϘϤل٪يΘلϭ٪سيΎϤΨ

ΒتήϤل٪في٪ΕءΎي٪جΘلϭ٪يمϮϘΘلΎب٪ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ت٪فيϠΜϤت٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪في٪)ΔϠيϠق(٪έΎخي٪ϰل·٪ήيθمت٪Δόبήل٪Δ٪ن٪حيث
ΔسέΪل٪ ΔϨعي٪ Ωήف٪ ΔϘفϮ5.00من٪٪2.31)م٪ΕءΎي٪جΘلϭ٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلΎب٪ ΔصΎΨل٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ ΎϬيϠي٪ ي٪لήϤتΔΒ٪ف(،

لϠόΘيم٪لΪϤمج٪٪(،٪ϭخيή˱٪ف٪ϥΈقل٪مΕΎΒϠτΘ٪تΒτيق5.00من٪ΔϨ2.20٪٪لέΪسΔ٪بϮΘϤسط٪)لΎΨمΔδ٪من٪حيث٪مϮف٪ΔϘفΩή٪عي
 (.5.00من٪٪2.00تϮفή˱٪تΜϤΘل٪في٪ل٪ΕΎΒϠτΘϤلΎΨصΔ٪بΎإشήف٪ϭلΘي٪جΎءΕ٪في٪لήϤتϷ٪ΔΒخيΓή٪بϮΘϤسط٪)

 ˱ΜلΎلث ϝΆδل ΔبΎجΈب ΔϘϠόΘϤل ئجΎΘϨل :ΎلثΎΜ :όΘل يقΒτمن ت ΪΤي تΘل ΕΎقϮόϤل Ύمج فمΪϤل يمϠ ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل ي
 بΎل ΔϜϠϤϤلήόبي ΔلΩϮόδيΔ من ϭجΔϬ نήψ عي ΔϨلέΪسΔ؟
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1-ϙΎϨه٪ϥ٪ينΒت٪ΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪)ΓήيΒك(٪ΔجέΪب٪ΪΤت٪ΕΎقϮόم٪Δي
ήح٪ΔϠلΎΜنϮيΕΎ٪Δ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لϤحيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϡΎό٪لϮϤف٪ΔϘفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪عϰϠ٪٪مέϮΤ٪مϮόق

(٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎ5.00من٪٪3.73ب) 

2-ήΜك٪ϥ٪ينΒت٪ϤΜΘت٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ل٪في
 )قΔϠ٪تϮفή٪حϮفΰ٪تΠθيόيΔ٪عΪϨ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج(٪

٪لΎΜنتΒين٪-3 ΔϠحήϤل٪مج٪فيΪϤل٪ ٪ت΄ثي٪ήلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪تΪΤ٪من٪تΒτيق٪لϠόΘيم ΔجέΩ٪ϥ٪ΔيΩϮόδل٪ Δبيήόل٪ ΔϜϠϤϤلΎب٪ ΔيϮ
ϠόΘيم٪لΪϤمج،٪(٪عΓέΎΒ٪من٪ل٪ΕέΎΒόلΘي٪تϘيس٪έΩجΔ٪ت΄ثي٪ήلϮόϤقΕΎ٪في٪تΒτيق٪ل26(٪عΓέΎΒ٪من٪صل٪)20)كΒيΓή(٪في٪)

 ϭبίή٪ه٪ϩάلΕέΎΒό٪تϠΜϤت٪في:

 ϤΘاج٪علΎϔΘل٪ΔϠمج.قΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτء٪تΎϨث٪Ώاτل٪عي٪بينΎ 

 صϮόبΔ٪عϠϤيΔ٪تϮϘيم٪ϭقيαΎ٪م٪ϯϮΘδلτا٪ΏثΎϨء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لΪϤمج. 

5-3٪:ΔسέΪل ΕΎصيϮي:تϠي٪ΎϤصي٪بϮحث٪يΎΒل٪ϥΈف٪ΔسέΪل٪ئجΎΘضه٪من٪نήتم٪ع٪Ύء٪مϮفي٪ض 
 لك٪منΫϭ٪،يمϠόΘل٪ϝΎΠمه٪في٪مΪΨΘس٪ΔيϤهϭ٪آلي٪سبΎΤل٪ΔفΎϘث٪ήθن٪Γέϭήض٪٪εέϭϭ٪ΕήضΎΤϤل٪ϝل٪خاϤόل

.Δآلي٪ΕΎΒسΎΤلΎب٪ΔصΎΨل٪νέΎόϤلϭ٪ΕήϤتΆϤلϭ 

 .مجΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΔϠهΆϤل٪مجήΒلϭ٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘل٪مل٪معΎόΘϠين٪٪لϤϠόϤل٪يبέΪت 

 ϘΘل٪يمϠόΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪مل٪بينΎϜΘل٪؛ΔيϤيϠόΘل٪مجήΒلϭ٪هجΎϨϤل٪يϤϤμم٪ΓΎعήم٪Γέϭήض٪ΪϨع٪ϱΪيϠ٪ΔغΎصي
 ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪لΎϨϤϠهج٪ϭتΪϘيΎϬϤ٪لϤϠόΘϤϠين.

 .ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪αέΪيع٪مϤمج٪في٪جΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنΎϜإم٪ήفيϮت 

 ϠόΘل٪بين٪Ύمج٪مΪل٪ϝيم٪من٪خاϠόΘل٪ϯϮΘδفع٪مήل٪ϱήيϮτي٪تόجήي٪مϤيϠόت٪ΰكήم٪ϥϮϜΘل٪لϤع٪ΔϨΠيل٪لϜθني٪تϭήΘϜإل٪يم
Ϥسήل٪يمϠόΘلϭ٪ينδΤΘل٪ϱΪيϠϘΘل٪يΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل. 

5-4٪:ΔسέΪل ΕΎحήΘϘم٪
ϭتδΤين٪٪مέΎϬتϬم تέϮτ عϰϠ لϠόΘϠيم٪لΪϤمج لϤϠόϤين٪ϭلτا Ώس ϡΪΨΘثή لήόϤف ΔلΰϤيΪ٪من٪لΙϮΤΒ ·جήء 

ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل. ٪
 .ΔيϤيϠόΘل٪هجΎϨϤل٪ΕέήϘن٪مϤمج٪ضΪϤل٪يمϠόΘل٪يلόϔسس٪تϷ٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόء٪مΎϨب 

 ήج·٪ΔيΩϮόδل٪ΕΎόمΎΠل٪مج٪فيΪϤل٪يمϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΩΪء٪ع.٪
:ΔيΒϨجϷϭ Δبيήόل جعήϤل 

:Δبيήόل جعήϤل:˱اϭأ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
(.ϥήϤع٪ήغيμل٪ΪϤΤم٪ΪϤح،ΪϤح2011όΘل٪ΔيϠعΎف".)ϡ٪ϮΤيل٪نϤلϭ٪ΔفيήغΠل٪هيمΎϔϤل٪ضόب٪ΔيϤϨيط٪في٪تϠΨل٪يمϠ٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΓΩΎϤل

٪ΕΎلήϤح٪ΔϠإعΩΪيέ."ΔسΎلΔ٪مΎجΘδيή٪في٪لήΘبيΔ٪تμΨص٪مΎϨهج٪ϕήρϭ٪تέΪيس٪جغήفيΎ.م٪ΔϠΠلόϤΠي٪ΔلήΘبϮيΔ٪لέΪϠس
(ω.ήμم:ΔعيΎϤΘاج33٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.)٪

ث٪ήس٪ϡΪΨΘلϠόΘم٪لΪϤمج٪في٪تέΪيس٪لϜيϤيΎء٪ع٪ϰϠلμΤΘيل٪ϭاتϭ٪ϩΎΠبΎϘء٪ث٪ήلϠόΘم٪لρ٪ϯΪاϡ٪Ώ(."ΪϤΤ2012٪مΩϮϤΤ.)حΪϤ،آمϝΎ٪م٪٪٪
ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪(.ϝΎϬΘب،ΔيήجΎن٪.ήμم:ΔيϤϠόل٪ΔبيήΘل٪ΔϠΠي٪2011".مΘل٪ΕΎبϮόصϭ٪مجΪϤل٪يمϠόΘϠل٪ΕΎϤϠόϤل٪ΔسέΎϤم٪ϯϮΘδم".)ϡ

ϤيϜل٪ΓΩΎيس٪مέΪن٪في٪تϬϬجϮت.ΔϜم:ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤلΎء٪بΎي٪ΩϮϤΤني٪مΎم،ϡϮهήب
(.ΪϤΤ2012م٪ϕΎδفي٪م٪ΔϨϤπΘϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎثΪΤΘδϤل٪ϡΪΨΘس٪ΕέΎϬمϭ٪هيمΎϔم٪ΔيϤϨمج٪في٪تΪϤل٪يمϠόΘل٪ΏϮϠس٪ϡΪΨΘس٪ήث".)ϡ

ΔόمΎΠلΎب٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΕΎΒلΎρ٪ϯΪيم٪لϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪٪ΓΪجΎبابل،م٪٪.Γΰغ:Δإسامي٪ΔόمΎΠل.،٪ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."Γΰبغ٪Δإسامي
ϡ(."فΎعϠيϭ٪ΔحΓΪ٪تέΪيΒيΔ٪مήΘϘحΔ٪قΎئΔϤ٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪تϤϨيΩϷ٪Δء٪لέΪΘيδي٪ϭبόض٪ل٪ΕέΎϬϤاجΎϤΘعيΔ٪لέ2011٪ϯΪغب.)

ΘلΔيόϤΠل٪ΔϠΠم."ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤلΎب٪ΔيϔδϠϔل٪ΩήϤل٪يϤϠόمω.ήμم:ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎسέΪϠل٪ΔيϮبή34٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪
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٪(.ΪϤΤعيل٪مΎϤن٪،·سδ2010ح(.ينδن٪حδح،ϥϮΘيί٪.ήμني٪.مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϠΠمج"٪.مΪϤل٪يمϠόΘل٪"٪)٪ϡ2005έ".)ϡ٪في٪ΓΪيΪج٪Δي΅
ϡϮϬϔϤل/نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل[يمϠόΘل-ΎيΎπϘل-يقΒτΘل-لνΎيήل:ΔبيήΘϠل٪ΔيΘلϮμل٪έΪل.]ييمϘΘ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪..٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

بي٪ΔلΩϮόδيϩ٪έΩ.Δ(."ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤل1429ήόلΒϨδل،عΪΒلΰόيϭ٪ΰلτΨيب،مϭ٪ΪϤΤمϮΘلي،مϭ٪ϰϔτμع٪ΪΒلΩϮΠ،ن٪έϮلΪين.)
".νΎيήل:يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠي٪لΠيήΨل٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪(.ϥΎϤيϠس٪ϥΎϨم،حϠيϮδل1435ـه٪ΕΎΒلΎρ٪يلμΤت٪ϰϠع٪ΔيΰيϠΠإن٪ΔغϠل٪يسέΪمج٪في٪تΪϤل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ήث".)٪ϱϮنΎΜل٪لثΎΜل٪فμل
.νΎيήل:Δإسامي٪ΩϮόبن٪س٪ΪϤΤم٪ϡΎإم٪ΔόمΎيس.جέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل٪في٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."νΎيήلΎب٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪

ΪϨτδي،قϠمϮθل(.ϱ2007ϠόΘل٪ϭ٪ئطΎسϮل٪ΩΪόΘϤل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل."ليΎόل٪يمϠόΘل٪في٪ΔΜيΪΤل٪ρΎϤنϷ".)ϡ٪αΩΎδل٪ήϤتΆϤل٪.ΝίΎϤΘϤل٪يم
ϥΎϨΒل:ϥΎϨΠل٪ΔόمΎج.Δبيήόل٪ΕΎόمΎΠل٪ΩΎΤت٪ء٪فيΎπعϷ٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΏΩآ٪ΕΎيϠء٪كΪϤόل٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

ء٪لέ."٪ϝΎΠϤسΎلϡ٪Δ(."مΩ٪ΕΎΒϠτΘمج٪لϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪عن٪بΪό٪في٪لΎΠم٪ΕΎόلΩϮόδيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪خ2008ήΒلΎμلح،بέΪ٪عΪΒه.)
(ΩΪόل،سϔϨل٪مϠعϭ٪ΔبيήΘل29.)٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪

٪.ϥΩέϷ،ϥΎل٪ϱέϭίΎΒلϤϠόيϡ٪:Δ(."لϠόΘيم٪عن٪بϭ٪ΪόلϠόΘيم٪ل2007έΩ."ΡϮΘϔϤعΎمϕέΎρ،ή٪عΪΒلϭ΅ήف.)٪  Ϥع٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
(.ΪϤΤتع٪مΎΒل٪ΪϤΤي،مρΎόلΪΒ2016ع:ΔيϮبήΘل٪ΔΒΘϜϤل."مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت".)ϡ٪ΔيέΪϨϜإس-م.ήμ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

(.ήϘاء٪صϭ،هΪΒي2014عϠΤت٪ΔسέΩ(نيϭήΘϜإل٪مϠόΘلϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪صل٪بينϮل٪ΔϘϠمج٪حΪϤل٪يمϠόΘل".)ϡ٪ΕΎسέΪل٪٪ΔϠΠم.")ΔيϠ
ω.ϱΩϮل٪ΔόمΎج.ΔعيΎϤΘاج٪ΙϮΤΒلϭ7.٪(.Ϊيί٪Ϊόس٪ΔيίϮي،فΒيΘόل1438لـه٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم".)έΪمج٪في٪تΪϤ٪ΕΎضيΎيήل٪يس

.جΎم٪ΔόلϠϤك٪بΎلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلέ."ΕΎϤϠόϤسΎلΔ٪مΎجΘδيή٪غيή٪مΓέϮθϨ،كϠي٪ΔلήΘبيΔ،قδم٪لΎϨϤهج٪٪ϕήρϭلέΪΘيس
νΎيήل:ΩϮόس٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪..٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪(.ΪϤلح٪حΎف،صΎδόل1424ث٪فيΤΒل٪ϰخل٪·لΪϤل".)ϩ٪ρ."ΔكيϮϠδل٪ϡϮϠόل5.νΎيήل:ϥΎϜيΒόل٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
في٪ϭحل٪لϜθϤاΕ٪(."ث٪ήسϡΪΨΘ٪كل٪من٪لϠόΘم٪لΪϤمج٪ϭلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪في٪تϤϨي٪ΔلμΤΘيل٪ل2013ήόϤبϮ٪عτيΔ،جϮهϭέΩ٪Γήيش.)

Ϸ٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ήشΎόل٪فμل٪Ώاτم٪لϠόΘل٪ϮΤن٪ΔيόفΪلϭέΪل٪ΪϬόم،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ϩέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ."ΔيϤشΎϬل٪ΔنيΩέ٪ΔόمΎج.ΔيϮبήΘل٪ΕΎس
.ήμم:ΓήهΎϘل..٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

نϮΤ٪مέΪ٪٪ϕήρ٪έήϘيδيϭ٪ΔاتϡϩΎΠ(."ث٪ήس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪لμΤΘيل٪ϭتϤϨيΔ٪بόض٪ل٪ΕέΎϬϤل2011Θعاϡ،عέ٪αΎΒغب.)٪٪
ϬϨب٪ΔόمΎج.ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠم."ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎسέΪل٪ΔΒόش٪ϡΎόل٪ϡϮϠبΪل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎسέΪل٪يسέΪمجت.ήμم:Ύ22٪ι(.

ι67-103.)
ΎρلΕΎΒ٪مέήϘ٪·نΝΎΘ٪٪ن٪ΓέΩ·٪ϡΎψلϠόΘم٪باكΩέϮΒ٪عϰϠ٪تμΤيل٪ϡ(."ثή٪تΒτيق٪لϠόΘم٪لΪϤمج٪بΎس2011ϡΪΨΘلغΎمϱΪ،فίϮيΔ٪عΪΒلήحϤن.)

νΎيήل:ΩϮόك٪سϠϤل٪ΔόمΎج،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."ΩϮόك٪سϠϤل٪ΔόمΎΠب٪ΔيϤيϠόΘل٪ئلΎسϮل٪ϡΪΨΘسϭ٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
جΔϬ٪نήψ٪مήθفي٪ϭمϤϠόي٪ϡϭ(."ϭقع٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪لΪϤمج٪في٪تέΪيس٪ل٪ϡϮϠόلΒτيόيΔ٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪من2015٪لϬϔيΪ،تήكي٪فيμل.)

Ϙل٪ϡ٪ΔόمΎج.ΔبيήΘل٪ΔيϠϜب٪ϡϮϠόل٪يسέΪت٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل٪في٪ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."يمμϘل٪ΔϘτϨϤب٪ϡϮϠόل.ΔمήϜϤل٪ΔϜم:ϯή٪٪٪٪٪٪
(.ΰيΎف٪Ϊيόس،ϱϭΪϨϬل2012اρ٪ϯΪل٪ϡϮϠόل٪έήϘفي٪م٪ΔيϠϤόل٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϤϨΘمج٪لΪϤل٪مϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎف".)٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪Ώ

٪٪.ϥϮϠح٪ΔόمΎج،ΔبيήΘل٪ΔيϠك،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ."ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
(.ϡاδل٪ΪΒع٪ήيϤس،ιϮμل٪ϭ٪ΪϤح٪Ϊيϔم،ϰسϮم٪Ϯب2014Ϝإل٪يمϠόΘلϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪مج٪بينΪϤل٪يمϠόΘل".)ϡ٪ϥϮيϤيΩΎكϷ٪έΩ."نيϭήΘ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع.
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٪

 مΨϠص لΤΒث 

٪ ΎجيϮلϮϨϜت٪ ϝΎΠص٪مΨي٪تΘل٪ ٪ح٪ϯΪلΎϔϤهيم Ϯني٪هϭήΘϜال٪ ٪تلϠόΘيم ٪لΘي ΔيϨϘΘل٪يϨόتϭ٪ ٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيم ϡΪϘ
ΎـϬΘيϤه٪ـبδΘϜنـي٪تϭήΘϜال٪ـيمϠόΘل٪مجήت٪بـΤΒصـ٪ϭ٪ΔلـΎόفϭ٪ΓΪجيـ٪ΔـϘيήτم٪بϠόΘـϤϠـي٪لϤيϠόΘل٪٪هن٪مـنήلـ٪قـتϮل٪فـي

ϝϮـϘΤل٪فـي٪ϱήـϜϔل٪ΝΎـΘϨل٪ΔمΎΨتج٪عـن٪ضـΎـϨل٪،فـيήόϤل٪έΎـΠϔان٪ΔϠϜـθم٪ίϭΎـΠت٪ϰـϠع٪ΎϬتέΪقـ٪ϤϠόل٪ΔنيΎـδإنϭ٪Δيـ
ϨΘϤل٪ΕΎμμΨΘϠل٪ΔعيϮضϮϤل٪نبϮΠلΎب٪ΔϠمΎθل٪ΔρΎإح٪عن٪ϱΪيϠϘΘل٪ـيمϠόΘل٪مجήبـ٪ΰـΠعϭ٪ΔـϔϠΘΨϤل٪بΒـδلـك٪بΫ٪ϭ٪ΔعϮ

.ΔيــΪيϠϘΘل٪ϕήτلΎبــ٪ΕΎمــϮϠόϤل٪ϝΎــμي·ϭ٪يثΪــΤΘل٪ΔبϮόصـ٪

قμΘــΩΎيΔ،٪تϮϨϜلϮجيـϭ٪Δ٪٪ــي٪عــΓΪ٪تΤــΪيΕΎيϮجــه٪لϠόΘــيم٪إلϭήΘϜنــي٪فــي٪لόــϕή٪كϤــΎ٪فــي٪لόــΎلم٪لήόب
،ΔيـόϤΘΠم ٪ΕΎـδسΆϤل٪ϥ٪نـي،٪·اϭήΘϜإل٪ـيمϠόΘϠل٪Είήـي٪بـΘل٪ΓΩΪόΘϤل٪ΎيΰϤل٪غم٪منήل٪ϰϠعϭ٪جهϮلت٪تί٪ا٪ΔيـϤيϠόΘل

ϭ٪،ϕήόل٪فـي٪ΔـϔϠΘΨϤل٪ΕΎعـΎτϘل٪نـي٪فـيϭήΘϜإل٪ـيمϠόΘل٪يـقϘΤجـل٪ت٪مـن٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪ήيΜϜلϥ٪٪يقΒτئق٪تϮع٪ίήب
ـϡΪ٪تـϮف٪ήلϨΒـ٪ϰلΘΤΘيـ٪،ΔلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪هϮ٪كΎΜف٪ΔلϨϤـΎهج٪لέΪسـيϭ٪ΔعـϡΪ٪تϮفϬϘـΎ٪مـع٪لτΘـ٪έϮلδـήيع٪لΒϠـήمج٪ϭع

Θ΄هيـل،٪ϭعϠيـه٪كـάلك٪تـΪني٪جΎهΰيـΔ٪شـ٪ΔϜΒاتμـ٪ϝΎلδـήيع،٪ϭك٪ΓήΜلτاΏ٪فـي٪لμـف٪لϮحـϭ٪Ϊضـόف٪لΘـέΪيب٪ϭل
Θل٪جـهϮي٪ήآخϭ٪،Δعήـδب٪ϩέΎـθΘن٪يـقόتϭ٪ـهϘيήـئ٪بϔτت٪Ϊعب٪قـΎـμم٪ϕήـόل٪نـي٪فـيϭήΘϜإل٪ـيمϠό٪ΔΤئΎهي٪ج٪ΕΎقϮόϤل

ي٪لϕήό٪تήτπ٪كϭέϮن٪ΎلΘي٪صΎبت٪لΎόلم٪ب΄سϭ٪ϩήل٪ϕήόيϭ٪،˱ΎπلΘي٪جϠόت٪٪ΓέίϭلϠόΘيم٪لΎόلي٪ϭلΤΒث٪لϤϠόي٪ف
ϭ٪،ΔϘΒδلέ٪ΎϬϨϜغم٪ه٪ϩάل٪ΓήΘϔل٪ϥϭΩ٪ΔΒόμسΩΪόΘ٪كΎفي٪ϭ٪تϬيΔΌ٪م·ل٪ϰخΘيέΎ٪تήΠب٪ΔلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪كΤل٪بΪيل٪في٪

٪.ΔبήΠΘل٪ϩάيق٪هΒτفي٪ت٪έήϘل٪ΕάΨت٪لكΫ٪

Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎيϠϜلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠت٪ΔسέΩ٪ϰث٪·لΤΒل٪ άف٪هΪϬي٪٪ϡΎόل٪ϝخا
٪ΕΎلΎϬϨئيΎ٪Δئج٪تΒτيق٪ه٪ϩάلήΠΘبΔ٪بΩ٪Ϊόء٪امΎΤΘنفي٪فΓήΘ٪جΎئΔΤ٪كϭέϮنϭ٪،ΎلϮصϝϮ٪·لϰ٪ن2019/2020٪ΘلέΪسي٪

٪.ΔΒόμل٪ΓήΘϔل٪ϩάفي٪ه٪ΔبήΠΘل٪ϩάيق٪هΒτف٪في٪تόπلϭ٪ΓϮϘل٪ρΎϘن٪ίήب٪ضيحϮتϭ٪،ΔنيϭήΘϜال٪

 ΔمΪϘϤل 

ϭ٪آله٪ϰϠعϭ٪ΪϤΤم٪ΎنΪين٪سيϠسήϤلϭ٪ءΎيΒنϷ٪فήش٪ϰϠع٪ϡاδلϭ٪Γاμلϭ٪،ينϤلΎόل٪Ώέ٪ه٪ΪϤΤل٪،ينόϤج٪هΒΤص
٪:Ϊόبϭ٪

٪ϭتϮϨϜلϮجي٪Ϊό٪ΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪ϭق٪ΎϨΘلΎΤلي٪من٪هم٪ϭب٪ίήسΎليب٪لϠόΘيم٪لΪΤيΔΜ٪في٪υل٪انήΘي ٪ نت
٪ιήسيع٪فϮتϭ٪،يمϠόΘل٪يϠع٪ΪيΰΘϤل٪ϝΎΒإقϭ٪ ٪في٪حل٪م٪ΔϠϜθان٪έΎΠϔلήόϤفي، ΪعΎδي٪ϮϬف٪ ،ΕΎمϮϠόϤل٪فـي٪ϝϮـΒϘل

فـع٪نδـ٪ΔΒلϤϠόΘϤـين،٪ـ΄هيϬϠم٪ϥϭΩ٪تـ٪ϙήعϤـΎلϬم،٪مϤـΎ٪يδـϬم٪فـي٪έلϠόΘـيم،٪ϭلـϜϤΘن٪مـن٪تـέΪيب٪ϭتϠόـيم٪لόـΎمϠين٪ϭت
ήفـϷϭ٪έΩΎـμϤل٪ا٪مـنϜل٪ϝϮصϮϠل٪ΔόسϮل٪ΓέΪϘل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪لϤΤيϭ٪،ΔميϷ٪يϠء٪عΎـπϘلϭ٪يحΘح٪يΒص٪ΪـϘف٪،Ω

ΔيϤيϠόΘل٪ιήϔل٪من٪ΪيΪόل٪Ωήلأف.٪
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ϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰل·٪Δيέϭήض٪ΔجΎΤل٪تΤΒص٪άϬلϭΠل٪ΓήخيϷ٪ΓήΘϔل٪مع٪˱ΎصϮμيم٪خϠόΘل٪في٪ΎجيϮل٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎ
٪الϭήΘϜني ٪لϠόΘيم ϡΎψن٪ ϡΪΨΘس٪ϰل·٪Ε΄Πي٪لΘل٪ϝϭΪل٪ ϩάه٪ Ϊح٪ϕήόلϭ٪ ،ϩήب΄س٪ ٪لΪΤΘي٪٪ΕΎلΘي٪جΎΘحت٪لΎόلم έغم
ϮلϮϨϜتϭ٪ΕاΎμات٪ΕاΎΠفي٪م٪ΔيϤϠόل٪ΕήΒΘΨϤلϭ٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪في٪ΪϠΒل٪ ΎϬϬجϮي٪يΘل٪ΕΎبϮόμلϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ Ύجي

ϯήخϷ٪ϝϭΪلΎب٪˱ΎسΎنت٪قيήΘنϷ٪ΔمΪف٪خόضϭ٪،ΓήϤΘδم٪ΓέϮμب٪ΔئيΎبήϬϜل٪ΔقΎτل٪ήفϮت٪ϡΪع٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪ϥϮϜسي٪άل٪،
٪.ϕήόل٪في٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎج٪ΓήΘف٪ϝت٪خاϠμي٪حΘل٪ئجΎΘϨلϭ٪ΏΎΒسϷ٪ΔسέΪل٪ΔلϭΎΤم٪Ϯث٪هΤΒل٪άه٪

 م ΔϠϜθلΤΒث

٪ϕήόل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠي٪تΘل٪ΏΎΒلأس٪ΎϬϘيΒτفي٪ت٪ΕΎبϮόμلϭ٪ΕΎيΪΤΘل٪بΒδنت٪بΎعΫ٪،˱Ύϔن٪ΎهΎنήك
όب٪ϙΎϨنت٪هΎلك٪كάصيل،٪ل٪ήيل٪غيΪب٪έΎيΨك٪ΎϬلي·٪Ε΄Πي٪لϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪Γέίϭ٪ϥ٪ϥϮϜلϭ٪يΘل٪كلΎθϤل٪ض

ΎόϤلϭ٪ΕΎيϠϜلϭ٪ΕΎόمΎΠلϭ٪ ΓέίϮل٪ϯΪل٪ ΪϬόل٪ ΔΜيΪح٪ ήΒΘόي٪تΘلϭ٪ ،ΔبήΠΘل٪ ϩάت٪هΒكϭΔفΎضΫإΎب٪ ،Ϊه٪٪ΓάتΎسϷ٪ϰل·
٪.ΔΒϠτلϭ٪

 فήضي ΔلΤΒث

٪عϰϠ٪قΓέίϭ٪έή٪عϠــ٪ϰلــήغم٪مــن٪·٪ϥلΎΠمόــ٪ΕΎلήόقيــΔ٪٪بΕέΩΎ٪بΒτΘيق٪تήΠب٪ΔلϠόΘــيم٪الϭήΘϜنــي٪ب ΎϨء 
٪·ا٪·Ϸ٪ϥسـΎليب٪لϠϘΘيΪيـΔ٪فـي٪لϠόΘـيم٪هـي ،٪ ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎب٪جΒδي٪بϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪ليΎόل٪ ٪فـي٪عϤـ٪ϡϮلδـ٪ΎلϠόΘيم ΓΪئ

ήغــϷ٪ΎهــΰيϬΠــي٪تــم٪تΘل٪،ΕήــΒΘΨϤلϭ٪ΓΰــϬجϷ٪مــن٪ήيــΜϜل٪ϥ·٪ــا٪عــنπف٪،ΕΎــόمΎΠل٪،نـيϭήΘϜال٪ــيمϠόΘل٪ν
٪ــنδح٪فــي٪ΎـϬϨم٪،ϯήخـ٪νήغـϷ٪متΪΨΘسـ٪ϭ٪،ـيϘيϘل٪حϜـθب٪ΎهέΎϤΜΘسـ٪مΘيـ٪ϥ·٪ـلΒت٪قϜϠϬΘسـ٪يمΪــϘت٪ϝϮحــϷ

Θان٪ΕΎمΪخــΔعΎΒρ٪νήغϷ٪ϡΪΨΘδت٪ϯήخــ٪ϝϮحــ٪فــيϭ٪،ΏϮســΎΤل٪ــيمϠόΘل٪ΕήــΒΘΨم٪ϭ٪،نــتή٪٪ΔيϤسήل٪بΘϜل
.ΕήضΎΤϤϠل٪ΕΎعΎق٪ϭ٪،ΔنيΎΤΘام٪ΔϠΌسϷϭ٪

 هΪف لΤΒث 

Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎيϠϜلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠت٪ΔسέΩ٪ϰث٪·لΤΒل٪ άف٪هΪϬي٪٪ϡΎόل٪ϝخا
٪ΕΎلΎϬϨئيΔ٪في٪فΓήΘ٪جΎئΔΤ٪كϭέϮنϭ٪،ΎلϮصϝϮ٪·لϰ٪نΎΘئج٪تΒτيق٪ه٪ϩάلήΠΘبΔ٪بΩ٪Ϊόء٪امΎΤΘن2019/2020٪لέΪسي٪

٪.ΔΒόμل٪ΓήΘϔل٪ϩάفي٪ه٪ΔبήΠΘل٪ϩάيق٪هΒτف٪في٪تόπلϭ٪ΓϮϘل٪ρΎϘن٪ίήب٪ضيحϮتϭ٪،ΔنيϭήΘϜال٪

 مϬϨج لΤΒث 

٪ ϡϮϬϔم٪ϰϠف٪عϮقϮϠـــي٪لϠيϠΤΘل٪يϔصـــϮل٪جϬϨـــϤل٪ωΎΒت٪ هϤيΘه٪ϭهΪفه،٪لϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪ϭنϮعه٪ϭسيΘم
ϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠئج٪تΎΘن٪ϰـــϠف٪عήـــόΘϠل٪ϱήل٪ϥΎبيϭ٪ωاτΘسϭ٪ءΎμϘΘاس٪جϬϨم٪ωΎΒت٪مΘسيϭϕήόل٪ني٪في ٪٪ϝخا

٪ϭثΎϨء٪فΓήΘ٪جΎئΔΤ٪كϭέϮن٪ΎلΎόلϤي2019/2020٪٪٪.Δل٪ϡΎόلέΪسي٪

 هيϜيϠي ΔلΤΒث 

ϝϭϷ٪بϠτϤل٪ضح٪فيϮϨحيث٪س٪٪ωϮن٪نيΎΜل٪بϠτϤل٪ضح٪فيϮϨسϭ٪،نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ϡϮϬϔيف٪مήόت٪يمϠόΘل
٪٪٪ثΎϨء٪جΎئΔΤ٪كϭέϮنΎ٪٪٪تήΠب٪ΔلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪في٪لϕήόالϭήΘϜني٪ϭهϤيΘه٪ϭهΪفه،٪مΎ٪في٪لϠτϤب٪لΎΜلث٪سϠϜΘϨم٪عن٪

ΕΎصيϮΘلϭ٪ΕΎجΎΘϨΘاسΎم٪بΘΘΨثـم٪ن٪،٪،ΎϬΠئΎΘنϭ٪ΎϬبΎΒس.٪

٪

٪
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٪

ϭϷ بϠτϤل نيϭήΘϜال يمϠόΘل ϡϮϬϔϤيف بήόΘل : ϝ 

٪ ΓΪع٪ϙΎϨهϭ٪ ٪لϠόΘيم، ΎجيϮلϮϨϜت٪ ϝΎΠفي٪م٪ ΔΜيΪΤل٪ ٪لΎϔϤهيم ٪الϭήΘϜني٪من ٪لϠόΘيم ϡϮϬϔم٪ ήΒΘόتي٪άϬل٪ΕΎϔيήό
٪لϭ٪،ϡϮϬϔϤكΎϤ٪ي΄تي:٪

1- ΎـϘفϭ٪مϠόΘـϤϠل٪ϡΪـϘيϭ٪،Ϊـόـيم٪عـن٪بϠόΘϠي٪لϠعΎـϔت٪ϡΎـψني٪ب΄نه:٪"نϭήΘϜال٪٪يمϠόΘل٪ف  ήό ـب٪يϠτϠل٪ϰـϠع٪ΪـϤΘόيϭ٪،
ΘϜال٪ΕΎϜΒـθل٪ΔτسـϮب٪ΎϬϠصـيϮتϭ٪ΕέήϘϤل٪ءΎϨف٪بΪϬΘـδت٪ΔـϠمΎϜΘم٪ΔيـϤقέ٪ΔنيـϭήΘϜل٪ΔـΌبي٪ΩΎشـέإϭ٪،Δنيـϭή

(٪"ΎـــــϬϤيϮϘت٪ϭ٪ΕΎيـــــϠϤόلϭ٪έΩΎـــــμϤل٪ΓέΩ·٪ϭ٪ΕέΎـΒΘاخ٪ـيمψϨتϭ٪،جيـهϮΘلϭ1)٪٪άـــــس٪هـــــϜόيϭ٪،
ΩΪـــــΤϤل٪يـــــفήόΘلفــي٪ع٪ήثΆــي٪تــΘلϭ٪نــيϭήΘϜال٪يــــــمϠόΘلΎب٪ΔصـــــΎΨل٪Ε٪ــيϤيϠόΘل٪ϝΎــμات٪ΕΎيــϠϤ

ـΎهϤت٪ϭتδـϬم٪فـي٪ϭبϨــΎء٪لϘϤــϭ٪،ΕέήســήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘــيم،٪ϭلϮϘΘيم،٪ϭيήتΒط٪ب٪ΎϬي٪ΎπلϮόمـل٪لΘـي٪س
.ήيـΜϜل٪يـه٪فـيϨΒتϭ٪ϡΎـψϨل٪άهـ٪έΎـθΘن 

2- ٪:˱Ύπي٪ف  ήό يϭ"ل٪έϮـΤـه٪مϠόجϭ٪˱٪ـيمϠόΘل٪فـي٪ΔجيـϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسـϮلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϝΎϤόΘس٪Ϯمـن٪ه٪ءΪبـ٪،ΓήضـΎΤϤ
٪ϭجΎϤعيـϭ٪ΎتδـΨيήهΎ٪لـϠόΘم٪لΎτلـب٪ΫتيـΎ٪لόϠـــΩ٪νήخـــل٪لμـــف ˱٪ΔمΪΨΘـδϤل٪ΕΎيـϨϘΘل٪٪ســـي٪مـــنέΪل

Ύء٪بـــΎـــϬΘنϭ٪،ΔنيـــϭήΘϜل·٪ΓΰـــϬجϭ٪ΓΩΪـــόΘئط٪مΎســـϭ٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنϮϜϤل٪عـــن٪ΝϭήΨلل٪Δكيάل٪ΔسέΪϤلΎيم:٪كϠόΘϠ
Ϥόل٪Ωήف٪ϥΈيـف٪فـήόΘل٪άهـ٪ϰـϠعـل٪بـين٪˱٪عΎϔΘل٪مΘي٪ΎϬي٪من٪خالΘل٪ΔضيήΘاف٪فϮϔμلϭ٪ήΒع٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠ

٪Ιم٪فــي٪ثــاΘنــي٪يــϭήΘϜإل٪مϠόΘلــ٪ءΎـϨي.٪بϠعΎـϔΘل٪ϮيΪيـϔل٪ΕΎيϨϘتϭ٪نتήΘإن٪ΔϜΒبش٪ΕΎــΌهــي٪يϭ٪ΔــϔϠΘΨم
ϜΒــθل٪مϠόΘلــ٪،ήشــΎΒϤل٪يϜΒــθل٪مϠόΘلــ٪يΪنΎδϤل٪يϜΒθل٪مϠόΘلϭ٪ΝίΎϤΘϤل(2)". 

ϭ٪ΕتΎϔعل٪ϭمΎΘبΔό٪تϘـΪيم٪لΘΤϤـ٪ϯϮلϠόΘيϤـي٪مـع٪مـΎ٪يπΘـϨϤه٪مـن٪شـϭήحϭ٪ΕΎتήϤيϨـϭΎيϜϤن٪تήόيϔه٪يΎπ˱٪ب΄نه:٪" -3
ϮسـΔρΎ٪مΪϘΘمΔ٪مΰΨنΔ٪في٪لΎΤسـب٪آلـي٪ϭ٪ب٪بΓέϮμ٪جΰئيϭ٪Δ٪شΎمΔϠ٪في٪لμϔل٪ϭ٪عن٪بΪό٪بϮسΔρΎ٪بήمج

ΏϮسΎΤل٪ΕΎϜΒشϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΕΎيـϨϘت٪ϡΪΨΘـδـي٪يϤيϠόت٪ϡΎـψن٪"ϥϮـϜلك٪يάبـ٪Ϯهـϭ٪نـتήΘان٪ΔϜΒعيم٪٪شـΪفي٪ت
Θان٪،ΏϮسـΎΤل٪ΓΰـϬج٪ΎـϬϨئل٪مΎسϮل٪مـن٪ΔعـϮϤΠم٪ϝمـن٪خـا٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ϕΎτسيع٪نϮتϭ٪مجήـΒلϭ٪نـتή

ΔنيـϭήΘϜإل٪٪"ΕΎكήθل٪ϭ٪ΕέίϮل٪ـين٪فـيμΘΨϤل٪ـلΒمـن٪ق٪Ύمـ·٪ΓΪـόϤل(3٪.)٪

 لϠτϤب  لΎΜني:  لϠόΘيم الϭήΘϜني، أنϮعه، أهΪفه، ϭأهϤيΘه 

 أϭا˱ : أن ωϮلϠόΘيم الϭήΘϜني: 

1- ٪ ٪بΎسم ΔيΰيϠΠإن٪ ΔغϠلΎف٪بήόي٪ :ΝϭΰϤϤل٪ ٪سήΘتيΠيBlended Learning٪ΕΎلϠόΘم ٪Ωمج ٪فيه ٪ϭيΘم ،٪مϠόΘل
.نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ήΒني٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕϭΩ٪مع٪ΔيΪيϠϘΘل٪ϝϮμϔل٪خلΩ٪ήشΎΒϤل 

ϮΘصل٪ϭسيϭ٪،٪ΔϠتϭ٪Ϊόسي٪ΔϠاتϭ٪ϝΎμلDistance EducationلϠόΘيم٪عن٪ب Ϊό:٪يήόف٪بΎلϠغ٪ΔإنϠΠيΰيΔ٪بΎسم٪ -2
.αέΪϤلϭ٪مϠόΘϤل٪ل٪بينμϔي٪تΘل٪ΓΪيόΒل٪ΔفΎδϤل٪ϰϠب٪عϠغΘل٪في٪ΔسيΎس٪

3- ΰΘل٪يمϠόΘل٪سمΎب٪ΔيΰيϠΠإن٪ΔغϠلΎف٪بήόي:٪يϨمSynchronous LearningόϤلϭ٪مϠόΘϤل٪مجΪيϭ٪،٪قتϮل٪م٪فيϠ
Ϯا٪بϭ٪،ΕέϮ٪نδϔه٪بΎس٪ΕϭΩ٪ϝΎϤόΘلϠόΘيم٪كΎل٪ϝϮμϔافήΘضي٪ϭ٪،ΔلΩΎΤϤث٪ΔلέϮϔيϭ٪،ΔنϡΎψ٪باϙ٪بΩέϮ٪ك

.ΔيμϨل٪ΔشΩέΪل٪
4- ٪ΔغϠلΎف٪بήόي٪:ϝϮϤΤϤل٪مϠόΘلΎف٪بήόي٪ϱάل٪لϘϨΘϤل٪مϠόΘل٪سمΎب٪ΔيΰيϠΠإنMobile Learningϭ٪،٪ϡΎψن٪Ϯه

ΔلΎϘϨل٪تفϮϬلϭ٪،Γήغيμل٪ΔيμΨθل٪ΕΎΒسΎΤلΎك٪ΔلϮϤΤϤلϭ٪Γήغيμل٪ΔيϜϠلاس٪ΓΰϬجϷ٪لϤόΘδتف٪يϮϬلϭ٪،
.Δكيάل٪
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5- ٪ ٪بΎسم ΔيΰيϠΠإن٪ ΔغϠلΎب٪ ٪يήόف ٪لΰΘمϨي: ήغي٪ ٪لAsynchronous LearningϮΘΤϤلϠόΘيم ϡΪΨΘδيϭ٪ ،٪ϯ
٪ΕلϠόΘيϤيϮϤ٪٪٪،ΔسϮع٪ΕΎلΎΨصϭ٪،ΔلήΒي٪ΪإلϭήΘϜني،٪ϭل٪ΕΎϜΒθاجΎϤΘعيϭ٪،ΔلΪΘϨϤيΎلϠόΘيϤي٪لήقϤي،٪ϭل

(٪.ΕΎنϭΪϤلϭ4.)٪

 ثΎنيΎ˱: أهΪف ϭأهϤي ΔلϠόΘيم الϭήΘϜني

ϭ٪Ωήــϔل٪ϯϮΘــδم٪ϰــϠف،٪عΪهــϷ٪مــن٪ΪيـــΪόل٪يــقϘΤت٪ϰنــي٪·لــϭήΘϜإل٪ــيمϠόΘل٪فΪــϬــعيϤΘΠϤل،٪(٪ΎϬϨ5م:)٪

1- ϝΎخΩ·٪تهΎقΎρ٪ΩϭΪح٪ϰμق٪ϰم٪·لϠόΘل٪ϰϠلب٪عΎτل٪ϩέΪق٪ΰيΰόΘل٪ΔϠسيϮك٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘت. 

 تΪϘيم٪لΪΨم٪ΕΎلϠόΘيϤيΔ٪لϤن٪فΎتϬΘم٪ف٪ιήلϠόΘيم. -2

3- ήμόل٪ΕΪΠΘδم٪ΔΒكϮم٪ϰϠعέΩΎني٪قϭήΘϜل٪عϤΘΠق٪مϠفي٪خ٪ΪعΎδي٪ΎϤب٪ΔيϨϘΘل٪ΔفΎϘΜل٪ήθن. 
4- έΎΒϜل٪يمϠόتϭ٪ΔميϷ٪ϮΤفي٪م٪ϡΎϬإسΕέΎϬم٪ΔيϤϨتϭ٪،٪٪.ΔΒϠτل 

سـي٪ΎϤلϠόΘيم٪لΎΠمόي٪٪يϮف٪ήلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪لΓήϤϠ٪)ا٪سيΎϤ٪في٪لΎόلم٪لήόبي(٪فήصΔ٪كΒيΓή٪إتϡΎϤ٪تϠόيϭ٪ΎϬϤا -5
٪ΔيـόمΎΠل٪فϮϔـμل٪فـي٪ϡΎψΘانϭ٪يتΒل٪من٪ΝϭήΨل٪عبΎμم٪ϰϠب٪عϠغΘΘف. 

Ύئل٪لϠόΘـيم٪لϠϘΘيΜϜ٪Ϋ·٪ϱΪيـή٪مέΎϘنـΔ٪بϮسـ·ϥ٪هـ٪άلϨـωϮ٪مـن٪لϠόΘـيم٪يϘـϡΪ٪لΒϠτϠـΔ٪مـن٪لϮϠόϤمـϭ٪ΕΎلόϤـέΎف٪ل -6
٪عـن٪كـ ˱٪ΕΎمـϮϠόϤϠل٪ΔـϨيΎΒΘمϭ٪ΓΩΪـόΘم٪έΩΎμم٪ήفϮني٪(٪يϭήΘϜال٪(٪يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ϥ·٪ϥΎفـ٪ϡΪـϘت٪Ύل٪مـ
ήيΒل٪كϜθعي٪بήا٪يπا٪فπفϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΕήΒΨل٪ϝΩΎΒت٪ΔنيΎϜـيم٪˱٪عن٪·مϠόΘل٪مـن٪ωϮـϨل٪άف٪هـϭήυ. 

7- ٪ ٪لϠόΘيم ήΒΘόيψϨϤل٪ ήـϜϔل٪ ϰـϠع٪ ϩ΅ΎـϨب٪ ϡϮـϘيϭ٪ ،ΔفΎـπϤل٪ ΔيـϤيϠόΘل٪ ٪لψϨم Ϊح٪ ٪تΪΤيΪ٪الϭήΘϜني ٪فـي ـϮمي
ΎϬب٪ΕΎاقόلϭ٪ϩήصΎϨع. 

لΆϤسδـϭ٪ΔلϠόΘϤم٪ϭا٪يϘـϡΪ٪هـ٪άلϨـωϮ٪مـن٪لϠόΘـيم٪نϮعـϥΎ٪مـن٪لϠόΘـيم٪عـن٪بόـΪ٪حيـث٪تδـΎع٪ΪلδϤـΎفΕΎ٪بـين٪ -8
 ϠϤ٪(6.)ي٪ΔلϠόΘيم٪لϘΤΘيق٪ϷهΪفيΝΎΘΤ٪·ل٪ϰات٪ϝΎμلϮϤجϰϬ٪بين٪ήρف٪ع

9- ήيـΒك٪ ΩΪعـ٪ ٪مـن٪لϤϠόΘϤـين،٪ϭيδـΪϬΘف٪مϨـه ΓΩΪـόΘم٪ΕΎـΌف٪فΪϬΘـδـيم٪يϠόΘل٪مـن٪ωϮϨل٪ άاء٪هΆمـن٪هــ٪ Γ
ΎΤط٪بΒتήيــ٪ΎيــΩήف٪ΎــϤيϠόت٪ήــΒΘόي٪Ωήــϔل٪مϠόΘــϤϠل٪ΔΒــδϨلΎنــه٪ب٪ــين،٪·اϤϠόΘϤل٪ــهμئΎμخϭ٪مϠόΘــϤل٪ΕΎجــ

٪لδϤــϭ٪ϯϮΘلϘϤــϭقέΪتــه ΪيــΪΤΘب٪ΔصــΎΨل٪ΕέήــϘل٪ άــΨΘي٪ϱάلــ٪Ϯم٪هــϠόΘــϤلϭ٪،٪في٪ΔبϮϠτϤل٪Εέή
 لϮقت٪ϭل٪ϥΎϜϤلϱά٪يϩέΎΘΨ٪بδϔϨه.

لϘϤــΕέή٪لδΘــϠيϤه٪يϤΘόــΪ٪نΠــ٪ΡΎلψϨــϡΎ٪عϠــϰ٪قــ٪έΪلΎϔΘعϠيــϭ٪ΔلϭήϤنــ٪ΔلΘــي٪يϬϘϘΤــΎ٪تμــϤيم٪ -10
 (.7تΒϠيه٪حΎج٪ΕΎلϠόΘϤم٪في٪اتϭ٪ϝΎμلΎόΘمل٪مع٪لϠόϤم)ϭنήθهΎ٪ع٪ϰϠلΔϜΒθ٪بΎΠنب٪

 

ΎنϭέϮك ΔΤئΎء جΎϨأث ϕήόل ني فيϭήΘϜال يمϠόΘل ΔبήΠلث: تΎΜل بϠτϤل٪٪٪

ϕήόل ني فيϭήΘϜال يمϠόΘل ΔبήΠت ϡΪΨΘس ΏΎΒا˱:  أسϭأ 

ل٪ΎϬلΎψΘه٪ΕήلΘي٪حΪثت٪٪ش٪ΪϬلϕήό٪تΫΎΠبΕΎ٪سيΎسيϭ٪ΔجΎϤΘعيΔ٪مΕΪϬ٪2020-2019مع٪بΪي٪Δل٪ϡΎόلέΪسي٪
في٪عΓΪ٪مΎΤفΕΎψ٪عήقيΔ٪مΎτلΔΒ٪في٪بΪيϷ٪Δمή٪بϮΘفيή٪فιή٪عϤل،٪ϭتϘΤيق٪م٪ΪΒلΪόلϭ٪Δلϭ٪ΓϭΎδϤتΎϜف٪Άلιήϔ٪في٪
υل٪لΎτΒلϭ٪Δل٪ΩΎδϔإϭ٪ϱέΩلΎϤلي٪ل٪ϱάضϰΤ٪يϬϨش٪بΎل٪ΪδΠلήόقي،٪ΘϘΒρ٪έϮϬυϭين٪جΎϤΘعيΘين٪·حΪهΎϤ٪تϠΘϤك٪

ΎقΓΪ٪لϭ٪،٪ΎϬمع٪تϷ٪έϮτح٪ΙΪنϠϘΘت٪لΎψΘهΕή؛٪ϭنΘيΔΠ٪لϤϘϠع٪لϱά٪مαέϮ٪ضΪهΎ٪بΎτϤلΎϬΒ٪·ل٪ϰلϭ٪ΔτϠδلϭ٪ϝΎϤخϯή٪ف
٪˱ΎقϮρ٪νήف٪Ύم٪άهϭ٪.قيήόل٪بόθل٪ΕΎحϮϤρ٪يΒϠا٪تϭ٪،ΔϤيϘت٪عΤΒص٪ΎهέΎΒΘعΎب٪ΔسيΎيδل٪ΔيϠϤόل٪في٪كل٪ήتغيي٪ΙΪح·

άل٪يόمΎΠل٪ΏΎΒθل٪هϠيϜθفي٪ت٪ΪعΎس٪ΔسيΎيδل٪ΔτϠδل٪ϰϠع٪˱ΎيόϤΘΠم٪ΪعΎϘم٪˱ΎكέΎت٪ήهΎψΘل٪ϥΪفي٪مي٪˱ΪئΎق٪ϥϮϜي٪ϥ٪έΎΘخ٪ϱ
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٪ΔيΩέϮل٪ϡحاϷ٪ΕέΎϬنϭ٪ΎنϭέϮء٪كΎبϭ٪ϰθϔت٪˱ΎيΠيέΪت٪ΔسيέΪل٪همΪعΎϘϤل٪ΔΒϠτل٪ΓΩϮمل٪في٪ع٪ΔقέΎب٪έϮϬυ٪معϭ٪،ΔسέΪل
٪ΔسيέΪل٪ΔϨδل٪ϝΎϤ2019/2020في٪·ك٪. 

مΆقΫ٪،˱ΎΘلك٪لϠόΘيم٪لϱά٪٪كΤل˳٪بΪيل˳٪لϠόΘϠيم٪لϠϘΘيϭ٪ϱΪلϮ٪ف٪Γέίϭ٪ΕέήϘلϠόΘيم٪لΎόلي٪لϮΠϠء٪·ل٪ϰلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني
٪ ϡΎόل٪في٪ ϩέΩϮب٪ΕήϬυ2015٪٪ ٪ل٪ϱέίϮلήϤقم ήمϷ٪έΪص٪ Ϋ·1205٪٪ل٪5/4/2015في٪ ΎيϠόل٪ ΔϨΠϠل٪ ϠόΘϠيم٪بϜθΘيل

ϰلϮΘت٪ΎϬϨي٪٪في٪حيϤϠόل٪ثΤΒل٪ϥϭΆθل٪ΓέίϮل٪كيلϭ٪ΎϬسήΘلي٪يΎόل٪يمϠόΘل٪Γέίϭ٪ΰكήϤني٪بϭήΘϜإل٪٪ضعϭ٪ΔيΠتيήΘس
δحϭ٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪ήيίϭ٪ليΎόم٪ΔϘفϮا˱٪عن٪مπف٪.Δقيήόل٪ΕΎόمΎΠل٪ϯϮΘδم٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘϠل٪Γέίϭ٪ΏΎΘب٪ك

٪Ε٪Ώ(٪قمήل٪ϱΫ٪ليΎόل٪يمϠόΘل2/1704٪٪جي5/3/2015فيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΰكήيل٪مόϔت٪ϰϠع٪)٪ΔΌيϬل٪في٪Δ
Ϝلي٪ ΔتيΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎΒسΎΤϠل٪ ΔقيήόلϨت٪ ϰϠع٪ΕήΒج٪ ΓέίϮل٪ ϥ٪ ٪·ا ٪إلϭήΘϜني، ٪لϠόΘϠيم ˱ ΎجΫϮϤن٪ ϥϮ٪يمϠόΘل٪ ΔبήΠت٪ άيϔ

٪لΘي٪ ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎج٪Δمί٪έϮϬυϭ٪،ΕΎόمΎΠل٪في٪ΔسέΪϠل٪ΔΒϠτل٪ϙήتϭ٪ΕήهΎψϤل٪ ΪعΎμت٪Ϊόني٪بϭήΘϜال٪حتΎΘج
ΎϬا٪·ن·٪،ΓέίϮل٪لΒمن٪ق٪ΔفيΎك٪ΕΩΪόΘس٪ΩϮجϭ٪ϡΪغم٪من٪عήل٪ϰϠعϭ٪،لمΎόلϭ٪ϕήόل٪٪έήϘل٪ΥάΨتيم٪بϠόΘل٪ϥϮϜي٪ϥ΄

٪٪.ϕήόل٪في٪ΙΪΤي٪تΘل٪فϭήψϠل٪ΔΠيΘيل٪نΪΒل٪Ϯني٪هϭήΘϜال٪

ΩϮΒόل٪έΪحي٪.Ω٪ϕήόل٪ي٪فيϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪Γέίϭ٪سمΎي٪بϤسήل٪ΙΪΤΘϤل٪ضحϭ٪ΪϘيح٪فήμفي٪ت٪ϱ
ف٪2019٪٪/2020٪٪:ϝΎϘالϭήΘϜني٪ل٪ϡΎόϠلέΪسيلϮكΎلϷ٪ΔنΎΒء٪لήόقي٪ΔسΏΎΒ٪لϮΠء٪لΓέίϮ٪·ل٪ϰسϡΪΨΘ٪تήΠب٪ΔلϠόΘيم٪

٪ϥ·٪ϡΎόل٪έΎΒΘع٪ا٪منΪب٪،Δقيήόل٪ΕΎόمΎΠل٪ΔΒϠτل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎنΎΤΘام٪ϰل·٪ΓέίϮل٪ءϮΠب٪لΒس٪،έϮΒع٪ΔϨسي٪سέΪل
Ύم٪ Ϊόب٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ ΕΎنΎΤΘام٪ ،ΕΎόمΎΠل٪νϮΨل٪ ΎϬتΪع٪ ΕΰϬجϭ٪ Ύهέήق٪ ٪حϤδت ٪لΎόلي ٪لϠόΘيم Γέίϭ٪ ϥ·ϭ٪٪نتΎك

Ϥلبϭ٪ϕήόل٪في٪ΕέήϘل٪من٪ήيΜϜϠل٪˱έΎيόنت٪مΎكϭ٪،ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪ΔΤئΎج٪ΔΠيΘن٪ΔϤكΎح٪ΔيΤμل٪ΕήشΆ٪،لمΎόل٪ϝϭΩ٪قيΎ
Ϥلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪لΒمن٪ق٪ΔسέΪل٪ΪعΎϘϤل٪ΓΩϮόل٪ϥϭΩ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎنΎΤΘلام٪΄Πل٪ϕήόل٪ϥ٪ϰل·٪ΎΘاف٪ΕΎبΎإص٪ϥϮك٪αέΪ

لϠόΘيم٪٪ϭ٪،ήτΨϠضΎف،٪·٪ϥلϮϤقف٪لϮبΎئي٪لϔيαϭή٪كϭέϮنΎ٪حϤل٪ΓέίϭبΕΪ٪تήتϔع٪ϭهΎϨلك٪خθيΔ٪من٪ت٪νήόلΔΒϠτ٪ل
٪Δبήهم٪قΩΪع٪غϠΒين٪تάل٪ΔΒϠτل٪بϨΠي٪έήق٪ΫΎΨت٪ΔليϭΆδلي٪مΎόل800٪٪ϯϭΪόلΎب٪ΔبΎإص٪،لبΎρ٪لفϭ٪Ϯني٪هΎΜل٪ϩΎΠات

٪لέΪسي٪ ϡΎόل٪ϝΎϤϜΘس2019/٪2020٪٪ϭ٪ ΔصϮϘϨم٪ ΎϬن٪ϰϠع٪ Δقيήόل٪ ΓΩΎϬθϠل٪ήψϨا٪ي٪ϰΘاحΘخΎت٪بΒصي٪ΔΠيΘن٪ϝ
ήج·٪ ϩΎΠتΎب٪ ΔϤكΎنت٪حΎصيل٪كΎϔΘلϭ٪ΕΎقΎيδل٪ ϩάه"٪ϥ٪ ΎϨيΒم٪ ،"ϡΎόل٪ άه٪ϕήόل٪ ΎϬب٪ήي٪مΘل٪فϭήψل٪ΕΎنΎΤΘام٪ ء

.ΔنيϭήΘϜإل٪

٪ف ،ΔΒϠτϠني٪لΎΠل٪مϜθنت٪بήΘإن٪ ΔمΪمين٪خ΄Θل٪ΕاΎμات٪Ε΄هيϭ٪ ΎϬتΎآلي٪ΕέϮϠب٪ ΓέίϮل٪ϥ٪ πا٪عن٪ϭتΎبع
ΔμΘΨϤل٪ΕΎكήθل٪ΔΒρΎΨم٪μات٪Γέίϭ٪έΩϮن٪كϤض٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎμϨϤل٪ΔفΎπΘس٪ت΄مينϭ٪نتήΘإن٪ΕΎمΪΨفي٪ب٪ΕاΎ

Ϥفي٪ع٪ΔΒϠτل٪ϥϮك٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎنΎΤΘام٪ءήف٪من٪·جϮΨت٪ΪجϮنه٪ا٪يϭ٪،نتήΘإن٪ΔمΪخ٪ωΎτϘن٪ΔلΎح٪ΕΎόمΎΠل٪ϡϮ
Γέί٪حΕΩΪ٪مϮعΪ٪لϭήΘϜني،٪مϮض٪ϥ٪ΎΤلϮخΎض٪ϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪مάϨ٪بΪي٪ΔلΎΠئΔΤ٪حيث٪تم٪لϮΘجه٪ن٪ϮΤلϠόΘيم٪إ

٪ϡϮي٪ΎيϠόل٪ΕΎسέΪϠل٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ءή14/6/2020·ج٪٪ΔليϭϷ٪ΕΎسέΪϠلϭ26/7/2020(٪.8)٪

.ϕήόل ني فيϭήΘϜال يمϠόΘل ΔبήΠئج تΎΘن  :˱ΎنيΎث 
٪ΕΎسέΪϠل٪Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠء٪تΎϬΘن٪Ϊόبϭ٪ϡΎόϠل٪ΎيϠόل٪ΕΎسέΪلϭ٪ΔليϭϷ

ϭبين٪لΆϤيϭ٪ΪلνέΎόϤ٪ل٪ϩάϬلήΠΘبϭ٪،Δبين٪لΪΤΘيϭ٪ΕΎلϮόμب٪ΕΎلΘي٪ΫكήنΎه٪ΎنΎϔ˱٪سϮء٪في2019/2020٪٪لέΪسي٪
٪˱ΎصϮμخϭ٪،ϕήόل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠئج٪تΎΘضح٪نϮي٪ϥΎيΒΘس٪ءήج٪من٪Ϊا٪ب٪ϥΎك٪،ΔيϨϘΘل٪ϭ٪ΔيΘΤΘل٪ϰيϨΒل

لϭήΘϜني٪ΔلΎϬϨئي٪ΔلΘي٪تΒτق٪لϭϷ٪ΓήϤϠلϰ٪في٪لΎΠمϭ٪ΕΎόلΎόϤه٪ΪلήόقيΔ٪بέ٪ΔϔμسϤيϭ٪،Δكάلك٪بϮϜن٪ΎϬامΎΤΘن٪ΕΎا
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٪ΓήΘϔل٪ϩάه٪ϝخا٪ΔبήΠΘل٪ϩάه٪ΎϬΘϬجϭ٪يΘل٪ΕΎψاحϤلϭ٪ΕΎقϮόϤل٪من٪ήيΜϜل٪ϙΎϨنت٪هΎكϭ٪ΔΒϠτلϭ٪ΓάتΎلأس٪ΓΪيΪج٪ΔبήΠت
٪مί٪Ύلت٪تϘϠي٪بψالΎϬ٪ع٪ϰϠلΎόلم٪ب΄س٪٪.ϩήلϭ٪Ϸ٪ΔΒόμهي٪فΓήΘ٪جΎئΔΤ٪كϭέϮن٪ΎلΎόلϤيϭ٪،ΔلΘي

٪يϠع٪ΫΎΘاس٪مϬسέ٪ϰϠعϭ٪نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ϝΎΠء٪في٪مήΒمع٪خ٪ϥϭΎόΘلΎب٪ϥΎيΒΘاس٪ΩΪع٪تم٪ήيΪم٪ϰδعي٪έϮن
٪·ل٪ϰاρاω٪ع٪ϰϠحΎμئيϭ٪ΕΎتέΎϘي٪ήع ΔفΎإضΎب٪ ،ϕήόل٪في٪ ΔيϨϘΘلϭ٪ ΔيϤقήل٪ ϝϮϠΤϠل٪ έΎϜΘاب٪ Δكήيق٪شήϔل٪ Ύπء

٪ΓήلΤΒث٪ϭلϮτΘيϠόΘϠ٪ήيم٪الϭήΘϜني٪ϭلάين٪تϤت٪تϤδيϬΘم٪من٪قΒل٪٪ΓέίϭلϠόΘيم٪لΎόلي٪ϭلΤΒث٪لϤϠόي٪/٪ΩئلϱέίϮ٪ل
٪ήπح٪Ϊقϭ٪،Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠييم٪تϘتϭ٪ΔόبΎΘϤل٪Δيέίϭ٪ΔϨΠϠب٪كϠغ٪حث٪فيΎΒل

όمΎΠل٪في٪ΕΪϘي٪عΘل٪ΕΎشέϮلϭ٪ΕϭΪϨلϭ٪ΕήϤتΆϤلΎΠان٪بδن٪ίήب٪ϰϠع٪عϠρ٪لكάكϭ٪،ΕέίϮل٪ϭ٪ΕΎ٪ΕΎόمΎΠϠل٪ί
٪لέΪسي٪ ϡΎόϠل٪ ΔئيΎϬϨل٪ ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ءΩ٪ Ϊόب٪ Ύم٪Δقيήόل٪ ΪهΎόϤلϭ2019/2020٪ϙέΎش٪ ي٪اسΒΘيϥΎ٪مΎ٪ف.،

Ύئج٪بΎل٪ϮΤϨلΘϨ(٪شΨص٪من٪مϠΘΨف٪لΎΠمϭ٪ΕΎόلΎόϤه٪Ϊلήόقي٪ΔلϮϜΤميϭ٪ΔلΎΨصϭ٪،ΔكΎنت٪Ϸس6579ϭ٪ΔϠΌي٪ΏέΎϘلـ٪)
٪آتي٪:٪

 هل أنت في جΎمΔό أهϠيΔ أϡ حϮϜميΔ ؟  -1

 

2-  ΔسيέΩ ΔϠحήم ϱفي أϭ ؟ ΔيϠك ϭأ ΔόمΎج ϱ؟٪في أ 
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٪

 

 لϨΠس ؟ لήϤό ؟ لΎΤϤفΔψ ؟  -3

 

٪
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٪

 ي؟ مΎ هي ل ΔμϨϤالϭήΘϜني ΔلήسϤي ΔلΘي تم عΩΎϤΘهΎ في جΎمΘόك خاϝ تήΠب ΔلϠόΘيم الϭήΘϜن -4

 

 لΎϜفي من قΒل لΎΠم ΔόلΘي تαέΪ فيΎϬ ؟ هل تϘϠيت لέΪΘيب  -5

٪
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 ؟ 2019/2020مΎ هϮ تϘييϤك لήΠΘب ΔلϠόΘيم الϭήΘϜني ل ϡΎόϠلέΪسي  -6

٪

٪

٪

 

 كيف تϘي م ج ΩϮϬلϠϜيΔ أ ϭلΎΠمϭ ΔόلΪعم لϱά تϘϠيΘه؟  -7
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8- ΔϬجϭ بδني حϭήΘϜال يمϠόΘل ΔبήΠΘيب لέΪΘل في منΎϜل έΪϘل يهΪل ϥΎي كδيέΪΘل έΩΎϜل هل ψ؟ نϙή 

 

 مΎ هϮ ن ωϮل ίΎϬΠالϭήΘϜني ل ϱάسΪΨΘمΘه ثΎϨء تήΠب ΔلϠόΘيم الϭήΘϜني؟  -9

 

 هل كΎنت خΪم ΔانήΘنت لϷ ΔϠϜθϤكήΒ لΪيك أثΎϨء تήΠب ΔلϠόΘيم الϭήΘϜني؟  -10
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 هل لϠόΘيم الϭήΘϜني سϬل عϠϤي Δلغش ل " ΔΒϠτϠإجΎبΔ ب΄مΎنΔ شΪيΓΪ" ؟  -11

 

12- ΘϜل ΔμϨ؟ هل أنت مع مΔقيήόل ΪهΎόϤلϭ ΕΎόمΎΠل يعϤΠل ΓΪح  Ϯم Δنيϭή 

 

 لϭήΘϜني؟ كيف كϥΎ م ϯϮΘδل ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي لϱά قΪ مه ل έΩΎϜلέΪΘيδي من خاϝ تήΠب ΔلϠόΘيم ا -13
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 كيف تϘي م م ϯϮΘδلήϤقΒين أثΎϨء امΎΤΘن ΕΎالϭήΘϜنيΔ؟  -14

 

 كيف كϥΎ م ϯϮΘδامΎΤΘن ΕΎالϭήΘϜنيΔ حδب ϭجΔϬ نϙήψ؟  -15

 

 هل هϩά أϝϭ تήΠب ΔمΎΤΘن ΕΎلϭήΘϜنيϭ Δفق ن ϡΎψلϠόΘيم الϭήΘϜني؟  -16

٪
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٪ άه٪ ϝخا٪ ٪من ΎϬيϠع٪ ϝϮμΤل٪ ٪تم ٪لΘي ΕΎئيΎμاحϭ٪ ٪بόض٪لΎΘϨئج ΎϨل٪ ٪يΒΘي ن ϡΪϘت٪ Ύم٪ ϰϠع٪ اسΒΘيϭ٪ϥΎبΎϨء˱
٪٪:ΎϬϨي،٪مϤϠόل٪ωاτΘاسϭ٪

1- ٪ΔΒδن٪ϥ·86Ϥلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪هم٪من٪ϥΎيΒΘاس٪άكين٪في٪هέΎθϤل٪من٪%٪ΔΒδن٪ΎϤϨبي٪،ΔميϮϜΤل٪ΪهΎό14٪٪هم٪من٪%
٪.ΔصΎΨل٪ΔيϠهϷ٪ΕΎيϠϜلϭ٪ΕΎόمΎΠل 

2- ٪ΔΒδϨب٪ϕήόل٪ΏϮϨفي٪ج٪ΓήμΒل٪ΔόمΎكين٪هم٪من٪جέΎθϤل٪من٪ΔΒδن٪ήΒك٪ϥ79.6٪ϭ٪ΔόمΎنت٪جΎكϭ٪،%٪Ιέ
٪٪ΔΒδϨني٪بΎΜل٪ΰكήϤل٪في٪ΔيϠهϷ٪ءΎيΒنϷ9.8٪٪ΔΒδϨلث٪بΎΜل٪ΰكήϤلΎسط٪بϭ٪ΔόمΎجϭ٪،%2.5ϭ٪،%٪قي٪ت΄تيΎب٪ΎهΪόب

٪.Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل 

3- ٪ΔΒδϨب٪ϰلϭϷ٪ΔϠحήϤل٪كين٪هم٪منέΎθϤل٪من٪ΔΒδن٪ήΒك٪ϥ30.2٪ΒδϨب٪ΔنيΎΜل٪ΔϠحήϤل٪من٪ثمϭ٪،%٪Δ29.4٪،%
٪ ΔΒδϨب٪ ΔΜلΎΜل٪ ΔϠحήϤل٪ ٪ثم ٪لϭ23.3Ϊمن ٪من ΎيϠόل٪ΕΎسέΪلϭ٪ ،Δόبήل٪ ΔϠحήϤل٪ ΎهΪόب٪ ٪ϭي΄تي ٪لΎόلي٪%، ϡϮϠب

έϮΘكΪلϭ٪ήيΘδجΎϤلϭ٪.ϩ 

4- ٪ΙΎان٪كين٪منέΎθϤل٪ΔΒδن٪ϥ56.1٪έϮكάل٪كين٪منέΎθϤل٪ΔΒδن٪ΎϤϨ43.9%،٪بي٪.% 

(٪24-22%،٪تϠي٪ΎϬل٪ΔΒδϨلήϤόيΔ٪بين٪)54.3ت٪بΔΒδϨ٪(٪عϭ٪ϡΎكΎن٪ϥ18-22عϰϠ٪فΔΌ٪عήϤيΔ٪مέΎθكΔ٪كΎنت٪بين٪) -5
٪ΔΒδϨ26.9ب(٪ΔيήϤόل٪ΔΌϔل٪ت΄تيϭ٪،%24-30٪ΔΒδϨب٪)13٪ΔيήϤόل٪ΕΎΌϔل٪قيΎب٪ωίϮΘتϭ٪،%٪.ΎهΪόب 

6- ٪ΔΒδϨب٪ΓήμΒل٪ΔψفΎΤمن٪م٪ΔكέΎθم٪ΔΒδن٪ήΒك٪ϥ77.6Μل٪ΰكήϤل٪باء٪فيήك٪ΔψفΎΤنت٪مΎك٪ΎϤϨبي٪،%٪ΔΒδϨني٪بΎ
9.2٪ΔΒδϨب٪˱ΎΜلΎث٪ΩΪبغ٪ΔψفΎΤنت٪مΎكϭ٪،%3.9٪.% 

7- ٪ΔΒδن٪ϥ87.2٪ΔμϨم٪ϮمΪΨΘس٪كينέΎθϤل٪من٪%Google Classroom ٪٪ΔΒδن٪ΎϤϨ10.3،٪بي٪ϮمΪΨΘس٪%
٪ΔμϨمMoodle٪٪ΔΒδنϭ0.9٪ΔμϨم٪ϮمΪΨΘس٪%Edmodo٪. 

8- ٪ΔΒδن٪ϥ46.5٪ΎϤϨني،٪بيϭήΘϜال٪يمϠόΘϠم٪لϬΘόمΎفي٪من٪جΎيب٪كέΪت٪ϰϠόع٪ϮϠμح٪Ϊم٪قόϨب٪ϥϮΒيΠن%٪ي٪ΔΒδ31.5٪%
 %.22٪جΎبϮ٪بـ٪"έبϭ٪،"ΎϤلάين٪جΎبϮ٪بـ٪"كا"٪كΎنت٪نϬΘΒδم٪

9- ٪ΔΒδن٪ϥ23.5٪"٪ΎϬني٪ب΄نϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠت٪ϮϤ قي٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪ΔΒδن٪نϤϨبي٪"ΓΪ19.9جي٪ΎهϮϤ قي٪%
٪ΔΒδنϭ٪،"˱Ϊج٪Ϊجي"٪ΎϬ19.4ب΄ن٪.ίΎΘϤييم٪"مϘΘل٪ϥ΄ب٪% 

10- ٪ΔΒδن٪ϥ27.8م٪ب΄نϬل٪ήفϮΘϤل٪عمΪلϭ٪ΔيϠϜل٪ϭ٪ΔόمΎΠل٪ΩϮϬج٪٪ϮϤ قي٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪،"ΓίΎΘϤم"٪:ΎϬ
٪ΔΒδن٪ΎϤϨ26.1بي٪ΔΒδنϭ٪،"ΓΪجي"٪ΎϬب΄ن٪ΎهϮϤ م٪قيϬϨ23.8%٪م٪٪٪.٪"˱Ϊج٪Ϊجي"٪ΎϬب΄ن٪& 

11- ٪ΔΒδن٪ϥ39.1٪٪في٪ΔفيΎϜل٪ΓήΒΨل٪يهΪنت٪لΎي٪كδيέΪΘل٪έΩΎϜل٪ϥ΄هم٪بήψن٪ΔϬجϭ٪نتΎكين٪كέΎθϤل٪من٪%
٪ΔΒδن٪٪ΎϤϨني،٪بيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠ37.2ت٪٪ΔΒδنϭ٪،٪"٪ΎϤبέ٪"٪م٪بـϬΘبΎج٪نتΎبـ٪"٪كا٪".٪٪23.7%٪ك٪ϮبΎج٪% 
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12- ٪ΔΒδن٪ϥ78.3٪٪يل٪فيΎبϮϤل٪ίΎϬج٪ϮمΪΨΘس٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪ΎϤϨني،٪بيϭήΘϜال٪يمϠόΘنل٪ΔΒδ11٪٪%
٪ΔΒδنϭ٪ ٪·لϰ٪ج٪ίΎϬلΎΘبϠت، ΔفΎإضΎآلي٪ب٪سبΎΤلϭ٪يلΎبϮϤل٪ίΎϬج٪ ϮمΪΨΘس٪ Ϊق٪ ٪٪8.7مϬϨم Ϊق٪%٪ϮمΪΨΘس

 لΎΤسب٪آلي٪فϘط.٪

13- ٪ΔΒδن٪ϥ61.8٪Πء٪تΎϨث٪ίήبϷ٪ΔϠϜθϤل٪نت٪هيήΘان٪ΔمΪء٪خϮم٪سϬيΪنت٪لΎكين٪كέΎθϤل٪من٪%٪Δبή
 %٪جΎبϮ٪بـ٪"كا".٪%15.9٪٪جΎبέ"٪Ώ٪Ϯبϭ٪،"ΎϤنΔΒδ٪٪22.2بيΎϤϨ٪ن٪٪ΔΒδلϠόΘيم٪الϭήΘϜني،

14- ٪ΔΒδن٪ϥ45.1٪لϬس٪Ϊني٪قϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ϥ٪ϭΪ يϭ٪"مόبـ٪"ن٪ϮبΎج٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪٪ΔيϠϤمن٪ع
٪ΔΒδن٪ΎϤϨبي٪،ΔΒϠτل٪ϯΪلغش٪ل36.4٪٪ΔΒδنϭ٪،"٪ΎϤبέ"٪بـ٪ϮبΎج٪Ϊبـ٪"كا"٪18.5%٪ق٪ϮبΎج٪Ϊق٪%٪. 

15- δن٪ϥ٪ΔΒ41.2٪٪ Ϯم٪ΔنيϮتήϜل٪ΔτμϨم٪ϡΪΨΘم"٪اسόبـ٪"ن٪ϮبΎجϭ٪ϭ Ϊي٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪ΎϤϨبي٪،ΓΪح
٪٪ΔΒδ37.2ن٪٪ΔΒδنϭ٪،"بـ"كا٪ϮبΎجϭ٪لكΫ٪Ϯπفέ٪Ϊ21.6%٪ق٪٪."ΎϤبέ"٪بـ٪ϮبΎج٪Ϊق٪% 

16- ٪ΔΒδن٪ϥ33٪٪،"Ϊجي"٪ΓάتΎاس٪لΒم٪من٪قϬلي·٪ϡΪϘϤل٪ϯϮΘΤϤل٪ϯϮΘδم٪ϥΎك٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪ب%٪من٪ΎϤϨي٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΔΒδن
25.4٪٪ΔΒδنϭ٪،"˱Ϊج٪Ϊبـ٪"جي٪ϮبΎج٪Ϊم٪من٪18.5%٪قϬلي·٪ϡΪϘϤل٪ϯϮΘΤϤل٪ϯϮΘδم٪ϥ΄ب٪ϮبΎج٪Ϊق%٪ق٪ΓάتΎاس٪لΒ

٪."ίΎΘϤم" 

17- ٪ΔΒδن٪ϥ39.1٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ين٪فيΒقήϤل٪ϯϮΘδم٪ϥ΄ب٪ϮبΎج٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪٪ΔئيΎϬϨل
٪٪ΔΒδن٪ΎϤϨبي٪،"ΓίΎΘϤم"٪ΓέϮμب٪ϥΎ24.4ك٪٪ΔΒδنϭ٪،"˱Ϊج٪Ϊجي"٪ϥΎء٪كΩϷ٪ϥ΄بـ٪ϮبΎج٪Ϊ19.6%٪ق%٪٪ϮبΎج٪Ϊق

٪."˱Ϊجي"٪ϥΎء٪كΩϷ٪ϥ΄ب 

18- ٪ΔΒδن٪ϥ38.3٪ϥΎك٪ΔئيΎϬϨل٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ϯϮΘδم٪ϥ΄ب٪ϮبΎج٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪من٪%٪٪ΓέϮμب
٪ΔΒδن٪ΎϤϨبي٪،"ΓΪ26.5"جي٪٪ΔΒδنϭ٪،"˱Ϊج٪Ϊجي"٪ϥΎك٪ϯϮΘδϤل٪ϥ΄بـ٪ϮبΎج٪Ϊب΄%٪ق17.1%٪ق٪ϮبΎج٪Ϊ٪ϯϮΘδϤل٪ϥ

٪."˱ίΎΘϤم"ϥΎك 

19- ٪ΔΒδن٪ϥ96.3٪٪ΎϤϨبي٪،ϰلϭϷ٪ΓήϤϠني٪لϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠت٪ϮضΎخ٪Ϊكين٪قέΎθϤل٪م٪3.7%٪منϬϨم٪%
٪.ΔبήΠΘل٪ϩάم٪في٪هϬل٪ϰلϭϷ٪ΓήϤل٪نϜلم٪ت٪
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ΕΎصيϮΘلϭ ΕΎجΎΘϨΘاس 
 : ΕΎجΎΘϨΘاس :˱اϭأ 

تΎϬΘ٪فήص٪ΔلϝϮμΤ٪عΔ٪ϰϠ٪كΒيــΓή٪جــ٪ΪلϤΘΠϤع٪ا٪سيΎϤ٪تϠك٪ل٪ΕΎΌϔلΘي٪فΎيــϮف٪ήلϠόΘــيم٪الϭήΘϜنــي٪مΎϜنيــ -1
ΔعيΎϤΘج٪ϡ٪ΔيΩΎμΘق٪ϡ٪ΔسيΎنت٪سيΎء٪كϮلـك٪سΫ٪ΏΎΒس٪عن٪ήψϨل٪يم٪بغضϠόΘل. 

ـــέΪيب٪ϨΒيـ٪ΔلΘΤΘيـΔ٪·لـــϰ٪تي Ύόني٪٪لϠόΘـيم٪الϭήΘϜنـي٪فـي٪لόـϕή٪مـن٪لΜϜيـή٪مـن٪لϮόϤقـΕΎ٪بـΪ˱٪بόـϡΪ٪تـϮفي٪ήل -2
٪.ΔΒϠτل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪Δقيήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪ي٪فيδيέΪΘلϭ٪ϱέΩإ٪έΩΎـــϜل 

3- ٪،ΔنيΪمي٪ΕΎسέΩϭ٪ΔيΠتيήΘس٪طτخ٪ϰل·٪ΔجΎΤبϭ٪ΪϬόل٪ΔΜيΪلت٪حί٪Ύني٪مϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠتϭ٪يمϮϘتϭ٪ييمϘت
٪.ΔسϮϤϠمϭ٪Δيόقϭ٪ئجΎΘن٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ήϤΘδم 

4- ϠϤع٪Εءήج٪ΫΎΨت٪من٪Ϊسا٪بϷ٪يبέΪتϭ٪،ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ءΎϨث٪لغش٪ΔيϠϤع٪عϨفي٪م٪Δين٪يΒقήϤل٪ΓάتΎ
٪.ΔنيΎΤΘام٪ΔيϠϤόل٪ΓέΩ٪Δيϔفي٪كي 

5- ٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪في٪٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎنΎΤΘام٪ءήج٪في٪ΓΪ لήόقيΔ٪مϯΩ٪ΎϤ٪غي٪ΏΎل٪ΔμϨϤالϭήΘϜني٪ΔلϮϤح 
ΤΘام٪ءΎϨث٪ΔيϨفϭ٪ΔيϨϘكل٪تΎθم٪ΩϮجϭ٪ϰنت.٪·لήΘان٪ΔمΪء٪خϮس٪ϰل·٪ΔفΎاضΎب٪،ΔΒϠτل٪ϯΪل٪ΕΎنΎ٪

ΕΎصيϮΘل :˱ΎنيΎث 

1- ϘΘل٪ΔـΒكϮϤل٪ΎـϨΘόمΎفـي٪ج٪ΓΩΪـόΘϤل٪نـيϭήΘϜال٪ـيمϠόΘل٪ΕΎيـϨϘتϭ٪ئلΎسـϭ٪ΩΎـϤΘع٪Γέϭήي٪ضـϨϘΘلϭ٪فيήόϤل٪ϡΪـ
٪.ΔيϤلΎόل٪ΕΎόمΎΠلϭ٪Δقيήόل٪ΎϨΘόمΎبين٪ج٪ΓϮϬل٪ήيδΠΘلϭ٪ينϠئΎϬل 

٪ل -2 ٪لـΪعم ήفيϮتـΎسـϭ٪ ϭ٪ ٪حϮسـيب ٪مـن ٪الϭήΘϜنـي ٪لϠόΘـيم ΕΎيـϨϘتϭ٪ ΕΎمΰϠΘـδم٪ ήفيϮـΘل٪ ϱΩΎـϤ٪νήعـ٪ ئل
ϭ٪،ΎϬقΎع٪ΕΎلϭήΘϜنـي،٪ϭشـ٪ΕΎϜΒتμـΎاΕ٪عΒـ٪ήانήΘنـت،٪ϭقϮعـΪ٪بيΎنـϭ٪ΕΎمΒΘϜـ٪ΕΎفήΘضـيΔ٪مـع٪شΎϜΒت

 .مΎϨسΔΒ٪ل٪άϬلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم

3- Γέϭήض έΪΘϠل٪ ΓήϤΘδمϭ٪ΔعيϮن٪ΔيـΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪ΔمـΎق·ήόل٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΔـΒϠτلϭ٪ـيينδي٪ΔيϔيϜل٪Δقي
ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎيΠمήΒلϭ٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمـϮϠόϤل٪ΎجيـϮلϮϨϜئل٪تΎسـϭ٪ϡΪΨΘسـ. 

4- ٪ ϩάئج٪هΎΘن٪ ٪من ΓΩΎϔΘاسϭ٪ ،ϯήخϷ٪ ϝϭΪل٪ني٪فيϭήΘϜال٪ ٪ت٪ΏέΎΠلϠόΘيم ΔسέΩ٪في٪ لέΪسΕΎ٪حث٪لΎΒحΜين
 ٪ϭلΙϮΤΒ٪في٪تϮτي٪ήلϠόΘيم٪الϭήΘϜني.

5- ΎϨم٪ ٪ϭتϤμيم ٪لϠόΘيم، ΎجيϮلϮϨϜص٪تμΨت٪ΔسέΪل٪ Δقيήόل٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ ΎيϠع٪ΕΎسέΩ٪ΙΪΤΘس٪ Γέϭήهج٪ض
٪έΩسيΔ٪بΎϤ٪يΎτΘبق٪مع٪ل٪έϮτΘلΎΤصل٪في٪لϠόΘيم٪الϭήΘϜني.٪

 



- 183 - 

 

 لϭ έΩΎμϤلήϤجع

ϡ٪·لϰ٪جΎمΔό٪،٪بΤث٪مι٪،ϡ4ΪϘ٪2002عΪΒه٪بن٪ع٪ΪΒلΰόي٪ΰلϮϤس٪،ϰلϠόΘيم٪الϭήΘϜني،٪مϮϬϔمه،٪خΎμئμه،٪فϮئϩΪ،٪عϮئϘه،٪ (1)
٪.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪،ΩϮόك٪سϠϤل 

(2) ٪،ϥΎϤع،ϥΩέا،ρ٪،نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪،ϰϔτμكي٪مί٪،έϮن٪ΪϨϬم˻˹˺˽٪ι،˺˹˽ . 

(3) ٪،ϥΎϤع٪،ήθϨϠل٪Ύϔμل٪έΩ،ρ٪،يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜتϭ٪ϝΎμΘل٪ئلΎسϭ٪،ϥϭήآخϭ٪ϥΎيϠي٪عΤبέ˺̂̂̂٪ι،٧۸. 
(4) Θل٪قعϭ٪،ϥϭήآخϭ٪ΩϮΒع٪ΪϤΤلم٪مΎسΪبغ٪ΔيϠك٪ΔϠΠم٪،ϕήόل٪يم٪فيϠόΘل٪في٪ϩήثϭ٪ΕΎΒسΎΤل٪مψنϭ٪نيϭήΘاك٪يمϠό٪ΔيΩΎμΘاق٪ϡϮϠόϠل٪Ω

ΩΪόل٪،ΔόمΎΠل٧٪،˻˹˹۸٪٪ι،˻٧۸-˻٧̂ 

(5) ρ٪،نتήΘان٪ΔϜΒش٪ήΒني٪عϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪،ϱΩΎϬل٪ΪϤΤ1م٪،ΔيήμϤل٪έΪل٪،ΓήهΎϘل٪،2005٪ι٪،96٪. 

(6) έ٪ϭ٪نيϭήΘϜϠل٪يمϠόΘل٪،٪ίΰϘل٪Ϊόس٪ΪϤح٪ΩΪόل٪،٪ΔόمΎΠل٪ΙήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠم٪،ϕήόل٪في٪ΔيϠΒΠل٪هΘϠح˺˽٪،˼̂٪ήΘل٪ΔيϠك٪،ΔόمΎΠل٪Ι
˻˹˺˽٪٪ι،٧˾. 

،٪٪٧˹˹˻ΎΒτعΔ٪(،٪مΪϤΤ٪م٪ΩϮϤΤلΤيΔϠ،٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪بين٪لήψϨيϭ٪ΔلΒτΘيق٪،٪)ع٪έΩ٪،٪ϥΎϤلδϤيΓή٪،٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع٪٪ϭل (7)
ι˺˺۸. 

(8) ٪Δقيήόل٪ءΎΒان٪ΔلΎكϮي٪لϔΤيح٪صήμيخ٪تέΎΘب٪ΔيϤسή30ل٪٪έΎآتي:٪2020آي٪نيϭήΘϜال٪قعϮϤل٪بطέ٪ήΒع 
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ϤϤل في ΕΎϤϠόϤلϭ ϥϮϤϠόϤل Ύهήي ΎϤك ΕΎمίϷ ءϮفي ض Ϊόيم عن بϠόΘل ΔبήΠت Δبيήόل ΔϜϠ
 ΔيΩϮόδل 

όس / ΓΫΎΘسϷ              Νήف ΪϤΤم ΩϮόδم ΩΎ               ثϠόم ΓΎحي / ΓΫΎΘسϷ يϤϠδل Ϊيί 
                      ΓΪيم جϠόΘل ΓέΩ·                                                ·ΓΪيم جϠόΘل ΓέΩ   

   Hayat.alr0ooh@hotmail.com                  Hayat200002@gmail.com  
 

 لϠΨΘδϤص
ϤϠόϤل٪Ύهήي٪ΎϤك٪ΕΎمίϷ٪ءϮفي٪ض٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔبήΠت٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪فتΪه٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ϥϮ
ήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪Δيδئيήل٪قρΎϨϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪تϘΒρϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΔيΩϮόδل٪Δبي

٪ ΎهΩΪعϭ13٪ ΔϤϠόمϭ٪ ٪مϠόم ΔϘτϨم٪ ٪كل ٪من ،ΔϘτϨم٪ ΔϨيόل٪ ٪حΠم ϥϮϜ26لي٪Ϥل٪ ΔسέΪل٪ ٪ϭسΪΨΘمت ،ΔϤϠόمϭ٪ ϬϨج٪مϠόم
(٪عΓέΎΒ٪مίϮع34٪ΔلϔيϮϨلϮجي٪لϮψهϭ٪،ϱήتϠΜϤت٪٪ΕϭΩلέΪسΔ٪في٪اسΎΒΘنΔ٪لΎϨϤسΎϬΘΒ٪لΒτي٪ΔόلέΪسϭ٪ΔتϮϜنت٪من٪)

(٪ϰϠ4عΘϘم٪˱έϮμضع٪تϭ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪ئجΎΘت٪نϠصϮت٪ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ٪ϡΪΨΘس٪Ϊόبϭ٪،Δيδئيέ٪έϭΎΤم٪)حή٪ل٪فيΜϤت٪˱Ύ
ϤϠل٪Δمίلا٪ΕΎيΎϔϜلϭ٪،ΕΎمίϷϭ٪ΙέϮϜل٪ΔϬجϮϤين٪لϤϠόϤل٪ΔيϤϨعن٪ت٪ΎϬϤه٪ءΎج٪έϭΎΤϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϡΎيϘϠين٪لϤϠό

لϠόΘيم،٪ϭنϬΘت٪بέϭΪهم٪في٪لϠόΘيم٪عن٪ب٪ΪόثΎϨء٪ίϷمϭ٪،ΕΎلϘيϡΎ٪بέϭΪهم٪في٪جΎنب٪تυϮيف٪تϨϘي٪ΔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪
Θل٪من٪ΔعϮϤΠيم٪مΪϘΘب٪ΔسέΪلمϭ٪همΩاϭ٪ϩΎΠت٪ΔليϮΌδϤل٪هلϷ٪لϤΤت٪،ΎϬϤه٪منϭ٪،ΕΎحήΘϘϤلϭ٪ΕΎصيϮ٪م٪فيϬΘϘفή

٪لέΪسϭ٪،ΔلιήΤ٪عϰϠ٪مήقϭ٪ΔΒاΩهم٪ϥϭ٪اين.
 :ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل-٪ΕΎمίϷ 

Abstract 
The current study aimed to identify the experience of distance education in light of 

the crises as seen by male and female teachers in the Kingdom of Saudi Arabia, and the 

study was applied to the teachers of the main regions in the Kingdom of Saudi Arabia, which 

number 13 regions, from each region a teacher and a teacher, so that the sample size was 26 

teachers, and the study was used. The phenomenological phenological approach, and the 

study tools were represented in the questionnaire due to its relevance to the nature of the 

study and it consisted of (34) statements distributed on (4) main axes, and after using 

statistical methods, the results of the study arrived at a proposed concept that was 

represented in a set of axes, the most important of which was the development of teachers 

to face disasters and crises And the necessary competencies for teachers to play their role in 

distance education during crises, and to play their role in the aspect of employing remote 

education technology in education, and the study ended with a set of recommendations and 

proposals, the most important of which is that parents hold responsibility towards their 

children and accompany them in the study, and to be keen on monitoring their children 

online. 

key words: Distance education - crises. 
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 :ΔمΪϘم 
ΨϤل٪ϥϮϜي٪Ύم٪˱ΎϤئΩϭ٪،ήخϷϭ٪ينΤل٪بين٪˱ήρΎΨلم٪مΎόل٪جهϮي٪،ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪مϠόلΎب٪ΎϬϨم٪Νήف٪ϰόδت٪ΔمΪϘΘϤل٪ممϷΎ

٪έϮμΘي٪ΎϤم٪ωήسϭ٪ήτخ٪ϥΎك٪ΓήϤل٪ϩάه٪ήمϷ٪ϥ٪ا·٪،ΔيϤϠع٪ΕΎسέΩϭ٪لΒ س٪ϝمن٪خا٪ήρΎΨϤل٪ΔϬجϮϤض؛٪·نه٪لόΒل
ίϷ٪مϬΘبΎΘن٪ينάلϭ٪،νέϷ٪ϥΎϜس٪ωϮϤبين٪ج٪ωΰϔلϭ٪عϠϬل٪من٪ΔلΎح٪ΙΪح٪ϱάل٪ΪΠΘδϤل٪ΎنϭέϮك٪αϭήيفيδϔϨل٪ΕΎم٪Δ

ϭήيϔل٪ϩάه٪ΔϬجϮϤل٪Νعا٪ϙΎϨهل٪هϭ٪،؟ΎهέϮϬυ٪بΒس٪Ϯه٪Ύمϭ٪،؟ΕήϬυ٪ينϭ٪،؟ΎنϭέϮي٪كϨόت٪ΫΎم٪Δفήόل٪مΒ؟،٪قΕΎس
.ήمϷ٪Δفήόم٪ΩήΠϤيع٪بϤΠل٪ϥΎهΫ٪ϰل·٪ΕέΪب٪Εا΅Ύδت٪

ϔل٪من٪ΔلΎق٪حϠخ٪ϰϠع٪˱έΩΎق٪ϥΎك٪ΓΩήΠϤل٪ينόلΎب٪ϯήا٪ي٪˱Ύسϭήفي٪ϥ٪يعϤΠϠضح٪لϮل٪ήمϷ٪نϜلϭ٪άفي٪ه٪ϰضϮ
٪٪٪ϕΩلΎόلم، ΪϘف٪ ٪مϨه، ΔيΎقϮل٪Εءήسب٪مع٪·جΎϨΘي٪ ΎϤب٪ ٪تήتيب٪مΕΩήϔ٪حيΎته ΓΩΎع·٪ϰϠيع٪عϤΠل٪έΎΒج·ϭه٪αϭήيϔل٪ ά

ΎψϨف٪ΔلμΨθي٪،ΔلθϔΘϤي،٪ϭلϭ٪ϱάصل٪·لέΩ٪ϰج٪ΔلϮبΎء٪ج٪αήإنέά٪لانϷ٪ϩΎΒΘشيΎء٪كΜيΓή٪من٪ه٪ΎϬϤلυΎϔΤ٪ع٪ϰϠل
لϨشء٪ع٪έϭΩ٪ϰϠلήΘبيΔ،٪من٪خاϝ٪ضΓέϭή٪تήبيϷ٪ΔبΎϨء٪ϭϭلΤيΓΎ٪بϤϨط٪صΤي٪ϭغάئي٪έϭيΎضي٪مϭ٪،ϥΰΘمن٪هΎϨ٪ي΄تي٪

ϤΠل٪حΒص٪ϡϮليϭ٪،ضόΒل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪˱Ύفήنت٪تΎمس٪كϷΎب٪،ΔبيήΘل٪ΎϬب٪ΕΩΎن٪ΎϤلΎρ٪ΔتيΎحي٪ΔيΤقيم٪ص٪˱ΎϤئΩϭ٪،˱ήΒΠيع٪م
٪.,Burgess & (Sievertsen, 2020) مΎ٪يΠΘδيب٪إنϥΎδ٪·لϰ٪مΎ٪ي ήΒΠ٪عϠيه
،٪فϔي٪υل٪لϠόΘ٪ΙέϮϜم٪ϭلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪لϮقت٪لΎΤلي٪مή˱٪مΪόيΎ˱٪بϜθل٪كϭήΒع٪ϰϠلΎΠنب٪Ϸخ٪ήصΒح٪ل

Ϡع٪ϭ٪لΤل٪يلΒس٪ϰϠع٪Ύ؛٪·مΎϬتϭΩϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰل·٪΄ΠϠن٪Ύم٪˱ΎϤئΩ٪ΔيϤلΎόل٪ΕΎمίϷ٪ϭ٪ΔيόيΒτل٪ΔمίϷ٪من٪ΝήΨϤل٪يلΒس٪ϰ
ΪعΎδفي٪م٪ΎϬϠئΎسϭϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΔيϤه٪ΕήϬυ٪ΎϨمن٪هϭ٪،قتΆل٪مϜθب.ΕΎمίϷ٪يτΨت٪ϰϠع٪ϥΎδإن٪Γ٪

Ϊيϭ٪،ΔϠفي٪هά٪فϤΠيع٪ل٪ϝϭΪاϥ٪بين٪مϭ٪Ύقϔت٪لέΪسϭ٪ΔلϠόΘيم٪بϜθل٪كΎمل،٪ϭبين٪م٪ΎتόΒت٪س Βل٪·لϭήΘϜنيΔ٪ب
όبΎΘϤل٪αΎϨل٪ ΎϬلي·٪ ΄ΠϠمل٪تΎل٪كϜθب٪ΓΎيΤل٪قفϭ٪ΕاΎفي٪ح٪˱ ΎسيΎس٪ Ϸ٪Δخϭ٪،έΎΒفي٪ϭتϠك٪سϮف٪ن٪ΪΠلϮϨϜΘلϮجيΎ٪عΎما˱

΄ΠϠيق٪يϠόΘل٪ΕاΎحΔسيέΪل٪ϡΎϬϤلϭ٪سيέΪل٪ϡΎόل٪ϡΎϤإت٪ΎϬلي·٪ϥϭ.(Casalino,٪Żuchowski,٪et٪al,٪2020, 350)  

ΘϤل٪مϠόل٪لكΫ٪،يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΎم٪ϡήϜل٪έϭήم٪ήمϷ٪ήϤا٪ي٪ϥ٪بΠي٪ϥΎك٪ΙΪح٪Ύل٪مυ٪فيϭ٪ص٪فيμΨ
ίϷ٪ΎϬϨي٪مΘلϭ٪،قتϭ٪ϱ٪في٪ΙέϮϜل٪ΔϬجϮم٪ϰϠع٪ΓέΩΎيم٪قϠόت٪ϕήρϭ٪لΒ س٪ήيϮτئتΎسϭ٪يϬف٪،ΔليΎΤل٪Δم٪ήيϮτΘϠل٪ل

٪ضόب٪νήόΘδف٪نϮس٪ΔقέϮل٪ϩάه٪ϝمن٪خاϭ٪άل٪،ΕΎمίϷ٪قتϭ٪في٪ΔسيΎس٪ϕήρϭ٪،ΔهيΎفήل٪قتϭ٪في٪ΪعΎδϤل٪ϝϮϠΤل
٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔمϮψϨϤل٪ϰل·٪ΎϬتϭΩϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΎϬمΪϘي٪تΘل.(Parthasarathy, 2020, 5)٪

ΔفΎك٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪لتάب٪Ϊق٪ϭ٪Ϩي٪في٪كل٪مϤيϠόΘل٪έΩΎϜل٪من٪έΪϘم٪ϯήم٪ϰϠع٪ΩϮϬΠل٪لكΫϭ٪ΎϬϘρΎ
،ΔتيΎيΤل٪ΕέΎϬϤل٪ΔفΎϜب٪ΰϬΠل،٪مϤόل٪ϕϮس٪ΔϬجϮم٪ϰϠع٪έΩΎق٪Ϊعϭ٪لΒϘΘδϤل٪ΕΎΒلΎτلϭ٪Ώاτل٪ΔΌيϬΘل٪ΔيϤيΩΎكϷϭ٪،

لϠόΘيم٪لτΨط٪٪ϭΓέίϭلϨϬϤيϭ٪،ΔغيήهΎ٪من٪ل٪ΕέΎϬϤلΘي٪تϨϜϤه٪من٪لΎϨϤف٪ΔδلΎόلϤيΔ٪بϜل٪جΎهΰيΔ،٪م٪ΎϤسϬم٪في٪έسم٪
ΩϮόδيΔ٪لانτاقϯ΅έϭ٪Δ٪مϠΒϘΘδيΔ٪لΎϜف٪ΔلήϤحل٪لέΪسيΔ٪مΪϬΘδفΔ٪جيل٪لΒϘΘδϤل٪لϱά٪يΩϮϘ٪مΒϘΘδل٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪Δل

٪Δي΅έ٪فقϭ٪لكΫϭ٪،ءΎϘتέاϭ٪ΰيϤΘل٪ϮΤن٪ΓΪيΪΠل2030٪έϮτΘل٪فقϭ٪هجΎϨϤل٪ءΎϨبϭ٪ήيϮτت٪في٪تϤϬس٪يΘل٪ΔيϤϠόل٪Ε
٪ΕلΪΤي٪ΎϨϨ٪ΔΜاسامي،٪ϭتϔΘق٪مع٪عήμن٪ΎلΪΠيΪ٪اسέήϤΘيΔ٪تϮصل٪لτاΏ٪مع٪لϭΪΠΘδϤلέΎπΤي٪ΔلΘي٪تϮفق٪Ωي

٪ΕΎμμΨضع٪تϭ٪ϝم٪من٪خاϠόϤل٪ΩΪع·٪Δي΅ήل٪ϩάفت٪هΪϬΘس٪ΎϤف،٪كϭήψل٪ف٪منήυ٪لϜلϭ٪έϮμόل٪من٪ήμل٪عϜل
يΔ٪هي٪كϠي٪ΕΎلήΘب٪بΪيΔϠ٪في٪لΎΠمΕΎό٪تϮكب٪س٪ϕϮلϤόل٪ϭ·لغΎء٪تΕΎμμΨ٪لم٪يΪό٪لΎϬ٪حΎجΔ٪في٪س٪ϕϮلϤόل،٪ϭجόل

Γή٪لϠόϤϠم٪من٪لήϤتϷ٪ΰϜسαΎ٪لϠόϤم٪لΒϘΘδϤل،٪ϭهά٪مΎ٪يθϜف٪مامح٪مΒϘΘδل٪لΎΠم٪ΕΎόلΩϮόδيΔ،٪ك٪ΎϤعτيت٪فιή٪كΒي
٪ϡΎصيف٪ع٪άϨم٪Ϊب٪ϱάل٪يϔيμل٪يبέΪΘل٪مجήΒب٪ϕΎΤΘال٪ϰϠه٪عΜمن٪خاله٪ح٪ϩήيϮτت٪ϝهـ٪من٪خ٪1440خا٪ήفيϮت٪ϝا

Ϥل٪قρΎϨيب٪في٪كل٪مέΪΘل٪مجήيبέΪΘل٪ϕήρ٪ΓΩϮج٪Γέϭήπب٪ΎϬϨم٪˱ΎمΎϤΘه٪لكΫϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤ٪من٪ΎϬΘثΪحϭ٪س
Θل٪ΔيϮبήΘل٪لϤόل٪εέϭϭ٪ΎϬΘτθنϭ٪ΔيΒيέΪΘل٪ΎϬΠمήفي٪ب٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤϠفي٪لήόϤل٪ءήإث٪ϝا٪خاϭ٪ΎϬمت٪بΎي٪ق

ΔيϤيϠόΘل٪هΘيϠϤόء٪بΎϘتέم٪لاϠόϤل٪ήيϮτف٪تΪه٪يقϘΤيل٪تΒلك٪في٪سΫϭ٪،لتί٪Ύτلϭ٪ΏاτلΎء٪بΎϘتέلا٪ΓΩΎيϘن٪لϬΘΌيϬتϭ٪ΕΎΒل
٪لΒϘΘδϤل٪ع٪ϰϠكϤل٪ϭجه.٪
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Ϋϭ٪ΔμμΨΘϤل٪ΕΎيϤيΩΎكϷϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΕέΎδم٪ωϭήθم٪ϕاρ·٪تم٪ΓΪشيήل٪ΎϨتΩΎقي٪ΕΎόϠτΘل٪˱ΎϘيϘΤتϭ٪جيل٪ΩΪلك٪إع
ي٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبيΔ٪فϥ٪نόيش٪مϠόΘم،٪ϭمΪό٪لΤϠيϭ٪،ΓΎمΆهل٪لϤόϠل،٪ϭقέΩΎ٪عϰϠ٪مϮصΔϠ٪تϠόيϤه٪ϭلΎϨϤفΔδ٪عΎلϤيϭ٪،˱ΎهΎ٪نΤن٪آ

ϠόΘل٪ΔيέήϤΘس٪ΓέΪت٪جΘΒث٪ ٪ ،˱ΰيϤΘم٪˱ΪيΪج٪˱έΎρ·٪يمϠόΘل٪ϰϠت٪عϠخΩ٪ΔيϤلΎع٪Δمί٪في٪ΔيΩϮόδل٪من٪ΎϬϬجϭ٪ΎϤϬيم٪م
Ϥلϭ٪ينϤϠόϤل٪ΏέΎΠت٪ϝϮح٪ϱήΤΘلϭ٪ثΤΒل٪ϰين٪·لΘΜحΎΒك٪ΎنΎعΩ٪ΎϤم٪،ΎنϭέϮك٪Δمί٪ءϮفي٪ض٪٪ΔصΎخ٪،ΕΎمί٪في٪ΕΎϤϠό

٪اϝ٪تϠك٪ل.ΓήΘϔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪خ

٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎم٪·فΘن٪خاله٪يϤنت٪فήΘإن٪ΕΎϜΒش٪ϰϠع٪ΪϤΘόحيث٪ي٪،˱ΎيΒδيم٪نϠόΘل٪ϕήρ٪ΙΪح٪من٪ΓΩΎϤل٪ϝΎμي
لήΒمج٪لϮϤقع٪لϤϠόيΔ٪من٪مϮضع٪تϠόيϤي٪ϭحΪ٪من٪جϭ٪ΔϬحΓΪ٪فϘط٪عϰϠ٪·ثή٪بث٪ي ϘϨل٪·ل٪ϰمΎكن٪مήϔΘقΔ٪جغήفيΎ˱٪بδΤب٪

δسΆمن٪كل٪م٪ΓΎϘΘϨϤل٪ΔنيϭήΘϜإلΔ(Ting., (Carin, et al, 2020, 2ΪحϮي٪مϤيϠόΘل٪ضعϮϤل٪ϥϮϜي٪Ϊقϭ٪،٪˱ΎϔϠΘΨم٪ϭ٪˱
ΪϤلϭ٪ ΔميϮϜΤل٪ ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠلϭ٪αέΪϤل٪بδاف٪حΘاخ٪لكΫ٪ΙΪح٪ ΎϤك٪ϯήخ٪ϰل·٪ ΔيϤيϠόت٪ ΔδسΆمن٪م٪αέ

.ΔيϠهϷ٪ΪهΎόϤلϭ٪ΕΎόمΎΠلϭ٪

ل٪سΎسي٪Ϡيم٪عن٪بΪό٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت٪بϜθ(٪نه٪تΪϤΘό٪عϠϤي٪Δلϭ2020όΘهά٪م٪ΎشέΎ٪·ليه٪نΎجي٪ϭيϮسف٪)
٪ϭ٪.ήت٪ήΒΘόلϮϤقع٪إلϭήΘϜني٪Δح٪Ϊهم٪تΒτيΕΎϘ٪ه٪ϩάلΔϜΒθ٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم٪لΎϔΘعϠي٪في٪لϮقت٪لΎΤض

ήيϮτت٪ϰل·٪ϱΩΆسي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎمم،٪فϷ٪ΎϬيϠع٪ϡϮϘي٪تΘل٪ΔمΎϬل٪ΰئΎكήل٪يم٪منϠόΘل٪ϥ٪ΎϤبϭ٪٪،لπفϷ٪ϰيم٪·لϠόΘل
Ϯف٪عϰ٪ϰϠ٪·ل٪ϰلνϮΨ٪في٪خΎΒيΎ٪ت٪ΏέΎΠلϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ٪لΤΒϠث٪عن٪سΏΎΒ٪نΡΎΠ٪ه٪ϩάلήΠΘبϭ٪ΔلϮقϭهά٪مΩ٪Ύع

٪ل٪ρΎϘϨلΎϬم٪ΔلΘي٪تΝΎΘΤ٪·لϰ٪تδΤين٪من٪ϭجΔϬ٪نήψهم.
ΘϬه٪من٪عϮئق٪حΎلت٪فΎلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪له٪مΰيΎ٪عΪيΓΪ٪تΜϤΘل٪في٪·ي٪ϝΎμل٪ΓΩΎϤلϤϠόي٪ΔلΓέήϘϤ٪·ل٪ϰلΎτلب٪مϭ٪ΎϤϬج

ϘϘت٪مϮك٪ΔΒلϮϤϨ٪حلέϮπΤ٪·ل٪ϰلέΪϤسΔ،٪ك٪ΎϤنه٪يϤΠع٪كήΒ٪عΩΪ٪من٪لέΪسين٪فΈنه٪يΪΤ٪من٪لغيΏΎ،٪ك٪ΎϤنΎϬ٪بيϨه٪ϭبين٪
٪،ϱΩΎϤΤϤل(٪هΘلϭΎϨت٪Ύم٪άهϭ٪،يϤقήل٪ϝϮΤΘلϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠل٪ωέΎδΘϤل2018όيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϤه٪ΪϨع٪)٪˱Ϊج٪ϡΎنه٪هϮفي٪ك٪Ϊ

όΘل٪ΕΎيϨϘت٪ΕΎϘيΒτΘل٪ωέΎδΘϤل٪ϮϤϨل٪ΔΒكϮϤلόمΎΠلϭ٪ΕΎيϠϜل٪لΒب٪من٪قϠτل٪ΓΩΎيίϭ٪،ΎϬتήتغيϭ٪يمϠ٪ΕΎيϨϘΘل٪ϩάيق٪هΒτΘل٪ΕΎ
٪لمΎόل٪قρΎϨمن٪م٪ήيΜفي٪ك٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪ΕΎنيΎϜم٪من٪˱ήيΜت٪كϨδي٪حΘل٪،يمϠόΘل٪في٪ΔΜيΪΤل٪ΏΎόيΘاس٪،ϡΪϘΘϤل

٪Ϸع٪ΩΪلΒϜيΓή٪من٪لτاΏ٪سϮϨيϭ٪˱ΎمϮجΔϬ٪حΎجΎتϬم٪لΰΘϤيΓΪ٪لϠόΘϠيم.٪

ΎϤمϭ٪٪ليه·٪έΎش Serpa and Ś (2020, 527)يم٪فϠόΘϠل٪ΓΪيΪئق٪عήρϭ٪ρΎϤن٪έϮϬυ٪ϰل·٪ΕήغييΘل٪ϩάه٪ΕΩ٪ΪϘ
Ϥل٪ΔجΎح٪ϰل·٪ϯΩ٪ΎϤم٪،Γήصغي٪Δيήلم٪قΎόل٪تϠόي٪جΘل٪،ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΓέϮΜل٪έϮϬυ٪ت٪معϨمΰم،٪تϠόΘلϭ٪ΔيϨغ٪ΕΎΌيΒم٪لϠόΘ

٪لϭήΘϜنيΎ˱٪م٪ΓΩΪόΘلϭ٪،έΩΎμϤلΤΒث٪ϭلϮτΘي٪ήلάتي.

٪Θل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ίήب٪ΪϘف٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΕΎيΠتيήΘاسϭ٪ΔيδيέΪΘل٪ليبΎسϷ٪ωϮϨت٪Ύم٪έΎϜΘبϭ٪ωΪب٪يمϠό
٪ΕΎϘبΎδل٪مϤمن٪ع٪ΔϜϠϤϤل٪قρΎϨض٪مόيم٪في٪بϠόΘل٪تبΎϜل٪مόج٪ΎϤم٪ΔΜيΪح٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪ليبΎس٪يفυϮخفي٪ت٪άϬب٪ΔصΎ

Ω٪ΕΎئيΎμحϭ٪ ΪهϮته٪من٪شέ٪ ΎϤم٪ ٪منلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم Γΰجيϭ٪ ΓήΘفي٪ف٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪نϜϤت٪ϰϠلت٪ع٪٪ωΪاب
٪.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔسέΎϤء٪مΎϨث٪έΎϜΘابϭ٪

ϝΎϔρϷ٪مايين٪ΎنϭέϮك٪αϭήء٪فيΎبϭ٪ϙήت٪ΪϘف٪ΉέϮτلϭ٪ΕΎعήμلϭ٪ΕΎمίϷ٪لυ٪يم٪فيϠόΘل٪عن٪Ύم٪٪سينέΪلϭ
مع٪ض٪٪Γέϭήل٪ήΠΤلΰϨϤلي٪حήصΎ˱٪عϰϠ٪سامϬΘم،في٪ش٪ϰΘلήϤحل٪في٪٪ϝϭΩلΎόلم٪خ٪ΝέΎلέΪϤسϭ٪،ΔلΰمϬم٪لΎϘΒء٪في٪

٪˱ΩΎϤΘع٪ ٪لϠόΘيم Γέίϭ٪ ΎϬتΩΪي٪حΘل٪ ΓΪحϮϤل٪ ٪لϠόΘيم ΔمϮψϨم٪ϝبه٪من٪خا٪ΔόΘϤلϭ٪يمϠόΘل٪ ΔيέήϤΘس٪آمن٪έΪμم٪ϰϠع٪
ΕΎيΪΤΘل٪Ϊف٪ضϮقϮل٪Γέϭήπل٪ΎϬتΎنΎϜمϭ٪ΎϬتέΪب٪قδح٪ΕΎμϨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪عتϮنϭ٪ΎϤك٪،ϕϮثϮمϭ٪٪ϡΪόلϭ

٪قفϮت٪.ΕΎمίϷ٪ϩάل٪هΜيم٪في٪مϠόΘل٪
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Εήόشϭ٪έΪل٪يقϠόجب٪تϮي٪تΘل٪ΓΩΪόΘϤل٪ΕΎمίϷ٪يم٪منϠόΘل٪قفϮم٪ϰϠف٪عϮقϮل٪ΔيϤب΄ه٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ϡΰϠتϭ٪،Δس
٪ΓΪϤل٪ϰϘΒيم،٪ليϠόبا٪ت٪ϝίΎϨϤل٪ء٪فيΎϘΒل٪ΕΎΒلΎτلϭ٪Ώاτل24٪ب٪مδح٪ϰϠع٪ϭ٪،يδسΆم٪مϠόبا٪ت٪ΔعΎء٪سΎϨيق٪بϠόΘل٪ΓΪ

ΔميΎδل٪ΕΎϬجيϮΘل٪ϰϠع٪.٪

ήΒلϭ٪ϝϮيδلϭ٪έΎτمϷΎيم٪كϠόΘل٪ΔيϠϤيق٪عόت٪Ϊه٪قϬبΎθم٪ϯήخ٪ΕΎمί٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪ϥΎΘΜحΎΒل٪تϬΒϨتϭ٪قρΎϨϤل٪في٪Ω
ϭ٪Ϊقϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΔفΎل٪كυ٪يم٪فيϠόΘل٪ΔΒكϮمϭ٪ΎϬيϠب٪عϠغΘل٪Δيϔكيϭ٪،Ύهήغيϭ٪έΎΒلغϭ٪هϨم٪έήπΘي٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪صت

لϠόΘيم٪ϭلϠόΘم٪ϭمΎ٪٪بΪό٪هΎمΔ٪جΪ˱٪لϮϤك٪ΔΒل٪ϮϤϨلωέΎδΘϤ٪في٪تϨϘيΕΎلΎδبΔϘ٪ب٪ΓέϭήπلήΘكيΰ٪عϥ٪ϰϠ٪عϠϤي٪ΔلϠόΘيم٪عن٪
٪ΔعيϮن٪ΔسέΩ٪لϤع٪Γέϭήπب٪ϥΎΘΜحΎΒل٪Εήόش٪άل٪،ΔسέΪل٪قΤΘδت٪ΓΪيΪئق٪عήρϭ٪ρΎϤن٪έϮϬυ٪ليه٪من·٪ϯΩυ٪ΔتيήهΎ

Ύن٪خϤين٪بΘϨيόΘδم٪)ΕΎϤϠόϤلϭ٪ϥϮϤϠόϤل٪Ύهήي٪ΎϤك٪ΕΎمίϷ٪ءϮفي٪ض٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔبήΠت(٪ϝϮحήΠΘل٪ν٪مϬϨم٪Δب
Δمί٪لϜل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΕΎهϮيέΎϨيδلϭ٪ΕΎسΎيδل٪ΙΪΤΘاس٪ΎϬفي٪ήيϮτΘل٪نρϮمϭ٪،ΎϬتΎبيΎΠي٪ΪϨف٪عϮقϮلϭ٪٪٪.ΕΎمίϷ٪من٪

:ΎϬΘϠΌأسϭ ΔسέΪل ΔϠϜθم 
٪ήΒلϠόΘيم٪عن٪عتί٪ΪόمΔ٪كϭέϮنΎ٪من٪ίϷمϭϷ٪ΕΎلϰ٪من٪نϮع٪ΎϬلΘي٪ϭج٪ΎϬϬلϠόΘيم٪في٪لΎόلم٪بΎل٪ϝϮΤΘلήقϤي٪

لΎϔϤجϭ٪،ΔΌهي٪٪خϠف٪لΎθش٪ΕΎلήقϤيΔ٪في٪كΎف٪ΔنΎΤء٪لΎόلم٪نήψ˱٪ل٪ΓέϭήπسέήϤΘي٪ΔلϠόΘيم٪في٪ه٪ϩάلΎΠئΔΤ٪بΪό٪من
ΔΘبΎث٪ΓΪحϮϤل٪يمϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪ήΒع٪ΎϬϘρΎϨيع٪مϤفي٪ج٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪˱ Ύπي٪ΎϬΘόΒت٪ΔسΎسي٪٪ήΒع٪ϭ٪،έΪμϤل

Ϥلϭ٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪عين٪في٪ΔبϮبϭ٪ήكاسي٪ΔμϨسمέΪل٪ϩάيت٪هϨع٪ΪϘي،٪فϠهϷ٪يمϠόΘϠل٪ΔόبΎΘل٪ΕΎμϨ٪ΔبήΠΘل٪ΔسέΪب٪Δ
٪ΕΎيΪΤΘل٪ΔΠلΎόϤل٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘϠيل٪لΪΒك٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ ΎϬعϮمن٪ن٪ϰلϭϷ٪ΔΜيΪΤل٪ينϤϠόϤل٪جهϮي٪تΘل

ϭ٪ϝϮم΄Ϥلϭ٪قعϮل٪ييمϘتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪حلήϤل٪يعϤين٪في٪جδϨΠل٪من٪ΔΒϠτلϭ٪ΕΎϤϠόϤلϭϝϮμΤل٪في٪ϩέϭΩ٪٪ئجΎΘϨل٪ϰϠع
Ϯك٪ΔΤئΎΠل٪ΔϬبΎθϤل٪ΕΎمίϷ٪ΔفΎفي٪ك٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يقΒτΘل٪ΔΒسΎϨم٪ΔيϮبήت٪ΔسΎيم٪سيϤμΘلϭ٪ΔόقϮΘϤل٪لΜϤΘلك٪تάل٪،Ύنϭέ

ل ΔϜϠϤϤلήόبيΔ  م ΎلϜθϤا ΕلΘي ϭج ΎϬϬلϠόΘيم عن بΪό فيم٪ΔϠϜθلέΪسΔ٪في٪إجΎبΔ٪ع٪ϰϠل٪ϝΆδلήئيδي٪لΎΘلي:٪
٪.لΩϮόδيΔ؟

:ΔليΎΘل٪Εا΅ΎδΘل٪هϨم٪ωήϔΘتϭ٪
 مΎ٪م٪ϡϮϬϔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ؟ 

 كيف٪Βρق٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ؟ 

 مΎ٪م٪ϯΪق٪ϝΎΒلϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪υل٪ίϷمΕΎ؟ 

 ن٪بΪό؟٪م٪Ύل٪ΕέΎϬϤلاίمΔ٪لΎϜفΔ٪مϭ٪ϱάϔϨمΪΨΘδمي٪لϠόΘيم٪ع 

 مϷ٪ΎسΎليب٪لέΪΘيδيϭ٪ΔاسήΘتيΠي٪ΕϭΩϭ٪ΕΎلϘΘييم٪لΪΨΘδϤمΔ؟ 

 م٪ΎلδيΎس٪ΔلήΘϘϤحΔ٪اس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪عن٪بϭ٪Ϊόقت٪ίϷمΕΎ؟. 

:ΔسέΪل فΪأه 
 تΪϬف٪لέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪·ل٪ϰآتي:

 .ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪قعϭ٪يصΨθت 

 ٪ϝΎΒق٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘل.ΕΎمίϷ٪لυ٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϰϠع٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل 

 .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ميΪΨΘδمϭ٪ϱάϔϨم٪ΔفΎϜل٪Δمίلا٪ΕέΎϬϤل٪ήμح 

 .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔمΪΨΘδϤل٪ييمϘΘل٪ΕϭΩϭ٪ΕΎيΠتيήΘاسϭ٪ΔيδيέΪΘل٪ليبΎسϷ٪ف٪عنθϜل 

 ΕΎ.٪لϠόΘϠيم٪لϠϘΘيϱΪ٪في٪υل٪ίϷم٪لϮقϮف٪ع٪ϰϠآث٪έΎلήΘϤتΔΒ٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪كΪΒيل 

 ٪.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔيϮبήت٪ΔسΎيم٪سيϤμت 

٪
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:ΔسέΪل ΔيϤأه 
٪تΒϨع٪هϤي٪ΔلέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪من٪خا٪ϝاتي:

:ϱήψϨل نبΎΠل 
 .ΕΎمίϷΎب٪ΔτΒتήϤل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎسέΪل٪في٪ΔΤضϮل٪ΓέΪϨل٪
٪يϠόΘق٪بπϘي٪ΔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪يϜϤن٪ϥ٪يϬδم٪  ΎϤفي٪ϱϮبήΘلϭ٪يϤϠόل٪ϯϮΘΤϤل٪ءήث٪في٪·ثΤΒل٪ άيع٪مهϤن٪ج

٪جϮنΒه.٪
 Ϙلϭ٪يثΪΤل٪ιΎμΘاخ٪άفي٪ه٪ΕΎمϮϠόϤلΎب٪ΔيϮبήΘلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΔΒΘϜϤل٪ءήث٪في٪·ثΤΒل٪άم٪هϬδي٪έΩΎμϤل٪يلϠ

.˱ΎيϠΤم٪
 لΎΠنب لΒτΘيϘي: 

 .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪قعϭ٪ήيϮτم٪في٪تϬδي٪
٪٪ΪلΤΒث٪لϤϠόϤين٪ϭل٪ΕΎϤϠόϤلάين٪يϥϮϠϤό٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم٪لϭ٪ϡΎόلϠόΘيم٪ϷهϠي.يϔي 
ϮعΎϬ٪من٪نيΎδعΪ٪ه٪άلΤΒث٪في٪·يΩΎΠ٪حϝϮϠ٪لϜθϤϠا٪ΕلΘي٪ϭج٪ΎϬϬلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪لήΠΘب٪ΔلΪΤيΔΜ٪من٪ 

٪.ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪
بΔϠ٪لΒτΘϠيق٪٪ΔلΪΤيϭ٪ΔΜاسήΘتيΠي٪ΕΎلήΘϘϤح٪ΔلΎϘيϔيΪ٪ه٪άلΤΒث٪لΉέΎϘ٪في٪عνή٪بόض٪ϷسΎليب٪لέΪΘيδي 

٪٪٪.ΓήفϮΘϤل٪ΕΎنΎϜام٪فقϭ٪
:ΔسέΪل ΩϭΪح 

:Δآتي٪ΩϭΪΤل٪ϰϠع٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ήμΘϘت٪
 ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل:٪Ϭجϭ٪من٪ΕΎمίϷ٪ءϮفي٪ض٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪هيϭ٪ΔسέΪل٪ΕήغيΘمϭ٪ωϮضϮϤل٪بΜϤΘت٪Δ

٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ήψن٪٪.ΔيΩϮόδل 

 ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل:٪٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪Δيδئيήل٪قρΎϨϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪يقΒτتم٪ت٪.ΔيΩϮόδل 

 ΔيϨمΰل ΩϭΪΤل:٪٪ϡΎني٪من٪عΎΜل٪سيέΪل٪لμϔل٪ΔيΎϬفي٪ن٪ΔسέΪل٪يقΒτ1441-٪1440تم٪ت٪٪.ϩ 

 ΔيήθΒل ΩϭΪΤل:٪٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪يقΒτتم٪تϤόين٪لϘΒτϤل٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόيم٪عن٪لϠόΘل٪ΔيϠ
٪ΎهΩΪعϭ٪،Δيδئيήل٪قρΎϨϤل٪في٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎء٪جϮفي٪ض٪Ϊό13ب٪Ϝلي٪ΔϤϠόمϭ٪مϠόم٪ΔϘτϨمن٪كل٪م٪ΔϘτϨم٪مΠح٪ϥϮ

(٪ΔϨيόل26(٪من٪)13٪.ΔϘτϨم٪)٪
:ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 

٪ϕΎيδϠل٪˱ΎϘفϭ٪ΎهΪيΪΤت٪Γέϭήمن٪ض٪Ϊي٪ابΘل٪ΕΎΤϠτμϤل٪من٪˱ΩΪع٪ΔسέΪل٪لϤθتϰϠفيه٪ع٪ΕΩέϭ٪ϱάتي:٪لϷ٪ϮΤϨل٪
 "  Ϊόم عن بϠόΘلDistance Learning :" 

تϮϨϜلϮجيΔ٪٪٪عήف٪لϠόΘيم٪عن٪ب٪ΪόصτاحΎ˱٪ب΄نه:٪"ك٪ΏΎδΘل٪ΕήΒΨلϠόΘيϤيΔ٪من٪قΒل٪لϠόΘϤم٪عن٪ήρيق٪ϭسΎئط
Ϥل٪فعΪي٪ΎϤب٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒل٪ϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕήΒΨل٪يمϤμتم٪ت٪Ϋ·٪ا·٪ΙΪΤا٪ي٪άهϭ٪،ΓΩΪόΘم٪مϠόΘع٪،ϡΰόل(٪نϘΘϤل٪٪مϠόΘل٪ϰϠ

2017٪،655.)٪
انϝΎϘΘ٪من٪لϠόΘيم٪ϭسيΔϠ٪من٪ϭسΎئل٪لϠόΘيم٪لΪΤيΔΜ٪في٪ه٪άل٪ήμόلΎΤلي،٪عϭ:٪٪ήμتήόفه لΎΒحϥΎΘΜ ·جήئيΎ˱ ب΄نه

ΰΘم٪ήغي٪ϭ٪ΔϨمΰΘنت٪مΎء٪كϮس٪ΔعϮϨΘϤل٪ΕΎμϨϤلϭ٪نتήΘإن٪لمΎضي٪في٪عήΘاف٪يمϠόΘل٪ϰل·٪ήشΎΒϤليΘل٪،ΔϨم٪٪عϤΘΠي
ϮϨΘϤل٪هجΎϨϤل٪من٪ΓΩΪόΘئط٪مΎسϭ٪يمϤμت٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ب٪منϠτΘتϭ٪،ينϤϠόϤلϭ٪Ώاτل٪ΎϬلب٪من٪خالΎτل٪ينόΘل٪Δع

٪٪.ΔمΎόلϭ٪ΔصΎΨل٪ΕΎمίلأ٪˱ΎϘفϭ٪ΔΜيΪيم٪حϠόت٪ΔϠسيϭ٪ήΒΘόيϭ٪،مϠόΘل٪ΔيϠϤع٪ήيδتي٪ϰϠع٪ήمϷ٪ليϭϭ٪
٪
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 ΕΎمίϷ : 
٪بόμجئ،٪يΎϔم٪ΙΪح"٪:ΎϬب΄ن٪ΔمίϷ٪فتήعϜθته،٪بέΩإ٪ϕήρϭ٪ئلΎسϭ٪ث٪عنΤΒل٪بϠτΘيϭ٪،هόمل٪مΎόΘل٪ΪΤل٪ي

٪،ΪϤح(٪"ΔيΒϠδل٪ϩέΎ27،٪2002من٪آث٪.)٪
ΎϬب΄ن ˱Ύئيήج· ΕΎمίϷ ϥΎΘΜحΎΒل فήόتϭ:٪٪ήΒكϭ٪ϯϮق٪ϰϠع٪ΓήثΆϤل٪ΕΎيΪΤΘل٪بόص٪من٪ΔعϮϤΠم٪˱ΎيΩΎμΘق٪ϝϭΪل

ϯΩ٪ΎϤم٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔليΎϤلϭ٪ΔيήθΒل٪ήئΎδΨل٪فϠΨت٪ΎϬϠόΠي٪ΎϤب٪مϠغ٪ي٪فيϤيϠόΘل٪ϡΎψϨل٪ΔقΎع·٪ϰل·٪٪.ϝϭΪل٪
٪

 :ΔثέΎϜل 
ϭ٪ΔلΙέϮϜ٪هي٪ت٪ϯήلΎΒحϥΎΘΜ٪ب΄ϥ٪هϙΎϨ٪لΒس٪بين٪ك٪ΔϤϠلέΎϜثίϷϭ٪ΔمΔ٪فΎρ٪ΎϤϠϜلت٪مίϷ٪ΓΪمΔ٪تϮΤلت٪·لϰ٪كέΎث

٪٪.˱ήث٪فϠΨت٪Ϊق٪ΔثέΎϜلϭ٪ΕΎمίلا٪ΔΒΒδϤل٪˱ΎΒلΎغ٪
 ΕΎϤϠόϤلϭ ينϤϠόϤل : 

ΎϜلέϮيΕΎϤϠόϤ٪ϭ٪αϮ:٪هم٪من٪ل٪ΩέϮϤلήθΒي٪Δلάين٪يέΩ٪ϥϮϜϠΘϤجΔ٪عϤϠيΔ٪)بتήόف٪لΎΒحϥΎΘΜ٪ب΄٪ϥلϤϠόϤين٪ϭل
άل٪عϤΘΠϤل٪ئحήمن٪ش٪ΔΤيήش٪ϰل·٪ΎϬلΎμي·٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪مϬلϭ٪ΔفήόϤلϭ٪مϠόل٪من٪˱έΪق٪ϥϮϜϠΘϤيϭ٪)ϰϠع٪ϝϭΆδم٪Ϯه٪ϱ

٪.ΎϬϨع٪
ΔϘبΎδل ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإ 

:ΔسέΪϠل ϱήψϨل έΎρإ :˱اϭأ 
٪έΎρإ٪مδϘϨيϭΤϤلϭ٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϝϭϷ٪έϮΤϤل٪:ΎϤهϭ٪سيينΎس٪ينέϮΤم٪ϰل·٪ΔسέΪϠل٪ϱήψϨل٪نيΎΜل٪έϮ

٪ίϷمϭ٪،ΔيϜϤن٪تϭΎϨلΎϤϬ٪كΎآتي:

:Ϊόيم عن بϠόΘل :ϝϭϷ έϮΤϤل 
μϔت٪ΩήفϷ٪يϤيϠόΘل٪مجΎنήΒل٪ϡΪϘي٪Ϋ·٪،ΔثΪح٪ΔيϤيϠόΘل٪ϕήτل٪ήΜك٪من٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ήΒΘόي٪ΔϠيϮρ٪ΕΎفΎδم٪مϬϠ

ن٪بΪό٪حΪيث٪لΓ΄θϨ٪من٪لΠϤئ٪·لϰ٪مϮقع٪لέΪسΔ٪بΒδب٪ضيق٪لϮقت٪ϭ٪ب٪ΪόلΎδϤف٪ϭ٪ΔإعΎق٪ΔلΪΒنيϭ٪،ΔلϠόΘيم٪ع٪تϬόϨϤم
٪ϡΎع٪ήΘϠΠفي٪·ن٪ϡϮϘي٪ϥΎك٪ϱάل٪ϥΎϤΘبي٪ϕΎΤس٪ήيδل٪ϰل·٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يخέΎت٪ΩϮόي٪Ϋ·1840٪ثόΒب٪ϡ٪ΪيήΒل٪ήΒئل٪عΎسήل

٪،٪·Ϋ٪كΎنت٪لϮسيΔϠ٪في٪تϠόيϬϤم.·لϰ٪تامάته،٪ϭيϡϮϘ٪بΎس٪ϝΎΒϘΘلήسΎئل٪مϬϨم

ϮϬلϭ٪ΕΎحϮϠلϭ٪ήتϮيΒϤϜلΎك٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسϭ٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪حΒص٪ϡϮليϭ٪ϙΎϨϬف٪،Δكيάل٪تف
٪ΕلΎϬتϔيϭϭ٪،ΔسΎئل٪من٪ϭسΎئل٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪مΎ٪يϮف٪ήتΎμا˱٪مΎΒشή˱٪مΎ٪بين٪لϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪في٪لϮقت٪Ϋته٪كΎاتΎμا

٪٪لϮΘصل Ύهي٪مϭ٪،قتϮل٪عن٪ήψϨل٪بغض٪ϥΎϜفي٪كل٪م٪Ωήلأف٪ήفϮΘت٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ئلΎسϮعي،٪فΎϤΘاجمه٪تΪΨΘδ
م٪ي٪ϡϮϘلτا٪ΏلϮϤقع٪لΔμμΨΘϤ٪في٪لϠόΘيم٪عن٪ب٪ϭ٪ΪόلΎΠمΕΎό٪كΎلϔيΪيϮه٪ΕΎلΘي٪ي٪ϡϮϘلϥϮϤϠόϤ٪بΠδΘيϭ٪،ΎϬϠمن٪ث

Θل٪ϰϠع٪νήόي٪تΘل٪مجήΒل٪ϭ٪،مϬغήف٪ΕΎقϭ٪في٪ΎϬتΪهΎθϤب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪ثΒي٪تΘلϭ٪ΕΎنϮيΰϔيϠ٪عن٪ΕساήϤل٪ϭ
،ήρ٪،ϥΎ2019٪يق٪إنήΘنت٪كϮسΎئل٪لϮΘصل٪اجΎϤΘعي٪لϔيϭ٪ϙϮΒδتϮتيϭ٪ήليϮتي٪ϭ٪ΏϮلήΒيΪ٪)عϤيήρϭ٪Γήشϭ٪ϥϮعϠي

286.)٪

٪

 :Ϊόب ΪϨيم عϠόΘل ϡϮϬϔم 
٪ϰم٪·لϠόΘϤل٪ϝΎϘΘن٪ا˱٪منΪه٪بϠϤع٪ϭ٪هΘمΎق·٪ϥΎϜم٪في٪مϠόΘϤϠم٪لϠόΘل٪لϘن٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤلΫ٪αΎسϷ٪άه٪ϰϠعϭ٪،ΎϬت

ل٪ΓΩΎϤلέΪسيΔ٪ب٪ΎϤيϜϤΘن٪لϠόΘϤم٪ϥ٪يΝϭΰ٪بين٪لϠόΘم٪ϭلϤόل٪·Ϋ٪Ωέ٪ϥلك٪ϥϭ٪يϜيف٪لϬϨϤج٪لέΪسي٪ϭسήع٪ΔلϡΪϘΘ٪في٪
٪،ΩϮϤΤم(٪به٪ΔصΎΨل٪فϭήψلϭ٪ωΎضϭϷϭ٪قϔΘ1537،٪2020ي.)٪
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ϮΘل٪ΩϮجϭ٪ϡΪόب٪ΰيϤΘني٪يϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪من٪ωϮن٪ϮϬم٪فΘلب٪حيث٪يΎτلϭ٪مϠόϤل٪بين٪ήشΎΒϤل٪صل·٪ΩϮϤل٪ΩΩΎع
ΎϔΘϠعل٪مع٪لϯϮΘΤϤ٪للϠόΘيϤيΔ٪·لϭήΘϜنيΎ˱٪ثم٪نήθهΎ٪بΎسϭ٪ϱ٪ϡΪΨΘسيΔϠ٪تϨϘيϭ٪ΔيϙήΘ٪لΎτϠلب٪حήي٪ΔخΘي٪έΎلϮقت٪لΎϨϤسب٪

٪،ϥΎهήθل(٪.يϤيϠόΘل2014.)٪

ΘϜل٪·لϜθب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪Νήخ·٪ΓΩΎم٪فيه٪·عΘيم٪يϠόΘل٪ط٪منϤن٪ϮهϭϡΪΨΘسΎب٪Ύهήθني،٪ثم٪نϭή٪٪ΔيϨϘت٪ΔϠسيϭ٪Δي
Ϥيث٪يΤب٪ΎϬΘمήب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤلϭ٪ينϤϠόΘϤل٪بينϭ٪ينϤϠόΘϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪بين٪ϝΎμات٪ΰيΰόجل٪ت٪عل٪منΎϔΘل٪ΏاτϠن٪لϜ

٪،αήخϷ(٪ΔيϤيϠόΘل٪تهΎجΎيΘحϭ٪سبΎϨΘي٪ΎϤقت٪بϭ٪ϱ٪ي٪فيϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪72،٪2018مع.)٪

 :Ϊόيم عن بϠόΘل ΔيϤأه 
سΔ٪في٪لϤόل،٪ϤϜن٪هϤي٪ΔلϠόΘم٪عن٪بΪό٪في٪نه٪يϨϤح٪لτا٪ΏلΪόيΪ٪من٪لΰϤيΎ٪من٪بίήهΎ٪تϮفيή٪فήصΔ٪لέΪϠت

،ϥϮبΰل(٪˱ΎميϮي٪ΔسέΪϤل٪ϰل·٪έϮπΤل٪ϡΪعϭ٪،هδϔϨلب٪بΎτل٪ΎهΩΪΤي٪يΘل٪ΕΎقϭϷ٪في٪ΔسέΪل٪ΔنيΎϜم·ϭ٪2020٪،203.)٪

٪ΪكΆيϭVisande (2014, 1785)٪٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϤه٪ϥ٪،مϠόΘل٪ΕΎجΎΘيق٪نϘΤت٪ϰϠع٪ΪعΎδنه٪ي٪ل٪فيΜϤΘيϭ٪بΒδلك٪بΫ
ϠόΘيم٪لϭ٪ΓΩήϔϨϤجΩϮ٪عاقρϭ٪ΔيΓΪ٪بين٪ήρي٪ΔϘلϠόΘيم٪ϭتϘΤيق٪نΎΘج٪ΕΎلϠόΘم،٪ϭسϮϬل٪ΔلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلήόϤف٪ϕήρ٪ϥ·٪،Δل

لϭ٪ϥΎϜϤلΰمϥΎ،٪٪عϰϠ٪خاف٪لϠόΘم٪بΪό٪تΩΪΤ٪من٪·مΎϜني٪ΔلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلήόϤفΔ،٪فا٪يΩΎϔΘδ٪مΎϬϨ٪·ا٪لϮΘϤجΪين٪في٪نϔس
Θس٪من٪ήΜك٪ήΒي٪عϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘن٪تϜϤϤل٪نϤم،٪فϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘس٪يعϮϨت٪ΔنيΎϜم·ϭ٪من٪Ϊيΰي٪ΎϤم٪ΔيΠتيή

٪فήصΔ٪تΎϔعل٪لΎτلب٪مع٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي.

 :Ϊόم عن بϠόΘل ϮΤن ϝϮΤΘل ΕέήΒم 
Ϯفي٪ت٪ΆفΎϜΘلΎب٪Ώاτل٪έϮόش٪ΰيΰόفي٪ت٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΪعΎδيϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ιήϔل٪يعί٪ΰجΎح٪ήδك

ل٪كϭ٪ήΜج٪ϯΪلϮΨف٪ϭلϠϘق٪لΪيϬم،٪ϭتϜϤين٪لέΪسين٪من٪لΒόΘيή٪عن٪فέΎϜهم،٪ϭلΤΒث٪عن٪لΎϘΤئق٪ϭلϮϠόϤمΕΎ٪بϮسΎئ
ήسϤيΔ،٪فπا˱٪مΎϤ٪هϮ٪مΒΘع٪في٪قΎع٪ΕΎل٪αέΪلϠϘΘيΪيΔ،٪من٪خاϝ٪سϮϬل٪ΔلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلϠόϤم٪حϰΘ٪خϭ٪ΝέΎق٪ΕΎلϤόل٪ل

يϩή،٪تϮفيέ٪ήصيΪ٪ضΨم٪ϭمΩΪΠΘ٪من٪ل٪ϯϮΘΤϤلϤϠόي٪ϭاخϭ٪ΕέΎΒΘلέΎΘيخ٪لέΪΘيδي٪لϜل٪مέήϘ٪يϜϤن٪من٪تϮτ٪عن
ك٪خΝέΎ٪حϭ٪ΩϭΪتδΤين٪ίيΓΩΎ٪فΎόليϕήρ٪Δ٪تέΪيδه،٪ك٪ϥ٪ΎϤلϠόΘم٪عن٪بΪό٪يϕϮϔΘ٪ع٪ϰϠلϠόΘم٪اعΘيϱΩΎ٪حيث٪يϙήόθ٪ب΄ن

ήصΎϨض٪عόمع٪ب٪ϩήصΎϨض٪عόمج٪بΩ٪ΪϨع٪ΔيϠعΎف٪ήΜك٪حΒμيϭ٪،فμل٪٪،ϥϮبΰل(٪ϱΩΎيΘاع٪مϠόΘل2020٪،204.)٪

(٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎج٪ϥΎك٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يϨΒت٪ϰل·٪ΕΎδسΆϤل٪فعΩ٪ϱάل٪ίήبϷ٪έϮτΘل٪ϥ٪ا·COVID- 19٪ΕΩ٪ΪϘف٪)
(٪ ΔϠϤΘΤϤل٪إغاف٪ΕΎيϠϤع٪ ΓΪمϭ٪έΎθΘن٪قفϮل٪ ΰنϮϠϔنϷ٪ ΔΤئΎج٪ϝخا٪αέΪϤل٪ϕغا·٪ϰل·٪ ΔΤئΎΠلBasilaia & 

Kvavadze, 2020.)٪

ϠϤي٪ΔلϠόΘيم٪ϭثΎϨء٪ίمΔ٪كϭέϮنΎ٪سέΎعت٪لϥΪϠΒ٪في٪جϤيع٪نΎΤء٪لΎόلم٪·ل٪Ρήρ٪ϰلΪόيΪ٪من٪لϝϮϠΤ٪لϮϤصΔϠ٪ع
Ϡخϭ٪لμϔل٪في٪ΏاτϠعي٪لΎϤΠل٪لϤόل٪Δكήمن٪ح٪ΪΤلϭ٪،ΔسيέΪل٪ϝϮμϔϠل٪ϱΩΎϤل٪تيبήΘل٪ΓΩΎع·٪ϝمن٪خا٪ιήق٪ف

٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘلك٪تم٪تΫ٪ϰϠء٪عΎϨبϭ٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠنيلϮيΰϔيϠΘل٪ثΒلϭ٪،نتήΘإن٪ήΒع٪έήϘϤل٪ΔيϬجيϮΘل٪ΉΩΎΒϤلϭ٪،
٪(.ϭΩUNESCO, 2020لΔ٪عϷ٪ϰϠقل٪لΰيΓΩΎ٪تغτي٪Δل٪αϭέΪلέΪϤسيΔ٪لϥΎϜδϠ٪)ϭ96٪لϭ٪ΩέϮϤلΕϮϨϘ٪ع٪ήΒإنήΘنت٪في٪

٪έΎشϭRani (2020)٪٪ϥ٪ا·٪ΔيϨρϮل٪ΕΎمϮϜΤل٪من٪˱ήيΒك٪˱ΎϤعΩ٪تϠϘت٪ΔميϮϜΤل٪αέΪϤل٪ϥ٪ϰل·ΔϠϜθϤنت٪٪لΎك
٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϠϤع٪ΔϠصϮϤل٪ΔصΎΨلϭ٪ΔميϮϜΤل٪αέΪϤل٪بϠغϷ٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪ήفϮت٪ϡΪن٪من٪عϜϤت٪νήف٪ϱάل٪ήمϷ

.ΔيϠعΎϔب٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΓέΩ·٪ιήل٪من٪فϠق٪ΎϤم٪ΓήفϮΘϤل٪فقήϤل٪ϡΪΨΘس٪αέΪϤل٪كϠي٪تϠع٪
(٪ϥϮبΰل٪ΔسέΩ٪ΕΪكϭ2020٪Δمί٪لυ٪في٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϠعΎف٪)م٪ΪيΪόل٪ϡΎϤفي٪·ت٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎج٪ιΎΨشϷ٪ن
٪في٪لΜϜيή٪من٪لϝϭΪ٪لϬϤϠόΘم.

 :Ϊόيم عن بϠόΘل فΪأهϭ ئصΎμخ 
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(٪ϥΎيϠعϭ٪ϥϮشήρϭ٪ΓήيϤضح٪عϭ2019٪،288:آتي٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪فΪهϭ٪ئصΎμخ٪)٪

ϭ٪ϡسΎئط٪تϝΎμ٪بΎسΪΨΘتϮفيή٪آليΔ٪تϮصيل٪سήيϭ٪ΔόمϮϤπنΔ٪لϮϠسΎئط٪لϠόΘيϤيΔ٪·لϷ٪ϰف٪ΩήلϨόϤيين٪بΎلϠόΘم،٪Ϋϭلك٪ -
ΪϘΘϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسϮل٪من٪Ύهήغيϭ٪ΔئيήϤلϭ٪ΔعϮϤδϤلϭ٪ΔعϮΒτϤل٪ΩϮϤل٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪ΓΩΪόΘم٪ΕΎΒسΎΤل٪لΜم٪Δم

.ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤل٪لϘنϭ٪مϠόϤلϭ٪مϠόΘϤل٪بط٪بينήϠلك٪لΫϭ٪،نتήΘإنϭ٪نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒلϭ 

لτا٪ΔϜΒ٪ΏاتΎμا٪ΕلΎόلϤيϭ٪ΔلΙΪΤΘ٪مع٪ίمائϬم٪تμΤل٪لτاΏ٪ع٪ϰϠلϮϠόϤمϭ٪ΕΎقϮع٪ΪلΒيΎنΕΎ٪عϰϠ٪ش -
٪إلϭήΘϜني٪ ΪيήΒلΎب٪ ΔϠΌس٪ ϝΎسέ·ϭ٪εΎϘϨل٪ ϭ٪ έϭΎΤΘل٪ΕΎعΎϤفي٪ج٪ ΔكέΎθϤلϭ٪ ΓήشΎΒم٪ ήθϤϠف٪لع٪ϰϠلϮϬء

 ϷكΩΎيϤي٪ϭ٪تΪϘيم٪إجΎبΕΎ٪له٪·لϭήΘϜنيϥϭΩ٪˱Ύ٪عΎϨء٪ϭ٪تϘϨل.

ϱΩΆ٪·لϰ٪تήΤيή٪ييث٪لΰمϭ٪ϥΎلϭ٪ϥΎϜϤ٪كاهΎϤ٪مΎό˱٪مΎϤ٪هϙΎϨ٪تΎΒعΪ٪بين٪لϠόΘϤم٪ϭلϠόϤم٪في٪عϠϤي٪ΔلέΪΘيس٪من٪ح -
.ΔيΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪مψϨب٪ΔنέΎϘم٪ϥΎمΰلϭ٪ϥΎϜϤل٪ΩϮسين٪من٪قيέΪل 

- Ϊع·ϭ٪مجήΒل٪يطτΨت٪ϰϠف٪عήθت٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϠϤله٪عن٪عϭΆδم٪Ύم٪ΔيϤيϠόت٪ΔδسΆم٪ΩϮجϭ٪ΩϮϤل٪Ω
.ΔόبΎΘϤلϭ٪يمϮϘΘل٪ΕΎيϠϤعϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪

لΔϘϠόΘϤ٪بΎلΓΩϮΠ٪٪م٪من٪لΰϤي٪ΎلΘي٪يϮفήه٪ΎلϠόΘم٪عن٪بΪό٪·ا٪ϥ٪م٪ΔϠϜθلυΎϔΤ٪ع٪ϰϠلΎόϤييϷ٪ήكΩΎيϤيϭΔبΎلήغ
ΔيϤسήل٪يمϠόΘلϭ٪يسέΪΘل٪ΕΎδϠج٪έΎل٪غيυ٪في٪ΔصΎخ٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪جهϮي٪تΘل٪Δيδئيήل٪ΔϠϜθϤل٪لΜϤثيق٪تϮل٪علΎϔΘلϭ٪،

٪έش٪ΩΎلϱέϮϔ٪لϠόΘϤϠم٪من٪قΒل٪لϠόϤم.ϭلψΘϨϤم٪بين٪لϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪ϭفي٪لϮΘجيه٪ϭإ

Δ٪في٪(٪٪ϥلϷ٪ΔϠϜθϤسΎسيϭ;Van de Vord, 2010٪Klimova, 2015تΆكΪ٪نΎΘئج٪لΪόيΪ٪من٪لέΪسΕΎ٪مΜل٪)
Ύτلب،٪فϬϤψόϤم٪ليس٪لΪيه٪لϠόΘم٪عن٪بΪό٪تϜϤن٪في٪عϡΪ٪تϮف٪ήل٪ΓήΒΨلϨϘΘي٪ΔلΎϜفيΔ٪لήτفي٪عϠϤي٪ΔلϠόΘم٪ϭلϠόΘيم٪لϠόϤم٪ϭل

ΓΩ٪من٪جΔϬ،٪كΎϤ٪يϠτΘب٪ΎفيΔ٪ل٪άϬلωϮϨ٪من٪لϠόΘم،٪·ضΎفΔ٪·لϰ٪كϮنه٪يΝΎΘΤ٪·لϰ٪·عΩΪ٪مΩϮ٪تϠόيϤيΔ٪عΎلي٪ΔلϮΠخΓήΒ٪تϨϘيΔ٪ك
٪Ώاτل٪بϠغ٪ϥ٪ϰل·٪ήيθي٪يϠϤόل٪قعϮل٪ϥ٪ا·٪ ،ήϤΘδمϭ٪مψΘϨل٪مϜθم٪بϠόΘل٪ΔيϠϤع٪Ώاτل٪بعΎΘي٪ϥي٪ΔيϠϤع٪ϥϭΪΒ

Ϩي٪ΎϤسي،٪مέΪل٪لμϔل٪ΔيΎϬفي٪ن٪ΔόبΎΘϤلϭ٪ΔسέΪل.يϠيμΤΘل٪مϬئΩ٪ϰϠي٪عΒϠل٪سϜθس٪بϜό٪

:ΔمίϷ :نيΎΜل έϮΤϤل 
 :ΔمίϷ ϡϮϬϔم 

(٪ϱϭΎδيόلϭ٪لامي٪فήل12،٪2015ع٪ئي٪عنΎΠف٪ϝϮΤتϭ٪Γήτيδل٪عن٪ΝέΎقف٪خϮهي٪م"٪:ΎϬب΄ن٪ΔمίϷ٪)٪ϙϮϠδ
ϭΪΤل٪مυ٪يع٪فيήس٪ΩΪΤم٪έήق٪ΫΎΨت٪بϠτΘقف٪يϮϤل٪άه٪ΔϬجϮم٪ϥϭ٪عϤΘΠϤل٪ل٪فيϠخ٪ϰل·٪ϱΩΆي٪ΩΎΘόϤلΔيΩ٪٪ΕΎمϮϠόϤل

."ΪيΪϬΘلΎب٪ϥήΘϘϤل٪قتϮل٪ضيقϭ٪Γ΄جΎϔϤلϭ٪
(٪ΔϤيϠح٪Ϯب٪ΎϬفήعϭ2013٪،11ΪحϷ٪احق٪فيهΘتϭ٪ΔϤψϨϤل٪في٪έήϘل٪نعΎه٪صϬجϮقف٪يϮم"٪:ΎϬب΄ن٪)٪بكΎθΘتϭ٪Ι

ϮϤل٪لكΫ٪ϰϠع٪Γήτيδل٪في٪έήϘل٪نعΎص٪ΓέΪت٪قϔόضϭ٪عتΎض٪Ϋ·٪˱ءϮس٪ήمϷ٪Ϊيΰيϭ٪ئجΎΘϨلΎب٪ΏΎΒسϷ٪في٪ϰϠعϭ٪قف
٪ΎΠهΎته٪لϠΒϘΘδϤي."Δت

 :ΔمίϷ ΏΎΒأس 
لϤيϥΪ٪٪تϠΘΨف٪سίϷ٪ΏΎΒمΔ٪من٪ίم٪Δل٪ϰخΫϭ٪ϯήلك٪حδب٪لϤي٪ϭ٪،ϥΪلϘΤل٪لϱά٪تθϨ΄٪فيه٪ίϷمΔ،٪فϔي

Ϯسϭ٪،فΪهϷ٪ΡϮضϭ٪ϡΪعϭ٪لحΎμϤل٪νέΎόت٪ :ΎϬϨي٪مΘلϭ٪ΔمίϷ٪ΙϭΪف٪حϠخ٪ΏΎΒسϷ٪من٪ήيΜف٪كϘت٪ ،ϱϮبήΘل٪ء
όل٪فόضϭ٪،ΔسيέΪϤل٪ΔΌيΒل٪فϭήυ٪،αΎبέΩ(٪ΔϤائϤل٪ΔسيέΪϤل٪ΕΩΎيϘل٪ήفϮت٪ΔϠقϭ٪،ΔيέΩإ٪ΔيϠϤ2012.)٪

٪
٪
 :ΕΎمίϷ ωϮأن 
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ϭجΩϮهΎ٪٪تϨμيف٪ίϷمΕΎ٪·لϰ٪صϔϨين:٪ίمΒρ٪ΕΎيόيΔ،٪كΎلΰاϭ٪،ϝίلήΒكين٪،٪ϭلϔيΎπنίϭ٪،ΕΎمΕΎ٪يΒδΘب٪في
٪(.2013إنϭ٪،ϥΎδهي٪ίϷم٪ΕΎلΘي٪تΠϨم٪عن٪تΫΎΨ٪ق٪ΕέήتΎΠليΔ٪غيή٪عϤϠيΔ٪)حδين،٪

 :ΔمίϷ حلήم 
(٪αΎبέΩ٪ΎϬΤضϭ٪ΎϤحل٪كήم٪ΓΪόب٪ΔمίϷ٪ήϤآتي:2012ت٪في٪ΎهίΎΠن٪·يϜϤي٪)٪

 اΘل٪،ΔئيΎقϮل٪Εءήإج٪ΫΎΨتϭ٪،ΔمίϷΎب٪αΎδإح٪ΎϬم٪فيΘي٪يΘلϭ٪:ΔمίϷ٪ΙϭΪل٪حΒق٪Ύم٪ΔϠحήم.ΎϬثϭΪفي٪ح 

 ΎϨϤل٪Εήإج٪ΫΎΨت٪ϝمن٪خا٪ΔمίϷ٪مل٪معΎόΘل٪مΘي٪ΎϬفيϭ٪:ΔمίϷ٪ΔϠحήلم٪ϰف٪·لΪϬي٪تΘل٪ΔΒس٪έΎآث٪من٪ΪΤ
.ΎϬعΎδت٪ϕΎτييق٪نπت٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪Δمίلأ٪ΔيΒϠδل 

 .ΔمίϷ٪ΙϭΪييم٪حϘتϭ٪،ΔسέΩ٪ΔϠحήϤل٪ϩάم٪في٪هΘيϭ٪:ΔمίϷ٪Ϊόب٪Ύم٪ΔϠحήم 

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل :˱ΎنيΎث 
٪سϮف٪ن٪ϝϭΎϨΘلέΪس٪ΕΎلΎδب٪ΔϘيΎπ˱٪عϰϠ٪نϔس٪م٪έϭΎΤإ٪έΎρلϱήψϨ٪كΎآتي:

:ϝϭϷ έϮΤϤل :Ϊόيم عن بϠόΘل لتϭΎϨي تΘل ΕΎسέΪل 

- ( ΪϤΤم ΔسέΩ2015:) 

Ϊό٪بΎΠم٪ΔόلϥΩϮδ٪هΪفت٪لέΪسΔ٪·لϰ٪تΒيين٪لΪΨم٪ΕΎلΒΘϜϤي٪ΔلΘي٪تائم٪لέΪسين٪عن٪بΪό٪بΎόمϭ٪،ΔلέΪسين٪عن٪ب
لϮصϔي،٪ϭس٪ΩΎϔΘلϮΘϔϤحΔ٪بΎΨصϭ٪،Δس٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪لϬϨϤج٪لέΎΘيΨي٪لϮثΎئϘي،٪ϭسέΩ٪ΏϮϠس٪ΔلΎΤل٪ΔحΪ٪ف٪ωϭήلϬϨϤج٪

ن٪لΎΘϨئج٪من٪ماحΎψته،٪ϭخήΒته٪لμΨθيΔ٪في٪لϝΎΠϤ٪ك΄٪ΕϭΩسΎسيΔ٪في٪ه٪ϩάلέΪسϭ٪،ΔتϮصϠت٪لέΪسΔ٪·لϰ٪عΩΪ٪م
لέΪسين٪عن٪٪هΎϬϤ:٪هϙΎϨ٪ضΓέϭή٪مΔΤϠ٪·ل٪ϰتΫΎΨ٪كΎف٪ΔلϮسΎئل٪٪ΕϭΩϷϭلϤائΔϤ٪بغνή٪تΪϘيم٪خΪمΕΎ٪مΒΘϜيΔ٪تائم

٪ΔيΒΘϜم٪ΕΎمΪيم٪خΪϘت٪Γέϭήضϭ٪،Ϊόلب٪ΔόمΎج٪ΔΒΘϜم٪ϥϭ٪ϥΎϜϤلϭ٪ϥΎمΰل٪من٪حيث٪Ϊόسين٪عن٪بέΪل٪تائم٪ΔحϮΘϔϤل٪ϥΩϮδ
٪ϥΎϜϤلϭ٪ϥΎمΰل٪من٪حيث٪ΔόمΎΠلΎسين٪بέΪل٪تائم٪ΔيΒΘϜم٪ΕΎمΪيم٪خΪϘيل٪تΒفي٪س٪ήيΒك٪έϭΪت٪بόϠτض٪Ϊت٪كقϤϬس٪ΎϤ

Ϸ٪ ϝغاΘاسϭ٪ ΔيΒΘϜϤل٪ έΩΎμϤل٪ ϙέΎθΘل٪ ٪لϘΤيϘي ϰϨόϤل٪ ΪيδΠتϭ٪سيخήت٪ ٪في ΔليΎόϔمن٪خب٪ΩέϮϤϠل٪لΜم٪Ύهήيδتي٪ ϝا
٪.ΔفΎين٪كΜحΎΒϠل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΎϬتΎيϮΘΤϤل٪

- ( ϕϮΘόم ΔسέΩ2015): 

٪٪˱ΎمΪΨΘδم٪،ΓέΎϤόل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔحΎΘϤل٪ιήϔلϭ٪ΕΎنيΎϜام٪فΎθϜΘسϭ٪ΔسέΩ٪ϰفت٪·لΪي٪هϠيϠΤΘل٪جϬϨϤل
έΪ61٪سΔ٪عΪό٪ϰϠ٪في٪م٪ϝΎΠلϭ٪،ΓέΎϤόقΎمت٪لبϘθيه٪لϮϨعي٪ϭلϤϜي٪لϠΤΘيل٪لΪόيΪ٪من٪ل٪ΏέΎΠΘلϭΪليΔ٪لϠόΘϠيم٪عن٪ب

٪ϰϠع٪ ΔعίϮم٪˱ ΎسيέΩ٪ ˱ ΎΠمΎنή14ب٪٪ΕΎايϮل٪بين٪ Ύم٪ ΔعίϮم٪ ΔيέΎϤόϤل٪ΕΎμμΨΘل٪فϠΘΨفي٪م٪ ΔيϠكϭ٪ ΔόمΎج٪ΓΪΤΘϤل
لΘي٪يϜϤن٪بϮسϷ٪٪ΎϬΘτمήيϜيϭ٪Δل٪ΔϜϠϤϤلϭ٪،ΓΪΤΘϤتϮصϠت٪لέΪسΔ٪لΓΪό٪نΎΘئج٪كϥΎ٪من٪ه٪:ΎϬϤلϮΘصل٪لΪόϠيΪ٪من٪ϷسΎليب

Μل٪سϡΪΨΘ٪مΘغϠب٪عϰϠ٪م٪ΔϠϜθان٪ϝΎμϔلΎϜϤني٪عΪϨ٪تέΪيس٪م٪ΕέήϘسΩϮΘيϮه٪ΕΎلϤμΘيم٪عن٪ήρيق٪لϠόΘيم٪عن٪ب٪Ϊόل
٪تΎμاϭ٪Ε·نήΘنت٪مΪϘΘمΔ٪مΜل٪ل٪ϝϮμϔافήΘضيϭ٪ΔبήمΠي٪ΕΎلέΎθϤكϭ٪ΔلϔيΪيϮ٪كϮنήϔنس٪ϭن ΎجيϮلϮϨϜت٪ΓέΩ٪ΔϤψ

Θل٪صلϮΘل٪ ΎϬن٪من٪خالϜϤي٪يΘلϭ٪،يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤلمϬπόب٪Ώاτل٪بينϭ٪ΫΎΘاسϭ٪لبΎτل٪ي٪بينϠعΎϔ٪٪ض٪فيόΒل
٪مΎΤكΓΎ٪كΎمΔϠ٪لΎϤ٪يΙΪΤ٪في٪لϮقع.

 : (έΩ2017سΔ حέϮيϭ ΔلήϘشي ) -

٪ΔόمΎفي٪ج٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΓΩΎϤόب٪ΔنيϭήΘϜال٪ΔيϤيΩΎكϷ٪ΕΎمΪΨل٪ΓέΩ·٪قعϭ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه
Θδم٪ΔسέΩ٪ϝمن٪خا٪،ΓέϮϨϤل٪ΔϨيΪϤلΎب٪ΔΒيρ٪ΕϮπعϭ٪ΕΎΒلΎτل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيϨϘΘل٪٪ΕΎمΪΨلϭ٪ΔيήθΒل٪ϯϮϘل٪ϯϮ

عΓϮπ٪من٪عΕϮπ٪هي٪ΔΌلέΪΘيس،Ύρ12٪لϭ٪ΔΒ٪244هي٪ΔΌلέΪΘيس،٪بΎس٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔي،٪عϰϠ٪عيΔϨ٪مϮϜنΔ٪من٪
٪ΕϮπيت٪مع٪عήج٪يΘل٪ΔϠبΎϘϤلϭ٪،ΕΎΒلΎτل٪ϰϠت٪عϘΒρ٪يΘل٪ΔنΎΒΘاس٪:تينΩ٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ϩάه٪ΕΪϤΘعϭ٪،يسέΪΘل٪ΔΌهي
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٪ϥΎك٪ΔΒيρ٪ΔόمΎΠب٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΓΩΎϤόب٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎمΪΨل٪ϯϮΘδم٪:ΎϬϤه٪ئج٪منΎΘϨل٪من٪ΪيΪόل٪ϰϠئج٪عΎΘϨل٪ϩάه٪Εήϔسϭ
˱٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلΎτلϭ٪ΕΎΒبϮΘϤسط٪حΎδبي٪) ΎτسϮΘبين٪3.19م٪ Ύيس٪مέΪΘل٪ ΔΌهي٪ΕϮπء٪عέآ٪Εΰكήفي٪حين٪ت٪ ،)

٪ΎΠΘبΕΎ٪ح٪ϝϮاج٪.ωΎϤاجϭ٪ωΎϤاج٪ωΎϤلϠτϤق،٪ϭتήك٪Εΰاس

- ( ϱϭΎρϮρϭ ΪϤحΎب ΔسέΩ2018): 

٪άاميΘل٪لΒϘΘδق٪مϠق٪έϮϬυ٪ϰϠع٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϡΎτن٪ήت΄ثي٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪمن٪ه٪ήΒΘόي٪ϱάل
ϥ٪بΎϨΒء٪Ύم٪ΎΘلΎΒحΎΘΜهم٪لϮόمل٪لδϔϨي٪ΔلΘي٪تΆثή٪ع٪ϰϠلΩήϔ،٪مΪΨΘδم٪˱ΎلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي،٪ϭلϘΤΘيق٪ه٪άلΪϬف٪ق

ن٪بΎلϯϮΘδϤ٪تϤϠيϭ٪άتϤϠيϩά٪مϠΠδي٪302بΪϨ٪مίϮعΎ˱٪عέ٪ϰϠب٪ΔόبϘΒρϭ٪،ΩΎόت٪عϰϠ٪٪40مϘيαΎ٪قϠق٪لΒϘΘδϤل٪لϥϮϜϤ٪من٪
ήف٪ΪجϮا٪تϭ٪،άاميΘل٪مψόم٪ϯΪل٪لΒϘΘδϤل٪قϠمن٪ق٪ΔτسϮΘم٪ΕΎجέΩ٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ئجΎΘن٪Εήϔسϭ٪،ϱϮنΎΜل٪ΕΎجέΩ٪في٪ϕϭ

άاميΘل٪بين٪˱ΎئيΎμح·٪ΔلΩ٪لΒϘΘδϤل٪قϠق٪٪ϱΰتي٪ΔايϮل٪ΔόبΎΘل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΰكήϤسين٪بέΪϤΘϤلϭ٪افΘخΎب٪ΔيΎΠب٪Δايϭϭ٪ϭί
 لϨΠس.٪

- ( ϱΩΎϤΤϤل ΔسέΩ2018): 
ϡΎψن٪ϡΪΨΘس٪من٪ΓΪΠب٪ΰيΰόل٪ ΪΒك٪عϠϤل٪ΔόمΎΠب٪Ώاτل٪ ΓΩΎϔΘس٪ΔجέΩ٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪ΔسέΪل٪فتΪيم٪٪هϠόΘل

٪ϡΎψلϠόΘيم٪م٪ΔόلϠϤك٪ع٪ΪΒلΰόيΰ٪بΪϤيΔϨ٪جΓΪ٪من٪سϡΪΨΘ٪نϭلΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تϮجه٪لτاΏ٪ب(EMES٪ΎΠإلϭήΘϜني٪)
من٪٪ϭ(EMESتδΤين٪تήΠبΔ٪جΎم٪ΔόلϠϤك٪ع٪ΪΒلΰόيΰ٪في٪سΪΨΘمΎϬ٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪)٪(EMESإلϭήΘϜني٪)

ϠΤتم٪تϭ٪ΕΎنΎيΒل٪٪عϤΠل٪ΔنΎΒΘاس٪ΓΩ٪متΪΨΘسϭ٪،يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪تόΒتϭ٪،Ώاτل٪ήψن٪ΔϬجϭك٪ΎϬϠنت٪يϮϜتϭ٪،˱ΎيϤ
٪:ΎسΓΩΎϔΘ٪عϮπ˱٪من٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس،٪ϭتϮصϠت٪لέΪسΔ٪لΓΪό٪نΎΘئج٪من٪هΎρ115٪ϬϤلϭ٪˱ΎΒ٪٪570عي٪ΔϨلΤΒث٪من٪

ΪΤΘϠيΕΎ٪من٪لبέΪجΔ٪مϮΘسϭ٪Δτي٪˱ΎπعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس،٪مΎ٪بΎل(EMES٪٪ΔΒδϨلτاΏ٪من٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪)
ϤΘΤم٪ϭ٪Δϔيόنت٪ضΎك٪Ώاτل٪ήψن٪ΔϬجϭ.ϩΪكي٪تδليϭ٪ΔϠ٪

- ( ϱΪشيήل ΔسέΩ2018): 
٪لϮϜيت٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψعΎπء٪عي ΔόمΎني٪في٪جϭήΘϜإل٪ ٪έΩجΔ٪تυϮيف٪لϠόΘم Δفήόم٪ϰل·٪ ΔسέΪل٪فتΪه٪ΔΌ

٪لέΪسΔ٪من٪ ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ ΔسέΪل٪تόΒتϭ٪ ،ΔόمΎΠل٪يس٪فيέΪΘل510٪Πيس٪بέΪت٪ΔΌهي٪Ϯπع٪ΔόمΎ
٪ΩΪعΈب٪ΔΜحΎΒل٪متΎقϭ٪،يتϮϜل٪من٪ΔنϮϜم٪ΔنΎΒΘس30٪Ύني٪في٪جϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪يفυϮت٪ΔجέΩ٪يسϘت٪ΓήϘيت٪من٪فϮϜل٪Δόم

٪ΕήعΎπء٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪في٪لΎΠمϭ٪،Δόق٪ΕήϬυ٪ΪلΎΘϨئج٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪فΩ٪ϕϭήلΔ٪·حΎμئيΎ˱٪في٪تΪϘي
Ύπع٪ήψن٪ΔϬجϭ٪يت٪منϮϜل٪ΔόمΎني٪في٪جϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪يفυϮت٪ΔجέΪيس٪لέΪΘل٪ΔΌيس٪في٪هيέΪΘل٪ΔΌء٪هي٪ΔόمΎΠل

٪تέΪيب٪ Γέϭήπب٪ΔΜحΎΒل٪صتϭ٪ΔسέΪل٪ئجΎΘه٪نϨع٪Εήϔس٪ Ύء٪مϮفي٪ضϭ٪،ΔيϠϜل٪ωϮنϭ٪ ΓήΒΨل٪ήغيΘϤل٪ϱΰόض٪بتό
ϝΎΠ٪تυϮيف٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪لάين٪ي٪ϥϮϔυϮلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτ٪في٪لέΪΘيس٪لΎΠمόي٪ϭبΎΨصΔ٪في٪م

ϭ٪ ،ΔنيϭήΘϜإل٪ ٪لϮϘميس ٪إلϭήΘϜنبήمج ΔΒΘϜϤلϭ٪ ٪ϭلέΪΘيب، ٪ ٪لϠόΘم ٪في Ϊόب٪ ٪عن ΔئيήϤل٪ ΕήϤتΆϤقع٪لϮϤلϭ٪ ،Δي
٪ إلϭήΘϜني٪ΔاضΎفيΔ٪من٪إنήΘنت.

 : (έΩ2019س Δلήبغي ) -

٪ΔيϠعΎف٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪهMOOCS٪٪ϡϮϠόل٪ΕΎϤϠόϤل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘϠني٪لϭήΘϜيب٪·لέΪت٪ΔμϨϤك
ϨϤل٪متΪΨΘسϭ٪،ΓΪج٪ΔϨيΪϤب٪ΔسيΎسϷ٪ΔϨيόل٪ϰϠت٪عϘΒρϭ٪،ΓΪحϮل٪ΔعϮϤΠϤل٪ϭΫ٪يمϤμΘلΎي٪بΒيήΠϨل٪هΒج٪شϬ30٪٪ΔϤϠόم

٪ΓέϭΩ٪ϰϠن٪عϠμي٪حΘلϭ٪،ΕΎϨب٪ΓΪج٪ϕήθيم٪بϠόΘل٪بΘϜϤل٪ΔόبΎΘل٪αέΪϤل٪منϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪حلήϤل٪في٪ϡϮϠόل٪ΕΎϤϠόمن٪م
٪خ٪έΎΒΘلϠόΘم٪لθϨط٪لέίϮيΔ٪من٪خا٪ϝلέΪΘيب٪لΎΒϤشϭ٪،ήسΪΨΘمت٪لΎΒحΩ٪ΔΜتي ΎϤهϭ٪ΕΎنΎيΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠن٪ل

٪لθϨط٪مϥϮϜ٪من٪ ٪لόيΔϨ٪عن٪٪20مήόفي٪تμΤيϠي٪عن٪لϠόΘم Ύضέ٪αΎيϘل٪ϥΎيΒΘاس٪ΔفΎإضΎب٪ ،˱ΎيΪόبϭ٪˱ ΎيϠΒق٪قΒ ρ٪ ΓήϘف
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MOOCS٪(٪من٪ϥϮϜم٪Ϊόيب٪عن٪بέΪΘϠل٪ΔμϨϤ48ك٪ΏϮδΤϤل٪ήثϷ٪مΠح٪ϥ٪:ΎϬϤه٪ئجΎΘϨل٪من٪ΪيΪόϠت٪لϠصϮتϭ٪،ΓήϘف٪)
(٪في٪لϤϨΘيMOOCS٪Δ٪يϨόي٪ϥ٪حΠم٪Ϸثή٪كΒيή٪اس٪ϡΪΨΘل٪ΕέήϘϤالϭήΘϜنيΔ٪مϮΘϔح٪ΔلέΪμϤ٪)ϭهά٪0.99)بϠغ٪)

٪.ΓΪج٪ΔϨيΪفي٪م٪ϡϮϠόل٪ΕΎϤϠόϤل٪ΔيϨϬϤل٪

 : (έΩ2019سΔ عϠي ) -
τي٪لϠعΎϔي٪تϤيϠόني٪تϭήΘϜل٪قعϮيم٪مϤμΘل٪ΔيϤϠόل٪ϝϮϠΤل٪ΩΎΠي·٪ΔنيΎϜم٪ث٪فيΤΒϠل٪ΔسέΪل٪فتΪه٪ΔϠحήϤل٪ΔΒϠ

ي٪ΔلυϮيϔيΔ٪ي٪لϭ٪ϕήόلϮقϮف٪ع٪ϰϠل٪ϕήτلϤϠόيΔ٪إي٪ΩΎΠلϤμΘيم٪لΎϨجح٪لϱά٪يϘΤق٪غήضه٪من٪لΎϨحإعΩΪيΔ٪ف
ρ٪قعϮنيين٪)مϭήΘϜين٪·لόقϮل٪في٪مΜϤΘت٪ΔيΪμق٪ΔϨعي٪ϰϠي،٪عϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪متΪΨΘسϭ٪،ΔليΎϤΠلϭ٪ϕήόل٪Ώا

ي٪ΔلϠΤΘيل٪لϮصϔي٪بΎϨء٪ع٪ϰϠسΓέΎϤΘ٪تم٪تϤμيΎϬϤ٪ل٪Γέί٪άϬلήΘبيϭ٪)ΔقΪ٪جΕή٪عϭϠϤ٪سϭمϮقع٪لΪϤيήي٪ΔلΎόمΔ٪لΎϨϤϠهج٪
ΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪:ΎϬϤه٪من٪ϥΎئج٪كΎΘن٪ΓΪعن٪ع٪ΔسέΪل٪ϩάه٪Εήϔسϭ٪،حثΎΒل٪لΒمن٪ق٪νήلغ٪ΔΤϔμل٪في٪Γ
ΔόΘϤ٪في٪ضΎف٪ΔللήئيδيΔ٪من٪لϮϤقع٪يΎδعΪ٪في٪تδΤين٪Ύυϭئ٪ΎϬϔاتΎμليίϭ٪ΔيΓΩΎ٪جΫΎبيΎϬΘ٪بΎلΔΒδϨ٪لϔμΘϤϠح،٪ϭكάلك٪·

٪ΔيϠعΎϔΘلϭ٪ΔيϠمΎϜΘل٪قϘΤي٪ΎϤم٪ωϮϨΘل٪مϜθب٪ΓέϮθϨϤل٪ضيعϮϤل٪ϰϠع٪ωاρاϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤلفي٪ب٪ήيΒل٪كϜθ
ϔϠΘΨϤل٪ΎϬلΎϜش٪ΔفΎϜب٪ΔΒόθΘϤل٪بطϭήل٪ΔيϨϘيف٪تυϮΘب٪ϡΎϤΘاه٪Γέϭήضϭ٪،ϡΪΨΘδϤϠل٪ΔΒδϨلΎب٪ϝΎμات٪ΔيϮيΤل٪كنΎمϷ٪في٪Δ

٪ϩέΎل٪له٪آثόΠي٪ΎϤم٪ΔΤϔμل٪قع.٪منϮϤل٪ΕΎΤϔل٪بين٪صϘϨΘل٪ΔيϠϤيل٪عϬδفي٪ت٪ΔبيΎΠاي 

:ΔمίϷ لتϭΎϨي تΘل ΕΎسέΪل :نيΎΜل έϮΤϤل 

-  ΔسέΩJacobsen (2010): 
ίϷ٪م٪معϬϠمΎόء٪تΎϨث٪ΓΩΎϘل٪ ΎϬϬجϮي٪يΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪ΔϠمΎش٪ΔϤئΎق٪ΪيΪΤت٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه٪ΔόمΎفي٪ج٪ΕΎم

٪Δنه٪ليس٪هϙΎϨ٪(٪قΎئϭ٪.˱ΪقΕήϬυ٪Ϊ٪نΎΘئج٪لέΪسϭ14جήيت٪لΎϘϤباΕ٪عϰϠ٪)تϭ٪،αΎδϜس٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪لϬϨϤج٪لϮϨعي،٪
ήم٪έϮτΘتϭ٪،ΕΎمίϷ٪هϔϠΨت٪ϱάل٪έΎمΪل٪έΪϘم٪مϬϤل٪نϜلϭ٪،ΕΎمίϷ٪مل٪معΎόΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪ΩΪΤم٪ωϮن٪،ΕΎمίϷ٪حل

.ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪عن٪ΓΩΎϘل٪هيمΎϔمϭ٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪ΕέΎϬمϭ٪

- ( ΓέϮكάϤل ΔسέΩ2011:) 

Ϊه٪ΔلϭΪب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪في٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪يت٪من٪فتϮϜل
ΎيΒل٪ ٪لϤΠع ΓΩ΄ك٪ ΔنΎΒΘاس٪ϰϠع٪ΕΪϤΘعϭ٪ ٪لϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي، ϡΪΨΘسϭ٪ ،ΔسέΪل٪ ΔϨعي٪ήψن٪ΔϬجϭ٪Δمίلا٪ΕΎن

لϘيϭ٪،ΓΩΎمΕΎ٪ϝΎΠ٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτ٪في٪مΎΠلين،٪هΎϤ:٪مϝΎΠ٪لέΪϠسϭ٪،ΔقΪ٪تϮصϠت٪لέΪسΔ٪·لϰ٪تϮفيή٪مίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘم
ΎϤ٪تϮصϠت٪كف٪ϕήلϤόل،٪في٪حين٪كΎنت٪έΩج٪ΔلΪϘΘيΕή٪ضόيΔϔ٪في٪ثاثΔ٪مΎΠاϭ٪،Εم٪ϝΎΠلϮϠόϤمϭ٪،ΕΎم٪ϝΎΠلτΨΘيط.٪

٪ ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪ ΪϨع٪ ΔئيΎμح·٪ ΔالΩ٪ϕϭήف٪ ΩϮجϭ٪ ϡΪع٪ϰل·٪ ΔسέΪل(a=0.05)٪Ϥل٪ωϮنϭ٪سϨΠل٪ ήغيΘϤل٪ϯΰόت٪ΔδسΆ
Θلμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮفي٪حين٪ت٪،ΔسέΪل٪ΕاΎΠيع٪مϤΠل٪ΙϮΤΒϤل٪Δϔصϭ٪ΔيϤيϠό٪ΪϨع٪ΔئيΎ

٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم (a=0.05)ϝΎΠمϭ٪يطτΨΘل٪ϝΎΠيين٪في٪مΘيϮϜل٪ήغيϭ٪يينΘيϮϜل٪بين٪ΔيδϨΠل٪ήغيΘϤل٪ϯΰόت٪٪ϝΎμات
٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήا ΪجϮت٪ ٪لم ΎϤϨبي٪ ٪لϮϜيΘيين، ΔϨيόل٪ Ωήف٪لحΎμل٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪Δل(a=0.05)٪ف٪ΕاΎΠي٪م

٪لϮϠόϤمϭ٪ΕΎلϘيϭ٪ΓΩΎف٪ϕήلϤόل.

- ( ΔيΪόδل ΔسέΩ2012): 
هΪفت٪·لϰ٪مήόفΔ٪م٪ϯΪمΘاϙ٪مΪي٪ϱήلαέΪϤ٪ل٪ΕέΎϬϤϠإέΩيϭ٪ΔلϨϔيΔ٪في٪لΎόΘمل٪مع٪ίϷم٪ΕΎلέΪϤسΔ٪في٪

Δ٪·لϰ٪مήόف٪Δثή٪مΘغي٪ΕήلέΪسΔ٪عϰϠ٪تΪϘي٪ΕήفΩή٪عيΔϨ٪م٪αέΪلϠόΘيم٪ϷسΎسي٪ب٪ΔϘτϨϤلϨρΎΒيΔ٪شϝΎϤ٪عϥΎϤ٪بΎإضΎف
٪ΕέΪقϭ٪ΕέΎϬϤل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϙاΘم٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪Ϊقϭ٪،ثΤΒϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘسϭ٪،ΔسέΪل

ϭήف٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ΎϤك٪،ΔيέΩϭ٪ΔϤϜΤب٪ΕΎمίϷ٪مل٪معΎόΘل٪م٪منϬϨϜϤت٪،ΔيϨفϭ٪ΔيέΩ·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕ
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٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪،ΔئيΎμح·(a=0.05)٪٪،ϱέΩا٪ϝΎΠϤϠل٪ΓήΒΨل٪ΕϮϨسϭ٪يϤϠόل٪هلΆϤلϭ٪سϨΠل٪ΕήغيΘϤل٪ϯΰόت
(٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪،ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮت٪ ΎϤϨبيa=0.05٪ΔϘϠΤل٪لحΎμل٪ΔيϤϠόΘل٪ΔϠحήϤل٪ήغيΘϤل٪ϯΰόت٪)

.ϰلϭϷ٪

٪

٪

-   ΔسέΩ(Mokhtar & Boukhtaoua, 2015): 
ي٪ϱέ٪هΪفت٪لήόΘف٪·لϭ٪ϰقع٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪بΎΠمΔό٪ع٪ήϤلέΎΘΨϤ٪فέΩ٪ωήنϭ٪،ΔقΪ٪تΜϤل٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪ف

لέΪسϥ٪Δ٪ثΎϘفΔ٪٪(٪عϭ٪،˱ϮπسΪΨΘمت٪اسΎΒΘنΔ٪ك΄Ωء٪لϤΠع٪لΒيΎنϭ٪،ΕΎقΕήϬυ٪Ϊ٪نΎΘئج60عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪لΎΒلغ٪)
ψح٪ΔόمΎΠل٪في٪έήϘل٪ϱάΨΘم٪ϯΪل٪ΔمίϷ٪ΓέΩ·Ϩم٪ΔόمΎΠل٪في٪ΕΎمίϷ٪ضόب٪ΩϮجϭϭ٪،"عϔتήم"٪ϯϮΘδϤيت٪ب٪ϡΪع٪ΎϬ

.ήϤΘδل٪مϜθب٪ΔسέΪل٪يقϠόتϭ٪قفϮتϭ٪ΕΎنΎΤΘامϭ٪ΔسέΪل٪ΪعيϮط٪مΒض٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪

- ( ΔسέΩMukll, 2016) : 
δسΆفي٪م٪ΎϬϬجϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪همϭ٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪في٪ϝΎόϔل٪ϝΎμات٪έϭΩ٪ف٪عنθϜل٪ϰفت٪·لΪيم٪هϠόΘل٪ΕΎ

όل٪فΪه٪يقϘΤΘل٪ΔلΎΤل٪ΔسέΩϭ٪يϔصϮل٪جϬϨϤلϭ٪،ΕΎنΎيΒل٪عϤΠل٪ΔنΎΒΘاس٪متΪΨΘسϭ٪،ΔيϨيϜل٪ليΎ٪άخ٪تمϭ٪،ΔسέΪل
(٪ΎϬمϮق٪ΔϨ300عيϬϨم٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪في٪ϝΎμات٪ΔيϠϤόل٪έϭΩ٪ΩϮجϭ٪ΔسέΪل٪ئجΎΘن٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪،˱Ωήف٪)٪عيϮل٪قϠخ٪Ύ

ΪيΪόل٪ΩϮجϭϭ٪،ΕΎمίϷ٪ءΎϨث٪إجاءϭ٪ΔΌΒόΘلϭ٪ل٪έϮϬϤΠل٪صل٪معϮΘل٪Δيϔكي٪:٪ΎϬϤه٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪،ΔمίϷ٪ءΎϨث٪فΪϬΘδϤ
٪.)ΔمίϷ٪Ϊόب٪Ύمϭ٪άيϔϨΘلϭ٪يطτΨΘل(٪ΔϔϠΘΨϤل٪حلήϤل٪في٪ΎϬόمل٪مΎόΘل٪Δيϔلك٪كيάكϭ٪

-  ( ΔسέΩAdeyemi, 2017): 
٪ΘϨلϭ٪ΏΎΒسϷ٪Δفήόمϭ٪،ΔيήيΠيϨل٪ΕΎόمΎΠل٪ΔΒϠρ٪ΪϨع٪ΕΎمίϷ٪ϯϮΘδف٪عن٪مθϜل٪ϰفت٪·لΪلهϭ٪ئجΎ٪يΘل٪ήبيΪΘ

(٪ ΎϬمϮق٪ΔϨعي٪άخ٪تمϭ٪،ΔصΎΨلϭ٪ΔميϮϜΤل٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΕΎمίϷ٪جل٪ت٪منόضϭ850٪ΔϘيήτلΎب٪˱ ΎΒلΎρ٪)٪ΔئيϮθόل
Ϸ٪ΓέΩ·٪ΔيϠعΎف٪ϡΪع٪ΔسέΪل٪ئجΎΘن٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪،ΕΎنΎيΒل٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ϡΪΨΘسΎبϭ٪،ΔيϘΒτل٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΕΎمί

٪ίϷ٪ΓέΩ·٪ΔمΕΎ٪في٪لΎΠم٪ΕΎόلΎΨص٪Δفπل٪مΎϬϨ٪في٪لΎΠم٪ΕΎόلϮϜΤمي.ΔلϮϜΤميΔ،٪لά٪كΎنت٪فΎعϠي

-  ΔسέΩCleopetra, Abu-Thalam, et al (2019): 
ΜحΎΒل٪έϮρϭ٪ΉέϮτل٪ΕاΎين٪في٪حϤϠόϤل٪يبέΪمج٪تήΒتي٪لΎيϠϤع٪έΎρ·٪ήيϮτت٪ϯΪم٪Δفήόم٪ϰفت٪·لΪه٪έΎρ·٪ϥΎ

٪ΔδϤمن٪خ٪ϥϮϜΘين٪يϤϠόϤل٪يبέΪمج٪تήΒئي٪لΪΒتي٪مΎيϠϤع،ϱϮبήΘلϭ٪جيϮغΪيΒل٪ΩΪإع٪:Δيδئيέ٪ΕΎنϮϜم٪ϔϨل٪عمΪلϭ٪يδ
ϜϤل٪ ϩάه٪˱ Ύπي٪ ٪لήΒنΎمج٪لέΪΘيΒي،٪ϭتδϘϨم ٪لΪϤمج٪ϭتϮϘيم Ϯن٪ΕΎلήئيδيΔ٪·لϭ٪ϰاجΎϤΘعي٪ϭل٪ΕέΎϬϤلΤيΎتيϭ٪ΔلϠόΘيم

ϮΘϔحΔ٪مع٪مϠΜϤين٪ا٪ΕلϤمϮϜنΕΎ٪فήعيϭ٪،Δمن٪ثم٪ق٪ϡΎلΎΒحϥΎΜ٪بΎلϘΤΘق٪من٪إ٪έΎρلϠϤόيΎتي٪٪لΪΒϤئي٪عήΒ٪·جήء٪لΎϘϤب
ϠΤϤلϭ٪ΔليϭΪل٪ΕΎϤψϨϤلϭ٪يمϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪Γέίϭ٪:ΉέϮτل٪ΕاΎيم٪في٪حϠόΘل٪ين٪فيδئيήل٪ءΎكήθϠل٪ΕاΎΠفي٪م٪ΔϠمΎόل٪Δي
ΎϤπل٪ΔيΠتيήΘس٪ئمΎعΩ٪Ιثا٪ήفϮت٪ΔيϤه٪ϥΎΜحΎΒل٪ίΰعϭ٪.ينΌلاج٪ϮسέΪين٪يάل٪ينϤϠόϤلϭ٪،يمϠόΘل٪έΎρإ٪يقΒτت٪ΡΎΠن٪ϥ

٪لδϨΘيق٪ϭلϥϭΎόΘ٪بين٪لήθكΎء٪اسήΘتيΠيين٪لϠϤόي ٪لδيΎسي٪ϭاقϭ٪ϱΩΎμΘاجΎϤΘعي: ٪ϷجΎϭ٪έϮتي٪في٪سيΎقه ϡΎψن
ب٪لϤϠόϤين٪ϭلΰϤي٪ΎلιΎΨ٪بΎلϤϠόϤين٪ϭلϭ٪،ΕΩΎϬθيϮصي٪لΎΒحϥΎΜ٪بΓέϭήπ٪تϮفή٪مϰΤϨ٪مϷ٪ΩΪόΘبΩΎό٪لήΒمج٪تέΪي

ίلا٪ΕέΎϬϤلϭ٪ΔفήόϤلϭ٪يمϘلΎم٪بϬϨيϜϤتϭ٪مϬϤعΪلك٪لΫϭ.ΉέϮτل٪ΕاΎل٪في٪حϤόلϭ٪ΓΎيΤϠل٪Δم ٪

٪

٪
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 :ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل ϰϠيب عϘόΘل 
- ΎμμΨΘل٪ΔفΎني٪في٪كΎϜϤل٪ϝΎμϔان٪ΔϠϜθϤل٪لΤك٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يقΒτت٪ΔنيΎϜم٪تΘΒث٪ΕΎسέΪل٪ϥ٪αέΪϤل٪في٪Ε

٪(٪ϕϮΘόم٪ΪϤΤم٪ΔسέΩ٪لΜم٪ΕΎόمΎΠلϭ2015.) 

- έΩ٪لΜم٪ΔϔϠΘΨم٪ΕήغيΘم٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪لتϭΎϨت(٪ϱϭΎρϮρϭ٪ΪϤحΎب٪Δس2018ήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪:)٪ϰϠف٪ع
(٪ΪϤΤم٪ΔسέΩ٪فتΪهϭ٪ΎϤك٪،άاميΘل٪لΒϘΘδق٪مϠق٪έϮϬυ٪ϰϠع٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϡΎτن٪ήت΄ثي٪ϯΪل2015م·٪)٪يينΒت٪ϰ

لϭ٪ϰقع٪·(٪لΘي٪هΪفت٪لήόΘف2017٪لΪΨم٪ΕΎلΒΘϜϤي٪ΔلΘي٪تائم٪لέΪسين٪عن٪بέΩϭ٪،ΪόسΔ٪حέϮيϭ٪ΔلήϘشي٪)
 ΪΨمϷ٪ΕΎكΩΎيϤي٪ΔالϭήΘϜنيΔ٪ب٪ΓΩΎϤόلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪جΎمρ٪ΔόيΔΒ٪بΎلΪϤي٪ΔϨل٪ΓέΩ·.ΓέϮϨϤل

- ٪(٪ϕϮΘόم٪ΪϤΤم٪ΔسέΩ٪متΎق٪ΪϘف٪ΕΎسέΪل٪يعϤفي٪ج٪ΕΎϨيόل٪عتϮϨ2015ت٪ϰϠع٪)م٪61٪˱ΎسيέΩ٪˱ΎΠمΎنήب٪ϰϠع٪ΔعίϮ
14٪٪ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮل٪بين٪Ύم٪ΔعίϮم٪ΔيέΎϤόϤل٪ΕΎμμΨΘل٪فϠΘΨفي٪م٪ΔيϠكϭ٪ΔόمΎجϜϠϤϤلϭ٪ΔيϜيήمϷ٪،ΓΪΤΘϤل٪Δ

έيس،٪عΓϮπ٪من٪عΕϮπ٪هي٪ΔΌلΎρ12ΪΘلϭ٪ΔΒ٪244(٪عيΔϨ٪مϮϜنΔ٪من٪2017بيΎϤϨ٪تϭΎϨلت٪έΩسΔ٪حέϮيϭ٪ΔلήϘشي٪)
(٪ϱϭΎρϮρϭ٪ΪϤحΎب٪ΔسέΩ٪Ύم2018٪ϰϠت٪عϘΒρ٪)302٪ا٪ϥΎكϭ٪ϱϮنΎΜل٪ϯϮΘδϤلΎين٪بϠΠδم٪ϩάيϤϠتϭ٪άيϤϠاف٪تΘخ

.ΎϬϨم٪ΔسέΩ٪كل٪٪νήب٪غδح٪ϰϠع٪ΕΎϨيόل٪في 

٪ϥ٪جϤيع٪لέΪسέ٪ΕΎكΕΰ٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي. -
ن٪تϤμيم٪لΎΒحΜين،٪تΎΒيϨت٪ΕϭΩ٪جϤع٪لΒيΎنΕΎ٪في٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪مΎ٪بين٪لΎϘϤبέΩϭ٪ΔϠس٪ΔلΎΤلϭ٪،ΔاسΕέΎϤΘ٪م -

٪.˱ΎعيϮنϭ٪˱ΎيϤك٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪
 :ΎϬϨع ΎϬافΘخϭ ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل مع ΔليΎΤل ΔسέΪل ϕΎϔت جهϭأ 

ب٪ΎϬلΎψهήتي،٪ϔΘق٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪مع٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪في٪لϬϨϤج٪ϭه٪ϮلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي٪ϭتϠΘΨف٪في٪سϮϠت
٪.ϯήخ٪ΕΎسέΩ٪٪ف٪معϠΘΨتϭ٪ثΤΒل٪ΔϨفي٪عي٪ΕΎسέΪل٪ضόق٪مع٪بϔΘت٪ΎϤك٪

 :ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل من ΓΩΎϔΘاس جهϭأ 
ΩϷ٪في٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ϩάه٪ΪيϔΘδت٪ΔϠبΎϘϤلϭ٪ϥΎيΒΘاس(٪ΔكήΘθϤل٪Εϭϭ٪έΎρاϭ٪٪)ئقΎثϮل

٪٪.ΕΎصيϮΘلϭ٪ئجΎΘϨلϭ٪،ϱήψϨل٪
ΔنيΪيϤل ΔسέΪل Εءήتي: :·جϷ٪ΔنيΪيϤل٪ΔسέΪل٪Εءήن٪·جϤπΘت 

 :ΔسέΪل جϬϨم 
٪)ϱήهϮψل(٪جيϮلϮϨيϔل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪تόΒتphenomenological researchليΎس٪من٪ΏϮϠس٪Ϯهϭ٪،٪ب

Βل٪.ΓήهΎψل٪ϩάه٪ϥϮθيόين٪يάل٪ΩήفϷ٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΓήهΎψل٪صفϭ٪ΰكήي٪ϱάل٪يϔيϜل٪ثΤ٪

ϡΪ٪من٪ب΄نه:٪"هϮ٪تϤμيم٪بΜΤي٪يϡΪΨΘδ٪لέΪس٪Δل٪ΓήΒΨلήθΒي٪ΔلϤόيϭ٪ΔϘا٪يΨΘδ٪(ϭBlodgeet,1997عήفه٪)
θΒل٪ΓήΒΨϠل٪ΔϔΜϜϤل٪فΎصϭϷ٪صΨϠي٪Ϯهϭ٪،ΓΪيΪج٪ΕΎيήψϨل٪ϝϮصϮل٪ϭ٪ΓΪيΪج٪ϡΎϜح٪ينϮϜجل٪تϮضϮفي٪م٪Δيή٪ΕΎع

ΎψهΓή"،٪ك٪ΎϤسΎسيΔ٪يϮΘلΪ٪عϭ٪ΎϬϨصΎϔ٪مήμΘΨ٪ل٪ϩάϬلϭ٪،"ΓήΒΨعήف٪ب΄نه:٪"٪لέΪس٪ΔلϮصϔيΔ٪لϷ٪ΕήΒΨفΩή٪مع٪ل
ΔϬ٪نήψهم٪(٪ب΄نه:٪"حήρ٪Ϊئق٪لΤΒث٪لϜيϔي٪لΘي٪تϨμف٪خ٪ΕήΒلΤيΓΎ٪ل٪ϯΪلέΎθϤكين٪من٪ϭجVeronesi,1990عήفه٪)

٪."ΔصΎΨل٪مϬتΎϤϠϜبϭ٪
 :ΔسέΪل عϤΘΠم 

٪Δيδئيήل٪قρΎϨϤل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔبήΠيق٪تΒτΘب٪ϮمΎين٪قάل٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪ϥϮϜسي
٪،ϙϮΒت٪ΔϘτϨف،٪مϮΠل٪ΔϘτϨم٪،ΔليΎϤθل٪ΩϭΪΤل٪ΔϘτϨم(٪:ΔليΎΘل٪قρΎϨϤل٪في٪ΔϠΜϤΘϤل٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪من٪ΔϔϠΘΨϤل

ϨيΪϤل٪ΔϘτϨيم،٪مμϘل٪ΔϘτϨئل،٪مΎح٪ΔϘτϨم٪،ΔحΎΒل٪ΔϘτϨم٪،ΔمήϜϤل٪ΔϜم٪ΔϘτϨم٪،Δقيήθل٪ΔϘτϨم٪،νΎيήل٪ΔϘτϨم٪،ΓέϮϨϤل٪Δ
٪.)ϥΰجي٪ΔϘτϨم٪،ϥήΠن٪ΔϘτϨم٪،ήيδع٪ΔϘτϨم٪
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 :ΔسέΪل ΔϨعي 
خΘيέΎ٪مϠόم٪عΩΪ٪مρΎϨق٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪ΔلΓΩΪΤϤ٪في٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪ثاثΔ٪عήθ٪مϭ٪،ΔϘτϨعϠيه٪سيΘم٪

ϮϜت٪ϥ٪ϰϠع٪ΔϘτϨمن٪كل٪م٪ΔϤϠόمϭ٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόيع٪مϤمن٪ج٪ΔϤϠόمϭ٪˱ΎϤϠόم٪ϥϭήθعϭ٪ΔΘث٪سΤΒل٪ΔϨعي٪ΩΪع٪ϥ٪ΔϜϠϤϤل
٪.ΓΩϮμϘم٪ΔϨهي٪عيϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪

 :ΔنيΪيϤل ΔسέΪل فΪأه 
٪ع ٪لϠόΘيم ΔبήΠΘل٪ ٪ϭلΪϤيήين ΕΎϤϠόϤلϭ٪ ٪لϤϠόϤين ٪έء ϰϠع٪ ٪لήόΘف ϰل·٪ ΔنيΪيϤل٪ ΔسέΪل٪ ٪بΪό٪هΪفت ن

يΎسΔ٪سϜϤن٪سΪΨΘمΎϬ٪في٪ضϮء٪ίϷمϭ٪ΕΎلΙέϮϜ٪)فيαϭή٪كϭέϮنϷ٪،)Ύجل٪ϭضع٪ϭلΪΤΘδϤث٪ΕΎلϮϨϜΘلϮجي٪ΔلΘي٪ي
.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪مجήيل٪بόϔΘل٪ΔحήΘϘم٪

٪
 :ΔنيΪيϤل ΔسέΪل Εءήج· 

ΎنΎيΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ئقΎϘΤل٪ ٪بΪϬف٪جϤع ΔنيΪيϤل٪ΕΎسέΪل٪ ٪في٪·جήء ΔمΪΨΘδϤل٪ΕϭΩϷ٪ ΩΪόΘء٪تέآϭ٪Ε
ϠϜθϤب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎهΎΠاتϭόمϭ٪،ΎϬϤϬق٪في٪فϤόΘل٪ϰϠع٪ΪعΎδي٪ΎϤم٪ήهϮψل٪من٪ΓήهΎυ٪ϭ٪ΕاϜθϤل٪من٪Δ٪έϭάΠل٪Δفή

Ϸ٪ΓΩϷكήΜ٪مائΔϤ٪في٪٪ΎلϤόيΔϘ٪لϠΘك٪لϭ٪،ΔϠϜθϤلϘΤΘيق٪هΪف٪لέΪس٪ΔلϤيΪنيΔ٪قΎم٪ΎΘلΎΒحϥΎΘΜ٪بΈع٪ΩΪسΎΒΘنه٪بΎعέΎΒΘه
.ΔسέΪل٪ϩάه٪ΕΎنΎيع٪بيϤΠت٪

ΎϤلك كΫ يلμϔΘب ΔسέΪل ϡϮϘف تϮسϭ :يϠي٪
 :ΔسέΪل ΓΩء أΎϨب 

٪لΒτي ΎϬΘϤمائϭ٪ΔسέΪل٪ ΔόيΒτل٪ ΎϬΘΒسΎϨϤل٪ ΔليΎΤل٪ ΔسέΪϠل٪ ΓΩ΄ك٪ ΔنΎΒΘاس٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ ϡΪΨΘس٪ΎΘمΎقϭ٪ ،ΎϬفΪه٪ Δό
ΎΒΘاس٪έϭΎΤم٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ήψن٪ΕΎϬجϭ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϝمن٪خا٪ΕΎنΎيΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠل٪ΎϬϤيϤμΘل٪بΜϤΘي٪تΘل٪Δن

Δآتي٪έϭΎΤϤل٪في:٪

 .ΕΎمίϷϭ٪ΙέϮϜل٪ΔϬجϮϤين٪لϤϠόϤل٪ΔيϤϨت 

 .ΕΎمίϷ٪ءΎϨث٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪هم٪فيέϭΪب٪ϡΎيϘϠين٪لϤϠόϤϠل٪Δمίلا٪ΕΎيΎϔϜل 

 يϠόΘل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϨϘيف٪تυϮنب٪تΎهم٪في٪جέϭΪب٪ϡΎيϘϠين٪لϤϠόϤϠل٪Δمίلا٪ΕΎيΎϔϜل.م 

 .˱ΎجΫϮϤن٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪Δمίϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل 

 

 ل ΩΪع·:ΔنΎΒΘلاس ΔليϭϷ ΓέϮμ 
٪٪٪٪٪٪٪٪٪Θδم٪ΔنΎΒΘاس٪έϭΎΤمن٪م٪έϮΤت٪كل٪مΤت٪ΝέΪΘي٪تΘل٪ΕέΎΒόل٪من٪ΩΪع٪ΔغΎيμب٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ΎΘمΎق٪ΓΪόلك٪بΫ٪ين٪فيϨيό

٪مέΩΎμ٪هي:
- .ΔليΎΤل٪ΔسέΪϠل٪ϱήψϨل٪έΎρإ 

Ώ- ٪ϭ٪ΔنΎΒΘاس٪έϭΎΤϤب٪ΔϠμΘم٪ΕΎعϮضϮلت٪مϭΎϨي٪تΘل٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ئجΎΘن٪ϰϠع٪ωاρالΫ٪ءϮفي٪ض٪ΎΘمΎك،٪ق
٪-ي:٪)نόمبμيΎغΔ٪عΕέΎΒ٪تϠόΘق٪ب٪έϭΎΤϤاسΎΒΘنϭέϭ٪،Δعي٪ϥ٪ت٪ϥϮϜاسΎΒΘنΔ٪في٪صΓέϮ٪مϘيαΎ٪ثاثي٪كΎلΎΘل

Ύم٪Ϊح٪ϰا(.٪-·ل 

٪
٪
٪
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  :)ΕΎΒΜلϭ ϕΪμل( ΔنΎΒΘاس ΓΩين أϨϘي:تϠي٪ΎϤك٪ΔسέΪل٪ΎϬΤضϮتϭ 

- :ΎϤين هΘϘيήτب ΔنΎΒΘاس ϕΪق من صϘΤΘل تمϭ :ΔنΎΒΘاس ϕΪص 
τلينϤϜΤϤل ϕΪص :ϰلϭϷ ΔϘيή: 

٪ين٪فيμμΨΘϤل٪يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪ΔنΎΒΘلاس٪ΔليϭϷ٪ΓέϮμل٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ΎΘضήع٪ϝϮص
٪ءΎϤΘن(٪:يϠي٪ΎϤم٪فيϬئέآ٪ωاτΘس٪فΪϬلك٪بΫϭ٪،يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘص٪تμΨتϭ٪ΔيϮبήت٪ΕΎسΎص٪سيμΨت٪ΔبيήΘل٪لϜل٪ΕέΎΒόل

έϮΤم-٪ΕέΎΒόل٪ΔغΎصي٪ΔΒسΎϨمϭ-٪مϭάغي٪حΒϨي٪ΎΕέΎΒόل٪ه٪منϠيΪόت٪ϭ٪هΘفΎض·٪ϭ٪ج٪-فهέΩ٪ΔϤمائϭ٪ϰϠع٪ΔبΎΠΘاس٪Δ
٪لΕέΎΒό(٪لΪΤΘيΪ٪ص٪ϕΪلϭ٪ϯϮΘΤϤم٪ϯΪنΎϤΘء٪كل٪عΓέΎΒ٪ل٪έϮΤϤϠلϱά٪تϘيδه.

٪ϭقΪ٪تήك٪Εΰهم٪ماح٪ΕΎψل٪ΓΩΎδلϤϜΤϤين٪فيΎϤ٪يϠي:
 .ΕέΎΒόل ضόب ΔغΎيل صيΪόت 

 .ΓέήϜϤل ΕέΎΒόل ضόف بάح 

 أ ΕέΎΒع ΔفΎض·.έϭΎΤϤل ضόفي ب ϯήخ 

٪)ϭ34صΤΒت٪اسΎΒΘنΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)٪)ϭ83٪:%100%تϭήحت٪ن٪ΔΒδاتϕΎϔ٪عϰϠ٪مϯΪ٪صاحي٪ΔلΕέΎΒό٪بين٪)
٪عΓέΎΒ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪م٪έϭΎΤاسΎΒΘنΔ٪كΎϤ٪يϠي:
( ϝϭΪ1جέϮΤكل م ΕήϘفϭ ΔنΎΒΘاس έϭΎΤم ) 

 

ΔغΎيμل  يΘل ΕέΎΒόل
 تϠΜϤه

- ϭ٪ΙέϮϜل٪ΔϬجϮϤين٪لϤϠόϤل٪ΔيϤϨت.ΕΎمίϷ٪٪1من٪٪ϰ10·ل٪

عن٪٪لΎϔϜي٪ΕΎلاίمΔ٪لϤϠόϤϠين٪لϘϠيϡΎ٪بέϭΪهم٪في٪لϠόΘيم -
ΕΎمίϷ٪ءΎϨث٪Ϊόب٪

٪17·لϰ٪٪11من٪

٪جΎنب٪ - ٪في ٪بέϭΪهم ϡΎيϘϠل٪ ٪لϤϠόϤϠين Δمίلا٪ ΕΎيΎϔϜل
٪تυϮيف٪تϨϘي٪ΔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪لϠόΘيم

٪27·لϰ٪٪18من٪

- ٪˱ ΎجΫϮϤن٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪Δمίϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪٪28من٪٪ϰ34·ل٪

٪تϠϤΘشϭ٪،ΔسέΪل٪فΪه٪يقϘΤن٪تϜϤي٪ϰΘح٪ΔϤئΎϘل٪فέΎόϤي٪لϤϜل٪ήيΪϘΘل٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ΎΘمΪΨΘسϭ٪Δثاث٪ϰϠع٪ΔϤئΎϘل
٪مϮΘδيΕΎ٪لέΪج٪ΔلϘΤΘق٪)نόم،٪·لϰ٪حΪ٪مΎ،٪ا(،٪ϭتم٪س٪ϡΪΨΘلΪϘΘي٪ήلϤϜي٪لΎϘϠئΔϤ٪كΎلΎΘلي:

( ϝϭΪق2جϘΤΘل ΔجέΪي لϤϜل ήيΪϘΘل ) 

 έΩج ΔلϘΤΘق
 ا حΪ مΎ·لϰ  نόم
3 2 1 

 لήτي ΔϘلΎΜني :Δات ϕΎδاخϠي
٪ΔنΎΒΘاس٪يقΒτΘب٪ϥΎΘΜحΎΒل٪ΎΘمΎلك٪قάل٪ϱήهΎψل٪ϭ٪يΤτδل٪ϕΪμل٪ωϮن٪ين٪منϤϜΤϤل٪ϕΪص٪Ϊόعي٪ΔϨعي٪ϰϠ

٪=ϥ(٪ΎهΩΪغ٪عϠب٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪ΔئيϮθع٪ΔاعيτΘس20(يقήρ٪ي٪عنϠخΪل٪ϕΎδات٪ΏΎδΤلك٪لΫϭ٪،٪٪ΏΎδح
ف٪خέ٪˱έΎμΘتΒط٪بين٪έΩجΔ٪كل٪عϭ٪ΓέΎΒلέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪لέϮΤϤϠ٪بϮسΔτ٪بήنΎمج٪ل٪ϡΰΤإحΎμئيϭ٪ΔلϭήόϤمΎόما٪Εا

ϭ٪،٪ϯϮΘδ0,01٪تπح٪ϥ٪قيم٪مΎόماέ٪Εت٪ρΎΒلΕέΎΒό٪بΎلέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪لΩ٪έϭΎΤϤϠلΔ٪·حΎμئيΎ˱٪عΪϨ٪مSPSS V.22بـ٪
٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ϝΩ٪ήآخ٪ضόΒلϭ0,05.٪
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- :ΔنΎΒΘاس ΕΎΒث 
 ألΎϔ كϭήنήρ :ΥΎΒيΔϘ مΎόمل -أ

٪ΥΎΒنϭήϜل٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔنΎΒΘاس٪ΕΎΒث٪ΏΎδحيث٪تم٪حCoefficient Cronbachs Alpha٪Ύفي٪ح٪Δل
٪(٪ϡΎόل٪Ύϔل٪ملΎόم٪ΔϤغت٪قيϠΒف٪ΔنΎΒΘلاس٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪل٪من٪ΓέΎΒόل٪ΔجέΩ٪فάي0.798حϤج٪ϥ٪حπتϭ٪)٪ΕماΎόع٪قيم٪م

٪ملΎόم٪ΔϤقل٪من٪قي٪ΔنΎΒΘاس٪ΕέΎΒόل٪Ύϔل٪ΔΒسΎϨم٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ΕέΎΒόل٪ϥ٪ϰل·٪ήيθي٪ΎϤم٪ϡΎόل٪Ύϔمل.ΕΎΒΜل٪ن٪
Ώ-  :ΔيϔμϨل ΔئΰΠΘل ΔϘيήρ 

٪ΔيϔμϨل٪ΔئΰΠΘل٪ΔϘيήρ٪ϡΪΨΘس٪ل٪تمϜك٪ΔنΎΒΘاس٪ΕΎΒق٪من٪ثϘΤΘϠلSplit half ٪Ύόم٪ΔϤغت٪قيϠبϭ٪ρΎΒتέا٪مل
(٪ΔنΎΒΘاس٪يϔμ0.808بين٪ن(٪ήبϭ٪ϥΎمήيΒس٪ΔلΩΎόϤب٪ΔئΰΠΘل٪ήث٪يحΤμت٪Ϊόبϭϥϭ-٪Spearman- Brown٪غت٪قϠب٪ΔϤي

(٪ΕΎΒΜل٪ملΎό0.894م(ϕΪμل٪Εءήمن٪·جϭ٪،ΕΎΒΜل٪من٪ΔΒسΎϨم٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ΔبΎΠΘاس٪ϥ٪قΒس٪ΎϤح٪مπΘيϭ٪،٪٪ΕΎΒΜلϭ
٪(٪ع34.ΓέΎΒلΎδب٪ΔϘصΤΒت٪اسΎΒΘنΔ٪في٪صέϮت٪ΎϬلΎϬϨئيΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)

  :ΔنيΪيϤل ΔسέΪل يقΒτتήΘϔل٪في٪ΔنيΪيϤل٪ΔسέΪل٪يقΒτتم٪ت٪ΓنيΎΜل٪سيέΪل٪لμϔل٪ΔيΎϬن٪٪ϡΎ1440من٪ع٪-
1441٪.ϩ 

 ΔمΪΨΘδϤل ΔئيΎμإح ليبΎسϷ: 
Ϥل٪έϭΎΤϤل٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΓέΎΒكل٪ع٪ΔيϤه٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΕΎنΎيΒϠئي٪لΎμإح٪يلϠΤΘل٪ΔيϠϤف٪عΪϬفي٪ت٪Δحϭήτ

٪اسΎΒΘنϭ٪،ΔقΪ٪سΕέΎ٪عϠϤي٪ΔلϠΤΘيل٪إحΎμئي٪ع٪ϰϠل٪ϮΤϨلΎΘلي:
- ٪٪ΕέήϜت٪ΩΪع٪ΏΎδح.)Ε(ΔبΎΠΘاس 

- .ΔبΎΠΘاس٪ΕέήϜΘل٪ΔيϮΌϤل٪ΔΒδϨل٪ΏΎδح 

έΩϭجΔ٪٪-سΎΠΘب٪ΔلΎΜنيΔ٪)·لϰ٪حΪ٪مΎ(έΩϭجϥΎΘ٪لا٪-·عΎτء٪έΩجίϭ٪ΔنيΔ٪)Ω(=٪)ثاέΩ٪ΙجΕΎ٪لاسΎΠΘبϭϷ٪Δلϰ٪)نόم( -
 ϭحΓΪ٪لاسΎΠΘب٪ΔلΎΜلΔ٪)ا(.

ΓέΎΒ٪عϰϠ٪ع٪ΔلϮϤفΩ(٪ΔϘ(٪لϜل٪ضΏή٪عΩΪ٪ت٪ΕέήϜاسΎΠΘبΔ٪)Ε(٪لϜل٪عΓέΎΒ٪في٪لέΪج٪ΔلίϮني٪ΔلΓΎτόϤ٪لέΪج -
.ΓΪح 

- έΪل٪ΓΎτόϤل٪ΔنيίϮل٪ΔجέΪل٪في٪ΕέήϜΘل٪Ώήصل٪ضϮع٪حϤΠلك٪بΫϭ٪،ΓέΎΒل٪عϜل٪ϥίϭϷ٪ωϮϤΠم٪ΏΎδح٪Δج
.ΓέΎΒόل٪ϰϠع٪ΔϘفϮϤل 

 
:ΔنيΪيϤل ΔسέΪل ئجΎΘن  

ΤϨل٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪ΔبΎإج٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ئجΎΘϨل٪من٪ΩΪع٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تϠصϮآتي:ت٪Ϯ٪
όϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϡϮϬϔم٪Ύم٪:ϰϠص٪عϨي٪ϱάل٪ϝϭϷ٪ϝΆδل٪عن٪ΔبΎ؟،٪تم٪لإجΕΎϤϠ

.ϱήψϨل٪έΎρإ٪ه٪فيϨع٪ΔيϤϠόل٪έΩΎμϤلϭ٪ΔبيήΘل٪ΕΎبيΩϷ٪من٪ΪيΪόل٪νήع٪
تΒين٪من٪٪Δ؟ي ΔلΩϮόδيلإجΎبΔ عن  ل ϝΆδلΎΜني لϱά يϨص عϰϠ: كيف Βρق لϠόΘيم عن بΪό في ل ΔϜϠϤϤلήόب

٪اسΎΠΘبΔ٪ع٪ϰϠاسΎΒΘن٪Δآتي:
 اعΩΎϤΘ٪ع٪ϰϠل٪ΕΎμϨϤإلϭήΘϜني٪ΔلΪΤيϭ٪ΔΜبΎΨصΔ٪مΔμϨ٪مέΪسΘي. 

 ϝϮصϮل٪ΔلϮϬδل٪ΕΎμϨϤل٪ϩάه٪ϰϠع٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔسيέΪل٪ΕΎقΎδϤلϭ٪ΕέήϘϤلϭ٪هجΎϨϤل٪ΔفΎك٪ήفيϮت٪.ΎϬلي· 

 Ϝθل٪·لϭήΘϜني.·تΎحΔ٪كΎف٪ΔلΪΨم٪ΕΎلϠόΘيϤيΔ٪من٪نϭϭ٪ΔτθجΕΎΒ٪ب 

 تϮفيϭ٪ήسΎئل٪لϮΘصل٪لΎΒϤشή٪·لϭήΘϜنيΎ˱٪من٪ع٪ΪϘلμΤص٪ϭلΎΤϤضΕή٪بϜθل٪·لϭήΘϜني. 

Ϊό في υل لإجΎبΔ ع ϰϠل ϝΆδلΎΜلث لϱά يϨص عϰϠ: مΎ م ϯΪق ϝΎΒلϤϠόϤين ϭلΕΎϤϠόϤ ع ϰϠلϠόΘيم عن ب
٪تΒين٪من٪سΎΠΘب٪ΕΎلϤϠόϤين٪آتي:٪ίϷمΕΎ؟
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 ϮΨΘلϭ٪έάΤل٪من٪ΔلΎح٪ΩϮجϭ.يϤسέ٪لϜθب٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يقΒτين٪من٪تϤϠόϤل٪ϯΪف٪ل 

 Δ.قΔϠ٪خΓήΒ٪بόض٪لϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ٪بΎل٪ΕέΎϬϤلϮϨϜΘلϮجيϯΩ٪Δ٪لϮجΩϮ٪قϠق٪شΪيΪ٪لΪيϬم٪من٪لήΠΘب 

 .Ϊόب٪ΎϤفي٪ΪϬΠلϭ٪قتϮل٪من٪ήيΜϜل٪ΎهήفيϮΘل٪ΔبήΠΘϠل٪ΔδϤΤΘم٪ΔΒغέ٪مϬϨم٪ήيΜϜل٪ϯΪب 

 ٪من٪ΪيΪόل٪ينϤϠόϤل٪من٪ήيΜϜل٪ήفيϮت.ΔبήΠΘل٪يقΒτΘل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕϭΩϷ 

ϠΜϤت٪هϩά٪ت،٪فΪϘ٪لإجΎبΔ ع ϰϠل ϝΆδلήبع: م Ύل ΕέΎϬϤلاίمΔ لΎϜفΔ مϭ ϱάϔϨمΪΨΘδمي لϠόΘيم عن بΪό؟
٪لΕέΎϬϤ٪في٪آتي:

 لϮΘصل٪إلϭήΘϜني. 

 .ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎيϮΘΤϤلϭ٪ΕέήϘϤل٪ΝΎΘن· 

 ΏΎόلϷϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΔτθنϷ٪ΝΎΘن·٪.ΔنيϭήΘϜإل٪ΔيϤيϠόΘل 

 م٪ΓέΎϬلϠόΘم٪لάتي٪ϭلέΎθΘكي٪إلϭήΘϜني. 

 .˱ΎنيϭήΘϜل·٪ΕΎمϮϠόϤل٪ث٪عنΤΒل٪ΓέΎϬم 

 .ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮق٪ϡΪΨΘس٪ΓέΎϬم 

ϘΘل ΕϭΩأϭ ΕΎيΠتيήΘاسϭ ΔيδيέΪΘل ليبΎسϷ Ύم :ϰϠص عϨي ϱάل مسΎΨل ϝΆδل ϰϠع ΔبΎييم لإج
٪سΎΠΘب٪ΕΎلϤϠόϤين٪ϭل٪ΕΎϤϠόϤآتي:٪،٪تΒين٪منلΪΨΘδϤمΔ؟

 .ΏϮϠϘϤل٪لμϔل٪ΔيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘس 

 س٪ϡΪΨΘس٪ΏϮϠلϠόΘم٪لάتي. 

 س٪ϡΪΨΘسήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘم٪لθϨط. 

 .ΔمΎόل٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘس 

 .ήغμϤل٪مϠόΘل٪ΏϮϠس٪ϡΪΨΘس 

،٪ίϷمΕΎ؟ ΔلήΘϘϤحΔ اس ϡΪΨΘلϠόΘيم عن بϭ Ϊόقت لإجΎبΔ عن ل ϝΆδل αΩΎδلϱά يϨص عϰϠ: م ΎلδيΎس
٪ ΪϘيفϠόΘل٪مجήيل٪بόϔΘل٪ΔحήΘϘم٪ΔسΎسي٪ΉΩΎΒضع٪مϭ٪ΎϬن٪من٪خالϜϤي٪يΘل٪ئجΎΘϨل٪ضόΒل٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪Ϊόم٪عن٪ب

ϭ٪ϥΎϤπلϭ٪،ΔϠمΎϜل٪ΔيϤϨΘل٪يقϘΤΘلك٪لΫϭ٪،ΔϜϠϤϤلΎب٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪لΒيم٪من٪قϠόΘل٪في٪ΎϬϘيΒτتϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ϝϮص٪ΔلϮϬδب
٪ϭيήδ٪لτϠاϭ٪،ΏيϜϤن٪عνή٪ه٪ϩάلϷ٪ΉΩΎΒϤسΎسيΔ٪كΎآتي:

- ΕΎمίϷϭ ΙέϮϜل ΔϬجϮϤين لϤϠόϤل ΔيϤϨت: 
 .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΕϭΩ٪ϰϠم٪عϬΒيέΪت٪˱ΎيϮبήين٪تϤϠόϤل٪ΔيϤϨت٪ϡΰϠΘδت٪
 .ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ينϤϠόϤل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪ϝمن٪خا٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΪيϮΠت٪
 ٪تيάل٪مϠόΘل٪ΪΒسيخ٪مήت.ϱϮبήΘل٪ءΎϤϨلϭ٪ήيϮτΘل٪ΔمϮϤيΩ٪ϥΎϤπين٪لϤϠόϤل٪ϯΪل٪ήϤΘδϤلϭ٪
 .ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪في٪ΎϬمΪΨΘس٪نϜϤا٪ي٪ΕϭΩ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪يحΘي٪
 ٪ΪفيϮك(٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪ΔثέΎك٪ΕήϬυ19٪س.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎنΎϜم·٪)٪
 .ΔثέΎϜل٪ΓήΘفي٪ف٪٪˱ΎحΎΠت٪نΒث٪نيϭήΘϜإل٪يمϮϘΘل٪يفυϮت٪
 إ٪ΓءΎϔϜل٪فعέي٪ήϤΘδϤل٪يϨϬϤل٪ϮϤϨل٪يقήρ٪عن٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕήΒΨل٪ΏΎδΘكϭ٪ينϤϠόϤϠل٪ΔعيΪب٪ΔϬجϮم٪ϰϠع٪ΪعΎδ

٪لΙέϮϜ٪في٪لΎΠنب٪لϠόΘيϤي.
 .ΕΎمίϷ٪ءΎϨث٪ΎϬيϠع٪ϝϮόي٪يΘل٪ΕέΎϬϤلϭ٪ΕέΪϘل٪فعέ٪ϰل·٪ϱΩΆين٪يϤϠόϤϠل٪ήϤΘδϤل٪يبέΪΘل٪
 ل٪ ΕΪΠΘδϤلϭ٪ ΕΎثΪΤΘδϤلϭ٪ ΕέΎϬϤلΎب٪ ٪لϤϠόϤين Ϊيϭΰعت٪ ΓέΪق٪ ήΜك٪ ٪تϬϠόΠم ٪لΘي ΔيϨϘΘلϭ٪ ،ΔيϤϠό٪ΔΒكϮم٪ ϰϠ

.ΔليΎΤل٪ΕήغيΘل٪
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 ήب٪ϝمن٪خا٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ ΓءΎϔك٪ ΎϬΒϠτΘت٪ΔثΪΤΘδمϭ٪ΓέϮτΘم٪ΔيδيέΪت٪ΕέΎϬين٪مϤϠόϤل٪ΏΎδك٪ΔيΒيέΪمج٪ت
 ·لϭήΘϜنيΔ٪تϡΪϘ٪لϬم.

 :ΕΎلΎϔϜي ΕΎلاίمΔ لϤϠόϤϠين لϘϠيϡΎ بέϭΪهم في لϠόΘيم عن بΪό أثΎϨء ίϷم -

 .ΔفήόϤل٪مϬϨيϘϠا˱٪من٪تΪم٪بϠόΘل٪Δيϔكي٪Ώاτل٪يمϠόمن٪ت٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ٪
 مϮϠόϤل٪عن٪ϱήΤΘلϭ٪ثΤΒϠنت٪لήΘإن٪ΔϜΒش٪ΎϬΤيΘي٪تΘل٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔفήόϤل٪έΩΎμم٪ΪيΪΤت٪ϮϨϘΘي٪ϥ.ΔفΪϬΘδϤل٪ΕΎ٪
 ϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ءήإث٪Ϊيϔمϭ٪مϬم٪ΪيΪل٪كل٪جΒϘΘم٪بϬح٪لϤδت٪ήيϜϔΘل٪في٪Δنϭήم٪ϮϜϠΘϤي٪ϥ.Δي٪
 ٪ΎϬق٪من٪خالϘΤΘي٪تΘل٪ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤلϭ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪يسέΪΘل٪ليبΎس٪έΎيΘخ٪من٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ.ΔكيϮϠδل٪فΪهϷ٪
 ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔϔδϠمع٪فϭ٪مϬتΪيϘفق٪مع٪عϮΘي٪ΎϤب٪ΕΪΠΘδϤلϭ٪ΕήغيΘϤل٪مل٪معΎόΘل٪ϮϨϘΘي٪ϥϭ.فهΪه٪
 لϭ٪تيάل٪مϠόΘل٪ϰϠم٪عϬابρ٪يبέΪمن٪ت٪ϮϨϜϤΘي٪ϥόϤل٪نبϮΠل٪كϠΘل٪ΓΎيΤل٪ϯΪم٪ήϤΘδϤل٪مϠόΘ٪Ϯسήيغ٪ϰΘح٪Δفيή

.ΩΪΠΘϤل٪ήμόل٪άفي٪ه٪ήغμل٪άϨم٪مϬسϮϔلك٪في٪نΫ٪
 Ϙفϭ٪˱ΎجيϮلϮϨϜيس٪تέΪΘل٪ليبΎس٪يلΪόتϭ٪ΔيϠعΎϔب٪αέΩ٪لϜل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔϘيήτل٪άيϔϨمن٪ت٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ٪.يمϮϘΘل٪ئجΎΘϨل٪˱Ύ 

 :Ύنب تυϮيف تϨϘي ΔلϠόΘيم عن بΪό في لϠόΘيملΎϔϜي ΕΎلاίمΔ لϤϠόϤϠين لϘϠيϡΎ بέϭΪهم في ج -

 .ΓέϮτΘϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ϮϨϘΘي٪ϥ٪
 ٪يسέΪفي٪ت٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮقϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΕΎϜΒشϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪ϡΪΨΘاس٪ΔيϠϤόل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϮϨϘΘي٪ϥص.مμΨΘل٪ΓΩΎ٪
 Ύيس٪مέΪفي٪ت٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΔيϠϤόل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϮϨϘΘي٪ϥ.صμΨΘل٪ΓΩ٪
 .عيΎϤΘإج٪صلϮΘل٪ΕΎϜΒش٪ϝني٪من٪خاϭΎόΘلϭ٪ϱΩήϔل٪Ώاτل٪مϠόت٪ΰيΰόمن٪ت٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ٪
 ΪΘل٪ϕήρ٪في٪ΓΩΪΠΘϤل٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ΕΎϜΒشϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪من٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ.يسέ٪
 Ϯصϭ٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ΕΎϜΒشϭ٪نتήΘإنϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪مل٪معΎόΘل٪ϮϨϘΘي٪ϥ.ΔفήόϤل٪έΩΎμϤا˱٪ل٪
 .ήμόل٪ήيΎδي٪تΘل٪ΔΜيΪΤل٪ليبΎسϷϭ٪ϕήτϠين٪لϤϠόϤل٪ΔΒكϮم٪
 .ΎϬΘيϤϨتϭ٪ينϤϠόϤل٪يبέΪفي٪ت٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϨϘΘل٪يفυϮت٪
 .ينϤϠόϤل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΙΪΤΘδϤلϭ٪يϨϘΘل٪يبέΪΘل٪ΓΩϮج٪ήييΎόيق٪مΒτت٪
 قϮلΎط٪بΒتήتϭ٪ΔعϮϨΘمϭ٪ΓέϮτΘمϭ٪ΔيϨϘيب٪تέΪΘل٪مجήل٪بόع.ج 

-  ˱ ΎجΫϮϤأن ΎنϭέϮك αϭήفي Δمίأϭ Ϊόيم عن بϠόΘل: 

 .تهΩϮجϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يϤيϠόΘل٪ϡΎψϨل٪ΔϘيϘح٪ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪Δمί٪ΕήϬυ٪
 .جيϮلϮϨϜΘل٪نبΎΠل٪في٪ΔيϘيϘΤل٪ينϤϠόϤل٪ΕέΪف٪قθك٪ϰϠع٪ΕΪعΎس٪
 .ΕΎمίϷ٪قتϭ٪سي٪فيέΪل٪ϡΎόل٪ΔϠصϮϤل٪لΜمϷ٪لΤل٪Ϯه٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪
 مϠόΘل٪ΏاτϠن٪لϜϤي٪.ϱΪيϠϘΘل٪مϠόΘل٪ل٪منπف٪لϜθم٪من٪خاله٪بϬلίΎϨمن٪م٪
 .ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ل٪منπف٪ΏاτϠل٪ΔيϤيϠόت٪ΔهيΎفέ٪قϘΤي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪
 .لبΎτلϭ٪مϠόϤل٪كل٪من٪ϥΎϜمϭ٪قتϭ٪سب٪معΎϨΘت٪ΓΩ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ήΒΘόي٪
 .ابهρϭ٪مϠόϤل٪من٪بينϷ٪عيΎϤΘاج٪ΪعΎΒΘل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪قϘΤي 

٪٪ϭتϘϔت ،αήخϷ(٪ ΎϬϨم٪ ٪ϭلΘي ΔϘبΎδل٪ ΕΎسέΪل٪ ٪من ΪيΪόل٪ ٪مع ΔϘبΎδل٪ ٪ل2018،ϱΩΎϤΤϤلΎΘϨئج ؛٪2018٪؛
٪عϰϠ٪ضΓέϭή٪تΒτيق٪ϭتϨΒي٪تϭ٪ΏέΎΠسήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘيم٪ع2019؛٪لήشي2019٪،ϱΪلήبغي،٪ ϭΪك٪يΘلϭ٪،)٪Ϊόن٪ب

Θل٪ϯϮΘΤϤϠه٪لΘحΎت·ϭ٪ΔليΎΤل٪فϭήψϠه٪لΘΒسΎϨϤلك٪لΫϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭم٪ϱ٪فيϭ٪قتϮل٪ϝϮρ٪يϤيϠό.ϥΎϜ٪
٪
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:ΕΎحήΘϘϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

- ٪έΪق٪ΔيδϔϨل٪Δحήل٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪بΠي٪،ΓέϭήπϠا٪ل·٪ΝϭήΨل٪ϡΪعϭ٪ϝΰϨϤل٪ϡΰΘل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪ϡΪعϭ٪ωΎτΘδϤل
.ή تϮΘل٪

ل٪Ϸهل٪لϭΆδϤليϬΘم٪تϭ٪ϩΎΠاΩهم٪ϭمήفϬΘϘم٪بΎلέΪسΔ٪في٪لϭ٪،ϝΰϨϤتμΨيص٪ϭقت٪مΎϨسب٪لάلك٪ب -  ϤΤإتΎ٪ΔفΎض
.ϯήخ٪ΓΩ ΪόΘم٪ΔτθنϷ٪

ضϮ٪٪عϷ٪ϰϠهل،٪ي٪˱ΎπلιήΤ٪عϰϠ٪مήقϭ٪ΔΒاΩهم٪ϭناين،٪بΤيث٪يϮج٪ΪلΪόيΪ٪من٪ل٪ήρΎΨϤلΘ ي٪يϜϤن -  ήόΘي٪ϥ
٪لϭ٪ΎϬحΎϤيϬΘم٪ϭجب.

- μΨتϭ٪ΔيϤسήل٪ΕΎنΎΤΘام٪˱ΔصΎخ٪،ΎϬيϠع٪ϡΩΎϘل٪ΕΎقΎϘΤΘاسΎب٪ήيϜϔΘلϭ٪تهΎليϭΆδϤلب٪لΎτل٪ل  ϤΤت٪ΓήΘϔل٪ϩάيص٪ه
ΜΘته.لاسέΎϬم٪ΔيϤϨΘل٪έΎϤ٪

ήهم٪لϨϬϤي٪ل٪ϡΰΘلϤ ϠόϤين٪بϮΘجيΕΎϬ٪مέΪء٪لϭ٪αέΪϤلϭ٪،ΓέίϮفي٪حϝΎ٪لم٪تϮجΪ٪·تϭ٪ϡΎϤجΎΒتϬم،٪ϭفق٪ضϤي -
.ΓήفϮΘϤل٪ΕΎنيΎϜإم٪بδح٪Δمίلا٪αϭέΪل٪يعίϮتϭ٪مϬابρ٪جيهϮتϭ٪

- ٪ ٪فيϭ٪ϙϮΒδ·نΎθء ϭ٪ΏΎδتϭ٪ ϡΪΨΘس٪نϜϤي٪ ،ΔسέΪϤϠل٪ ΓΰϬΠم٪ ΔμϨم٪ϱ٪ ΪجϮت٪ ٪لϜل٪صف٪في٪حϝΎ٪لم ΔعϮϤΠم
.ΎϬيϠع٪ΔبΎإجϭ٪ΎϬيϠع٪αϭέΪل٪ΔكέΎθϤل٪

- .άاميΘل٪يتΘθت٪ϡΪعϭ٪ينϤϠόϤل٪ΩΎϬج·٪ϡΪόل٪ΎϬيϠع٪ΩΎϤΘاعϭ٪ΓΪحϭ٪ΔμϨم٪ϡΪΨΘس 

- :ΩΪإعϭ ΔΌيϬΘل٪άم٪في٪هϬئΎϨبϷ٪ΎهϮمΪϘي٪ϥ٪ن٪لأهلϜϤي٪يΘل٪ΕΪعΎδϤلϭ٪ΕϮτΨل٪هم٪من٪Ϯهϭ٪،ΔϠحήϤل٪ϩ
ΓΪόل٪ϝϮτت٪Ϊق٪ΔϠحήم٪ΎϬن٪ΔصΎخϭ٪٪ΔمϭΎϘϤل٪لΒϘتϭ٪ήΒμلϭ٪Ρήθل٪من٪ήيΜϜل٪ΝΎΘΤي٪ήم٪Ϯهϭ٪،ήϬش٪من٪ΔόقϮΘϤل

٪:قΒل٪ϷبΎϨء،٪ϭمن٪هم٪لϮϤضϮع٪ΕΎلΘي٪تΝΎΘΤ٪لήτحϭ٪ΎϬمΎϨقΎϬΘθ٪مϬόم
 Εءήإج٪ϩάه٪ΔϔلΎΨم٪ΓέϮτخϭ٪،مϬنήق٪ء٪عنΎϨبϷ٪ϝΰعϭ٪αέΪϤل٪ϕإغا٪ΕΩ٪يΘل٪ΏΎΒسϷ. 

 ϭΩϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ϝΎϤϜΘس٪ΔيϤهϭ٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪ϰϠيح(٪عΤμل٪ϡΎόل٪مهϮϬϔϤيم٪)بϠόΘل٪έ٪،ءΎϨبϷ٪فέΎόم
 .بΎϤ٪يΎδعΪهم٪عϰϠ٪تϮϜين٪لϤامح٪لμΨθي٪ΔلΎϨجΔΤ٪في٪لΒϘΘδϤل

 ΪئϮف٪ ΎϤϬل٪ϥϮϜف٪يϮني٪سϭήΘϜإل٪ ٪لαϭέΪ٪ع٪ήΒلΎπϔء ΔόبΎΘمϭ٪ ٪Ϋته Ϊني٪في٪حϭήΘϜإل٪ جΎنΒي٪٪ΔلϠόΘيم
όيήδل٪ΔبΎΘϜل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨل٪تΜم٪،ϯήخ٪Δس٪٪ΓΪيΪج٪ΕΎϘيΒτمل٪مع٪تΎόΘلث٪عن٪٪سΤΒل٪Δيϔكي٪ϰϠف٪عήόΘل

ΔτδΒϤل٪ΙϮΤΒل٪ΔبΎΘكϭ٪ΕΎمϮϠόϤل. 

 لغ٪لمΎόل٪Δيέϭήضϭ٪،ΔسيΎس٪έϮم٪ΎϬόيϤله٪ج٪ΔΒحΎμϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΕέΎϬϤلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΩΎϔΘس٪ΎϤϠكϭ٪،Ϊ
ϤϠك٪ ،ΔلΎόف٪ ΓέϮμب٪ ΔيϨϘΘل٪ ٪مέΎϬتϬم ΔيϤϨفي٪ت٪ ΔمίϷ٪ ϩάمن٪ه٪ ٪ϷبΎϨء Ύصήف٪ ٪ϷنϬδϔم ϭΪϬم٪ Ύ٪ήΜكϭ٪ήΒك

 .لϬϠΒϘΘδϤم

 ήμϨόϠه٪لϨم٪ΓήيΜء٪كΰج٪ضόب٪في٪بϨΠΘف٪يϮسϭ٪،ήيΜنب٪مΎله٪ج٪ϥϮϜع٪سيτϘلΎني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪٪ϱήθΒل
٪.في٪لϭ٪،Ρήθلϱά٪قΪ٪ي٪ϥϮϜحيΎنΎ˱٪مϤا˱٪لϬم

ϭ٪،ϱϮقΪ٪يϥϮϜ٪مϮ٪˱ΰϔΤيϭ٪˱ΎلϨϜه٪حي·ع٪ΩΪلΒي٪ΔΌلΎδϤعΓΪ٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪بΎلϝΰϨϤ:٪قΪ٪يϭΪΒ٪هϷ٪άمή٪ثΎن -
٪:·يΎΠبيΎ˱٪لΒϘΘل٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪،Δمن٪م٪ΔϠΜإعΩΪ٪تϠك

 ΩΪإع٪ΔيϠϤم٪عΘت٪ϥ٪ΪيϔϤل٪منϭ٪،ΔΒسΎϨم٪ΓءΎمع٪·ض٪ήتϮيΒϤϜل٪ίΎϬΠيح٪لήمϭ٪ΉΩΎه٪ϥΎϜيص٪مμΨيء٪٪تθب
ΔيϤه٪Ρήسب٪مع٪شΎϨϤل٪ϥΎϜϤل٪έΎيΘخ٪ءΎϨبϷ٪ب٪منϠτي٪ϥ΄يق،٪كϮθΘلϭ٪ΔόΘϤل٪من٪ϭΪϬل٪ملϮع٪،Δحήلϭ٪ء

٪ΕΎيϨϘΘل٪ ΔفΎك٪ήفϮت٪ ΔόبΎΘمϭ٪ΔبϮϠτϤل٪ ΓΰϬجϷ٪ήفيϮتϭ٪ ،ΕΎمϮسήلΎب٪ϥΎϜϤل٪يينΰت٪ لΎδϤعϭ٪ΓΪيϠτب٪مϬϨم
ΔعΎΒτϠل٪ϕέϭ٪،ΔόبΎρ٪،ΕΎعΎϤس٪،ϥϮفϭήϜمي((. 
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عΪ٪هΎϨ٪ع٪لϭϮϘضع٪لϮϘع٪ΪلίΎΤمΔ٪لήρϭ٪ΓΪϤيΔϘ٪مΎΘب٪ΔόلαϭέΪ٪ع٪ήΒلϠόΘم٪إلϭήΘϜني:٪يπϔل٪ϥ٪تΘم٪عϠϤيϭ٪Δض -
Ϙل٪ ΔθقΎϨϤل٪ ΔμμΨϤل٪ ΔδϠΠل٪يϬΘϨت٪ϥ٪ϰϠهم٪عήψن٪ΕΎϬجϭ٪ωΎϤδل٪ Δصήϔل٪ ΔحΎت·ϭ٪ ٪ϷبΎϨء، ΔكέΎθϤب٪ΪعϮ

٪:لΎΨصΔ٪بΎΘϤب٪ΔόلαϭέΪ٪بΩΪό٪من٪لϮϘع٪ΪلϔΘϤق٪عϠيΎϬ،٪مΜل
 ωϮΒس٪كل٪ϭ٪ϡϮكل٪ي٪αϭέΪل٪ΔόبΎΘم٪ΕΎعΎس٪ΩΪع. 

 يΒϤϜل(٪αϭέΪل٪ΔόبΎΘفي٪م٪ΎϬمΪΨΘس٪مΘف٪يϮي٪سΘل٪ئلΎسϮل٪ήتϮتف٪سΎϬل .( 

 ٪˱ΎميϮء٪)يΎϨبϷ٪لΒسه٪من٪قέΪم٪تΘي٪ΎϤهل٪لϷ٪ΔόبΎΘئل٪مΎسϭس٪٪αϭέΪل٪Ϊόب٪ϭ٪ءΎϨثعن٪٪س٪ΔόبΎΘϤل٪يقήρ٪عن
 .بϡ٪Ϊό٪عن٪ήρيق٪Ϸسϭ٪ΔϠΌاخέΎΒΘ(؛٪ه٪ϩάلϮسيΔϠ٪بΎلΕά٪تΪϤΘό٪عϰϠ٪سن٪ΒρϭيϷ٪ΔόبΎϨء

 έΎΒΘاخ٪في٪ΡΎΠϨل٪Ϊόب٪ϭ٪ΔϠمΎك٪ΓΪحϭ٪ϡΎϤت·٪Ϊόب٪ΕΰϔΤϤلΕ.٪
άه٪ΔبϮόص٪ϙέΩ·٪Ϯه٪ΔبήΠΘل٪ϩάمن٪ه٪ϰلϭϷ٪ϡΎيϷ٪في٪έϮمϷ٪هم٪من٪ϥ٪ϰل·٪ϩΎΒΘان٪بΠن٪يϜلϭ٪ΎϨنϭ٪،ϝϮΤΘل٪

ϬيϬΘΌم٪ل٪άϬلϝϮΤΘ،٪لن٪نϯή٪تϮΤا˱٪فΎόا˱٪بين٪ليϭ٪ΔϠضΎΤهϭ٪،ΎبΎلΎΘلي٪ف΄ϱ٪خΓϮτ٪بδيΔτ٪من٪قΒل٪Ϸهل٪لΎδϤع٪ΓΪبΎϨئϬم٪ϭت
ϨبϷ٪لΒض٪من٪قπم٪ϰϠع٪Ϯلϭ٪ΔبΎΠΘس٪ϱϭل٪تυ٪به،٪في٪ϥΎϬΘδب٪ا٪يδϜم٪Ϯه٪ϝΰϨϤل٪م٪فيϬسϭέΩ٪ΔόبΎΘϤء٪لΎ٪فϭήψل٪كϠ

ΔئيΎΜΘاس.٪

 قΎئ ΔϤلήϤجع:
:Δبيήόل جعήϤل :˱اϭأ 
٪اساميΔ،٪غΓΰ.٪(.٪٪έϭΩلτΨΘيط٪اسήΘتيΠي٪في٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ،٪)έسΎلΔ٪مΎجΘδيή٪غيή٪مΓέϮθϨ(،٪لΎΠم2013ΔόبϮ٪حϠيΔϤ،٪عΰيΓΰ٪سϬيل٪)

ήبΪϤح٪،ΪϤح(٪2002هيم٪ήϜϔل٪έΩ٪:ήμم٪،ΓήهΎϘل٪،ϰلϭϷ٪ΔόΒτل٪،Νاόلϭ٪ΏΎΒسϷ٪:ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪.)٪٪٪.بيήόل٪

ف٪ϷسΎسيΔ٪في٪(.٪ثή٪تΒτيق٪سήΘتيΠي٪ΔلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ع٪ϰϠلμΤΘيل٪لέΪسي٪في٪م٪ΓΩΎلήيΎضيΕΎ٪في٪لϷ2018Ϯϔμخαή،٪يϮسف٪)
ϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔϤصΎόل٪ΔψفΎΤمجم٪،ΔبيήΘل٪ϡϮϠόل٪ΕΎسέΩ٪ΔϠΠم٪،ΕΎضيΎيήل٪ΕΎϤϠόمϭ٪45يω٪،4٪ι٪ι٪،70-٪80.٪

(٪ΔΨليϭί٪عهϭΪΒم٪،ϱϭΎρϮρϭ٪،ΓΪيϮج٪،ΪϤحΎ2018بϱΰتي٪ϱΰكήϤسين،٪بέΪϤΘϤل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪άتامي٪ϯΪل٪لΒϘΘδϤل٪قϠق٪.)٪٪،ΔيΎΠبϭ٪ϭίϭ
(٪ήئΰΠل٪ΔόمΎ2ج٪ήئΰΠل٪)-٪ج.ήئΰΠل٪ϭίϭ٪ϱΰتي٪ΔόمΎ٪

Βع٪ϡΎϬين،٪سδح(٪هΪ2013ϬمΎϬء٪مϮم٪في٪ضϬسέΪم٪ΎϬل٪νήόΘي٪تΘل٪ΕΎمίϷ٪ΔϬجϮفي٪م٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪ϱήيΪم٪έϭΩ٪.)٪،ΔيέΩإ٪م
(٪،ΔنيΎδإن٪ΙϮΤΒϠلي٪لΎيΩ٪ΔϠΠ60مι٪ι٪،)1-35.٪

(٪ήπف٪خΎϔشي،٪عήϘلϭ٪،ينδي٪حϠع٪،ΔيέϮ2017ح٪ΔϨيΪϤلΎب٪ΔΒيρ٪ΔόمΎفي٪ج٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔيϤيΩΎكϷ٪ΕΎمΪΨل٪ΓέΩ·٪.)ل٪ΔϠΠϤل٪،ΓέϮϨϤ
2ω٪،1٪ι٪ι٪٪،207-٪252٪لϭΪليΔ٪لέΪϠس٪ΕΎلήΘبϮيϭ٪ΔلδϔϨيΔ،٪مج

(٪Ϊسي٪ΪϤح٪،αΎبέΩ2012ϮϠόل٪ΔϠΠم٪،ΔيΤδم٪ΔسέΩ٪:ΓΪج٪ΔϨيΪفي٪م٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ΓέΎϬمن٪م٪αέΪϤل٪ϱήيΪن٪مϜϤت٪ϯΪم٪.)٪،ΔفΎϘΜلϭ٪ϡ
12(2٪،)39-40Ύج٪،.ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ϡϮϠόϠل٪ϥΩϮδل٪Δόم٪

ήيϨبغي،٪مήل(٪ΪϤΤم٪Γ2019(έΪμϤل٪ΔحϮΘϔم٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϡΪΨΘس٪.)MOOCSل٪ΕΎϤϠόϤل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪في٪)٪ΔϨيΪفي٪م٪ϡϮϠό
.ΔيΩϮόδل٪،يمϠόΘل٪Γέίϭ٪،ΓΪج٪ΔψفΎΤϤيم٪بϠόΘϠل٪ΔمΎόل٪ΓέΩا٪،ϱϮبήΘل٪فήإش٪ΓέΩ·٪،ΓΪج٪

(٪Ϊيΰم٪ΔθيΎع٪،ϱΪشيήل2019Ύني٪جϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪يفυϮت٪ΔجέΩ٪.)يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪ήψن٪ΔϬجϭ٪يت٪منϮϜل٪Δόم-٪ϠόΘل٪Γέίϭ.يم٪

(٪ΪϤΤم٪ΓΩϮع٪ΪلΎخ٪،ϥϮبΰل2020ΎΜل٪ϝϭϷ٪فμل٪ΔΒϠρ٪يلμΤفي٪ت٪ήشΎΒϤل٪يمϠόΘلΎب٪˱ΎΘنέΎϘم٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϠعΎف٪.)٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΓΩΎفي٪م٪ϱϮن
٪.4ω٪،13٪ι٪ι٪،201-٪220في٪٪،ϥΩέϷل٪ΔϠΠϤلήόبيΔ٪لήΘϠبي٪ΔلϮϨعيΔ،٪مج٪

(٪ϝبن٪ها٪ΪϤت٪حϨب٪ΓΪϤح٪،ΔيΪόδل2012ίϷ٪مل٪معΎόΘل٪في٪ΔيϨϔلϭ٪ΔيέΩإ٪ΕέΎϬϤϠل٪αέΪϤل٪ϱήيΪم٪ϙاΘم٪ϯΪم٪.)٪في٪ΔسيέΪϤل٪ΕΎم
٪،ΔيϮبήΘل٪ΔϠΠل٪،ϥΎϤع٪ϝΎϤش٪ΔيϨρΎΒل٪ΔϘτϨϤسي٪بΎسϷ٪يمϠόΘل٪αέΪ254-200(،102)26م٪ΔόمΎيت.،٪جϮϜل٪،يتϮϜل٪
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(٪Ρصا٪،ϥΎهήθل2014όΘل٪.)٪بعήل٪ήϤتΆϤل٪ϰل·٪ΔمΪϘم٪ΔسέΩ٪،ωΪإبϭ٪ήيϮτΘل٪ϮΤبي:٪نήόل٪نρϮل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪ΡϮΘϔϤل٪يمϠ
.ϡϮϠόلϭ٪ΔفΎϘΜلϭ٪ΔبيήΘϠل٪Δبيήόل٪ΔϤψϨϤل٪،بيήόل٪نρϮل٪ي٪فيϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪لين٪عنϮΌδϤل٪ءέίϮϠل٪ήθع٪

٪ΩϮόδيΔ.،٪م٪ΔΒΘϜلΒόي٪،ϥΎϜلϭήΘ2ني٪ϭلϠόΘم٪عن٪بΪό.٪تήجϭ٪ΔϤليΪ٪شρ٪،ΓΩΎΤ(.٪لϮϨϜΘلϮجيϭ٪ΎلϠόΘيم٪إلϮρ2010Ϝني،٪بيΘس٪)

(٪ϱίϮم٪فδمي٪،ϡΰόل2017ω٪،ήμم٪،ΔيϮبήΘل٪ΔϠΠϤل٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪ΡϮΘϔϤل٪مϠόΘل٪في٪ΔعيϮϨل٪ΓΩϮΠل٪ϥΎϤض٪.)ي٪47.ήيΎϨ٪

έΩسΔ٪مέΎϘنΔ٪عن٪٪سبϭ٪ΪόلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪٪(.٪خΎμئص٪ϭهΪف٪لϠόΘيم٪عن2019عϤيΓή،٪جϮيήρϭ٪،ΓΪشϥϮ،٪عϭ٪،ϥΎϤΜعϠيϥΎ،٪عϠي٪)
ω٪،ΔنيΎδإن٪ΕΎسέΪلϭ٪ΏΩ϶ل٪Δبيήόل٪ΔϠΠϤل٪،Δبيήόل٪ϝϭΪل٪ضόب٪ΏέΎΠ6ت٪ι٪ι٪،285-٪298.٪

٪2019Ωلامي،٪غϥΎδ٪قΎسم،٪ϭلόيϱϭΎδ،٪خΎلΪ٪عΪΒه٪) :ϥΩέϷ٪ϰلϭϷ٪ΔόΒτل٪ ،ΕΎϘيΒτΘلϭ٪سسϷ٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ .)٪ήθϨϠل٪ΔيΠϬϨϤل٪έ
٪ίϮΘيع.ϭل

(٪ΪϤΤين٪مΪل٪ϡΎδح٪،ϥίΎا2014مϭ٪مϠόل٪έΩ٪،يخθل٪ήϔك٪،ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰخل٪·لΪم٪ΔبيήΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪.).يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ϥΎϤي٪

يΰ٪لϠϤك٪ع٪ΪΒلΰόفي٪بήنΎمج٪لϠόΘيم٪عن٪بع٪بΎΠمEMES٪٪Δό(.٪تϮϘيم٪ϭقع٪سϡΪΨΘ٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني2018٪لϱΩΎϤΤϤ،٪غΪيή٪عϠي٪)
ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠم٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎΠس٪بϔϨل٪مϠعϭ٪ΔبيήΘل٪مδلب٪قΎτل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪٪ϡϮϠόϠل٪ΔسيΎسϷ

٪ω٪،ΔنيΎδإنϭ٪ΔيϮبήΘل39٪ι٪ι٪،177-٪196.٪

(٪ήبΎج٪ΰيΰόل٪ΪΒع٪،ΪϤΤ2015مϔϤل٪ϥΩϮδل٪ΔόمΎج٪ΔΒΘϜم٪ΔبήΠت٪:Ϊόسين٪عن٪بέΪϠل٪ΔيΒΘϜϤل٪ΕΎمΪΨل٪.)ل٪ΔنΎم٪ΔحϮΘ٪ϥΩϮδل٪ΔόمΎج٪،ΕΎΒΘϜϤ
٪.ϥΩϮδل٪،ϡϮρήΨل٪،ΔحϮΘϔϤل٪

٪(٪ήبΎج٪ΪϤΤم٪،ΩϮϤΤ2020م٪ω٪،ΔيϮبήΘل٪ΔϠΠϤل٪.ΪΠΘδϤل٪ΎنϭέϮء٪كΎبϭ٪ΕΎليΎϜش٪في٪حل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪.)47.ήيΎϨي٪٪،٪

(٪ΩϮϤΤم٪ΪϤΤم٪،ϕϮΘό2015مϔΘδم٪αϭέΩ(٪ΓέΎϤόل٪في٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ιήفϭ٪ΕΎنيΎϜم٪فΎθϜΘس٪.)ΔيϤلΎόل٪ΏέΎΠΘل٪من٪ΓΩΎ٪،ΔسΪϨϬل٪ΔيϠك٪،)
.ήμم٪،ΎيϨϤل٪ΔόمΎج٪

٪Δ٪في٪لϕήό.(.٪تϤμيم٪مϮقع٪لϭήΘϜني٪تϠόيϤي٪تΎϔعϠي٪ل٪ΔΒϠτلήϤح٪ΔϠإعΩΪي2019نΎجي،٪حΪϤ٪نΎجي٪عϠي،٪ϭيϮسف،٪يϮسف٪مϕΎΘθ٪لτيف)
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 م لήقϤي ϭعاقΘه بΰόΘيΰ تϠόم˲ م ΕέΎϬإن ΝΎΘلϠغϱϮلϠόΘي

έϮΘكΪل/ ϱΩΎيί ΪϤي بن أحϠبن ع ΪϤΤم 

  ΓέΩلϠόΘيم بΎΤϤيل عδي Γέίϭ- ·ήلϠόΘيم   

 mz@hotmail.com111mz 

 مΪخل لέΪسΔ: -أϭا˱ 

:ΔمΪϘϤل 

ϰϘل٪ϱάل٪ήمϷ٪،ΕΎغϠل٪ήئΎمن٪س٪Ύهήعن٪غي٪ΎهΰيϤئص٪تΎμΨب٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΩήϔϨا٪ت٪ϰϠاله٪عψيث٪بΪΤل٪ϩΎΠت
٪ΔغϠل٪Δسامϭ٪ΔΤμي٪لϘيϘΤل٪ήشΆϤل٪Ϯه٪ΪيΠل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪حΒص٪حيث٪،ΔغϠل٪ϩάيم٪هϠόتϭ٪م Ϡόفي٪تϭ٪،ΎϬتέΎϬم٪ΏΎδΘك

ق٪ΕϮϨاتϝΎμ٪٪(٪إن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮنه٪لغΎيΔ٪من٪έΩس٪ΔلϠغ٪ΔلήόبيΔ،٪ك٪ΎϤنه٪همϭ2000من٪ه٪άلϠτϨϤق٪عΪ ٪يϮنس٪)
٪.ϭله٪لϷ٪έϭΪكήΒ٪في٪تيδيή٪عϠϤي٪ΔلϜϔΘيϭ٪ήلΒόΘيήإنΎδني،٪

Βح٪لΰم˱Ύ٪عϭ٪ϰϠب٪ΎϤنΎϨ٪في٪عΎلم٪قΪ٪سيΕήτ٪فيه٪تϨϘيϭ٪ΕΎث٪ΓέϮاتΎμاΕ٪عϰϠ٪كΎف٪ΔلΎτϘعϭ٪ΕΎلΎΠϤاΕ،٪ف٪ΪϘص
ج˱Ύ٪ضϤن٪نΎΘجيΔ٪مέΪلΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيϤيΔ٪مΎδيΓή٪ه٪ϩάلϭ٪ΓέϮΜه٪άلΘغييϭ٪،ήل٪άضϰΤ٪تϠόيم٪لϠغϭ٪ΔكΏΎδΘ٪مέΎϬت٪ΎϬإ
ك٪ΏΎδΘلϮϠόϤم٪ΕΎتΒτيϭ٪ΕΎϘبήمΠيΕΎ٪تΘيح٪لϠόΘϤϠم٪لμΤΘيل٪لϤϠόي٪ب΄ي٪ήδلΒδل٪ϭقل٪لΩϮϬΠ،٪كΎϤ٪تΰيΪ٪من٪قΎبϠيΘه٪في٪

٪.ϭلέΎόϤف٪من٪خاϝ٪مϮψϨمΔ٪تϠόيϤيΔ٪مΎϜΘمΔϠ٪تήόف٪بΎلϠόΘيم٪لήقϤي

يϤϜن٪في٪·تϥΎϘ٪مΪ٪ΕέΎϬهΎϤ:٪مήόفي٪ϭϭيΜϤل٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪لϠϤόϠي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪قيΔϤ٪ا٪مΜيل٪لΎϬ؛٪كϮنه٪يΜϤل٪جΎنΒين٪ح
٪تήبϭ٪ϱϮيϤϜن٪في٪تغيي٪ήلϭ٪ϙϮϠδكΏΎδΘ٪م٪ΕέΎϬلΤيϭ٪،ΓΎتϤϨي :ήآخϭ٪ ٪لΎΤف٪ΰلϠغϭ٪Δلϭ٪ΏΎδΤم٪ΕέΎϬلΤΒث، Δ

٪ΪكΆتϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪ϡΎم٪ΔيϤيϠόΘل٪ιήϔل٪ΓΪعΎسيع٪قϮت٪ϰϠع٪ϡϮϘت٪ΔيϘيϘح٪ΔيϠϤه٪عϠϤΠفي٪م٪ϮϬم،٪فϠόΘϠم٪في٪نيل٪علϬΘيϘح٪ϰϠ
٪(.Ϥ2017يΔ٪غيή٪مϘيϭ٪ΓΪصϮا˱٪·لϰ٪مήΨجΕΎ٪تϠόيϤيΔ٪عΎلي٪ΔلΓΩϮΠ٪)لϡΰό،٪فιή٪تϠόي

ϭ٪فϭήψل٪فϠΘΨفي٪م٪ΔنϭήϤل٪ΏΎδΘكϭ٪ΕΎجΎيΘاح٪ΔيΒϠΘي٪لϤقήل٪ήغيΘل٪ϮΤه٪نΠΘلم٪يΎόل٪ϥ٪ΎϤبϭ٪ΪϘ؛٪فωΎضϭϷ
ϮΤيث٪نΜΤل٪يόδل٪έΎρ·٪لك٪فيΫϭ٪،ΕΎيΪΤΘل٪ϩάه٪ΔϬجϮم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔمϮψϨϤل٪من٪ήام٪جبϮΘس٪ع٪يقϘΤت٪ϯϮΘδم٪ϰϠ
ήقϤي٪ΔلΠيϭ٪،ΓΪلΘي٪مϜϤن٪من٪لΎϔϜء٪ΓلϠόΘيϤيΔ٪في٪υل٪ل٪ΕΎόϠτΘلΒϜيΓή٪من٪لϤϠόΘϤين٪ϭلϤϠόϤين٪نϮΤ٪خϠق٪ف٪ιήلϠόΘم٪ل

٪قέ˱ΩΎ٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيϭ٪ΕΎتυϮيϭ٪،ΎϬϔمΎϤ˱ϠόΘ٪يϠΘϤك٪ Ύ˱يϤقέϭ٪Ύ˱يήμع٪ΎϤ˱Ϡόب٪مϠτΘح٪-تϷ٪قل٪فيϝϮ-٪م٪ΪΤل٪ΕέΎϬ
όΘل٪في٪ϰنΩϷ٪،يϠع(٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΕΎيϨϘΘل٪ϩάمل٪مع٪هΎ2011.)٪

٪ΎϨن٪ا·٪،ΔيϤقήل٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΕΎيϨϘيف٪تυϮت٪ωϮغم٪من٪شيήل٪ϰϠعϭ٪،قΒس٪Ύم٪ϰϠع٪Ύδ˱ت΄سيϭم٪ϰل·٪ΔجΎΤب٪ΎϨلίΎ
ϭ٪عمΪل٪ άϬب٪ΓήيΪج٪Δلغ٪ΎϬنϭ٪ΎϤيم،٪اسيϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪ άفق٪هϭ٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόت٪ϥΪعيم٪ميΪتάه٪٪ΔيϤϨΘيف؛٪لυϮΘل
Ϩل٪ήيϮτΘلϭ٪،ήغييΘلϭ٪،ΔثΪΤل٪لكάين٪بήيΎδم٪،ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ΔصΎΨبϭ٪،ΔسيΎسϷ٪ΎϬتέΎϬم٪ΔيϠϤόϠي٪لϔيϜلϭ٪عيϮ

.ΔيϤيϠόΘل٪

٪
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٪
:ΔسέΪل ΔϠϜθم 

μϨعϭ٪ΔيϮحي٪Γέϭήبي٪ضΎΘϜلϭ٪يϬϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪:٪في٪ΔϠΜϤΘϤل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ήΒΘόم٪من٪تϬم٪ή
όقع٪تϭ٪ϥ٪ا·٪ΕέΎϬϤل٪ϩάϬل٪ΔيϤهϷ٪ϩάغم٪من٪هήل٪ϰϠعϭ٪،تيΎيΤلϭ٪سيέΪل٪ΡΎΠϨلϭ٪ϕϮϔΘل٪ήصΎϨفي٪ع٪ϰϠΠΘي٪ΎϬيϤيϠ

άهϭ٪،ΔبϮΘϜم٪ϭ٪ΔقϮτϨم٪ΔϤيϠس٪Δلغ٪ΝΎΘفي٪·ن٪ΓΩϭΪΤϤل٪مϬتέΪق٪ϰϠس٪عϜόϨيϭ٪،Ώاτل٪نيهΎόف٪يόض٪ΓέϮته٪٪صΪك٪Ύم
٪ ٪في(ϭ٪،)2016لάόيϘي،(ϭ٪،)2014لϬϔي2013،ΪلέΪسΕΎ،٪كέΪسϭέΩ(٪Δيش، ΎϬόيϤكت٪جήΘش٪Ϊق٪ ΎϬن٪ ΎϤك٪،)٪٪ΎϬΜح

Ϥل٪صيلϮت٪ϰϠل٪عϤόي٪تΘل٪ΔيϤيϠόΘل٪ϕήτلϭ٪ليبΎسϷ٪ϡΪΨΘس٪Γέϭήض٪ϰل·٪ΎϬتΎصيϮت٪ΎيΎϨفي٪ث٪ΎϬتϮعΩϭ٪ήδب΄ي٪Δفήό
.ΩϮϬΠل٪قلϭ٪لΒδل٪

(٪ϩήي٪ΎϤي٪كϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ·٪حيثϭGaballo, 2019ΎيΠتيήΘاسϭ٪ΕϭΩϷ٪هم٪لϜθي٪)٪؛ΓήصΎόϤل٪Εف٪ϡΰϠΘس٪ΪϘ
٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎنΎϜيف٪·مυϮت٪ϝيم،٪من٪خاϠόΘل٪هجΎϨم٪ΔϨϤقέ٪ϮΤه٪نΠΘي٪Ύ˱يϤقέ٪˱اϮΤت٪ήيΎδن٪ϥ٪ήامϭ٪ΔيϠϤόل٪عمΪل٪ϝΎμات

٪ ΔϬجϮمϭ٪ ،ωέΎδΘϤل٪فيήόϤل٪ ϡΪϘΘϠل٪ ΔΒكϮم٪ϝϮΤΘل٪ άي΄تي٪هϭ٪ ،ΔيϤيϠόΘل-Ύπ˱ي-٪ ٪ϭ٪ΕΎيΪΤΘϠل٪ΎϬب٪ήϤي٪تΘل٪ΕΎمίϷ
Ϸ٪ ،ΏϮόθلف٪ΕΎيϨϘΘل٪يعϮτت٪ΎϬم٪فيΘي٪،ΔΒسΎϨم٪ΔيϠعΎϔت٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌبي٪ήفيϮي٪تπΘϘيϭ٪عيΪΘδي٪ϱάل٪ήم٪ΕΎيΠمήب٪ ΝΎΘن·٪ ي

Ϯء٪مΎ٪سΒق٪ضϭتΒτيέ٪ΕΎϘقϤيΔ٪تϬδم٪في٪تδΤين٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيέϭ٪،Δفع٪ل٪ϯϮΘδϤلϠغ٪ϱϮإنΎΘجي٪ل٪ϯΪلτاϭ٪.Ώفي٪
٪:تΕέϮϠΒ٪م٪ΔϠϜθلέΪسΔ٪في٪ل٪ϝΆδلήئيس٪لΎΘلي

 مΎ عاق ΔلϠόΘيم لήقϤي بΰόΘيΰ تϠόم م ΕέΎϬإن ΝΎΘلϠغϱϮ؟           

:ΔليΎΘل٪Δعيήϔل٪Εا΅ΎδΘل٪هϨم٪ωήϔΘيϭ٪

: ΔسέΪل Εا΅Ύδت 
٪مέΩ٪Ύج٪ΔلϮعي٪بϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪لϯΪ٪مϤϠόي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ؟ .1
2. ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪مϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬس·٪ϯΪم٪Ύ؟م٪
٪مΎ٪تΪΤيΕΎ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪تϠόيم٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ؟ .3

 :ΔسέΪل فΪأه 
 لϮقϮف٪عέΩ٪ϰϠجϭ٪Δعي٪مϤϠόي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪في٪لήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ٪بϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي. .1

2. .ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪م Ϡόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬضيح٪·سϮت 

3. ήل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ΕΎيΪΤت٪ϰϠء٪عϮπل٪ءΎϘل·.Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόي٪في٪تϤق٪
ΔسέΪل ΔيϤأه: 

٪ϯϭΪج٪ϝϮح٪ΎϬيϠل٪عμΤΘϤل٪ئجΎΘϨل٪ϝمن٪خا٪ΕΎمϮϠόϤل٪ήفيϮفي٪ت٪ΓΪعΎδϤل٪في٪ΔسέΪل٪ΔيϤه٪ίήΒيم٪تتϠόΘل٪يقΒτ
ϭ٪Ωفϭ٪،ϝΎ ό·مΎϜنيΔ٪تΰόيΰ٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم٪  ϮΠم٪م Ϡόت٪ΙΪي٪إحϤقήلس٪٪ΔيϤقέ٪ΕΎϘيΒτتϭ٪مجήمن٪ب٪ϩήفϮي٪ΎϤيف٪سب٪

ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪م Ϡόت.٪

ΔسέΪل ΩϭΪح: 

٪ΕέΎϬإنΝΎΘ٪مل٪ΩϭΪΤلϮϤضϮعيΔ:٪تήμΘϘ٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪عϰϠ٪ت٪ϝϭΎϨلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪·έΎρ٪عاقΘه٪بΰόΘيΰ٪تϠό م٪
ϱϮغϠل.٪

٪ϡΎόϠني٪لΎΜل٪سيέΪل٪لμϔل٪ϝخا٪ΓήΘϔل٪تϠϤش٪:ΔنيΎمΰل٪ΩϭΪΤل1441هـ٪

٪.ΘϜب٪لϠόΘيم٪بΎلϙήΒم٪٪-ΎΤϤفΔψ٪مΎΤيل٪عδيήل٪ΩϭΪΤلΎϜϤني٪ΓέΩ·٪:ΔلϠόΘيم٪ب
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ϙήΒلΎيم٪بϠόΘل٪بΘϜϤين٪لόبΎΘل٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يϤϠόيع٪مϤج٪:ΔيήθΒل٪ΩϭΪΤل-٪٪٪يمϠόΘل٪ΓέΩ·
ήيδيل٪عΎΤم٪ΔψفΎΤϤب.ΔسέΪل٪ΕΎΤϠτμم:٪

٪:لϠόΘيم لήقϤي

Ϙم٪ϯϮΘΤيم٪مΪϘنه:٪ت٪Ύ˱ئيήي٪·جϤقήل٪يمϠόΘلΎب٪ΪμϘيήΒع٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪في٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪έή٪٪ΔيϨغ٪ΔيϠعΎϔت٪ΔΌبي
ϤϠح٪لϤδي٪تΘلϭ٪،نتήΘانϭ٪ϝΎμات٪ئلΎسϭ٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮلΎط٪بθϨل٪علΎϔΘلΎم٪بϠόΘ

ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬϤه٪لϤϠόت٪ΰيΰόتϭ٪عمΩ٪فΪϬ؛٪بΔΌيΒل٪ϩάفي٪ه.٪

ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم:٪

٪ϰصل٪·لϮΘل٪تم٪ΕέΎϬϤط٪بΒتήϤل٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪Ώاτل٪˱ΔبΎΘكϭ٪Ύ˱ثΪΤت٪ϱϮغϠل٪ءΩϷ٪:ΎϬن٪Ύ˱ئيήج·٪ΎϬب٪ΪμϘيϭ
ϩΩΎϤΘعϭ٪ΎϬϨسب٪مΎϨϤل.٪

٪

Ύ˱نيΎث- :ΔϘبΎδل ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإ 
-:ϱήψϨل έΎρإ 

ϱϮغϠل ΝΎΘإن ΕέΎϬم ϡϮϬϔم: 
لϤΘΠϤع،٪غ٪ϱϮن٪:ΎϬل٪ΕέΎϬϤلΘي٪تϥϮϜΘ٪لϯΪ٪كل٪فΩή٪من٪فΩή٪(٪م٪ΕέΎϬإن٪ΝΎΘل2003Ϡتήόف٪ثΎϨء٪حδن٪)

ΔيϮغϠل٪ ٪من٪ϷخΎτء ΔليΎخ٪ ΔϤيϠس٪ ΔغϠب٪ ΔبΎΘكϭ٪ Ύ˱ΜيΪته٪حήΒخϭ٪ ϩήعΎθمϭ٪ ϩέΎϜف٪عن٪ήيΒόΘل٪من٪ ٪بΎلΪقϭ٪ΔتϨϜϤه ٪ϭتδΘم ،
ΓΩϮΠلϭ.٪

Ϸصϭ٪ϝϮلϮϘعΎ٪Ϊبي˱ϭ٪Ύفق٪(٪نΩϷ٪:ΎϬء٪لϠغϱϮ٪صϮتي˱Ύ٪كϡ٪ϥΎ٪كϭ2013ΘيΪμϘ٪ب٪ΕέΎϬϤإن٪ΝΎΘلϠغϱϮ٪عΪϨ٪عϠي٪)
٪.لϔΘϤق٪عϠيΎϬ٪مع٪مήعΓΎ٪ن٪ωϮلΒϘΘδϤل،٪ϭم٪ϩϮΘδلϠϘόي٪ϭلϠغϭ٪،ϱϮحΎجΎته٪ϭهΎϤΘمΎته٪ϭميϮله

ϱϮغϠل ΝΎΘإن ΕέΎϬم: 

ϤيϠόت٪ Ϊόيϭ٪ ٪ϭلϤΘΠϤع، Ωήϔل٪ ΓΎفي٪حي٪ Δόفيέ٪ ΔلΰϨم٪ )ΔبΎΘϜلϭ٪ΙΪΤΘل(٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ ΎϨكέ٪لΘΤي٪ΏΎδΘكϭ٪ ΎϤϬ
٪هم٪Ϊح٪ΎϤϬتέΎϬم٪ιήΤي٪تΘلϭ٪،Δبيήόل٪ΕΎόϤΘΠϤل٪في٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόمن٪ت٪ΕΎيΎلغϭ٪νήغϷبا٪شك٪٪سϭس٪٪ϥ

لήϤحل٪ل٪،ΔϔϠΘΨϤتϡϮϘ٪بϮτΘيή٪تϠόيم٪ϭتϠό م٪لغΎϬΘ٪تϮτي˱ή٪يϤΠع٪بين٪ϷصΎلϭ٪ΔلΎόϤصΓή؛٪إكΏΎδ٪مέΎϬتΎϬ٪لτϠاΏ٪في٪
ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ΕέΎϬϤل٪ϩάه٪αέ٪ϰϠي΄تي٪عϭ. ٪

Θخ٪ΪقϭΪقϭ٪،ΎϬϨم٪νήلغϭ٪ΓέΎϬϤل٪ΔόيΒτل٪Ύ˱Ϙفϭ٪؛ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬيف٪مϨμفي٪ت٪ΕΎبيΩϷ٪تϔϠ٪٪ΪيΪΤن٪تϜم
٪م٪ΕέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغϱϮ٪في٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪فيΎϤ٪يϠي:

Ϯا˱٪جΪيΓΪ٪لΎπϘϠيΎ٪مϮضωϮ٪م٪ΕέΎϬل٪ΙΪΤΘلΎϨϤسΔΒ٪لϠόΘϤϠم٪ϭتΜϤΘل٪في:٪يϷ٪έΎΘΨف٪έΎϜلΎϨϤسΔΒ٪لΙΪΤΘϠ،٪يϡΪϘ٪حϠ٪-أϭا˱ 
Θلف٪ΔيϮغϠل٪ليبΎسϷ٪ϡΪΨΘδه،٪يΜيΪفي٪ح٪ϰΤμϔل٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ϡΰϠي٪،ΔϤيϠس٪ΔغϠب٪ΙΪحϷ٪فμي٪،ΙΪΤ٪،ΙΪΤΘل٪ءΎϨث٪ي

Ϝل٪قτϨي٪،ϰϨόϤل٪سبΎϨي٪ΎϤب٪ΕϮμل٪ΕΎϘΒρ٪في٪ωϮϨي٪،ΎϤ˱يϠس٪Ύ˱مΪΨΘس٪لϤΠل٪بط٪بينήل٪ΕϭΩ٪ϡΪΨΘδي.ΎϤ˱يϠس٪Ύ˱Ϙτن٪ΕΎϤϠ٪

Ύ˴نيΎث-٪ϠόΘϤϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔبΎΘϜل٪ΕέΎϬم٪ΔبΎΘϜل٪ωϮضϮن٪مϤπي٪،ΔبΎΘϜل٪ءΎϨث٪في٪ΎϬδϠδتϭ٪έΎϜفϷ٪بطήعي٪تήل٪في:٪يΜϤΘتϭ٪م
٪سΎسيϭ٪ΔثΎنϮيΔ،٪يδΤن٪انϝΎϘΘ٪من٪لΪϘϤمΔ٪·ل٪ϰلνήό٪ثم٪·ل٪ϰلΎΨتΔϤ،٪ي٪ϡΰϠلϠغ٪Δلήόبي٪ΔلϰΤμϔ٪في٪ثΎϨء٪ έ˱ΎϜف

ϭ٪Δفق٪مΎ٪تϤϠόه٪في٪ثΎϨء٪لΎΘϜبΔ،٪يϡΪΨΘδ٪عام٪ΕΎلΎΘϜبΔ،٪يυϮف٪ϷسΎليب٪لϠغϮيΔ٪في٪ثΎϨء٪لΎΘϜبΔ،٪يΒτق٪لϮϘع٪ΪلϮΤϨي
.ΎΤ˱يΤص٪Ύ˱مΪΨΘس٪قيمήΘل       ٪
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٪:م ϡϮϬϔلϠόΘيم لήقϤي

٪.Ϡمنه:٪سϝΎϤόΘ٪هΩΎف٪ϭمψϨم٪لψϨϠم٪الϭήΘϜني٪ϭ٪ΔلΎΤسΏϮ٪في٪Ωعم٪عϠϤي٪ΔلAllen (2003) όΘ يήόفه

ل٪ϰلϠόΘϤم٪بϜθل٪·لΓΩΪόΘϤ٪ع٪ϰϠلΒϤϜيϮتϭ٪ήشΎϜΒته٪٪ϭيΪμϘ٪بΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪تΪϘيم٪مϯϮΘΤ٪تϠόيϤي٪لϭήΘϜني٪ع٪ήΒلϮسΎئط
ΔϨمΰΘم٪ΓέϮμلك٪بΫ٪ϥΎء٪كϮنه٪سήق٪معϭ٪مϠόϤل٪معϭ٪ϯϮΘΤϤل٪άط٪مع٪هθϨل٪علΎϔΘل٪ΔنيΎϜيح٪له٪·مΘي٪٪،ΔϨمΰΘم٪ήغي٪ϭ

Γέ٪ه٪άلϠόΘم٪·Ω٪فπا˱٪عن٪·مΎϜنيϭ٪‘Δكάلك٪·مΎϜنيΔ٪ه٪άلϠόΘم٪في٪لϮقت٪ϭلϭ٪ϥΎϜϤبΎلήδع٪ΔلΘي٪تΎϨسب٪ϭήυفه٪ϭقέΪته
٪،ϥϮΘيί(٪ئطΎسϮل٪كϠت٪ϝمن٪خا٪Ύπ˱ي2005.)٪

٪:مϮϜن٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي
ΠδϨم؛٪ليϘΤΘق٪تΜϤΘل٪مϮϜن٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪لΎϨόص٪ήلΘي٪يΒϨغي٪ϥ٪تΎϜΘمل٪έϭΩهΎ٪مع٪ب٪ΎϬπόلόΒض٪بϜθل٪م

٪:ϮϜϤن٪ΕΎآتيΔمن٪خاϝ٪ه٪άلΎϜΘمل٪ϷهΪف٪لήϤجΓϮ٪من٪ه٪άلϠόΘيم،٪ϭلΘي٪يϜϤن٪·يίΎΠهΎ٪في٪ل

 ٪Ώاτل(٪يϤيϠόΘل٪ϥϮϜϤلس٪٪ΓάتΎسϷس٪٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤلس٪٪ϥϮيέΩسإ٪٪ϥϮليΎϤسل٪٪ΔΒΘϜϤلس٪٪ملΎόϤسل٪٪ΰكήم
٪ΙΎΤبϷس٪)ΕέΎΒΘاخ٪

 ٪نتήΘإن٪ΕΎμϨمϭ٪قعϮم(٪مπيϭ٪جيϮلϮϨϜΘل٪ϥϮϜϤلس٪٪ΔيμΨθل٪سيبϮΤلس٪٪ΔϜΒθسل٪ϮϜϤل)يϤقήل٪يϤيϠόΘل٪ϥ٪
 ϱέΩإ٪ϥϮϜϤل٪٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪فΪه(٪ل٪منϜθΘيϭي٪٪سϤقήل٪يمϠόΘل٪ΔϔδϠيم٪٪سفϠόΘل٪مجήبϭ٪ΕΎنίϮمϭ٪طτخ

سΎليب٪لήقΎبΔ٪٪سسήΘتيΠيϷϭ٪ΕΎهΪف٪لϮτيϭ٪ΔϠلμϘيϷ٪Γήجل٪٪سل٪ϝϭΪΠلΰمϨيΔ٪لϠόΘϠيم٪لήقϤي٪٪سلήقϤي٪
٪،ϱήيΤΒل(٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎفήΤن٪من٪ΔيΎϤΤϠل٪ΔόبΎΘϤلϭ2011.)٪

٪:لϠόΘيم٪لήقϤي٪هΪف
٪ΕΫ٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎجήΨم٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΔبيΎΠي·ϭ٪ΔعيϮن٪Γΰϔق٪ΙΪح٪Ϊي٪قϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ٪اشك٪فيه٪ΎϤجم٪ΓءΎϔكϭ٪ΓΩϮ

Ϡع٪Ώاτل٪ΓέΪϘين،٪كϤϠόΘϤل٪بين٪ϕϭήϔϠل٪ΎϘفϭ٪فϠΘΨي٪تΘل٪ΔϔϠΘΨϤل٪مϠόΘل٪ΝΫΎϤعي٪نήنه٪يϮ؛٪كΔليΎع٪ϝم٪من٪خاϠόΘل٪ϰ
Θح٪ϭ٪،ΔسέΎϤϤل٪ϭ٪،ωΎϤΘاس(٪ΔبΎΘϜل٪ϰAuer & Tsiatsos, 2019όδي٪يΘل٪فΪهϷ٪لك٪منΫ٪قΜΒϨيϭ٪.)٪لϤόيϭ٪ΎϬلي·٪ϰ

٪:عϰϠ٪تϘΤيϭ٪،ΎϬϘلΘي٪قΪ٪يϠΨΘص٪بΎϬπό٪في٪آتي

1. ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤϠي٪لϤϠόل٪ϥϮϤπϤلϭ٪مϠόΘϤل٪عل٪بينΎϔΘل٪من٪έΪق٪ϰϠع٪قϘΤي.٪
2. Ώάجϭ٪شيق٪ΏϮϠب΄س٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪يمΪϘت٪Ϊيόي.٪
٪.لΰمϨي٪بين٪لϠόΘϤم٪ϭلϠόϤم٪من٪خاϝ٪تυϮيف٪تϮϨϜلϮجي٪ΎاتϝΎμ٪يϘΤق٪خΎصي٪ΔلΎϔΘعل .3
٪.يϠΨق٪بيΔΌ٪تϠόيΔϤ٪تΘغϠب٪عϰϠ٪عϮئق٪لΰمϭ٪ϥΎلϥΎϜϤ٪لϠόΘϤϠم .4
٪.يϤϨي٪لΪفόي٪ΔلάتيΔ٪لϠόΘϠم .5
6. ΔϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪صϘنϭ٪ΔبϮϠτϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪έΩϮϜل٪صϘن٪ΔϠϜθم٪ϰϠب٪عϠغΘي. ٪
7. ٪ήΜب΄ك٪ΓΪحϮل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤل٪νήόيόΘϤϠح٪لϤδΘف٪،ΔبϮΘϜم٪ϭ٪Δيήμب٪ϭ٪،ΔعϮϤδم٪νήع٪ΔϠسيϭ٪من٪٪ΔسέΎϤϤم٪٪بϠ

٪.ن٪ρΎϤلϠόΘم٪لΔϠπϔϤ٪لΪيه
8. ΔليΎع٪ΓءΎϔϜين٪بϤϠόΘϤل٪من٪Δπيήع٪ΓΪعΎيم٪قϠόΘح٪بϤδي.٪
 .ي٪ήθϨلϠόΘيم٪έفيع٪لϯϮΘδϤ٪بين٪ف٪ΩήلϤΘΠϤع .9

 (.2019يϬδل٪عϠϤي٪ΔلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلϮϠόϤمΕΎ٪ب΄قل٪ϭقت٪ϭجΪϬ٪)ΩحΎϤني،10٪

٪
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ρΎϤن٪يϤقήل٪يمϠόΘل:٪
٪ϰل·٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘلΎب٪ΕΎόϤΘΠϤلϭ٪ΩήفϷ٪ϡΎϤΘه٪ΔΒδن٪ωΎϔتέ٪ϯΩ٪ΪϘليب٪ضلΎس٪ΩΎϤΘع٪Γέϭή

٪ήϬψف٪،ϥΎϜϤلϭ٪ϥΎمΰل٪ΩϭΪح٪ίϭΎΠΘي٪تϤقήل٪يمϠόΘϠل٪ρΎϤنϭ-٪٪ΔحΎδل٪ϰس٪·ل٪ϤنΎϤهϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘϠل٪ϥΎτ:٪

 Ϸ٪لϤθيϭ٪:ήشΎΒϤل٪يϤقήل٪يمϠόΘلΩΎϤل٪ϝΎμي·٪ΪμϘنت٪بήΘإن٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪تΘل٪ΕΎيϨϘΘلϭ٪ليبΎقت٪سϮل٪في٪ΔيϤϠόل٪Γ
ΔيΒيέΪΘل٪ϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόϠي٪لϠόϔل٪άيϔϨΘل٪ءΎϨث٪يϠόϔل.٪

 ٪٪؛ΔيϤϠع٪ ΓΩΎم٪ ٪بυϮΘيف٪ΕέϭΩ٪تέΪيΒيϭ٪،Δحμص٪مΔϤψΘϨ٪تπم ٪لϠόΘيم ٪به ΪμϘيϭ٪ :ήشΎΒϤل٪ήي٪غيϤقήل٪ لϠόΘيم
٪(.2019تϤδح٪بΎل٪έϮπΤلϠόϔي٪لϠόΘϤϠم٪)ϭهيΔΒ،٪لήϤع٪ΓΎسΏΎΒ٪مΓΩΪόΘ٪ا٪

ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪مϠόتϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل:٪٪
ΎΠϤاΕ؛٪حيث٪ق٪ΕΩΎلϨϘΘي٪ΔلήقϤي٪ΔلΎόلم٪·لϰ٪تΕέϮτ٪في٪ش٪ϰΘلΎΠϤاϭ٪،Εي΄تي٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم٪عαέ٪ϰϠ٪تϠك٪ل

ήΒلϭ٪،ΕΎϜΒθلϭ٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϝمن٪خا٪ήثΆمϭ٪علΎل٪فϜθب٪ΔيϨϘΘل٪ت٪فيهϤϬسلϭ٪،ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮلϭ٪مج٪ΓΩΎϤل٪لϘϨب٪ϡϮϘي٪تΘ
٪.لϤϠόيΔ٪بΎϤ٪يΎϨΘسب٪مع٪ϭήυف٪لϤϠόΘϤين٪ϭحΎجΎتϬم٪ϭقέΪتϬم٪لήόϤفيϭ٪،Δتήعي٪ل٪ϕϭήϔلΩήϔيΔ٪لΪيϬم

Ω٪ϰϠء٪لϤϠόΘϤين،٪ϭقΪ٪حψيت٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بέΪϘ٪كΒيή٪من٪لυϮΘيف٪لϨϘΘϠي٪ΕΎلήقϤيΔ٪تϭ٪ΎϤ˱ϠόتϠόي˱٪،ΎϤنϜόس٪Ϋلك٪ع
Θك٪ϰϠعϭ٪˱اΜϤΘم٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪مϠόΘيف٪لυϮΘل٪άي΄تي٪هϭ٪،ΔجيΎΘإن٪ΔيϮغϠل٪ΕέΎϬϤϠم٪لϬبΎδ٪ρΎϤن٪من٪ΪيΪόل٪في٪

٪νϭήόل٪ΓέΩ·٪:لΜم٪ΔيϤقήل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪مجήΒلϭ٪،ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮلϭ٪،ΔيϤقήل٪مϠόΘل٪ΕΎϘيΒτتϭ٪،ΔيϤيϠόΘل
٪ΔبΎΘϜل٪مجήبϭ٪،ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎϜΒθلسΎكΩϮيق٪بΒτتϭ٪،Δكيάل٪ΓΰϬجϷϭ٪ΔلϮϤΤϤل٪تفϮϬل٪في٪ΔيϭΪبيك٪)ليέ٪تThe 

Arabic PodcastϔϠمϭ٪،ΔتيϮμل٪ئلΎسήلϭ٪ΕΎثΩΎΤϤل٪ϝΎΒϘΘسΎح٪بϤδي٪تΘل٪،ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ΕΎمΪخϭ٪،)٪،ϮيΪيϔل٪ΕΎ٪

٪

Ϝل٪Δصήϔل٪يτόتϭ٪،مϠόΘϤلϭ٪مϠόϤل٪ع٪كا٪منϤΠي٪تΘل٪،ΔضيήΘاف٪ϝϮμϔل٪ϰل·٪ΔفΎم·ضϠόϤϠل٪ΔϠمΎ٪٪ϡΎϬϤلΎب٪ϡΎيϘϠل
.Δόجήل٪ΔيάغΘل٪٪يمΪϘتϭ٪،ΔعϮϨΘيم٪مϮϘت٪ΕϭΩ٪يلόϔت٪ϰل٪ΔفΎض·٪،ΔيδيέΪΘل٪

٪٪٪ΔيϤقήل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ϝΎϜشϷϭ٪έϮμل٪ضόب٪ Ύ˱مΪΨΘδيف٪مυϮΘل٪ άي΄تي٪هϭ-٪٪همΎδي٪تΘلف٪ϡΪϘت٪ΔϠΠعم٪عΩ٪ي
μΨل٪جهϭ٪ϰϠع٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪نبΎجϭ٪،Ύ˱مϮϤع٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ιϮ-٪ϭ:يϠي٪Ύم٪ΎϬϨم-٪

-٪.ΔنيϭήΘϜال٪ΕήضΎΤϤلϭ٪يمΪϘΘل٪ئلΎسϭ٪

٪لϠόΘيم٪لήΒϤمج٪الϭήΘϜني.٪-

٪لϠόΘيم٪لΪϤمج.٪-

-٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل:٪
(٪ϥعا٪ΔسέΩ2019Ϙل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎف٪ϰϠف٪ع  ήόΘϠفت٪لΪي٪هΘل٪)٪ΔيήϬΠل٪Γءή

٪ϯΪل٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΓΩΎفي٪مϬϨϤل٪ΔسέΪل٪متΪΨΘس٪Ϊقϭ٪،ΎهϮΤم٪نϬΘيόفΩϭ٪سيΎسϷ٪نيΎΜل٪فμل٪ΔΒϠρ٪يΒيήΠΘل٪هΒج٪ش
ت٪لέΪسΔ٪(٪Ύρلب٪ΎρϭلΔΒ،٪من٪خاϝ٪تΒτيق٪مϘي٪αΎلήϘء٪ΓلήϬΠيϭ٪،ΔتϮصϭ44ϠلϬϨϤج٪لϮصϔي٪عϰϠ٪عيΔϨ٪مϮϜنΔ٪من٪)

όت٪ϮΤن٪ΔيόفΪل٪αΎيϘϤل٪ϱΪόΒل٪يقΒτΘل٪في٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪يفυϮت٪ΔيϠعΎف٪ϰل·Δبيήόل٪ΔغϠل٪Γءήم٪قϠ٪٪ΓءήϘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨتϭ
.ΔيήϬΠل٪

(٪لϘΘف٪ع٪ϰϠثή٪تυϮيف٪لϠόΘم٪لήقϤي٪ع٪ϰϠلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔمήΨجΎتϭ٪ΎϬلθϜفϭ2019٪جΎءέΩ٪Εس٪ΔلήϤθني٪)
Ϸ٪يقΒτتم٪تϭ٪،يϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪تϔυϭ٪Ϊقϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪م٪فيϠόΘل٪ρΎϤن٪يقΒτت٪ϯΪعن٪م٪ΔϠΜϤΘϤل٪ΓΩ
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(٪ΎهΩΪلغ٪عΎΒل٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔنΎΒΘاس٪150في٪ήث٪ΩϮجϭ٪:Ύهίήب٪ϥΎئج٪كΎΘϨل٪من٪ΔϠϤج٪ϰت٪·لμϠخ٪Ϊقϭ٪،ΔϤϠόم٪)
٪٪٪٪٪.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ي٪فيϤقήل٪مϠόΘϠل٪

(٪،ΪيΠϤل٪ΪΒع٪ΔسέΩ٪فتΪه٪،ήآخ٪ΪϬفي٪جϭ2014ϘيΒτهم٪ت٪ϰϠف٪عϮقϮل٪٪ϰل·٪)Ϭم٪ΔيϤϨسب٪في٪تΎΤل٪ΕΎ٪ΕέΎ
٪ΕΎϘيΒτΘل٪هم٪ΔسέΪل٪تΤضϭϭ٪،Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΔمΪΨل٪ΔبيϮسΎΤل٪ΔفΎϘΜل٪فعέ٪ϝمن٪خا٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪نϜϤي٪يΘل٪ΔبيϮسΎΤل

ϙΎϨ٪نρΎθ٪خ٪ιΎاسΓΩΎϔΘ٪مΎϬϨ٪في٪تϤϨيΔ٪م٪ΕέΎϬلϠغ٪Δلήόبيϭ٪،Δق٪Ϊس٪ϡΪΨΘلΎΒحث٪لϬϨϤج٪لϮصϔي،٪ϭتϮصل٪·لϥ٪ϰ٪ه
ΎجيϮلϮϨϜΘϠل٪٪مجήΒل٪ήيϮτΘ؛٪لΏήόل٪ينΠمήΒϤϠل٪ϝΎΠϤل٪لكΫ٪حΘف٪Ϊقϭ٪،Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΔمΪΨل٪ΔيϤقήل٪ΔόيΒρϭ٪سبΎϨΘي٪تΘل

Ύق·٪ϰϠل٪عϤόل٪Γέϭήفي٪ض٪ΔسέΪل٪ئجΎΘت٪نϠΜϤت٪Ϊقϭ٪،ΔيΰيϠΠإن٪ΔغϠل٪مجήب٪έήغ٪ϰϠع٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪؛ΔيϤيΩΎك٪ΕΎϤψϨم٪Δم
έبع،٪مع٪م٪بήمΠيΕΎ٪تϠόيΔϤ٪مΔμμΨΘ٪في٪ف٪ωϭήلϠغϭ٪ΔمέΎϬتϷ٪ΎϬلήبط٪·ن٪ΝΎΘلΎΠمϭ٪ΕΎόلΆϤس٪ΕΎδلήόبيΔ٪لϤμΘي

ΰني٪ΔلϠόΘيم٪έبط٪تϠك٪لΕΎϤψϨϤ٪بΎΠم٪Δόل٪ϝϭΪلήόبيΔ؛٪لϥΎϤπ٪تϮفي٪ήل٪ΩέϮϤلΎϤليϭ٪ΔلήθΒيϭ٪ΔتμΨيص٪نΔΒδ٪من٪مي
.Ύبيήعϭ٪ΎيΠيϠخ٪ΔغϠل٪ΔΒسϮΤل٪

٪ΕΎسέΩ٪ضه٪منήق٪عΒس٪Ύم٪ϝمن٪خاϭ-عήμΤل٪ا٪ήكάل٪يلΒس٪ϰϠ-٪ ΎعϠيϭ٪ΔهϤي٪ΔلϠόΘيم٪لήقϤي،٪ف٪تπΘح٪
ΒτΘل٪ΔيϤقέ٪ΓϮΠل٪فυ٪في٪ΔغϠل٪ΏΎδΘك٪ΕέΎϬم٪ΰيΰόΘل٪ يΕΎϘ٪تϠόم٪ϭϭجΩϮ٪تϮجه٪ن٪ϮΤهϤيΔ٪خϠق٪بيΔΌ٪تϠόيϤيέ٪ΔقϤيΔ؛

.Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΕέΎϬم٪

٪
Ύ˱ΜلΎث- :ΔسέΪϠل ΔيΠϬϨϤل Εءήإج 

:ΔسέΪل جϬϨم 
٪تόΒت٪لέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي.

έΪل عϤΘΠمΔس  : ٪
٪-Δψ٪مΎΤيل٪عδيήتϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪من٪مϤϠόي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤس٪ΔτلΎΘبόين٪إ٪ΓέΩلϠόΘيم٪بΎΤϤف

٪هـ.1441مΘϜب٪تϠόيم٪لϙήΒ٪ل٪ϡΎόϠلέΪسي٪

:ΔسέΪل ΔϨعي 

(٪ΔسέΪل٪ΔϨت٪عيϠϤ60شΎΤϤب٪ϙήΒل٪يمϠόب٪تΘϜϤين٪لόبΎΘل٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ ΎϤ˱Ϡόيل٪(٪مΎΤم٪Δψف
ήيδع٪

ΔسέΪل ΓΩأ:  

ΎΒΘنΔ٪مϮجΔϬ٪ب٪Ϊόاρاω٪عΩϷ٪ϰϠبيϭ٪ΕΎلέΪس٪ΕΎلΎδب٪ΕΫ٪ΔϘلΔϠμ٪بϮϤض٪ωϮلέΪسΔ؛٪ق٪ϡΎلΎΒحث٪بϤμΘيم٪س
م٪لϙήΒ٪بΎΤϤفΔψ٪مΎΤيل٪·ل٪ϰلΎόمϠين٪في٪ل٪ϝΎΠϤلϠόΘيϤي٪من٪مϤϠόي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤس٪،ΔτلΎΘبόين٪لΘϜϤب٪تϠόي

.ήيδع٪
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·ΔسέΪل Εءήج: 
ΔليΎΘل٪ΕϮτΨل٪حثΎΒل٪عΒت٪،ΎϬΘϠΌس٪عن٪ΔبΎلإجϭ٪،ΔسέΪل٪ΩϭΪΤب٪˱ΎمΰΘل:٪

ل٪ΎϬلιϮϠΨ٪تم٪اρاω٪ع٪ϰϠلΪόيΪ٪من٪لέΪسϭ٪ΕΎل٪ΙϮΤΒلΎδبΔϘ٪حϝϮ٪مΘغي٪ΕήلέΪسϭ٪،ΔلΘي٪مϜن٪من٪خا .1
 ·لϰ٪مΎهيΎϬΘ.بέΎρΈ٪نϱήψ؛٪ليΘم٪من٪خاله٪من٪·لΎϘء٪لϮπء٪عϰϠ٪ه٪ϩάلΘϤغيϭ٪ΕήلήόΘف٪

2. ήρϭ٪هجΎϨلي٪مΎΠين٪في٪مμμΨΘϤلϭ٪ينϤϜΤϤل٪ϰϠع٪ ΎϬضήعϭ٪ ،ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬϤب٪ ΔϤئΎق٪ ΩΪع·٪ ϕ٪تم
έΎϬϤل٪ϩάه٪ΔΒسΎϨمϭ٪ΔيϤهϭ٪ءΎϤΘن٪ϯΪم٪ϰϠف٪عϮقϮϠيم؛٪لϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜتϭ٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يسέΪت٪ΔϠحήϤل٪Ώاτل٪Ε

٪ϩάϬب٪ΔϤϜΤم٪ΔϤئΎق٪ϰل·٪ΔسέΪل٪تμϠخ٪Ϊقϭ٪،ΔτسϮΘϤل.ΕέΎϬϤل 

3. ΔنΎΒΘاس٪هيϭ٪ΎهΰيϬΠتϭ٪ΔيϠيϠΤΘل٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΩΪع·. 

ϭ٪،Δمن٪تم٪ع٪ΓΩ٪νήلέΪسΔ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϤϜΤϤين٪لϮϠقϮف٪عϰϠ٪صاحيϭ٪ΎϬΘمΎϨسΎϬΘΒ٪لΎδΘ΅ا٪ΕلέΪس .4
  ثم٪لϘيϡΎ٪بΈجήء٪مΎ٪يϡΰϠ٪من٪حάف٪ϭتΪόيل٪لΕέΎΒό٪في٪ضϮء٪قήΘحΎتϬم٪ϭآέئϬم.

5. (٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪يقΒτتم٪تέΪل٪ΔϨعيήغي٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يϤϠόمن٪م٪ΔاعيτΘس٪ΔϨعي٪ϰϠع٪)ΔنΎΒΘاس٪ϰϠف٪عϮقϮϠ؛٪لΔس
٪.ΓΩϷ٪ΕΎΒثϭ٪ϕΪص 

6. ٪.ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يϤϠόمن٪م٪ΔيΪμق٪ΔϘيήτب٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪έΎيΘخ 

7. ٪ΒΘاسΎب٪ιΎΨل٪بطήل٪ϝΎسέ·٪ϝمن٪خا٪،ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠع٪Ύ˱نيϭήΘϜل٪ΔنΎΒΘاس٪يعίϮتϥΎي. 

8. .ΕΎصيϮΘل٪يمΪϘتϭ٪ئجΎΘϨل٪Ϊصέ٪
 ϷسΎليب إحΎμئي ΔلΪΨΘδϤمΔ في لϠΤΘيل: 

٪ΔئيΎμإح٪ΔمΰΤل٪مجΎنήب٪ϡΪΨΘسΎب٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤ؛٪تم٪تΎϬϘيϘΤت٪ϰل·٪ϰόي٪سΘل٪فΪهϷϭ٪ثΤΒل٪ΔόيΒρ٪ϰϠء٪عΎϨب
ΔعيΎϤΘاج٪ϡϮϠόϠل (SPSS) ٪تϠϤحيث٪ش٪،ΔئيΎμإح٪ليبΎلأس٪˱ΎϘفϭ٪ئجΎΘϨل٪ΝήΨΘسϭ٪لكΫϭ٪ΔيϮΌϤل٪بδϨلϭ٪ΕέήϜΘل

٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎδΤل٪ΕΎτسϮΘϤل٪ ϡΪΨΘس٪ ٪تم ΎϤك٪ ،ΔيμΨθل٪ ΎϬتήغيΘم٪ϭ٪ ΎϬμئΎμΨل٪ ΎόΒت٪ ΔسέΪل٪ ΔϨصيف٪عيϮΘل
٪ϡΪΨΘس٪لك٪تمΫ٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ϩΩΎόبϷ٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪلϭ٪ϥΎيΒΘاس٪ΕέΎΒع٪ϮΤن٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘس٪ήيΪϘΘلك٪لΫϭ٪ΔيέΎيόϤل

٪يلϠΤاف٪تΘاخ٪ϯΰόت٪ϥΎيΒΘاس٪ΩΎόب٪ϝϮح٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϯΪم٪έΎΒΘلك٪اخΫϭ٪ϩΎΠات٪ϱΩΎح٪ينΎΒΘل
٪.ϥΎيΒΘاس٪ΓΩ٪ΕΎΒق٪من٪ثϘΤΘϠ؛٪لΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘس٪تم٪ΎϤص.٪كμΨΘلϭ٪ΓήΒΨل٪ΕϮϨي،٪سϤϠόل٪هلΆϤل٪

٪
Ύ˱όبέ-  :ΕΎنΎيΒϠئي لΎμإح يلϠΤΘل ئجΎΘن 

 ΓΩأ ΕΎΒث :ΔسέΪل 

ΘϨل٪ΕءΎجϭ،٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔسέΪل٪ΓΩϷ٪يϠϜل٪ΕΎΒΜل٪ق٪منϘΤΘل٪تم٪Ϯه٪ΎϤئج٪كΎم٪ϝϭΪΠلΎين٪بΒ
٪لΎΘلي:

ϝϭΪ1جΔسέΪل ΓΩأ ΕΎΒث : 

٪٪ΕήϘϔل٪ΩΪع٪٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم٪
٪ΔسέΪل٪ΓΩϷ٪يϠϜل٪ΕΎΒΜل٪ϮϬ٪Ϭ.ϵϲϬ٪

تϔع٪يϝΪ٪عϰϠ٪(٪ϭهϮ٪مΎόمل٪ثΕΎΒ٪مΔϤϬ.ϵϲϬή٪مΎόمل٪لΎϔ٪كϭήنΥΎΒ٪بϠغت٪)(٪ϥ٪قيϭيπΘح٪من٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΓΩϮجϭ٪،٪ϰحث٪·لΎΒل٪نΌϤτيΎϬيϠع٪ΩΎϤΘاع٪.٪
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ΔسέΪل ΓΩأ ϕΪص:٪٪

ΒΘلاس٪ΔيϠϜل٪ ΔجέΪل٪مع٪ ΓέΎΒكل٪ع٪ρΎΒتέ٪ ΔجέΩ٪ΏΎδيق٪حήρ٪عن٪ΔنΎΒΘلاس٪ϕΪμل٪ΕήشΆق٪من٪مϘΤΘل٪ ٪،يϥΎتم
ΎϤئج٪كΎΘϨل٪ΕءΎجϭ٪Ϯه٪(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎين٪بΒمϮ٪):٪

٪

ϝϭΪجϮ :مع ΓέΎΒكل ع ΔجέΩ بين ρΎΒتέا ΕماΎόم  ΔنΎΒΘلاس ΔيϠϜل ΔجέΪل 

 έقم٪
مΎόمل٪
ρΎΒتέا٪

 έقم٪
مΎόمل٪
ρΎΒتέا٪

 έقم٪
مΎόمل٪
ρΎΒتέا٪

٪مΎόمل٪اέتέ ρΎΒقم٪

ϭ٪**Ϭ.ϳϮϯ ϲ **Ϭ.ϴϵ5 ϭϭ **Ϭ.ϴϵϬ ϭϲ **Ϭ.ϴϯϲ 

Ϯ٪**Ϭ.ϵϳϵ٪ϳ٪**Ϭ.ϴϯϴ٪ϭϮ٪**Ϭ.ϵϳϵ٪ϭϳ٪**Ϭ.ϰϲϰ٪
ϯ **Ϭ.ϲϰ5٪ϴ٪**Ϭ.ϴϮϲ٪ϭϯ٪٪**Ϭ.ϵ5ϯ٪ϭϴ٪**Ϭ.ϵϭϰ٪
ϰ **Ϭ.ϵϳϵ٪ϵ٪**Ϭ.ϳ5ϰ٪ϭϰ٪**Ϭ.ϵϴϲ٪ϭϵ٪**Ϭ.ϳϳϲ٪
5٪**Ϭ.ϵϬϮ٪ϭϬ٪**Ϭ.ϰϳϭ٪ϭ5٪**Ϭ.5ϰϳ٪ϮϬ٪٪**Ϭ.ϵ5Ϯ٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ΔيϮϨόϤل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪˱ΎئيΎμح·٪ϝΩ٪ρΎΒتέا٪ملΎόم٪ϥ٪ϰل·٪ήيθت٪**Ϭ.Ϭϭ.)٪٪

٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨل٪ح٪منπΘي(٪قمέϮ˳٪ϝΩ٪ϮΤن٪ϰϠط٪عΒتήت٪ΔنΎΒΘاس٪ΕήϘيع٪فϤج٪ϥ٪)ل٪مع٪˱ ΎئيΎμح·٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪ
ΔنΎΒΘلاس،٪Ϸ٪من٪Ϊόمن٪كل٪ب٪ΓϮجήϤل٪αΎيϘل٪فΪه٪قϘΤت٪ΔنΎΒΘاس٪ΕήϘمن٪ف٪ΓήϘكل٪ف٪ϥ٪يϨόي٪άهϭΩΎόب،٪٪ϥΈلي٪فΎΘلΎبϭ

٪.ΔيΩΎϤΘاع٪من٪ΔليΎع٪ΔجέΪع٪بΘϤΘت٪ΔنΎΒΘاس٪ΓΩ٪

ΔϨيόل Ωήصيف أفϮت  :ΔيμΨθل ΕήغيΘϤϠل ΎϘفϭ 

Γ٪س٪ΕϮϨلήΒΨ٪تم٪تϮصيف٪ف٪Ωήلόي٪ΔϨلέΎθϤكين٪في٪لέΪس٪ΔلΎΤليϭ٪ΔفΎϘ٪لΘϤϠغي٪ΕήلμΨθي(٪ΔلΆϤهل٪لϤϠόي،
٪:٪٪(ϭϯلμΨΘص(٪كΎϤ٪هϮ٪مΒين٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)

 ϝϭΪجϯ : ΎϘفϭ ΔϨيόل Ωήصيف أفϮتΔيμΨθل ΕήغيΘϤϠل 

ΔيμΨθل٪ΕήغيΘϤل٪٪ΩΪόل٪ϮΌϤل٪ΔΒδϨل%٪Δي٪
ϭ-٪:يϤϠόل٪هلΆϤل٪

αϮيέϮلΎϜقل٪من٪ب٪ϳ٪ϭϭ.ϳ٪
٪αϮيέϮلΎϜب٪ϰϳ٪ϳϴ.ϯ٪

٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎم٪ϲ٪ϭϬ.Ϭ٪
Ϯ-٪صμΨΘل٪٪٪

٪ϱϮبή5٪تϰ٪ϵϬ.Ϭ٪
ϱϮبήت٪ήغي٪ϲ٪ϭϬ.Ϭ٪

ϯ-ϮϨس٪ΔمΪΨل٪Ε٪٪٪
٪5ϯ٪ϴϴ.ϯ٪سϭϬ٪ΕϮϨقل٪من٪
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٪ϮϬ٪5٪ϴ.ϰقل٪من٪ا-ϭϬمن٪
ϮϬ٪ήΜف΄ك٪ΔϨس٪Ϯ٪ϯ.ϯ٪

ي٪ΔفΩή٪،٪حيث٪ϥ٪ΕήϬυ٪غΎلΒلΘϤϠغي٪ΕήلμΨθيΔ(٪تϮصيف٪عي٪ΔϨلέΪسϭ٪Δفϯ٪ΎϘبيϨت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
αϮيέϮلΎϜي٪بϤϠόل٪مϬϠهΆم٪ΔϨيόلϭ٪،٪ΔΒδن٪ϥϮϠϜθيϳϴ.ϯ٪ΎϤϨبي٪،%ϭϭ.ϳέϮلΎϜΒل٪قل٪من٪يϤϠόل٪مϬϠهΆفي٪%٪م٪،αϮي

٪ΔΒδن٪ϥϮϠϜθي٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎϤل٪ΔϠϤح٪ϥ٪حينϭϬ.ϬهΆم٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΔيΒلΎغ٪ϥΈلي٪فΎΘلΎبϭ٪.%ϤيϠόΘل٪مϬϠ٪ΎϤي،٪مόمΎي٪ج
٪يίΰό٪من٪فϭ٪ιήعيϬم٪بΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪.

٪ ٪تήبϱϮ،٪حيث٪بϠغت٪نϬΘΒδم ٪لόيΔϨ٪تϬμμΨم Ωήف٪ ΔيΒلΎغ٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪تϨبي٪ ΎϤكϵϬ٪ϙΎϨه٪ ΎϤϨبي٪ ،%ϭϬ%٪٪طϘف
.ϱϮبήت٪ήم٪غيϬμμΨت٪Ύم٪٪ Ύم٪ΔϨيόل٪ Ωήف٪ ΔيΒلΎغ٪ϥΈف٪ ،ΔمΪΨل٪ΕϮϨب٪سδح٪ΔسέΪل٪ ΔϨصيف٪عيϮΘق٪بϠόΘيϭ٪ΔΒδϨب

ϴϴ.ϯ٪قل٪من٪مϬΘمΪخ٪ΕϮϨس٪%ϭϬ٪٪ϥ٪في٪حين٪،ΕϮϨسϴ.ϰ(٪بين٪Ύم٪مϬΘمΪخ٪ΕϮϨحت٪سϭήت٪%ϭϬ-٪٪قل٪منϷϮϬ)٪
٪ΎϤϨبي٪،ΔϨسϯ.ϯ٪مϬΘمΪخ٪ΕϮϨم٪سϬϨط٪مϘف٪%ϮϬ٪٪ينϤϠόϤل٪من٪ΔليΎع٪ΔΒδن٪ΩϮجϭ٪ϥΈلي٪فΎΘلΎبϭ٪.ήΜف΄ك٪ΔϨم٪سسϬΘمΪخ٪ΕϮϨ
ΕήΒ٪كΎفيΔ٪عن٪خلϠόΘيم٪لήقϤي،٪بل٪٪ϥلغΎلΒيΔ٪لΪيϬم٪سΕϮϨ٪يϝΪ٪عϥ٪ϰϠ٪غΎلΒي٪ΔلϤϠόϤين٪يέΪكϥϮ٪فϮئϭϬ٪٪Ϊقل٪من٪

٪.ΔنيϭήΘϜإل٪ΔيϨϘΘل٪

  :لέΪسΔسΔϠΌ أإجΎبΔ عن 

٪كΎϤ٪سيΩή٪فيΎϤ٪يϠي:٪٪س٪ΔϠΌلέΪسΔت٪ϝϭΎϨلΎΒحث٪إجΎبΔ٪عن٪

 ϝΆδل عن ΔبΎإج ئجΎΘنϝϭϷ٪:٪:هμن٪ϥΎك٪ϱάلϭ٪يϤϠόم٪ϯΪي٪لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘΘعي٪بϮل٪ΔجέΩ٪ΎمΔغϠل٪٪Δبيήόل
٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ؟

٪ϭلإج ٪عن ΔبΎ؛ϝΆδل٪ άه٪Τانϭ٪ ΔبيΎδΤل٪ ΕΎτسϮΘϤلϭ٪ ΔيϮΌϤل٪ ٪ϭلδϨب ΕέήϜΘل٪ ٪لΎΒحث ϡΪΨΘس٪ΕΎفή
ΔيέΎيόϤل،٪(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎين٪بΒم٪Ϯه٪ΎϤئج٪كΎΘϨل٪ΕءΎجϭϰ)٪:٪

 ϝϭΪجϰ : يϤقήل يمϠόΘل ΕΎيϨϘΘعي بϮل ΔجέΩ ϝϮح ΔϨيόل Ωήف ΕΎبΎΠΘس 

ήϘ
ϔل
قم٪
έ

Γ
 

 

٪ΔبΎإج٪ΕέΎخي 

ي٪
Ύδب
Τل
٪ط
Ϯس
ΘϤل


ف٪ 
ή
Τن
ا

ϱέ
Ύيό
Ϥل

 

ب
ήتي
Θل

٪

ΓΪθ
ق٪ب
Ϯف
م

٪

فق
Ϯم

٪ΪيΎ
Τم

فق٪
Ϯم
٪ή
غي

ق٪٪
Ϯف
ή٪م
غي

٪ΓΪ
θب

٪

ϭ 

ΘϤΘـــــيϤقήل٪يمϠόΘل٪ي٪ـع
Ύليب٪ا٪ــــϭس٪ΕΎــبΈمΎϜن

ήيم٪آخϠόت٪ϱ٪ΎهήفϮي٪

Ε ϯ5٪ϮϮ Ϯ ϭ Ϭ 

ϰ.5Ϯ Ϭ.ϲ5 ϭ٪
%ϥ 5ϴ.ϯ ϯϲ.ϳ ϯ.ϯ ϭ.ϳ Ϭ.Ϭ 

Ϯ 

ϤΘــيϤقήل٪يمϠόΘل٪ΰي٪ـــي
ϤلΎــب٪ΎϬجΎΘΤي٪يΘل٪Δنϭή

Δبيήόل٪ΔغϠل٪مϠόΘم٪

Ε ϯ ϰϯ ϭϬ ϰ Ϭ 

ϯ.ϳ5 Ϭ.ϲ5 5٪
%ϥ 5.Ϭ ϳϭ.ϳ ϭϲ.ϳ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

ϯ عΪــيϤقήل٪يمϠόΘل٪ي٪ــــم
٪ήيϮτتϭ٪يثΪΤت٪ΕΎيϠϤع

Ε ϯ ϰϲ ϴ ϯ Ϭ ϯ.ϴϮ Ϭ.ϲϬ ϯ٪
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(٪Ϡϯ.ϵϯغت٪)بلόيϥ٪ΔϨ٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪لήϤجح٪لϡΎό٪اسΎΠΘب٪ΕΎفΩή٪(٪٪ΕήϬυϰلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
(٪ϩέΪق٪ϱέΎيόف٪مήΤنϭϬ.ϰϮ٪ΔϨيόل٪ΩήفϷ٪عيϮل٪من٪ΔليΎع٪ΔجέΩ٪ϙΎϨه٪ϥ٪لكΫ٪ج٪منΘϨΘδلي٪نΎΘلΎبϭ٪ ن٪مϤϠόي٪م(.

٪لήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΔτ٪حϝϮ٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي.٪

٪Ϊقϭ(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨل٪تϨبيϰ(٪قمέ٪ΓέΎΒόل٪ϥ٪)ϭي٪بϤقήل٪يمϠόΘل٪عΘϤΘي٪"٪ϰϠت٪عμي٪نΘلϭ٪)٪ليبΎسϭ٪ΕΎنΎϜمΈ
ا٪يϮفήهϱ٪Ύ٪تϠόيم٪آخή"٪قΪ٪جΎءΕ٪في٪لήϤتϭϷ٪ΔΒلي٪من٪ل٪ΕήϘϔلΓήδϔϤ٪لέΪج٪ΔلϮعي٪بϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي،٪ϭيΪعم٪

(.٪ϭبΎلΎΘلي٪نΘϨΘδج٪من٪Ϋلك٪ϥ٪غΎلΒي٪ΔفϬ.ϲ5٪Ωή(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪)Ϋϰ.5Ϯلك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪حيث٪بϠغت٪)
Θل٪ϥ٪ΓΪθب٪ϥϮϘفϮي٪ΔϨيόلϭ٪ .ήيم٪آخϠόت٪ϱ٪ ΎهήفϮليب٪ا٪يΎسϭ٪ΕΎنيΎϜمΈع٪بΘϤΘي٪يϤقήل٪يمϠό٪ΕءΎج٪ΔنيΎΜل٪ΔΒتήϤل٪في

(٪ϭلΘي٪نμت٪عϰϠ٪"يϮف٪ήلϠόΘيم٪لήقϤي٪خيΕέΎ٪تϠόيϤيΔ٪تϤθل٪سήΘتيΠيϭ٪ΕΎمϭ٪έΩΎμسΎئل٪ΕϭΩϭ٪ا5٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)
(.٪ϭهά٪يϝΪ٪عϥ٪ϰϠ٪غΎلΒيϬ.ϳϮ٪Δف٪مόيϱέΎ٪)(٪ϭنΫϯ.ϴϯήΤلك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)٪ميϮفήهϱ٪Ύ٪تϠόيم٪آخϭ٪"ήيΪع

٪ΔϨيόل٪Ωήفϥϭήي٪ήفϮا٪ي٪ΕϭΩϭ٪ئلΎسϭ٪έΩΎμمϭ٪ΕΎيΠتيήΘس٪لϤθت٪ΔيϤيϠόت٪ΕέΎخي٪ήفϮي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥΎيم٪٪هϠόΘل
٪.ϱΪيϠϘΘل٪

لΘي٪نμت٪(٪ϯϭلέ٪ΓέΎΒόقم٪)ϭفي٪٪ΕΫلδيϕΎ،٪ف٪ΕήϬυ٪ΪϘلΎΘϨئج٪ϥ٪من٪بين٪مΎ٪يϤي٪ΰلϠόΘيم٪لήقϤي٪يΜϤΘل٪في٪
"٪ϰϠع٪"ήϤΘδϤل٪ΕΎϘيΒτΘل٪έΎϜΘب٪ϝمن٪خا٪έήϤΘسΎب٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ΔيϠϤόل٪ήيϮτتϭ٪يثΪΤت٪ΕΎيϠϤي٪عϤقήل٪ ٪لϠόΘيم يΪعم

تϳϲ.ϳ٪%٪ϥ٪ήδϔ(.٪كΎϤ٪يπΘح٪من٪لΎΘϨئج٪Ϭ.ϲϬ٪ϥ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϭϯ.ϴϮيίΰό٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)
Ϊل٪ΓήيΒك٪ΔجέΪعي٪بϭ٪ϙΎϨهϬϠόΠي٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ϯϥ٪ϥϮكέΪم٪ي٪٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήيϮτتϭ٪يثΪΤت٪ΕΎيϠϤعم٪عΪي٪يϤقήل٪يمϠόΘل

.ήϤΘδϤل٪ΕΎϘيΒτΘل٪έΎϜΘب٪ϝمن٪خا٪έήϤΘسΎب٪

(٪ϥ٪من٪بين٪لΆϤش٪ΕήلΘي٪تΪعم٪ϭجέΩ٪ΩϮجΔ٪عΎليΔ٪من٪لϮعي٪ب΄هϤي٪ΔلϠόΘيم٪ϰكΎϤ٪بيϨت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
يέΪϠϤό٪ΔسΔ٪يϮفϥϮϘ٪ع٪ϥ٪ϰϠلϠόΘيم٪لήقϤي٪يΪعم٪·يΎΠبي٪ΕΎلέΎθϤكΔ٪في٪للήقϤي٪ϥ٪غΎلΒي٪ΔلϤϠόϤين٪لέΎθϤكين٪في٪ل

Δ٪ـــــ٪ΔلϠόΘيϤيـــــلϠϤόي
٪ϝمن٪خا٪έήϤΘسΎب

ήϤΘδϤل٪ΕΎϘيΒτΘل٪έΎϜΘب٪
%ϥ 5.Ϭ ϳϲ.ϳ ϭϯ.ϯ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϰ 

ي٪ـــم٪لϠόΘيم٪لήقϤـــــيΪع
θϤل٪ΕΎبيΎΠفي٪ــــ·ي٪ΔكέΎ

لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔبΎلΎΘلي٪
Δ٪ـــέفع٪مϮΘδي٪ΕΎلήόϤف

ΓέΎϬϤلϭ٪

Ε ϯ ϰϯ ϭϬ ϰ Ϭ 

ϯ.ϳ5 Ϭ.ϲ5 ϰ 

%ϥ 5.Ϭ ϳϭ.ϳ ϭϲ.ϳ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

5 

ي٪ـــήقϤـم٪لـ٪ήلϠόΘيـــيϮف
Δ٪تϤθل٪ــϠόيϤيΕέΎ٪تــخي

έΩΎ٪ـϭ٪ΕΎمμـــسήΘتيΠي
٪ΎهήفϮا٪ي٪ΕϭΩϭ٪ئلΎسϭ

ήيم٪آخϠόت٪ϱ٪

Ε ϳ ϰϬ ϵ ϰ Ϭ 

ϯ.ϴϯ Ϭ.ϳϮ٪Ϯ 

%ϥ ϭϭ.ϳ ϲϲ.ϳ ϭ5.Ϭ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

٪ϡΎόل٪جحήϤل٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل ϯ.ϵϯ Ϭ.ϰϮ  
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ΔيϤيϠόΘل٪،،ΓέΎϬϤلϭ٪ΔفήόϤل٪ϯϮΘδفع٪مέ٪ليΎΘلΎبϭ٪ϩΰيϤت٪ϰل·٪ΔفΎض·٪٪ϰل·٪ήيθيϭ٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪مϠόΘم٪ΎϬجΎΘΤي٪يΘل٪ΔنϭήϤلΎب
٪(.Ϭ.ϲ5٪(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)Ϋϯ.ϳ5لك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)

 إن٪ΝΎΘلϠغϱϮ؟مΎ٪مϯΪ٪·س٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪تϠόيم٪مϭ ٪ΕέΎϬلϱά٪كϥΎ٪نμه: : لΎΜنيجΎبΔ عن لϝΆδ نΎΘئج إ

س٪ϡΎϬلϠόΘيم٪·سΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلόيΔϨ٪حϝϮ٪مϭ(5(ϭ٪)ϲ)٪٪ϯΪلإجΎبΔ٪عن٪ه٪άلϝΆδ٪ي٪ϝϭΎϨΘلΎΒحث٪في٪لϭΪΠلين٪
٪كΎϤ٪سيΩή٪فيΎϤ٪يϠي٪:٪٪لήقϤي٪في٪تϠόيم٪م٪ΕέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلϬϔθي٪ϭلΎΘϜبي،

ϝϭΪجϱ :يϤقήل يمϠόΘل ϡΎϬس· ϯΪم ϝϮح ΔϨيόل Ωήف ΕΎبΎΠΘس  ϱϮغϠل ΝΎΘإن ΕέΎϬيم مϠόفي ت)ΙΪΤΘل ( ϱϮϔθل 
٪٪

Γή
Ϙϔل
٪م
έق

 

 

٪ΔبΎإج٪ΕέΎخي 

ي٪
Ύδب
Τل
٪ط
Ϯس
ΘϤل


 ϱέ
Ύيό
Ϥل
ف٪
ή
Τن
ا

 

ب
ήتي
Θل

٪

ϱΎ
ع٪ك
ήب
Δ٪م
Ϥقي

٪ ΓΪθ
ق٪ب
Ϯف
م

٪

فق
Ϯم

٪ΪيΎ
Τم

فق٪
Ϯم
٪ή
غي

٪

Ϯم
٪ή
غي

ق٪
ف ٪ΓΪ
θب

٪

ϲ 

ΨΘδــيϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΪي٪ــــ
ن٪ـــΓΩΪ٪تϤπــΎئط٪مόΘــϭس

ίي٪ΓΩΎلΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلΤμΘيح٪
لϠغ٪ϱϮلϠδيم٪ϭبΎلΎΘلي٪έفع٪

ΘδـمΤΘل٪ϯϮغــϠلΎب٪ΙΪـــ٪Δ
.ϰΤμϔل٪Δبيήόل٪

Ε ϯ ϯϵ ϭ5 ϯ Ϭ 

ϯ.ϳϬ Ϭ.ϲ5 Ϯ٪**5ϳ.ϲ٪

%ϥ 5.Ϭ ϲ5.Ϭ Ϯ5.Ϭ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϳ 

Δ٪يΪعم٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪تϤϨي
Τصϭ٪ΔيϮغϠل٪Δاقτلــــ٪Δ

δΘكϭ٪ϥΎيΒلقــ٪ΏΎـــ٪ΕέΪ
.ΔبΎτΨل٪

Ε Ϯ ϯϴ ϭϲ ϰ Ϭ 

ϯ.ϲϯ Ϭ.ϲϲ ϰ٪
**5ϰ.ϲ

ϳ٪ %ϥ ϯ.ϯ ϲϯ.ϯ Ϯϲ.ϳ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

ϴ 

٪ϰϠي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪ΪعΎδي
٪ΔصΎخ٪ΔيήϜف٪ΕέΪق٪ΔيϤϨت

ϘΘنΎـكϔلϷ٪ءΎــϤيϠδل٪υΎــ٪Δ
٪.ΔقΪب٪ΙΪحϷ٪صفϭϭ٪

Ε ϯ ϯϴ ϭϯ ϲ Ϭ 

ϯ.ϲϯ Ϭ.ϳϰ ϯ٪**5Ϭ.5٪
%ϥ 5.Ϭ ϲϯ.ϯ Ϯϭ.ϳ ϭϬ.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϵ 

م٪تΒτي٪ΕΎϘلϮϨϜΘلϮجيΎ٪ـتΪع
ϘلغـϠل٪ΓέΪيــϮمن٪خـ٪Δـ٪ϝا

٪ΔϤيϠδل٪بطήل٪ΕϭΩ٪ءΎϘΘن
ϘΘانϭســـϷ٪بين٪ϝΎليب٪ـــΎ

٪.Δاسδب٪ΔيϮغϠل٪

Ε Ϯ ϯϴ ϭ5 5 Ϭ 

ϯ.ϲϮ Ϭ.ϲϵ 5 **5ϯ.Ϯ 

%ϥ ϯ.ϯ ϲϯ.ϯ Ϯ5.Ϭ ϴ.ϯ Ϭ.Ϭ 

ϭϬ Ε ϭϭ ϯϴ ϵ Ϯ Ϭ ϯ.ϵϳ Ϭ.ϲϵ٪ϭ **5Ϭ.Ϭ 



- 217 - 

 

Ύμح·٪ΔلΩ٪ϱΎبع٪كήم٪έΎΒΘخ٪قيم٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪم**ت٪ΪϨع٪Ύئي(٪ΔيϮϨόϤل٪ϯϮΘδϬ.Ϭϭ٪.)٪

ϥ٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪لήϤجح٪لϡΎό٪اسΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلόيΔϨ٪حϝϮ٪·سϡΎϬ٪(٪ΕήϬυ5٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
ϭبΎلΎΘلي٪نΘϨΘδج٪٪،(Ϭ.5ϲ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϳϭلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪تϠόيم٪م٪ΓέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلϱϮϔθ٪بϠغت٪)

θم٪بϬδي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘسϭ٪يϨΒت٪ΔيϤه٪عمΪي٪άهϭ٪.ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΓέΎϬيم٪مϠόبي٪في٪تΎΠل٪·يϜ
٪لήقϤي٪لϤΘيΔ٪م٪ΓέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلϱϮϔθ٪ل٪ϯΪلϤϠόΘϤين.٪

٪ΎϤك(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨل٪تϨ5بي)٪٪من٪ϥ٪بين٪ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬيم٪مϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎمΎϬهم٪·س
٪ϮهΙΪحϷϭ٪قفϮϤل٪عن٪ήيΒόΘل٪ΪϨع٪ΔصΎΨل٪ΕήΒϨلϭ٪ΕϮμل٪ΕΎϘΒρ٪ϝغاΘس٪ΕέΪعم٪قΪي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ،٪٪ίΰόيϭ

(.٪ك٪ΎϤش٪ΕέΎلΎΘϨئج٪٪ϥف٪ΩήلόيΔϨ٪بϬ.ϲϵ٪ΔΒδϨ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪)Ϋϯ.ϵϳلك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪حيث٪بϠغت٪)
ϲϯ.ϯ٪.لكΫ٪ϥϮϤعΪي٪%٪

Ϩل٪ΕήϬυ٪ΪϘف٪،ϕΎيδل٪ΕΫ٪فيϭ(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘ5٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬيم٪مϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬس·٪ϥ٪)
ήΒي٪ϱϮϔθل٪ϩί-Ύπ˱ي-يمϠδل٪ϱϮغϠل٪يحΤμΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ΓΩΎيί٪نϤπت٪ΓΩΪόΘئط٪مΎسϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس،٪٪ليΎΘلΎبϭ

(٪ϭنήΤف٪مόيϯ.ϳϬ٪ϱέΎحيث٪بϠغت٪)٪έفع٪م٪ϯϮΘδلΙΪΤΘ٪بΎلϠغ٪Δلήόبي٪Δلϭ٪.ϰΤμϔيΫ٪ίΰόلك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي
(Ϭ.ϲ5٪ΔΒδϨب٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪تϨبي٪ΎϤك٪.)ϲ5.Ϭ٪.لكΫ٪ϥϮϤعΪي٪%٪

ϥ٪ئجΎΘϨل٪تϔθك٪ΎϤء٪٪كΎϘΘنΎك٪ΔصΎخ٪ΔيήϜف٪ΕέΪق٪ΔيϤϨفي٪ت٪ϩέϭΩ٪ϝبي٪من٪خاΎΠي·٪ϡΎϬي٪·سϤقήل٪يمϠόΘل٪ϯΪل
٪،ΔقΪب٪ΙΪحϷ٪صفϭϭ٪ΔϤيϠδل٪υΎϔلϷعمΩ٪ήμϨنه٪عϮك٪ϰل·٪ΔفΎفي٪٪·ضΔيϮغϠل٪Δاقτل٪ΔيϤϨت،٪٪ΏΎδΘكϭ٪ϥΎيΒل٪ΔΤصϭ

ΔبΎτΨل٪ΕέΪين٪قϤϠόΘϤل٪ϯΪل(٪غتϠحيث٪ب٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘبي٪اسΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΔϤلك٪قيΫ٪ίΰόيϭ٪.ϯ.ϲϯ)٪٪فήΤنϭ
(٪ϱέΎيόمϬ،ϲϲ.)٪

ل٪ΓέΪϘلϠغϮيΔ٪من٪ϥ٪تΒτي٪ΕΎϘلϮϨϜΘلϮجيΎ٪تΪعم٪يϥϭή٪٪(٪ϥ٪غΎلΒي٪Δف٪Ωήلόي5ΔϨبΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪٪ΕήϬυϭلΎΘϨئج
٪ΕΎبΎΠΘبي٪اسΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΔϤلك٪قيΫ٪عمΪيϭ٪،Δاسδب٪ΔيϮغϠل٪ليبΎسϷ٪بين٪ϝΎϘΘانϭ٪ΔϤيϠδل٪بطήل٪ΕϭΩ٪ءΎϘΘن٪ϝخا

٪(.٪Ϭ.ϲϵ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϲϮف٪ΩήلόيΔϨ٪حيث٪بϠغت٪)

Ύ٪عΪϨ٪مϯϮΘδ٪·حΎμئي˱٪٪جΎءΕ٪عϰϠ٪نϝΩ٪ϮΤ˳٪(٪ϥ٪جϤيع٪قيم٪خέΎΒΘ٪مήبع٪ك5٪ϱΎلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪ϭخي˱٪ήتπح٪من
(٪ΔالΪلϬ.ϬϭϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨتϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪بين٪ΔبيΎΠي·٪ρΎΒتέ٪Δعاق٪ϙΎϨه٪ϥ٪ίΰόي٪άهϭ٪)٪

Ώاρ٪ϯΪل٪)ΙΪΤΘل(٪٪.ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪

٪٪٪٪ϝϭΪجϲ : يϤقήل يمϠόΘل ϡΎϬس· ϯΪم ϝϮح ΔϨيόل Ωήف ΕΎبΎΠΘسϬيم مϠόفي ت)ΔبΎΘϜل(بيΎΘϜل ϱϮغϠل ΝΎΘإن ΕέΎ 

قΕέΪ٪٪يΪعم٪لϠόΘيم٪لήقϤي
ΕϮ٪ــا٪ΕΎϘΒρ٪ϝلμــسΘغ
ΒϨلϭصـΎΨل٪ΕήــــϨع٪Δــ٪Ϊ
όΘليــΒعـ٪ήــϤل٪قــنϮف٪ــ

.ΙΪحϷϭ٪

%ϥ ϭϴ.ϯ ϲϯ.ϯ ϭ5.Ϭ ϯ.ϯ Ϭ.Ϭ 

٪ϡΎόل٪جحήϤل٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل ϯ.ϳϭ Ϭ.ϱϲ  
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Ύμح·٪ΔلΩ٪ϱΎبع٪كήم٪έΎΒΘخ٪قيم٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪت**(٪ΔيϮϨόϤل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΎئيϬ.Ϭϭ٪.)٪

Γή
Ϙϔل
٪م
έق

 

 

٪ΔبΎإج٪ΕέΎخي 

ي٪
Ύδب
Τل
٪ط
Ϯس
ΘϤل


 ϱέ
Ύيό
Ϥل
ف٪
ή
Τن
ا

 

ب
ήتي
Θل

٪

ϱΎ
ع٪ك
ήب
Δ٪م
Ϥقي

٪ ΓΪθ
ق٪ب
Ϯف
م

٪

فق
Ϯم

٪ΪيΎ
Τم

فق٪
Ϯم
٪ή
غي

ق٪٪
Ϯف
ή٪م
غي

٪ΓΪ
θب

٪
ϭϭ 

δعــتΎـــϘيΒτت٪Ϊيم٪ـــϠόΘل٪ΕΎ
لήقϤي٪لΪΨΘδϤمΔ٪في٪تϠόيم٪

لήόبيΔ٪ع٪Ϊ٪ϰϠلϠغ٪ΔـــϮعــق
ΘالغـــϠلΎب٪ϡΰــόل٪ΔبيــήـΔ٪

ΤμϔلــϘبϭ٪ΔبΎΘϜل٪في٪ϰء٪ـΎ
٪ث٪ήلϠόΘيم.٪

Ε ϯ ϯϵ ϭ5 ϯ Ϭ 

ϯ.ϳϬ Ϭ.ϲ5 5٪**5ϳ.ϲ٪

%ϥ 5.Ϭ ϲ5.Ϭ Ϯ5.Ϭ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϭϮ 

Ϥقήل٪يمϠόΘل٪عΠθـيϠـي٪ع٪ϰ
Ϭم٪ΔيϤϨــت٪έΎϜفϷ٪يمψϨت٪ΓέΎ

٪ϥϮϤπيم٪مψϨتϭ٪ΎϬϠδϠδتϭ
٪اϝــن٪خـ٪ΔلϠδيم٪مــلΎΘϜب

٪ϭلΘغάي٪Δلήج٪٪.ΔόلέΪΘيب

Ε ϯ ϰϯ ϭϬ ϰ Ϭ 

ϯ.ϳ5 Ϭ.ϲ5 ϰ٪**ϳϭ.ϲ٪

%ϥ 5.Ϭ ϳϭ.ϳ ϭϲ.ϳ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

ϭϯ 

Ϡي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪ΪعΎδــي٪ϰ
Ϯع٪ΪلϮΤϨيΔ٪ــ٪ΔلϘــمέΎϤس
كΎδΘبϭ٪ΎϬتυϮيϭ٪٪ΎϬϔبΎلΎΘلي
٪.˱ΎبيΎΘك٪

Ε ϯ ϰϰ ϭϬ ϯ Ϭ 

ϯ.ϳϴ Ϭ.ϲϭ Ϯ٪**ϳϴ.ϵ٪
%ϥ 5.Ϭ ϳϯ.ϯ ϭϲ.ϳ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϭϰ 

δعـــتΎصيــΎخ٪ΪقيـــΪΘل٪Δق٪ــ
ϭلΤμΘيح٪في٪بήمج٪لϠόΘيم٪

Ϭم٪ΏΎδΘك٪ϰϠي٪عϤقήلـ٪ΓέΎ
ΤيΤμل٪Δإمائي٪ΔبΎΘϜلــ٪Δ

ΎϬتϭΩ٪يفυϮتϭ٪

Ε ϯ ϰϯ ϭϭ ϯ Ϭ 

ϯ.ϳϳ Ϭ.ϲϮ ϯ **ϳϮ.5 

%ϥ 5.Ϭ ϳϭ.ϳ ϭϴ.ϯ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϭ5 

Ϥقήل٪يمϠόΘل٪عΠθـــيϠـي٪ع٪ϰ
όΘلتــάل٪مϠــϤΠلϭ٪عي٪ــــيΎ
ϯϮ٪ــΎءΓ٪مΘδـع٪كϔـϱά٪بήفϭل

تψϨيم٪Ϸفϭ٪έΎϜج٪ΓΩϮلΘϨϤج٪
٪لΎΘϜبي.٪

Ε ϭ5 ϯ5 ϴ Ϯ Ϭ 

ϰ.Ϭ5 Ϭ.ϳϮ٪ϭ 
**ϰϭ.Ϯ

Ϭ %ϥ Ϯ5.Ϭ 5ϴ.ϯ ϭϯ.ϯ ϯ.ϯ  

٪ϡΎόل٪جحήϤل٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل ϯ.ϴϭ Ϭ.ϱϴ  
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(٪ϯ.ϴϭبϠغت٪)٪ϥ٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪لήϤجح٪لϡΎό٪اسΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلόيΔϨ(٪ϲبΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪ΕήϬυلΎΘϨئج٪
(٪ϩέΪق٪ϱέΎيόف٪مήΤنϭϬ.5ϴ)ϭ٪،إ٪ΓέΎϬيم٪مϠόبي٪في٪تΎΠل٪·يϜθم٪بϬδي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥ٪لكΫ٪ح٪منπΘي٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘن

ήل٪ ٪لϠόΘيم ϡΪΨΘسϭ٪ ٪تϨΒي ΔيϤه٪ ίΰόي٪ άهϭ٪ .ΓήيΒك٪ ΔجέΪب٪ ٪لϠغϮلΎΘϜبي ΝΎΘإن٪ ΕέΎϬم٪ ΔيϤϨΘل٪ ٪لϯΪ٪قϤي ٪لΎΘϜبي ϱ
٪لϤϠόΘϤين.٪

؛٪٪ΝلϠغ٪ϱϮلΎΘϜبيبين٪هم٪·سΎϬم٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪تϠόيم٪م٪ΕέΎϬإنϥ٪ΎΘ٪من٪(ϲلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪ϭبيϨت
Ϯه٪ϥ·٪Ϡع٪عΠθي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϱάلϭ٪عيΎϤΠلϭ٪تيάل٪مϠόΘل٪ϰجيϭ٪έΎϜفϷ٪يمψϨت٪ϯϮΘδم٪ΓءΎϔفع٪كήΩϮبيΎΘϜل٪جΘϨϤل٪Γ٪،

ί˱ΰόلك٪مΫ٪ي΄تيϭ٪٪من(٪غϠبي٪حيث٪بΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΔϤقيϰ.Ϭ5(٪ϱέΎيόف٪مήΤنϭ٪)Ϭ.ϳϮ)،٪ΘϨل٪ΕέΎش٪ΎϤئجكΎ٪٪ϰل·٪ϥ
٪ΔΒδϨب٪ΔϨيόل٪Ωήف5ϴ.ϯ٪.لكΫ٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮي٪%٪

تϠόيم٪مΕέΎϬ٪٪(٪ϥ٪من٪بين٪هم٪·سΎϬم٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪فيϭϲفي٪٪ΕΫلέΎδϤ،٪ف٪ΕήϬυ٪ΪϘلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
لΎΘلي٪كΎδΘبϭ٪ΎϬبΎ٪،يΔمέΎϤس٪ΔلϮϘع٪ΪلϰϮΤϨ٪عϠقΪ٪جΎء٪مΜϤΘا˱٪في٪مΎδعΓΪ٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم٪إن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلΎΘϜبي٪

٪˱ ΎبيΎΘك٪ΎϬϔيυϮتϭ،٪(٪غتϠبي٪حيث٪بΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΔϤلك٪قيΫ٪ϰل·٪ήيθيϭϯ.ϳϴ(٪ϱέΎيόف٪مήΤنϭ٪)Ϭ.ϲϭك٪.)٪ئجΎΘϨل٪تϨبي٪ΎϤ
Ϩب٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ϥ٪ΔΒδϳϯ.ϯ٪.لكΫ٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮي٪%٪

ΎصيΔ٪خ(٪ϭلΘي٪نμت٪عϰϠ٪"٪تΎδعϭϰ٪Ϊ(٪٪ϥلέ٪ΓέΎΒόقم٪)ϲ،٪فΪϘ٪كϔθت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)ϭήمن٪جΎنب٪آخ
Ω٪يفυϮتϭ٪ΔΤيΤμل٪Δإمائي٪ΔبΎΘϜل٪ΓέΎϬم٪ΏΎδΘك٪ϰϠي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪مجήيح٪في٪بΤμΘلϭ٪قيقΪΘل٪لتΎن٪Ϊق٪،Εϭ

έΎϬمن٪بين٪م٪ΔΜلΎΜل٪ΔΒتήϤلبيΎΘϜل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪Ε٪ϬϤϠόت٪ΰيΰόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪همΎδي٪يΘلΎ٪ΔϤلك٪قيΫ٪عمΪيϭ٪،
في٪لέΪسΔ٪٪%٪من٪لϤϠόϤين٪لέΎθϤكينϳϭ.ϳ(.٪كΎϤ٪بيϨت٪لΎΘϨئج٪Ϭ.ϲϮ٪ϥ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪)ϯ.ϳϳلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)

لΎΘϜب٪ΔإمائيΔ٪٪مϭ٪ΓέΎϬتϠόم٪ΏΎδΘكΎδعΪ٪ع٪ϰϠلΎΤليΔ٪يϮفϥ٪ϥϮϘ٪خΎصي٪ΔلΪΘقيق٪ϭلΤμΘيح٪في٪بήمج٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪ت
ΎϬتϭΩ٪يفυϮتϭ٪ΔΤيΤμل٪مϠόΘϤل٪ϯΪل٪.٪

عϰϠ٪تϤϨيΔ٪٪نμت٪عϰϠ٪"٪يΠθع٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪ϭلΘي(٪ϭϮ(٪٪ϥلέ٪ΓέΎΒόقم٪)ϲك٪ΕήϬυ٪ΎϤلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
جΎءΕ٪في٪لήϤتϭ٪٪ΔΒلΘغάي٪ΔلήجΔό"٪قΪمΓέΎϬ٪تψϨيم٪Ϸفϭ٪έΎϜتϭ٪ΎϬϠδϠδتψϨيم٪م٪ϥϮϤπلΎΘϜب٪ΔلϠδيم٪من٪خا٪ϝلέΪΘيب٪

Ϥل٪ΓέΎΒόل٪من٪بين٪Δόبήل·٪عن٪ΓήΒόيϭ٪،ΔبيΎΘϜل٪ΔيϮغϠل٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϤϨي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬسط٪سϮΘϤل٪ΔϤلك٪قيΫ٪عمΪ
Ϡيم٪لήقϤي٪%٪من٪ف٪ΩήلόيΔϨ٪يΆك٪ϥ٪ϥϭΪلϳϭ.ϳόΘ(.٪كΎϤ٪بيϨت٪لΎΘϨئج٪Ϭ.ϲ5٪ϥ(٪ϭنήΤف٪مόيϱΎ٪)ϯ.ϳ5لΎδΤبي٪)

٪άي٪ΔلήجΠθ٪.Δόع٪عϰϠ٪تϤϨيΔ٪مΓέΎϬ٪تψϨيم٪Ϸفϭ٪έΎϜتϭ٪ΎϬϠδϠδتψϨيم٪م٪ϥϮϤπلΎΘϜب٪ΔلϠδيم٪من٪خا٪ϝلέΪΘيب٪ϭلΘغي

لϠόΘيم٪لήقϤي٪(٪ϭلΘي٪نμت٪عϰϠ٪"٪تΎδعΪ٪تΒτيϭϭ٪ΕΎϘ(٪٪ϥلέ٪ΓέΎΒόقم٪)ϲ،٪خμϠت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)ϭήخي˱٪
٪ήلϠόΘيم،٪قΪ٪حΕίΎ٪عϡΰΘ٪ϰϠ٪بΎلϠغ٪Δلήόبي٪ΔلϰΤμϔ٪في٪لΎΘϜبϭ٪ΔبΎϘء٪ثلΪΨΘδϤمΔ٪في٪تϠόيم٪قϮع٪ΪلϠغ٪ΔلήόبيΔ٪ع٪ϰϠال

ΓήخيϷ٪ΔΒتήϤل٪بيΎΘϜل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪مϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬس·٪ϯΪم٪ήδϔي٪تΘلعΪيϭ٪،٪سطϮΘϤل٪ΔϤلك٪قيΫ٪م
ό٪ϥيΔϨ٪يϥϭή٪%٪من٪ف٪ΩήلΘΒϲ5ه٪مΎ٪نϭδبΎلΎΘلي٪نΘϨΘδج٪من٪Ϋلك٪ϥ٪٪،(Ϭ.ϲ5(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϳϬلΎδΤبي٪)

٪ΔمΪΨΘδϤل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎϘيΒτفي٪تόتϠΔبيήόل٪ΔغϠل٪ΪعϮيم٪ق٪ΪعΎδب٪تήόل٪ΔغϠلΎب٪ϡΰΘال٪ϰϠع٪ΔبΎΘϜل٪ي٪فيΤμϔل٪Δي
٪ϭبΎϘء٪ث٪ήلϠόΘيم.٪

٪ρΎΒتέ٪Δعاق٪ϙΎϨه٪ϥ٪ϱΎبع٪كήمل٪مΎόح٪من٪قيم٪مπΘي٪،ϕΎيδل٪ΕΫ٪فيϭ٪ΔبيΎΠي·ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪٪ϯϮΘδم٪ΪϨع
(٪ΔيϮϨόϤلϬ.Ϭϭ٪)٪من٪ίΰόيم٪تϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪مϠόعم٪تΩ٪ي٪فيϤقήلبيΎΘϜل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم.٪

 ϝΆδل عن ΔبΎإج ئجΎΘلثنΎΜل٪:هμن٪ϱάلϭ٪بήόل٪ΔغϠل٪يمϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎيΪΤت٪Ύ؟مΔي٪
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٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘس٪حثΎΒل٪ϝϭΎϨت٪،ϝΆδل٪άعن٪ه٪ΔبΎلإجϭل٪يقΒτت٪ΕΎيΪΤت٪ίήب΄ب٪ΔϘϠόΘϤليمϠόΘ٪يϤقήل٪٪في
ϝϭΪΠلΎضح٪بϮم٪ΎϤك٪،Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόت(ϳ:)٪٪

 ϝϭΪجϳ : يϤقήل يمϠόΘل يقΒτت ΕΎيΪΤت ϝϮح ΔϨيόل Ωήف ΕΎبΎΠΘسΔبيήόل ΔغϠل يمϠόفي ت 

Ύμح·٪ΔلΩ٪ϱΎبع٪كήم٪έΎΒΘخ٪قيم٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪت**Ϩع٪Ύئي(٪ΔيϮϨόϤل٪ϯϮΘδم٪ΪϬ.Ϭϭ٪.)٪

Γή
Ϙϔل
٪م
έق

 

 

٪ΔبΎإج٪ΕέΎخي 

ي٪
Ύδب
Τل
٪ط
Ϯس
ΘϤل


 

ف٪
ή
Τن
ا

ϱέ
Ύيό
Ϥل

 

ب
ήتي
Θل

٪

٪ΔϤ
قي

ϱΎ
ع٪ك
ήب
م

٪ ΓΪθ
ق٪ب
Ϯف
م

٪

فق
Ϯم

٪ΪيΎ
Τم

فق٪
Ϯم
٪ή
غي

ق٪٪
Ϯف
ή٪م
غي

٪ΓΪ
θب

٪

ϭϲ 

ΤيــيΒτت٪ΝΎΘـــϤψن٪ـــق٪Δ
Ϥقήل٪يمϠόΘلــ٪ΓءΎϔك٪ϰي٪·ل

خΎصΔ٪من٪لϠόΘϤم٪ϭلϠόϤم٪
Ϩل٪يقϘΤΘتــلΎغــϠل٪ـــج٪ϱϮ
٪لϠδيم.٪

Ε ϯ ϯϵ ϭ5 ϯ Ϭ 

ϯ.ϳϬ Ϭ.ϲ5 Ϯ٪**ϰϴ.ϵϯ٪
%ϥ 5.Ϭ ϲ5.Ϭ Ϯ5.Ϭ 5.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϭϳ 

ΘΤيـــيΒτت٪ΝΎيم٪ـــϠόΘل٪ق
Ϥقήلـــ٪ΔيΘΤت٪ΔيϨب٪ϰي٪·ل
ϭ٪ΓΪشΔϜΒ٪لإنήΘنت٪ـــجي

٪.ΔليΎع٪ΓءΎϔك٪ΕΫ٪

Ε Ϯ ϯϴ ϭϲ ϰ Ϭ 

ϯ.ϲϯ Ϭ.ϲϲ ϰ٪**5ϴ.ϴϬ٪
%ϥ ϯ.ϯ ϲϯ.ϯ Ϯϲ.ϳ ϲ.ϳ Ϭ.Ϭ 

ϭϴ 

٪ϰي٪·لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΝΎΘΤي
τΘل٪ΔصΎخ٪Δنيΰـــمي٪ήيϮ

ΕϭΩϷ٪لϭسـϮئـــــΎل٪ــ
ΔيϘيΒτت٪ΔنيΎϜلي٪·مΎΘلΎبϭ٪.٪

Ε ϯ ϯϴ ϭϯ ϲ Ϭ 

ϯ.ϲϯ Ϭ.ϳϰ ϯ٪**ϰϵ.ϳϯ٪
%ϥ 5.Ϭ ϲϯ.ϯ Ϯϭ.ϳ ϭϬ.Ϭ Ϭ.Ϭ 

ϭϵ 

٪ϰي٪·لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΝΎΘΤي
Θيــــ·نΠتيήΘس٪ΝΎــــ٪ΕΎ

تέΪيδيΔ٪تΎϨΘسب٪ϭتϠόيم٪
٪.Δبيήόل٪ΔغϠل٪

Ε Ϯ ϯϴ ϭ5 5 Ϭ 

ϯ.ϲϮ Ϭ.ϲϵ 5 **ϰϴ.ϵϯ 

%ϥ ϯ.ϯ ϲϯ.ϯ Ϯ5.Ϭ ϴ.ϯ Ϭ.Ϭ 

ϮϬ 

ϰ٪ي٪ΝΎΘΤلϠόΘيم٪لήقϤي٪·ل
Δ٪ـــنέΎθΘ٪لأج٪ΓΰϬلάكي

ϭكيϔي٪ΔاسϷ٪ϡΪΨΘمΜل٪
ϘيΒτΘϠيـلϤقήل٪ΕΎبين٪ــ٪Δ

٪لϤϠόϤين٪ϭلϤϠόΘϤين.٪

Ε ϭϭ ϯϴ ϵ Ϯ Ϭ 

ϯ.ϵϳ Ϭ.ϲϵ٪ϭ **ϲϭ.ϰϳ 

%ϥ ϭϴ.ϯ ϲϯ.ϯ ϭ5.Ϭ ϯ.ϯ Ϭ.Ϭ 

٪ϡΎόل٪جحήϤل٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل ϯ.ϴϴ Ϭ.ϱϴ  
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حϝϮ٪تΪΤيϥ٪٪ΕΎ٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪لήϤجح٪لϡΎό٪اسΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلόيΔϨ(٪٪ΕήϬυϳلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
هϥ·٪:ϝϮϘ٪٪ϙΎϨمϜن٪لϭبΎلΎΘلي٪٪،(Ϭ.5ϴ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϴϴفي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بϠغت٪)لήقϤي٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪

ΪΤت٪ΕΎيΒτجه٪تϮت٪ΓΪيΪع٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪يميقϤϠό٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪
ΔϨعي٪٪.ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪

تϠόيم٪لϠغΔ٪٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪لΘي٪تϮجه٪ΪΤيΕΎلΘهم٪ϥ٪من٪(٪ϳلΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪ϭق٪Ϊتπح٪من
Δبيήόل٪Ϯ؛٪هέΎθΘن٪Δيϔكيϭ٪Δكيάل٪ΓΰϬجϷ٪٪ΕΎϘيΒτΘϠل٪لΜمϷ٪ϡΪΨΘاسϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪بين٪ΔيϤقήلينϤϠόΘ٪،٪ΔϤلك٪قيΫ٪ίΰόيϭ

٪ϭنήΤف٪مόيϯ.ϵϳ(٪ϱέΎلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪حيث٪بϠغت٪) )Ϭ.ϲϵ)٪ ٪لόي، Ωήف٪ ΔيΒلΎغ٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕέΎش٪ ΎϤك٪ΔΒδϨب٪ ΔϨ
ϲϯ.ϯ٪.لكΫ٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮي٪%٪

ΎϤك٪(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨل٪ΕήϬυϳΕΎيΪΤهم٪ت٪من٪بين٪ϥ٪)٪ήόل٪ΔغϠل٪يمϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪Δا˱٪بيΜϤΘفي٪٪ي΄تي٪م
ϭيθيή٪·لΫ٪ϰلك٪،٪لϠδيملϘΤΘيق٪لΎϨتج٪لϠغ٪ϱϮ٪؛ϥ٪تΒτيق٪ن٪ΔϤψلϠόΘيم٪لήقϤي٪يΝΎΘΤ٪·لϰ٪كΎϔءΓ٪خΎصΔ٪من٪لϠόΘϤم٪ϭلϠόϤم·

لόيϭ٪ΔϨب٪ΔΒδϨف٪Ωή(.٪كΎϤ٪بيϨت٪لΎΘϨئج٪ϥ٪غΎلΒيϬ.ϲ5٪Δ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪)ϯ.ϳϬقي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪حيث٪بϠغت٪)
ϲ5٪.لكΫ٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮي٪%٪

ΕΪكϭ٪(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨلϳ(٪قمέ٪ΓέΎΒόل٪ϥ٪)ϭϴ٪،)٪يΘلي٪·لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΝΎΘΤي٪"٪ϰϠت٪عμن٪ΔصΎخ٪Δنيΰمي٪ϰ
ي٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪ف٪لϮτΘيϭ٪ΕϭΩϷ٪ήلϮسΎئل٪ϭبΎلΎΘلي٪·مΎϜنيΔ٪تΒτيϘيΔ"٪قΪ٪نΎلت٪لήϤت٪ΔΒلΎΜلΔΜ٪من٪بين٪تΪΤيΕΎ٪تΒτيق

ϝ٪ع٪ϥ٪ϰϠفϭ٪Ωήهά٪يΪ٪،(Ϭ.ϳϰ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϲϯتϠόيم٪لϠغ٪Δلήόبيϭ٪،ΔيΪعم٪Ϋلك٪قي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)
ΔϨيόل٪٪نه٪منϮϠϜθي٪ΎϤب٪ΔΒδنϲϯ.ϯϮϘفϮي٪%ϥ٪ϰϠع٪ϥ٪ل٪ΔصΎخ٪Δنيΰمي٪ϰل·٪ΝΎΘΤي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕϭΩϷ٪ήيϮτΘ

٪ϭبΎلΎΘلي٪·مΎϜنيΔ٪تΒτيϘه.٪٪،ϭلϮسΎئل

Ϥك(٪قمέ٪ϝϭΪΠلΎئج٪بΎΘϨل٪تϨبي٪Ύϳ(٪قمέ٪ΓέΎΒόل٪ϥ٪)ϭϳ)٪يΘل٪،٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΝΎΘΤي٪"٪ϰϠت٪عμن٪ΔيϨب٪ϰي٪·لϤقήل
ΪΤمن٪بين٪ت٪ΓήخيϷ٪لΒق٪Δόبήل٪ΔΒتήϤل٪ϰϠع٪ΕίΎح٪Ϊق٪"ΔليΎع٪ΓءΎϔك٪ΕΫ٪نتήΘلإن٪ΔϜΒشϭ٪ΓΪجي٪ΔيΘΤيم٪تϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎي

،٪حيث٪بϯΪ٪(Ϭ.ϲϲ(٪ϭنήΤف٪مόيϱέΎ٪قϩέΪ٪)ϯ.ϲϯي٪ΔϤلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪)لήقϤي٪في٪تϠόيم٪لϠغ٪Δلήόبيϭ٪،ΔيΫ٪ίΰόلك٪ق
٪عΫ٪ϰϠلك.٪من٪ف٪ΩήلόيΔϨ٪مϮفϬΘϘم٪٪%(ϲϯ.ϯ٪مΎ٪نΘΒδه

لήقϤي٪·لϰ٪·نΝΎΘ٪نμت٪عϰϠ٪"٪ي٪ΝΎΘΤلϠόΘيم٪٪لΘي٪(،ϭϵ(٪٪ϥلέ٪ΓέΎΒόقم٪)ϳ،٪كϔθت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)˱ϭήخي
لϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪Ϡغ٪ΔلήόبيΔ"٪قΪ٪جΎءΕ٪في٪لήϤتϷ٪ΔΒخيϭ٪،ΓήيΪعم٪Ϋلك٪قي٪ΔϤسήΘتيΠيΕΎ٪تέΪيδيΔ٪تΎϨΘسب٪ϭتϠόيم٪ل

(ϯ.ϲϮ(٪ϱέΎيόف٪مήΤنϭ٪)Ϭ.ϲϵ٪.)٪٪هΘΒδن٪Ύم٪ΔϘفϮϤلك٪بΫ٪ي΄تيϭϲϯ.ϯ٪%ΔϨيόل٪Ωήف٪من٪.٪

ΔئيΎμإح ϕϭήϔل ئجΎΘن٪:٪

٪ϰء٪·لΰΠل٪άحث٪في٪هΎΒل٪ΪϤعϠόمن٪م٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ءέبين٪آ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϯΪم٪έΎΒΘخόل٪ΔغϠل٪يϤ٪افΘخΎب٪Δبيή
Ϥي٪ل٪ΔϠΜϤΘϤب٪ΩΎόلϠόΘيم٪لήق٪لμΨθي(٪ΔلμΨΘص،٪لΆϤهل٪لϤϠόي٪ϭعΩΪ٪س٪ΕϮϨلΓήΒΨ(٪ح٪ϭ٪ϝϮلΘϤغي٪ΕήلΎμΨئص

ϭ٪ϱϮلΎΘϜبي،٪ϭتΪΤيΕΎ٪م٪ΕέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلϔθ٪بϠόΘم:٪έΩج٪ΔلϮعي٪بΒτΘي٪ΕΎϘلϠόΘيم٪لήقϤي،٪عاق٪ΔلϠόΘيم٪لήقϤي٪في
لμΨΘص،٪بيΎϤϨ٪تم٪م٪لήقϤي.٪ϭاخέΎΒΘ٪ه٪ϩάلϕϭήϔ٪تم٪س٪ϡΪΨΘخέΎΒΘ٪مϭ٪ϥΎيϨΘي٪اخ٪έΎΒΘلϕϭήϔ٪بΎخΘاف٪تΒτيق٪لϠόΘي

ϮϨسϭ٪،يϤϠόل٪هلΆϤل٪افΘخΎب٪ϕϭήϔل٪ΔالΩ٪έΎΒΘليس(٪اخϭ٪ϝΎϜسϭήين٪)كΎΒΘل٪يلϠΤت٪έΎΒΘخ٪ϡΪΨΘس٪.ΓήΒΨل٪Ε٪

٪:ΔليΎΘل٪ϝϭΪΠلΎين٪بΒم٪Ϯه٪ΎϤئج٪كΎΘϨل٪ΕءΎجϭ٪

٪
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٪ب٪ΩΎόلϠόΘيم٪لήقϤي

ص
μ
ΨΘ
ل

٪

ΩΪ
όل

ط٪٪
Ϯس
Θم

ΔΒت
ήل


٪

٪ωϮϤΠم
٪لήتب

٪έΎΒΘخ٪ΔϤقي
٪مϭ٪ϥΎيϨΘي

٪έΎΒΘخ
ϥϮδϜϠيϭ٪

٪ΔالΪل
ΔئيΎμإح٪

5ϰ٪ϯϬ.ϵ5٪ϭϲϳϭ.5٪٪تήبέΩ٪٪ϱϮج٪ΔلϮعي٪بΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪
ϭϯϳ.5Ϭ٪ϭ5ϴ.5Ϭ٪Ϭ.5ϯ٪

٪ϱϮبήت٪ήغي٪ϲ٪Ϯϲ.ϰϮ٪ϭ5ϴ.5Ϭ٪
٪تϠόم٪·س٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤي٪في

٪ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΓέΎϬم٪
ϱϮبή5٪تϰ٪ϯϭ.ϰϮ٪ϭϲϵϲ.5٪

ϭϭϮ.5Ϭ٪ϭϯϯ.5Ϭ٪Ϭ.ϮϬ٪
ϱϮبήت٪ήغي٪ϲ٪ϮϮ.Ϯ5٪ϭϯϯ.5٪

٪تϠόم٪·س٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤي٪في
٪م٪ΓέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلΎΘϜبي٪

ϱϮبή5٪تϰ٪ϯϬ.ϴϯ٪ϭϲϲ5.Ϭ٪
ϭϰϰ.ϬϬ٪ϭϲ5.5Ϭ٪Ϭ.ϲϯ٪

ϱϮبήت٪ήغي٪ϲ٪Ϯϳ.5Ϭ٪ϭϲ5.Ϭ٪
تΪΤيΕΎ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪

Δبيήόل٪ΔغϠل٪في٪
ϱϮبή5٪تϰ٪ϯϭ.ϭϯ٪ϭϲϴϭ.Ϭ٪

ϭϮϴ.ϬϬ٪ϭϰϵ.ϬϬ٪Ϭ.ϯϳ٪
ϱϮبήت٪ήغي٪ϲ٪Ϯϰ.ϴϯ٪ϭϰϵ.Ϭ٪

لέΎθϤكين٪٪لήόبيΔ(٪نه٪ا٪تϮجΪ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪آέء٪مϤϠόي٪لϠغϴ٪ΔيπΘح٪من٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
Ϯح٪ΔسέΪل٪فيΩΎόب٪ϝ٪Θόص٪ا٪يμΨΘل٪ينΎΒت٪ϥ٪ϰϠع٪ϝΪي٪άهϭ٪،صμΨΘل٪افΘاخ٪ϯΰόي٪تϤقήل٪يمϠόΘلήΒ٪٪ماΎع

ήف٪ήψن٪ΕΎϬجϭ٪في٪ήثΆمϭ٪،يϤقήل٪يمϠόΘلΎعي٪بϮل٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ω·٪ته٪فيΎمΎϬم٪سϠόتΘإن٪ΕέΎϬم٪ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎ
ΕΎيΪΤتϭ٪،بيΎΘϜلϭ٪٪يسέΪه٪في٪تϘيΒτت.Δبيήόل٪ΔغϠل٪

٪
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٪ب٪ΩΎόلϠόΘيم٪لήقϤي

ل٪
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Ϥل
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ط٪٪
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٪

٪έΎΒΘخ٪ΔϤقي
ϱΎبع٪كήم٪

٪ΔجέΩ
ΔيήΤل٪

٪ΔالΪل
ΔئيΎμإح٪

έΩج٪ΔلϮعي٪بΎلϠόΘيم٪
٪لήقϤي٪

٪έϮ٪ϳ٪Ϯϲ.ϮϭيαϮقل٪من٪بΎϜل
Ϯ.Ϭϰ٪Ϯ٪Ϭ.ϯϲ٪ αϮيέϮلΎϜب٪ϰϳ٪ϯϮ.Ϭϳ٪

٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎم٪ϲ٪Ϯϯ.ϭϳ٪
·س٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤي٪

م٪ΓέΎϬإنΝΎΘ٪٪تϠόم٪في
٪ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪

αϮيέϮلΎϜقل٪من٪ب٪ϳ٪Ϯ5.Ϭϳ٪
Ϯ.55ϲ٪Ϯ٪Ϭ.Ϯϴ٪ αϮيέϮلΎϜب٪ϰϳ٪ϯϮ.ϯϬ٪

٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎم٪ϲ٪ϮϮ.ϳ5Ϭ٪
Ϥقήل٪يمϠόΘل٪ϡΎϬي٪ــ·س

م٪ΓέΎϬإنϠό٪٪ΝΎΘمت٪في
٪لϠغ٪ϱϮلΎΘϜبي٪

αϮيέϮلΎϜقل٪من٪ب٪ϳ٪Ϯϴ.ϰϯ٪
ϯ.Ϯϳ5٪Ϯ٪Ϭ.ϭϵ٪ αϮيέϮلΎϜب٪ϰϳ٪ϯϮ.ϭϴ٪

٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎم٪ϲ٪ϭϵ.ϳ5٪
تΪΤيΕΎ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪

Ϥقήلغــي٪فـــϠل٪ـــي٪Δ
Δبيήόل٪

αϮيέϮلΎϜقل٪من٪ب٪ϳ٪Ϯ5.ϯϲ٪
ϰ.ϯϳϵ٪Ϯ٪Ϭ.ϭϭ٪ αϮيέϮلΎϜب٪ϰϳ٪ϯϮ.ϲϵ٪

٪ϰϠف΄ع٪ήيΘδجΎم٪ϲ٪ϭϵ.ϯϯ٪
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٪

بي٪ΔلέΎθϤكين٪في٪(٪نه٪ا٪تϮجΪ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪آέء٪مϤϠόي٪لϠغ٪ΔلϵήόبيϨت٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)
ϝϮح٪ΔسέΪل٪ΩΎόب٪٪هلΆϤل٪افΘخ٪ϥ٪ϰل·٪ήيθي٪άهϭ٪،يϤϠόل٪هلΆϤل٪افΘاخ٪ϯΰόي٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪ήΒΘόي٪ا٪يϤϠόل

Ϩόم٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪هم٪فيΎδما٪يΎع٪ΔيϮήف٪ήψن٪ΕΎϬجϭ٪فيϭ٪،يϤقήل٪يمϠόΘلΎعي٪بϮل٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ω·Ϭته٪فيسΎمΎ٪
٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ.٪تϠόيم٪م٪ΕέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغ٪ϱϮلϭ٪ϱϮϔθلΎΘϜبي،٪ϭتΪΤيΕΎ٪تΒτيϘه٪في٪تϠόم٪

ϝϭΪجϭϬ : ϝϮح ϕϭήϔل ΔالΪليس لϭ ϝΎϜسϭήك έΎΒΘخ ئجΎΘن ΩΎόأب ΕϮϨاف سΘخΎي بϤقήل يمϠόΘل ΓήΒΨل 

ΩΪ٪س٪ΕϮϨل٪ΓήΒΨب٪ΩΎόلϠόΘيم٪لήقϤي
όل

ط٪٪
Ϯس
Θم

ΔΒت
ήل


٪

٪έΎΒΘخ٪ΔϤقي
ϱΎبع٪كήم٪

٪ΔجέΩ
ΔيήΤل٪

٪ΔالΪل
ΔئيΎμإح٪

٪ϭϬ٪٪5ϯ٪ϯϭ.5ϳقل٪من٪٪έΩج٪ΔلϮعي٪بΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪
Ϯ.ϰϴϳ٪Ϯ٪Ϭ.Ϯϵ٪ ϭϬ-Ϸ٪قل٪منϮϬ٪5٪Ϯ5.ϲϬ٪

ϮϬ٪ήΜف΄ك٪ΔϨس٪Ϯ٪ϭϰ.5Ϭ٪
٪ي٪فيـ٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤــ·س
όمتϠ٪٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΓέΎϬم

٪ϱϮϔθل٪

٪ϭϬ٪5ϯ٪ϯϭ.ϰϵقل٪من٪
Ϯ.Ϭϳϯ٪Ϯ٪Ϭ.ϯϲ٪ ϭϬ-Ϸ٪قل٪منϮϬ٪5٪ϮϬ.ϮϬ٪

ϮϬ٪ήΜف΄ك٪ΔϨس٪Ϯ٪ϯϬ.ϬϬ٪
٪ي٪فيــ٪ϡΎϬلϠόΘيم٪لήقϤـ·س
م٪ΓέΎϬإن٪ΝΎΘلϠغϱϮ٪٪تϠόم

٪لΎΘϜبي٪

٪ϭϬ٪5ϯ٪ϯϭ.ϵϵقل٪من٪
ϯ.ϴϵϮ٪Ϯ٪Ϭ.ϭϰ٪ ϭϬ-Ϸ٪قل٪منϮϬ٪5٪ϭϵ.ϵϬ٪

ϮϬ٪ήΜف΄ك٪ΔϨس٪Ϯ٪ϭϳ.5Ϭ٪
ΤيــتΒτت٪ΕΎيΪيم٪ــϠόΘل٪ق

Δبيήόل٪ΔغϠل٪ي٪فيϤقήل٪
٪ϭϬ٪5ϯ٪ϯϭ.5ϴقل٪من٪

Ϯ.ϰϴϯ٪Ϯ٪Ϭ.Ϯϵ٪ ϭϬ-Ϸ٪قل٪منϮϬ٪5٪Ϯ5.ϭϬ٪
ϮϬ٪ήΜف΄ك٪ΔϨس٪Ϯ٪ϭ5.5Ϭ٪
لήόبيΔ٪حϝϮ٪(٪نه٪ا٪تϮجΪ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حΎμئيΔ٪بين٪آέء٪مϤϠόي٪لϠغϵ٪ΔيπΘح٪من٪لΎΘϨئج٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)

٪ΩΎόبϠόΘلمΎع٪ήΒΘόا٪ي٪ΓήΒΨل٪ΕϮϨاف٪سΘخ٪ϥ٪ينΒي٪άهϭ٪،ΓήΒΨل٪ΕϮϨاف٪سΘاخ٪ϯΰόي٪تϤقήل٪يم٪ΩϮجϭ٪هم٪فيΎδا٪ي
ϭ٪،يϤقήل٪يمϠόΘلΎعي٪بϮل٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ήψن٪ΕΎϬجϭ٪في٪ΔيϮϨόم٪ϕϭήته٪في·فΎمΎϬم٪سϠόت٪ΕέΎϬم٪٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن

٪عم٪ϭتΰόيΰ٪تϠόم٪ΩلήقϤي٪فيϠيم٪ϭهά٪يϝΪ٪ع٪ϰϠهϤي٪Δل،٪όΘلήόبيΔلϠغΔ٪٪تϠόيملϭ٪ϱϮϔθلΎΘϜبي،٪ϭتΪΤيΕΎ٪تΒτيϘه٪في٪
٪.ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪م٪فيϠόΘϤل٪ϯΪبي٪لΎΘϜلϭ٪ϱϮϔθل٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪

 

 لΎΘϨئج:  مΨϠص

٪:عνή٪نΎΘئج٪لϠΤΘيل٪إحΎμئي،٪ϭإجΎبΔ٪عن٪س٪ΔϠΌلέΪسΔ،٪يϜϤن٪تΨϠيص٪لΎΘϨئج٪في٪آتيفي٪ضϮء٪

1- ΎΠي·٪Δعاق٪ΩϮجϭلϭ٪ΙΪΤΘل(٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪مϠόت٪ϰϠي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪ήث٪من٪ίΰόت٪Δم٪بيϠόΘϤل٪ϯΪل٪)ΔبΎΘϜ
.ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪في 

2- ΘϤل٪ΔϠحήϤل٪في٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪يقΒτجه٪تϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪ضόب٪ΩϮجϭ.ΔτسϮ 
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3- Ϡل٪يϤϠόء٪مέبين٪آ٪ΔئيΎμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮعي٪ا٪تϮل٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪في٪Δبيήόل٪Δغ
٪تϯΰό٪اخΘاف٪لμΨΘص،٪ )ΔبΎΘϜلϭ٪ΙΪΤΘل(٪ϱϮغϠل٪ ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ ٪في٪تϠόم ٪ϭ·سΎϬمΎته ٪لήقϤي، بΎلϠόΘيم

.ΓήΒΨل٪ΕϮϨسϭ٪،هلΆϤل٪ΔجέΩϭ٪٪
 :ΔسέΪل ΕΎصيϮت 

-٪Θلϭ٪ΔΜيΪΤل٪يسέΪΘل٪ΕΎيΠتيήΘسΎب٪ΔτΒتήϤل٪ΙϮΤΒل٪ءήجΈب٪ϡΎϤΘاهغϠل٪يمϠόت٪ΕΎΒϠτΘعي٪مήي٪ت٪ΔنيΎϜم·ϭ٪Δبيήόل٪Δ
 تυϮيف٪فΎعϠي٪ΔلϠόΘيم٪لήقϤي.

ϭلΘي٪تΎδهم٪٪،لήقϤيفي٪سϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪٪ϬمΕέϭΩ٪تέΪيΔΒ٪مΓήϤΘδ٪لϤϠόϤي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪لϮτΘيή٪قέΪت٪عϤل٪-
 .٪ΎلϠόΘيم٪لϠغ٪Δلήόبيϭ٪ΔتϤϨيΔ٪مέΎϬتϬبΎϔعϠيΔ٪في٪تυϮيف٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪

-٪ΔغϠل٪مϠόي٪في٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪يفυϮفي٪ت٪ΪعΎδت٪ΕΎيΠمήب٪ΝΎΘن·٪ϰϠين٪عΠمήΒϤل٪ΰϔΤت٪ΕϭΪنϭ٪لϤع٪εέϭ٪٪Δبيήόل
.Ύμيμخ٪

-٪ΕΪόϤلϭ٪ΓΰϬجϷ٪ήفيϮفي٪ت٪ΪعΎδي٪تΘل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔنيΰيϤل٪ήفيϮت٪Γέϭήض،٪٪ίΰόي٪تΘل٪ئلΎسϮلϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس
٪مΎϬϨ٪في٪تϮτيή٪تϠόيم٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪بΎلήϤح٪ΔϠلϮΘϤسΫϭ٪.Δτلك٪من٪جل٪اسΓΩΎϔΘ٪٪؛لήقϤي

Ύδ˱مΎجع-خήϤل: 

ΪΒع٪(٪نδف٪حρϮع٪،ΪيΠϤلϮϬϭϰ٪مج٪،ΔنيΎδإن٪ϡϮϠόل٪ΔϠΠم٪،Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΏϮسΎΤل٪ΕΎϘيΒτت٪.)ϭ5ω٪،ϯ٪ΔόمΎج٪،
٪ι٪،ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ϡϮϠόϠل٪ϥΩϮδلϭϳϵ٪س٪ϭϵϯ. 

ΪΒع٪ΔمΎس٪،يϠع٪(٪ϡاδلϮϬϭϭ)٪.:ΔيήμϤل٪ΕΎόمΎΠϠي٪لϤقήل٪ϝϮΤΘل٪٪مج٪،ΔبيήΘل٪،ΕΎآليϭ٪ΕΎΒϠτΘϤلϭϰω٪،ϯϯ٪،٪يϤلΎόل٪سϠΠϤل
ΔنέΎϘϤل٪ΔبيήΘل٪ΕΎيόϤΠل٪-٪όϤΠل٪ι٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΓέΩإϭ٪ΔنέΎϘϤل٪ΔبيήΘϠل٪ΔيήμϤل٪Δيϲϳ٪س٪ϯϬϮ. 

(٪έΎϜب٪،ΪϤΤمϮϬϭ5٪ΕέΎϬم٪ΏΎδΘك٪ن٪منϜϤΘل٪في٪ϩέΎآثϭ٪ϱϮغϠل٪مΠόϤل٪ήϘف٪.)έΪϠل٪ΔϤϜΤل٪ΔϠΠم٪،ΝΎΘانϭ٪مϬϔل٪،ΔيϮغϠلϭ٪ΔبيΩϷ٪ΕΎس
٪ωϯϮ٪ι٪،يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΔϤϜΤل٪ίϮϨك٪ΔδسΆم٪،ϭϬϲ٪س٪ϭϮϵ. 

ΪΒع٪(٪ΔϤρΎن،٪فϤحήلϮϬϭϵω٪،ΩΪم٪،Δبيήόل٪ΔϠΠϤل٪،يϤقήل٪يمϠόΘلϭ٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪في٪بينήμل٪αέΪل٪.)5٪،٪ΔبيήΘϠل٪Δبيήόل٪ΔδسΆϤل
٪ι٪بـΩآϭ٪ϡϮϠόلϭ5ϳ٪س٪ϲϲ 

(٪ϰسϮعا٪م٪،ϥعاϮϬϭϵبيήόل٪ΔغϠل٪ΓΩΎفي٪م٪ΔيήϬΠل٪ΓءήϘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎف٪.)٪فμل٪ΔΒϠρ٪ϯΪل٪Δ
 لΎΜني٪ϷسΎسي٪ΩϭفόيϬΘم٪نϮΤهέ٪،ΎسΎلΔ٪مΎجΘδيή،٪جΎم٪ΔόلϭϷ٪ϕήθسط.

ΪΒء٪عΎϨن،٪ثδح٪(٪مόϨϤلϮϬϬϯϰϠهيم٪عΎϔϤل٪ئطήΨب٪ϮΤϨل٪يسέΪت٪ήث٪.)٪Τن٪ϩΎΠاتϭ٪ϱϮغϠل٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨت٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΓΩΎϤل٪Ϯ
٪ω٪،يسέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤل٪في٪ΕΎسέΩ٪،ϱΩΪإع٪ϝϭϷ٪فμلϴϲ٪ι٪،ϲϵ٪س٪ϭϬϳ. 

(٪ΪلΎخ٪،ϱήيΤΒلϮϬϭϭ٪ω٪،ΔبيήΘل٪ΔلΎسέ٪،Δبيήόل٪έΎτقϷ٪ي٪فيϤقήل٪يمϠόΘل٪.)ϯϮ٪ι٪،ϴϮ٪س٪ϴϵ. 

(٪ήيϤني،٪سΎϤحΩϮϬϭϵϤقήل٪يمϠόΘل٪έϭΩ٪.)ήόل٪ΔϠΠϤل٪،مϠόΘϤϠل٪ΔفيήόϤلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΕΎΒغήلϭ٪ΕΎجΎΤل٪ΔيΒϠي٪في٪ت٪ΔيϮبήΘل٪ϡϮϠόϠل٪Δبي
ω٪،ΔيδϔϨلϭϴ٪ι٪،ΏΩآϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΔبيήΘϠل٪Δبيήόل٪ΔδسΆϤل٪،Ϯ5٪س٪ϯϴ. 

ϱίϮΠل٪،ΔΒهيϭ٪(٪تيΎϔيϠخϮϬϭϵϔτل٪ΔفΎϘثϭ٪ϡلإعا٪Δبيήόل٪ΔϠΠϤل٪،ΓήصΎόϤل٪ΕΎيΪΤΘل٪لυ٪ي٪فيϤقήل٪يمϠόΘل٪.)ω٪،5ل٪ΔδسΆϤل٪،
ι٪،بـΩآϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΔبيήΘϠل٪ΔبيήόلϭϬϵ-٪٪ϭϮϮ. 

(٪νϮع٪ϝΎϤك٪،ήϤعϮϬϭϬسέ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ΔنΎϘتϭ٪ΏϮسΎΤل٪ϡϮϠع٪ΔيϠمل٪كΎόم٪ΔلΎح٪ΔسέΩ٪،يϤقήل٪يمϠόΘϠل٪ϡΎψن٪ήيϮτت٪.)٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎ
 ي٪ΔلέΪس٪ΕΎلϠόيΎ،٪جΎمόي٪ΔلϨيϠين.Ϡـ٪ك
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 ΪΤيث.،٪لΎϘهΓή:٪م٪ΔόΒτل٪ΏΎΘϜلϭم٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪في٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيρ٪،ΔسήΘتيΠيΕΎ٪تϠόي٪.(ϮϬϬϬعϠي٪)٪يϮنس،٪فΤΘي

 لϭϷ٪ϕήθسط.٪έΩج٪Δس٪ϡΪΨΘلϮϬتف٪لάكيΔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ،٪كϠي٪Δل٪ϡϮϠόلήΘبϮيΔ،٪جΎمΔό.٪(ϮϬϭϳلϡΰό،٪فήيϝΎ٪نΎجي٪)

(٪Ϊيδل٪نδيش،٪حϭέΩϮϬϭϯ).٪Ϡع٪ΔϤئΎق٪ΔحήΘϘم٪ΔيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘس٪ΔيϠعΎفϱϮغϠل٪صلϮΘلϭ٪ϱϮغϠل٪يلϠΤΘل٪يϠخΪم٪ϰ٪٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت
ΔيϮبήΘل٪ΕΎسέΪل٪ ΪϬόم٪ ،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ ϩέϮΘكΩ٪ ΔلΎسέ٪ ،ϱΩΪإع٪ϝϭϷ٪فμل٪ άتامي٪ϯΪل٪ΙΪΤΘلϭ٪ ϡاϜل٪ΔόمΎج٪ ،

.ΓήهΎϘل 

ΪΒع٪،ΪيϬϔل٪(٪ϥΎϤيϠه٪سϮϬϭϰ).٪ت٪ϯΪل٪ΙΪΤΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔμϘل٪ϰϠئم٪عΎمج٪قΎنήب٪ΔيϠعΎفΎδل٪فμل٪άامي٪ΔلΎسέ٪،ئيΪΘاب٪αΩ
.ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪،ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم 

(٪ΪϤΤسين٪مΎي،٪يϘيάόلϮϬϭϳ).٪٪ΝΎΘإن٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΰيΎϤΘϤل٪يسέΪΘل٪ϰϠع٪ΔϤئΎق٪ΔحήΘϘم٪ΔيΠتيήΘس٪ΔيϠعΎف٪ήث٪ءΎϘبϭ٪ϱϮغϠل
ϩέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ٪،سطϮΘϤل٪لثΎΜل٪فμل٪Ώاρ٪ϯΪم٪لϠόΘل٪.ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪،ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪،ΓέϮθϨم٪ήغي 

(ήϔعί٪ϝΎϤي،٪كϠعϮϬϭϯ).٪ρ٪،يϠمΎϜج٪تϬϨء٪مϮفي٪ض٪ΔثΩΎΤϤلϭ٪ΓءήϘلϯ.يΒϨΘϤل٪ΔΒΘϜم٪:ϡΎمΪل٪، 

ήبي٪ΔلΩϮόδي٪:Δلέ٪έΪ΅يΔ٪جΪيΓΪ٪في٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني:٪ل٪،ϡϮϬϔϤلΎπϘي٪،ΎلΒτΘيق،٪لϘΘييم،٪ل٪ΔϜϠϤϤلό٪.(ίϮϬϬ5يϥϮΘ،٪حδن٪حδين)
.ΔبيήΘϠل٪ΔتيϮμل 

(٪ΪϤح٪ΔيϠني،٪عήϤθلϮϬϭϵ).٪٪ΔϠΠϤل٪،ΎϬتΎجήΨين٪مδΤتϭ٪ΔϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓΩϮج٪ϰϠي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ήث٪ΔيϮبήΘل٪ϡϮϠόϠل٪Δبيήόل
ω٪،ΏΩآϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΔبيήΘϠل٪Δبيήόل٪ΔδسΆϤل٪:ΔيϨϘΘلϭϴ٪،ιϭϰ5-ϭϲϵ. 
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ϱΩΎنΰل ΪϤه أحΪΒع ΩΎόس / ΓΫΎΘسϷ 
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:ΔمΪϘم 
٪٪٪٪٪٪٪٪ϤΘϤل٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلΎب٪ϯήخϷ٪ΕاΎΠϤل٪من٪ϩήكغي٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ήث΄Θئيέ٪لϜθب٪ΔϠΜ٪ϥΎϜإمΎبϭ٪،سبΎΤل٪يس٪في

٪ΔيϤϨت٪ϰل·٪ΪΘϤبل٪ي٪،ΔمϮϠόϤل٪νήع٪ϰϠع٪ΎهέϭΩ٪ήμΘϘا٪ي٪،ΎبيΎΠي·٪˱ΎϔيυϮت٪ήثي ΄Θل٪άف٪هυϮي٪ϥم٪ΎيϠع٪ΔيϠϘع٪ΕέΎϬ
Ϸϭ٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΪόل٪ϙΎϨهϭ٪،Ύهήغيϭ٪يمϤμΘلϭ٪يلϠΤΘلϭ٪ήيδϔΘلϭ٪ΆΒϨΘلΎيم٪كϠόΘل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΕΪك٪يΘل٪ΙΎΤب

ϱάل٪έϭΪل٪ϬϨني٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓήϤث٪ήΒΘόي٪تΘل٪ΔبيήΘل٪في٪ΓέϮτΘϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪به٪ϡϮϘت٪αϮΒمΎك٪ΔسέΩ٪Ύ 

(Campus, 2013)  (٪ωΪج٪ΔسέΩ٪،2013.)٪
٪٪٪٪٪٪Βτت٪ΪΘمϭ٪،يمϠόΘϠل٪ΔΜيΪΤل٪ΔمϮψϨϤل٪في٪˱ΎΨسέ٪حΒص٪بل٪،αΎس٪ملΎني٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يق

هϮ٪سΎئΪ٪في٪لϮΘδ٪٪ϝϮμϔي٪ΕΎلϠόΘيم٪ϭل٪ΕέήϘϤلϠόΘيϤيϭ٪،ΔقΪ٪جΎء٪ϥ٪ه٪άلϤϨط٪سΏϮϠ٪جيΪ٪لϠόΘϠم٪عΎϤليϤθل٪كΎفΔ٪م
٪،ήϤόم(٪ΎϬئم٪بΎϘل٪صϘϨل٪Ϊδي٪άكϭ٪،ΔيΪيϠϘΘل2015٪:ι٪ι٪،9٪:14.)٪

٪٪٪٪٪٪ΔيϮبήΘل٪ΔعϮϨΘϤل٪ΕΎجΎيΘاح٪ΔيΒϠت٪ϰف٪·لΪϬي٪تΘل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϝΎϜش٪ΕΩΪόت٪Ϊقϭ٪يϠόΘلϭ٪لمΎόل٪لυ٪في٪ΔيϤ
لϤي٪ϥΪلΘϤغيή،٪حيث٪تΎπفΕή٪مΘغيήته٪ϭبΎΨص٪Δل٪έϮτΘلϱά٪حΙΪ٪في٪نψم٪اتΎμاϭ٪ΕلϮϠόϤمϭ٪ΕΎثϩή٪في٪

٪ΓΩΪόΘϤل٪هϤψنϭ٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪έϮϬυ٪هΠئΎΘمن٪ن٪ϥΎك٪ϱάل٪يϤيϠόΘلϭ٪ϱϮبήΘل (Clarke, 2011, P. 11) ٪
٪٪٪٪٪٪ϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ليبΎس٪ήفمع٪تغي٪ϩέΎΒΘعΎم٪بϠόΘϤل٪ΓΪعΎδم٪ϰϠع٪ΰϜتήم٪يϠόϤل٪έϭΩ٪حΒص٪،م٪Ϋ·٪،مϠόΘل٪ΔمϮψϨب٪مϠي٪ق

Ύلϭ٪،ΕάتϮϜين٪بيϡϮϘ٪بΎلϠόΘم٪بδϔϨه٪عΩΎϤΘ˱٪عήρ٪ϰϠئق٪تέΪيس٪نΔτθ٪تϨϜϤه٪من٪ت٪ίϭΎΠك٪ΏΎδΘلέΎόϤف٪·ل٪ϰلϮعي٪
٪،ϱΪيΒόل(٪يهΪل٪ΔبيΎΠي٪ΕΎهΎΠت2019٪،ι٪،125.)٪

لήόϤفي٪٪έϭήيΎ˱٪في٪كل٪م٪έϮلΤيϭ٪،ΓΎهϮ٪مϡϮϬϔ٪مήكϭ٪ϱΰسΎسي٪في٪عϠم٪لϔϨست٪ΪόاتΎΠه٪ΕΎمή˱٪ض٪٪٪٪٪٪٪
Ϯفي٪م٪ΩήفϷ٪ϙϮϠسϭ٪ΕΎهΎΠات٪بين٪ΔϠص٪ΩϮجϮلك٪لΫϭ٪سϔϨل٪مϠفي٪ع٪ΔΤضϭ٪ΔيϤه٪لΘΤت٪،ϱϮبήΘلϭ٪ΔتيΎقف٪حي

،٪ι٪،٪2013ن،٪ήحϤمϮϨΘعϭ٪،ΔعϠيه٪ف΄٪ϥاتΎΠهΕΎ٪تΘΤل٪مΎϜنه٪كΩΎيϤيΔ٪بΔΘΤ٪بέΪϘ٪مΎ٪تΘΤل٪هϤيΔ٪تΒτيϘيΔ٪)ع٪ΪΒل
361.)٪
٪٪٪٪٪٪(٪ϡΎكا٪من٪صي٪ϯή2016ي(٪يلϨل٪Ϯبϭ٪،)2019ϤΘόنت٪يήΘإن٪ϰϠئم٪عΎϘل٪يمϠόΘل٪ΡΎΠن٪ϥ٪،)٪ΕΎهΎΠت٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪Ϊ

٪،جيϮلϮϨϜي٪تϤيϠόسيط٪تϮنت٪كήΘان٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘسΎب٪Δعاق٪ΎϬل٪Δيρήش٪ΔلΎح٪ϙΎϨهϭ٪،ϩϮΤن٪ΔبيΎΠي٪Ϋ·٪ΔلΎنه٪في٪ح٪ϱ
٪ΕΎهΎΠت٪ϙΎϨنت٪هΎكΒΨلϭ٪فέΎόϤل٪ΏΎδΘك٪ϰϠع٪ϥϭέΩΎم٪قϬف΄ن٪،Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ΏاτϠل٪ΔبيΎΠم٪يϠόΘل٪ϮΤن٪Εή

.ΔفيήόϤل٪ΕέΎϬϤلΎط٪بΒتήϤل٪
όيϭ٪بϠτϠل٪ΎϘفϭ٪مϠόΘϤϠل٪ϡΪϘي٪،Ϊόيم٪من٪بϠόΘϠي٪لϠعΎϔت٪ϡΎψن٪ϙΎϨه٪ϥϮϜي٪ϥ٪ΪيΠل٪من٪ΕΎب٪ΎϨمن٪هϭ٪ΔنيϭήΘϜل٪ΔΌبي٪ϰϠع٪ΪϤΘ

ΕΎϜΒθ٪ص٪لϠόΘيم٪لάكي،٪تΪϬΘδف٪بΎϨء٪مΓΩΎ٪عϤϠيϭ٪ΔتϮصيΎϬϠ٪بϮس٪ΔτلέقϤيΔ٪مΎϜΘمΔϠ٪يήبط٪بΎϬ٪بόض٪خΎμئ
٪،ΪيϤΤل٪ΪΒع(٪ΔنيϭήΘϜال2015٪ι٪،50.)٪

مΎϤ٪سΒق٪تπΘح٪هϤي٪ΔلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪بϭ٪،Ϊόتάليل٪لϮόμب٪ΕΎلΘي٪يϮج٪ΎϬϬلτا٪ΏثΎϨء٪تΎόمϬϠم٪مόه٪٪٪٪٪٪٪
ΎϔهيϤه،٪Ϋϭلك٪ا٪يϥϮϜ٪·ا٪من٪خا٪ϝيϭ٪ΩΎΠس٪ϡΪΨΘحΙΪ٪ب΄شΎϜله٪ϭنϮعه٪لϭ٪،ΔϔϠΘΨϤ·تϥΎϘ٪بόض٪مέΎϬته،٪ϭم

(،2015٪(،٪ϭصΎلح٪)2014(،٪ϭلΒϤيϙή٪)Ϸ2013سΎليب٪ϭاسήΘتيΠيϭ٪،ΕΎهά٪مΩ٪Ύعت٪ليه٪έΩسΔ٪كل٪من٪شΎΤته٪)
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(٪ϝΎϤΠلϭ2019(٪يلδكϭ٪،)2019(٪έΩΎϘل٪ΪΒعϭ٪،)2015٪Ώاρ٪ΕΎهΎΠت٪ΔيϤϨت٪ϰل٪ليΎΤل٪ثΤΒل٪ϰόδي٪άل٪،)
٪٪ΎلϠόΘيم٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪بΪό.تϮϨϜلϮجي

٪٪٪٪٪٪٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔفيΎك٪ΔبيΎΠي٪ΕΎهΎΠت٪ΩϮجϭ٪ϡΪص٪في٪عΨϠΘث٪تΤΒل٪ΔϠϜθم٪ϥΈق٪فΒس٪Ύم٪ϰϠء˱٪عΎϨبϭ٪ϮΤن٪ϡΎόل٪يمϠόΘل
٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪·ل٪ϰلϠόΘم٪من٪بϭ٪Ϊόكάلك٪ن٪ΓέΪامΎϜن٪ΕΎلΘي٪تΎδعΪهم٪عϰϠ٪تϮϜين٪اتΎΠه٪ΕΎايΎΠبيΔ٪نϩϮΤ،٪لά٪ي

ΎΠت٪ΔيϤϨم٪تϬΒيέΪتϭ٪ΔيϤيϠόقع٪تϮمϭ٪ΕΎΌبي٪ϝمن٪خا٪Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪Ώاρ٪ΕΎمه٪ΕέΎϬم٪ϰϠع٪ΎϬن٪خال
.Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤم٪نϬتΎهΎΠت٪ήث٪ΔسέΩϭ٪،Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪

 أس ΔϠΌلΤΒث:  -
٪٪Ύث٪ήلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪تϤϨي٪ΔتΎΠهρ٪ΕΎا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪بΪό؟م-1

- Ϊث: أهΤΒل ف 
٪ϤϨي٪ΔلΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلΎόΘمل٪مع٪نψم٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لρ٪ϯΪا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό.ت-1
٪ϤϨي٪ΔاتΎΠه٪ΕΎايΎΠبيΔ٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪بΪό٪لρ٪ϯΪا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό.ت-2
٪ي٪αΎتρ٪ϩΎΠا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪بΪόق-3

 أهϤي ΔلΤΒث: -
٪قΪ٪يΎδهم٪لΤΒث٪لΎΤلي٪في:

٪لϨϘΘي٪ΕΎلΪΤيΔΜ٪بΎόϤييή٪تϤμيم٪م٪ήψ.ΓέϮτΘلΎϘئϤين٪·لϰ٪·نΝΎΘ٪بي٪ΕΎΌلϭήΘϜنيϭ٪Δفق٪مϮϤΠعΔ٪من٪ϭ٪ΕϭΩϷتϮجيه٪ن-1
٪ب٪لήόϤفيΩϷϭ٪Δئي٪ΔاسΎسيΔ٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني٪من٪بΪό٪لρ٪ϯΪا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό.تϤϨي٪ΔلϮΠن-2
٪ϔيΪ٪في٪ίيΩ٪ΓΩΎفόيΔ٪تϠόم٪ρا٪ΏلϠόΘيم٪لϡΎό٪من٪بΪό.ي-3

 ΤΒث: ف νϭήل -
1-٪ϭΫ٪ϕήف٪ΩϮجϭΩ"٪ϱϮΘδم٪ΪϨع٪ΔئيΎμح·٪Δ0.01ال٪αΎيϘل٪في٪ΔيΒيήΠΘل٪ΔعϮϤΠϤل٪Ώاρ٪ΕΎجέΩ٪يτسϮΘبين٪م٪"

.ϱΪόΒل٪αΎيϘل٪لحΎμل٪ϩΎΠات٪αΎيϘϤل٪ϱΪόΒلϭ٪يϠΒϘل٪

 ح ΩϭΪلΤΒث: -
:Δآتي٪ΩϭΪΤلΎث٪بΤΒل٪ϡΰΘϠي٪

٪من٪بΪό.حΩϭΪ٪عϤϠيΔ:٪ي٪ήμΘϘلΤΒث٪ع٪ϰϠلΎΠنب٪لΒτΘيϘي٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني٪
.ΪيΪΠل٪نΨل٪عϤΠϤب٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪ϰϠث٪عΤΒل٪άيق٪هΒτت٪ήμΘϘي٪:Δيήθب٪ΩϭΪح٪

 أ ΕϭΩلΤΒث:  -
.Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪Ώاρ٪ϩΎΠت٪αΎيϘم٪

 مϬϨج لΤΒث:  -
٪٪٪٪٪٪٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘسϭ٪يقΒτΘي،٪لΒيήΠΘل٪هΒج٪شϬϨϤل٪ليΎΤل٪ثΤΒل٪ϡΪΨΘسϭل٪ϩΎΠت٪ϩήث٪من٪Ϊك΄Θ

)˱ΎيΪόبϭ٪˱ΎيϠΒق(٪ΓΪحϮل٪ΔعϮϤΠϤل٪طϤن٪ϡΪΨΘس٪حيث٪.ϩϮΤن٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ώاτل٪

 عي ΔϨلΤΒث: -
(٪ΩΪع٪ϰϠث٪عΤΒل٪ΔϨيق٪عيΒτ30تΪيΪΠل٪نΨل٪عϤΠϤب٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪Ώاρ٪من٪ΔΒلΎρ٪)٪

 مΘغي ΕήلΤΒث: -
٪تϠΜϤت٪مΘغي٪ΕήلΤΒث٪فيΎϤ٪يϠي:

٪يمϠόΘل٪:لϘΘδϤل٪ήغيΘϤل.نيϭήΘϜال٪
.Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒلΎρ٪ΕΎهΎΠت٪:بعΎΘل٪ήغيΘϤل٪
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 م ΕΎΤϠτμلΤΒث: 
  Ϊόم من بϠόΘل  Distance Learning: 
(٪ήϜفه٪بήό2011ي٪ι٪،50يήρ٪ن٪عنϜϤي٪يΘل٪ΔيϨϘΘل٪ئطΎسϮلΎب٪ίΰόϤل٪مϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪لكΫ٪ب΄نه٪:)٪يقϘΤت٪ϥΎϤض٪ΎϬϘ

ϭ٪مϠόϤل٪بين٪ΝϭΩΰم٪ϝΎμت٪٪مϠόΘϤلTow- way communication  ΪϬόيم٪)مψϨت٪έΎρ·٪خلΩ٪لكΫ٪مΘي٪ϥ٪ρήθبϭ-٪
ΰكήن٪-مϤπي٪)ΔόمΎج٪٪ΎϤجه٪كϮل٪˱ΎϬجϭ٪ήشΎΒϤل٪ءΎϘϠل٪ιήف٪ήفϮيϭ٪مϠόΘϤϠل٪ΎϬϠصϮتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤل٪ήفيϮفي٪يت٪ΙΪΤ

٪لϠόΘيم٪لϠϘΘيϭ٪ϱΪفق٪بήنΎمج٪مόين.
:Ύ˱ئيήج· ΔΜحΎΒل فهήόتϭ 

ϭ٪ΔΜلϱά٪يΘيح٪ϭΩίجي٪Δن٪ωϮلϠόΘيم٪ل٪ΩΪΠΘϤلΪϤΘόϤ٪عϰϠ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμا٪ΕلΪΤيب΄نه:٪نωϮ٪من٪٪٪٪٪٪٪
٪ΔلΪΤيΔΜ٪في٪عϭ٪νήنϘل٪اتϝΎμ٪بين٪لϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪ήρفي٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪،Δس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيϭ٪ΕΎلϮسΎئط٪لϮϨϜΘلϮجي

ϭΎيΔ٪في٪لϷ٪ϝϮμΤف٪Ωήلάين٪ا٪تΡΎΘ٪لϬم٪ل٪ιήϔلδΘϤل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪في٪صيΎنΔ٪ش٪ΕΎϜΒلΎΤسب،٪ϭيϔΘδيΪ٪مϨه٪
.ΔجέΎف٪خϭήψل٪ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ϰϠع٪

 إ έΎρلϱήψϨ لΤΒϠث:

:Ϊόني من بϭήΘϜإل يمϠόΘل :ϝϭϷ έϮΤϤل 
ϭ٪قιή٪مΪمج٪فϘط،٪٪ϭ٪ϥجه٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪بΪό٪ا٪تϨόي٪ϥ٪نϝϮΤ٪م٪ϯϮΘΤل٪ΓΩΎϤلϰ٪صϭ٪ΔΤϔيب٪٪٪٪٪٪
ϭϤϠل٪لϠΤϤلϭ٪حثΎΒلϭ٪علΎϔل٪Ϯلب٪هΎτل٪ϥϮϜي٪ΔيϠعΎϔت٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔτθنϷ٪ϯϮΘΤϤل٪يلϮΤت٪Ϯه٪ΎϤن·٪ϡΪΨΘس٪ΪϨع٪ΕΎمϮϠό

Βتي٪)عάل٪مϠόΘل٪يϠلب٪عΎτل٪ΪعΎδله٪لي٪Ϊشήمϭ٪ήδم٪ميϠόϤل٪έϭΩ٪ϥϮϜيϭ٪،مϠόΘل٪في٪ΕΎΌيΒل٪ϩάه٪،ΪيΠϤل٪Ϊ2018٪ι٪،
98)٪

ΘلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪هيمΎϔϤل٪من٪ΪيΪόل٪ϙΎϨهϭ:ΎϬϨم٪Ϊόم٪من٪بϠόΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠό٪
ήΒمΠيΕΎ٪(٪ب΄نه:٪"اس٪ϡΪΨΘلήΤ٪لϮϤΠϤعΔ٪من٪لΪΨمϭ٪ΕϭΩϷϭ٪ΕΎلϨϘΘيϭ٪ΕΎل2017يήόفه٪لτθي٪)٪٪٪٪٪٪٪

όت٪ϕΎفي٪سي٪ΎϬفέΎόء٪مΎϨبϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓέΩ·٪ه٪منϨϜϤي٪تΘلϭ٪مϠόΘϤل٪لΒمن٪ق٪ΔعيΎϤΘاج٪ϝعي٪من٪خاΎϤΘج٪يϤيϠ
٪لϮΘϠصل٪مع٪لϤϠόΘϤين٪ل٪ϝΩΎΒΘلέΎόϤف٪لΎόϔلΔ:"٪تΪϘيم٪ϭسΎئل٪

Δ٪تϥϮϜΘ٪من٪ب΄نه:٪"ΓΩ٪تϜϤن٪لϠόΘϤم٪في٪انρήΨ٪في٪بيΔΌ٪مίϮع  ϭ (Downes, S, 2015, P. 87)يήόفه٪ϭΩنيس٪
."Ϊόمن٪ب٪ΩέϮϤلϭ٪ΕΎمΪΨلϭ٪ΔيδيέΪΘل٪ΕΎيϮΘΤϤلϭ٪ينϤϠόΘϤل٪من٪ΔϜΒش٪

1-:Ϊόني من بϭήΘϜإل يمϠόΘل ωϮأن 
٪٪٪٪٪٪٪٪Ϥل٪يϜΒθل٪مϠόΘل٪:ΎϤهϭ٪مϠόΘل٪ΕΎΌعين٪من٪بيϮن٪ϝخا٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪مجΪِي٪٪ΪنΎδ Assistant 

Learning Networking  ٪ل٪ΕΎمϮϠόϤل٪έΩΎμم٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΔΒϠτل٪لΒمن٪ق٪ΔϜΒθل٪ϡΪΨΘس٪مΘفيه٪يϭ٪من٪ΔϔϠΘΨϤ
٪٪ΔضيήΘاف٪ΕΎΌيΒل٪،ΪόبVirtual Environment ٪Τم٪ΕΎΌهي٪بيϭΕΎيΠمήب٪ΔτسϮج٪بΘϨقع٪تϮϠل٪ΔكيΎ٪٪)ΕϭΩ(

،2016٪ι٪،94٪لϮقع٪افήΘضي٪ϭتϮجΪ٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒلϠόΘم٪من٪بϭ٪ΪόتϥϮϜ٪·مΎ٪مΰΘمϭ٪ΔϨ٪غيή٪مΰΘمΔϨ٪)قΪϨيل،٪
٪،ϥϮΘيί2015٪ι٪،67٪،ήهί٪،2015.)٪

2-:Ϊόني من بϭήΘϜال يمϠόΘل ΓέΩ· 
٪٪٪٪٪٪٪Ω٪ήΜك٪لϜθني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪فήόمن٪ي٪ϙΎϨهψن٪ΓέΩ·٪مجήب٪ϡΪΨΘس٪ب΄نه٪˱ΎμيμΨتϭ٪Δق٪ϯϮΘΤϤلϭ٪مϠόΘل٪م

(LMS & LCMS)٪٪مϠόΘل٪ΓέΩ·٪مψن٪ήيθحيث٪ي(Learning Management System(LMS) ٪٪ΓέΩ·٪ϰل
όمن٪ب٪ΔيϤيϠόΘل٪مجήΒلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎيΠمήΒل٪يعϤΠل٪ήϤΘδϤل٪يمϠόΘلϭ٪يبέΪΘل٪ييمϘتϭ٪ΔόبΎΘمϭ٪ΓέΩ·٪ϡΎψن٪ϰل٪έΎθيϭ٪،Ϊ

Ϥل٪٪يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤ Learning (LCMS) content Management system ٪Ϥل٪يلΪόتϭ٪ήيϮτتϭ٪ءΎθن·٪ϰل·٪ϯϮΘΤ
٪،2014٪،ι٪٪ιلτϘب،2015٪لϠόΘيϤي٪بϜθل٪كήΜ٪فΎعϠيϭ٪،ΔيΫ٪ϥϮϜلك٪بϮضع٪مωΩϮΘδ٪لϤΠيع٪لϯϮΘΤϤ٪)غΰيل،٪

216٪:213٪) 
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3-:Ϊόني من بϭήΘϜإل يمϠόΘل يمϤμت ΕΎيΠمήب 

٪٪٪٪٪٪٪όΘل٪ϱϮΘΤنيϜϤي٪يΘل٪مϠόΘل٪ΕΎΌيم٪بيϤμت٪ΕΎيΠمήمن٪ب٪ΪيΪόل٪ϰϠع٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠ٪٪:اتي٪ϰل٪ΎϬϤيδϘت
٪ΔنيϭήΘϜإل٪بΘϜل٪ΕΎيΠمήب Kee Book Creator- Web exe Ebook س workshop- Ebook Edit pro 

Ebook pack express-٪Ύآث٪من٪˱ήيΒك٪˱ΎΒنΎن٪جϤπي٪تΘلϭ٪:ΔيϠعΎϔت٪ΕΎيΠمήبθΘلϭ٪Γέ٪έΪϘم٪بϠόΘϤل٪يضϮόتϭ٪يقϮ
٪:ΎϬϨم٪ΔيϠعΎϔل٪من٪ήيΒكPower point- pop Quiz- knowledge س presenter professional, falsh ٪٪ينί(

٪(2015٪ι٪،45-٪48لΪين،٪
لϠόΘيم٪·لϰ٪فΎعϠيΔ٪٪(Adesina, 2013)(٪ϱΩ٪سيΎϨ"٪٪2015(٪سΎلم٪)ϭ2016قΪ٪تϮصϠت٪έΩسί٪Δين٪لΪين٪)٪٪٪٪٪٪٪

Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪έΪفي٪ت٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰل·٪ϩΎΠات٪Γέϭήضϭ٪،يمϠόΘل٪في٪ΕέήϘϤل٪يس
:ϯϮΘΤϤل٪يمϤμفي٪ت٪ΔيϠعΎϔΘل٪ΕΎيΠمήΒل٪من٪ΔعϮϤΠفق٪مϭ٪Ώاτل٪ϯΪل٪ΔفيήόϤل٪ΕΎيϮΘΤϤلϭ٪

اسΎسيΔ٪لΒي٪ΕΎΌلϠόΘيم٪كΎϤ٪تم٪في٪لέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪تϠΤيل٪لΪόϠيΪ٪من٪لϮسΎئل٪٪ΕϭΩϷϭلΎδϤعϭ٪ΓΪفي٪نϔس٪لϮقت٪٪٪٪٪٪٪٪
Ϙل٪ل٪ΓΩΎϤلϠόΘيϤيΔ٪نإلϭήΘϜني٪من٪بϭ٪ΪόلΘي٪تϡΪΨΘδ٪في٪نϘل٪لϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ΓΩΎϤلϤϠόيϭ٪،ΔتϘΤيق٪لϭ٪ΓΩϮΠلΎϔϜءΓ٪في٪

٪ΔόسϮϤل٪ΔتيϮΒϜϨόل٪ΔϜΒθل٪:ΎϬϨمϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ϯΪم٪لϠόΘل٪ΔيϠϤعϭWorld Wide Web ٪إ٪ΪيήΒل٪،٪نيϭήΘϜل E-Mail٪
ΔيΪيήΒل٪ئمϮϘلϭ٪Mailing Lists٪٪ΔثΩΎΤϤلChatting٪٪ϮيΪيϔل٪ΕήϤتΆمVideo conferences٪٪٪٪٪٪٪٪

4-:Ϊόني من بϭήΘϜإل يمϠόΘل ئفΎυϭ 
٪٪٪٪٪٪Ϯم٪ήيϮτم،٪تϠόΘل٪ΓέΩ·٪،مϠόΘل٪يمΪϘت:٪ΎϬϨئف٪مΎυϭ٪ΙاΜب٪ΔنيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΔΌبي٪ϡϮϘيم٪تϠόΘل٪ϝΎΠن٪مϤϜيϭ٪،مϠόΘل٪Ω

٪ϭ٪يمΪϘΘل٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإلΕϭΩ٪يتϤسϭ٪،ϰلϭϷ٪ΔϔيυϮل٪ϰϠء٪عΎϨب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕέήϘϤل٪ΔحΎء˱٪٪·تΎϨب٪ΕέήϘϤل٪ήيϮτت
٪(Ύ91٪بق،٪ι٪سع٪ϰϠلυϮي٪ΔϔلΎΜلϭ٪.ΔΜيϜϤن٪تΨϠيص٪تϠك٪لΎΠϤاΕ٪في٪لϜθل٪لΎΘلي:٪)ع٪ΪΒلϤΤيϭ٪،Ϊخϥϭή،٪مήجع٪

ΔيϤيϠόΘل٪ΕέήϘϤل٪ΓέΩ   يϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘي تϠόΘل٪ΕέήϘϤل٪ήيϮτتΔيϤ 

                 

٪:( مΎΠاΎυϭϭ Εئف بي ΔΌلϠόΘم إلϭήΘϜني1شϜل )
ΓΪόب٪ήث΄Θئف٪تΎυϮل٪كϠت٪ϥ٪ΕΪجϭ٪جعήϤلϭ٪ΕΎبيΩلأ٪˱ΩΎϨΘسϭ٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΔΜحΎΒل٪Δي΅έ٪ϝمن٪خاϭ٪٪يمΪϘمل٪في٪تϮع

όيΒρ٪.ϡΎψϨل٪ف٪منΪϬل٪ΎϬϨم٪Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜل٪ΕΎΌفي٪بي٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕέήϘϤلέήϘϤل٪Δ٪،٪ΔيϤيϠόΘل٪Ε
٪ΔيτغΘل٪ϝΎΠم٪،ϡΎψϨل٪من٪ϥϭΪيϔΘδϤل Dumort, A. 2019, PP. 290.: 301)٪٪

٪٪٪٪٪٪٪ϮϠجϮϨفي٪كا˱٪من٪ΔسέΩ٪تϠصϮتϭ (Avenoglu , 2015) ٪٪يسδنήف (Frances, 2006)٪(٪ϙέΎΒϤل2014٪)
ϭΪل٪في٪ΔϠϘϨΘϤل٪ΕاΎμات٪ϡΪΨΘم٪اسϬلΎΒق·ϭ٪Ώاτل٪علΎϔتϭ٪ϙέΩ٪ϯΪمΘل٪ήΒع٪ΔيϤيϠόΘل٪Εέ٪Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠό

ϬΘسέΩ٪في٪ϙήΤΘϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ΪϨع٪ϥϮόΘϤΘδي٪Ώاτل٪ΔيΒلΎغ٪ϥϭ٪.نتήΘان٪ϝه٪من٪خاϤيϤόت٪ϥϮΒϠτيϭ٪م
ΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪ΕΎΌيΒيم٪بϠόΘل٪بين٪ήيΒك٪ϕήف٪ΩϮجϭ٪ϰϠئج٪عΎΘϨل٪لتΩϭ٪.ΔسيέΪل٪ΩϮϤل٪كل٪ϰϠعόΘل٪ΕΎΌبين٪بيϭ٪ϱ٪يمϠ

٪إلϭήΘϜني٪لΎμلح٪بي٪ΕΎΌلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني..
٪٪٪٪٪٪٪ήΘϜإل٪يمϠόΘل٪بين٪ΓΩέϮل٪ϕϭήϔل٪من٪ΪيΪόل٪صϠΨΘδق٪تΒس٪ΎϤل٪ϡΎόل٪يلϠΤΘل٪ϝمن٪خاϭ٪مϠόΘل٪ΕΎΌبيϭ٪Ϊόني٪من٪بϭ

٪،ϱήيτϤل(٪ϕϭήϔل٪كϠضح٪تϮلي٪يΎΘل٪ϝϭΪΠلϭ٪ϱΪيϠϘΘل2017٪ι٪،135)٪
٪
٪
٪
٪
٪
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( ϝϭΪ2ج يمϠόΘل بين ϕήϔل ).ϱΪيϠϘΘل مϠόΘلϭ Ϊόني من بϭήΘϜإل 

ΔنέΎϘϤل٪جهϭ Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل ϱΪيϠϘΘل٪مϠόل٪ΕΎΌبي 

 تϠϘيΪيϭ٪ΔمΓΩϭΪΤ مϭ٪ΔϨϘΘمϮθق ٪Δل٪ΓΩΎϤلϤϠόيΔ٪من٪حيث٪لϤμΘيم

٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤϠل٪ϝϮصϮل ٪قتϮل٪فيϭ٪ΔعΎδل٪έΪم٪ϰϠع
 لϘΤيϘي٪

ΩϭΪΤم 

٪ΓΩΎϤل٪νήفي٪ع٪ΓΩϮΠل
ΔيϤϠόل 

ΔΘبΎث٪ ΔتϭΎϔΘم 

 صόب٪تΎϘϠئي قيαΎ٪نΎΘئج٪لϠόΘم٪

˱٪ مائΔϤ٪بي٪ΕΎΌلϠόΘم٪لϤϠόΘϤϠين٪ Ϊج٪ΔليΎع ΔتϭΎϔΘم 

ϱϮΘΤϤل٪ϝΎΒϘΘس ٪مϠόΘϤل٪ϩΩΪΤقت٪يϭ٪ϱ٪ي٪ فيϔص٪ΕΎϘميϭ٪ΩΎόيϤط٪بΒتήم
٪ΔδسΆϤل٪لΒمن٪ق٪ΩΪΤي 

٪ΔحΎات يعϤΠϠل٪ΡΎΘيع يϤΠϠل٪ΡΎΘا٪ي 

 ϮجهلϠόΘيم٪ل ϤلϠόΘيم٪لάتي نϤط٪لϠόΘيم٪

ϝΎμات٪لϜم٪ شϠόΘϤل٪بين٪ΔيϤيϠόت٪ΓΎϨل٪قΜϤي
ΕήΒΨلϭ٪ΔفήόϤلϭ 

يΜϤل٪قΓΎϨ٪تϠόيϤيΔ٪بين٪لϠόΘϤم٪
 ϭلϠόϤم

ΔضϭήόϤل٪ΓΩΎϤل٪لϜجي٪ شϮلϮϨϜسيط٪تϭ٪ϝمن٪خا
٪ϭ٪ئسήϔنϮك٪ϮيΪفي٪ϭ٪ήتϮيΒϤك

 نήΘنت٪

٪ϭ٪سيέΪل٪ΏΎΘϜل٪ϝمن٪خا
ل٪νήόلϠϘΘي٪ϭ٪ϱΪلϮϤجه٪

 ϭلϘϠΘين.

٪٪٪٪٪٪
٪٪ΪόتبέΩ٪Δيϔكيϭ٪،Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪مل٪معΎόΘل٪ΕΎسيΎس٪ϰϠف٪عήόΘلϭ٪بقΎδل٪νήόل٪مل٪معΎόΘلϭ٪ΎϬ

ϬتΎيϮΘΤمل٪مΎك٪ΓέΩ·ϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪νήόل٪ΔϤψنϭ٪ήρϷ٪ϡΪΨΘس٪Δيϔكيϭ٪ΕέήϘϤلϭ٪،يϤϠόل٪ϯϮΘΤϤل٪يϤϠع٪ΏϮϠب΄س٪Ύ
٪ΕΎΌيΒل٪من٪ΕΎعيϮϨل٪كϠΘيم٪لϠδل٪ينϮϜΘلϭ٪،نΘϘمϭ٪ϱϮبήاتΎΠϤϠقيق٪لΪل٪يفυϮΘلϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΔΜيΪΤل٪ئفΎυϮل٪،Ε

Θكϭ٪مϠόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ينΪيϔΘδϤل٪έϮϬϤΠل٪ϰϨδΘي٪ϰΘح٪،Ϊόني٪من٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪في٪ΔيϨϘΘلϭ٪فقϮΘي٪ΎϤب٪ΔفήόϤل٪ΏΎδ
.ΔفيήόϤل٪مϬΘيϨبϭ٪مϬتέΪقϭ٪مϬμئΎμمع٪خ٪

 ΕΎهΎΠات نيΎΜل έϮΤϤل  Attitudes 
ل٪تΎϔعϠه٪ϭتΎθبΎϜ٪بين٪ΎΠهΕΎ٪نΎψمΎ˱٪مέϮτΘ˱٪ل٪ΕΪϘΘόϤϠلΘي٪تϥϮϜ٪تϩΎΠ٪شيء٪مϭ٪ΩΪΤ٪مϮضωϮ٪مόين،٪ϭتΜϤتΜϤل٪ات٪٪٪٪٪٪

ΔΌيΒل٪م٪معϠق΄ΘϠه٪لΘلϭΎΤفي٪م٪Ωήϔل٪ΎϬنϮϜي٪ήψن٪ΔϬجϭ٪عن٪ΓέΎΒع٪Ϯهϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيΌيΒل٪ήصΎϨόل٪٪لكΫ٪ΩϮόيϭ٪،به٪ΔτيΤϤل
ΪϤΘόي٪ϥ٪نϜϤي٪ϯΪم٪ϱ٪ϰل·٪ΩΪΤت٪αΎيϘل٪ΔيϠϤع٪ϥ٪ϰلك٪·لάبϭ٪.ΔϤئΎϘل٪νϭήϔلϭ٪ΕΎيήψϨل٪ΔΤص٪ϰϠع٪٪ΓΪعΎδن٪مϜϤي

 NewلαέΪ٪عϰϠ٪تΰόيέ٪ϭ٪ΰفض٪بόض٪لήψϨيϭ٪ΕΎلϭ٪،νϭήϔفΘح٪مΎمه٪مΎΠا٪Εخϯή٪لΤΒϠث٪ϭلήΠΘيب

Strategist Publications , Inc., 2010, P. 86)٪٪
1- ϩΎΠات ϡϮϬϔم  Attitude 

٪٪٪٪٪٪٪٪ΕΎϔيήόΘل٪من٪ΪيΪόل٪٪Δόجήم٪ϝمن٪خاΩΎμϤلϭ٪جعήϤلϭ٪ΕΎبيΩϷ٪في٪ΓΩέϮل٪هيمΎϔϤلϭ٪سϔϨل٪مϠόب٪ΔصΎΨل٪έ
٪ΕέϮΒل٪ل٪منϜل Allport, 2009, p. 353) ٪(٪،ميΎθل٪،يόفΎθل2017-٪٪ι380جحέ٪)٪(2017٪ι٪،273٪)

٪(٪ϭج٪ΪنΎϬ٪تϔΘق٪في٪عΓΪ٪م٪ΉΩΎΒسΎسيΔ٪مΔϠΜϤΘ٪في٪لΎΘلي:2017٪ι٪،38لΎθفόي،٪لΎθمي٪)
٪Θم٪قيΎسه٪بΈعΎτء٪έΩجϭ٪ΕΎ٪تϘييΕΎϤ٪كϤيΔ٪بΎلέΪج٪ϥ.ΕΎاتϩΎΠ٪يϜϤن٪ϥ٪ي
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٪٪٪٪٪٪٪ϰل·٪ΝΎΘΤم٪يϜΤلϭ٪ΎϤϜن٪حϤπΘي٪ϥΎδإن٪ϙϮϠس٪ϥ٪تΤض٪ϭ٪في٪حيثήόϤل٪ϥϮϜϤلϭ٪كيϮϠδل٪ϥϮϜϤل٪ϰل·٪ΕέΎش
.ΕΎمϮϠόمϭ٪فέΎόم٪

.ΩήفϷ٪ΔΒغέϭ٪ϝϮعن٪مي٪ήΒόت٪ΕΎبΎΠΘاسϭ٪،ΕΎΒغήلϭ٪ϝϮيϤلϭ٪ΕΎهΎΠات٪بط٪بينήل٪
٪٪٪٪٪٪Θخ٪ϥήيΒόΘل٪مΘيϭ٪ΔϤϠόم٪ΕΎهΎΠات٪ϥϭ٪،ΎهϮΤن٪ΕΎهΎΠاتϭ٪قفϮϤل٪فϠΘΨت٪:ΕΎΌيΒل٪عن٪٪اف٪ΙΪΤΘلΎب٪ΎϬϨع

٪مϮض٪ωϮاتΩϷ٪ϭ٪ϩΎΠء٪لϮϠδكي.
:٪ϭيΘϨج٪من٪لΎϔΘعل٪اتϩΎΠ٪يϝϭΎϨΘ٪مϮΘδيين٪في٪لΎόΘمل٪مع٪ϷشيΎء٪لΤϤيΔτ٪م٪:ΎϬϨلΘ΄هب٪لΆϤقت٪٪ϭلψΤϠي٪٪٪٪٪٪٪

ΎϨعϭ٪Ωήϔل٪ي٪بينψΤϠلل٪Δϔله٪ص٪ΆيϬت٪Ϯهϭ٪:يلϮτل٪ϯΪϤل٪ϭΫ٪ΆيϬΘل٪،ΎϬيش٪فيόي٪يΘل٪ΔΌيΒل٪ήص٪έήϘΘاس٪ϭ٪ΕΎΒΜ
ΔيΩΎϤلϭ٪ΔعيΎϤΘاج٪ΔΌيΒل٪عه٪معήفي٪ص٪Ωήϔل٪έϮτت٪ϝΎΤل٪ΔόيΒτع٪بΒΘي٪ϱάل٪يΒδϨل٪

٪αاتϩΎΠ٪نϭΎ٪ϮΤمن٪خاϝ٪مΎ٪سΒق٪تم٪ϭضع٪تήόيف٪·جήئي٪لاتΎΠهΕΎ٪بΎϤ٪يϮΘفق٪ΒρϭيΔό٪مϮض٪ωϮلέΪسΔ٪في٪قي٪٪٪٪٪٪
٪لϠόΘم٪من٪بΪό٪في:

٪٪٪٪٪٪٪Ώاτل٪ΕΎهΎΠت٪αΎيϘم٪ϰϠع٪ΎϬيϠع٪ϥϮϠμΤي٪يΘل٪)Ώاτل٪ΔبΎΠΘس(٪Ώاτل٪ΕΎجέΩ٪ωϮϤΠنه٪م٪٪م٪منϠόΘل٪ϮΤن
ϭ٪έΎϜفϷϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪ΕέΎΒόل٪من٪ΔعϮϤΠنه٪من٪مϮϜنت،٪مήΘان٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘسΎب٪Ϊόب٪έϮόشϭ٪ΕΎكيϮϠδل

٪ήΒΨتϬم٪لΒيΌي.ΔلτاΏ٪مΘ΄ثήين٪ب
٪٪٪٪٪٪٪Ϡمن٪س٪ΔيϨΒم٪ϥϮϜت٪ϥ٪نϜϤي٪ΎϤك٪،ΔϘبΎδل٪فέΎόϤل٪ϰϠع٪ΔيϨΒϤل٪ΕΎهΎΠات٪من٪ήيΜϜل٪ϙΎϨن٪هϜϤم٪άهϭ٪Ωήϔل٪ΕΎكيϮ

έϭΩ٪ΎϬل٪ΔعيΎϤΘاج٪έϭΩϷϭ٪،مϬتΎهΎΠت٪ΕΎجΎΘϨΘس٪ϰل٪ΎنΩϮϘي٪تΘل٪ΔتيΫ٪ΕΎόقϮت٪ϝخا٪ΙϭΪΤل٪٪،ΕΎهΎΠات٪ينϮϜفي٪ت
٪ϮϜين٪اتΎΠهΕΎ٪تΪϨΘδ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϮϜϤنϭ.ΕΎمن٪ثم٪ف΄ϥ٪عϠϤيΔ٪ت

2-:ΕΎهΎΠات ΕΎنϮϜم 
٪٪٪٪٪٪٪ϮϜϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘء٪مΎϨفي٪ب٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘع٪ΎϬϨم٪ϥϮϜΘي٪يΘل٪ΕΎن

ϮϠόϤمϮ٪ΕΎمϭ٪ΕΎل:٪ϭفيه٪تم٪تΜϤيل٪لϱCognitive Component ٪٪ϠόϤ٪مϘي٪αΎتϩΎΠ٪تΜϤΘل٪في٪ل٪ϥϮϜϤلήόϤفي٪
٪ Ϸϭ Affective Componentف٪έΎϜلΓέϮτϤ٪من٪قΒل٪لΩήϔ٪نΎحي٪Δلθيء٪٪ϭلΩΎΤث٪،Δل٪ϥϮϜϤانΎόϔلي٪٪ϭلϔρΎόي٪

Ϥل٪،)Ϊόم٪من٪بϠόΘل(٪αΎيϘل٪ضعϮم٪ϩΎΠت٪Ωήϔل٪ϱΪل٪ϥϮϜϤل٪ϡΎόل٪έϮόθل٪ϰϠحث٪عΎΒل٪فήόΘفيه٪يϭ٪كيϮϠδل٪ϥϮϜ
Behavioral Component ٪όΘمن٪خاله٪يϭ٪ϮΤهه٪نΎΠت٪ϰل٪ήيθيϭ٪Ωήϔل٪به٪ϡϮϘي٪ϱάل٪لόϔل٪ϰϠف٪عή٪م٪منϠόΘل

(٪ϡعا٪Ϯب٪يه٪كل٪منϠع٪Ϊك٪Ύم٪άهϭ٪،Ϊό2006ب٪ι٪،382(٪ήبΎصϭ٪،)2018(٪ϥϮضέϭ٪،)2015(٪ήϬτمϭ٪،)2011٪)
يήμ٪ΔفΕΎ٪مήόفل٪ϥ٪ϰاتϩΎΠ٪نϱ٪ϮΤ٪مϮضωϮ،٪بΎϤ٪في٪Ϋلك٪اتϩΎΠ٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪ابϥ٪Ϊ٪يϤπΘن٪قيΎسΎته٪عϰϠ٪ت

ϮϜϤنΎته٪لΜاثΔ٪ب(٪عΓέΎΒ٪تϘيس٪اتϩΎΠ٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪بϭϭ41٪ΪόجΪنيϭ٪ΔعϔρΎيϭ٪ΔسϮϠكيϭ٪ΔقΪ٪تϨϜϤت٪لΎΒحϭ٪ΔΜضع٪)
ΔϘبΎδل.٪

3-:ΕΎهΎΠات ήغيΘل ΔسيΎاس ΉΩΎΒϤل 
٪٪٪٪٪٪٪ήف٪تغييΪϬΘδت٪ΔلϭΎΤم٪ϱ٪في٪ΔسيΎاس٪ΉΩΎΒϤل٪من٪ΔϠϤج٪ΓΎعήغي٪مΒϨبق٪يΎδل٪αΎاس٪ϰϠعϭ٪لأ٪ΕΎهΎΠات٪Ωήف

٪،ϱϭΎϤيήل(2014٪،ι٪،189:ΎϬϨمن٪بي٪)٪
٪لϮϠόϤم٪ΔلΪϘϤمΔ.٪تΪϘيم٪مϮϠόمΔ٪جΪيΓΪ٪ل٪ΩήϔϠل٪ΩήϤلΘ΄ثيή٪فيه،٪ίϭيΩ٪ΓΩΎفόي٪ΔلΨθص٪لΒϘΘδϤل٪لΎϬ،٪لΎόΘϠمل٪مع

٪تϮجيه٪لήسΎلΔ٪مΎΒش٪Γήلϰ٪مϮض٪ωϮاتϩΎΠ،٪بΎلΘغييϭ٪ή٪بΎلήΘغيب.٪
Θس٪ΩήϤل٪ΔόϨϘϤل٪ΔمϮϠόϤل٪ϭ٪ΔلΎسήل٪ملΎόت٪مع٪كل٪من٪ΔعيϮضϮϤب٪ΕΎهΎΠات٪ήفي٪تغيي٪ΎϬمΪΨ٪ΔبيΎΠاي٪ئصΎμΨل

.ΔيΒϠδلϭ٪
έΩ٪فيϭ٪،ΓΎيΤل٪في٪Ωήϔل٪έϭΩ٪ΪيΪΤفي٪ت٪ήيΒل٪كϘث٪ΎϬل٪ΔيέϮΤم٪ϭ٪ΔيϮق٪ΕΎهΎΠت٪ϙΎϨه٪ϥ٪ϙέΩ·.ينήلأخϭ٪تهάكه٪ل٪

٪
٪
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4 - ΕΎهΎΠات αΎقيMeasurment Attitudes  
٪٪٪٪٪٪Δفήόم٪ϰل·٪ϩΎΠات٪αΎف٪قيΪϬف٪ي٪ΔسΎϘϤل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ين٪منόم٪ωϮضϮم٪ϮΤفض٪نήل٪ϭ٪ΔϔقϮϤل٪ΕΎهΎΠات٪ΎϬي

٪αΎن٪قيϜϤته،٪يϮقϭ٪ϩΎΠات٪ΕΎΒث٪ϯΪم٪Δفήόمϭ٪،مϬعϮن٪افΘخ٪ϰϠع٪ϥϮΜحΎΒل٪ΎهΩΪΤي٪يΘل٪ΔΌϔϠل٪ΓΪئق٪عήτب٪ϩΎΠات
ΎδϤل٪αΎيϘم٪،ΕήϜلي٪αΎيϘم٪،ϥϮΘسήث٪ΔϘيήρ٪لΜم٪ϩΎΠات٪ييسΎϘم٪،ΔψاحϤل٪ΔقΎτب٪:ΎϬϨعمΎϤΘاج٪Δف٪،αΩέΎجϮΒل٪Δي

.ΔيμΨθل٪ΕباΎϘϤل٪˱Ύπيϭ٪
٪٪٪٪٪٪٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘء٪مΎϨفي٪ب٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΎϬيϠع٪ΕΪϤΘع٪يΘل٪ρϭήθل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϙΎϨهϭم٪ΔسέΪل٪ωϮضϮ

(٪ϰلΎΒΠل٪:ل٪منϜل٪ΕΎبيΩϷ٪ضόب٪Δόجήم٪ϰϠع٪˱ΩΎϤΘع٪ΔليΎΤل2013٪ι٪،240(٪فيقϮت٪،)2010٪ι٪،163٪مΘي٪)
ΎهΪيΪΤلي:٪تΎΘل٪في٪

ΪجϮلϭ٪ΔكيϮϠδلϭ٪ΔفيήόϤل٪ϩΎΠات٪ΕΎنϮϜمن٪م٪ϥϮϜكل٪م٪ϮΤن٪ΔحϮΘϔϤل٪ΔϠΌسϷ٪من٪ΔعϮϤΠم٪ΪيΪΤت.Δني٪
Ϡيق٪عΒτΘϠل٪ΎϬΒδنϭ٪ΕΎسΎيϘل٪ΙΪحϭ٪αΎيϘل٪ωϮضϮم٪ϝϭΎϨΘي٪تΘل٪ΕΎبيΩϷϭ٪ΕΎسέΪل٪ϰϠع٪ωاρاαΎيϘل٪ωϮضϮم٪ϰ٪

ήج·ϭ٪قيقΩ٪لϜθب٪ωϮضϮϤل٪فμي٪تΘل٪ΕέΎΒόل٪ϝϭΎϨات٪ΔعيϮϨل٪ΔϤمائϭ٪ΔΤيΤص٪ΔϘيήτب٪ΎϬΒكيήتϭ٪ئي٪ΩήϤل٪ϩΎΠت
٪قيΎسه.

ϡΎόل٪فΪϬل٪مع٪αΎيϘϤل٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΓέΎΒكل٪ع٪ϕΎϔت٪ϯΪم٪Δفήόم٪
5- :ΕΎهΎΠات αΎقي ϕήρ 

ن٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪من٪ب٪Ϊόع٪ΕΪϤΘلέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪في٪ϭضع٪بϭ٪ΩϮϨعΕέΎΒ٪مϘي٪αΎات٪ϩΎΠلϱά٪يϘيس٪تΎΠه٪ΕΎلϤϠόΘϤي٪٪٪٪٪٪
ϰϠع٪ϙϮϠδϠل٪ΔيήμΒل٪ΔΒقήϤل٪ϭ٪ΔψاحϤل٪ΔϘيήρ٪،ΩήϔϠي٪لψϔϠل٪ήيΒόΘل٪ΔϘيήρ٪:ΎϬϨم٪ΓΪيΪع٪ϕήρ٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪ϕήρ٪،

٪،ήهΎψل٪ΪΒع(٪.ΔليΎόϔان٪ΕήيΒόΘل٪αΎ2012قي٪،ι٪ι٪،231-٪262)٪
6-:ϩΎΠات ييسΎϘم ωϮأن 

٪٪٪٪٪٪٪Ϙمϭ٪ΓήشΎΒييس٪مΎϘم٪ϰل·٪ΎϬϔيϨμتم٪ت٪ϩΎΠات٪ييسΎϘمن٪م٪ΪيΪόل٪ϙΎϨهΎم٪.ΓήشΎΒم٪ήييس٪غيΎ٪٪ϝϭϷ٪ωϮϨل٪من٪حيث
٪ϩΎΠت٪ضحϮت٪ΔيήيήϘت٪ΕέΎΒع٪عΒمن٪س٪ΎϬفي٪αΎيϘϤل٪ϥϮϜΘيϭ٪ΕΎيϠقϷ٪ϮΤن٪ϩΎΠات٪αΎيϘفت٪لΪϬΘس٪ϭ٪بόش٪ϮΤن٪Ωήϔل

٪ΔعيΎϤΘاج٪ΔفΎδϤل٪αΎيϘيه٪مϠق٪عϠτيϭ٪ΔϨيόم٪ΔميϮق Social Distance ٪نيΎΜل٪ωϮϨل٪من٪حيث٪Ύم٪عن٪ήΒόي٪ϮϬف٪،
ϮضϮم٪ϕήρعيϭ٪عن٪ήثي΄Θل٪ϰϠم٪عϬتέΪق٪ϭ٪ينΒيΠΘδϤل٪عيϭ٪ϥϭΪم٪بΘحيث٪ت٪،ΕΎهΎΠات٪٪αΎفي٪قي٪Δم٪عيΘا٪ي٪ΎϬفيϭ٪،

٪(ι٪،133٪2015س٪ϝΆلΠΘδϤيب٪بΓέϮμ٪مΎΒشΓή٪عن٪تΎΠهه٪)ع٪ΪΒلΤي،٪
٪٪٪٪٪٪٪.ΔϘبΎδل٪ΕΎبيΩϷϭ٪جعήϤلϭ٪έΩΎμϤل٪من٪ΪيΪόϠل٪ΔΜحΎΒل٪يلϠΤتϭ٪بقΎδل٪νήόل٪ϝمن٪خاϭ٪ت٪ϥ٪ΕΪجϭ٪كϠ

نωϮ٪شيϮعϭ٪˱ΎفΎئΓΪ٪لΎΒϠحϷ٪ΔΜنωϮ٪لΎϘϤييس٪ات٪ϩΎΠلΎδبΔϘ٪قΎبΔϠ٪لΒτΘϠيق٪في٪مΎϘييس٪لέΪس٪ΔلΎΤليϭ٪ΔلϜن٪كήΜ٪ه٪ϩάا
٪ΕήϜلي٪αΎيϘم٪Ϯهϭ٪ΔلىΎΤل٪ΔسέΪل٪ه٪فيόمل٪مΎόΘلϭ٪ϩΎΠات٪αΎيϘم٪ωϮضϮفق٪مع٪مϮΘل٪من٪حيث likert 

Measurement ٪
٪٪٪٪٪٪٪ΔيϤϨت٪ϥ٪ήكάلΎب٪ήيΪΠلϭل٪قعϮϤل٪ήΒع٪Ϊόم٪من٪بϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ϮΤن٪ΕΎهΎΠات٪ϰϠع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϤيϠόΘ

όفϭ٪ΔبيΎΠي٪ئجΎΘليه٪من٪ن٪ϱΩΆي٪Ύم٪Ϯي٪هδئيήل٪فΪϬل٪نϜلϭ٪تهΫ٪ΪΤب٪˱ΎفΪت٪هδنت٪ليήΘنϷ٪ΔϜΒم،٪شϠόΘل٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΔلΎ
ΔΒجϮنت٪مήΘإن٪ήΒع٪Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ΏاτϠل٪ΕΎهΎΠات٪ϥϮϜت٪ΎϤϨحي٪٪ΏΎδΘك٪ϰϠع٪ϥϭέΩΎم٪قϬف΄ن٪ΏΎδΘكϭ٪،٪ΔفήόϤل

٪ΔϘΜلϭ٪،نتήΘان٪ήΒع٪Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ϮΤن٪ΔبيΎΠاي٪ΕΎهΎΠات٪بين٪Δعاق٪ΩϮجϭϭ٪،مϠόΘل٪ΕήΒخϭ٪مϠόΘل٪في٪ΔكέΎθϤل
(Reynolds, 2017, pp, 419: 929)٪

 اتϩΎΠ ن ϮΤس ϡΪΨΘانήΘنت كϮسيط لϠόΘϠم من بΪό في لϠόΘيم:-7
٪ήلΪόيΪ٪من٪لέΪسΩϷϭ٪ΕΎبيϭ٪ΕΎل٪ΙϮΤΒلΘي٪جήيت٪في٪مϝΎΠ٪تϤϨي٪ΔاتΎΠهΕΎ٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪لϨΒϤي٪عϰϠ٪تθي٪٪٪٪٪٪٪

لϠόΘم٪من٪ب٪Ϋ·٪Ϊόك٪ΕΪلغΎلΒيΔ٪ل٪ϩάϬلέΪسΕΎ٪فΎعϠي٪ΔلϠόΘم٪من٪بΪό٪بΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΕΎإنήΘنت٪ϭفي٪تϮϜين٪ت٪ϩΎΠيΎΠبي٪
٪،ΕήϜلي٪ΔϘيήτم٪بϤص٪ϩΎΠت٪αΎيϘمت٪مΪΨΘسϭ٪،ΎهϮΤم٪نϠόΘل٪ϮΤن٪ΔبيΎΠي٪نتΎك٪Ώاτل٪ΕΎهΎΠت٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυϭ
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٪ϥϮδيέϮمϭ٪έΪϨسي٪:ΔسέΩ٪:ΎϬϨمϭ٪نتήΘان٪ΔϜΒش٪ϰϠي٪عϨΒϤل (Sender & Morrison, 2011)   ٪(٪،ήϬτ2011م٪)
(٪Ϊيδل2014(٪ميΰع٪،٪)2012(٪ϥΎΒόش٪،٪)كس٪2016ϭήب٪،٪) (Brooks , 2003) ٪(٪يϬيϮϨل2010٪ϥΎمήθل٪)

(2012Ύه٪،٪)٪يسέ(Harris, 2011)٪٪
من٪بΪό٪عήΒ٪شϭ٪٪ΕΎϜΒت٪ϯήلΎΒحϥ٪ΔΜ٪هϙΎϨ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϮόمل٪ϭلΆϤث٪ΕήلΘي٪يϜϤن٪من٪خالϥ٪ΎϬ٪يϘΤق٪لϠόΘم٪٪٪٪٪٪

.Ϊόم٪من٪بϠόΘل٪ئلΎسϭ٪من٪ΔϠسيϭϭ٪يϨϘسيط٪تϮنت٪كήΘان٪
 عϮمل اتΎΠهΕΎ نϮΤ بي ΕΎΌلϠόΘم من بΪό ع ήΒانήΘنت:-8

٪٪٪٪٪٪٪من٪ΪيΪόل٪ϙΎϨم٪منهϠόل٪ϮΤن٪ΕΎهΎΠات٪ينϮϜفي٪ت٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΎϬيϠع٪ΕΪϤΘع٪ملϮόل٪٪ΔϜΒش٪ήΒع٪Ϊόب
Δ٪من٪لϮόمل٪(٪مϮϤΠع2018٪،٪ι٪،73٪:78انήΘنت،٪ϭمϯΪ٪ق٪ϝϮΒلϤϠόΘϤين٪ل٪άϬلωϮϨ٪من٪لϠόΘم،٪ϭقΪ٪حΩΪ٪عΰمي٪)

:ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ϡΪΨي٪ΎϤلي٪بΎΘل٪ϮΤϨل٪ϰϠع٪ΎهΩήن٪سϜϤي٪يΘل٪
٪من٪ωϮن٪ΩΎΠي٪فέΎόϤل٪ΏΎδΘكϭ٪يمϠόΘل٪نت٪فيήΘإن٪ΔϜΒش٪ϡΪΨΘاس٪ΔبيΎΠاي٪Δتيάل٪فعϭΪينللϤϠόΘϤل٪ϯΪ٪

٪لΪΤيث٪عن٪لϮΘق٪ΕΎόلήϤتΔόϔ٪لاسϭ٪ΓΩΎϔΘلΎϔئΓΪ٪من٪سϡΪΨΘ٪ش٪ΕΎϜΒإنήΘنت.
٪.لδϨΘيق٪ϭلΘ΄لف٪مع٪لϷϭ٪ϡΎψϨس٪ΏϮϠلϡΪΨΘδϤ٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘيم٪إلϭήΘϜنيΔ٪عϰϠ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت

υ·مائ٪ϯΪمϭ٪،ΎϬتΎيϮΘδمϭ٪ΎϬϠحήم٪ΔفΎϜب٪ΔنيϭήΘϜإل٪علΎϔΘل٪ΕΎϬجϭ٪يمϤμتϭ٪لϜش٪ϰϠع٪Ύضήل٪έΎϬ٪ΔΌϔϠل٪ΎϬΘϤ
.ΔϤϠόΘϤل٪

Ύμات٪ΕΎيϨϘتϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪قعϮϤل٪ϝمن٪خا٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤج٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤل٪ϯΪل٪ΔكέΎθϤل٪ΔيϤϨتΔϜΒθل٪ϰϠع٪Ϊόمن٪ب٪ϝ٪
9-ϭ Ϊόمن ب ϝΎμات ΕΎيϨϘيف تυϮت ΕέήΒم:ϩϮΤن ϩΎΠات 

٪٪٪٪٪٪٪Ϊόيس٪من٪بέΪΘل٪في٪ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒθل٪ϡΪΨΘس٪في٪ΕΪعΎي٪سΘل٪ΕέήΒϤل٪من٪ΪيΪόل٪ϙΎϨه(Reynolds, et 

al., 2017, p. 321 ٪٪ΪϤΤ2016م٪ι٪،190:ΎϬϨم٪)٪
1. .ήيΒك٪ϱΩΎμΘق٪ΪئΎع٪ϰنت٪·لήΘان٪ήΒيم٪عϠόΘل٪ΎϬفي٪ΝΎΘΤي٪ا٪يΘل٪ΔيΩΎμΘاق٪ΔϔϠϜΘل٪
2. ΕέϮτΘل٪ΔΒكϮم٪٪ΔϜΒمن٪ش٪ϩήفϮت٪Ύمϭ٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜفي٪ت٪ΔϘاحΘϤلϭ٪Δόيήδلفي٪فήόϤل٪مϜل٪ΔϘئΎ

ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮϘب٪ϝΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪من٪
3. όقيت٪مϮت٪ρήΘش٪ϥϭΪبϭ٪ΪيϘت٪ϥϭΪم٪بϠόΘل٪ين٪فيهϤϠόΘϤϠنت٪لήΘان٪يحΘي٪ϱάل٪فيΎϜل٪قتϮل.ين٪
4. ϭ٪ΕΎيΠتيήΘاس٪من٪ΪيΪόل٪نتήΘان٪ϝϭΎϨΘفيϮΘل٪يϜθب٪ϯϮΘΤϤل٪νήفي٪ع٪ΔيϤيϠόΘل٪ρΎϤنϷ.مϠόΘϤل٪ΔلΎحϭ٪ق٪
Ϯ٪مΎ٪يήόف٪يΘيح٪ϷنήΘنت٪لνήό٪لϯϮΘΤϤϠ٪بϜθل٪مμΘل٪بΎلϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪في٪بي٪ΔΌلϠόΘم٪الϭήΘϜني،٪ϭه .5

٪بΎات٪ϝΎμلΰΘϤمن،٪ϭ٪عήضه٪بϜθل٪غيή٪مΰΘمن.
٪٪٪٪٪٪Ϡع٪ΔϤئΎϘل٪يبϮل٪ΕΎيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ϥΎق٪فΒس٪Ύا٪عن٪كل٪مπتف٪ϝنت٪ي΄تي٪من٪خاήΘان٪ΔϜΒش٪ϰ٪من٪ΪيΪόل٪عيمΪ

Ϥيϭ٪Δل٪ΕέήϘϤلέΪسي٪ΔلέΪس٪ΕΎلΒτΘيϘي٪ΔلΘي٪تϭΎϨلت٪لΎϔعϠيΔ٪في٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪من٪بΪό٪لέΪΘيس٪لϮΘΤϤي٪ΕΎلϠόΘي
سΔ٪كل٪έΪسϭέΩ٪ΕΎلΘي٪ثΘΒت٪فΎعϠيϭ٪ΎϬΘقέΪتΎϬ٪عϰϠ٪تϮصيل٪مΎ٪يΪϬف٪ليه٪ل٪έήϘϤلέΪسي٪ϱ٪كϥΎ٪نϮعه٪ϭمن٪ه٪ϩάل

٪(.2018()2017(٪،٪ع٪ΪΒلΎΤفظ٪)2015(٪،٪فΝή٪)2015(٪έضϥϮ٪)2018من:٪ίين٪لΪين٪)
٪

 تϮصي ΕΎلΤΒث:
٪في٪ضϮء٪م٪ΎسΕήϔ٪عϨه٪نΎΘئج٪لΤΒث٪لΎΤلي٪تϮصي٪لΎΒحΔΜ٪بΎϤ٪يϠي:

 س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪من٪بΪό٪كΪعم٪ϭمίΰό٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيم. .1

٪
٪
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حδب٪ن٪ΝΫΎϤن٪ρΎϤلϠόΘم٪لϭ٪،ΔϔϠΘΨϤعΓΩΎ٪بΎϨئΎϬ٪بήτيΔϘ٪تήعي٪نϘ٪ρΎϤييم٪بήمج٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لΎΘϤحΔ٪ت .2
.ΔϔϠΘΨϤل٪مϠόΘل٪

3. ٪ϰل٪ϝϮصϮل٪نϜϤي٪ϰΘح٪،ΔيΩήϔل٪ΕΎϤδل٪αΎس٪ϰϠع٪ϡϮϘت٪Ϊόمن٪ب٪ΔنيϭήΘϜل٪مϠόت٪ΕΎΌبي٪ΝΎΘل٪ت·نϜي٪لϔيϜم٪تϠό
سΘه٪ل٪ΕέΎϬϤلϜϔΘيϤϠό٪ήه،٪ϭمέΎϤمϠόΘم٪يΒϠي٪حΘيΎجΎته٪ϭيϘΤق٪هΪفه،٪ϭيΘϬم٪بϤϨΘيΔ٪مέΎϬته٪كΎخΘيϷ٪ϩέΎسΎليب٪ت

٪ي٪من٪بΪό.لυϮΘيف٪مΎ٪يήόفه٪في٪كΎθΘف٪مΎ٪ا٪يήόفه٪لي٪ϮϤϨتΎΠهه٪بϜθل٪يΎΠبي٪ن٪ϮΤلϠόΘيم٪الϭήΘϜن
يΎΠبيϭ٪ΕΎلΰϤيΎ٪ضί٪Γέϭήي٪ΓΩΎلϮعي٪ϭاتΎΠه٪ΕΎايΎΠبيΔ٪ن٪ϮΤلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪بϭ٪ΪόلϮقϮف٪ع٪ϰϠا .4

٪ϥϮϤϠόΘϤل٪ΎϬيϨΠي٪ϥ٪نϜϤي٪يΘل.يδيέΪΘل٪ϝΎΠϤل٪في٪ΔصΎخϭ٪مهΪΨΘس٪من 

٪
:ΔحήΘϘϤل ΙϮΤΒل 

Ϙفي٪م٪ΕέΎϬϤلϭ٪هيمΎϔϤل٪ΔيϤϨق٪تϠόΘϤل٪ϩΎΠات٪لكΫ٪في٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΪόل٪ءήج·٪ϰل٪ΓϮعΪل٪ΔϔϠΘΨمϭ٪ΓΩΪόΘم٪Εέή
٪في٪م٪ϝΎΠلΎΤسب.٪

٪ΔيϤϨني٪في٪تϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪مψن٪ϰϠع٪ΔيϨΒϤل٪مجήΒل٪ήث٪يسϘت٪ΕΎسέΩ٪ΩΪع٪ϮΤن٪ΕΎهΎΠات٪هΤيΘي٪ϱάل٪تيάل٪يمϠόΘل
٪لϠόيم٪إلϭήΘϜني٪

٪٪ΓΩϮΠلΎθمΔϠ.·جήء٪έΩسϭ٪ΕΎبΙϮΤ٪حϝϮ٪مΎόييή٪تϤμيم٪ϭبΎϨء٪بي٪ΕΎΌلϠόΘم٪إلϭήΘϜنيΔ٪من٪بΪό٪في٪υل٪مϮψϨم٪Δل
٪

 لήϤجع
 

:Δبيήόل جعήϤل :اϭأ 
(٪Ϊيδل٪ΩϮϤΤيل،٪مϠل٪Ϯب2019ΎيϤلΎعϭ٪Ύبيήعي٪عΎϤΘاج٪سϔϨل٪مϠع٪)٪٪ρ5٪ι٪،ΔيήμϤل٪ϮϠΠان٪ΔΒΘϜم٪:ΓήهΎϘل٪،354٪

(٪ϝΎم،٪ϕΩΎص٪،ΩΆب،٪فτح٪Ϯب2010٪ρ٪،ϱϮبήΘل٪سϔϨل٪مϠع٪)6ΔيήμϤل٪ϮϠΠان٪ΔΒΘϜم٪ΓήهΎϘل٪،٪
(٪ΩϮϤΤء٪مΎجέ٪،ϡعا٪Ϯب2016٪ρ٪ΔيϮبήΘلϭ٪ΔيδϔϨل٪ϡϮϠόل٪ث٪فيΤΒل٪هجΎϨم٪)5ΕΎόمΎΠϠل٪ήθϨل٪έΩ٪:ΓήهΎϘل٪،٪
(٪ΪϤح٪يϠع٪ΩΆيل،٪فδك2019ل٪ήيϜϔΘل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΔئيΎϨΒل٪ΔيήψϨل٪ϰϠئم٪عΎق٪ΝϭΰϤبي٪مϮسΎمج٪حΎنήب٪ΔيϠعΎف٪)٪ءΎμϘΘاس٪ΕέΎϬمϭ٪ΪقΎϨ

ΙϮΤΒلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎسέΪل٪ΪϬόم٪،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ϩέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ٪ينήΤΒل٪ΔϜϠϤϤب٪ϱΩΪإع٪نيΎΜل٪فμل٪άاميΘي٪لϤϠόل.ΓήهΎϘل٪ΔόمΎج٪،٪
٪(٪ΪهΎن٪،ωΪيم٪ن2013جϤμت٪)όϤل٪ΕΎيϨϘت٪ΓϭΪϨل٪ΔمΪϘل٪مϤع٪Δقέϭ٪.سبΎΤل٪ϡΪΨΘسΎب٪Ϊόعن٪ب٪έήϘيس٪مέΪΘتي٪لΎمϮϠόم٪ϡΎψ٪ΔόمΎج٪،ΕΎمϮϠ

٪،αϮبΎق٪ϥΎτϠδل20-٪22٪٪ήبϮΘك2003٪
(٪ΩϮϤΤم٪ΪϤΤم٪،ΔϠيΤل2011٪ι٪ι٪يόمΎΠل٪ΏΎΘϜل٪έΩ٪Δبيήόل٪ΕέΎإم٪ΔتيΎمϮϠόϤلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪)248٪٪:255٪
(٪Εΰع٪ΪϤح٪،٪جحέ2017٪ρ٪،سϨل٪مϠع٪ϝϮص٪)12٪ι٪،٪فέΎόϤل٪έΩ٪:ΓήهΎϘل٪،273٪

(٪ΪϤΤمين٪م٪يϔτμم٪،ϥϮضέ2015قϭ٪ϱΩΪإع٪نيΎΜل٪فμل٪άاميΘل٪ϡϮϠόل٪ΓΩΎنت٪في٪مήΘان٪ϰϠي٪عϤيϠόقع٪تϮيم٪مϤμت٪)٪هΘيϠόف٪αΎي
έΪل٪ΪϬόم٪،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ٪.ΔتيΎمϮϠόϤل٪ϮΤن٪ΕΎهΎΠات٪ΔيϤϨتϭ٪يلμΤΘل٪يϠمعΎج٪،ΔيϮبήΘل٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسΓήهΎϘل٪Δό٪

(٪ΓΩϮع٪ΪϤΤم٪،ϱϭΎϤيήل2014ΔعΎΒτلϭ٪يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΓήيΜδل٪έΩ٪:ϥΎϤع٪ϡΎόل٪سϔϨل٪مϠع٪)٪
΅يΔ٪عήبيΔ٪تϮϤϨيΡϮΘ-٪έ٪،Δ(٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪كΎϤ٪يΠب٪ϥ٪يϥϮϜ٪مΆت٪ήϤلϮϠόϤمΎتيϭ٪Δل٪ΓέΪϘلΎϨΘفδيΔ٪لϠόΘϠيم٪لί2015ϔϤهή،٪ضيΎء٪لΪين٪)

όمΎيل٪جήب٪،ΡϮΘϔϤل٪يمϠόΘل٪ΰكήس،٪مϤعين٪ش٪Δ2005.ήμم٪،٪
(٪ϡاδل٪ΪΒع٪ΪمΎح٪،ϥήهί2015٪ρ٪،٪يδϔϨل٪Νاόلϭ٪ΔيδϔϨل٪ΔΤμل٪)4٪بΘϜل٪لمΎع٪،ΓήهΎϘل٪

٪ήΘϠνبي٪.ΔلήيΎل(٪لϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪ل٪ϡϮϬϔϤلΎπϘي٪ΎلΒτΘيق،٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪:Δل٪έΪلϮμتيί2015٪ΔيϥϮΘ،٪حδن٪حδين٪)
(٪ΩϮϤΤم٪ΪϤΤين،٪مΪل٪ينί2015ΪΒع٪ΪϤΤم٪،٪ΕΎϜΒθل٪ήΒيم٪عϠόΘل٪ΔمϮψϨم٪،ΕΎϜΒθل٪ήΒيم٪عϠόΘϠم٪لϠόϤل٪ΕΎيΎϔك٪ήيϮτت٪)٪٪،)έήΤم(٪ΪيϤΤل

٪لΎϘهΓή:٪عا٪ϡلΘϜب.
(٪ΩϮϤΤم٪ΪϤΤين،٪مΪل٪ينί2018تϭ٪ΏاτϠسي٪لέΪل٪يلμΤΘل٪ϰϠع٪ΔيήμϤل٪αέΪϤل٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΔبήΠت٪ήث٪)هΎΠ٪.ΎهϮΤم٪نϬتΎ

ήμيس،٪مϮδل٪ΓΎϨق٪ΔόمΎج٪ΔعيϮϨل٪ΔبيήΘل٪ΔيϠϜني٪لΎΜل٪يϤϠόل٪ήϤتΆϤل٪
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(٪مϷ٪ΕέήΒخά٪ب٪ϡΎψϨلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪لρϮن٪لήόبي.٪مΔϠΠ٪كϠي٪ΔلήΘبي٪،Δل٪ΔϨΠϠلϨρϮي٪ΔلήτϘي2015٪ΔلϨδيل،٪ع٪ΪΒلΰόيΰ٪بن٪عΪΒ٪ه٪)
٪ι٪،ΔحϭΪل٪،٪ήτق٪،ϡϮϠόلϭ٪ΔفΎϘΜϠ210:٪182ل٪

Ύθل(٪سيήم٪έΎϨمي،٪مΎθل٪،ΪϤح٪ϡΎϬي،٪سόل2017ف٪ΔόمΎلي٪جΰϨϤل٪ΩΎμΘاق٪ΔيϠϜيس٪بέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπعϭ٪Ώاρ٪ϩΎΠت٪)٪يمϠόΘل٪ϮΤن٪ΔفيϮϨϤ
٪2007س٪5-٪6٪٪ήΒϤΘΒإلϭήΘϜني٪ϭعاقΘه٪بόΒض٪لΘϤغيΕή،٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلήΘبيΔـ٪έΩسϭ٪ΕΎبΙϮΤ،٪عΩΪ٪خιΎ٪مΆتήϤ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪ϭلϠόΘم

٪،هيΎθل(٪έΎΠعيل٪تΎϤت٪·سϨب٪ϱϭέ2018٪ΔϜϤب٪ϱήϘل٪ϡ٪ΔόمΎΠب٪ϱέΩإ٪لϤόل٪ήيϮτنت٪في٪تήΘان٪ΕΎمΪΨΘس٪يلόϔت٪)٪ΔلΎسέ٪ΔمήϜϤل
ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪.ϱήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪.ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪

م٪نϮΤهέ٪.ΎسΎلΔ٪ل٪αΩΎδاسΎسي٪في٪لήيΎضيϭ٪ΕΎتΎΠهΎتϬ(٪ث٪ήس٪ϡΪΨΘال٪ΏΎόلϠόΘيϤيΔ٪في٪ك٪ΔΒϠρ٪ΏΎδΘلμف٪2012لήθمϥΎ،٪عϠي٪)
ϥΩέϷ٪،Ϊبέ٪،ϙϮمήلى٪ΔόمΎج٪،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪

٪ϡ(٪2013٪/3٪/20(٪نέΎρ·٪ϮΤ٪لΒيΔΌ٪تϠόم٪شμΨيΔ.٪مϭΪنΔ٪تέΎيخ٪إρاω٪)2017لτθي،٪م٪ΪϤΤمين٪)
٪ل2016ΘشϥΎΒό،٪ح٪ϱΪϤسΎϤعيل٪) ΎجيϮلϮϨϜني٪في٪تϭήΘϜإل٪έήϘم٪ήθنϭ٪يمϤμت٪)Ϝإل٪يمϠόΘل٪ ΓΩϮج٪ήييΎόء٪مϮيم٪في٪ضϠό٪ΔيϤϨΘني٪لϭήΘ

مΪϠΠ٪٪2006يϮلي-٪5-٪6٪٪ϮلϮΠنب٪لήόϤفيΩϷϭ٪ΔئيΔ٪لρ٪ϱΪاΏ٪كϠي٪ΔلήΘبي٪،ΔلΆϤت٪ήϤلϭΪلي٪لΎΨمس٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜنيΔ٪جΎمΔό٪عين٪شϤس
.ΓήهΎϘل٪،٪ϝϭ٪

٪άلϭϷ٪ΔϘϠΤلي٪من٪ϭ٪ΓاتΎΠه٪ΕΎايΎΠبيΔ٪ن٪ϮΤلΔΒΘϜϤ٪لϱΪ٪تامي(٪ثή٪بήنΎمج٪لΪفόيΔ٪في٪تϤϨيΔ٪م٪ΕέΎϬلήϘء2018صΎبή،٪مϨي٪έجب٪)
ΓήهΎϘل٪ΔόمΎج٪،ΔيϮبήΘل٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسέΪل٪ΪϬόم٪،ΓέϮθϨم٪ήغي٪ϩέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ٪.سيΎسϷ٪يمϠόΘل٪

(٪ΩϮϤΤم٪Ϊόن،٪سϤحήل٪ΪΒ2013ع٪ρ٪يقΒτΘلϭ٪ΔيήψϨل٪يδϔϨل٪αΎيϘل٪)4٪٪ι٪،بيήόل٪ήϜϔل٪έΩ٪:ΓήهΎϘل361٪
ψل٪ΪΒع(٪ملΎك٪ΩϭΪϤني،٪مΎδح٪،ϩلا٪ΪΒع٪ήبΎΠل٪ΪΒع٪،ήهΎ2012ΰل٪ϮΤن٪ΔحيΎيδل٪ϥΪϤل٪ي٪فيόمΎΠل٪ΏΎΒθل٪ΕΎهΎΠت٪)٪ΕΎيΒϨجϷ٪من٪Νϭ

٪ι٪ι٪،ΓήهΎϘل٪،٪سϤعين٪ش٪ΔόمΎي،٪جδϔϨل٪ΩΎشέسع٪لإΎΘل٪ϱϮϨδل٪ήϤتΆϤل٪ΔيμΨθل٪ΕήغيΘل٪ضόΒب٪ΎϬΘعاقϭ231٪:263٪
(٪ΪϤح٪ϱΰمέ٪،يΤل٪ΪΒ2015عϠόΘل٪)٪ΎنيΪء٪لΎفϮل٪έΩ٪،ΔيέΪϨϜإس،هτئΎسϭϭ٪تهήΒمϭ٪تهΩΪΤني،٪مϭήΘϜال٪ليΎόل٪يمήθϨلϭ٪ΔعΎΒτل٪

(٪ΩΎيل٪جΒمي،٪نΰ2012ع٪ΎهϮΤيين٪نϮبήΘل٪ΕΎهΎΠتϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪نت٪فيήΘان٪ΔϜΒش٪ϡΪΨΘس٪ΓءΎϔكϭ٪ΔيϠعΎييم٪فϘت٪)٪ϱϮϨδل٪ميϮϘل٪ήϤتΆϤل
٪،يόمΎΠل٪يمϠόΘل٪ήيϮτت٪ΰكήϤسع٪لΎΘل٪من٪ΓήΘϔل٪ΔيϠΒϘΘδم٪Δي΅έ٪:Ϊόبي٪عن٪بήόل٪يόمΎΠل٪يمϠόΘ18٪-17ل٪٪٪ήΒϤδيΩ2002٪سϤعين٪ش٪ΔόمΎج٪
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 أ έϭΩلϠόϤم في مϮجΔϬ تΪΤيΕΎ تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني 

ΓέϮΘكΪل/ ϱέΎμنϷ ΪمΎح ϥΎنΪت عϨب ΓΪفيέ 

 ΪعΎδϤل يمϠόΘل ΕΎيϨϘت ΫΎΘج سأسΔΒيρ ΔόمΎ 

Ro_ans@Hotmail.com 

ϘΤيق٪جΓΩϮ٪هΪفت٪لέΪسΔ٪·ل٪ϰلήόΘف٪عέ٪ϰϠ΅يΔ٪مήΘϘح٪έϭΩϷ٪ΔلϠόϤم٪في٪مϮج٪ΔϬلΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تόيق٪ت
من٪لΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪٪ΎϤ٪يϮجϬه٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜنيلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم.٪ϭتμΨϠت٪م٪ΔϠϜθلέΪسΔ٪في

έΪل٪تόلك٪سΫ٪ΔϬجϮϤلϭ٪،فهΪهϭ٪تهΩϮيق٪جϘΤت٪ϮΤب٪نϠδلΎب٪ΩϮόي٪ϱάل٪ήمϷ٪ϩέΎهΩί٪يلΒف٪في٪سϘت٪ΔبΎإج٪ϰل·٪Δس
Ϯيق٪جϘΤيق٪تόي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩϷ٪ΔحήΘϘϤل٪Δي΅ήل٪Ύئيس:٪مήل٪ΎϬل΅Ύδعن٪تϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩ٪نيϭήΘ

ϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎي٪بΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪.يم؟ϠόΘل٪ΕΎδسΆلك٪في٪في٪مΫϭ٪يϠي
.ΎϬϨع٪ΔبΎإج٪ني٪فيϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪،ΓΩϮΠل٪ΕΎبيΩ٪يفυϮت٪ϝمن٪خاϭ٪ΔسέΪل٪Εا΅Ύδت٪ΔθقΎϨم٪٪

ϮϬϔϤفي٪بΎϘΜل٪عيϮل٪ήθن٪Γέϭήض٪ϰϠع٪Ϊكي΄ΘلΎب٪ΔسέΪل٪تϤΘΘخϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮج٪ϡϭ٪ωϮضϮϤه٪بτبέ
ϠόΘيϤيϭ٪،Δي٪ΩΎΠسΎليب٪لϤϨΘي٪ΔلϤϠόيΔ٪لήΒمج٪·ع٪ΩΪلϠόϤم،٪ϭتΰόيΰ٪مϡϮϬϔ٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ل٪ϯΪلΆϤس٪ΕΎδل
٪ي.عϤϠيΔ٪في٪مΎΠلي٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ϭل٪έϮτΘلϨϘΘي٪بغيΔ٪تϮτي٪ήسΎليب٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜن

ΘϔϤل ΕΎϤϠϜلΔحيΎ٪.نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪،ΓΩϮΠل٪،ΕΎيΪΤم،٪تϠόϤل٪:٪

ΔمΪϘϤل 

٪تϠϘيΪيϭ٪،ΔصΤΒت٪لΪعΓϮ٪ل  ήغيϭ٪ΓΪيΪج٪ΔيϤيϠόت٪˱ΎϤψن٪ΔعέΎδΘϤلϭ٪ΓΪيΪΠل٪ΕήغيΘϤل٪ضتήف٪ΔϤψب΄ن٪άأخ
Ϡόم٪لΎϤ٪يϮكب٪غي٪έϭΩ٪ήلϤتلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ح٪Ϊهم٪آليΩ٪ΕΎعم٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔتΪΠيΪهΎ٪بΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم٪ϭمن٪ثم͉٪

ϠόΘيم٪ϭعΎϨصή٪فΔϔδϠ٪تϠك٪لΆϤسΒρϭ٪ΕΎδيϭ٪.ΎϬΘόلΎϤ٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني٪من٪έϭΩ٪هϭ٪ϡΎحيϱϮ٪لاέتΎϘء٪بΆϤس٪ΕΎδل
Τت٪ϥ٪Ϋ·٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪يΘيϠϤع٪ήيϮτΘل٪ΔϠمΎش٪Δτلك٪خΫ٪نϤπΘي٪ϥϭ٪Ϊاب٪ϥΎك٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ν˳ήم٪ϱϮبήت٪ΪئΎيق٪عϘ

Ϩل٪بϠτΘني٪يϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪منΓΪيΪف٪جΪك΄ه٪ΩΪΤي٪ϥ٪ا٪ΔيήهϮج٪ΕΎجΎح٪ΔϠبΎϘϤل٪ΓΩ΄ليه٪ك·٪ήψ٪٪يسϠ؛٪فΔلϭΰόمϭ
ϱή٪ح٪ϝϮلϜيϔي٪ΔلΘي٪بΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ϭحϩΪ٪ي٪ΙΪΤل٪ϝϮΤΘلϘΤيϘي٪في٪ل٪ΝΫϮϤϨلήΘبϭ٪ϱϮ·نΎϤ٪يϠτΘب٪Ϋلك٪تغييή٪جϮه

٪ي υϮف٪ب٪ΎϬلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.

ΤيΔτ٪به٪Ϋلك٪لϮϜنه٪عاقΕΎ٪تΎϔعل٪مϭ٪ήϤΘδنθط٪مع٪لΘϤغي٪ΕήلϭϤل٪ϡΎψϨلήΘبϱϮ٪مΎτلΩ٪˱ΎΒئΎϤ˱٪بΎانρήΨ٪في٪
فΘϔδϠه٪ϭتϮجΎϬته٪٪ا٪يϤόل٪في٪فύή٪كϭ٪ΎϤنه٪ا٪ي ΒϘل٪مϨه٪ϥ٪يϠΨΘف٪عن٪حήك٪ΔلΘغي٪ΕήلΎόلϤيΔ٪من٪حϮله٪بΪء˱٪من

ϤϠόل٪ΔيϤلΎόل٪ϰϨΒل٪عل٪معΎϔΘلΎي͉٪بϨόم٪ϮϬ؛٪فΔسέΪل٪ΕήΠخل٪حΩ٪ϡΪϘي٪ΎϤء˱٪بΎϬΘنϭ٪ΔيήϜϔل٪Δي٪ϥϮϜي٪تΘلϭ٪ΔفيήόϤلϭ
ΎΤضϭ٪.ήق٪Ϊنμب٪في٪ΎϬلΘϤغي٪ΕήكήΜ٪من٪لϮΜبت٪ϭانθغϝΎ٪فيΎϬ٪بΎلΒϘΘδϤل٪كήΜ٪من٪انθغϝΎ٪فيΎϬ٪بΎلΎϤضي٪ϭل

ϠόϤم٪كϤن٪يήسم٪لήΘكيΰ٪في٪عϠϤي٪ΕΎلϮτΘي٪ήلήΘبϱϮ٪ع٪ϰϠلϠόϤم٪كϮنه٪عϷ٪ΩΎϤسαΎ٪في٪٪ϱصاΡ٪تήبϱϮ٪مΩϮθϨ٪فΎل
هم٪بΎلήόϤفϷϭ٪Δمل٪ϥϮ٪حيث٪ي٪ήΠϔلΎτقϭ٪ΕΎا٪يωΪ٪يΎϨبيΎϬό٪تπϨب٪من٪نαϮϔ٪مϤϠόΘيه٪يΪϤلϮحΔ٪يϯή٪فيΎϬ٪مΎا٪ت٪ϩήلόي

.ίΰΘاعϭ٪ήΨϔلΎب٪έϮόθل٪مϬفي٪ϱϮϘيϭ٪،ϡΎهϭϷϭ٪صϘϨل٪كبήϤب٪έϮόθل٪هم٪منέήΤيϭ٪
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٪Ϥل٪لكΫ٪مϠόΘϤل٪ضعϭ٪Ϯه٪هϨم٪ΏϮϠτϤل٪ϥ٪Ϋ·٪لΒϘΘδϤϠل٪ϱέΎϤόϤل٪αΪϨϬϤل٪έϭΩ٪مϠόϤل٪غلθيϭ٪ϰϠع٪ΪيΪΠل٪έΎϤό
Ϊلϭ٪،ΔفήόϤلϭ٪مϠόل٪غϠΒم٪Ϯم٪هϠόϤلϭ٪،ωΪإبϭ٪έΎϜΘاب٪ϰϠع٪˱έΩΎق٪ϥϮϜيث٪يΤب٪ΔΘبΎث٪ΓΪعΎق٪Ρإصا٪ϰعي٪·ل

لΎϤضي٪٪ϭلϮτΘيϭ٪،ήلήئΪ٪ن٪ϮΤلΪΠΘيϭ٪ΪإبωΪ٪في٪مΘه٪ϭمόϤΘΠه،٪ϭصΎنع٪ع٪ϝϮϘجي٪ϝΎلغΪ٪من٪خاϭ٪ϝصل
Ϩمن٪ع٪ΔΒكήم٪مϠόϤل٪ΔϤϬϤل٪فΒϘΘδϤلΎب٪ήضΎΤل٪صلϭϭ٪،ήضΎΤلΎبόل٪في٪ΎϬتΎعήمن٪م٪Ϊاب٪ΪعϮقϭ٪ήصΎ٪.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤ

όل٪لΜϤي٪تΘل٪فهΪه٪ΰيΰόتϭ٪يϤيϠόΘل٪ΝΫϮϤϨل٪في٪ϝϮΤΘل٪عمΩ٪ئيس٪فيέ٪έϮΤϤم٪كϠόϤل٪έϭΩ٪ίήΒيϭ٪في٪ϱήϘϔل٪ΩϮϤ
ϩΪيήي٪ΎϤي٪لϘيϘΤل٪ϙέΩإϭ٪مϬϔل٪ϰϠم٪عϠόΘϤل٪ΔنΎم٪في٪·عϬδي٪ΎϤم٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎإصاح٪Ϯلϭ٪فϮϨمن٪ص٪ϥ

ΎϔΘاس٪ΕέΎϬم٪مϠόΘϤل٪ΏΎδΘك٪نϤπΘت٪ΔϠمΎش٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎيΎϔيق٪كϘΤت٪ϰϠع٪ϝϮόيϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔفήόϤل٪ΕΎنيΎϜمن٪·م٪ΓΩ
٪ΔسέΪل٪ΕاΎΠفي٪م٪ΔيϨϘΘل٪ΕέϮτΘل٪عΒΘه٪من٪تϨϜϤي٪ΎϤم٪ϡϮϠόل٪ΕΎسيΎه٪ب΄سΤيϠδتϭ٪ΔفήόϤل٪ήμعϭ٪͉من٪ثمϭ٪يبέΪΘل

.ήϤΘδϤل٪مϠόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ΔيϤϨت٪

Ϡل٪ϥ٪حيثϭόل٪ΕΎϬجϮيه٪مϠع٪ϱάلϭ٪مϠόϤل٪έϭΪء٪بΎϘتέلا٪ϱϮحيϭ٪ϡΎه٪έϭΩ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘ٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪ΪيΪ
ΪΘلϭ٪هيل΄Θل٪ϯϮΘδمϭ٪مϠόϤل٪ΔيΎϔϜب٪ήث΄Θي٪ΕΎب٪ΓΩϮΠل٪يقϘΤت٪ϥϭ٪˱ΔصΎته٪خΩϮيق٪جϘΤيق٪تόي٪تΘل٪ΔϤψن٪ϰϠيب٪عέ

Θاϙ٪بόض٪لΎϔϜي٪ΕΎلΎϨتΔΠ٪ه٪فΈنه٪ا٪بΪ٪من٪كϭ٪ΏΎδΘملϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪فΎلΓΩϮΠ٪قيΔϤ٪تθϨ΄٪عن٪لΎϔϜءϭ٪ΓلΎϔعϠيΔ؛٪ϭعϠي
ή٪جϮهϱή٪ح٪ϝϮلϜيϔيΔ٪من٪تυϮيف٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪حϰΘ٪تϮكب٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيέ٪Δكب٪ل٪ϡΪϘΘلϨϘΘي٪ϭيϠτΘب٪Ϋلك٪تغيي
έϭήπلΎب٪άع٪هΒΘيϭ٪لكΫ٪ءϮه٪في٪ضΘϤψنϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪Δآليϭ٪مϠόϤل٪ΎϬم٪بϠό ي٪يΘلΩΎع·٪Γ٪έϭΪب٪ήψϨل٪Γ

ج٪ΓΩϮلϤϨΘي٪٪ΔلϠόϤم٪في٪ضϮء٪مΎπمين٪ل٪έϭΪلΪΠيϭ٪.ΪلΪΤيث٪عن٪لΓΩϮΠ٪في٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪يϨόي٪لΪΤيث٪عن
ϜΤم٪عϠيΎϬ٪بϭ٪ΓΩϮΠصΎϨع٪ΔلΒϘΘδϤل٪ϭلήτيق٪·لΫ٪ϰلك٪يήϤ٪من٪خاϝ٪م٪έϭΩ٪ήΒόلϠόϤم٪فΓΩϮΠ٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪·نΎϤ٪ي

٪Ωء٪لϠόϤم٪ϭكΎϔءته.

 ΔسέΪل ΔϠϜθم ΎϬΘϠΌأسϭ 

ϝΎϘΘ٪·ل٪ϰن٪ϥ·٪ΔϤψلΎΤجΔ٪مΎسΔ٪لϮτΘيή٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪خΎصέ٪ϥϭ٪Δه٪Γέίϭ٪ϥΎلϠόΘيم٪يΠΘه٪بϜθل٪حΜيث٪لان
Ϡع٪ήϤث٪˱ΪيΪج٪˱ΎيϤيϠόت٪˲Ύόقϭ٪νήف٪ϱάلϭ٪؛ΔفήόϤل٪ήμع٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ΔبΎΠΘس٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΎϤΘاه٪Γέϭήض٪ϰ

٪έϭΪϠل٪˱ήψنϭ٪.مϠόϤل٪ت΄هيلϭ٪ΩΪمج٪·عήΒلب٪ήμيش٪مع٪عΎόΘل٪لυ٪م٪فيϠόϤل٪هΒόϠي٪ϱάل٪ήيΒϜل٪έϭΩ٪غلθحيث٪ي٪ΔفήόϤ
ϡΎψن٪ϱϷ٪نϜϤنه٪ا٪يϭΪب٪Ϋ·٪فέΎόϤلϭ٪ΕΎمϮϠόϤϠقل٪لΎϨل٪ليسϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόϠل٪ΪشήϤلϭ٪جهϮϤل٪٪فهΪه٪يقϘΤي٪تϤيϠόت

Ϡόم٪Ϸلϔي٪ΔلΎΜل٪ΔΜحΪ٪لά٪يήΒΘό٪مϭمΎ٪يϮΒμ٪·ليه٪مΎϤ٪يϮجب٪اهϡΎϤΘ٪بΈعϭ٪ϩΩΪلήقي٪بΎϔϜءته٪ϭتϮτيή٪قέΪته٪ϭمέΎϬته.٪
٪ήμيش٪عΎόي٪ϥ٪ب٪بلδΤف٪ΔيϤيϠإقϭ٪ΔيϠΤϤل٪هΘΌبي٪ΕήغيΘيش٪مΎόا٪ي٪لبΎτم٪ϮϬف٪ΔيϤϨΘل٪ΕΎيΪΤت٪يΘل٪ΔفήόϤل

٪έΩΎμم٪ΓέΩ·٪ا˱٪عنϮΌδم٪ϥϮϜي٪ϥ٪ل٪فيΜϤΘت٪ΓΪيΪج٪˱έϭΩ٪يهϠت٪عϠم٪يΘلϭ٪ϡϮلي٪لمΎع٪ΎهΪϬθي٪ΔيϨϘΘلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل
ήτب٪ΔمΪϘΘϤلف٪ΓήصΎόϤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎهΎΠات٪ήيΎδي٪ΎϤل٪بΜمϷ٪ϡΪΨΘاس٪ΎϬمΪΨΘسϭ٪Δيήμع٪ΔϘيم٪يϠόΘل٪ϝΎΠي٪م

اع٪έϭΩ٪έΎΒΘلϠόϤم٪إلϭήΘϜني.٪مΎϤ٪يϮجب٪لϜϔΘيή٪بήτيΔϘ٪ت΄خά٪بΎلϥΎΒδΤ٪مτόيΕΎ٪ه٪άلϮقع٪لΪΠيΪ٪مع٪آخά٪بόين٪
٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮيم.٪في٪مϠόΘل٪

في مϮجΔϬ  م Ύلή΅ي ΔلήΘϘϤح έϭΩϷ ΔلϠόϤمϭتΨϠΘص م ΔϠϜθلέΪسΔ في مϭΎΤل ΔإجΎبΔ عن سΆل ΎϬلήئيس: 
 تΪΤيΕΎ تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني بΆϤس ΕΎδلϠόΘيم؟.

ΔسέΪل فΪأه 

 إل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩϷ٪ΔحήΘϘم٪Δي΅έ٪ϰϠف٪عήόΘلϤني٪بϭήΘϜ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆ
ΎϬئϮل٪في٪ضϤόلϭ٪ΎϬب٪ΩΎشήΘاس٪نϜϤه٪يΘيϠعΎف٪ΓΩΎيίϭ٪مϠόϤل٪ءΩ٪ΓΩϮين٪جδΤم٪في٪تϬδي٪ΎϤم٪. 
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 ٪ϩέϭΩ٪ءΩ٪م٪عنϠόϤل٪يقόي٪تΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ίήب٪ϰϠف٪عήόΘل
ϬΘلί٪يلΒفي٪س٪ΩΎΠل٪يόδل٪ن٪منϜϤي٪ΎϤم٪ΔيϠعΎϔب.ΎϬيϠب٪عϠغΘلϭ٪Ύ 

 ٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤم٪في٪تϬδت٪ϥ٪نϜϤϤل٪من٪ΔيϠϤع٪ΕΎحήΘϘم٪ϰϠف٪عήόΘل٪يم٪منϠόΘل
ΎϤΘي٪ΎϤم٪بϠόϤل٪ΩΪع·ϭ٪مج٪ت΄هيلήفي٪ب٪ΓΪيΪج٪ϕΎح٪آفΘن٪من٪فϜِϤ يϭ٪ΔحήΘϘϤل٪Δي΅ήل٪ϝخا٪ΕΎهΎΠات٪مع٪ϰش

 ٪لήΘبϮي٪ΔلΪΤيΔΜ٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.

ΔسέΪل ΔيϤأه 

 نϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩϷ٪ΔحήΘϘم٪Δي΅έ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϥ٪ΕΎδسΆϤي٪ب
٪ل٪ϝΎΠϤلήΘب٪.ϱϮلϠόΘيم٪بΎΜϤبΔ٪ن٪ΔτϘلΪΒيϭ٪Δليδت٪نΎϬي٪Δلήτيق٪فϬي٪مϭΎΤلΔ٪لΪΒء٪ت΄سيس٪قΎعΓΪ٪مήόفيΔ٪في

 ΎعΈب٪ωΪإب٪ΕΎحΎس٪ϰيم٪·لϠόΘل٪ΓήئΪب٪ΝϭήΨلΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩ٪في٪ήψϨل٪ΓΩ٪٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت
ήΘل٪ΏϮϠقي٪ب΄سήل٪ϰϠيين٪عϮبήΘل٪بينήϤل٪ιήق٪حϠτϨلك٪من٪مΫϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪Δبي

٪نϷ٪ϮΤفπل.
 ΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩϷ٪ΔحήΘϘم٪Δي΅έ٪يمϤμتΕ٪٪يم٪منϠόΘل

ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪Γέϭήلك٪ضΫ٪έΎΒΘعΎب٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠϤόل٪ϡΎψن٪ήيϮτم٪في٪تϬδت٪ϥ٪ΎϬء.٪ش΄نΩϷ٪في٪ΰيϤΘل٪
 ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩ٪لتϭΎϨي٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪ΔϠيم٪في٪بقϠόΘل٪ΕΎδسΆϤ

ϜϤϤل٪من٪ΔسέΪل٪لόΠي٪ΎϤم٪ΔفήόϤل٪ήμعΰϔΤما˱٪مΎع٪ϥϮϜت٪ϥϷϭ٪Δبيήόل٪ΔΒΘϜϤل٪ϱήΜت٪ϥ٪ن٪ΕΎسέΪل٪˱
.ϯήخ٪ΔيϤϠع  ٪

ΔسέΪل جϬϨم 

٪Ϙيϭ٪"ϯϮΘΤϤل٪يلϠΤي"٪تϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤلϭ٪يΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ΏϮϠس٪عΒΘي٪άه٪ϡϮ
ΤΘل٪ليبΎس٪Ϊح٪ϩέΎΒΘعΎلك٪بΫϭ٪،ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΓήفϮΘϤل٪ωϮضϮϤل٪ΕΎبيΩ٪حδم٪ϰϠع٪ΏϮϠسϷδϔΘلϭ٪يلϠ٪مψϨϤل٪يϤϠόل٪ήي

٪ΔسέΪϠل٪ΎϬعΎπخ·ϭ٪ΎϬنϮϤπيل٪مϠΤتϭ٪ΎϬϔيϨμتϭ٪ΔϨϨϘϤل٪ΔيϤϠόل٪سسϷ٪ϝϮح٪ωΎϤج·٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪νήبغ٪ΎϬنϮك٪ΔϘقيΪل
٪٪٪٪٪٪٪.ΔسέΪل٪ΎϬيϠيت٪عϨ ي٪بΘل٪αΎسϷ٪έΪμϤل٪

:ΔسέΪل ΔϨعيϭ عϤΘΠم 

άلϭ٪عΒϨبي٪ΔΒيρ٪ΔόϤΠيس٪بέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪ΔسέΪل٪عϤΘΠل٪مϤش٪ΕΎيϠف٪كϠΘΨفي٪م٪ϥϮϠϤόين٪ي٪ΔόمΎΠل
Ϸ٪ΓέΩ·٪ΔعϝΎϤ/٪كϠيΔ٪لΩϷ٪ΕΎμμΨΘϠبيϭ٪ΔلϠόيϭ٪ΔتϨϤπت٪لϠϜيΕΎ٪)كϠي٪Δآϭ٪ΏΩل٪ϡϮϠόإنΎδنيΔ٪/٪كϠي٪ΔلϡϮϠό/٪كϠي

ΘΨيس٪من٪مέΪت٪ΔΌهي٪Ϯπين٪عήθمن٪ع٪ΔسέΪل٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪.)سبΎΤل٪ΔيϠك٪/ΔيϘيΒτΘل٪ΔيΒτل٪ϡϮϠόل٪ΕΎμμΨف٪تϠ
ΔόمΎΠل٪ΕΎيϠك٪. 

 ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 

 ( ΪϤΤم ΎϬفήόيϭ :ΔحήΘϘم Δي΅έ2005 30؛ ΎϬأن ϰϠع ):٪٪امحϤل٪ΪيΪΤتϭ٪لΒϘΘδϤϠف٪لήθΘس٪"٪ΎϤل٪Δδئيήل
Ϝθب٪ΎϨΌجΎϔي٪ϥ٪لΒق٪ΔسيΎسϷ٪هΤمامϭ٪ϩΩΎόب٪م٪فيϜΤΘل٪نϜϤمن٪ثم٪يϭ٪،لΒϘΘδϤل٪άيه٪هϠع٪ϥϮϜه،٪سيόقϮΘلم٪ن٪ήيΎل٪مغ

 όه٪ϭلδيΓήτ٪عϠيه٪".مΎϤ٪يϯΩΆ٪·ل٪ϰإخϕΎϔ٪في٪لΎόΘمل٪م

 ˱Ύئيήف ·جήόتϭΎϬن٪ϰϠي: عμϘΘل٪ΔلϭΎΤم Δفήόمϭ ل٪έϭΩ٪ΪيΪΤفي٪ت٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪نϜϤي٪ΏϮμل٪ΔϬجϮϤم٪لϠόϤ
٪تΪΤيΕΎ٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪بΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم.
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( ϱΪيί فهήόيϭ :مϠόϤل2005 أنه: 44؛ ϰϠع ) "بيήفي٪ت٪ΔعΎϤΠل٪عن٪ΏϮϨي٪ϱάل٪صΨθل٪لكΫϷ٪Δ٪ءΎϨب
 ". كϭتϠόيϬϤم٪ϭهϮ٪مυϮف٪ϭمψϨم٪من٪قΒل٪لϭΪل٪ΔلΘي٪تΜϤل٪مΎμلح٪لΎϤΠعϭ٪Δي٪ϰϘϠΘجή˱٪نψيή٪قيΎمه٪بάل

 ˱Ύئيήف ·جήόيϭل٪ΕήΒΨلϭ٪έΎϜفϷϭ٪فέΎόϤل٪لϘنϭ٪يمϠόΘل٪ΔϨϬم٪Δلϭΰم٪ϰϠع٪έΩΎص٪قΨنه:٪ش٪ϰϠله٪عϭ٪ينϤϠόΘϤϠ
٪ΎϤ٪يΆهϠه٪لϤόϠل٪في٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم.خΎμئμه٪لϤΘϤيΫ·٪Γΰ٪ي Ϊό٪عϤϠيϭ٪˱ΎثΎϘفيϭ٪˱ΎتήبϮيΎ˱٪ب

 ( ΔϠبΎϘمϭ ΓΎπϘل ΎϬفήόيϭ :ΕΎيΪΤ217؛ 2013ت )٪ϡΪΨΘس٪يقόت٪ϭ٪ϝϮΤت٪ΕΎبϮόص٪"٪:ΎϬن٪ϰϠمع٪ΔمϮψϨ
."ΎϬΠئΎΘنϭ٪ΎϬمΪΨΘس٪في٪˱ΎيΒϠس٪ήثΆتϭ٪نيϭήΘϜإل٪م ϠόΘل٪

:ΎϬأن ϰϠع ˱Ύئيήف ·جήόتϭ٪٪يمϠόΘل٪ϡΎψن٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ΕΎبϮόص٪ϭ٪ΕΎقϮόمϤيϭ٪نيϭήΘϜإل٪بϠδلΎب٪Ύهήت΄ثي٪ΪΘ
 ليϤθل٪ΩϷء٪ϭلΎΘϨئج.٪

( ϱέΎμنϷ ΎϬفήόتϭ :ΓΩϮ1445؛ 2015ج )Ϩل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ϥΎϤل٪في٪ضΜϤΘمع٪يΎف٪جΪه"٪:ΎϬن٪ϰϠع٪ϡΎψ
٪لϠόΘيϤي٪لϱά٪يϥ٪νήΘϔ٪يΫ٪ϥϮϜ٪صΔϠ٪بϷΎهΪف٪لϮϤضϮعΔ٪من٪جϠه".٪

:ΎϬأن ϰϠع ˱Ύئيήف ·جήόتϭ٪ت٪ϰف٪·لΪϬت٪ΓήϤΘδم٪ΔيϠϤنيعϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΎψن٪ΓءΎϔك٪ΓΩΎيίϭ٪ήيϮτ٪٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪جل٪من
ΔبϮغήئج٪مΎΘيق٪نϘΤت٪ϰف٪·لΪϬت٪ΔϠمΎϜΘم٪ΔيΠتيήΘس٪ΔبΎΜϤب٪ϥϮϜتϭ٪ΏϮϠτϤل٪Ύضήل٪ϯϮΘδم.٪

ϮϨϜلϮجيΎ٪تع٪ϰϠنه٪:٪"٪تϠόم٪مϥή٪مΡϮΘϔ٪يΪϤΘό٪عϰϠ٪( 341؛ 2011) يήόفه٪لμيήفي٪٪لϠόΘيم إلϭήΘϜني:
٪٪ΕΎلϭΪليΔ٪في٪لϝϮμΤ٪ع٪ϰϠلήόϤف."٪ΔلΎΤسϭ٪ΏϮش٪ΔϜΒلϮϠόϤم

حيث٪يΪϤό٪فيه٪لϠόϤم٪٪نϤط٪من٪ن٪ρΎϤلϠόΘيم٪يΪϤΘό٪ع٪ϰϠلϨϘΘيΔ٪في٪تΪϘيم٪ل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي؛٪ϭيήόف ·جήئيΎ˱ عϰϠ أنه:
٪.ΔحΎΘϤل٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎنΎϜإمϭ٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ϝمن٪خا٪ΎϬϤيΪϘتϭ٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ΰيϬΠΘب٪

لΎΠمΕΎό٪ع٪ϰϠنΎϬ:"٪م٪αέΪلϠόΘيم٪لϭ٪ϡΎόلϠϜيϭ٪ΕΎ٪(11؛ 2014) لήΤبي٪ϭيήόف٪ΎϬ٪مΆس ΕΎδلϠόΘيم:
٪لϮϜΤميϷϭ٪ΔهϠي٪ΔلΘي٪تϤόل٪تΤت٪·شήف٪٪ΓέίϭلήΘبيϭ٪ΔلϠόΘيم،٪٪ΓέίϭϭلϠόΘيم٪لΎόلي"٪.

 :ΎϬأن ϰϠع ˱Ύئيήف ·جήόتϭΔيϨمί٪ΕήΘϔم٪لϠόل٪مϠόΘϤل٪فيه٪ϰϘϠΘيϭ٪ιΎΨشϷ٪من٪ΪيΪόل٪مπي٪ϥΎكي٪ΪϤΘόت٪ΔϨيόم٪٪ϩάه
Ωإ٪ΔΌيϬل٪ءΎπع٪من٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪ϥϮϜΘت٪Ύم٪˱ΓΩΎعϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪ωϮن٪ϰϠع٪ΓήΘϔل٪ΔΌيϬل٪ءΎπعϭ٪Δيέ

٪.ϥϮϤϠόΘϤلϭ٪،)ϥϮϤϠόϤل(٪ΔيϤيϠόΘل٪

 ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

حΘيΎج ΕΎلϠόϤم لΒτΘيق لϠόΘيم إلϭήΘϜني في لϮϔμف لέΪسيΔ  (.٪بέΩ2007"ϥϮϨόسΔ٪·بήهيم٪)
Δاقόل ΕΫ ΕΎقϮόϤلϭ٪٪ني٪منϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يقΒτيق٪تόي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪هم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه٪."

٪ΕΩΪΤتϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ءϮم٪في٪ضϠόϤل٪ءΩ٪ήيϮτΘل٪Δمίلا٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕΎجΎيΘاح٪ΪيΪΤتϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ
τΘل٪ΔόفΪل٪ΏΎΒسϷ٪ف٪عنθϜل٪في٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθني٪من٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يقΒτيق٪تόي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤلϭ٪مϠόϤل٪ءΩ٪ήيϮ

٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ءϮم٪في٪ضϠόϤل٪ءΩ٪ήيϮτΘل٪Δمίلا٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕΎجΎيΘاحϭ٪ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ
τϨϤب٪ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤل٪ينΘϠحήϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ΔسέΪل٪عϤΘΠن٪مϤπتϭ٪،يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔϜϠϤϤل٪ئل٪فيΎح٪ΔϘ

٪ΔيΜΤب٪ΕϭΩ΄ك٪ΔϠبΎϘϤلϭ٪ΔنΎΒΘاس٪متΪΨΘسϭ٪،ΔϤϠόمϭ٪˱ΎϤϠόين٪مήθعϭ٪ΔئΎم٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪غϠبϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل
لϤΠع٪لϮϠόϤمϭ٪،ΕΎخϤΘΘت٪لέΪسΔ٪ب΄هم٪لΎΘϨئج٪ϭلΘي٪ϭصت٪بΓέϭήπ٪·ع٪ΓΩΎلήψϨ٪في٪لϮضع٪لΎΤلي٪لϠόϤϠم٪مع٪

قέΪته٪ϭلνϮϬϨ٪به٪من٪خا٪ϝل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪بΎΨصΔ٪في٪م٪ϝΎΠلϨϘΘيϭ٪ΕΎلϮسΎئل٪٪لΘ΄كيΪ٪ع٪ϰϠهϤي٪Δلήفع٪من
٪.ΔΜيΪΤل٪
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٪(٪ϱήϤθل٪ΔسέΩ2007٪"٪ϥϮϨόب٪)ϭ ني منϭήΘϜإل يمϠόΘل ينϤϠόϤل ϡΪΨΘس ΕΎقϮόمϭ ΔيϤأه ήψن ΔϬج
"ΓΪج ΔψفΎΤϤيين بϮبήΘل فينήθϤلس٪ΕΎقϮόمϭ٪ΔيϤه٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه٪.ϤϠόϤل٪ϡΪΨΘ٪يمϠόΘل٪ين

٪ف٪عنθϜل٪في٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪ΕΩΪΤتϭ٪،ΓΪج٪ΔψفΎΤϤيين٪بϮبήΘل٪فينήθϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭήΘϜإل٪فήθϤل٪ϩΎΠت
لέΪسΔ٪جϤيع٪٪لήΘبϱϮ٪ن٪ϮΤس٪ϡΪΨΘلϠόϤم٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭع٪ΕΪϤΘلέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لϮصϔي،٪ϭتϤπن٪مϤΘΠع

Ϊج٪ΔψفΎΤϤيين٪بϮبήΘل٪فينήθϤل٪ΔسέΪل٪تϤΘΘخϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪متΪΨΘسϭ٪،Γي٪بΘلϭ٪ئجΎΘϨل٪هم΄
٪ΕΎδسΆلك٪في٪مΫ٪ΔيϤهϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠم٪عϬΒيέΪتϭ٪ينϤϠόϤل٪ΩΪع·٪Γέϭήπصت٪بϭ٪(٪يمϠόΘل

٪لαέΪϤ(٪حيث٪نΎش٪ΪلμΘΨϤين٪ب΄هϤيΔ٪تϨΒي٪م٪ωϭήθلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ϭتΒτيϘه.٪

ΔسέΩ٪(٪فيήيμل2011"ϥϮϨόب٪) نيϭήΘϜإل مϠόΘل مϠόϤل ϡΪΨΘاس ΡήΘϘم έϮμتέΪل٪فتΪه٪."٪ϰل·٪Δس
ήΘϘيم٪مΪϘتϭ٪مهΪΨΘس٪ϝΎم٪حيϠόϤل٪جهϮي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡϮϬϔم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΰيΰόΘل٪Ρ

٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪ΕΩΪΤتϭ٪،ϩάيϔϨت٪ΕΎآليϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘϠم٪لϠόϤلδي٪يϠΒϘΘδم٪έϮμف٪عن٪تθϜل٪في٪ΔيϠعΎف٪ΓΩΎيί٪م٪فيϬ
ϭ٪،ΔلΎΤل٪ΔسέΩ٪ΏϮϠس٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪م٪فيϠόϤل٪عϤΘΠن٪مϤπت
ΜΤيΔ٪لϤΠع٪لϮϠόϤم٪،ΕΎلέΪس٪ΔعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪بϠϜي٪ΔلήΘبي٪(٪Δلήόيش(،٪ϭسΪΨΘمت٪اسΎΒΘنϭ٪ΔلΎϘϤبΔϠ٪ك΄ΕϭΩ٪ب

ΔϤψن٪في٪ΓΪيΪج٪ΔيϮبήئق٪تήρϭ٪ليبΎس٪ΩΎϤΘع٪Γέϭήπصت٪بϭ٪يΘلϭ٪ئجΎΘϨل٪ب΄هم٪ΔسέΪل٪تϤΘΘخϭ٪٪يمϠόΘل
٪إلϭήΘϜني٪بΎϤ٪يΎϨسب٪لϮقع٪لΎΤلي.

(ήمΎع٪ϝآ٪ΔسέΩ2013٪""ϥϮϨόب٪)نيϭήΘϜإل يمϠόΘل يقΒτت ΕΎΒϠτΘمΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه٪."٪έϭΩ٪ϰϠف٪عήό
ϭ٪مϠόΘϤلϭ٪مϠόϤل٪يكا˱٪منΒτت٪ΕΎΒϠτΘف٪عن٪مθϜل٪في٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪ΕΩΪΤتϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤيم٪لϠόΘل٪ق

ήΘل٪ΙΎΤبϷϭ٪ΕΎسέΪل٪يلϠΤت٪ΏϮϠس٪ϰϠع٪ΪϤΘόϤل٪ءΎμϘΘاس٪جϬϨم٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪،نيϭήΘϜإل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيϮب
ΪعΈب٪ϡΎϤΘاه٪Γέϭήπصت٪بϭ٪يΘلϭ٪ئجΎΘϨل٪ب΄هم٪ΔسέΪل٪تϤΘΘخϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يبέΪتϭ٪Ω٪هΘόبΎΘمϭ٪مϠόϤل

٪لϭήΘϜني.بΎل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪بΔϔμ٪مϭ٪ΓήϤΘδاهϡΎϤΘ٪بΎلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤيϭ٪ΔمΎΒϠτΘتΎϬ٪في٪ن٪ΔϤψلϠόΘيم٪إ

(٪ΔϠبΎϘمϭ٪ΓΎπϘل٪ΔسέΩ2013"٪ϥϮϨόب٪) يϬل ءΎπجه أعϮي تΘل نيϭήΘϜإل م ϠόΘل ΕΎيΪΤفي ت ΔيδيέΪΘل ΔΌ
ΔصΎΨل ΔنيΩέϷ ΕΎόمΎΠل٪فتΪه٪."Ϯي٪تΘل٪نيϭήΘϜإل٪م ϠόΘل٪ΕΎيΪΤت٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪ΔΌيϬل٪ءΎπع٪جه

ΪΤف٪عن٪تθϜل٪في٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪ΕΩΪΤتϭ٪،همήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔصΎΨل٪ΔنيΩέϷ٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΔيδيέΪΘل٪م ϠόΘل٪ΕΎي
٪ϰل·٪ϯΰόت٪ΔصΎΨل٪ΔنيΩέϷ٪ΕΎόمΎΠل٪في٪ΔيδيέΪΘل٪ΔΌيϬل٪ءΎπع٪جهϮي٪تΘل٪نيϭήΘϜإل٪(٪ήغيΘم٪ΔΒتήل٪،سϨΠل

έΪس٪ΔعΎπء٪لϬيϷ٪ΔΌكΩΎيϤي٪،ΔلΓήΒΨ،٪ن٪ωϮلϠϜي٪،ΔلΎΠمϭ٪،)٪Δόع٪ΕΪϤΘلέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لΤδϤي٪،٪ϭتϤπن٪مϤΘΠع٪ل
تم͉٪خΘيέΎهم٪٪لέΪΘيδيΔ٪بΎلΎΠمΩέϷ٪ΕΎόني٪ΔلΎΨصϭ٪ΔتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪مΎئϭ٪ΔثاثΔ٪عήθ٪عϮπ٪هيΔΌ٪تέΪيس

ΎΒΘنΔ٪ك΄ΓΩ٪(،٪ϭسΪΨΘمت٪اس٪2011/2012جΎمΩέ٪ΕΎόنيΔ٪خΎصΔ٪لμϔϠل٪لέΪسي٪لΎΜني)٪بήτيΔϘ٪عϮθئيΔ٪من٪έبع
ΪΘل٪ΕέϭΪل٪ΪϘόب٪ϡΎϤΘاه٪Γέϭήπصت٪بϭ٪يΘلϭ٪ئجΎΘϨل٪ب΄هم٪ΔسέΪل٪تϤΘΘخϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠء٪لΎπعϷ٪ΔيΒيέ

٪لϬي٪ΔΌلέΪΘيδيΔ٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘم٪إلϭήΘϜني.

ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل ϰϠيق عϠόΘل 

Ϭυت٪ϰϠل٪عϤόني٪يϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϥϮك٪ϰϠق٪عϔΘت٪ΎϬن٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪νήόΘس٪ϝمن٪خا٪ή٪ΰيΰόتϭ٪ينδΤ
Ϊل٪من٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΩΎϔΘس٪Ϊقϭ٪.فيήيμل٪ΔسέΩϭ٪،ϱήϤθل٪ΔسέΩ٪في٪ΎϤك٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέ

έΪل٪فΪه٪عن٪ΔسέΪل٪فΪاف٪هΘخ٪غمέ٪ϱήψϨل٪έΎρإ٪ءήم·ث٪Δي΅έ٪ضعϮت٪بϨ حيث٪ع٪ΔϘبΎδل٪ΕΎس٪έϭΩϷ٪ΔحήΘϘ
٪ΡϮضϭ٪ت٪منϨ Ϝم٪Ϊقϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪كϠت٪ϝϮح٪Δي΅ήل

٪έϭΩϷ٪مΎϤ٪يΎϬϠόΠ٪قΎبΔϠ٪لΒτΘϠيق٪ϭلϘΤΘيق.٪
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٪

٪

ϱήψϨل έΎρإ 

 لϠόΘيم إلϭήΘϜني 

٪Ϊح٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪Ϊόل٪ليΜمϷ٪لΤلϭ٪،ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘϠل٪ΓΪنΎδϤلϭ٪ΔϤϬϤل٪Ϊفϭήل٪ήμع٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮϤ
ϭ٪هόعل٪مΎϔΘلϭ٪ملΎόΘل٪بΠي٪˱ΎيΠتيήΘس٪˱έΎخيϭ٪ي٪بلϨϘΘل٪ϡΪϘΘϠع٪لϘنϷ٪έΎϤΜΘاسϭ٪ΔفήόϤل٪ΔعيϮن٪ΔϠϘيق٪نϘΤΘل٪ϩήيΨδت

ήف٪ΎلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪عϠϤي٪ΔلϮΘصل٪مΎ٪بين٪ρفي٪ήρئق٪لϠόΘيم.٪ϭلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪يΪϤΘό٪عϭ٪ϰϠسΎئط٪·لϭήΘϜنيΔ٪في٪
Ύسϭϭ٪"نتήΘان٪"٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϜΒشϭ٪سبΎمن٪ح٪ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ΕΎف٪فيه٪آليυϮتϭ٪،مϠόΘϤلϭ٪مϠόϤل٪νήبغ٪ΓΩΪόΘئط٪م
٪ΔϤψلϠόΘيم٪تϘΤيق٪ϷهΪف٪لϠόΘيϤي٪ΔلήϤجϭ٪.ΓϮمέϮΤ٪ن٪ΡΎΠلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪يϮΘقف٪عϰϠ٪تϮτيϭ٪ήنΎϘΘء٪ن

ήΘϜإليΎόϤل٪ΓΎعήمϭ٪ΕέϮτΘل٪ΔΒكϮϤصل٪لϮΘϤل٪يثΪΤΘلΎيم٪كϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ΔيΒϠني٪من٪حيث٪تϭ٪بط٪فيϮπلϭ٪ήي
ΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪،فΪهϷ٪يقϘΤم٪في٪تϬδيϭ٪مϠόΘϤل٪ϯϮΘδم٪ήيϮτل٪تϔϜي٪ΎϤب٪έΎΘΨϤل٪يمϠόΘل٪ϡΎψصيل٪نϮΘل٪ΔϠسيϭ٪نيϭή

ل٪ϭ٪بخή٪عΤ٪ϰϠيΓΎ٪بϜل٪ϭجϭ٪ΎϬϬلΘي٪صΤΒت٪تΪϤΘό٪بϜθلήόϤفϭ٪ΔمΎϬϨ٪جόل٪لϠόΘϤم٪مΪόΘδ˱٪لϮϤجΔϬ٪م٪ΕΎΒϠτΘل
΄س٪αΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لϨϘΘيΒρϭ٪Δي٪ΎϬΘόلΘϤغيϭ٪.ΓήيϥϮϜ٪فيه٪٪έϭΩلϠόϤم٪لϮΘجيه٪ϭإέشΩΎ٪بΎΠنب٪لτΨΘيط٪ϭإعΩΪ٪ف

ΒΘن٪Ώάن٪من٪جϜϤت٪ΔϨϜϤم٪ΓΪئΎف٪ήΒك٪يقϘΤت٪ΪμϘم٪بϠόΘϤϠل٪ΔمϮϠόϤل٪ϝΎμفي٪·ي٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪Ϯه٪ϩΎ٪Ύم٪ϰم٪·لϠόΘϤل
.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓΩϮق٪جϘΤي٪ΎϤف٪مέΎόمϭ٪ΕΎمϮϠόيه٪من٪مϠع٪νήό ي٪

 لΓΩϮΠ في لϠόΘيم إلϭήΘϜني

ΎδسΆمϭ٪ΕΎϤψϨمن٪م٪ήيΜϜل٪ΔϤت٪سΤΒصϭ٪،ΓήخيϷ٪ΕϮϨδل٪في٪ΓήيΒك٪ΔيϤه٪ΓΩϮΠل٪Δيπت٪قΒδΘك٪ϥήϘل٪Ε
ϮΠني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮج٪ΕήشΆط٪مΒتήتϭ٪.ينήθόلϭ٪ϱΩΎΤلل٪ϯϮΘδمϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪ΓΩ٪نϤϜتϭ٪ΎϬيم٪بϠόΘ

έسΎلΘه٪ϭهΪفه٪ϭح٪Ϊهم٪٪هϤي٪ΔلΓΩϮΠ٪في٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪كϮن٪ΎϬل٪ΓϮϘلΪفΔό٪ل٪ϡΎψϨϠلϠόΘيϤي٪بϜθل٪فϝΎ͉ό٪لϘΤΘيق
ϤϨط٪لΪΠيΪ٪خά٪بΎلاتΎΠه٪ΕΎلήΘبϮي٪ΔلΪΤيϭ٪ΔΜلΘي٪تϰόδ٪لΤΒϠث٪عن٪مέΩΎμ٪مϮϨΘعϭ٪ΔصέϮ٪مΔϔϠΘΨ٪ل٪ήϜϔϠلήΘبϱϮ٪لأ

μϘل٪ΔجέΪل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪يϨόت٪ΓΩϮΠلΎف٪.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪من٪ήΒك٪ΓΪئΎϔب٪ΝϭήΨل٪فΪϬب٪ΔفήόϤϠف٪لΪهϷ٪يقϘΤΘل٪ϯϮ
٪·Ϋ٪تϜθل٪حϷ٪ΪسΎليب٪لΎϨجΔΤ٪في٪تϮτيϭ٪ήتδΤين٪بϨي٪Δل٪ϡΎψϨلϠόΘيϤي.٪٪

 ϭيϜϤن تΪΤيΪ أهΪف تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني فيΎϤ يϠي:

 Βτت٪ϡΪΨΘسيقϘΤم٪في٪تϠόΘϤل٪ΓΪعΎδϤلك٪لΫϭ٪مϠόϤل٪لΒمن٪ق٪ΓءΎϔϜني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕΎϘم.٪يϠόΘϠل٪ΔيϤلΎع٪ήييΎόم 

 .ΕΎمϮϠόϤل٪ΏΎδΘك٪ليبΎسϭ٪ϕήρ٪ΔيϤϨم٪في٪تϬδت٪ΔيϨϘت٪ΕέΎϬم٪مϠόΘϤل٪ΏΎδك 

 ΎΠي·٪ΕίΎΠيق٪·نϘΤتϭ٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪يΘيϠϤني٪في٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕΎϘيΒτمن٪ت٪ΓΩΎϔΘاسΔخل٪٪بيΩ٪ΓΩϮΠلΎب٪ΰيϤΘت
 ل٪ωΎτϘلΆϤسδي٪لϠόΘيϤي.

 يήψنϭ٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎϔδϠϔل٪فق٪معϮΘي٪Ύم٪Ϯهϭ٪مϠόΘϤل٪ϝϮح٪ΰكήϤΘيم٪تϠόΘϠل٪ιήيم٪فΪϘت.ΓΩΎΠل٪مϠόΘل٪ΕΎ 

 في٪ع٪ΔمΪΨΘδϤل٪ليبΎسϷϭ٪ئلΎسϮل٪ήيϮτتϭ٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪فΪه٪يقϘΤΘل٪ΔعϮϨΘم٪ιήيم٪فΪϘيم٪تϠόΘل٪يΘيϠϤ
ϭ٪مϠόΘلϭ.ΎϤϬي٪لϨتيϭήل٪άيϔϨΘل٪ص٪منϠΨΘل 

 ٪٪.ΔليΎع٪ΓءΎϔك٪ΕΫϭ٪،ΔلΎόم٪فϠόت٪ΔΌن٪من٪ت΄سيس٪بيϜϤ ت٪ΓΰيϤمϭ٪ΓΪيΪج٪ΕέΎϜΘب٪ث٪عنΤΒل 

 يϨϬϤلϭ٪ϱέΩإ٪ΰيϤΘل٪يقϘΤفي٪ت٪ΎϬتΪعΎδمϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤلΎب٪νϮϬϨل. 
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 θم٪ϰϠب٪عϠغΘل٪م٪فيϬδي٪ΎϤم٪ΔعϮϨΘϤل٪مϠόΘل٪έΩΎμم٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪Δصήϔل٪ΔحΎت·ϔل٪ϕϭήϔل٪ΔϠϜ٪بين٪ΔيΩή
 لϤϠόΘϤين.

 

 ϭيϜϤن أϥ يϬδم تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني في تϘΤيق ج ΓΩϮلϠϤόي ΔلϠόΘيϤيΔ فيΎϤ يϠي:

 .ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓΩϮق٪جϘΤي٪ΎϤب٪ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤϠسب٪لΎϨϤل٪يمϤμΘل٪يمΪϘت 

 ϠϤόل٪ΓΩϮيق٪جϘΤيق٪تόي٪تΘلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕاϜθϤل٪من٪ήيΜϜل٪ΔسέΩلي٪تΎΘلΎبϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪Δي٪ΕΎحήΘϘمϭ٪ϝϮϠيم٪حΪϘ
.ΎϬيϠب٪عϠغΘل٪في٪ΪعΎδت 

 Ϥόل٪ϰϠع٪ΓΪئΎϔلΎب٪ΩϮόي٪ΎϤهم٪بήغيϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪ΔيήθΒل٪ϯϮϘل٪يبέΪتϭ٪ΩΪمج٪إعήيم٪بΪϘت.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠ 

 سέΎϤمϭ٪ΓΪيΪج٪ϕήρϭ٪ئلΎسϭϭ٪ليبΎس٪ϰصل٪·لϮΘل٪ΎϬم٪من٪خالΘي٪يΘل٪ΕΎسέΪلϭ٪ΙΎΤبϷ٪ΩΪع·ΩΆت٪ΕΎ٪ϰل·٪ϱ
.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت 

 تΪΤيΕΎ تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني 

كل٪يϡϮ٪تήϬψ٪عϰϠ٪٪ه٪ϙΎϨلΪόيΪ٪من٪لΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تόيق٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪فϔي٪
؛٪٪ϱنΎϬ٪تΝΎΘΤ٪مΎϬό٪بΡΎΠϨ٪م٪ΡήδلΤيΓΎ٪مτόيΕΎ٪جΪيΓΪ٪تΝΎΘΤ٪·لϰ٪خΕήΒ٪جΪيϭ٪ΓΪفήϜ٪مϭ٪ΩΪΠΘمΕέΎϬ٪جΪيΓΪ٪لΎόΘϠمل

يس٪م٪ΩήΠلϜΘيف٪·لϰ٪مϠόم٪مϭ٪ωΪΒمϱΫ٪ήϜΘΒ٪بμيΓή٪نΎفΓά،٪قέΩΎ٪عϰϠ٪تϜييف٪لΒيϭ٪ΔΌفق٪لϘيم٪ϷϭهΪف٪لήϤغϮبϭ٪Δل
٪مϭ٪.ΎϬόمن٪بίή٪تϠك٪لΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تϮجه٪لϠόϤم٪في٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم:

 ك٪يب٪فيέΪΘل٪ΔϠحήم٪ΔيΪج٪ϡΪعϭ٪مϠόϤل٪ت΄هيلϭ٪ΩΪع·٪ϯϮΘδني٪مΪتΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪مϠόϤل٪ΏΎδ٪ϝΎΠفي٪م٪Δسي
٪.ΔϨيόم٪ΕΎيΎϔك٪ϰϠيب٪عέΪΘل٪ϰل·٪ΓήϤΘδϤلϭ٪ΔϤئΪل٪ΔجΎΤل٪ΪلϮي٪ΎϤني٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل 

 نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕΎيΎϔϜب٪ΔصΎΨل٪يبέΪΘلϭ٪هيل΄Θل٪مجήΒق٪لΒδϤل٪يطτΨΘل٪ϰل·٪έΎϘΘاف٪٪ϯΪϤل٪ϰϠء٪عϮس
.ΪيόΒل٪ϯΪϤل٪ϭ٪يبήϘل 

 ήΘس٪ΔΒϠغϠم٪حيث٪غϠόϤϠل٪ΔيϠόϔل٪ΕΎجΎيΘاح٪ωήم٪تϠيف٪فϜل٪ΔيΠتيήΘس٪ϰϠم͉٪عϜل٪ΔيΠتي٪ΔϤψمه٪ب΄نΎϤل·٪ϰϠب٪ع
.ϱήψϨل٪بعΎτل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل 

 ئيس٪فήل٪ϱΪΤΘل٪نϤϜحيث٪ي٪ΔΜيΪΤل٪ΔيϤيϠόΘل٪νήلأغ٪ΎϬΘماءمϭ٪ϡΪعϭ٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎنΎϜص٪·مϘن٪ΔسيΎسϷ٪ΔيϨΒل٪ي
ل٪ρϭήθلΆϤه٪ΔϠف٪έΎϘΘلΜϜيή٪مΎϬϨ٪لϮϘϤم٪ΕΎلϭ٪ΓΩϮΠمϮصΎϔتϭ٪ΎϬابΩΎόΘ٪عن٪٪لΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم٪ϭبΎلΎΘلي

٪٪٪.ΎهΩΎϤΘاع 

 يϠόΘلΎب٪ΔτΒتήϤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕاϜθϤلΎب٪Δله٪عاق٪Ύم٪ΔصΎΨبϭ٪ϱϮبήΘل٪ثΤΒل٪في٪ΔيΪΠل٪ϡΪόن.نيϭήΘϜإل٪م 

 ٪ين٪فيϠمΎόل٪ΎϬيΠيήخϭ٪ΔمΪΨل٪لΒق٪Ύم٪ΪهΎόمϭ٪ΕΎδسΆبين٪م٪Ύم٪ΔϠμل٪ϡΪόن٪ϰψΤفا٪ي٪ΔϨϬϤل٪يϠϤόل٪نبΎΠل
٪ي٪فيϠϜθل٪بعΎτل٪يهϠب٪عϠبل٪يغ٪،ϡΎϤΘاه٪في٪منΎϜل٪έΪϘلΎب٪ΩΪإع٪مجήي٪في٪بϘيΒτΘل.يمψϨΘلϭ٪فήإش٪

 إ٪ΕΎيϮΘδفي٪م٪ΓήيΒك٪ϕέϮف٪ΩϮجϭ٪مع٪ΔϤيϠδل٪ΔيϬجيϮΘلϭ٪ΔيήϜϔل٪سسϷ٪ϰل·٪ΩΪإع٪έΎϘΘف.ينϤϠόϤل٪بين٪ΩΪع 

 ϮϠτϤل٪ΕΎيΎϔϜل٪ΓέΪقنΒδيب٪مέΪت٪ϰل·٪ΎϬϤψόم٪ΔجΎحϭ٪ينϤϠόϤل٪يبέΪΘفيع٪لήل٪ϯϮΘδϤل٪ΕΫ٪Δب٪.ΎϬϠϤόب٪ϡΎيϘϠل 

 ٪ήه٪غيϠόΠي٪ϱάل٪ήمϷ٪مϠόϤلΎب٪ΔصΎΨل٪ΔيΒيέΪΘل٪مجήΒل٪ϰϠع٪ϕΎϔإن٪ΔيϠϤόيط٪لτΨΘل٪صϘقن٪ΔόبΎΘم٪ϰϠع٪έΩΎ
ήμي٪في٪عϨϘΘل٪ϡΪϘΘل٪ΔΠيΘني٪نϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϤψن٪ϰϠع٪ήτي٪تΘل٪ΕήغيΘل٪.ΔفήόϤل 

 Ϙي٪ΎϤني٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϤψنϷ٪ΔΜيΪΤل٪مجήΒل٪ϰل·٪ΔمΪΨل٪ءΎϨثϭ٪لΒيب٪قέΪΘل٪έΎϘΘف٪ΓΩΎϔΘاس٪ιήل٪من٪فϠ
.ΔيϔيυϮل٪ήغي٪ΔϤδل٪ΕΫ٪ΔيήψϨل٪ΕΎسέΪل٪مج٪فيήΒل٪ϩάلغ٪هΎΒت٪Ϋ·٪ΓήΒΨل٪ΏΎδΘكϭ٪ΎϬϨم٪٪
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 ٪يمϠόΘل٪ΔϤψن٪ΕΎϘيΒτت٪ϝΎΠفي٪م٪ΪيΰΘϤلϭ٪ωέΎδΘϤل٪ϮϤϨلΪعϭ٪ΎϬΘόبΎΘم٪ΔبϮόصϭ٪نيϭήΘϜإل٪Δآلي٪ΡϮضϭ٪ϡ
٪.ΎϬΘϘماح٪Δيϔكيϭ٪ΎϬبΎόيΘس 

 ب٪έϮόشϭ٪ΔيϘيϘح٪ΓΎنΎόم٪ϰل·٪ϯΩ٪ΎϤني٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϤψن٪يم٪فيϠόΘل٪ΕΎδسΆم٪έϭΩ٪ΏΎغي٪ήم٪Ύبين٪م٪ΓϮΠϔلΎ
٪˱ ΎΒϠس٪سϜόϨي٪άه٪ϥ٪ا٪شكϭ٪،ΔيϠϤόل٪تهΎه٪في٪حيϬجϮي٪Ύمϭ٪ϩΩΪع·٪ϝخا٪ΕήΒم٪من٪خϠόϤل٪به.ϩءΩ٪ϰϠع٪ 

 .ΔيϨρϮل٪هجΎϨϤϠل٪ΔϤمائ٪ήلغيϭ٪ΔيΠϬϨϤل٪ΩϮϤلΎب٪ΔτΒتήϤل٪كلΎθϤل 

ΔسέΪل ΕϭΩأ 

Θع٪تΒϨبي٪ΔΒيρ٪ΔόمΎΠيس٪بέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπع٪من٪ΔϨمع٪عي٪ΔϠبΎϘϤل٪ΏϮϠس٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘع٪مϬΘفήόم٪ΕϭΎϔ
ϠΘف٪كϠيΕΎ٪يΔΌ٪تέΪيس٪يϥϮϠϤό٪في٪مΨفي٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭتم٪خΘيέΎ٪عيΔϨ٪تϮϜنت٪من٪عήθين٪عϮπ٪ه

όل٪ΔيϠك٪/٪ΔنيΎδإن٪ϡϮϠόلϭ٪ΏΩآ٪ΔيϠك(٪ΕΎيϠϜل٪تϨϤπتϭ٪ΔيϠόلϭ٪ΔبيΩϷ٪ΕΎμμΨΘϠل٪ΔόمΎΠل٪/ϝΎϤعϷ٪ΓέΩ·٪ΔيϠك٪/ϡϮϠ
ΕΪϤΘعϭ٪.)سبΎΤل٪ΔيϠك٪/ΔيϘيΒτΘل٪ΔيΒτل٪ϡϮϠόل٪ΔيϠك٪٪ΔΌيϬل٪ءΎπع٪حث٪ϰفت٪·لΪه٪ΔحϮΘϔم٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪ΕباΎϘϤل

٪إلϭήΘϜني.δيΔ٪ع٪ϰϠاسΎΠΘبϭ٪ΔلΪΤيث٪عن٪تέΎΠبϬم٪ϭلΪΤΘي٪ΕΎلΘي٪تϮجϬϬم٪في٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪لέΪΘي

 έ΅يΔ مήΘϘح έϭΩϷ ΔلϠόϤم في مϮجΔϬ تΪΤيΕΎ تϘΤيق ج ΓΩϮلϠόΘيم إلϭήΘϜني بΆϤس ΕΎδلϠόΘيم

Ϯجϭ٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪ϱάلϭ٪مψϨل٪خلΪم٪ϰϠع٪ΔحήΘϘϤل٪Δي΅ήل٪يمϤμفي٪ت٪ΩΎϤΘاع٪͉تمϤل٪ΔΤضϭ٪Δي΅έ٪Ω٪ϝϮصϮل٪Ωήي٪Ύ
ΪΤت٪ΔϬجϮϤه٪لϠهΆي٪تΘل٪ΕέΎϬϤلϭ٪فέΎόϤل٪من٪ΪيΪόل٪كϠΘϤم٪يϠόم٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪Δي΅ήل٪ϩάليه،٪ه·٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎي
ΎϜϤف٪έήϤΘسΎء٪بΎϘتέاϭ٪ينδΤΘل٪ΔϠبΎق٪ΔمϮψϨم٪ΔبΎΜϤك΄نه٪بϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆني٪في٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ن٪فيϤϜم٪تϠόϤل٪Δن

Ϡته٪عέΪقΘϤم٪ϥϮϜي٪ϥ٪هϨقع٪مϮΘ ي٪ΔفήόϤل٪ήμع٪·ليه٪في٪عϠτΘ ي٪ϱάل٪مϠόϤل٪ϥ٪Ϋ·٪.ΩΪΠΘلϭ٪ءΎτόل٪ϰ٪،يضήفي٪عΎϘث٪Ω˳ΰل٪˱ΎϜϠ
لϠόم،٪بΤيث٪يϘف٪عΎما˱٪عϰϠ٪تϮϨيع٪مΎΠا٪ΕلΓήΒΨ،٪مέϮτ˱٪لδϔϨه،٪ϭلΪيه٪لήغΔΒ٪ع٪ϰϠلϭ٪έϮτΘمΎΘب٪ΔόلήόϤفϭ٪ΔتμΤيل٪

٪˱ήψي٪نϤيϠόΘل٪ϡήϬل٪سطϭ٪˱ΎΨمΎش٪˱ΎϔقϮم٪.ΔفήόϤل٪ήμيش٪مع٪عΎόΘل٪لυ٪ه٪فيΒόϠي٪ϱάل٪ήيΒϜل٪έϭΪϠمل٪ΔيϠϤب٪من٪عϠτΘي٪ΎϤ
ϭحϭ٪ϩΪ·نΎϤ٪في٪جϤيع٪٪·ع٪ΩΪلϠόϤم٪·ع٪ΓΩΎلήψϨ٪في٪بήمج٪إعΩΪ٪قΒل٪لΪΨمϭ٪ΔثΎϨءهϭ٪Ύليس٪في٪م٪ϝΎΠلϠόΘيم٪الϭήΘϜني

Ϥل٪ΕΎضήΘاف٪ءϮفي٪ض٪ΎϬΘغΎصي٪ΓΩΎع·ϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΕΎنϮϜمϭ٪ΕήغيΘيمϠόΘل٪يΘيϠϤع٪ϝϮح٪ΓήصΎό٪ΎϤم٪لϠόΘلϭ٪م
Θل٪ΕΎδسΆفي٪م٪˱ίέΎب٪˱ήث٪ΎϬي٪لΘلϭ٪ΔمΎϬل٪ئلΎδϤل٪نϤف٪.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΡΎΠفي٪·ن٪έϭΩ٪م٪له٪منϠόϤل٪έϭΩ٪Δل΄δيم٪مϠό

έيس٪ل٪٪ϕήρϭلΪΘفΎلΘغييή٪في٪٪έϭΩلϠόϤم٪ا٪يήμΘϘ٪ع٪ϰϠلϭ٪έΩΎμϤلήϤجع٪لΘي٪يΪϤΘό٪عϠي٪ΎϬلϠόϤم٪ϭ٪ΕϭΩϷϭلϮسΎئ
٪ϭسΎليب٪لϮϘΘيم٪بل٪يΪΘϤ٪ليϤθل٪هΪف٪ϭغΎي٪ΕΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.٪

٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪ϰϠم٪عϠόϤل٪يبέΪΘف٪Δي΅ήل٪ΪيΪΤفي٪ت٪ΔيϤهϷ٪لغΎب٪˱έϭΩ٪مϠόϤϠل٪ΏϮϠτϤل٪هيل΄Θل٪ϯϮΘδب٪مόϠيϭ
هϮ٪ح٪ήΠلϭΰيΔ٪في٪تΪΤيΪ٪٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪بϭ٪ΓέΎϬϤتϭ٪ϥΎϘتυϮيΎϬϔ٪·يΎΠبيΎ٪في٪عϠϤيΘي٪لϠόΘيم٪ϭلϠόΘم

٪لم٪يϮΘف٪ήلέΪΘيب٪لΎϜفي٪ϭلΘ΄هيل٪لϨϘΘي٪ Ύمϭ٪؛ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒل٪ي٪فيϤيϠόΘل٪ ϡΎψϨϠبط٪لΎπل٪ΔبΎΜϤم٪بϠόϤل٪ϥ٪Ϋ·٪Δي΅ήل
٪ΓΪيόΒل٪ΔϠϘϨل٪Ϯه٪ΩΪμل٪άفي٪ه٪ΕΎيΪΤΘل٪ήΒك٪لόلϭ٪.نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪من٪ΓϮجήϤل٪فΪهϷ٪قϘΤΘم٪لن٪تϠόϤϠسب٪لΎϨϤل

٪έϭΩلϠόϤم٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪Δل٪ϝϮΤΘلΎϔϤجئ٪من٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪لϠϘΘيϱΪ٪·ل٪ϰن٪ΔϤψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭلΘي٪تϠΘΨف٪٪في
٪ήμόصف٪بϮلم٪يΎفي٪ع٪ΔيϨϘΘل٪ءتهΎϔϜم٪بϠόϤل٪مδΘي٪ϥ٪غيΒϨي٪άم.٪لϠόϤل٪ϩΩΎΘع٪ϱάل٪ϱΪيϠϘΘل٪έϭΪل٪عن٪˱Ύيέάج٪˱ΎافΘخ

ΰϠي٪ ΎϤم٪ΔعέΎδΘϤل٪ΕήغيΘϤل٪ن٪منϜϤΘل٪م٪فيϬδ يϭ٪ΪيΪج٪Ϯه٪Ύكل٪م٪ΔΒكϮϤل٪έήϤΘسΎب٪ ΎهέϮτتϭ٪ΓءΎϔϜل٪ ϩάه٪Ϊيΰت٪ϡ
٪ϥϮϜي٪ Ύه٪مΒش٪مϠόϤل٪لόΠي٪ ΎϤم٪ .ΔيϠعΎفϭ٪ ΓءΎϔϜم٪بΘيم٪يϠόΘل٪ΔϤψن٪عل٪معΎϔΘل٪ل٪منόΠت٪ΔΜيΪح٪ΕέΎϬم٪ϰل·٪ϝϮصϮل

ϤيΔ٪بΎلϮΠنب٪لήψϨيΔ٪فϘط٪في٪مήحΔϠ٪ت΄هيل٪بϮψϨϤمΔ٪مΎϜΘمΔϠ٪ا٪ΝϭΩί٪فيϭ٪ΎϬا٪تνέΎό٪بيΎϬϨ٪فا٪تϔΘϜي٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘي
ϭ·ع٪ΩΪلϠόϤم٪بل٪ت٪ϥϮϜهΪفΎϬ٪قΎبΔϠ٪لΒτΘϠيق٪ϭلϘΤΘيق٪مήتΔτΒ٪بΎلϮقع٪ϭمΘغيήته٪ϭمΪΠΘδته٪لϭ٪.ΔϔϠΘΨϤتم͉٪اعΩΎϤΘ٪في٪

ϰϠ٪تήϘيή٪تϤμيم٪لή΅ي٪ΔلήΘϘϤح٪έϭΩϷ٪ΔلϠόϤم٪في٪مϮجΔϬ٪تΪΤيΕΎ٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪بΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم٪ع
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٪Ϋ·٪؛ίΎΠانϭ٪ωΪإب٪ϰϠع٪ϩΪعΎδت٪ΔبيΎΠإي٪مϠόϤل٪ΔيόفΪف٪ΔيόفΪل٪:ΎϬϤه٪م٪منϠόϤل٪ΩΪإع٪ΎϬϨبي٪ΎϤفي٪ήفΎπΘمل٪تϮع٪ΓΪع
٪Εάل٪ήيϮτΘل٪αΎسϷ٪ΰϜتήϤل٪ϥϭ٪ΎϤك٪.ϝάΒلϭ٪ΪϬΠل٪من٪ΪيΰϤل٪αΎϤΤل٪ΓέΎث·ϭ٪ءΎτόل٪ΩΪΠعن٪ت٪ΔلϮΌδم٪ΔيόفΪل٪ϩάه٪ϥ

όΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪Ϯه٪Ϋ·٪؛ΔيόيΒτل٪ΩέϮϤل٪ϰϠع٪ϩΩΎϤΘع٪من٪ήΒك٪ΓέϮμه٪بΒهϮمϭ٪مϠόϤل٪Εέήق٪ϰϠع٪ΪϤΘόل٪يΒϘΘδϤلΎم٪فϠ
٪.ΔمΪΘδϤل٪ΔيϤϨΘل٪يقϘΤت٪ϰل·٪ΔجΎΤل٪يب٪معέΪΘلϭ٪έΎϜΘابϭ٪ωΪإب٪من٪Ϊتين٪بل٪ابϭήل٪ϰϠع٪ΪϤΘόل٪تϤόل٪ιήف٪Ϊόلم٪ت

إلϭήΘϜني٪ϭمΎ٪يήΘتب٪عΫ٪ϰϠلك٪من٪ت΄ثيή٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪٪بΎإضΎفΔ٪·ل٪ϰل٪ΓέϮΜلΎΤصΔϠ٪في٪م٪ϝΎΠلήόϤفϭ٪ΔلϠόΘيم
٪مΎϤ٪يόΠل٪ج٪ΓΩϮلϠόϤم٪مΎΒϠτ˱٪مϭ٪˱ΎΤϠيϔπي٪عϠيه٪هϤيΔ٪مΰΘيϭ٪.ΓΪتΘ΄ثή٪ه٪ϩάلϮόمل٪بϮόمل٪خϯή٪مΔϤϬ٪مΜل:٪

 ٪ΏέΎΠΘل٪ΙΪح٪ϰϠع٪ωاρا٪ه٪منϨϜϤت٪ΔΜيΪح٪ΔيϮبήتϭ٪ΔيϤϠسس٪ع٪ϰϠم٪عϠόϤل٪ءΩ٪ήيϮτت٪ΔيϤϠόل
ϠϤόلϭόل٪ΕΎيϮΘδϤل٪فقϭ٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόمع٪م٪ΔϘفϮΘϤلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪Δي٪.ΔبϮϠτϤل٪ΔيϤلΎ 

 إل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΓΪعΎسيع٪قϮتϭ٪مϠόϤϠل٪ΔيϠόϔل٪ΕΎجΎيΘاحΎم٪بΘϬت٪ΔيΒيέΪط٪تτضع٪خϭ٪يعϤني٪في٪جϭήΘϜ
 بήمج٪لέΪΘيب٪مΎϤ٪يϠτΘب٪تغييή˱٪في٪سήΘتيΠيϭ٪ΕΎخτط٪ϭبήمج٪لέΪΘيب.

 ΔيϤيϠόت٪ΕΎΌيم٪بيϤμت٪ΕέΎϬم٪ΏΎδΘكϭ٪ΔيήψϨل٪ΔفήόϤل٪يقΒτتϭ٪ΔسέΎϤم٪ϰϠم٪عϠόϤل٪يبέΪت٪٪ϰϠع٪ΔϤئΎق
ΎόΘϠل٪Δصήϔل٪ئهΎτع·ϭ٪ΔحΎΘϤل٪ΔفήόϤل٪έΩΎμيع٪مϮϨت٪ϝني٪من٪خاϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يفυϮت٪ωϮن٪مل٪مع

٪ΓέΎث·٪ΎϬتΎمϮϘهم٪م٪ي٪منΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪έΩΎμمن٪م٪ΔϔϠΘΨمϭ٪ΓΩΪόΘم٪ϝϮπϔل٪Ρϭέل٪ϯΪل٪ΔفήόϤϠ
.ίΎΠإنϭ٪ΏϮμل٪مϠόΘل٪Δصήف٪Ϯه٪΄τΨل٪ϥ٪έΎΒΘعϭ٪ωΪإب٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ΔيϤϨتϭ٪مϠόΘϤل 

 ٪ϭ٪ءΩ٪ينδΤΘك٪ΔيϤيϠόف٪تΪه٪ΔمΪفي٪خ٪Ϊيϔي٪تΘلϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕΎϘيΒτيف٪تυϮت·٪ΕΎمϮϠόم٪ΔفΎض
 ϭتΪΠيϩΪ.٪٪تϤόيق٪ف٪ήϜلϠόϤم٪ϭتϮΠيϭ٪ϩΪ٪تϤϨيΔ٪مΕέΎϬ٪فΎلΩϮμϘϤ٪ه٪Ϯاس٪ϡΪΨΘلΩΎϬف٪بΎϤ٪يϬδم٪في

 ٪،ΔϘيϤόل٪ΔفήόϤل٪ΕΎيϮΘδن٪مϤπΘيث٪تΤب٪ΔلΎ͉όف٪ΔيϤيϠόليب٪تΎسϭ٪ΕΎيΠتيήΘس٪ΓΪي٪عϨΒتϭ٪،ήيϜϔΘل٪ΕέΪق
٪ليبΎس٪يل٪فيΪΒΘلϭ٪ήغييΘلΎني٪فϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϝخا٪Ϊحϭ٪ΏϮϠس٪من٪ήΜك٪ϡΪΨΘسϭ٪مϬم٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل

ρ٪غلΘδي٪تΘل٪كϠΘل٪ΔصΎΨل٪فبΜϤΘت٪Ύم٪ΓΩΎع٪ΎϬتΎجήΨم٪ϥϷ٪ΔبيΎΠيΈم٪بϠόΘϤل٪ΕέΎϬمϭ٪ΕΎقΎ٪عينΪΒϤل٪ي
 ϭلήϜϔϤين.

 بيΎΠي٪ϩΎΠت٪يهΪم٪لϠόΘم٪ΝΎΘنΈم٪بδΘي٪تΘلϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪هجΎϨϤل٪يمϤμت٪ΕέΎϬم٪ΏΎδΘك٪٪˱ΎϤϠم٪مϠόΘل٪ϮΤن
Ϯتϭ٪،ΪيΪـΠΘلϭ٪έΎϜΘاب٪ϰϠع٪˱έΩΎق٪،ΎϬΘغΎصي٪ΓΩΎع·ϭ٪ΔفήόϤل٪ءΎϨب٪ΕϭΩϭ٪ئلΎسϮب٪Ϊلي٪Ρήρϭ٪έΎϜفϷ

.ΎϬϨل٪مπفϷ٪έΎيΘخϭ٪ΎϬتΎθقΎϨمϭ٪ئلΪΒل 

 ٪يثΤم٪بϠόΘϤل٪έϭΩ٪ήمن٪تغيي٪Ϊاب٪Ϋ·٪ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϡΪΨΘس٪٪همϷ٪ήμϨόل٪ϥϮϜي
٪ΕέΎϬم٪ΏΎδΘك٪ه٪منϨϜϤي٪ΎϤله٪مϮم٪حϠόΘل٪Δτθن٪ΰكήϤΘلك٪بΫϭ٪مϠόΘل٪ΔيϠϤط٪في٪عθنϷϭ٪،يϤϠόل٪ήيϜϔΘل

ϭ.ءΎμϘΘاسϭ٪ΝΎΘϨΘاسϭ٪يلϠΤΘل٪ΕέΎϬم٪ϰل·٪ΔفΎإضΎيم٪بϠδل٪يطτΨΘل 

 ٪ن٪منϜϤم٪έΪق٪ήΒك٪ήفيϮت٪ϰف٪·لΪϬيث٪تΤب٪ΎϬتΎنΎϜم·٪έΎϤΜΘسϭ٪ΔيϨϘΘل٪ΕΎبيΎΠيΈعي٪بϮل٪ΔعϮϨΘϤل٪ΕήΒΨل
όΘل٪ΕΎجΎيΘح٪مع٪ϡاءΘي٪ΎϤب٪ΎϬΘيϠعΎف٪ΓΩΎيίϭ٪ΎϬءتΎϔين٪كδΤم٪في٪تϬδي٪تΘلϭ٪ΔϔϠΘΨϤلϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪يمϠ٪ήئΎفي٪س

٪.ΔفήόϤل٪ΕاΎΠم 

 Ϝل٪ΏέΪϤلϭ٪ΔفيΎϜل٪ΕΎنيΰيϤل٪لΜم٪مϠόϤϠل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘϠل٪Δمίلا٪ΕΎنΎϜإم٪ήفيϮط٪تΒتήلك٪يάبϭ٪فء
٪.ΔلϮτΘيή٪بΎاحΘيΎج٪ΕΎلϠόϔيϭ٪ΔلΘϤغي٪ΕήلήόϤفيϭ٪ΔلέΎϬϤي٪ΔلέΎδΘϤعΔ٪في٪ع٪ήμلήόϤف

ΔسέΪل ΔϤتΎخ 

ή΅ي٪ΔلήΘϘϤح٪έϭΩϷ٪ΔلϠόϤم٪في٪مϮجΔϬ٪تΪΤيΕΎ٪تϘΤيق٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪ϭمن٪خا٪ϝاس٪νήόΘلΎδبق٪يπΘح٪٪ϥل٪
٪ΎϤم٪ΔفήόϤل٪ήμل٪عυ٪في٪ϥϮيϮبήΘل٪ΎهΪθϨي٪يΘل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎحϭήρϷ٪هم٪Ϊح٪Ϯيم٪هϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل
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όΘل٪:ΎϬϨم٪ήμόل٪ΔϔδϠمع٪ف٪ΔϘفϮΘϤل٪ΉΩΎΒϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠع٪ΰϜتήم٪تϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪يΘيϠϤل٪عόΠيم٪يϠόΘلϭ٪ήϤΘδϤل٪يمϠ
٪.ΔفήόϤل٪ϰϠئم٪عΎϘل٪

ϭ٪ΓΩϮΠل٪يقϘΤل٪تϔϜي٪ΎϤي٪بϤيϠόΘل٪ϡΎψϨل٪ήيϮτت٪Ϯيم٪هϠόΘل٪ΕΎδسΆليه٪م·٪ϰόδت٪Ύهم٪م٪ϥ·ϭ٪ΔيϨϘΘل٪ΓέϮΜط٪بΒتήي
تϮτيήهΎ٪فΎلϭϭ٪ήμόلϠόϤم٪ه٪ϮحΪ٪عΎϨص٪ήلϮψϨϤم٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔلϮϤجه٪لήئيس٪لϮϤϨهϭ٪٪Ύن٪ΔϤψلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،

ΝΎΘΤي٪ϜϤ ي٪ϰΘح٪έήϤΘسΎب٪ΓήغيΘϤل٪ΕΎجΎΤلϭ٪فϭήψل٪يف٪معϜΘل٪ϰϠع٪ΓέΩΎϘل٪ΔعΪΒϤل٪ϝϮϘόل٪ϰل·٪έϮτΘل٪ΓήيΎδن٪م
ϠόϤل٪من٪ΓΪيΪج٪ΕΎعيϮته٪نΎيΪΤتϭ٪ήμόل٪ΔόيΒρ٪بϠτΘتϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΕاΎΠϤل٪ΔفΎفي٪ك٪ΪيΪΠل٪يمΪϘتϭ٪ΓءΎϔϜل٪ΔليΎين٪عϤ

ϷΎقϯϮ٪ه٪ϙΫ٪Ϯلϱά٪لأقϭ٪ϯϮعϠϤيΔ٪تϮτي٪ήلϠόϤم٪ضΓέϭή٪بΎϘء٪ف٪έϭفي٪ΔόلϷ٪ϯϮΘδϤكΩΎيϤي٪ϭلϨϬϤي،٪مΎϤ٪يόΠل٪لΎϘΒء
.ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪ΎϬمΪΨΘس٪ϰϠع٪έΩΎϘلϭ٪ΔفήόϤلϭ٪مϠόل٪Ρك٪ساϠΘϤي٪έϭΩ٪ينΒΘي٪΄ϜΘϤل٪άمن٪هϭ٪٪مϠόϤϠل٪ϝΎ͉όϔل٪ΩΪإع

ΩΪ٪في٪ضϮء٪ف٪ά٪ΔϔδϠإعلέΩΎϘ٪ع٪ϰϠانϝΎϘΘ٪من٪مήحϮρ٪ΔϠف٪ϥΎلϮϠόϤمΕΎ٪·لϰ٪مήحΔϠ٪ثΎϘف٪ΔلήόϤفϭ٪Δابϥ٪Ϊ٪يΘم٪ه
ήمϭ٪ΎϬΘفي٪Ϋلك٪ابΪ٪من٪بتϬϤين٪لϠόΘيم٪Ϸم٪ήلϱά٪سيήΘتب٪عϠيه٪تغيي٪ήلΓήψϨ٪·ل٪ϰلϠόϤم٪ϭ·لϰ٪عϠϤيΘي٪لϠόΘيم٪ϭلϠόΘم٪

٪έϭΩ٪مϤΘيϷ٪ΰنΔϤψ٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪·ΕΩέ٪ϥ٪لϠόϤϠم٪ϥ٪يϮΒΘ٪مΎϜنΘه.٪٪٪٪

ήόفΔ٪بμيص٪ΎϬمΕΎ٪ح٪έϭΩ٪ϝϮلϠόϤم٪في٪ع٪ήμلϭϤلϠόه٪من٪لϬϤم٪لΘ΄كيΪ٪ع٪ϰϠهϤيϥ٪Δ٪تϤπΘن٪كΎف٪Δإس
٪˱ ΎليΎخي٪˱ήم٪ήيϮτΘل٪لόج٪ΎهέϭΩ٪ي٪منΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪ϡΪمع٪ع٪ά؛٪هΓءΎ͉Ϩء٪بέآϭ٪ءϮن٪ضϜϤا٪ي٪Ώήسϭ٪

ίΎΘ٪بϥϮϜ٪كل٪شيء٪بϮϠغه٪فΎلπϘيΔ٪تΝΎΘΤ٪·لϰ٪كΜيή٪من٪لϭ٪ϡΰόلϝ΅ΎϔΘ٪لτΨΘي٪لϮΤجϭ٪ΰلϤόل٪ل٪ήμόلήόϤفϭ٪Δل٪ϱάم
ϭ٪.ΕέΎόθليس٪هϙΎϨ٪مΘغيϭ٪ήمϝΪΒΘ٪بΪا˱٪من٪لΎϘΒء٪في٪صϮόب٪ΕΎلΎΤضϭ٪ήقي٪ΩϮلΎϤضي٪·٪Ϋنه٪ابΪ٪من٪لϤόل٪ا٪ل٪فيه

٪ΔبيήΘلΎعي،٪فϮل٪άϬين٪بϤδΘϤل٪يمϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ϝه٪·ا͉٪من٪خاΘيϤϨتϭ٪عيϮل٪άه٪αήيل٪لغΒفس٪ΔيϠϤع٪ΎهήهϮي٪ج
٪ήμόل٪ϡϮلي٪ϝΎجي٪Ϊόي٪تΘل٪ΓΩϷ٪هيϭ٪ΔيϠΒϘΘδلمϤόل٪بϠτΘي٪ήμόل٪ΕΎϤδعي٪بϮل٪ϥΈف٪άلϭ٪Ϊيم٪ا٪٪لغϠόΘل٪ήيϮτتϭ

ΔϠصيϷ٪ΔيϤϠόل٪ΕΎسέΪلϭ٪ΙϮΤΒلΎن٪بϜلϭ٪ΔϘϤϨϤل٪ΕέΎΒόل٪ϭ٪ΔقήΒل٪ΩϮعϮلΎف ب٪عϠτΘδي٪تΘل٪ينΒΘδتϭ٪ΪيΪكل٪ج٪έΎϜ
.ΔفήόϤل٪ήμع٪ΕΎόϤΘΠفي٪م٪έϮτΘلϭ٪ήغيΘل٪έϮص ٪٪٪

ΔسέΪل ئجΎΘن 

 م٪فϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪Ϊكي΄ΘلϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮي٪م٪ϰل·٪ΔجΎΤلϭ٪يم
صέ˳Ϯ٪٪بΓέϮϠ٪مωϭήθ٪مΎϜΘمل٪يτΘδيع٪من٪خاله٪لϠόϤم٪مϮجΔϬ٪تΪΤيΕΎ٪ع٪ήμلήόϤفΔ٪مΎϤ٪ي ϜϤن٪من٪έسم

 تήθΘδف٪آف٪ϕΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.

 ϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩ٪ϥ٪ϥϮϜيم٪يϠόΘل٪ΕΎδسΆϤني٪ب٪ϯ΅έ٪ϰϠع٪˱ΩΎϨΘس
ΤΘل٪ΔΒόصϭ٪ϝΎϨϤل٪ΓΪيόب٪ϯ΅ήل٪كϠت٪ϥϮϜا٪ت٪ϥ٪ϰϠع٪έϭΩϷ٪كϠمامح٪ت٪ΎϬف٪من٪خالήθΘδ ي٪ΰΠόل٪ϥϷ٪يقϘ
٪٪٪  عϩΪϨ.٪في٪لϮصϝϮ٪·ليΎϬ٪قΪ٪يΒδب٪إحϭ٪ρΎΒلϮهن٪ϭهά٪مΎا٪ي έϭ٪Ωήحم٪ه٪مή˱٪عήف٪قϩέΪ٪فϮقف

 ΔسέΪل ΕΎصيϮت 

 έΎδϤلϭ٪Δي΅έ٪ق٪منϠτϨني٪تϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϤψن٪ϝم٪من٪خاϠόϤل٪έϭΩ΄م٪بΘϬط٪تτضع٪خϮب٪Δف٪عΪهϭ٪ΔΤض
.ΎϬϘيϘΤΘل٪ΓΩΪΤم٪

 فήθΘسϭ٪ΓήصΎόϤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎيήψϨل٪ءϮم٪في٪ضϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήب٪Δόجήفي٪م٪ΩΎΠل٪ήيϜϔΘل٪٪ΔيϮبήت٪ΝΫΎϤن
ϤΘم٪Δيόجήم٪ΕΎنέΎϘϤب٪ΩΎشήΘاس٪ϝمج٪من٪خاήΒل٪ϩάϬل٪.Γΰي٪

 ٪فΪϬلك٪بΫϭ٪،ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ينΩΎيϤل٪من٪ΪΒت٪ΓΪيΪج٪ΔيΠتيήΘس٪يمΪϘتϭ٪يمϠόΘل٪ΕΎδسΆم٪ΔϤψن٪ΡصاΈء٪بΪΒل
٪ΎϬΘϔδϠفي٪ف٪ήψϨل٪ΓΩΎع·ϭ٪ΔϤψنϷ٪ϩάϬل٪ΔعيϮلϭ٪ΔΌيήΠل٪ΔόجήϤل٪بϠτΘي٪ΎϤم٪مϠόϤل٪ΪϨع٪ΔيϠعΎϔل٪ΔيϤϨت
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يϭ٪ΎϬمن٪ثم٪·عΓΩΎ٪صيΎغΎϬΘ٪لϥϮϜΘ٪قΓέΩΎ٪عϰϠ٪مϮج٪ΔϬلΪΤΘيϭ٪ΕΎهΪفϭ٪ΎϬميΩΎيϭ٪ΎϬϨلϷϭ٪ϕήτسΎليب٪لΔόΒΘϤ٪ف
٪ϭتΒϠي٪ΔحΘيΎج٪ΕΎلϠόϤم.٪

 ل٪ΓΩϮيق٪جϘΤت٪ΕΎيΪΤت٪ΔϬجϮم٪في٪مϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔΘم٪بΘϬي٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΰϤل٪ءήني٪·جϭήΘϜإل٪يمϠόΘ
Δ٪مΎϜΘمΫ٪ΔϠلك٪ϮψϨ٪ϥϷمΔ٪تϠόيϤيبΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيم٪بΤيث٪ت٪ϝϭΎϨΘلόاقΔ٪بين٪عΎϨص٪ήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪في٪ضϮء٪م

٪.ΓέΩΎنϭ٪ΔϠيϠلت٪قί٪ا٪ΕΎسέΪل 

٪

ΔيϤϠόل جعήϤل 

 (٪ΪمΎح٪ϥΎنΪع٪ΓΪفيέ٪،ϱέΎμنϷ2015٪.)Ϊόيم عن بϠόΘل مجήب ϝي من خاϤيϠόΘل ϡΎψϨل ΓΩϮج ϥΎϤπل ΡήΘϘم ΝΫϮϤن  ΕΎδسΆفي م
-٪،Ε1443ل٪ΕΎΤϔμلΎόلي٪لΪϘόϨϤ٪بΎΠم٪ΔόلέΎθقΔ؛٪إم٪.έΎلΆϤت٪ήϤلήόبي٪لϭΪلي٪لΎΨمس٪لϥΎϤπ٪ج٪ΓΩϮلϠόΘيم٪لϠόΘيم لΎόلي

1452٪. 

 (٪Ώήόل٪ΰع٪ϱΪϤهيم،٪حή2007·ب٪.) ΕΎقϮόϤلϭ ΔسيέΪل فϮϔμل ني فيϭήΘϜإل يمϠόΘل يقΒτΘم لϠόϤل ΕΎجΎيΘحΫΔاقόل Ε٪.
(٪ΩΪόل٪،ϝϭϷ٪ΪϠΠϤل٪.ήμ؛٪مΎτϨρ٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠ36م٪ΕΎΤϔμل٪،)273-300. 

 (٪٪هيمήن،٪·بδيΤϤ2005ل٪.)يمϠόΘلϭ ΔتيΎمϮϠόϤل.ΔيΩϮόδل٪؛ΓέϮϨϤل٪ΔϨيΪϤل٪.ϥΎمΰل٪έΩ٪. 

 (٪ΪϤح٪ΪϤΤبن٪م٪ΪϤΤبي،٪مήΤل2014٪.)بήΘل ΕΎδسΆϤلϭ ΔيϨمϷ ΓΰϬجϷ مل بينΎϜΘل يقϘΤΘل ΔحήΘϘم ΔيΠتيήΘس ΔϜϠϤϤل في ΔيϮ
ΔيΩϮόδل Δبيήόل٪ΓΰϬجϷ٪بين٪ΔيϠمΎϜΘل٪Δاقόل٪ΓϭΪبي.٪.٪نήόل٪نρϮل٪في٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎδسΆϤلϭ٪ΔيϨمϷ 

 (٪ه٪ΪΒلم٪عΎس٪ϥΎϨح٪،ήمΎع٪ϝ2013آ٪.)نيϭήΘϜإل يمϠόΘل يقΒτت ΕΎΒϠτΘمΪόل٪،ήμم٪،ΔفήόϤلϭ٪ΓءήϘل٪ΔϠΠم٪.(٪Ω140٪ΕΎΤϔμل٪،)
72-120٪. 

 ٪ (٪ωΰبن٪ه٪ίϮف٪،ϱήϤθل2007٪.) ني منϭήΘϜإل يمϠόΘل ينϤϠόϤل ϡΪΨΘس ΕΎقϮόمϭ ΔيϤأه فينήθϤل ήψن ΔϬجϭ يينϮبήΘل
ΓΪج ΔψفΎΤϤب.ΔيΩϮόδل٪؛ΔمήϜϤل٪ΔϜم٪،ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎهج.٪جΎϨϤل٪مδق٪،ήيΘδجΎϤل٪ΔجέΩ٪يلϨل٪ΔمΪϘم٪ΔلΎسέ٪.٪

 (٪ΏΎهϮل٪ΪΒع٪ΪϤΤفي،٪مήيμل2011٪.))ΔلΎح ΔسέΩ( نيϭήΘϜإل مϠόΘل مϠόϤل ϡΪΨΘاس ΡήΘϘم έϮμتΘل٪لΒϘΘδ؛٪.٪مΔبيήόل٪Δبيή
 .353-404(،٪لΎΜ68٪ΕΎΤϔμمن٪ع٪ήθلΩΪό٪)م٪.ήμل٪ΪϠΠϤل

 (٪ϡΎδب٪،ΔϠبΎϘم٪  ϭ٪سف؛Ϯي٪ΪلΎخ٪،ΓΎπϘل2013٪.)ΔيδيέΪΘل ΔΌيϬل ءΎπجه أعϮي تΘل نيϭήΘϜإل م ϠόΘل ΕΎيΪΤت  ΔنيΩέϷ ΕΎόمΎΠل في
ΔصΎΨل(٪ΩΪόل٪،ήθسع٪عΎΘل٪ΪϠΠϤل٪،ΓέΎϨϤل٪.3٪ΕΎΤϔμل٪،)212-٪254.٪

 (٪ϥΎπمέ٪،ΪϤΤ2005م٪.) مϠع ύϭΰلبΒϘΘδϤل(٪ΩΪόل٪،بيήόل٪ΔϠΠيت.559.٪مϮϜل٪؛ϡإعا٪Γέίϭ٪،) 

 ٪(٪ϰπتήي٪مϠي،٪عϤشΎϬل2000٪.) ΔيϮبήت Δي΅έ- م.ΎجيϮلϮϨϜΘل ϡΪΨΘسϭ لΒϘΘδϤل مϠό٪(٪ΩΪόل٪،ينήΤΒل٪؛ΔبيήΘل1٪ΕΎΤϔμل٪،)
49-.56 

 ٪(٪ΔΒϠρ٪ΰيΰόل٪ΪΒع٪،ΪيϤΤل٪ΪΒ2015ع٪.) ΩΪمج ·عήيم في بϠόΘل ΎجيϮلϮϨϜت έϭΩΰيϤΘل م من أجلϠόϤلόل٪ήϤتΆϤل٪.٪ϥϭήθόلϭ٪بعήل٪يϤϠ
٪ΕΎΤϔμل٪،ήμم٪،)ΰيϤΘل٪جل٪من٪ΕΎόمΎΠل٪ين٪فيϤϠόϤل٪ΩΪمج٪·عήب(٪ϥϮϨόيس٪بέΪΘل٪ϕήρϭ٪هجΎϨϤϠل٪ΔيήμϤل٪ΔيόϤΠϠ286-279ل. 

 (٪ΪϤΤي٪بن٪مϠت٪عϨء٪بΎϤس٪،αϭέΪ2009عي٪.) ΎϬم لϠόϤل يفυϮت Δيϔكيϭ ΎϬΘيϤيم أهϠόΘل ΎجيϮلϮϨϜيس.تέΪΘل في٪Ύسέ٪؛ΔبيήΘل٪Δل
(٪ΩΪόل٪،ϥΎϤع٪ΔϨτϠ23س٪ΕΎΤϔμل٪،)83-90. 

 (٪سفϮف٪يτμم٪،έϮμϨ2007م٪.)ΎϬΘϬجϮل مΒسϭ ΔسέΪϤلΎب ΔϘϠόΘϤل ΔيϮبήΘل ΔϤلϮόل ΕΎيΪΤت٪ήϤتΆم٪ϰل·٪ϡΪϘث٪مΤب٪."٪ϡإسا
٪:ΓήΘϔل٪في٪Δإسامي٪ΔόمΎΠلΎين٪بΪل٪ϝϮص٪ΔيϠϜب٪ΪϘόϨϤل٪"ΓήصΎόϤل٪ΕΎيΪΤΘلϭ2-3/4/2007٪ΕΎΤϔμل٪.593-٪644. 
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ΕΎمίϷ ΓέΩيط إτΨΘل في ΔيέΩإ ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين لϮبήΘل ΓΩΎϘل يفυϮت ΕΎقϮόم 

ϱرΎبخ ϕΎد إسحϭϠخ 
 بΎحثΔ دكتϭراه جΎمعΔ المϙϠ سعϭد

mslavendar333@gmail.com 

:ΔسέΪل ΔمΪϘم 

Ϥل٪ΔيϤϨΘل٪فΪه٪έΎρ·٪في٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ϰόδت٪Δي΅έϭ٪ΔمΪΘδ˻˹˼˹٪اϭ٪،يمϠόΘل٪ήيϮτΘل٪αέ٪في٪έΎϤΜΘس
ΆϤل٪ΔيήθΒل٪έΩϮϜل٪ΩΪع·ϭ٪عϤΘΠϤل٪ήيϮτعل٪في٪تΎϔل٪ϩέϭΩϭ٪ΔϤϬϤل٪هΘنΎϜϤب٪˱ΎنΎϤي·٪ϱήθΒل٪ϝΎϤل٪ΔيϤϨفي٪ت٪ϡΎϬلإس٪ΔϠه
μόل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ΕΰΠϨϤل٪έΎϤمن٪ث٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪Ϊόتϭ٪.ϩέήϘΘسϭ٪عϤΘΠϤل٪قيέ٪έήϤΘسϭ٪ΩΎμΘاقل٪ή٪ΕΩ٪يث،٪حيثΪΤ

ΕΎ٪في٪اس٪ΓΩΎϔΘلΕέϮτΘ٪في٪م٪ϝΎΠاتΎμاϭ٪ΕبέΎϜΘ٪تϨϘي٪ΕΎتϝΎμ٪مΓέϮτΘ٪·ل٪ϰلϜϔΘي٪ήلϱΪΠ٪من٪قΒل٪لϭ٪ϝϭΪلϮϜΤم
ϭتϨΒي٪نΔϤψ٪٪(.٪ϭق٪Ϊت٪ΕάΨلΔϜϠϤϤ٪قΕΰϔ٪نϮعيΔ٪لήδΘيع٪ل٪ϝϮΤΘلήقϤي53:٪2012من٪م٪ΕΰΠϨل٪ΓέϮΜلϨϘΘيΔ٪)كΎفي،٪

ϮϠόϤل٪ΔيϨϘتϭ٪ΕاΎμاتόتϭ٪،يϤقήل٪ϝϮΤΘϠل٪ΔيϨρϮل٪ΔيΠتيήΘإس٪ϝمن٪خا٪ΎϬتΎمΪΨΘس٪يلόϔتϭ٪ΕΎل(٪مΒϘΘδϤل٪ΔبϮب(٪Ϊ
،ΓΪحϮϤل٪ΔيϨρϮل٪ΔμϨϤل(٪يمϠόΘل٪ΓέίϮي٪بϤقήل٪ϝϮΤΘل٪مجΎنήΒل٪˱ΎϘيΒτت˻˹˻˹) 

ήΘل٪ΓΩΎϘلΎب٪ϡΎϤΘاه٪Ύهίήب٪ل٪منόلϭ٪،مهΪϘت٪ΔϠΠفع٪عΩϭ٪يمϠόΘل٪ήيϮτΘل٪ΓΪعΎδϤل٪ملϮόل٪ΩΪόΘتϭϮصل٪بϮل٪ΔϘϠم٪حϬنϮيين٪ك
˱٪مع٪لϮΤΘا ΎشيΎϤتϭ٪.ΎيϠόل٪ΕΎيϮΘδϤل٪ϰϠع٪ΔيΠتيήΘاس٪طτΨلϭ٪ΔيϤيψϨΘل٪ΕΎسΎيδل٪ΔفΎϜل٪άيϔϨΘت٪لϬجϮ؛٪تΔيϤلΎόل٪Ε

٪ΔϜϠϤϤلΎيم٪بϠόΘل٪Γέίϭ٪˱ήخΆم٪٪Δي΅έ٪يقϘΤΘل٪ΎϬيόن٪سϤض˻˹˼˹٪٪ϰل·ΓءΎϔفع٪كέϭ٪ΔيέΩإ٪ΔΌيΒل٪ينδΤفع٪ تέϭ٪،ءΩϷ
٪إنΎΘج ΕΎيϮΘδمΕΎجήΨϤل٪ ٪ϭتδΤين Δي٪ ήيθ يϭ٪ .٪ έΪص·Ύقي٪ ΕήشΆم٪ ΔمϮψϨϤك٪ ΓΩΪΠΘϤل٪ ΔيϤيψϨΘل٪ ΪعϮϘل٪ءΩϷ٪ ΓΩ

(٪·لϰ٪˹˽˽˺،(؛٪ϭتΪΤيث٪ائ٪ΔΤلΎυϮئف٪لϠόΘيϤيΔ٪)٪ΓέίϭلΪΨم٪ΔلΪϤني˺˽˼̂Δإشήفي٪ϭلέΪϤسي٪)٪ΓέίϭلϠόΘيم،٪
٪.αέΪϤل٪ΓΩΎق٪έϭΩϭ٪ϡΎϬم٪ΔόيΒρ٪في٪ήغييΘل٪ΏΎόيΘس٪ΔيϤهحيث τΘيΪم٪ΓΩΎل٪قΒϘΘδϤل٪في٪ΡΎΠϨل٪بϠ٪ΕΎδسΆمϭ٪αέ

ΎθϤل٪ήيϮτΘلϭ٪ΔفήόϤل٪ΔيϤلΎعϭ٪ΔتيΎمϮϠόϤل٪ήμمع٪ع٪˱ΎمΎΠδن٪ήΜكϭ٪،ΔعيϮئص٪نΎμΨب٪ϥϭίΎΘϤي٪ΔيϮبήف٪تϠΘΨفي٪م٪ω
،ΏΎϬش(٪تهΎيϨϘتϭ٪ϝΎμات٪ئطΎسϭ˻˹˺˺٪.)έΎϬϤل٪من٪ΪيΪόل٪ΔيϤϨتϭ٪ΏΎδΘاك٪ΓΩΎϘل٪اءΆه٪ΔجΎل٪حυ٪فيϭ٪مϬϨϜϤي٪تΘل٪Ε

لϠΒϘΘδϤيΔ٪لϘيέΎϤ٪ΓΩΎسέϭΩ٪Δهم٪لϘيΩΎيΔ٪بΎϔϜءϭ٪ΓفΎόليϭ٪،ΔتϬϠόΠم٪قέΩΎين٪عϰϠ٪تδييϷ٪ήع٪ϝΎϤلέΪϤسيϭ٪ΔلτΨط٪من٪م
٪Ϊك΄ح٪ΔيέΩإ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ίήΒت٪ ،ωΪب·ϭ٪έΪΘقΎب٪ΔيϮبήΘل٪فΪهϷ٪يقϘΤت٪ϮΤن٪ΔيϤيϠόΘل٪ ٪تϠك٪ل٪ΕέΎϬϤمΆسΎδتϬم هم

τتϭ٪ήضΎΤل٪ΕΎجΎيΘحΎط٪بΒتήي٪تΘل٪ΓήصΎόϤل٪.لΒϘΘδϤل٪ΕΎόϠ٪

ΎϨϜϤϤل٪من٪ΔسيέΪϤل٪ΓέΩإ٪Ϊόت٪،ΔيϮبήΘل٪ΕΎόϤΘΠϤلΎب٪ΔτيΤϤل٪فϭήψل٪في٪ήϤΘδϤل٪ήغييΘϠل٪˱ήψنϭΕ٪٪ήيϮτΘل٪Δيδئيήل
ي٪ήلΎόلϤي٪لΔϤψϨϤ٪فΪϘ٪تϤπن٪ل.٪ήϘΘلΎόϤصίϷϭ٪Γήم٪ΕΎلΘϤغيΕή٪لϮϤكϭΔΒ·عΩΪه٪٪ΎلέΪϤسΔلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔتϮجيه٪

ήΘϠل٪ ΓΪΤΘϤل٪ممϷ٪يعϤΠϠيم٪لϠόΘل٪Ϊصήل٪)ϮϜδنϮلي(٪ϡϮϠόلϭ٪ΔفΎϘΜلϭ٪Δإبيϭ٪ΓΩΎيϘل٪ήيϮτت٪ΔيϤه٪Ϊك΄ح٪،ΔسيέΪϤل٪ ΓέΩ
(٪ΔسέΪϤل٪ينδΤΘل٪Δمίلا٪ΕΎيϮلϭϷ˾̂:˻˹˺٧.)٪ΤϤل٪فϭήψل٪م٪معϠق΄Θلϭ٪ΕΪΠΘδϤل٪ΔΒكϮم٪έΎρ·٪فيϭ٪؛ΓΩΪΠΘϤل٪Δτي

ΪفيϮك(٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎل٪جόلϭ٪.ΔعϮϨΘم٪ΕΎمί٪αέΪϤل٪جهϮت-˺̂٪ΓΎيΤل٪ΕاΎΠم٪ΔفΎلت٪كΎρ٪ΔيϤلΎع٪ΔمίϷ٪˱Ύόقϭ٪لΜϤت٪)
ϭ٪ΎϬتέϮτخ٪ΔجέΩϭ٪ΎϬلΎϜش٪افΘخΎب٪ΕΎمίϷ٪ΔϬجϮم٪ϕήρϭ٪ليبΎس٪ωϮϨΘتϭ٪٪.لمΎόل٪ϯϮΘδم٪ϰϠيم٪عϠόΘلϭ٪فقϭ٪ΎهέΎآث

.ΕΎϤψϨϤل٪ΎϬϜϠϤي٪تΘل٪ΩέϮϤلϭ٪ΕΎنيΎϜإم 

˱٪مΎυϮΤϠ˱٪في ΎمΪϘت٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ثتΪح٪بل؛ΎϘϤل٪فيϭ٪٪ΔόبΎΘمϭ٪ΎϬتΎيΠتيήΘس٪ءΎϨبϭ٪ΕΎϤψϨϤل٪لΒϘΘδف٪مήθΘس
٪Ϊόيϭ٪.ΎϬττيم،٪خϠόΘل٪ي٪فيϤقήل٪ϝ  ϮΤΘل٪يعήδΘل٪ΓέίϮل٪عيΎδم٪ϕΎيم٪في٪سيϠόΘل٪ΓέίϮي٪بϤقήل٪ϝ  ϮΤΘϠل٪ΓΪحϭ٪ءΎθن·

٪في ϡΎϬلإس٪ ،ΔيϤيϠόΘل٪ ΔيϠϤόϠل٪ ΔϤعΪل٪ ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘل٪ ίήب٪ ٪من ΓΩΎϔΘاس٪ ΰيΰόتϭ٪Ϯل٪ΕΎϬجϮت٪ ٪لϠΒϘΘδϤيΩ٪Δعم Γέί



- 249 - 

 

٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪مع٪ΔϤΠδϨϤل2030، ٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮيΤل٪ΕΎعΎτϘل٪فϠΘΨϤب٪νϮϬϨل٪في٪ΎهέϭΩϭ٪ΔيϨϘΘل٪Δ يϤه٪ϰϠع٪˱Ϊت΄كي
 (.̂˼˽˺)٪ΓέίϭلϠόΘيم،٪

٪٪،ΔفيήόϤل٪ΓέΩإ٪ينϮϜفي٪ت٪ΪعΎδت٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔيϨϘΘفΎϤϠكϭ٪Ϝθب٪ΔيϨΒمϭ٪ΔϤψϨم٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϩάنت٪هΎنج٪لكϜϤت٪ΎϬنΈف٪،Ϊي٪
θϤل٪حل٪ϰل·٪ϱΩΆي٪تΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪من٪ΔϤψϨϤل٪ين٪فيϠمΎόلكلΎ٪،αϮمΎΠل(٪مϬϬجϮي٪تΘل˻˻˺:˻˹˺˼٪.)

٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪بϜθل٪يΪΤ٪من٪Ϸضϭ٪έήيϠϘل٪من٪لΎδΨئ٪ήلϮΘϤقϬϨϜϤ٪٪.Δόم٪منمΎϤ٪ي

ϬϤيϮϘتϭ٪ ΎϬΘيϤϨل٪تΒϘΘδϤل٪ΕέΎϬم(٪ ٪لϠόΘيم ٪جΎءΕ٪تϮصي٪ΕΎلΆϤت٪ήϤلϭΪلي٪لϮϘيم ΪϘفΎلك٪بάل٪ ΔϤعΩ٪ )Ύ٪ءΎϨب٪ϰϠل٪عϤόل
ϱήθΒل٪ϝΎϤل٪αέ٪يϤϨت٪Δمήبϭ٪ΕέΩΎΒي٪مϨΒت٪ϰϠيم٪عϠόΘل٪ΕΎδسΆم٪ΰϔΤت٪ΕΎيΠتيήΘسϭ٪ΕΎآليϭ٪ΕΎسيΎس٪فع٪منήتϭ٪،

٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪في٪ΔيϠعΎϔم٪بϬδΘل٪ΔيϨρϮل٪ΔيήθΒل٪ΩέϮϤل٪ΔيδفΎϨت٪ΔجέΩ˻˹˼˹٪ϭ٪يمϠόΘل٪يمϮϘت٪ΔΌهي(،يبέΪΘل˻˹˺۸٪.)
ϱή٪(٪بΎلϤόل٪عέ٪ϰϠفع٪έΩجΔ٪تόϔيل٪مΪي˹˻˹˻(٪ϭسϮيϠم٪)˼˺˹˻ن٪لέΪسΕΎ٪كάلك٪ϭم٪ΎϬϨلήθيف٪)ϭϭصت٪لΪόيΪ٪م

تΒτيق٪إ٪٪ΓέΩلαέΪϤ٪اسϡΪΨΘ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϮϠόϤم٪ΕΎلΪΤيϭϭ٪،ΔΜضع٪خ٪ΔτسήΘتيΠيΔ٪تϨϘيΔ٪قΎبΔϠ٪لΒτΘϠيق٪تϬδل٪من
ϩ΅Ύπ٪عίϷ٪Γ٪ϰϠم٪ΕΎلψϨΘيϤيΔ٪ي٪ϥϮϜع(٪بϭ٪ΓέϭήπجΩϮ٪فήيق٪إ˻˹˺˿έΩإلϭήΘϜنيΔ.٪بيϭ٪ΎϤϨصت٪έΩس٪Δلغήيب٪)

.ΔيϤيψϨΘل٪ΓءΎϔϜل٪من٪ΔليΎع٪ΔجέΩ٪

ίή؛٪بΕΎمίϷ٪ΓέΩإ٪ϱϮبήΘل٪ϥΪيϤل٪في٪ΓΩΎϘل٪لΒمن٪ق٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮت٪ΔيϤهϷ٪˱ήψنϭ٪ΔسέΪل٪ΔجΎΤل٪Ε
٪.لΘي٪تΪΤ٪من٪ΫلكϮόϤق٪ΕΎل

:ΔسέΪل ΔيϤأه 

٪تΜϤΘل٪هϤي٪ΔلέΪسΔ٪في٪جΎنΒين:

 يϤهϷόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪في٪Ωέϭ٪Ύم٪ΔΒكϮم٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ϝϭΎΤت٪:)ΔيήψϨل(٪ΔيϤϠόل٪Δ٪ΔيΩϮ˻˹˼˹٪٪Δτخϭ
ϭ٪،ΔيήθΒل٪ΩέϮϤل٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪Ϊكي΄Θلϭ٪،ميϮϜΤل٪ءΩϷ٪ΓءΎϔفع٪كέ٪ϰل·٪ΔفΩΎϬل٪ΓήشΎόل٪ΔيϤϨΘلΎϬΘجيΎΘفع٪·نέ٪(٪Γέίϭ

٪،ΩΎμΘاقϭ٪يطτΨΘل˺˽˼˿/˺˽˼٧˽:٧). 
 ϤϠع٪ΔلϭΎΤيم٪مϠόΘل٪في٪ΔسيέΪϤل٪ΕΩΎيϘل٪ήيϮτت٪ϝΎΠفي٪م٪ΏέΎΠΘلϭ٪ΔيήψϨل٪ήρϷ٪ϰيف٪·لπت٪Ϊق٪Δي٪من٪حيث٪ϡΎόل

٪ϥΎه٪بيΒόϠت٪ϱάل٪έϭΪللΎجيϮلϮϨϜΘ٪ΔيέΩإ٪في٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل،٪٪ΔيδفΎϨمن٪ت٪ίΰόي٪ΎϤلمΕΎϤψϨϤ٪٪ΔيϮبήΘل
 ل٪ϭتϮτيΩϷ٪ήء.ج٪Ϯلϭ٪ϤόتδΤين

 يΒτΘل(٪ΔيϠϤόل٪ΔيϤهϷيفυϮΘسب٪لΎϨϤل٪ΥΎϨϤل٪ΔΌيϬت٪ϰϠل٪عϤόت٪ϥ٪ملΆϤل٪من٪:)ΔيϘ٪٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΔيέΩءإΎـϘتέلا٪
έϭΪبـ٪٪ΔيϮبήΘل٪ΕΩΎيϘلـينδΤفي٪ت٪٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘلΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪م٪في٪ل٪فيϬتΪعΎδϤمΕΎيΪΤΘل٪ΔΒكϮ٪

.ΔعέΎδΘϤل٪ΕήغيΘلϭ 

 ا٪έήϘل٪ΏΎΤصϷ٪Δي΅ήل٪ضيحϮم٪في٪تϬδت٪Ϊق٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮعن٪ت٪Δόجήل٪ΔيάغΘل٪ئجΎΘن٪έΎϤΜΘفي٪س٪ΔيέΩإ
٪αέΪϤل٪ΓΩΎء٪قΩ٪ήيϮτΘل٪ΎϬϔيυϮمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ϰϠب٪عϠغΘل٪في٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘلم٪ΎϬΠئΎΘن٪ϝن٪خا

٪Δي΅έ٪يقϘΤΘل٪ΔسـيΎسϷ٪مجήΒل٪Ϊي٪ك΄حϤقήل٪ϝϮΤΘل٪ΓΪحϭ٪مجΎنήفق٪مع٪بϮΘلΎب٪ΎϬتΎصيϮتϭ˻˹˼˹٪.حيث٪٪ΪόتΕΪئΎϘل٪
ήΤϤل٪ΕΎكΔϠعΎϔل٪ΙΪلأح٪٪ωϮقϭ٪ΪϨعΕΎمίϷ٪ΙϭΪح٪Ϊόبϭ٪ءΎϨثϭ٪لΒن٪قϬفήμن٪تδح٪ϱΩΆيϭ٪،ΔمίϷ٪ϰيفت٪·لϔΨ٪

έΎآث٪٪ΔيΒϠδلΕΎمίلأ٪ΎϬيϠب٪عϠغΘلϭ. 

٪
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:ΔسέΪل فΪأه 

٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فΪϬت٪ήيϮτتΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪ΓΩΎϘل٪يفυϮت٪ϭ٪ΕΎمίϷ:ϝلك٪من٪خاΫ٪

٪ΪΤيέΩ٪ΪجΔ٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎت٪-

-٪.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪ΓΩΎϘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم٪ϰϠف٪عήόΘل٪

-٪υϮين٪تδΤΘل٪ΕΎحήΘϘم٪ϰصل٪·لϮΘلΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪ΓΩΎϘل٪يف٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪

:ΔسέΪل ΔϠΌأس 

:ΔليΎΘل٪ΔϠΌسϷ٪عن٪ΔبΎإج٪ΔسέΪل٪ϝϭΎΤت٪

٪ϭ٪Ύقع٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ؟م٪-

-٪ΩΎϘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم٪ΎمΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪Γ؟νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ٪Γέ٪

٪Ύ٪مήΘϘحΕΎ٪تδΤين٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ؟م٪-

:ϱήψϨل έΎρإ 

:ΔيέΩإ ΎجيϮلϮϨϜΘل ˱اϭأ٪

٪من٪حيث٪ΎجيϮلϮϨϜΘلΎب٪ΓέΩإ٪طΒتήين٪منتϜϤΘلϭ٪ئفΎυϮل٪ϝΩΎΒعم٪تΪي٪تΘل٪ΎϤϬϨبي٪ΔكήΘθϤل٪έϭΩϷ٪٪ΪϘف،٪فΪهϷ٪يقϘΤت
όل٪جهϮل٪لΜϤت٪ΓέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϥ٪ϰϠع٪˱ΎΜيΪحϭ٪˱ΎϤيΪق٪ΓέΩإ٪ءΎϤϠعϭ٪ينΜحΎΒل٪من٪ΪيΪόل٪قϔت٪يϘيΒτΘل٪ΩΪΘامϭ٪يϠϤ

ϮϨϜΘϠل٪ΔسيΎسϷ٪Γΰكيήل٪ϥ٪έΎΒΘعΎب٪،ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔيέΩإ٪ϡϮϠόϠل٪ΔعϮϤΠل٪في٪مΜϤΘت٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮل٪ليبΎسϷϭ٪فέΎόϤل
٪،ϥϭήآخϭ٪ΔيήϔϨθل(٪ΔيέΩإ٪ΕاϜθϤل٪لΤل٪ϡΪΨΘδي٪تΘل٪ΔϤψϨϤϠل٪ΔعيϮضϮϤل٪ΔيϤϠόل˻˹˺۸)٪

٪لϘΘي ٪لϮΘجه ٪صΒح ΪϘف Technology Absorption ΪΨΘδي٪تΘل٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ ΓέΩإ٪έϮϬυ٪مع٪ ΔصΎخ٪ Γέϭήض٪ϡ
٪ϭاتΎμا ΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜتϘΘلΎف٪فΎπجي٪مέΎمل٪خΎع٪ΩήΠϤليس٪كϭ٪ϱέΩإ٪ءΎϨΒل٪سي٪فيΎس٪ήμϨόك٪Ε٪في٪ ΔيϨ

έΩإ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΪغϭ٪.ϱέΩإ٪ ΎءهΎϨبϭ٪ΔϤψϨϤل٪يجδمج٪في٪نΪϨم٪ήμϨع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓέΩإ٪ϡϮϬϔم٪.ΓήصΎόϤل٪Δي
٪ي:ΎΒϠτΘتΎϬ٪كΎϤ٪يϭϠتδϘϨم٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪·لϰ٪ثاث٪Δبέ٪ΩΎόئيδيΔ،٪يϜϤن٪سήόΘضϭ٪ΎϬبي٪ϥΎهم٪م

  آلي ΪόΒلAutomation Dimension: 
ΎيϨϘΘلϭ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪Εآا٪ϡΪΨΘسΎب٪ΰيϤΘي٪تΘلϭ٪،ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΕΎيϨϘي٪تϨόيϭ٪ωϮن٪منϭ٪.ΔΜيΪΤل٪Ε

٪،ϥϭήآخϭ٪ليϮΘم(٪ΓΰϬجϷ٪من٪حيث٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل˻˹˺˻٪،بيήΤل٪شي،٪˾˺˹˻؛ΎϨحϭ٪شيϮ٧˺˹˻؛٪ك): 

- ٪ΔيέΩإ٪ΕΎΒسΎΤلHardware٪٪مهΎϬم٪ίΎΠمن٪·ن٪ϥΎδإن٪تϨϜي٪مΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΓέϮΜل٪ΕίΎΠمن٪·ن٪Ϊόي٪تΘل
٪ΝΎΘفي٪·ن٪ωϮϨΘلϭ٪Δόδلϭ٪ΓέΪϘل٪ΕΪيΰت٪ΪϘف٪.ϱϮبήΘل٪ϝΎΠϤل٪خصϷΎبϭ٪ΕاΎΠϤل٪في٪كل٪ήδيϭ٪ΔلϮϬδضه٪بήغ٪يقϘΤتϭ

ήيϮτتϭ٪ΎϬمΪΨΘس٪فيϭ٪،ήتϮيΒϤϜل٪ئقΎقέ٪فيϭ٪يδيρΎϨغϤل٪يلΠδΘϠئط٪لΎسϮلϭ٪ΕΎنΎيΒϠل٪ΔيϭΎح٪ΓήكΫ٪ينϮϜΘل٪Γέϭήض٪Ύه
٪تΕέϮτ٪من٪جΓΰϬ٪مήكΰيΔ٪عϤاقΔ،٪·لϰ٪·ن٪ΝΎΘلΒϤϜيϮت٪ήلμΨθي،٪ϭتϠي٪Ϋلك٪ ΎϤك٪٪ .ΎϬتέΩ·ϭ٪ΕΎنΎيΒل٪ΪعϮين٪قϮϜت

٪ΓΰϬب΄ج٪ΎϬτبέ٪نϜϤي٪يΘلϭ٪ΓءΎϔϜل٪ΔليΎع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΓήϜϔϤل٪ΎϬϨمن٪بي٪˱ΎϤΠح٪ήصغ٪ΓΰϬج٪ϥΎϜم٪ϱ٪في٪ΕΎϜΒθب٪ϭ٪ϯήخ
٪ΩΎΠي·ϭ٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΔئيΎϬا٪ن٪ΕϮϨح٪قΘϔي٪تΘل٪مجήΒل٪ΝΎΘن·ϭ٪،ϝΎμات٪ρϮτليه٪خ·٪ΪΘϤلم٪تΎόلΎب
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٪ΎϬن٪έΎΒΘعΎب٪ΎϬΘϤقي٪ΎϬل٪ΩέϮϤيم٪بϠόΘل٪ΓέΩ·٪ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ΓΰϬج٪ΪϤ؛٪حيث٪تΕΎمϮϠόϤل٪ϩάه٪ϡΪΨΘδي٪تΘل٪ΕΎϘيΒτΘل
όم٪ΔϠمΎش٪ΕΎنΎϜعف٪·مΎπت٪Ϊόب٪ΔصΎخϭ٪.˱Ϊόب٪ήΜكϷ٪كنΎمϷ٪في٪έϮϔل٪ϰϠع٪ΎϬلΎμن٪·يϜϤيϭ٪ΎϬيϠع٪ϝϮμΤل٪بόμي٪ΕΎمϮϠ

ش٪ΔϜΒإنήΘنت٪ϭقέΪتΎϬ٪عϰϠ٪خΪم٪ΔلΪΨΘδϤمين٪مάϨ٪تϮτيή٪خΪم٪ΔلϮيب،٪فΪϘ٪حΕϮ٪ه٪ϩάلϨϘΘيΔ٪جϤيع٪ل٪ιϮΨلΘي٪تΘϤΘع٪
ϭعϠϤت٪عϰϠ٪تϬδيل٪س٪ϡΪΨΘلFTP ٪ΔϜΒθ كϝϮ٪نϘل٪لϭΕΎϔϠϤبϭήتE - Mail Ϯ ب٪ΔϜΒθإنήΘنت٪مΜل٪لήΒي٪ΪإلϭήΘϜني
.ϝΎμات٪م٪منϬΘϨϜمϭ٪مينΪΨΘδϤل٪ϰϠع٪

-٪ΕΎيΠمήΒل SoftwareينΘΌف٪ϰϠع٪ωίϮΘتϭ٪،ΏϮسΎΤل٪ΕΎϜΒشϭ٪مψي٪من٪نϨهάل٪قθل٪يϨόتϭ٪:: -٪ΎψϨل٪مجήل٪بΜم٪:ϡ
Βل٪قيقΪت٪ΕϭΩ٪،ΔΠمήΒل٪ΕΎلغ٪ΕΎϤجήΘم٪،ΔϜΒθل٪ΓέΩ·٪مψغيل،٪نθΘل٪مψعنΎδϤمج٪بήΒل٪ΔسΪϨه٪،ΔΠمήΏϮسΎΤل٪ΓΪ. 

Ώ-٪ΒτΘل٪مجήب٪،ΏϮسΎΤل٪ ϡϮسέ٪،عيΎϤΠل٪ ٪بήمج٪لΪعم ٪بήمج٪لήΒي٪ΪإلϭήΘϜني، ٪مΜل٪مήόΘδض٪ΕΎلϮيب، :ΕΎϘي
Ω·٪مجήب٪ ،ΔنيϭήΘϜإل٪ ΓέΎΠΘل٪مجήب٪ ،ΔليΎϤل٪مجήΒل٪ ϡΰح٪،ΕΎنΎيΒل٪ ΪعϮق٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ϝϭΪΠل٪ΩέϮيط٪مτΨتϭ٪Γέ

ωϭήθϤل٪

-٪ϝΎμات٪ΕΎϜΒشNetworks Βع٪ΓΪΘϤϤل٪ΕΎنΎيΒل٪لϘئل٪نΎسϭϭ٪بطήل٪ΕΪحϭϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕصاϮل٪هيϭ٪:٪يجδن٪ή
٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎنΎيΒل٪من٪ ΓΩΎϔΘاس٪سب٪منΎح٪ίΎϬج٪ϱ٪نϜϤي٪تΘل٪ ٪ϭإنήΘنت، ΔόسϮل٪ΕΎϜΒθϠلي٪لΎμتϭ٪ΕΎمΪΨل

.ΔكήΘθϤل٪

-٪ ٪ΔفήόϤل٪ωΎϨص(٪ΩήفϷKnowledge Workers٪:)ΔنيϭήΘϜإل٪ΓέΩإ٪ΔمϮψϨهم٪في٪مϷ٪ήμϨόل٪Ϯهϭ٪ع٪فيϘيϭ٪،
ϠϠΤϤلϭ٪ ٪ϭلΪϤيήين، ،ΔيϤقήل٪ΕΩΎيϘل٪ ٪من ϥϮϜΘيϭ٪ ،ΔϤψϨϤل٪ ٪لϱήϜϔ٪في ϝΎϤل٪αέ٪ ،ΕΎنϮϜϤل٪ ϩάب٪هϠق٪ΩέϮϤϠل٪ ين

 لϠϤόϠيΕΎ.ي٪ΔلήόϤفيΔ،٪من٪خήΒء٪ϭمμμΨΘين٪لάين٪ي٪ϥϮϠΜϤلϨΒي٪ΔإنΎδنيϭ٪ΔلυϮيϔيΔ٪لϮψϨϤم٪Δإ٪ΓέΩإلϭήΘϜن

-٪٪ΕΎنΎيΒلDataϨيΰΨتϭ٪ΎϬϠيΠδم٪تΘي٪يΘل٪ΕΎρΎθϨل٪لΜϤي٪تΘل٪ΔليϭϷ٪ϡΎΨل٪ΕΎنΎيΒل٪:٪ا·٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪نϜϤي٪ا٪يΘلϭ٪ΎϬ
.ΔيμϨلϭ٪ΔيΩΪόل٪ΕΎنΎيΒل٪ΎϬϨم٪ϝΎϜش٪ΓΪع٪άت΄خϭ٪ΎϬϠيϮΤت٪Ϊόب٪

-٪٪ΕاΎμاتCommunicationل٪ϝΎμات٪ئلΎسϭϭ٪ΓΰϬجϷ٪ϡΪΨΘس٪عن٪ΓέΎΒلاس:٪عϭ٪ΔيϜϠδ٪ϩάبط٪بين٪هήي٪تΘل٪ΔيϜϠ
.ΔعيΎϨμل٪έΎϤقϷϭ٪،ΕباΎϜلϭ٪،تفΎϬل٪ρϮτل٪خϜθتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪لϘϨل٪ΓΰϬجϷ٪

Ϊفاب٪،ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΔليΎόف٪ήيϮτفي٪ت٪ΔسيΎسϷϭ٪ϰلϭϷ٪ΓΪعΎϘل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒل٪ήفϮت٪Ϊόيϭ٪٪ΓΪعΎδϤل٪ΓΰϬجϷ٪ήفϮمن٪ت
ΔيΩϮϘϨόل٪ΔϜΒθل٪ΕΎمΪخ٪ήفيϮتϭΎϬΘيϤين٪ب΄هϠمΎόل٪يفήόتϭ٪ΔمΪΨل٪ϩάϬل٪ΕΎδسΆϤل٪عمΩ٪ϰل·٪ΔفΎإضΎقت٪٪،٪بϮل٪ήفيϮفي٪ت

ϝϮ٪·ليΎϬ٪بϮϬδلϭ٪Δلϭ٪ΪϬΠسϮϬل٪ΔلϝϮμΤ٪ع٪ϰϠلΪΨمΕΎ،٪فϷΎسαΎ٪هϭ٪ϮجΩϮ٪بϨيΔ٪تΘΤيΔ٪لϨϘΘϠيΔ،٪مήكΰيϭ٪ΔآمΔϨ،٪يϜϤن٪لΪخ
ϘΘل٪ ϰل·٪ ΔفΎض·٪ ،ΕΎδسΆϤل٪ ٪بين ٪لϮΘصل ٪ϭبόϔΘيل .ΔيϨόϤل٪ΕΎϬΠل٪ ٪قΒل ٪اتϝΎμمن ٪لϬδΘيل ΔصΎΨل٪ΕΎيϨ٪٪ΔفΎك٪ بين

ي٪لμΨθي٪ΔاΕέΩ٪مع٪ب٪ΎϬπόلόΒض٪بϜθل٪آلي،٪ϭلΘي٪تτΘδيع٪بϮس٪ΎϬΘτلϮΘصل٪مϭ٪،ΎϬόم٪ΎϬϨج٪ΓΰϬلΎΤسب٪آل
ϨΘل٪ ΔليΎόفϭ٪ίΎΠإن٪ Δعήسϭ٪ءΩϷ٪ينδΤتϭ٪ΔϔϠϜΘل٪ض٪فيϔفي٪خ٪ ٪يΎδهم ΎϤي٪مϜΒθل٪تفΎϬلϭ٪ ΔلϮϤΤϤلϭ٪ليϮΘم(٪ άيϔ

٪،ϥϭήآخϭ˻˹˺˻).٪

 &ϭ2016 (Amrullahمن أهم لϨϘΘيϷϭ ΕΎسΎليب لϮϨϜΘلϮجي ΔلΘي تϬδم في تόϔيل عϠϤي ΕΎلτΨΘيط لέΪϤسي )
AIFegeh,: 

1- Ϊόعن ب ϝΎμات ئلΎسϭ Telecommunications: ٪،ΓέϮص٪ϭ٪،ΕϮل٪صϜش٪ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϝΎسέ·٪ΔيϠϤهي٪ع
ϭ٪ΔنيϭήΘϜئل٪·لΎسϭ٪ϡΪΨΘسΎب٪ήآخ٪ϰل·٪ϥΎϜمن٪م٪،ΕΎمϮϠόم٪ϭ٪ف٪ ΎϤϬم٪έϭΩ٪ΕاΎμات٪بόϠت٪ ΎϤك٪،ΔئيϮئف٪ضΎυϭ٪ي

Θل٪ϱέΩإ٪لϤόل٪في٪Ϊόعن٪ب٪ΕاΎμات٪ئلΎسϭ٪ϡΪΨΘس٪لΜϤΘيط،٪حيث٪يτΨΘل٪ΎϬϨمϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΓέΩإ٪ΕاΎΠϤلΎي٪بτيτΨ
ΔليΎΘل:٪
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- ϭ٪،ΕέήϘل٪ΫΎΨت٪فήغϭ٪،ΔنيϮيΰϔϠΘل٪ΕΎعΎϤΘاج٪ΪϘفي٪ع٪ϡΪΨΘδتϭ٪:ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎعΎϤΘاج٪مψن٪عن٪ΕΎعΎϤΘاج
ϮيΪيϔل٪ϡΪΨΘسΎب٪ωΎϤΘاج٪ϭ٪،Ϊόب.٪

- ϭ٪ ،ΕΎيϠϤόل٪طΒضϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎنΎيΒل٪ϝΩΎΒتϭ٪ ،ΕΎامόΘلاس٪ ϡΪΨΘδتϭ٪ ٪مΎόلΔΠ٪ش٪ϥϭΆلϤόل: حϔظ٪لΒيΎنΕΎ،٪نψم
ΔϔϠΘΨϤل٪ΔτθنϷ٪ΔΒقήمϭ.٪

- ٪ ٪ϭتϤθل٪لήΒي٪ΪإلϭήΘϜني،٪ϭلήΒي٪ΪلϮμتي،٪ϭلΎϔكس، :ΔنيϭήΘϜإل٪ϝΎμات٪مψنόϤل٪ΔحϮط٪لΒضϭ٪صϨل٪ ،ΕΎمϮϠ
٪.لΰϔϠΘيϮني،٪ϭهΎϬϤ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت

˻- ΔعيΎϨμل έΎϤقϷ Satellites: س٪ήفيϮتϭ٪ϝΎμات٪ϝΎΠفي٪م٪ΓΪيΪع٪ΕΎمΪخ٪ΔعيΎϨμل٪έΎϤقϷ٪ϡΪϘت٪ΓΩϮΠل٪ليΎع٪ϝΎΒϘΘ
نϮعΎϬ٪بϮضΡϮ٪من٪ثΎϨء٪ϭلΪΨم٪ΔلΩήيϭ٪ϮلΎϬتف،٪ϭنϘل٪لήΒمج٪لΰϔϠΘيϮنيΔ،٪·لϰ٪جΎنب٪نϘل٪ϷحΙΪ٪بήδعΔ٪كΒيϭ٪Γήفي٪

ϥΎϜم٪ϱ.٪

˼- ΏϮسΎΤل Computer ئΎυϭ٪ϱΩΆي٪تΘل٪ΔτبήΘϤل٪ΕΎنϮϜϤل٪من٪ΔعϮϤΠمن٪م٪ϥϮϜΘمل٪يΎش٪ϡΎψعن٪ن٪ΓέΎΒع٪ϡΎψϨل٪ف
٪ϭلΰΨΘين، ،ΕΎجήΨϤل٪ ΓΰϬجϭ٪ ،ΔيΰكήϤل٪ ΔΠلΎόϤل٪ ΓΪحϭϭ٪ ،ΕΎنΎيΒل٪ ϝΎخΩ·٪ ΓΰϬج٪ ϰϠع٪ ٪ϭتϤθل ،ΔسيΎسϷ٪٪ϥ·٪ ΎϤك

ΓΩΪόΘم٪ΕΎمΪΨΘس٪ΏϮسΎΤϠل٪ϭ٪،ΕاΠδلϭ٪،ΕΎϔϠϤل٪ظϔΤك٪ΔيέΩإ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ينϮϜتϭ٪،يϤϠόل٪ثΤΒل٪في.ΔΒسΎΤϤل٪

Ω٪ήيϮτم٪في٪تϬم٪έϭΩ٪ΎϬل٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΕΎيϨϘت٪ϥ·٪ϝϮϘل٪نϜϤق٪يΒس٪Ύم٪ϰϠء٪عΎϨبϭ٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ء
ήΘتيΠيέήϘ٪Δ٪ع٪ϰϠتΫΎΨ٪ق٪ΕέήسلϠϤόي٪ΕΎلτΨΘيτيϥϭ٪،Δ٪تϮفήهΎ٪يϱΩΆ٪لΘيδيή٪عϤل٪لϭ٪ΔτΨمΎδعΓΪ٪صΎنόي٪ل

ΔيϠعΎϔم٪بϬتΎليϮΌδمϭ٪مϬمΎϬم٪άيϔϨفي٪ت٪˱Ύπي٪لكΫ٪مϬδي٪ΎϤك٪.ΔقϮثϮمϭ٪ΔϘقيΩ٪ΕΎمϮϠόم٪ϰϠع٪ΔيϨΒم٪ΔΒئΎص٪٪.ήΒك٪ΓءΎϔكϭ٪ΔليΎع
لΕΎϤψϨϤ٪في٪نνΎϔΨ٪تΎϜليف٪إنίϭ٪ΝΎΘي٪ΓΩΎلϤόل،٪تδΤين٪مΩ٪ϯϮΘδء٪ (˼˺˹˻ϭتϤϜن٪هϤيΎϬΘ٪كΫ٪ΎϤك٪ήلήθيف٪)

،ΔميϮϜΤل٪.قيέϮل٪ملΎόΘل٪ήρΎΨتافي٪مϭ ϭήض٪ΎϬϘيΒτح٪تΒص٪؛ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΓέϮΜيع٪لήδل٪ϮϤϨل٪بΒδبϭ٪Δء٪عاقΎϨΒل٪˱Ύيέ
ΎسϷ٪ΕΎΒϠτΘϤل٪منϭ٪.يϤيψϨΘل٪ءΩϷ٪ΰيΰόΘل٪˱ΎϤϬم٪˱έϭΩ٪لكάك٪ϱΩΆتϭ٪.ΓءΎϔϜب٪ΔيήθΒل٪ΩέϮϤل٪مع٪ϯήت٪ΎϤك٪ΎϬϠيόϔΘل٪Δسي

جϭ٪ΪϬق٪ϱ٪٪ήμلΪΨمΔ٪بΎإنήΘنت،٪عϥ٪ϰϠ٪تϷ٪ϥϮϜسέΎό٪مϮϘόلϭ٪Δب΄قل(٪تϮفή٪عΩΪ٪ا٪ب΄α٪به٪من٪م˻˹˺˾ΩϭΰلήΤبي٪)
٪.ΎϬمΪΨΘسϭ٪علΎϔΘϠل٪ΕΎϤψϨϤل٪ن٪منϜϤم٪ΩΪع٪ήΒكϷ٪ϝΎΠϤل٪حΘجل٪ف٪من٪ϥΎϜإم٪ΔϨϜϤم٪ΔϔϠقل٪كϭ٪قتϭϭ٪ήفيϮلك٪تάك
٪ϭل ،ΔيμΨθلϭ٪ ΔيϨρϮل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ ΔيΎϤΤل٪ϝΎع٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ Δيήδلϭ٪نيϭήΘϜإل٪منϷϷ٪ϥϮμ٪شيفέ

٪الϭήΘϜني.

δيϭ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪عمΪيϭ٪ΪيΆي٪ϱάل٪لϜيϬل٪يϬف٪،˱ΎϤϬم٪˱ήم٪ΔنيϮنΎϘل٪ιϮμϨلϭ٪ΕΎόيήθΘل٪ΩϮجϭ٪Ϊόيϭ٪يϔπيϭ٪،ΎϬϠϤل٪عϬ
ΔفΎإضΎبϭ٪،ΕΎϘيΒτΘل٪سبΎϨي٪تΘل٪ΔيϤيψϨΘلϭ٪ΔنيϮنΎϘل٪ئجΎΘϨل٪يعϤجϭ٪ΔقيΪμϤلϭ٪ΔعيϭήθϤل٪ΎϬيϠع٪٪ΕΎΒϠτΘϤل٪ϩάه٪ϰل·

٪ό.ΎϬϠض٪لΎϨόص٪ήلϨϔيϭ٪ΔلϨϘΘي٪ΔلΘي٪تΎδعΪ٪عϰϠ٪تδΒيط٪س٪ϡΪΨΘلϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيϭ٪ΔتϬδييΠب٪تϮفيή٪ب

 يϠϘόل ΪόΒل Mental dimension: 
ϡϮϘ٪عϕήρ٪ϰϠ٪مΔϤψϨ،٪تي٪ΪϤΘόل٪ΪόΒلΎΜني٪من٪ب٪ΩΎόلϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪ع٪ϰϠلΎϘΤئق٪ϭلΎϔϤهيم٪ϭ٪ήρϷϭلήψϨي٪ΕΎلΘي٪

ϤϠف٪عέΎόمن٪م٪ ΎϬل٪بμΘي٪ Ύمϭ٪ϝمن٪خا٪ ٪تϡϮϘ٪ع٪ϰϠص٪ϝϮلϜϔΘيϭ٪ήلϠΤΘيل٪لϘόاني٪لψϨϤم، ΔعيϮضϮمϭ٪Δء٪·يήج
ϔϨΘيάيΔ٪لήΒϠمج٪έΩسΕΎ٪مΤδيΔ٪لήόΘϠف٪عϰϠ٪حΎج٪ΕΎل٪ϡΎψϨلϠόΘيϤي٪ϭ·ع٪ΩΪلτΨط٪لΎϨϤسΔΒ٪لϘΤΘيϭϭ٪،ΎϬϘضع٪لήΒمج٪ل

٪ΕلϜΤيϭ٪،ΔϤ·صϱέΩ٪έΪ٪عϰϠ٪صϨع٪لϭέήϘلέΎθϤيع.٪·لϰ٪جΎنب٪اعΩΎϤΘ٪عϷ٪ϰϠسΎليب٪ϭلϨϘΘي٪ΕΎلΪΤي٪ΔΜلΘي٪تόين٪إ
٪ϰϠ٪سΒيل٪لϷ:ϝΎΜϤح٪ϡΎϜلϮϤضϮعيϭ٪،ΔلϜϔΘيή٪بή΅يΔ٪مϠΒϘΘδيΔ٪ثΎقΔΒ٪لΎπϘϠي٪ΎلϮΘϤقΔό٪ع٪ΪϨلΪΒء٪بΎلτΨΘيط،٪ϭمΎϬϨ٪ع

 ٪(٪ ΔϨبΎΒيه٪ع·٪έΎش٪ Ύم˻˹˺˾ΔيϮبήΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ ΓέΩ·٪ ϡΎψمن٪ن٪ )EMIS ٪٪قعϮϠئي٪لΎμإح٪نبΎΠلΎب٪ϰϨόي٪ϱάل
ق٪ωΎτلϠόΘيم٪ϭتϮفي٪ήلϮϠόϤمΕΎ٪من٪خاϝ٪جϤع٪ϭتΰΨين٪ϭمΎόل٪ΔΠلΒيΎنΕΎ٪لϝϮμΤϠ٪عϠيΎϬ٪بΪقΔ٪عΎليΔ٪في٪٪لήΘبϱϮ٪في
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٪ΕΎيϠϤόلϭ٪ΔτθنϷΎب٪ΔτΒتήϤل٪ملϮόلϭ٪يمϠόΘل٪ϡΎψϨب٪ΔϠμل٪ΕΫ٪ΔعيϮϨلϭ٪ΔيϤϜل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ήفϮي٪ΎϤك٪.ϡίلا٪قتϮل
.ΔيϠغيθΘل 

 ل٪يلϠΤت٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪ϱάل٪مψϨل٪يلϠΤت٪ΏϮϠسϡΎψϨϠل٪Δόجήل٪ΔيάغΘلϭ٪ΕΎجήΨϤل٪،ΕΎيϠϤόل٪،ΕخاΪϤ٪٪ملΎل٪شϜθب
اϝ٪عΓΪ٪يΎδعΪ٪ع٪ϰϠلϮصϝϮ٪·ل٪ϰلϭ٪،ΕέήϘيϜϤن٪من٪لΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلΆΒϨΘ٪بΎلΘغييή٪في٪ϱ٪جΰء٪من٪لϡΎψϨ٪من٪خ

ΎيΒل٪ ٪ϭجϤع ٪ϭسνήόΘ٪عϠϤي٪ΕΎلψϨم، ٪ϭلΘي٪تϤθل٪ϭضع٪ϷهΪف، ϡΎψϨل٪ΕΎΒϠτΘيل٪مϠΤت٪ ΔϠحήم٪ نΕΎ٪مήحل:
ϭحήثم٪م٪،ΔϠϜθϤل٪ΎϬيϠل٪عϤΘθي٪تΘل٪ΕΎيϠϤόل٪ΪيΪΤΘل٪،ΔϠϜθϤل٪ϝΰعϭ٪،ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤتϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ϡΎψϨل٪يمϤμت٪ΔϠ

٪،ΎϘδل(٪ϡΎψϨل٪ΔيϠعΎيم٪فϮϘت٪˱ήخيϭ˻˹˺˾)٪
 ٪مجήΒل٪ΔόبΎΘمϭ٪يمϮϘت٪ΏϮϠسPERT٪ف٪ϡΪΨΘδي٪تΘل٪ΕΎيϠϤόل٪ΙϮΤليب٪بΎس٪Ϊح٪Ϯهϭ٪ΝήΤل٪έΎδϤل٪ϭ٪يلϠΤي٪ت

Ϊف٪تϘΤيق٪ϷهΪف٪ل٪لΎδϤئل٪لϠϤόيϭ٪ΔلψϨΘيϤيϭ٪ΔلΒτΘيϘي٪ΔلΓΪϘόϤ٪في٪لέΎθϤيع٪بήτيΔϘ٪مϘτϨيΔ٪مΔϤψϨ٪بϭϬتϮϘيم٪ϭح
ΔϠحήم٪،ΔΠمήΒل٪ΔϠحήيل،٪مϠΤΘل٪ϭ٪يطτΨΘل٪ΔϠحήم٪ΔسيΎس٪حلήم٪Ιمن٪ثا٪ϥϮϜΘيϭ٪.ΔϔϠϜتϭ٪قتϭ٪ب΄قل٪٪ϭ٪طΒπل

٪،ΔϨبΎΒع(٪ΔΒقήϤل˻˹˺˾) 
  عيΎϤΘاج ΪόΒلSocial Dimention: 

ϭ٪έϮΤتϤϨيϭ٪ΔيϠτق٪عϠيه٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎاجΎϤΘعيϭ٪،ΔيέϭΪ٪حΩ٪ϝϮيϮϤقρήي٪Δإϭ٪ΓέΩتϮسيع٪Ωئ٪ΓήلέΎθϤكϭ٪Δف٪ιήل
έήϘل٪عϨصϭ٪يطτΨΘل٪في٪ΔيϠόϔل٪ΔكέΎθϤل٪ين٪منϜϤΘلϭ٪،ΔعيΎϤΠل٪ΓΩΎيϘل٪سيخήتϭ٪ΔيϘفϷ٪ΕΎاقόل٪ليبΎس٪ίήب٪منϭ٪.

ΎيϠϤفي٪ع٪ϱΎϔلΩ٪ΏϮϠس٪ΪόΒل٪άه٪ΕΎيϨϘتϭήيϜϔئج٪تΎΘن٪ϰϠع٪ϡϮϘي٪ϱάلϭ٪،يϠΒϘΘδϤل٪يطτΨΘلϭ٪ΆΒϨΘل٪Ε٪٪،ΎϘδل(٪ΔعΎϤΠل
˻˹˺˾٪.)٪

ϜΘل٪يلόϔت٪ΕΎΒϠτΘهم٪م٪من٪،ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΏέΪم٪ϱέΎϤΜΘس٪ϱήθب٪έΩΎك٪ήفϮت٪Ϊόلك٪يάل٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮϠϨ
έقϤيϭ٪ΔتήسيΘ٪٪،ΎϬΨ΄سيس٪بي٪ΔΌعϝΎϤ٪·لϭήΘϜنيΫ·Δ٪ي٪ΪόاسέΎϤΜΘ٪في٪٪αέل٪ϝΎϤلϱήθΒ٪ضΎϤنΎ ٪ل٪ΡΎΠϨل٪ΩϮϬΠلϭάΒϤلΔ٪ل

Ϡحήم٪ϰل·٪ϝϮخΪل٪ϰل·٪ϱΩΆي٪ϡΪϘت٪ϝϮμل٪حΒق٪ΔيϤيψϨΘلϭ٪ΔيέΩإ٪ΕήΒΨلϭ٪ΕέΎϬϤل٪ΰيΰόب٪تϠτΘي٪άهϭ٪ΩΎμΘاق٪Δ
٪(˼˺˹˻لήقϤي،٪ϭلάلك٪ت٪ιήΤلϝϭΪ٪عϭ٪ϰϠضع٪بήمج٪ϮϤρحΔ٪هΪفΎϬ٪تϤϨيΔ٪كΎϔءتΎϬ٪بΎسέήϤΘ٪)لήθيف،٪

Ϩبϭ٪يبέΪΘل٪ Ϊόي٪ ΎϤكΕΎمϮϠόϤل٪ ΪعϮقϭ٪ΕΎϜΒθل٪ ΓέΩ·ϭ٪ ήتϮيΒϤϜل٪ ΓΰϬج٪ϝΎϤόΘس٪ϕήρ٪ϰϠع٪ΕέΪϘل٪ ϭلΒيΎنΎ٪٪ΕΎء
πϔل٪ϥ٪يΘم٪Ϋلك٪ϭلϮϠόϤم٪ΕΎلاίمΔ٪كΎفΔ٪لϤόϠل٪ع٪ϰϠلϮϠϨϜΘجي٪ΎإέΩيϭ٪ΔتϮجيΎϬϬ٪بϜθل٪سϠيم٪من٪هم٪لϭ٪،ΕΎΒϠτΘϤي

٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΔمϮϜΤϠل٪ΔόبΎتϭ٪ΔμμΨΘيب٪مέΪت٪ΰكήم٪ϭ٪ΪهΎόم٪ΔτسϮم٪فيبΘي٪ ΎϤب٪ΔعيΎϤΘاج٪ΔفΎϘΜلΎف٪٪ΓέΩإ٪لمΎع
έΩإΎب٪ΔيϤيψϨΘل٪ΔفΎϘΜل٪ϱΩΆت٪ΎϤي،٪كϤقήل٪عϤΘΠϤل٪ϮΤن٪ϝϮΤΘل٪ΪئϮضيح٪فϮم٪في٪تϬδت٪ΔنيϭήΘϜإل٪ έϭΩ٪ΔنيϭήΘϜإل٪Γ

.ωϭήθϤل٪ΡΎΠن٪ϥΎϤفي٪ض٪ ίέΎب٪

Θل٪يلόϔΘل٪Δيδئيέ٪ΕΎΒϠτΘم٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪ΓέΩإ٪ءΎϤϠعϭ٪ينΜحΎΒل٪ΔيΒلΎق٪غϔΘإي٪في٪ΎϬϘيΒτتϭ٪ΎجيϮلϮϨϜ٪ΔنيϭήΘϜال٪ΓέΩ
من٪ثم٪يϘΤق٪لΡΎΠϨ٪تϬي٪ΔΌلΒي٪ΔΌلΎϨϤسϭ٪ΔΒلϮϤتيΔ٪لΒτيΔό٪عϠϤه،٪كي٪يϜϤΘن٪من٪تϔϨيά٪مΎ٪هϮ٪مΏϮϠτ٪مϨه،٪ϭ٪ϭلτΨΘيط٪من

 (.˾˺˹˻ϭلϭ٪،ϕϮϔΘمن٪ب٪ίήل٪ΕΎΒϠτΘϤلΘي٪يΒϨغي٪مήعΎتϭ٪ΎϬتϮفيήهΎ٪)لήΤبي،٪

(٪ϡΪسيϭ٪εϭέ٪قϔΘيϭ2012 (Saydam & Rawash,٪(٪ΏΎيθلϭ٪لينΎΘΨل٪ج˼˺˹˻معϮلϮϨϜΘل٪ϡΎϬل٪έϭΪل٪ϰϠع٪)٪Ύي
:ϝيط٪من٪خاτΨΘلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΓέΩإ٪ئفΎυϭ٪في٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪

 اس٪ ٪ϭعن ،ΔτΨل٪ άيϔϨت٪ ΔϠحήم٪ ٪في ΔيϤيϠόΘل٪ ΔδسΆϤل٪ ٪Ωء ٪عن ΓΰجϮم٪ ήيέΎϘΘب٪ ΎيϠόل٪ ΓέΩإ٪ Ϊيϭΰت٪ΕءΎϨΜΘ
 Θم٪تϔϨيάهϭ٪ΎلήΒمج٪لϮϤضϮعϭ.ΔانήΤفΕΎ٪عن٪لτΨط٪لΘي٪ي

 ل٪ΔيΌيΒل٪ملϮόلϭ٪مجήΒلϭ٪طτΨل٪άيϔϨعن٪ت٪Δمίلا٪ΕΎمϮϠόϤلΎب٪ΔبΎقήلϭ٪ΔόبΎΘϤل٪ϡΎψن٪Ϊيϭΰء٪تήمع٪·ج٪ΔϔϠΘΨϤ
Δمίلا٪ΕΎيϤيϠόΘلϭ٪ήمϭϷΎغيل٪بθΘل٪ϡΎψن٪Ϊيϭΰتϭ٪،ΕέήϘل٪ΫΎΨتϭ٪ϡίلا٪يلϠΤΘل 
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 ٪٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪Δي΅έ٪ήθنتنήΘإن٪،آلي٪سبΎΤلϭ٪،νήόل٪ΓΰϬجϭ٪،ϮيΪيϔل٪لΜم٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل. 

 ٪ ٪ϭضع ϭ٪ ،˱Ύآلي٪ ΔϔϠΘΨϤل٪ ϝΎϤعϷΎب٪ ϡΎيϘϠل٪ ΕΎمϮϠόϤل٪ ٪تυϮيف٪نψم ϝخا٪ ٪من ΔτΨل٪ άيϔϨت٪ ٪في ΔكέΎθϤل٪ΕϮτΨل
άيϔϨΘϠل٪Δمίلا٪Εءήإجϭ. 

 ل٪ϡΎψن٪ϡϮϘحيث٪ي٪،ΔόبΎΘϤلϭ٪άيϔϨΘلϭ٪يطτΨΘل٪مψبط٪بين٪نήلئجΎΘϨب٪άيϔϨΘل٪ϡΎψن٪ΔيάغΘب٪ΔόبΎΘϤ٪٪ΎϤك٪،έΎδϤل٪يحΤμΘل
ΔعيϮضϮم٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪طτΨل٪ϥϮϜΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪سϔϨيط٪بτΨΘل٪ϡΎψن٪ϱάيغ 

 όبΎΘϤلϭ٪ΔبΎقήل٪ϥΎϤπل٪ΎϬعΎΒن٪·تϜϤي٪يΘل٪Εءήإجϭ٪مجήΒلϭ٪ΪعϮϘلϭ٪ΕΎسΎيδل٪ضيحϮتϭ٪يلϬδت٪ϰϠل٪عϤόلϭ٪،Δ
Ϡόم٪مψنϭ٪،ΔϘقيΩ٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎق٪ήفيϮيط٪تτΨΘل٪ϥΎϤπل٪ΔϠمΎش٪ΕΎمϮ 

 ٪ΔيέΩإ٪ΕΎيϮΘδϤل٪ين٪فيϠمΎόل٪لϜل٪ϝΎΠϤل٪حδϔل٪ΔكέΎθϤϠل٪Δόسϭ٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎق٪ήفيϮفي٪ت٪ΪعΎδء٪يΪ؛٪إبΔϔϠΘΨϤل
ΘلΎب٪ϡΎيϘل٪ϰϠع٪έΩΎمل٪قΎϜΘل٪مϤيق٪عήق٪فϠجل٪خϷ٪،تهΎليϭΆδمϭ٪لϤόل٪ءΎΒع٪لϤΤتϭ٪ΔكέΎθϤلϭ٪ϱήل٪يطτΨ 

 ل٪مψϨل٪ϝΎϤع٪يق٪بينδϨΘل،ΎϬΘΠلΎόمϭ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤم٪جΘحيث٪ي٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤϠل٪ΔϔϠΘΨϤل٪Δعيήϔ٪όϤل٪ΝΎΘن·ϭ٪ΕΎمϮϠ
ΎϬمن٪خال٪ΎϬلي·٪ΔجΎΤل٪ΪϨع٪ΎϬعΎجήΘسϭ. 

 Θل٪ΕΎيϠϤόل٪ίΎΠم٪في٪·نϬδت٪ΕΎمϮϠόمج٪مήبϭ٪ΕΎϜΒء٪شΎθن·٪ϝمن٪خا٪ΎϬϘفΪتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΝΎΘن·٪ΓΩΎيί٪في٪ΔيτيτΨ
 ϭقت٪قμيϭ٪ήبΎϜΘليف٪قل.

 Ωإ٪ΪعΎδحي٪ΕΎمϮϠόم٪ΔΌيϬΘل٪Δتيάل٪ ΎϬتΎنΎϜم·ϭ٪ΎϬتέΪق٪ΔفήόϤل٪ΔϤيϠόΘل٪ΔδسΆϤل٪في٪ΎيϠόل٪Γέ٪ΔيϤϠع٪ΕΎنΎبيϭ٪ΔΜيΪ
 Ωقيϭ٪ΔϘصΩΎقΔ؛٪بΤيث٪تϥϮϜ٪قΎع٪ΓΪسΎسيϭ٪،ΔخΓϮτ٪تϬϤيΪيΔ٪لΪΒϠء٪في٪لτΨΘيط٪

 ΎهΩϭΰΘل٪ΓέΩΎح٪قΒμΘ؛٪لήϤΘδϤل٪ήيϮτΘل٪جل٪من٪ΔبΎقήل٪ΔϤψنϷ٪ΕΎنΎيΒϠل٪ΓΪعΎء٪قΎϨم٪في٪بϬδي٪ϘΘلΎب٪ΔعيϮضϮϤل٪ήيέΎ
٪في٪لϮقت٪لΎϨϤسب؛٪ϷنΎϬ٪مϠτب٪سΎسي٪لΡΎΠϨ٪ق٪ωΎτلϠόΘيم

:ΕΎمίϷ ΓέΩيط إτΨΘلϭ ΔيέΩإ ΎجيϮلϮϨϜΘل ˱ΎنيΎث 

Ϡالمخت ΎϬاعϭأنϭ المتعددة ΎϬبΎأسب ΎϬمركبة، لϭ دةϘهرة معΎظ ΎϬى المنظمة ب΄نϭمست ϰϠتعرف اأزمة عϭ ϭفة قد تفسد أ
Ύفي أعم  Ύق اضطرابϠاأفضل تخ ϭأ أϭاأس ϭة المنظمة نحΎل في حيϭطة تحϘي نϬف ،ΎϬتΎطΎنشϭ السرعة يل المنظمة ΏϠتط

 (˾˺˹˻في التعΎمل معΎϬ بΎتخΎذ قراراΕ جϭهرية قد ت΅دϱ لنتΎئج مرغΏϭ أϭ غير مرغΏϭ فيΎϬ )قϭϬاجي، 

Ύر ϭرصد طريق ااستشع ϭتعرف إدارة اأزمΕΎ ب΄نΎϬ عمϠية إدارية مستمرة تϬدف لϠتنب΅ بΎأزمΕΎ قبل حدϭثΎϬ عن
ϠتعΎمل معΎϬ من خال متغيراΕ البيئة الداخϠية ϭالخΎرجية المϭلدة لأزمϭ ΕΎبΎلتΎلي محϭΎلة منع حدϭثϭ ،ΎϬكذلϙ اإعداد ل

ة في حΎل عدϡ آليϭ ΕΎأدϭاΕ تضمن مϭاجϬتϭ ΎϬالتغΏϠ عϠيϭ ΎϬعمل كΎفة ااحتيΎطΕΎ الممكنة لϠتϠϘيل من آثΎرهΎ الضΎر
،ΎϬاجي،  التمكن من منعϭϬق( ΎϬلجتΎمعϭ˻˹˺˾ ،األفيϭ ϰ9˺˹˻؛ العيس ϰئج دراسة العيسΎنت Εد كشفϘف .)ϭ األفي

(˻˹˺9 ΕΎإدارة اأزم ΕΎبϠعن متط )يه٪مϠي٪،ΔϘϘΤΘϤل٪ΕاΎΠϤل٪ΔمΪϘفي٪م٪ΔيΩΎيϘل٪ΕέΎϬϤل٪ΕءΎحيث٪ج٪ϝΎόف٪ϡΎψن٪ϝΎΠ
  Δτ٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ.لϮϠόϤϠمϭ٪ΕΎاتϝΎμ،٪ثم٪مϝΎΠ٪فήيق٪ίϷ٪ΓέΩԺمԹϭ٪،ΕΎخيή˱٪مϝΎΠ٪خ

ي٪لΎόΘمل٪مع٪ϭيϜϤن٪سνήόΘ٪جϮنب٪س٪έΎϤΜΘلϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪من٪خاέ٪ϝبΎϬτ٪ب٪έϭΪلΓΩΎϘ٪ف
٪:(˽˺˹˻)الزعبي، ίϷمΕΎ٪في٪مϠΘΨف٪مήحΎϬϠ٪كΎϤ٪يϠي٪

 :ΔمίϷ ωϮقϭ لΒق 
- ٪ΔϤψϨϤل٪عن٪ΕΎمϮϠόϤل٪مπت٪ΔنيϭήΘϜل٪ΕΎنΎبي٪ΪعϮقϭ٪ΕέΎϤΘس٪ضعϭمنΰلϭ٪،ΎهήρΎΨمϭ٪٪ΎϬاتϜθمϭ٪٪Δمίقع٪لأϮΘϤل

٪˱ ΎΒيήϘت٪

- ΔئيϮθόلϭ٪Δتيάل٪ءέآϭ٪ΕΎόئΎθل٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪ϥϭΩ٪ΔϤψϨϤل٪عن٪ΓΪجي٪ΕΎمϮϠόم٪ΓΪعΎء٪قΎϨب٪
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- ΔمΎت٪ΔقΪب٪έϭΩϷ٪فيه٪ΩΪΤΘقع٪تϮل٪تϜل٪˱ΎϘΒρ٪ΔϬجϮϤϠقيق٪لΩ٪ϮيέΎϨل٪سيϤعϭ٪ΕΎمίϷ٪ωϮقϭ٪ήρΎΨم٪ΕΎόقϮΘل٪ΕΎϔϠء٪مΎϨب٪

- ΪΤتΤضϭ٪ΕΎنΎبيϭ٪ΕاΎϤΘح٪ضعϭϭ٪،ΔϤψϨϤل٪في٪ϥϭΩϮجϮϤل٪ ΩήفϷϭ٪ ΓΩΎϘϠل٪ΔقΪب٪ϝΎμات٪ئلΎسϭ٪Ϊي٪ΕΎϤψϨϤϠل٪Δ
ΔمϷ٪ωϮقϭ٪ΔلΎفي٪ح٪ΓΪعΎδϤل٪Ϊي٪ϡΪϘت٪ϥ٪نϜϤي٪يΘلϭ٪ΔϤψϨϤلΎب٪ΔτيΤϤل٪

مϮΘقع٪لϮ٪٪ΙϭΪΤاسΓΩΎϔΘ٪من٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪ϭضع٪بήنΎمج٪تέΪيΒي٪ϭضح،٪حيث٪يΘم٪عϤل٪تήΠبΔ٪لϜل٪سيέΎϨي -
.ΕΎمίϷ٪ΔϬجϮϤل٪ΉέϮτل٪طτخϭ٪،ΔمίϷ٪

٪ϠΤيل٪كيϔي٪ϭكϤي٪لϮϠόϤϠمΕΎ٪عϥ٪ϰϠ٪يΘم٪تΪϘي٪ήلϮϤقف٪في٪ح٪ΩϭΪلΎϘϤييس٪لϤϠόي٪ΔلέΪϤجΔ٪تعϤل٪٪-

 :ΔمίϷ ءΎϨأث 
سήيΔό٪٪يΪϘΕΎي٪ήلϮϤقف٪بΪقϭ٪ΔسήيΔ٪لϠغΎيΔ،٪حϰΘ٪يΘم٪اتϝΎμ٪بήϔيق٪لϮϤج٪ΔϬلϮϤج٪ΩϮثΎϨء٪ίϷمϭ٪Δ·نΎθء٪غήفΔ٪عϠϤت٪-

ΎهέϮτت٪ΔόبΎΘمϭ٪ΔمίϷ٪ΕΎδماب٪ϩΎΠتϭ٪مΠح٪ΪيΪΤΘل٪

٪ت٪ϝΎμلήδيع٪بΎلϭ٪ΕΎϤψϨϤلϬي٪ΕΎΌلΤϤيΔτ٪بΎلΔϤψϨϤ٪لΎδϤϠعΓΪ٪مع٪تϠϘيل٪مϭ٪ήρΎΨآثίϷ٪έΎم.Δا٪-

-٪ΕΎمϮϠόم٪ϡΪΨΘس٪ΔيϮنΎث٪ΕاϜθم٪ΙΪΤا٪ت٪ϰΘح٪ΔمΪμلϭ٪ήتϮΘل٪ضϔΨئي٪لΎقϮل٪منϷ٪

-٪όϔل٪Δόيήδل٪ΕέήϘل٪ΫΎΨتΔτبΎπل٪ρϭήθل٪ءϮفي٪ض٪ΔلΎ٪

-٪٪ΔϬجϮϤϠل٪ΓΩϮجϮϤل٪طτΨل٪ΝήΨΘسسببΎϨϤل٪يلΪόΘل٪لϤعϭ٪Δعήδ٪

٪ΠيΪ٪بΎإعاϭ٪ϡتΪΤيΪ٪م٪ϝϭΆδات٪ϝΎμإعامي٪ϭلΘ΄كΪ٪من٪ϭص٪ϝϮلϮϠόϤمΕΎ٪بΪقΔات٪ϝΎμل-

-٪٪ΔόبΎΘϤلϭδϤل٪ϝΎμات٪ئلΎسϭ٪ήيδتيϭ٪ΔمίϷ٪ΓέΩ·٪ءΎπعϭ٪ήصΎϨبط٪بين٪عήΘلϭ٪يقδϨΘل٪ΕاΎض٪حϔخ٪ϥΎϤπل٪ΓήϤΘ
ήتϮΘل 

  :ΔمίϷ ΙϭΪح Ϊόب 
٪ϭ٪ΩήلΔϤψϨϤتΪΤيϭ٪ΪتϨμيف٪έΩجΔ٪ت΄ثيίϷ٪ήمΔ٪عϷ٪ϰϠف٪-

-٪ΔϤψϨϤل٪ء٪فيΩϷ٪ήيϮτتϭ٪ϕاτان٪˱έϮΤم٪ϥϮϜΘل٪ΓΩΎϔΘδϤل٪αϭέΪل٪ιاΨΘسϭ٪ΙΪحϷ٪ΓΩΎόΘسϭ٪ωΎجήΘس٪

٪ت٪ϷفήΩήعب٪ϭلϠϘق٪لΘي٪صΎبت٪ΫΎΨإجήء٪ΕلόاجيΔ،٪لΎΤا٪Εل٪-

-٪ϭمίϷ٪ΔϬجϮمϭ٪ΓέΩ·٪Δيϔكي٪ϰϠع٪ΔΒسΎϨم٪ΕήΘف٪ϰϠع٪έήϤΘسΎه٪بΒيέΪتϭ٪يقήف٪έΎيΘخϭ٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩمج٪إΎنήضع٪بΕΎ٪

-٪.مهΪΨΘس٪ءϮس٪ΔلΎجي٪في٪حϮلϮϨϜب٪تδϜل٪مϜل٪ΔئيΎقϮل٪Εءήإج٪ضعϭϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜمن٪ت٪ΓΩΎϔΘاس٪

όμلϭ يطτΨΘل في ΓΩΎϘل έϭΩ ييمϘت ˱ΎΜلΎث:ΎϬيϠب عϠغΘل لΒسϭ مϬϬجϮي تΘل ΕΎبϮ 

όاقΔ٪يϜϤن٪إشΓέΎ٪يϮجه٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لΪόيΪ٪من٪لΪΤΘيϭ٪ΕΎمϮόقΕΎ٪في٪لτΨΘيط،٪ϭب٪Ϊόلτاω٪عΩϷ٪ϰϠبي٪ΕΫ٪ΕΎل
٪ϷكήΜه٪ΎتΎμا˱٪بΎلϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لΆϤس٪ΕΎδلήΘبϮيΔ٪كΎϤ٪يϠي:

٪ϩ٪سΒϠي٪ياϡί٪مθکا٪ΕلτΨΘيط٪لΪيΎϬط،٪ϭ٪ϭج٪ΩϮتΎΠعϡΪ٪ح٪αΎϤإ٪ΓέΩلϠόيΎ٪لΒτΘيق٪لτΨΘي٪-

-٪ΎهΪόاشی٪بΘيϭ٪طϘف٪ΕΎمίϷ٪مع٪ϥϮϜيط٪يτΨΘل٪ϥΎب٪ΎيϠόل٪ΓέΩإ٪ΔعΎϨق٪

- ٪ΕΎيϮΘδϤل٪ΔفΎك٪ϰϠع٪άيϔϨΘل٪ϭ٪،يطτΨΘلΎب٪ΔτΒتήϤل٪έϭΩϷϭ٪ΕΎليϭΆδϤل٪يعίϮفي٪ت٪ΔبيΎΒض٪ΩϮجϭΔيϤيψϨΘل٪
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- ΎϤهم٪في٪مΎδت٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎق٪ήفϮت٪ϡΪعΔόمΎΠل٪ΕΎجΎيΘاح٪Δيόقϭϭ٪ΔΤيΤص٪ΓέϮμيط٪بτΨΘل٪ΔيϠϤع٪Δسέ٪

-٪٪ΩέϮϤل٪ήفيϮت٪ϡΪع٪Δيήθب٪ΕءΎϔكϭ٪ΪϬجϭ٪ϝΎمϭ٪قتϭ٪ΕΎيϨϘيط٪من٪تτΨΘϠل٪ΔفيΎϜل٪

-٪ϩΪئϮع٪ϕϮϔيط٪تτΨΘل٪ΔϔϠك٪ϥΎب٪ΩΎϘΘاع٪

٪(˺˺˹˻ت٪ϡΩΎϘلήθΘيϭ٪،ΕΎόع٪ϡΪلΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلΆΒϨΘ٪بϭήψف٪لΒϘΘδϤل٪)ضϭ٪ϱϭΎΤلϠϤيΠي،٪٪-

-٪ΘلόΘل٪ΔδسΆϤل٪Ωήف٪ضόمن٪ب٪ήغييΘل٪ΔمϭΎϘمϭ٪،ΔجيέΎΨل٪ΔΌيΒل٪في٪ΔϘاحΘϤلϭ٪Δόيήδل٪ΕήغيΔيϤيϠ٪

٪٪ϡΪلήبط٪بين٪تϔϨيά٪كل٪مήحΔϠ٪بΎلΒيΎن٪ΕΎإحΎμئيΔ٪لΎϬ٪لاسΓΩΎϔΘ٪مΎϬϨ٪في٪لΆΒϨΘ٪بΎلήϤحل٪لϠΒϘΘδϤيΔ٪ع٪-

-٪٪ΕέΎϬف٪مόض٪ΩϮجϭ٪ΓέΪنϭ٪،ΔيϨϘΘل٪يفυϮتϭ٪،ΔΌيΒϠيم٪لϠδل٪يلϠΤΘلل٪ΔيϠΒϘΘδم٪ΕΎسέΩΕΎόمΎΠϠ٪

-٪ϱήسϭΪل(٪يΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪ΔيϠϤόل٪ΔمίاϤلϭ٪ΔϤϬϤل٪ΎيΎπϘلΎب٪ΔόمΎΠل٪Ωήف٪عي٪بينϮل٪صϘن٪،˻˹˺˽)٪

έΩ٪ ΎϬϨمϭ٪ ΔΜيΪΤل٪ΕΎسέΪل٪ ΔيΒلΎغ٪ ΎϬيϠت٪عϘϔت٪ ٪لΘي ٪مϮόق٪ΕΎلτΨΘيط ίήب٪ΕءΎج٪ ϡΎόل٪ ٪لϠόΘيم ٪)لήόيϔي٪ϭفي Δس
٪،ϱήيτϤلϭ˻˹˺˿آخϭ٪هيمή؛٪·ب٪،ϥϭή˻˹˺٧)٪

- ΒϠτΘم٪ΓΩΎيί٪مع٪ϝϮρ٪قتϭ٪بϠτΘت٪ϡΎόل٪يلϮϤΘل٪Δيΰكήم٪،ΔسέΪϤل٪ΓΪئΎق٪ϰϠع٪ΔيέΩإ٪ءΎΒعϷ٪ΓήΜكΔيΩΎϤل٪يمϠόΘل٪ΕΎ٪
- ΓΰيϤΘم٪Δτء٪خΎϨب٪ϰϠع٪ΪعΎδيم٪ا٪تϠόΘل٪Γέίϭ٪في٪έήϘل٪ΫΎΨت٪Δيΰكήم٪
- ΆϤل٪ΔيήθΒل٪ΕءΎϔϜل٪ΩΪع٪ΔϠقϭ٪،سيέΪϤل٪يطτΨΘϠل٪ΔيΒيέΪΘل٪مجήΒل٪ΔϠقΔϠه٪
٪قΔϠ٪صاحيΕΎ٪قΎئ٪ΓΪلέΪϤسΔ٪في٪لτΨΘيط٪اسήΘتيΠي -
- ΔسέΪϤل٪في٪ήغيΘل٪ΔفΎϘث٪ϩΎΠت٪ΔسέΪϤل٪ΕΎبϮδϨل٪مΒمن٪ق٪ήغييΘل٪ΔمϭΎϘم٪
٪حΙϭΪ٪تغيΕή٪مΎϔجΔΌ٪في٪لψϨΘي٪ΕΎϤلΔϘϠόΘϤ٪ب٪ϡΎψϨلϠόΘيم -
- έΪϤل٪خلΩ٪نيϭΎόΘل٪كيέΎθΘل٪ΥΎϨϤل٪فόضϭ٪،αέΪϤل٪ΔϤψن٪ϰϠع٪ΔحΎΘϤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϠق.Δس٪

(٪ϥاΜΨلϭ٪ϱήϬθل٪ήكάبق٪يΎδل٪νήόΘاس٪ϝمن٪خاϭ˻˹˺۸(٪ϱήيτϤلϭ٪يϔيήόلϭ٪)˻˹˺˿Ϯτليب٪تΎس٪ضόب٪)٪ήي
ΎϬϨمϭ٪ΕΎيΪΤΘل٪ΔϬجϮϤئل٪لΪΒلϭ٪طτΨل٪ΩΪع·:٪

-٪ΎϬل٪ΔجيέΎΨل٪ΔΌيΒلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎδسΆϤل٪Ωήف٪ΔفΎي٪بين٪كΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪ΔفΎϘث٪ήθن٪Γέϭήض.٪

اسήΘتيΠيΔ٪من٪ήيق٪لτΨΘيط٪اسήΘتيΠي،٪ϭتόϔيل٪ل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪لϜل٪لέΎθϤكين٪في٪ل٪ΔτΨاهϡΎϤΘ٪بΘ΄هيل٪ف -
٪كΎفήρϷ٪Δف٪ϭيΪϘمΎϬ٪مμΘΨين٪مέΎϤسين٪لτΨΘϠيط٪اسήΘتيΠي

- ΔيΠتيήΘاس٪ΔτΨل٪يقΒτحل٪تήمϭ٪ΕΎيϠϤيع٪عϤي٪في٪جΠتيήΘاس٪ήيϜϔΘل٪ΪΒϤل٪بϤόل٪ΩΎϤΘع٪

-٪٪ΕΎعاقϭ٪ΕΎقيΎϔت٪ΪϘع٪ΓΪفي٪ع٪ΔيϤلΎόل٪ϭ٪ΓΪئήل٪ΕΎόمΎΠل٪مع٪ΔكيέΎθيط٪متτΨΘل٪لك٪فيάكϭ٪ΔيΜΤبϭ٪ΔيϤϠع٪ΕاΎΠ
ϭ٪م٪فيϬئΎϘم٪مع٪بϬتήΒمن٪خ٪ΓΩΎϔΘاس٪لكάكϭ٪يينϠΤين٪مμΘΨم٪ΏΎτϘΘس٪ΔبϮόص٪ϱΪΤت٪ίϭΎΠΘي٪لΠتيήΘاس٪مϬϔئΎυ

ΔسيΎسϷ٪

-٪ όمΎΠϠي٪لΠتيήΘاس٪يطτΨΘلΎين٪بμΘΨم٪ΓάتΎس٪ΓέΎمن٪·ع٪ΓΩΎϔΘاسΔيϤيϠόΘل٪ΕέΩإ٪ϭ٪ΕΎ٪

٪٪ΕΎكήΒ٪لϮτΘϠيήمϨح٪لΓΩΎϘ٪مΰيΪ˱٪من٪لμاحيΕΎ٪في٪ت٪ΫΎΨل٪ΕέήϘلΔμΘΨϤ٪بΒτΘيق٪خϬττم٪اسήΘتيΠيϭ٪Δصاحي٪-

-٪ΕΎيΠتيήΘس٪يϨΒت٪ΕΎϬΠلϭ٪ΕΎيϮΘδϤل٪ΓΩΪόΘم٪ΔيΠتيήΘاس٪طτΨل٪ΩΪإع٪ΔΒسΎϨم٪

٪ϮسϰτتϮτيή٪ن٪ϡΎψتϝΎμ٪فϝΎό٪بين٪لϭ٪ΓΩΎϘإ٪ΕέΩل٪-
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٪Δ٪لΎόϠمϠين٪قΒل٪/عϠϤيΔ٪·ع٪ΩΪلϭ٪ΔτΨتϔϨيάهϭΎضϷ٪ΡϮهΪف٪اسήΘتيΠي٪-

-٪ΎϨب٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪يطτΨΘل٪ΕΎيϠϤع٪ήيϮτيمتϮϘΘل٪ئجΎΘن٪ϰϠء˱٪ع٪

٪Ϯτيή٪مΎόييϭ٪ήمΆشΩ٪Εήء٪ϭضϭ٪ΔΤمΓΪϤΘό٪لϘيΩ٪αΎء٪تΒτيق٪عϠϤي٪ΕΎلτΨΘيط٪اسήΘتيΠي٪بΎϜفΔ٪مήحΎϬϠت٪-

-٪Τم٪ΔيΠϬϨم٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاعΔόمΎΠل٪في٪ήغييΘل٪ميϭΎϘمل٪مع٪مΎόΘϠل٪ΓΩΪ٪

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

:ΔيέΩإ ΎجيϮلϮϨϜΘل ˱اϭأ 

˺-٪ΎΘΨل٪ΔسέΩ(٪ΏΎيθلϭ٪،ء٪˼˺˹˻لينΩ٪ϯϮΘδمϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪ϯϮΘδم٪ϰف٪·لήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪)
٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊبέ·٪ΔψفΎΤϤب٪ΔنيΩέϷ٪ΔميϮϜΤل٪ήئϭΪل٪ين٪فيϠمΎόل٪ΔϨنت٪عيϮϜحيث٪ت٪،ΎϬين٪فيϠمΎόل٪من٪ΔسέΪ412ل٪

ϭ٪.ΔكΎنت٪بίή٪مΎϔυϮ،٪تم٪خΘيέΎهم٪بήτيΔϘ٪عϮθئيϭ٪ΔلΪϘ٪تم٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي٪من٪خاϝ٪تϤμيم٪سΎΒΘن
٪ءΩ٪ϯϮΘδمϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘاس٪ϡΎόل٪ϯϮΘδϤل٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΎϬت٪·ليϠصϮي٪تΘل٪ئجΎΘϨل٪ين٪فيϠمΎόل٪ήئϭΪل
ΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪ϯϮΘδϤل٪ϡΎهϭ٪بيΎΠي·٪ήث٪ΩϮجϭ٪نبΎج٪ϰل·٪،˱ΎليΎع٪ϥΎك٪ΔنيΩέϷ٪ΔميϮϜΤل٪ءΩ٪ϰϠع٪Ε٪ينϠمΎόل

Ϊبέ·٪ΔψفΎΤϤب٪ΔنيΩέϷ٪ΔميϮϜΤل٪ήئϭΪل٪في٪ϩΩΎόب٪ϯϮΘδم٪ϰϠعϭ٪،لϜك. 

عϰϠ٪فΎعϠيΩϷ٪Δء٪إϱέΩ٪لΪϤي٪٪ϱήث٪ήسϡΪΨΘ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϮϠόϤمΕΎ(٪ϭهΪفت٪لθϜϠف٪عن٪˹˻˼˺έΩس٪Δلήθيف٪)٪-˻
ن٪سΪΨΘمϬم٪ϭمϤϠόي٪لαέΪϤ٪بΔϘτϨϤ٪تϙϮΒ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيϭ٪،ΔلθϜف٪عن٪لϜθϤاϭ٪ΕلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪تΪΤ٪م

ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪يϤϠόمϭ٪ϱήيΪمن٪م٪ΔسέΪل٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪.يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϡΪΨΘسϭ٪.ΔحΎΘϤل٪ΕΎيϨϘΘϠل٪٪ΔϘτϨϤب٪ΔميϮϜΤل
Ϋϭ٪ϙϮΒتΘل٪ΕΪΠΘδم٪ϡΪΨΘس٪ΔجέΩ٪ϥ٪ΔسέΪل٪ئجΎΘن٪ΕήϬυϭ٪.ΔψاحϤلϭ٪ΔنΎΒΘاس٪تيΩ٪ϝلك٪من٪خا٪αέΪϤل٪في٪ΔيϨϘ

ΎثΪΤΘδϤم٪لϬمΪΨΘس٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ϥϮϤϠόϤل٪Ύهήي٪Δόϔتήم٪ΔجέΪب٪ΕΎقϮόم٪ϙΎϨه٪ϥϭ٪،ΔπϔΨϨنت٪مΎك٪ΔيϮنΎΜل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪Ε
ΔسέΪل٪ΕΎصيϮت٪ίήب٪نتΎكϭ٪.يسέΪΘل٪يم٪فيϠόΘل όل٪ϰϠع٪αέΪϤل٪ϱήيΪمϭ٪ينϤϠόϤل٪ΔجέΩ٪فعέ٪ϰϠل٪عϤ٪ϡΪΨΘس

ΔΜيΪΤل٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت.٪

˼-٪ϱήϬθل٪ΔسέΩ٪(˺˽˼٧)٪Ϝل٪ΔحΎΒل٪ΔϘτϨϤب٪αέΪـϤل٪ΕήيΪمـ٪ϙاΘم٪ΔجέΩ٪فήόت٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪ΓέΩإ٪ΕΎيΎϔ
٪لϮصϔي٪في٪صέϮت ٪لϬϨϤج ϡΪΨΘسـϭ،٪ΕΎيϮبήΘل٪ΕΎفήθϤل٪ ήψن٪ ΔϬجϭ٪من٪ ΔنيϭήΘϜالنـتϮϜتϭ٪ ،ΔيΤـδϤل٪ عيϨـΔ٪٪ه

سΪΨΘمت٪سΎΒΘنΔ٪مήθفΔ٪من٪مήθفΕΎ٪م٪ΔϘτϨلΎΒح٪ΔلϠόΘيϤي167٪ϭ٪،ΔلέΪسـΔ٪مـن٪كΎمـل٪فـ٪ΩήلϤΘΠϤـع٪ϭلΎΒلغ٪عΩΪهن
٪ΕήيΪم٪ϙاΘم٪ΔجέΪل٪ΔسέΪل٪ΔـϨعي٪Ωήفـ٪ΕήيΪـϘت٪ϥ٪ئجΎـΘϨل٪ΕήـϬυϭ٪،ΕΎنـΎيΒل٪ـعϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔحـΎΒل٪ΔϘτϨϤب٪αέΪϤل

٪.ـ٪ΕΎإ٪ΓέΩالϭήΘϜنيـΔ٪مـن٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلήθϤف٪ΕΎلήΘبϮيΕΎ٪جΎء٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτلΎϔϜي

ϭمήΘϘحΕΎ٪تΒτيΎϬϘ٪٪(٪ϭهΪفت٪·ل٪ϰلθϜف٪عن٪ϭقع٪تΒτيق٪إ٪ΓέΩإلϭήΘϜنيϭ٪ΔمϮόقΕΎ٪تΒτيέΩ˻˹˻˹ΎϬϘسΔ٪سϮيϠم٪)٪-˽
٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪.لمΪل٪ΔψفΎΤϤب٪ΎϬكائϭϭ٪αέΪϤل٪ΓΩΎق٪ϯΪل٪متΪΨΘسϭ٪،يΤδϤل٪ΓΩ٪ΔنΎΒΘاس

ΔميϮϜΤل٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪكاء٪مϭϭ٪ΓΩΎ؛٪قΔسέΪل٪عϤΘΠيع٪مϤج٪ϰϠع٪ΎϬόيίϮتم٪ت٪.ΕΎمϮϠόϤل٪عϤΠين٪-لϨهم،٪بΩΪعϭ٪45٪.
ϭحμل٪م٪ΕήϬυϭ٪٪έϮΤلΎΘϨئج٪حϝϮμ٪تΒτيق٪إ٪ΓέΩإلϭήΘϜنيΔ٪لϯΪ٪ق٪ΓΩΎلαέΪϤ٪بΎΤϤف٪ΔψلΪلم٪عϰϠ٪تΪϘيή٪مϮΘسط.

Ϡع٪ΕΎقϮόϤل٪ΕΎμμΨϤل٪ΔϠقϭ٪،ΔسέΪϤل٪ΪئΎق٪ϰϠع٪ΔيέΩإ٪ءΎΒعϷ٪ΓήΜ؛٪كΎϬΘمΪϘفي٪مϭ٪.ليΎع٪ήيΪϘت٪ϰ٪يقΒτعم٪تΪل٪ΔليΎϤل
Θل٪ ٪من ΔϠϤج٪ ٪تΪϘيم ٪تم ٪لΎΘϨئج ٪ضϮء ٪ϭفي ٪عΎلي. ήيΪϘت٪ ϰϠع٪ ΕΎحήΘϘϤل٪ έϮΤم٪ ٪ϭحμل .ΔنيϭήΘϜإل٪ ΓέΩإ٪ΕΎصيϮ

Θل٪ΕέήϘل٪عϨفي٪ص٪ΔيΰكήϤل٪يل٪منϠϘΘل٪ ΎϬϤه٪ ،ΕΎحήΘϘϤلϭΠمج٪في٪مήΒلϭ٪ΕέϭΪل٪يفΜϜتϭ٪ ،ΔيϮبή٪ΓέΩإ٪ϝΎ
ΔنيϭήΘϜإل. 



- 258 - 

 

˾-٪(٪ήبيϮب٪ΔسέΩ2013 Bobbera (ل٪مϬف٪ϰفت٪·لΪي٪هΘل٪ΕΩΎيϘل٪ΝΫϮϤن٪نϤض٪αέΪϤل٪ϱήيΪم٪ϯΪصل٪لΎΤل٪ήغيΘ
٪ΕΎسέΎϤϤلϭ٪،ΔيϮبήΘل٪ΔفήόϤل٪ϰϠع٪ΰكήي٪ϱάل٪يϨϬϤل٪ήيϮτΘل٪مجήم٪في٪بϬΘكέΎθم٪Ϊόب٪،ΔجيϮلϮϨϜΘلϘمج٪لΩ٪في٪ΔيΩΎي

٪Ύم٪ϰϠعϭ٪،ΔلϭάΒϤل٪ΩϮϬΠل٪ϰϠبي٪عΎΠي·٪ήث٪ΎϬل٪ΕήغيΘل٪ϩάنت٪هΎك٪Ϋ·٪Ύمϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلي٪ϝϮμϔل٪خلΩ٪ΙΪΤ
لϬϨϤج٪لϮصϔي،٪مΪيή٪مέΪسϭ٪،Δق٪ΪسΪΨΘمت٪لέΪس14٪٪ΔلέΪسيΔ٪في٪ل٪ΔϘτϨϤلϠόΘيϤيΔ.٪حيث٪تϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪

ϘϠتين٪لΩ٪ϡΪΨΘس٪ϝمن٪خاαΎيϘمϭ٪،ΔنΎΒΘاس٪:αΎي "PTLA"ل٪ΔفήόϤلϭ٪،ΔيΩΎيϘل٪ΕΎسέΎϤل٪αΎيϘل٪،٪ϱήيΪϤل٪ΔيϮبήΘ
Ϥم٪ϰϠع٪αέΪϤل٪ϱήيΪϤي٪لϨϬϤل٪ ήيϮτΘل٪ ٪·يΎΠبي٪لήΒمج ήث٪ ΩϮجϭ٪ ΔسέΪل٪ ٪ΕήϬυ٪نΎΘئج ΪϘلϭ٪ ،αέΪϤل٪مϬتΎسέΎ

٪.ΔسέΪϤل٪خلΩ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪

˿-٪ϥΎمέ٪ΔسέΩ٪(٪عيلΎϤس·ϭ٪ليΎϤنيΎثϭ˻˹˺̂٪)Raman, Thannimalai & Ismail٪٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفت٪·لΪي٪هΘلϭ
Ϥل٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪جي٪فيϮلϮϨϜΘل٪ينϤϠόϤل٪ءΩ٪ملΎϜت٪ϰϠين٪عήيΪϤϠل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΓΩΎيϘل٪ήح٪ت΄ثيδϤل٪ϝمن٪خا٪.ΔيΰليΎ

٪έΎيΘاخ٪ΔيΠϬϨم٪ΔئيϮθع٪ΕΎϨعي٪άخ٪ي٪تمότϘϤل47٪٪ϭ٪˱ήيΪي٪375مϨρϮل٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪من٪˱ΎϤϠόم٪،ΎيΰليΎم٪ϝΎϤفي٪ش٪Δ
ΓΩΎيϘل٪ييمϘΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΉΩΎΒم٪ϰϠء˱٪عΎϨين٪بΘنΎΒΘس٪ϡΪΨΘس٪تمϭ٪.ΡΪق٪ΔϘτϨم (PTLA) ϰϠع٪ΔϤئΎϘل٪٪ليϭΪل٪عϤΘΠϤل٪ήييΎόم

لϮϨϜΘلϮجيϭ٪Δفق٪٪(،٪ϭس٪ΕήϔلΎΘϨئج٪عن٪ϥ٪مϮΘδي٪ΕΎلϘي2014ΓΩΎمΎόيي٪ήلϭΆδϤلين٪) ،٪ϭ(ISTE)لϮϨϜΘϠلϮجيΎ٪في٪لϠόΘيم
٪ΕΎيϮΘδϤللـ٪ΔδϤΨل ISTE (2014) ٪ن٪لمϜلϭ٪،ΔليΎع٪ΕΎيϮΘδϤجي٪بϮلϮϨϜΘل٪ينϤϠόϤل٪ءΩ٪ملΎϜت٪ΕήϬυي٪ϙΎϨن٪هϜ

ΓέΎΘΨϤل٪αέΪϤل٪في٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ملΎϜين٪في٪تϤϠόϤلϭ٪ينήيΪϤϠل٪ΔيϨϘΘل٪ΓΩΎيϘل٪بين٪ΔاقόϠل٪ΔيϤه.٪٪ΰكήت٪ϥ٪بΠنه٪يϭ
٪٪ϝϮμلέΪسيϮϨϜΘ٪.ΔلϮجيΎ٪لΰόΘيΰ٪تΎϜمل٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪في٪لϔلήΒمج٪لπΤΘيήيΔ٪لέΪϤϠء٪ع٪ϰϠلϘي٪ΓΩΎلΎϘئΔϤ٪ع٪ϰϠل

:ΕΎمίϷ ΓέΩ· ˱ΎنيΎث 

٪(٪هΪفت٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪·ل٪ϰلήόΘف٪عϭ٪ϰϠقع٪ϭمίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘمΕΎ٪في٪م٪αέΪلϠόΘيم˽˺˹˻ϭلΎϔيΰ٪)٪έΩس٪ΔلΒΤيب-˺
Θاس٪ϡΪΨΘس٪تم٪ΎϤي،٪كϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪تόΒتϭ٪،νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ϡΎόلتϭ٪،ΔسέΪϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒ٪ΔسέΪل٪ΔϨت٪عيϔل΄

٪يϠόΘق٪بϮقع٪·٪ΓέΩاίمΕΎ٪·ل٪ϰ٪148من٪ ΎϤفي٪ΔسέΪل٪تϠصϮت٪Ϊقϭ٪.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪αέΪϤل٪ϱήيΪقف٪من٪مϮم٪ϥ
Βόت٪ΔسέΪϤل٪ΓέΩ·٪ϥ٪Ύπيϭ٪ΓاΎΒلامϭ٪فόπلΎم٪بδΘي٪ΕΎمίϷ٪مل٪معΎόΘل٪ϰϠيب٪عέΪΘل٪ϩΎΠت٪Ώاτل٪ΕέΎϤΘاس٪ئ

٪ΔيϤسϮϤلϤψنϷϭ٪ئحϮϠل٪ϥ٪ي٪معϘيϘΤل٪سيέΪϤل٪قعϮل٪لϘϨا٪ت٪ΔيϠϜش٪ΔϘيήτب٪Δامδلϭ٪منϷ٪ϝϮح٪Εءήإجϭ٪Δ
Ϯجϭ٪ϰل٪ΕΎمίا٪ΓέΩ٪ΕΎΒϠτΘϤق٪بϠόΘي٪ΎϤفي٪ΔسέΪل٪تϠصϮتϭ٪.ΡϮضϮلΎم٪بδΘت٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩΈب٪ΔϠμΘϤل٪ϱήيΪح٪مϨم٪Ώ

ϰϠنه٪عϭ٪،ΕΎمίϷ٪مل٪معΎόΘϠل٪ΔϠمΎϜل٪ΕΎاحيμل٪αέΪϤل٪όيΠθت٪ΰفϮح٪حϨيم٪مϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ΓέΩ·٪في٪ήيΪل٪مπفϷ٪Δي
.ΔسيέΪϤل٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ· 

˻-٪δيόل٪ΔسέΩ(٪يϔلϷϭ٪ϰ˻˹˺̂٪ΔψفΎΤم٪αέΪϤب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفϮت٪ΔجέΩ٪ف٪عنθϜل٪ϰل·٪ΔسέΪل٪فتΪه٪)
٪تهέϮμي٪بϔصϮل٪جϬϨϤل٪حثΎΒل٪ϡΪΨΘس٪تم٪Ϊقϭ٪،ينϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΓάϔϨϘلΩΪع٪تم٪ΎϤك٪،ΔيΤδϤل٪٪ΎϬϘيΒτتϭ٪ΔنΎΒΘس

(٪ΎϬمϮق٪ΔيϘΒρ٪ΔئيϮθع٪ΔϨعي٪ϰϠل364ع٪ي٪تمΘل٪ئجΎΘϨل٪هم٪نتΎكϭ٪،ΓάϔϨϘل٪ΔψفΎΤم٪αέΪϤب٪ΔϤϠόم٪)٪ήفϮت٪ϥ٪ΎϬصل٪·ليϮΘ
٪ΔيΩΎيϘل٪ΕέΎϬϤل٪ϝΎΠء٪مΎجϭ٪.ΔτسϮΘم٪ΔجέΪب٪ΕءΎج٪ΓάϔϨϘل٪ΔψفΎΤم٪αέΪفي٪م٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘفم٪ΔمΪϘي٪م

ΠϤلήخيϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪يقήف٪ϝΎΠثم٪م٪،ϝΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤϠل٪ϝΎόف٪ϡΎψن٪ϝΎΠيه٪مϠي٪،ΔϘϘΤΘϤل٪ΕاΎ٪٪ΓέΩإ٪Δτخ٪ϝΎΠم
٪.ΕΎمίϷ 

(٪هΪفت٪لέΪســΔ٪·لϰ٪تόــήف٪έΩجــΔ٪مέΎϤســ٪ΕΎلΎϘئــΕΪ٪لϠϤόيــίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎمΕΎ٪مــن٪̂˺˹˻έΩس٪ΔلΎτΤϘني٪)٪-˼
Ϝــθتϭ٪،ΕΎمίيــط٪لأτΨΘل٪:حيــث٪،ΕΎمίϷ٪في٪ϝΎμات٪ϡΎــψنϭ٪،ΕΎمίϷ٪في٪ΓΩΎيــϘلϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪يــقήيل٪ف

٪ΔيـϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΕΎϤϠόϤل٪مـن٪ΔسـέΪل٪Ωήفـ٪ءέــب٪آδح٪،ΕΎمίϷ٪يــمϮϘتϭ٪،ΕΎمίϷ٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϡΎــψنϭ
.ΎϬب٪ΔـϨيΪفي٪م٪ΕΎـϨΒϠل٪ΔميϮϜΤل سϭ٪،ـيϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϰϠـث٪عـΤΒل٪ΪـϤΘع٪غـتϠبϭ٪،ΕΎنـΎيΒل٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ϡΪΨΘـ
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(٪ΔسـέΪل٪ΔـϨ263عي٪ΕΎيـϠϤόل٪ΕΎـϨΒϠل٪ΔيـϮنΎΜل٪αέΪϤل٪ΕΪئـΎق٪ΕΎسـέΎϤم٪ϥ٪ϰل·٪ΔسـέΪل٪ئـجΎΘن٪ΕέΎشـϭ٪.ΔـϤϠόم٪)
ΘϨل٪ـتΘΒثϭ٪،ΓήـيΒك٪ΔجـέΪب٪ΕءΎجـ٪ΕΎمίϷ٪في٪ΓΩΎيـϘل٪ Ϊعـ٪ΎϤفيـ٪،ΔτسـϮΘم٪ΔجـέΪب٪ΕءΎج٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ϡΪئـج٪عـΎ

٪ϯϮΘδϤل٪ :ΔليـΎΘل٪ΕΎبήغΘϤل٪ϰل·٪ϯΰـόت٪ ΔسـέΪل٪ Ωήفـ٪ΕΎبΎΠΘسـ٪ΕΎجـέΩ٪بـن٪ ΔئيـΎμح·٪ ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήفـ٪ ΩϮجـϭ
٪αέΪϤل٪ΕΪئـΎق٪ΕΎسـέΎϤم٪ϝϮحـ٪ΕΎمίϷ٪ ΓέΩ·٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيـΒيέΪΘل٪ΕέϭΪلـ٪ ΩΪعـϭ٪ ،ΓήΒΨل٪ΕϮϨسـϭ٪ لϠόΘيϤـي،

قΪمـت٪لέΪسـΔ٪بόـض٪لϮΘصيـϭ٪ΕΎلήΘϘϤحΕΎ،٪مϬϨـ٪ΎلΎϨόيـΔ٪بέΪΘيـب٪فήيـق٪·ΕΎ. ٪ΓέΩلΎΜنϮيـΔ٪بΪϤيϨـ٪ΔبΎϬ٪إίϷ٪ΓέΩم
.ΔيـέϭΩ٪Δـϔμب٪ΕΎمίϷ٪

˽-٪ΎΒϘل٪ΔسέΩ(٪يρ˻˹˺۸٪في٪،ΔيϮنΎΜلϭ٪،ΔسيΎسϷ٪αέΪϤل٪في٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪قعϭ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰث٪·لΤΒل٪فΪه٪)
٪ϡΪΨΘسΎفه٪بΪه٪ثΤΒل٪قϘن،٪حϤليΎيت٪بϮΤϤل٪ΔψفΎΤنمΎيΒل٪عϤج٪ΪϨي٪عϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪حثΎΒل٪..ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ΕΎ

ΎنϮيΔ،٪فΪϘ٪تم٪(٪مΪيήين،٪مΎ٪مΪي٪ϭήلϷ٪αέΪϤسΎسيϷϭ٪،ΔسΎسي٪Δلϭ˾ΜشϠϤت٪لόيΔϨ٪جϤيع٪مΪي٪ϱήلϭ٪،αέΪϤعΩΪهم٪)
(٪ΎهΩΪغ٪عϠم،٪بϬϨم٪ΔϨعي٪άخ131ث٪·لΤΒل٪صلϮت٪Ϊقϭ٪،ثΤΒϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪متΪΨΘس٪Ϊقϭ٪،ήيΪم٪)ϥ٪ϰ٪٪قعϭ٪ΔجέΩ

τΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩ·٪ΓέΩمΕΎ٪في٪لϷ٪αέΪϤسΎسيϭ٪ΔلΎΜنϮيΔ٪جΎءΕ٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτ٪في٪ثاΙ٪مΎΠاΕ٪هي:٪لϘيϭ٪،ΓΩΎل
لΎΘϨئج٪ίϷمϭ٪،ΕΎفϕή٪عϤل٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ،٪بيΎϤϨ٪جΎءΕ٪ضόيΔϔ٪في٪مΎΠلي٪ه٪:ΎϤلϮϠόϤمϭ٪،ΕΎاتϭ٪.ϝΎμفي٪ضϮء٪

٪ΓءΎϔفع٪كέ٪ϰϠل٪عϤόلΎب٪ΔسέΪل٪صتϭ٪ΓΩΎع·ϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪في٪ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔسيΎسϷ٪αέΪϤل٪ϱήيΪمج٪مΎنήفي٪ب٪ήψϨل
ΕΎمίϷ٪ΓέΩإ٪Δمίلا٪ΕέΎϬϤل٪نϤπΘيث٪يΤب٪ΔيϮنΎΜلϭ٪ΔسيΎسϷ٪αέΪϤل٪ϱήيΪت΄هيل٪مϭ٪ΩΪع·.٪

˾-٪(٪ήنήيϭ٪ΔسέΩ˻˹˺˽) Werner٪ع٪ϱέϮδمي٪ΔسέΪم٪ϱέΎθΘδم٪ΕέϮμف٪تΎθϜΘفت٪اسΪهϭΕΎمίلأ٪ΩΪόΘاس٪ن٪
ϘΤΘح٪لδϤل٪ϡΪΨΘس٪يب٪تمϮل٪ϰϠئم٪عΎتي٪قΫ٪ϥΎيΒΘس٪ϝمن٪خا٪.ΕΎمίϷ٪يب٪فيέΪΘل٪ΕήΒخϭ٪ΔسيέΪϤل٪ثΤΒل٪فΪه٪يق

ήΒك٪ΔسيέΪم٪ΔمίϷ٪ϱΩήل٪فϜθب٪ϥϭΪόΘδم٪مϬب΄ن٪ϱέϮδمي٪ΔسέΪم٪ϭέΎθΘδم٪έϮόش٪ΕΎافΘاخ٪ΔنέΎϘمϭ٪ΔليΎΘل٪ϥϭ٪،ϯ
٪ϭέΎθΘلέΪϤس٪Δ٪ΔاسΩΪόΘ٪لΪΘϠخل٪في٪ίϷم٪،ΕΎاخΘاف٪بين٪مδمέΪسϬΘم٪جΎهΓΰ٪لϮϤجί٪ΔϬمΔ٪مέΪسيέ٪Δئيδيϭ٪،ΔهϤي

ΎمίϷ٪خل٪فيΪΘل٪ΔيϤهϭ٪ϯήΒϜل٪ΔسيέΪϤل٪ΕΎمίسع٪لأϮل٪ΩΪόΘاسϭ٪،ΔسέΪϤلϭ٪ΩήϔϠم٪لϬتέϮμيب٪في٪تέΪΘل٪ ،Ε
يΎ˱٪من٪έسمέΎθΘδ˱٪م598٪Ϊلاϡί٪لΪΘϠخل٪في٪ίϷمΕΎ٪لϱέΎθΘδϤ٪مέΪسΔ٪ميϱέϮδ.٪تم٪·جήء٪لέΪسΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪

٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤϠن٪لϜϤنه٪ي٪ϰئج٪·لΎΘϨل٪ήيθتϭ٪.ϱέϮδمي٪ΔايϮل٪في٪ΔمΎόل٪αέΪϤل٪ϥϮمΪΨين٪يάلجيه٪تϮتϭ٪يمϤμ
ن٪قΒل٪م٪ϱέΎθΘδلέΪΘيب٪لΰي٪ΓΩΎلΎόϔليϭ٪ΔتδΤين٪اسΎΠΘبΔ٪لأίم٪ϥϭ٪.ΕΎلπΤΘيή٪لΪΘϠخل٪في٪ίϷم٪ΕΎم˱ή٪مΎϤ˱Ϭ٪م

٪ل٪αέΪϤه ΓΩΎق٪ ϯήيϭ٪ ،ϱέϮδمي٪ ΔسέΪءمήج·ϭ٪ΕΎسΎيδل٪ ٪في٪ϭضع ٪ϭ·شήكϬم ٪لέΎθΘδϤين ٪من ΓΩΎϔΘاس٪ ΔيϤ٪Ε
ΨΘل٪في٪ ΎρΎθن٪ήΜك٪مϬϠόΠين؛٪يέΎθΘδϤϠل٪Δتيάل٪ ΓءΎϔϜل٪ήيϮτت٪ϥ·٪ ΎϤك٪،Ύ˱نيΎث٪ .ΕΎمίلأ٪ΔبΎΠΘاس٪ΎϤم٪،ΕΎمίيط٪لأτ

.ϰϠع٪ΕΎمίϷ٪خل٪فيΪΘل٪ϯϮΘδل٪مόΠي٪

٪مΪيـ٪ϭήلΎ٪αέΪϤف٪حΎلΘي٪هΪفت٪·ل٪ϰسθϜΘــ ) έΩ2015 HillســΔ٪هيل٪)٪-˿ ΎهـέϮμΘي٪ ΎϤكـ٪،ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪Δلـ
ــي،٪ϭاسΎΒΘن٪ΓΩ٪ΔلϭήضــΔ٪·ل٪ϰلμــف٪لΎΜمــن٪في٪ϭايــΔ٪كΎنδــ٪،αΎســ٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔلΎόمــϭ٪ΔلΎΨصΔ٪مــن٪

αέ٪يــ٪ϥϭήنϬم٪لΪϤ٪%٪مـن٪مΪيϱή٪68(٪مΪيـϭ٪.˱ήتϮصϠـت٪لΎΘϨئـج٪·لϥ٪ϰ٪(216لέΪϠســΔ٪عـϠـϰ٪عيϨــΔ٪مϮϜنــΔ٪مــن٪
٪ϥϭ٪،ΕΎمίϷ٪ــكϠت٪ΔϬجϮϤيــب٪لέΪΘل٪مــن٪ϭΩΎϔΘســϭ٪،ΕΎمίلأ٪ϥϭΪόΘــδ94م٪Ϯم٪يϬن٪ϥϭήئــق٪%٪يــϮع٪ϥϮــϬج

٪كΒــيΓή٪عϨـΪ٪تϔϨيـά٪خϬττـم،٪مΜـل٪لϮقـت،٪ϭلϤـϭ٪،ϝΎمϨΘـ٪ωΎلϔυϮϤين.

٪

٪

٪

٪
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 لϠόΘيق ع ϰϠلέΪس ΕΎلΎδبق:

٪مع٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪قϔΘتϷ٪ΓέΩ·ϭ٪،ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΎϬلϭΎϨΘب٪ΎϬعϮضϮفي٪م٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ΕΩΎϔΘس٪Ϊقϭ٪.ΕΎمί
٪Ϊقϭ٪.ΔسέΪل٪ΓΩ٪ΔغΎصيϭ٪ϱήψϨل٪έΎρإΎق٪بϠόΘت٪ΓΩΪόΘم٪ΔيΠϬϨنب٪مϮفي٪ج٪ΕΎسέΪل٪كϠمن٪ت٪ΔΜحΎΒل٪ΔسέΪل٪تϘϔت

έΪس٪ΕΎسΪΨΘمت٪،٪ك٪ΎϤتϘϔت٪في٪ΓΩϷ٪فϤΠيع٪للΎΤليΔ٪مع٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪في٪لϬϨϤج٪حيث٪سΪΨΘمت٪لϬϨϤج٪لϮصϔي
٪Ϊي٪ΔϨلήيνΎ(.في٪ل٪ΪΤلΎϜϤني٪لΎϬ٪)م(٪˽˺˹˻έΩس٪ΔلΒΤيب٪ϭلΎϔيΰ٪)اسΎΒΘنΔ٪ك΄ΓΩ٪لϤΠع٪لΒيΎنΕΎ.٪كΎϤ٪تϔΘق٪مع٪

ΎόمϠين٪ϠΜϤت٪في٪لت(٪لΘي٪˼˺˹˻έΩس٪ΔلΎΘΨلين،٪ϭلθيΏΎ٪)مΎ٪من٪حيث٪مϤΘΠع٪لέΪسϭ٪ΔعيΎϬΘϨ٪فΪϘ٪تΎΒيϨت٪لέΪسΕΎ٪فϔي٪
Ϊبέ·٪ ΔψفΎΤϤب٪ ΔنيΩέϷ٪ ΔميϮϜΤل٪ ήئϭΪلΎب٪ ΔسέΩ٪تόϤجϭ٪ ٪˻˹˺˼ϭلήθيف٪)، ٪ϭ·س( ٪ϭثΎنيΎϤلي ϥΎمέ٪ ΔسέΩ٪عيلΎϤ

٪(˼˽˺٧)٪έΩس٪ΔلϱήϬθمΪيϭ٪ϱήمϤϠόي٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮي٪ΔلϮϜΤميΔ٪بΔϘτϨϤ٪تϙϮΒ.٪في٪حين٪قΕήμΘ٪بين٪(٪̂˺˹˻)
˻˹˺˾٪٪ϰϠعΕΎيϮبήΘل٪ΕΎفήθϤل٪ΔسέΩ٪،(٪يϔلϷϭ٪ϰδيόل˺̂˻˹(٪نيΎτΤϘلϭ٪)˻˹˺̂ϭ٪،Ε/ينϤϠόϤل٪ϰϠع٪)٪فتΎض

(٪ήنήيϭ٪ΔسέΩ˻˹˺˽٪.ينέΎθΘδϤل٪)έΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϱήغيΘع٪بين٪مϤΠلΎب٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΩήϔت٪Ϊقϭ٪يطτΨΘلϭ٪Δي
ΔيέΩإ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪ ΓΩΎϘل٪يفυϮين٪تδΤΘل٪ΕΎحήΘϘم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪ΔلϭΎΤمϭ٪،ΕΎمίϷ٪ ΓέΩيط٪٪إτΨΘل٪في

٪ίϷ٪ΓέΩمΕΎ.إ

:ΔسέΪل ΕϭΩأϭ Εءήج· 

٪.ΎϬفΪهϭ٪ΔسέΪل٪ΔόيΒτه٪لΘϤائϤل٪ΔيΤδϤل٪تهέϮμي٪بϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϡΪΨΘس٪ف٪بتمΎδόل٪فهήع٪ϱάلϭ٪ωϮϨل٪لكΫ"٪نه΄
ΎψهΓή٪من٪ل٪ΙϮΤΒلϱά٪يΘم٪بϮسΘτه٪سΏϮΠΘ٪جϤيع٪فΩή٪مϤΘΠع٪لΤΒث٪ϭ٪عيΔϨ٪كΒيΓή٪مϨه،٪Ϋϭلك٪بΪϬف٪ϭصف٪ل

(.٪ϭحϭΎلت٪˻˺˹˻:٧̂˺ن٪حيث٪ΒρيέΩϭ٪ΎϬΘόجϭ٪ΔجΩϮهΎ٪فϘط٪ϥ٪ϥϭΩ٪يΫ٪ίϭΎΠΘلك٪·ل٪ϰلόاق٪ϭ٪ΔلέΎϘϤنΔ"٪)لϭέΪϤسΔ٪م
.ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΔϠϜθϤلΎب٪Δاقόل٪ϱϭΫ٪ءέح٪آδمن٪خاله٪م٪ΔΜحΎΒل٪

لέΪسي٪٪،٪خا٪ϝلϭ˼˻˼˻ϡΎόتϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ٪من٪قΎئ٪ΕΪل٪αέΪϤلϮϜΤميΔ٪في٪مΪي٪ΔϨلήيϭ٪νΎلΎΒلغ٪عΩΪهن٪
˺˽˽˹/˺˽˽˺٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΩΪغ٪عϠب٪Ϊقϭ٪،٧̂˼هـΒل٪ΔئيϮθόل٪ΔϘيήτلΎهن٪بέΎيΘخ٪ي،٪تمϠϜل٪عϤΘΠϤل٪من.Δτيδ٪

نήψ˱٪لΒτي٪ΔόلέΪسΔ٪من٪حيث٪هΪفϭ٪ΎϬنΎϬΠϬ،٪تم٪·ع٪ΩΪسΎΒΘنΔ٪بΎاسΓΩΎϔΘ٪من٪إ٪έΎρلϭ٪ϱήψϨلέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ.٪تϮϜنت٪
Ϯيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمϭ٪،ΕΎمϮόقΕΎ٪من٪ثاثΔ٪مέϭΎΤ٪لθϜϠف٪عن٪ϭقع٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘب

تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمϭ٪،ΕΎمήΘϘحΕΎ٪تδΤين٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪
٪αΎيϘم٪ϡΪِΨ Θسϭ٪.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠلل٪ΕήϜلي٪ΔسέΪل٪ΕϭΩ٪يحΤμΘاثي٪لΜ

:Δآتي٪ΕΎجέΪل٪فقϭ .ΔπϔΨϨم٪،ΔτسϮΘم٪،ΔليΎيق٪٪عΒτΘϠل٪ΎϬΘق٪من٪صاحيϘΤΘϠل٪ΔليΎΘل٪ΕϮτΨل٪ωΎΒت٪تم٪ΎϬϤيϤμت٪Ϊόبϭ
٪لϤيΪني:

٪ ٪من Ϊك΄Θل٪ ٪ϭمήθتم ،ΕΎόمΎΠلΎب٪ ΔيϮبήΘل٪ ΓέΩإ٪ ΓάتΎس٪ ٪من ΩΪع٪ϰϠع٪ ΎϬضήόب٪ ΔنΎΒΘين٪لاسϤϜΤϤل٪ϕΪص٪ΓΩΎيϘل٪في
تΪόيل٪لόΒض٪ϭ(٪مϭ٪،˱ΎϤϜΤفي٪ضϮء٪آέئϬم٪تم٪·جήء٪لΪόΘيا٪ΕلΎϨϤسΔΒ٪من٪·ضΎفϭ٪Δحάف٪˻˺ϭ٪ΔلΎΒلغ٪عΩΪهم٪)لέΪϤسي
.ΕέΎΒόل٪ϭبين٪"ϥϮسήبي"٪ρΎΒتέا٪ملΎόم٪ΏΎδحϭ٪،˱ΎنيΪمي٪ΔنΎΒΘاس٪يقΒτتم٪ت٪ΎϬقΪمن٪ص٪Ϊك΄Θل٪Ϊόب٪٪ΓέΎΒكل٪ع٪ΔجέΩ

ΘϨت٪ϱάل٪έϮΤϤϠل٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪلΎب٪ΔنΎΒΘاس٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΎϤي٪كϠخΪل٪ϕΎδات٪ΔفήόϤل٪ΓέΎΒόل٪ي٪·ليهϤي:يϠ٪

٪
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٪

٪

έϮΤϤل٪٪قمέ
ΓέΎΒόل٪

مΎόمل٪
٪ρΎΒتέا
έϮΤϤلΎب٪

έقم٪
ΓέΎΒόل٪

مΎόمل٪
٪ρΎΒتέا
έϮΤϤلΎب٪

έقم٪
ΓέΎΒόل٪

مΎόمل٪
٪ρΎΒتέا
έϮΤϤلΎب٪

Ϯقع٪تϭ٪يطτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ
ΕΎمίϷ٪ΓέΩإ٪

˺٪** 0.82 ˾٪** 0.86٪̂٪** 0.85٪
˻٪** 0.71٪˿٪** 0.83٪˺˹٪** 0.86٪
˼٪** 0.78٪٧٪** 0.82٪˺˺٪** 0.85٪
˽٪** 0.77٪۸٪** 0.80٪-٪-٪

Ϯت٪ ΕΎقϮόفي٪م٪ .ΔيέΩإ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ υيف
ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪

˺٪** 0.84٪˾٪** 0.81٪̂٪** 0.74٪
˻٪** 0.87٪˿٪** 0.83٪˺˹٪** 0.60٪
˼٪** 0.85٪٧٪** 0.81٪˺˺٪** 0.66٪
˽٪** 0.82٪۸٪** 0.87٪-٪-٪

ΕΎحήΘϘم٪Ϯين٪تδΤΘل٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ
ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪

˺٪** 0.69٪˽٪** 0.82٪٧٪** 0.88٪
˻٪** 0.75٪˾٪** 0.86٪۸٪** 0.87٪
˼٪** 0.80٪˿٪** 0.89٪̂٪** 0.86٪

**٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ϝΩ˹.˹˺٪ف΄قل٪

٪˹,˺˹لΪالΩϭ٪ΔΒ٪٪ΔلΔ٪عΪϨ٪مϭϯϮΘδيπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلΎδبق٪ϥ٪قيم٪مΎόمل٪έتρΎΒ٪كل٪فΓήϘ٪من٪لΕήϘϔ٪مع٪مΎΠلΎϬ٪مϮج
٪ف΄قل،٪مΎϤ٪يϝΪ٪عϰϠ٪ص٪ϕΪات٪ϕΎδلΪخϠي٪بين٪لϭ٪،ΕέΎΒόمΎϨسΎϬΘΒ٪لϘيαΎ٪م٪Ύ عΕΪ٪لϘيΎسه.

Ϥك٪،ΔϠمΎك٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠه٪عϘيΒτتϭ٪،)ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ملΎόم(٪ϡΪΨΘس٪تم٪ΔنΎΒΘاس٪ΕΎΒمن٪ث٪Ϊك΄ΘϠلϭ:يϠي٪Ύ٪

έϮΤϤل٪ΕέΎΒόل٪ΩΪع٪ΕΎΒΜل٪ملΎόم٪
**٪˺˺٪υيف٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎتϭϮقع٪ 0.94 

Ϯت٪ΕΎقϮόمΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ٪˺˺٪** 0.88 
Ϯين٪تδΤΘل٪ΕΎحήΘϘمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυΕΎم٪̂٪** 0.85 

ϡΎόل٪ΕΎΒΜل٪˼˺٪** 0.89 

**Ϊل٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ϝΩ٪Δف΄قل٪˺˹.˹ال٪

έΪجΔ٪ثΕΎΒ٪مήتΔόϔ٪ب٪ϥاسΎΒΘنΔ٪تΘϤΘع٪يϝΪ٪عϰϠ٪٪(٪ϭهϮ٪مϝΪό٪ثΕΎΒ٪عϭ0.89،ϝ˳ΎيπΘح٪ϥ٪مΎόمل٪ل٪ΕΎΒΜلϡΎό٪لأΓΩ٪بϠغ٪)
٪.يϜϤن٪اعΩΎϤΘ٪عϠيΎϬ٪في٪لΒτΘيق٪لϤيΪني

 لΎΘϨئج:

٪:ϝϭϷ ϝΆδلΎب ΔϘϠόΘϤل ئجΎΘϨل٪Ωإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠيين٪لϮبήΘل٪ΓΩΎϘل٪يفυϮقع٪تϭ٪ΎمτΨΘل٪في٪Δيέ٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إ
ΓΩϷ٪έϭΎΤϤل٪ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎδΤل٪ΕΎτسϮΘϤل٪ΏΎδتم٪ح٪ϝΆδل٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎ؟٪لإجνΎيήل٪يϠي٪ΎϤك:٪
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 مΎϨقϭ Δθتδϔي ήلΎΘϨئج: 

يπΘح٪من٪ل٪ϝϭΪΠعاϥ٪ϩ٪مέϮΤ٪تυϮيف٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪جΎء٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτ،٪حيث٪٪
(٪έϮΤϤل٪ άه٪ϰϠم٪عϬتΎبΎΠΘبي٪اسΎδΤل٪سطϮΘϤل٪غϠ2.33ب(٪ϱήϬθل٪ ΔسέΩ٪ئجΎΘق٪مع٪نϔΘي٪ Ύم٪Ϯهϭ٪ ٪لΘي٪٧˼˽˺(. )

٪ΕήـϬυ٪ΔنيـϭήΘϜال٪ΓέΩإ٪ΕΎيـΎϔϜل٪ΔحـΎΒل٪ΔϘτϨϤب٪αέΪϤل٪ΕήيΪم٪ϙاΘم٪ΔجέΩ٪ϥ٪ΪقΔτسϮΘم٪ΔجέΪء٪بΎج.٪٪ΔسέΩϭ
(٪لΘي٪ΕήϬυ٪حϝϮμ٪تΒτيق٪إ٪ΓέΩإلϭήΘϜنيΔ٪لϯΪ٪ق٪ΓΩΎلαέΪϤ٪بΎΤϤف٪ΔψلΪلم٪عϰϠ٪تΪϘيή٪مϮΘسط.٪˹˻˹˻سϮيϠم٪)

(،٪ϭيϜϤن٪ϥ٪2.73في٪لήϤتϭϷ٪ΔΒلϰ٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)٪̂تϘϘΤت٪ست٪فΕήϘ٪بέΪجΔ٪عΎليΔ،٪فΪϘ٪حϠμت٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪
٪έϮمϷ٪ήسي٪ΔόبΎΘϤل٪ήϤΘδل٪مϜθصل٪بϮΘϠل٪ΕΪئΎϘل٪ΔجΎحϭ٪،ΔϜϠϤϤلΎيم٪بϠόΘل٪ϡΎψن٪ΓέΩ·٪في٪ΔόΒΘϤل٪ΔيΰكήϤϠلك٪لΫ٪ϯΰόي

ϭ٪يبΒΤل٪ΔسέΩ٪ئجΎΘق٪مع٪نϔΘي٪Ύم٪Ϯهϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΔϬجϮϤلϭ٪ΎيϠόل٪ΓέΩإ٪عم٪منΪϠل٪ΔجΎΤلϭ٪ΔيϤيψϨΘل(٪ΰيΎϔل˻˹˺˽٪)
٪ ٪ϭلΘي ،ΕΎمίϷ٪ ٪مع ٪لΎόΘϠمل ΔϠمΎϜل٪ΕΎاحيμل٪αέΪϤل٪ ϱήيΪم٪ ٪ϭجΏϮ٪مϨح ϰل٪ ΔسέΪل٪تϠصϮت٪ήنήيϭ٪ ΔسέΩ

(˻˹˺˽) Werner٪٪Εءήج·ϭ٪ΕΎسΎيδل٪ ٪في٪ϭضع ٪ϭ·شήكϬم ٪لέΎθΘδϤين ٪فϬم ٪من ΓΩΎϔΘاس٪ ΔيϤهϷ٪تϠصϮت٪ لΘي
(٪عή2.60/2.48٪ϰϠت٪ΔΒلΎΜنيϭ٪ΔلΎΜلΔΜ٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)ع٪ϰϠل˽ϭ٪،˾٪ϤاسΎΠΘبΔ٪لأίمϭ٪.ΕΎحϠμت٪لέΎΒόتين٪έقم٪

(٪ΏΎيθلϭ٪،لينΎΘΨل٪ΔسέΩ٪ئجΎΘق٪مع٪نϔΘي٪Ύم٪Ϯهϭ٪.ليϮΘل˻˹˺˼٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘاس٪ϡΎόل٪ϯϮΘδϤل٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮي٪تΘل٪)
έίϮϠل٪ΔόبΎΘل٪ΔيϨϘΘل٪مجήΒلΎثيق٪بϮل٪ρΎΒتέاΎلك٪بΫ٪ΔΜحΎΒل٪ήδϔتϭ٪.ΔليΎع٪ΔجέΪب٪ϥΎك٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔϘτϨيم٪مϠόت٪ΓέΩ·ϭ٪Γ

٪ήصΎϨع٪Ϊك΄ح٪Δامδلϭ٪منϷ٪نبΎج٪Ϊόي٪Ϊقϭ٪،ΔيϨتيϭήل٪ΔنيϭήΘϜال٪Εءήته٪لإجέΩ·ϭ٪يمϠόΘل٪تبΎϜم٪ΔόبΎΘمϭ٪νΎيήل
٪·ίϷ٪ΓέΩمϭ٪ΕΎلήϤتΒط٪بϠΘك٪لϮϤقع٪ح٪ΪسΏΎΒ٪ح٪ϝϮμلέΎΒόتين٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪عΎليΔ٪كάلك.٪

τΨيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لΘ٪مΎ٪مϮόق٪ΕΎلΎΘϨئج لΔϘϠόΘϤ بΎل ϝΆδلΎΜني:
έϭΎΤϤل٪ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎδΤل٪ΕΎτسϮΘϤل٪ΏΎδتم٪ح٪ϝΆδل٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎ؟٪لإجνΎيήل٪ΔϨيΪϤي:٪بϠي٪ΎϤك٪ΓΩϷ٪

ΔجέΪل ٪فήΤان
ϱέΎيόϤل 

لϮΘϤسط٪
 لΎδΤبي

ΓέΎΒόل قمήل ΔΒتήل٪

ΔليΎيل٪ 2.73 0.44 عϬδΘل٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘسΕΎمΪΨلϭ٪عمΪل٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪٪من
ΎيϠόل٪ΓέΩإ 

̂٪ ˺٪

ΔليΎ2.60 0.49 ع ΔيϤيϠόΘل٪νΎيήل٪ΔبϮΒب٪ΔنيϭήΘϜال٪ΕΎمΪΨل٪يلόϔت ˽ ˻٪
ΔليΎيم 2.48 0.80 عϠόΘل٪ΓέίϮل٪ΔنيϭήΘϜال٪ΔϤψنϷ٪مع٪ήϤΘδϤل٪صلϮΘل٪ ˾ ˼٪
ΔليΎ2.47 0.80 ع Τل٪ΕΎيϨϘΘل٪ ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΏέΪم٪ϱέΩ·٪έΩΎك٪ ΩϮجϭ٪يطτΨΘل٪في٪ΔΜيΪ

ΕΎمίϷ٪ΓέΩإ 
٧ ˽٪

ΔليΎ2.39 0.61 ع  ΎϬتϬاجϭنية تضمن مϘمن خال برامج ت ΕΎمل مع اأزمΎتعϠاإعداد ل
ΎϬيϠع ΏϠالتغϭ 

˺˹ ˾٪

ΔليΎط 2.32 0.46 عτΨل٪ΩΪع·ϭ٪ΔόقϮΘϤل٪ΕΎمίϷ٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪ΔيΤδم٪ΕΎسέΪب٪ϡΎيϘل٪
ΎϬΘϬجϮϤل٪ΔΒسΎϨϤل٪

˺ ˿٪

ΔτسϮΘ2.26 0.78 م ήفϮت٪٪ΔيϨϘΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠل٪ΔيΘΤت٪ΔيϨب٪ ˻ ٧٪

ΔτسϮΘ2.25 0.86 م ٪ΕϮτΨل٪ ٪ϭتψϨيم ٪لτΨΘيط ٪في ΕΎمϮϠόϤل٪ ٪ϭنψم ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ تυϮيف
ΔيάيϔϨΘل٪Εءήإجϭ٪

۸ ۸٪

ΔτسϮΘ2.18 0.75 م  Εني لمتغيراϭعن طريق الرصد االكتر ΎϬثϭقبل حد ΕΎأزمΎالتنب΅ ب
  مΕΎالبيئة الداخϠية ϭالخΎرجية المϭلدة لأز

˼ ̂٪

ΔτسϮΘم٪ 0.86 2.05 Ϸ٪ΪيΪΤΘل٪ΔϠΠδϤل٪ΕΎنΎيΒلϭ٪ΔفيήόϤل٪ΩέϮϤل٪يلϠΤن٪من٪تϜϤΘل٪ΕΎمί ˿ ˺˹٪
ΔτسϮΘجي 1.87 0.71 مϮلϮϨϜΘل٪يفυϮΘل٪ΔΠيΘن٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩإ٪Δόيήδل٪ΕέήϘل٪ΫΎΨت٪في٪Ύ

 لτΨΘيط
˺˺ ˺˺٪

ΔτسϮΘ2.33 0.40 م Ϯقع٪تϭيτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυΕΎمίϷ٪ΓέΩط٪إ٪



- 263 - 

 

  

 مΎϨقϭ Δθتδϔي ήلΎΘϨئج:

٪،ΔليΎع٪ΔجέΪب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮت٪ΕΎقϮόم٪έϮΤق٪مϘΤت٪ϩعا٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘي
(٪έϮΤϤل٪άه٪ϰϠم٪عϬتΎبΎΠΘبي٪اسΎδΤل٪سطϮΘϤل٪غϠ2.35حيث٪ب(٪مϠيϮس٪ΔسέΩ٪مع٪ΔΠيΘϨل٪قϔΘتϭ٪.)˻˹˻˹ϭ٪،)٪يفήθل

ϭتϮصϠـت٪·لϥ٪ϰ٪(٪لΘي٪̂˺˹˻لΘي٪حμل٪فيΎϬ٪م٪έϮΤلϮόϤقΕΎ٪عϰϠ٪تΪϘيή٪عϝΎ٪كάلك،٪έΩϭس٪ΔلΎτΤϘني٪)(٪˼˺˹˻)
٪.ΕΎمίϷ٪ΓέΩـم٪إϬττخ٪άيـϔϨت٪ΪـϨع٪ΓήــيΒئــق٪كϮع٪ϥϮــϬجϮم٪يϬن٪ϥϭήيــ٪αέΪϤل٪ϱήيΪم٪ΔجέΪب٪ΕήϘع٪فΒت٪سϘϘΤت

(٪ϭت٪ήδϔلΎΒح٪ΔΜلΘϨيΔΠ٪بΩϭΪΤϤيΔ٪صاحيϭϷ2.67٪ΕΎلϰ٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)في٪لήϤت٪ΔΒ٪٧عΎليΔ،٪فΪϘ٪جΎء٪Εلέ٪ΓέΎΒόقم٪
ل٪ΓΩΎϘلϮϨϤϤحΔ٪من٪قΒل٪٪ΓέίϭلϠόΘيم،٪ϭ·لΰمϬم٪بΎلϘΘيΪ٪بΩϷΎل٪ΔلψϨΘيϤيϭ٪ΔلΎόΘميم٪لΓΩέϮ٪من٪إ٪ΓέΩلϠόيϭ٪.ΎهϮ٪مΎ٪يϔΘق٪

٪ΔΠيΘمع٪ن(٪ΰيΎϔلϭ٪يبΒΤل٪ΔسέΩ˻˹˺˽).٪٪

(،٪Ϸم٪ήلϱά٪قΪ٪يϯΰό٪ل٪ΩΪόΘلϭ٪ϡΎϬϤلϮجΕΎΒ٪(2.47ت٪ΔΒلΎΜنيΔ٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪في٪لϭ˼ϭ٪،˻٪ήϤت٪ΕϭΎδلέΎΒόتين٪
لϘيΩΎيΔ٪في٪υل٪نϘص٪لϨϘΘي٪ΕΎلاίمΔ٪إίϷ٪ΓέΩمϭ٪ΕΎلτΨΘيط٪لϠδيم٪من٪ϭقت٪ϭمϭ٪ϝΎكΎϔءΕ٪بήθيΔ.٪مΎϤ٪يθيή٪لόπف٪

ϭ٪،نبΎΠل٪άفي٪ه٪ΓΩΎϘل٪ΕΎليϭΆδمϭ٪ϡΎϬيق٪بين٪مδϨΘل٪لكάكϭ٪يبέΪΘلϭ٪ΩΪإع٪ΔيέΩإ٪ΕΎϤيϠόΘلϭ٪طτΨل٪ωΎΒات٪ΔجΎΤل
٪يϔΘق٪مع٪ Ύم٪Ϯهϭ٪.ήϤΘδل٪مϜθب٪ ΎيϠόل٪ ΓέΩإ٪من٪ΓέΩΎμل(٪ήنήيϭ٪ΔسέΩ˻˹˺˽) Werner٪ήيπΤΘل٪ ΎϬء٪فيΎي٪جΘل

.ΔليΎع٪ΔيϤب΄ه٪ΕΎمίϷ٪خل٪فيΪΘϠل٪

ΔجέΪل ٪فήΤان
ϱέΎيόϤل 

لϮΘϤسط٪
 لΎδΤبي

ΓέΎΒόل قمήل٪  لήΘتيب

ΔليΎع٪ Δ٪في٪نϭ٪ΓέΪج٪ΩϮنϭ٪ΔϤψحϮفΰ٪مΎϨسϭ٪،ΔΒسέΎϤΜΘ٪لϮϨϠحي٪لϨϘΘي 2.67 0.47
έΎϜΘابϭ٪ωΪإب٪يعΠθت 

٧٪ ˺ 

ΔليΎ2.47 0.62 ع ΔسέΪϤل٪ΓΪئΎق٪ϰϠع٪ΔيέΩإ٪ءΎΒعϷ٪ΓήΜك ˼٪ ˻ 

ΔليΎ2.47 0.62 ع ٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘϠل٪ΔفيΎϜل٪ΩέϮϤل٪ΔيΩϭΪΤم ˻٪ ˻٪
ΔليΎ2.42 0.60 ع δل٪ΕήغيΘل٪ΓήΜكΔجيέΎΨل٪ΔΌيΒل٪في٪ΔϘاحΘϤلϭ٪Δόيή ۸٪ ˽ 

ΔليΎ2.41 0.70 ع ٪ΔϤψنϷ٪ ΩΪόتϭ٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ΕΎϬΠل٪ ٪مϠΘΨف ٪بين ٪لδϨΘيق ΔϠق
ΔمΪΨΘδϤل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪

˾٪ ˾ 

ΔليΎ2.40 0.61 ع έΩ·ϭ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ ٪لυϮΘيف ΓίΰόϤل٪ ΔيΒيέΪΘل٪ ٪لήΒمج ΔϠق٪Γ
ΕΎمίϷ٪

˺˹٪ ˿ 

ΔليΎ2.39 0.61 ع ΕΪئΎϘل٪ ΕέΎϬم٪ ٪٪ضόف ٪ϭتυϮيف٪في ،ΔΌيΒϠل٪ ٪لϠδيم لϠΤΘيل
ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيϨϘΘل٪

˺٪ ٧ 

ΔτسϮΘم٪ 0.58 2.28 ٪ΔئيΎμإح٪ ΕΎنΎيΒلϭ٪ ΔτθنϷ٪ άيϔϨت٪ ٪بين ٪لήبط ΔيΩϭΪΤم
ΔيϠΒϘΘδϤل٪حلήϤلΎب٪ΆΒϨΘل٪في٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘلاس٪

˽٪ ۸ 

ΔτسϮΘ2.19 0.75 م Ϥل٪يمϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ΓΩΎيίϭ٪ϡΎόل٪يلϮϤΘل٪ΔيΰكήمΔيΩΎ٪ ˺˺٪ ̂ 

ΔτسϮΘ2.14 0.73 م ٪ΔτΒتήϤل٪ έϭΩϷϭ٪ ΕΎليϭΆδϤل٪ ٪تίϮيع ٪في ΔبيΎΒض٪ ΩϮجϭ
ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘلΎب٪

˿٪ ˺˹ 

ΔτسϮΘفي٪ 2.06 0.77 م٪ ΔيέΩإ٪ ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ ٪لυϮΘيف ΎيϠόل٪ ΓέΩإ٪ ٪Ωعم ضόف
ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪

̂٪ ˺˺ 

ΔليΎع٪ 0.36 2.35 Ϯت٪ΕΎقϮόيمέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪.Δ٪
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إέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إΓέΩ٪٪مΎ٪مήΘϘحΕΎ٪تδΤين٪تυϮيف٪ل٪ΓΩΎϘلήΘبϮيين٪لϮϨϜΘϠلϮجي:٪ΎلΎΘϨئج لΔϘϠόΘϤ بΎل ϝΆδلΎΜلث

٪ΓΩϷ٪έϭΎΤϤل٪ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎδΤل٪ΕΎτسϮΘϤل٪ΏΎδتم٪ح٪ϝΆδل٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎ؟٪لإجνΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΕΎمίϷ
٪كΎϤ٪يϠي:

٪

 مΎϨقϭ Δθتδϔي ήلΎΘϨئج:

ϭΪΠل٪ح٪منπΘيέϮΤق٪مϘΤت٪ϩعا٪ϝ٪Ϯين٪تδΤΘل٪ΕΎحήΘϘم٪ΔجέΪب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ
(٪ع٪ϰϠلήϤتϭϷ٪ΔΒلϰ٪̂(.٪ϭحϠμت٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)˹˻˹˻(،٪مΎϤ٪يϔΘق٪مع٪έΩسΔ٪سϮيϠم٪)2.39عΎليϭ٪ΔمϮΘسط٪حΎδبي٪)

ي٪خήجت٪بϮج٪ΩϮثή٪·يΎΠبي٪ϭهΩ٪ϱΫ٪ϡΎالΔ٪(٪لΘ˼˺˹˻(،٪ϭهϮ٪مΎ٪يϔΘق٪مع٪έΩس٪ΔلΎΘΨلين،٪ϭلθيΏΎ٪)2.74بϮΘϤسط٪)
٪ ٪Ωء ϰϠع٪ΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜت٪ ϡΪΨΘس٪ ϯϮΘδϤل٪ ΔئيΎμل.·حϜك٪ ٪)٪لΎόمϠين ٪هيل ΔسέΩϭ2015 Hill (٪يρΎΒϘلϭ٪ ،

٪لΎτΤϘني٪)۸˺˹˻) ΔسέΩϭ٪ )˻˹˺̂(٪ ٪ϭسϮيϠم ،)˻˹˻˹٪ΓέΩإ٪ϝΎΠمج٪في٪مήΒلϭ٪ΕέϭΪل٪يفΜϜΘصت٪بϭ٪يΘل٪ )
٪ΔيـΎϨόلϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪نϤπΘلي٪αέΪϤل٪ϱήيΪت΄هيل٪مϭ٪ΩΪمج٪·عΎنήفي٪ب٪ήψϨل٪ΓΩΎع·ϭ٪،ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪يـقήيـب٪فέΪΘب

٪Raman, Thannimalai & Ismail(٪̂˺˹˻ل٪ΕέΎϬϤلاίمΔ٪إίϷ٪ΓέΩمέΩϭ٪.ΕΎسέ٪Δمϭ٪ϥΎثΎنيΎϤلي٪ϭ·سΎϤعيل٪)
٪ϰϠلϮϨϜΘلϮجيΎ٪لΰόΘيΰ٪تΎϜمل٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪في٪لΘي٪جΎءΕ٪ب΄هϤيΔ٪تήكي٪ΰلήΒمج٪لπΤΘيήيΔ٪لέΪϤϠء٪ع٪ϰϠلϘي٪ΓΩΎلΎϘئΔϤ٪ع

٪ΔϬجϮϤل٪ΎϤا٪سيϭ٪،ϡΎل٪عϜθب٪αέΪϤل٪ΕΪئΎϘل٪ΔμΘΨϤل٪ΔيΒيέΪΘل٪مجήΒل٪ΔϠϘلك٪لΫ٪ΔΜحΎΒل٪ϭΰόتϭ٪.ΔسيέΪل٪ϝϮμϔل
٪ϮΤنΔجيϮلϮϨϜΘل٪مجήΒلϭ٪ΕΎيϨϘΘل٪ ϡΪΨΘس٪٪ΰكيήΘلϭ٪ ،ΕΎمίϷ٪ ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ ΎϬϔيυϮتϭ٪ϱέΩإ٪لϤόل٪في٪في

(٪ϭلΘي٪2.61(٪بϮΘϤسط٪)˺لήΒمج٪لΎΤليΔ٪ع٪ϰϠلΎΠنب٪لυϮيϔي٪لθΘغيϠي٪لϡΎό٪لأΩء٪لέΪϤسي.٪ϭتا٪Ϋلك٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)
Ϯء٪تΎΒع٪لϤΤت٪ϰϠيع٪عΠθΘلϭ٪ΔيόفΪل٪ΰيΰόΘل٪ΕΪئΎϘل٪ΔجΎح٪Ύهήδϔي٪Ϊفي٪ق٪ΎϤاسيϭ٪ϱέΩإ٪لϤόل٪في٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ

ΔجέΪل ٪فήΤان
ϱέΎيόϤل 

لϮΘϤسط٪
 لΎδΤبي

ΓέΎΒόل قمήل٪  لήΘتيب

 ΔليΎع٪ 0.55 2.74 ٪٪٪Ϡع٪ ٪ϭإέΩيين ΓΩΎϘل٪ ٪ϭلήΒتέΪيب ΕΎيϨϘΘل٪ ϡΪΨΘس٪ ϰ٪مج
ΔجيϮلϮϨϜΘل٪فΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘلϭ٪ϱέΩإ٪لϤόل٪ي٪ 

̂٪ ˺ 

ΔليΎ2.61 0.60 ع ٪ΰيϤΘل٪ ٪مع ٪تΎϨΘسب ΔΒسΎϨم٪ ΰفϮحϭ٪ ΔيόيΠθت٪ ΔϤψن٪ ήفيϮت
έΎϜΘابϭ٪٪

˺٪ ˻ 

ΔليΎ2.54 0.71 ع ٪٪٪٪Ϩϔلϭ٪ΔيΩΎϤل٪ΕΎنΎϜإم٪ήفيϮت٪ϰϠيم٪عϠόΘل٪Γέίϭ٪من٪حث٪Δي
٪لτΘـ ٪لـأΕϭΩجـل ήϤΘـδϤل٪ ήيϮ٪٪مجήΒلϭ٪ ΓΰϬجϷϭ
٪ΔجيϮلϮϨϜΘل 

˾٪ ˼ 

ΔليΎ2.48 0.60 ع ΕέήϘل٪ ΫΎΨت٪في٪ΕΎاحيμل٪من٪ ˱Ϊيΰم٪αέΪϤل٪ ΓΩΎح٪قϨم٪
ήيϮτΘϠل٪ήΒك٪ΕΎصاحيϭ 

٧٪ ˽ 

ΔليΎ2.47 0.62 ع ΕΎمίϷ٪ΔϬجϮط٪مτخ٪ΩΪإع٪ΔΒسΎϨم٪ΕΎيΠتيήΘس٪يϨΒت ˻٪ ˾ 
ΔليΎت 2.35 0.68 ع٪ϡΎψن٪ήيϮτتόلϭ٪ϰτسϮل٪ΕέΩإϭ٪ΓΩΎϘل٪بين٪ϝΎόف٪ϝΎμ٪ΎيϠ

ΕέήϘل٪ΫΎΨت٪عمΪت٪
˽٪ ˿ 

ΔليΎ2.34 0.69 ع δسΆϤل٪Ωήف٪ΔفΎبين٪ك٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪ΔفΎϘث٪ήθن٪ΕΎ
ΎϬل٪ΔجيέΎΨل٪ΔΌيΒلϭ٪ΔيϮبήΘل٪

˼٪ ٧ 

ΔτسϮΘفي٪م 2.12 0.88 م٪ΔـΜيΪΤل٪ΔجيـϮلϮϨϜΘل٪ΕέϮـτΘلϭ٪ΕΪΠΘδϤل٪ΔόبΎΘم٪ϝΎـΠ
٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪ـϡΪΨΘس

˿٪ ۸ 

ΔτسϮΘ1.87 0.81 م ٪ΓέΩΈط٪بΒتήي٪ΕΎمίϷ٪ ΓέΩإ٪ϙήΘθسي٪مέΪمج٪مΎنήب٪ΩΎϤΘع
٪لϠόΘيم

۸٪ ̂ 

ΔليΎ2.39 0.42 ع Ϯين٪تδΤΘل٪ΕΎحήΘϘمΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυ٪
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٪ίϷمϭ٪ΕΎسέΎϤΜΘه ΓέΩيط٪إτΨΘل٪ق٪معϔΘي٪ Ύم٪Ϯهϭ٪ .ΰيϤΘلϭ٪έΎϜΘاب٪ ٪تΪعم ΓΪئج٪جيΎΘيق٪نϘΤفي٪ت٪ Ύ٪يفήθل٪ ΔسέΩ
بΎلϤόل٪عέ٪ϰϠفع٪έΩج٪ΔسϡΪΨΘ٪مΪي٪ϱήلαέΪϤ٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎلϮϠόϤم٪ΕΎلΪΤيϭ٪،ΔΜتψϨيم٪ΕέϭΩ٪٪(٪لΘي٪ϭصت˼˺˹˻)

٪تέΪيΒيΔ٪لϤΠيع٪ϷعΎπء٪لϤΘΠϤع٪لέΪϤسي.٪

ϭ ئجΎΘϨل صΨϠم:ΕΎصيϮΘل 

٪تϮصϠت٪ل٪ΎϬلέΪسΔ،٪ت٪ϡΪϘلΎΒحΔΜ٪عΩΪ˱٪من٪لϮΘصيΕΎ٪كΎϤ٪يϠي:٪Θيفي٪ضϮء٪لΎΘϨئج٪ل

-٪٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυ٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮت٪ΪقΔτسϮΘم٪ΔجέΪء٪بΎتج٪،٪ϝϮح٪έϮΤϤΘ
ΩϷ٪ييمϘت٪ΓέΎϤΘاس٪ΪϨم٪بπب٪ΔسέΪل٪صيϮت٪άل٪.ΔيΰكήϤل٪ΔϤψنϷϭ٪ΎيϠόل٪ΓέΩإ٪صل٪معϮΘلل٪ي٪ءϔيυϮثΤي٪٪ΓΩΎϘل

٪ϰϠسع٪في٪عϮΘلϡΪΨΘسـ٪ϝΎـΠفي٪م٪ΔـΜيΪΤل٪ΔجيـϮلϮϨϜΘل٪ΕέϮـτΘلϭ٪ΕΪΠΘδϤل٪ΔόبΎΘم٪٪ϱέΩإ٪لϤόل٪في٪ΎجيϮلϮϨϜΘل
٪،٪ϭبΎϨء٪لτΨط٪لϠϤόي٪ΔلϮϤئΔϤ٪لΎόϤΘΠϤتϬن٪لέΪϤسيΔ.إίϷ٪ΓέΩمϭ٪ΕΎلτΨΘيط

،٪ϭلΎόϤلίϷ٪Γέ٪ΔΠمΕΎ٪بέΪجΔ٪عΎليΔي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إϘΤΘΩق٪مέϮΤ٪مϮόقΕΎ٪تυϮيف٪لϮϨϜΘلϮجش٪ΕέΎلΎΘϨئج٪ل٪-
έΎϜΘابϭ٪ωΪإب٪يعΠθفي٪ت٪ΔΒسΎϨم٪ΰفϮحϭ٪ΔϤψن٪ΩϮجϭ٪ΓέΪنϮΠلϭ٪ΕΎϘبΎδϤل٪يلόϔΘب٪ΔسέΪل٪صيϮ؛٪ت٪ΔϤعΪل٪ΰئ

بϭ٪ΕΎϘلΆϤتέϭ٪،ΎδϤ٪ΕήϤبΎϬτ٪لήΘϠشيح٪لέΎθϤϠكΔ٪بΎلϮϨϜΘϠلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إίϷ٪ΓέΩمΕΎئΕΪ٪لυϮΘيف٪لΎϘل
٪.ΔيϤلΎόل٪

-٪ ٪ب٪ ΔسέΪل٪ ٪تϮصي ،ΔيέΩإ٪ ٪ϷعΎΒء ٪من ٪لϭΎϘلϔΨΘϠيف ٪لـأϭΩ٪ئΠθΘΕΪيع ٪ϷمΜـل ϝغاΘاس٪ ϰϠمج٪عήΒلـϭ٪ Ε
ϝΎϤعـϷ٪في٪ΔجيـϮلϮϨϜΘل٪ΔيέΩإ،٪ϬϨبط٪بيήلϭ.ΪϬΠل٪ήμΘΨيϭ٪˱ΎفيΎض·٪˱ΎΌΒلك٪عΫ٪لϜθي٪ϥ٪ϥϭΩ٪Ύ٪

م٪ϝΎΠسϡΪΨΘ٪٪عϰϠ٪م٪ΎسΪΠΘ٪في٪اρاعϬمέيΒيΔ٪لϤΠيع٪ϷعΎπء٪لϤΘΠϤع٪لέΪϤسي٪ψϨΘيم٪ΕέϭΩ٪تϭΪتϮصي٪لέΪسΔ٪ب٪-
ΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜت٪٪ ϰϠب٪عϠغΘϠل٪ΕΎمίϷ٪ ΓέΩ·ϭΕΎمίϷ٪ ΓέΩإ٪ ٪لτΨΘϠيط ΔفيΎϜل٪ ΩέϮϤل٪ ΔيΩϭΪΤم٪ϭ٪ΔفΎϘΜل٪ ήθن

ΔϤعΪل٪ ٪ϭكάلك ٪ت. ϡΪΨΘس٪ ϰϠيب٪عέΪΘل٪ ΔيϠϤόب٪ ٪ϭلμΘΨϤين ٪بόΒض٪لήΒΨء ΔنΎόΘاسΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜΕ٪ΓέΩ·ϭ٪ ،
٪.·عΩ٪ΩΪليل٪·έشϱΩΎ٪لΎόΘϠمل٪مع٪ίϷم٪ΕΎلέΪϤسيΎτϭ٪،Δعين٪لϭ٪ϡΎόلίϷϘιΎΨمΕΎ٪من٪ل

ίϷ٪ΓمΕΎ٪بέΪجυ٪Δيف٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎإέΩيΔ٪في٪لτΨΘيط٪إέΩمήΘϘحΕΎ٪لδΤΘين٪تϭϮمن٪مϠτϨق٪مήϬυ٪Ύته٪لΎΘϨئج٪من٪٪-
ΔليΎبع٪ϰ صϮجيه،٪يϮΘ٪٪يبέΪتΪئΎϘلΕ٪ήΘلϭϰϠع٪ΰجي٪كيϮلϮϨϜΘل٪مجήΒلϭ٪ΓΰϬجϷϭ٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘسΔ٪ف٪ϱέΩإ٪لϤόل٪ي

٪.إίϷ٪ΓέΩمϭ٪ΕΎلτΨΘيط

:ΕΎحήΘϘϤل 

٪ي:بΪό٪·جήء٪لέΪسϭ٪ΔلϮΘصل٪·لϰ٪نΎΘئϭ٪ΎϬΠتϮصيΎتΎϬ،٪ي ΡήΘϘ٪·جήء٪έΩسΕΎ٪مϠΒϘΘδيΔ٪ع٪ϰϠل٪ϮΤϨلΎΘل

-٪٪ήث٪ΔسέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮت٪ΓέΩμΘاق٪نبΎΠل٪من٪ΕΎمίϷϱΩΎ٪

-٪έϭΩ٪ΔسέΩ٪يτΨΘلط٪٪ΓέΩإΪفيϮك(٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎج٪Δمί٪ίϭΎΠفي٪ت٪ΕΎمίϷ-˺̂ΎδسΆϤلΎب٪)ΔيϮبήΘل٪Ε٪

-٪ΔϔυϮϤل٪ΔسيέΪϤل٪ΓΩΎيϘϠل٪ΝΫϮϤن٪ήيϮτإل٪ت٪ΎجيϮلϮϨϜΘϠ٪ΓέΩيط٪إτΨΘل٪في٪ΔيέΩ.ΕΎمίϷ٪

٪

٪
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:ΔϤتΎΨل 

Ύا ΕلΤيϮيΔ ليϤθل مϠΘΨف لΠϤ ي ΎإέΩيΔ مع تϭ ωέΎδتي Γήل ϡΪϘΘلϮϨϜΘلϮجيتδع ن ϕΎτاعΩΎϤΘ ع ϰϠلϮϨϜΘلϮج
 .ΕΎمίϷ ΓέΩ· ΎϬفي ΎϤبϭτفي٪ق٪˱ΎيϮحي٪έϭΩ٪بόϠت٪ΕاΎμاتϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϥΎب٪ϝϮϘل٪نϜϤخص٪يϷΎبϭ٪،يمϠόΘل٪ωΎ

٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪تΘل٪يطτΨΘل٪ΔيϠϤόب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔيέΩإ٪ΎϬϔئΎυϭ٪عفيΪل٪ΕΎيϨϘΘلϭ٪،ΔϘقيΪل٪ΔفيήόϤل٪ΓΪعΎϘل٪ήفيϮΘل٪ΔϤ
Ϸ٪ΕΎجΎيΘح٪ΔϬجϮفي٪م٪،ΔΒسΎϨϤل٪ΕέήϘل٪ΫΎΨتϭ٪ءΎϨΒل٪ ϡίلا٪يϨϘΘلϭ٪آلي٪عمΪلϭ٪ΔعيΎϤΘاجϭ٪ΔيτيτΨΘل٪Δτθن

٪.ΡΎΠϨب٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩإΔيϤلΎόل ΔليΎϤل ΔمίϷ بϘعϭ ΪفيϮل (̂˺-)ك ΔليΎΤلϭآ لم فيΎόل ΎهΪϬθي يΘ Είήب ،ΓήخيϷ Δن
ΎΠΘيط لτΨΘل في ΎهέϭΩ ϝمن خا ΉέϮτلϭ ΕΎمίϷ ΓέΩ· في ΔϠعΎف ΓΩ΄ك ΕΎمϮϠόϤل ΎجيϮلϮϨϜت ΔيϤأه ΔمίϷ ίϭ

.ΎϬتΎبيΎΠمن ·ي ΓΩΎϔΘاسϭ يمϠόΘل"٪ءήΒخ٪ΩΎش٪حيث٪،˱ήخΆم٪ΓήيΒك٪˱ΩϮϬيم٪جϠόΘل٪Γέίϭ٪لتάب٪Ϊقϭ٪٪ΡΎΠϨني"٪بϭήΘϜإل
٪ΕΎόمΎΠلϭ٪يمϠόΘل٪ΓέίϭΘس٪لϜθب٪ϥآ٪ϩΪهΎθن٪Ύين:٪مΪكΆم٪،Ϊό يم٪عن٪بϠόΘϠل٪ϝϮ͉ΤΘل٪في٪ΔيΩϮόδل٪ϩΪهΎθϨس٪Ύم٪Ϯئي٪هΎϨΜ
ع٪مΆسΩϭ٪،٪ΕΎδعم٪ل٪ΩϮϬΠلϨρϮيΔ٪لΨδΘيή٪·مΎϜن٪ΕΎلΓέίϮ٪كΎفΔ٪لϤόϠل٪ضϤن٪فήيق٪ϭحΪ٪مبϜθل٪Βρيόي٪في٪لΒϘΘδϤل

όمΎΠل٪ΕΎيϔθΘδϤل٪ΔΌيϬتϭ٪،يΤμل٪ήΠΤلϭ٪ϝΰόل٪نيΎΒم٪ήفيϮتϭ٪،ΔلϭΪلϭ٪،ΔيϤϠόل٪ΙΎΤبϷ٪عمΩϭ٪،Δي٪.ωϮτΘلϭ٪،ΔعيϮΘل
ϠόΘيϤيΔ٪عن٪ب Ωϭ٪،Ϊόعم٪لΆϤس٪ΕΎδلϠόΘيϤيΔ٪في٪حήμ٪كΎف٪ΔلΎμϤعب٪لϨϘΘي٪ΔلΘي٪ϭج٪ΎϬΘϬثΎϨء٪عϠϤيΔ٪تΪϘيم٪لϠϤόي٪Δل

٪ΎϬΘΠلΎόϤب٪ΔϠيϔϜل٪طτΨل٪ضعϭϭ٪،يمϠόΘل٪Γέίϭ(˻˹˻˹)٪

 لήϤجع:

- Βل٪ ٪خϤيس؛ ،ϱΪيόسϮΒل٪ ٪لΪين؛ ϡΎδح٪ ٪)·بήهيم، ΔيέΪب٪ ،ΔشيϮϠ˻˹˺٧έΪϤل٪ي٪فيΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪يقΒτت٪ΕΎقϮόم٪ .)٪ΔصΎΨل٪α
ϥΎϤع٪ ΔϨτϠس٪ ٪في ΔϨρΎΒل٪ ΏϮϨجϭ٪ ϝΎϤش٪ ٪έΪϠسΕΎل٪έفΩΎ٪مήك٪ΰلδϔϨي٪ϭ:ΔلήΘبϮيέ٪ΔسΕΎلΪϠ٪لϭΪلي٪ΔلΔϠΠϤ. بΎΤϤفΘψي

.ΙΎΤبϷϭ˻(˼،)˽˼˹-˽˿˹٪ 
٪عΪΒلήحϤن٪) - ،αϮمΎΠل˻˹˺˼٪ .)ϤعϷ٪ΕΎϤψϨفي٪م٪ΔفήόϤل٪ ΓέΩ·يϠΤخل٪تΪم٪ ،ΔΜيΪΤل٪ ΔيέΩإ٪خلΪϤلΎب٪ ΎϬΘعاقϭ٪ϝΎ٪خلΪϤي٪لϠ-

ΕΎيϠϤόل-ΕΎيΠتيήΘاس.٪ΔلΎح٪ΔسέΩ،٪ΎيέϮب٪سϠح٪ΔόمΎج. 

- (٪ΰيΎف٪،ΰيΎϔل٪ن؛ϤحήلΪΒيب،٪عΒΤل˻˹˺˽٪ϰيم٪فϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ΓέΩΈب٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪم٪ϰف٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪.)مνΎيήل٪ΔϨيΪ .ΔϠΠم٪
:ΔبيήΘل٪ΔόمΎج٪ήهίϷ٪-٪كΔيϠ٪،ΔبيήΘل٪˺˿˺(˺،)٪˾˽˹-˾۸˺٪ 

- (٪ΔيέΪبي،٪بήΤل˻˹˺˾Ϸϭ٪ΔيέΩإ٪ΕΩΎيϘل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪يم٪منμϘل٪ΔόمΎفي٪ج٪ΔنيϭήΘϜال٪ΓέΩإ٪يقΒτت٪ΕΎقϮόم٪.)٪ΔόمΎΠلΎب٪ΔيϤيΩΎك
ϯήϘل٪ϡ٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ(٪.ΎϬل٪ΔحήΘϘϤل٪ϝϮϠΤلϭ 

- ΏΎيθل٪؛ϥΰلين،٪يΎΘΨل(٪ΪϤح٪،˻˹˺˼ήئϭΪل٪ين٪فيϠمΎόل٪ءΩ٪ϰϠع٪ϩήثϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘس٪ϯϮΘδم٪.)٪٪ΔنيΩέϷ٪ΔميϮϜΤل
ϥΩέϷ٪،ϙϮمήلي٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ(٪.ينϠمΎόل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊبέ· 

- (٪ϙέΎΒم٪،ϱήسϭΪل˻˹˺˽ϮنΎΜلϭ٪ΔτسϮΘϤل٪αέΪϤل٪ي٪فيΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪ΕΎقϮόم٪.)ψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΝήΨل٪ΔψفΎΤϤب٪Δي٪ϱήيΪم٪ή
ن٪س٪ΩϮόإسامي٪،Δلϭ٪αέΪϤمήθفي٪إ٪ΓέΩلέΪϤسيέ(٪.ΔسΎلΔ٪مΎجΘδيή٪غيή٪مΓέϮθϨ(.٪كϠي٪Δل٪ϡϮϠόاجΎϤΘعيΔ،٪جΎم٪ΔόإمϡΎ٪مΪϤΤ٪ب

.νΎيήل٪
- (٪ϥϮδي،٪ميΒغΰل˻˹˺˽.) ٪Թ٪ΔψفΎΤيم٪في٪مϤόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ΕΎيήيΪفي٪م٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ήصΎϨع٪ήفϮت٪ΔجέΩ٪Δجيϭ٪من٪Ϊبέء٪نΎس Թϭέ٪ήψ

  .۸٧˼-٧̂˼(،˺)˺˽ϷقϡΎδ٪فيΎϬ.٪م٪ΔϠΠل٪ϡϮϠόلήΘبϮيΔ،٪جΎم٪ϝԸ٪ΔόلΒيت.٪

- (٪ϝΎΜΘم٪،ΎϘδل˻˹˺˽يعίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΓήيδϤل٪έΩ٪،ϥΎϤع٪.ϱϮبήΘل٪يطτΨΘل٪ΕΎسيΎس٪.) 

ΔϘτ٪تϙϮΒ٪بΎلϭ٪ϱή٪ΔϜϠϤϤمϤϠόي٪لαέΪϤ٪بϨϤ(.٪ث٪ήسϡΪΨΘ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϮϠόϤمΕΎ٪عϰϠ٪فΎعϠيΩϷ٪Δء٪إϱέΩ٪لΪϤي˼˺˹˻لήθيف،٪صΎلح٪) -
ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل .ΔϠΠم٪ΓءήϘل٪:ΔفήόϤلϭ٪جΔόمΎ٪سش٪عينϤ٪-٪ΔيόϤΠل٪ΔيήμϤل٪ΓءήϘϠل٪.ΔفήόϤلϭ٪(˺˼̂،)۸̂-˺˺˻. 

- (٪ΩϮϤΤهيم،٪مή؛٪·بΪϤΤ؛٪اشين،٪مΔϬجيϭ٪،نيΎόل٪ء؛ΎϤشي٪،ΔيήϔϨθل˻˹˺۸يτΨΘل٪في٪ΔيέΩإ٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪يفυϮت٪.)ήΘاس٪ي٪طΠتي
.ϥΎϤع٪،αϮبΎق٪ϥΎτϠδل٪ΔόمΎج٪٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ϩέϮΘكΩ٪ΔلΎسέ(٪.ϥΎϤع٪ΔϨτϠيم٪في٪سϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪ΓέίϮب 

- (٪ΩίήϬش٪،ΏΎϬش˻˹˺˺٪ϡΎόϠل٪ΔبيήΘϠل٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪ϯ΅ήل٪.)˻˹˼˹٪.ΔيϮبήت٪ΕΎسέΩ٪ΔϠΠم٪.ϡ˽٪،˺̂˾-۸˿˺ 
٪يϤن٪) - ٪˻˹˺˿Ϸلغήيب، ΓέΩ·٪في٪ ΔيέΩإ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ ٪έϭΩ٪نψم ٪تϘييم .)ΔنيΪمي٪ ΔسέΩ٪ :ΔيϤيψϨΘل٪ΕΎمί .ΔϠΠϤل٪ΔيϤϠόل٪لΕΎسέΪϠ٪

ΔيέΎΠΘل٪:ΔيΌيΒلϭ٪جΔόمΎ٪ΓΎϨيس٪قϮδل٪-٪ΔيϠك٪ΓέΎΠΘل٪ΔيϠعيΎϤاسΎ٧-۸̂˿٪(،˼)٧٪.ب˺˽  
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- (٪έϮμϨم٪،ϥاΜΨل٪؛ΩΎϤع٪،ϱήϬθ۸˺˹˻ل٪ΔيΩϮόδل٪ΕΎόمΎΠل٪ی٪فیΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪يقΒτΘل٪ΔيϤيψϨΘل٪ΕΎقϮόϤل٪.)٪ΔسέΩ٪:ΔΌشΎϨل
 ۸˼-˺(،̂˺)˻حΎلΔ٪عϰϠ٪جΎمϷ٪Δόميή٪سϡΎτ٪بن٪عΪΒلΰόيΰ.٪م٪ΔϠΠلΤΒث٪لϤϠόي٪في٪لήΘبيΔ،٪جΎمΔό٪عين٪شϤس.

- (٪ΔϤρΎف٪ ،ϱήϬθل˺˽˼٧ΓέΩإ٪ΕΎيـΎϔϜل٪ΔحـΎΒل٪ΔـϘτϨϤب٪αέΪـϤل٪ΕήيΪم٪ϙاΘم٪ΔجέΩ٪ ٪ήψلήθϤف٪ΕΎالϭήΘϜنيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪(.
Ύج٪.)ΓέϮـθϨم٪ήغـي٪ήيΘـδجΎم٪ΔلΎسέ(٪.ΕΎيϮبήΘلΔـόم٪ΔيΩϮόδل٪،ΔحΎΒل. 

- (٪Ύضέ٪،يΠيϠϤل٪مي؛Ϯبي٪،ϱϭΎΤبي˺˺˹˻ضήόل٪ήϜϔل٪έΩ٪،ΓήهΎϘل٪.يمϠόΘل٪ي٪فيΠتيήΘاس٪يطτΨΘل٪.) 

- (٪ΔيΩΎن٪،ϱήيτϤل٪؛Δμي،٪حϔيήόل˻˹˺٧٪ΔϠحήϤل٪ΕΪئΎق٪ϯΪل٪ΔسيέΪϤل٪ΔيϮϨδل٪ΔτΨل٪ΩΪإع٪ΔحήΘϘم٪ΔيΠتيήΘس٪.)٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل
έήϘϤل٪ϡΎψϨل٪νΎيήل٪.ΔبيήΘل٪ي٪فيϤϠόل٪ثΤΒل٪ΔϠΠم٪.Ε˺٧˽-٧˾˽(،٪˾)٧˽. 

 .لΰهήء .٪لήيρ˻έΩ٪:νΎ٪.(.٪لΪϤخل٪·ل٪ϰلΤΒث٪في٪ل٪ϡϮϠόلϮϠδكي˻˹˺˻ΔلΎδόف،٪صΎلح٪) -

٪شήف٪) - ٪Ϸلϔي، ٪عΪΒه؛ ،ϰδيόل˻˹˺̂٪،ΔبيήΘل٪ ΔيϠك٪ΔϠΠم٪ .ΓάϔϨϘل٪ ΔψفΎΤم٪αέΪفي٪م٪ΕΎمίϷ٪ ΓέΩ·٪ΕΎΒϠτΘم٪ ٪سيρϮ.٪ج(. ΔόمΎ
˼˾(۸٪،)˽˽˻-˽۸˹ 

٪جΎمΔό٪اجΎϤΘعي:Δ٪لέΪسΕΎ٪مΔϠΠ (.٪ϭقع٪·ίϷ٪ΓέΩمΕΎ٪في٪لϷ٪αέΪϤسΎسيϭ٪ΔلΎΜنϮيΔ٪في٪مΎΤف٪ΔψلϮΤϤيت.˻˹˺۸لρΎΒϘي،٪سϠيم٪)٪ -
ϡϮϠόل٪.ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪˻˽(˺،)٪˼˼-˾˽.  

- ٪ϮنيϮي(٪ΓέΎني،٪سΎτΤϘل˻˹˺̂٪.)٪من٪ΕΎϨΒϠل٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪ΕΪئΎق٪ϯΪل٪ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪ΕΎسέΎϤمϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪.ΎϬب٪ΔϨيΪفي٪م٪ΕΎ
٪،)ΔيέΩإϭ٪ΔنيΎδإن٪ϡϮϠόل(٪لμك٪فيϠϤل٪ΔόمΎΠل٪ΔيϤϠόل٪ΔϠΠϤل˺˿˾-˺۸˾ 

- (٪ΔϨمي٪،جيϮϬق˻˹˺˾ήمϮب٪ΓήقϮب٪ΪϤΠم٪ΔόمΎج٪،ΔيΩΎμΘق٪ΩΎόب٪ΔϠΠم٪.ΕΎمίϷ٪ΓέΩ·٪في٪ΔيέΩإ٪ΓΩΎيϘل٪έϭΩ٪.)(٪.αΩ˾،)˻̂۸-
˼˼˹. 

- (٪ϰϔτμفي،٪مΎا˻˺˹˻ك٪ΓέΩإ٪.)ϥساέ٪έΩ٪:قθمΩ٪.ΔنيϭήΘϜل٪
مόيέΩ٪،ΔسΔ٪(.٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتϭ٪ϝΎμثήهΎ٪عϰϠ٪تδΤين٪لΪΨمΕΎ٪في٪لΆϤس٪ΕΎδل٧ΎΠ˺˹˻كϮشي،٪مΩή؛٪حΎϨشي،٪تϮفيق٪) -

(٪،ρϮغϷ٪يΠيϠث٪έΎϤع٪ΔόمΎج٪ΔϠΠم٪.ΔδΒت٪ΔόمΎΠل٪ΔلΎح˾˺،)۸˻-˺˹˹ 

- (٪Ϊشέ٪،يΒμϘل٪ ٪لϰϨΒ؛٪سϠيΔϤ،٪عΒيή؛ ٪تϮτيή˻˺˹˻مϮΘلي، .)٪ΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘسΎب٪αέΪϤϠل٪ϱέΩإ٪ءΩϷ٪٪ΕاΎμاتϭ
(٪.ΪيόسέϮب٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠم٪.ΔيέΩإ˺˻٪،)٧˼˽-˿˾˼. 

- (٪)ϮϜδنϮلي(٪ΔفΎϘΜلϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΔبيήΘϠل٪ ΓΪΤΘϤل٪ ٪لΎδϤءلΔ٪في(.٪٧˺˹˻مϷ٪ΔϤψϨمم ٪لϠόΘيم Ϊصήي٪لϤلΎόل٪ήيήϘΘل٪٪ءΎفϮل٪ م٪ϝΎΠلϠόΘيم:
 ٪.ΎϨل٪ΔόΒτلΎΜنيΔ.٪فήن٪.ΎδلΆϤلفبΪϬόΘت

تم٪سήΘجΎعه٪في٪.٪م٪ΕέΎϬلΒϘΘδϤل٪تϤϨيϭ٪ΎϬΘتϮϘي٪:ΎϬϤلΆϤت٪ήϤلϭΪلي٪لϮϘΘيم٪لϠόΘيم(.Ω˻˹˺۸٪يήΒϤδ٪٪˿-˽)هيΔΌ٪تϮϘيم٪لϠόΘيم٪ϭلέΪΘيب٪ -
 ϩ ٪/https://icee.eec.gov.sa،٪من˺˽˽˺/˺/˻

- ٪ ٪لϠόΘيم Γέίϭ(˺˼/˻/˻˹˻˹٪ ٪في ٪مήΘδجع .ΪيΪΠل٪ ΕΎόمΎΠل٪ ϡΎψن٪ ΕΎΒδΘϜمϭ٪ ٪مامح ίήب٪  من٪˺˽˽˺/˺˺/̂˻(.

jh.aspx-1441-https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/h٪ 
يθيϥϭΪ٪ب٪Γέίϭ٪ΡΎΠϨلϠόΘيم٪ϭلΎΠم٪ΕΎόلΩϮόδيΔ٪في٪لϝϮ͉ΤΘ٪لϠόΘϠيم٪عن٪هـ(.٪خήΒء٪"لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني"٪˺˽˽˺/٪Γέίϭ˺˼/۸لϠόΘيم٪) -

٪مήΘδجع٪في٪ .]ήΒخ[٪ ٪بϜθل٪Βρيόي٪في٪لΒϘΘδϤل. ϩΪهΎθϨس٪ Ύم٪Ϯئي٪هΎϨΜΘس٪لϜθب٪ϥآ٪ ϩΪهΎθن٪ Ύم٪ϥϭΪكΆيϭ٪Ϊό من٪٪˺˽˽˺/˺˺/˹˻ب
u43.aspx-2020-/www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/elhttps:/ 

٪ϝلήقϤي.٪]خήΒ[.٪تم٪٪-ت΄تي٪في٪سيϕΎ٪تΰόي٪ΰاعΩΎϤΘ٪ع٪ϰϠلϨϘΘيΔ٪ (.٪̂˼˽˺شϥΎΒό٪٪٧˻٪ΓέίϭلϠόΘيم٪)٪-  ϮΤΘل٪ΓΪحϭ٪ئθϨيم٪تϠόΘل٪Γέίϭ
 m.aspx-s-https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/digهـ٪من٪˺˽˽˺/˻˺/˼٪سήΘجΎعه٪في

 ٪ .ΔنيΪϤل٪ ΔمΪΨل٪ Γέίϭ(˺˽˽˺٪ .)٪ ٪في ٪سήΘجΎعه ٪تم .ΔيϤيϠόΘل٪ ٪لΎυϮئف ΔΤمن˺˽˽˺/˺/̂˻ائ٪ ، ٪
Library/Pages/EduJobsRegs.aspxhttps://www.mcs.gov.sa/Archiving 

-٪(٪ ΓΪحϮϤل٪ ΔيϨρϮل٪ ΔμϨϤل˻˹˻˹٪ ٪في ٪سήΘجΎعه ٪تم ٪لήقϤي. ϝϮΤΘل٪ ٪من˺˽˽˺/˺/˼(. ، ٪
ionhttps://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformat 

- Amrullah, A & AlFegeh, Z (2016). Management Information for Educational Systems. International 

Journal of Education. 1(1),63-69. 

-Bobbera, R. L. )2013(. Developing the principal’s capacity to lead technology integration within the 

school: An action research study. )Doctoral dissertation, Capella University(.  

https://icee.eec.gov.sa/
https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/h-1441-jh.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/el-2020-u43.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/dig-s-m.aspx
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 Ύμئϭ ΎϬμمΰيΎهΎاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔ خ
έϮΘكΪل  /ϕϭίήϤل نδح ΪϤΤم 
 · ΓέΩلϠόΘيم بΎل ΔϘτϨϤلήθقي Γέίϭ-  ΔلϠόΘيم

mham627@gmail.com 
ΔمΪϘم 

ϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜئل٪في٪تΎϬل٪έϮτΘل٪من٪ΓΩΎϔΘاس٪ΔيϤه٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪من٪ΪيΪόل٪كتέΩ٪ΎهέϭΩϭ٪ΕاΎμات
όل٪في٪ΔليΎόϔلϭ٪ΓءΎϔϜل٪يقϘΤفي٪في٪ت٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϝΎخΩ·٪ϰل·٪ΎϬب٪Ϊح٪ϱάل٪ήمϷ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤع٪Ϊقϭ٪،Ώاτل٪يمϮϘت٪ΔيϠϤ

ϠόΘل٪ΔفΎϘث٪ήمممθت٪في٪نϤهΎسممم٪ΕέΎΒΘلاخ٪ΓΪيΪج٪ρ˳ΎϤن٪έϮϬυ٪ϰل·٪ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪Δόيήمممδل٪ΕاϘϨل٪ΕΩ٪ني؛ϭήΘϜإل٪يم
.ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ΔعΎϨμك٪

ϯΪح·٪Δي ٪ΕέΎΒإلϭήΘϜن Θاخ٪ήΒΘόت٪ϜϤي٪يΘل٪ΕΎبϮόممممممμل٪ضόب٪ϰϠب٪عϠغΘϠل٪ΎϬϔيυϮن٪تϜϤي٪يΘل٪ΕΎي ϨϘΘل٪يقόت٪ϥ٪ن
Ώاτل٪ϯΪي٪لمϤϠόل٪مممممميملμΤΘل٪ΓΩΎيمΰل٪ϯήخ٪ΕϮϨق٪ήفيϮΘل٪ΎمϬϔيυϮت٪ϭ٪،)ΔقيمέϮل(٪ΔيمΪيمϠϘΘل٪ΕέΎمΒΘاخ٪٪سمممممميخήتϭ

لΩϮϤعΔ٪في٪بϨك٪Ϸس٪ΔϠΌلϮϠόϤمΕΎ،٪حيث٪يΘم٪تϮϜين٪اخέΎΒΘ٪في٪صέϮته٪لΎϬϨئيΔ٪عن٪ήρيق٪اخΘي٪έΎلϮθόئي٪من٪بين٪
Όهي٪Ϯπόل٪ΡΎΘϤل٪ح٪منΒص٪؛Ύ˱ليΎحϭ٪،ΔϠمΎك٪έΎΒΘاخ٪ΩΎόبϷ٪سبΎϨϤل٪يلΜϤΘل٪لϔϜت٪˳ΓέϮμبϭ٪،ΔϠΌسϷ٪ϡΎψن٪ήΒيس٪عέΪΘل٪Δ
Ϡيه٪عϠϤي٪ΔلΤμΘيح٪عاخ٪ΕέΎΒΘإلϭήΘϜني٪ΔلΪΠيϥ٪Ϊ٪يθϨئ٪بϨك٪Ϸسϭ٪ΔϠΌي٪ΪϘόاخ٪έΎΒΘإلϭήΘϜني،٪Ϸم٪ήلϱά٪يϬδل٪

٪من٪خا٪ϝلϡΎψϨ٪نδϔهلΘي٪تΘم٪ ٪.بϜθل˳٪آلي 

ϔي٪ΔسممممممΪΨΘم٪ΎϬنτاق˱Ύ٪من٪Ϋلك؛٪تم٪·عΩΪ٪ه٪ϩάلέϮشممممممم٪ΔلέΪΘيΒيΔ٪لΒΘين٪مέϭΎΤ٪مΔϔϠΘΨ٪لاخ٪ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيϭ٪Δكي٪
٪.Ώاτل٪يمϮϘت٪ΔيϠϤل٪في٪عΜمϷ٪يفυϮΘل٪ΎϬϔيυϮتϭ٪يόمΎΠل٪يمϠόΘل٪في٪ΎϬϘيΒτتϭ٪

ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ Γ΄θنϭ ϡϮϬϔم 

 

Θاخ:ΔيϠيμΤΘل ΕέΎΒ 

 .Ώاτل٪ϯΪسي٪لέΪل٪يلμΤΘل٪αΎيϘل٪αέΪϤل٪ΎϬمΪΨΘδي٪ΓΩ٪هم٪

 تήόيف اخ έΎΒΘإلϭήΘϜني:

 ϔϨيق٪تόت٪ϥ٪نϜϤي٪يΘل٪ΕΎبϮόممممممμل٪ضόب٪ϰϠب٪عϠغΘϠل٪ΎϬ ϔيυϮن٪تϜϤي٪يΘل٪آلي٪سمممممممبΎΤ ي٪ΕΎل ϨϘت٪ϯΪح يά٪هي٪·
ήخ٪ΕϮϨق٪ήفيϮΘل٪ΎϬϔيυϮت٪ϭ٪،)ΔقيέϮل(٪ΔيΪيϠϘΘل٪ΕέΎΒΘاخΎτل٪ϯΪي٪لϤϠόل٪مممممميلμΤΘل٪ΓΩΎيΰل٪ϯ٪سمممممميخήتϭ٪لب

٪لϮϠόϤمϭ٪،ΕΎتϤϨيΔ٪م٪ΓέΎϬلϠόΘم٪لάتي.
 Ϙيήτب٪ΕέΎΒΘخ٪ΩΪيس٪من٪·عέΪΘل٪ΔΌهي٪Ϯπن٪ع ϜϤحيث٪ت٪،Ύ˱نيϭήΘϜلب٪·لΎτل٪يمϮϘΘل٪ΔϠϬس٪ΔϠسيϭ٪هي٪ΎϬϘيΒτت٪ΔϠϬس٪Δ

٪لΤμΘيح.٪ع٪ϰϠلτاϭ٪،ΏتΤμح٪·لϭήΘϜني˱ϭ٪ΎفέϮي˱Ύ؛٪مΎϤ٪يϤπن٪لΪμϤقيϭ٪ΔلΎϔθفيΔ٪في

:ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ Γ΄θن 

٪ϰϠع٪ΕΪϤΘع٪يΘل٪،ΔيϜيήمϷ٪ωΎفΪل٪Γέίϭ٪ϝمن٪خا٪،ΕΎϨيΘδل٪ήخϭ٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϡΪΨΘس٪Ϊ؛٪بΎ˱يΨيέΎت
.ΔبϮممممδΤϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪Ωϭέ٪ϥϭΪόي٪ϱάل٪يϜيϨيϠإك٪سϔϨل٪ءΎϤϠع ٪Βل٪من٪ΩΪع٪ϡΎ؛٪قΓήΘϔل٪كϠت٪ϝخاϭ٪ينΜحΎ
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٪ΕέΎΒ Θاخ٪ΕΎΒ يΪ٪كΎϔءϭ٪Γصمممممممϭ٪ϕΪث ΪΤجل٪ت٪من٪Δي يϭ٪ΔلέϮق ٪ΕέΎΒإلϭήΘϜن Θاخ٪بين٪ΔنέΎϘم٪ΕΎسمممممممέΩ٪ءήجΈب
٪إلϭήΘϜنيΔ٪في٪مΎϘييس٪لμΨθيϭ٪ΔلάكΎء.

٪ϡΎل٪عΒق٪ήكΫ٪ΕΎسمممέΩ٪ϙΎϨن٪هϜم٪يϠيم؛٪فϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϡΪΨΘسممم٪Ύم1986بϭ٪.ϡ٪يخ؛έΎΘل٪άه٪Ϊό
ΕήϬυ٪ل٪ملϮόل٪ΪيΪΤتϭ٪،ΔقيέϮلϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪بين٪ΆفΎϜΘل٪ΔجέΩ٪ΔسمممέΩ٪ϰϠع٪Εΰكέ٪ΙΎΤب٪ϰϠع٪ήثΆي٪تΘ

٪νήغϷ٪ΏϮسممممΎΤل٪ϡΪΨΘسمممم٪في٪ωέΎممممδΘم٪ΩΎيΩί٪ΪجϮيϭ٪،Ύ˱ليΎح٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘمين٪لاخΪΨΘممممδϤل٪ءΩ٪ييم٪فيϘΘل
٪مΆس٪ΕΎδلϠόΘيم٪لΎόلي٪ح٪ϝϮلΎόلم.

 ΎΠت٪ϙΎϨه٪ϥ٪ΎϤك٪.ϡΎόل٪يمϠόΘل٪حلήفي٪م٪ΔΒسϮΤϤل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϡΪΨΘس٪ϰل·٪ϰόδت٪ΔميϮϜح٪ΕΎه٪
٪ΔسمميέΪل٪ΔϠحήϤل٪في٪ΔΒسممϮΤϤل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϡΪΨΘاسمم٪ΔنيΎτيήΒل٪ΔمϮϜΤل٪ΎϬΘϨΒي٪تΘل٪ΔيΠتيήΘإسمم٪ΕΎهΎΠات٪ϩάمن٪ه

(٪ΔΜلΎΜل13٪-٪14٪٪ϡΎع٪ϝϮϠΤب٪)ΔϨ2008س.ϡ٪
 

 

 

Ϝإل ΕέΎΒΘاخ Ύيΰمϭ ئصΎμخΔنيϭήΘ 
 حΩΪ عΩΪ من لΎΒحΜين خΎμئص اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيϭ ΔلΘي تΜϤΘل في:

 ϭجΩϮ خϤس خΎμئص لاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔ هي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 ϭتΜϤΘل لΎμΨئص من ϭجΔϬ نή˳ψ أخϯή في: 

1. ،έΎΒΘاخ٪ΩϮϨب٪Δόجήم٪ΔلϮϬس٪
2. ٪،ΔعΎΒτل٪ΔϔϠϜت٪ήفيϮت٪
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3. ϭ٪ΓέϮμلϭ٪ΕϮμلΎب٪ΔيϜميΎϨيΩ٪ΕήيΜيم٪مΪϘت٪،ϯήخ٪ΓΰϬجϷ٪ΔجΎΤل٪ϥϭΩ٪ΔكήΤΘϤل٪ϡϮسήل٪
4. .ΰيΤت٪ϥϭΩϭ٪ϱέϮفϭ٪ني٪˳لϜθب٪ΔΒϠτϠل٪ΕΎجέΪل٪ءΎτع·٪
5. .ΔόجήϤلϭ٪ΓءήϘلΎين٪بΤΤμϤل٪ϡΎيϘل٪ΔجΎΤل٪من٪ΪΤل٪
6. ήيέΎϘΘل٪ϝΎسέ·ϭ٪ΔعΎΒτل٪ΔϔϠϜت٪ϥϭΩ٪ΕέΎΒΘاخ٪ئجΎΘيع٪نίϮت. 

 :ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘلاخ ΓΪيΪόل ئصΎμΨل ضόل بΜϤΘتϭ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 تΘϤΘع اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔ بΎآتي:

 .ئهΎϨث٪فيϭ٪ϩΪόبϭ٪Ρήθل٪لΒق٪ΎϬϘيΒτن٪تϜϤحيث٪ي٪،ΔنϭήϤلΎب٪
 .ΎϬϨيΰΨتϭ٪ΎϬΘعΎΒρϭ٪لبΎτل٪ΕΎمϮϠόظ٪مϔفي٪ح٪ΔقΪلϭ٪Δعήδل٪
 .ϝΎϤلϭ٪ΪϬΠلϭ٪قتϮل٪ήفϮي٪تϬ؛٪فΔيΩΎμΘق٪
 ٪.Δόجήل٪ΔيάغΘل٪ρΎϤن٪ΔفΎيم٪كΪϘت٪ΎϬن٪من٪خالϜϤي 

 ل٪ Γΰمي٪ ٪لΎΤلϭ٪Δهم ϰل·٪ ΔيΪيϠϘΘل٪ ΕέΎΒΘلاخ٪ ΓΪمΎΠل٪ ΔيϨتيϭήل٪ ΔلΎΤل٪ ٪لΎτلب٪من ٪نϘل ٪في ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ
.ΔيϠعΎϔΘل٪ΔنيϭήΘϜإل 

ف٪مي٪ΓΰلϮΘلي٪ΪلθόمممϮئي٪٪ ϭلϜن٪يΠب٪ماحϷ٪ϥ٪Δψسممم٪ΔϠΌإلϭήΘϜنيΔ٪سمممϝϮΤΘΘ٪·ل٪ϰسمممΔϠΌ٪·لϭήΘϜنيΔ٪تϠϘيΪيΔ٪مΎ٪لم٪ت πممم 
٪٪ϱلممϤمميمم ٪إلممϜممΘممϭήنمميمممΔ؛ ΔمممϠممΌفممي٪كمممل٪لممأسمممممممم٪ ٪ϭتممήتمميمممب٪خمميمممέΎتمممه ٪έϭقممϤمممه ϝΆممممممممδل٪ωϮنمم٪ ٪مممن ήممي٪تممغمميممΘلمم٪ Γΰ٪

.έΎΒΘاخ٪ΎϬفي٪ϯήΠ ي٪˳Γήم٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
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:ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ Ύيΰمن أهم مϭ 

 

 

 

 

 

 

 

ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ ΏϮعي 

ΏϮاااايااااόلاااا ماااان ΩΪعاااا ΎااااϬ؛ باااال لااااΎيااااΰااااϤلاااا ϰااااϠعاااا ΔناااايااااϭήااااΘااااϜإلاااا ΕέΎااااΒااااΘاخاااا ήااااااااااμΘااااϘا تاااا 
 ϭήΘϜنيϭ:Δمن أهم عي ΏϮاخ ΕέΎΒΘإل 

 :ΎϬϤل أهόلϭ ،ΏϮيόل ضόمن ب ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ نيΎόت 
 .ΔيϨϘΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ϡΪΨΘس٪ΕέΎϬϤم٪بϠόΘϤلϭ٪مϠόϤل٪ϡΎϤل·٪ΝΎΘΤت٪
 .نتήΘإن٪ϰϠع٪Εήθن٪Ϋ·٪˱ΔصΎخϭ٪،ήيΒك٪ΎϬلغش٪في٪ϝΎϤΘح٪
 πي٪ϱάل٪ήمϷ٪؛έΎΒΘاخ٪ءΩ٪ءΎϨث٪ني٪فيϭήΘϜإل٪ίΎϬΠل٪ل٪فيτع٪ΙϭΪح٪ϝΎϤΘح٪Ϊقϭ٪،مϠόΘϤلϭ٪مϠόϤل٪ΪϬيع٪ج

(٪ΏϮسΎΤل٪ΓΩΎيϘل٪ΔليϭΪل٪Δμخήل٪ΕέΎΒΘخ٪ءΩ٪ءΎϨث٪Γήمن٪م٪ήΜك٪ΔثΩΎΤل٪ϩάت٪هόقϭICDL)٪

:Ύπ˱أي ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ ΏϮمن عيϭ 

 .άيϔϨΘلϭ٪ΩΪإع٪ΕΎيϠϤόل٪يبέΪتϭ٪Ε˳έΎϬه٪من٪مΒϠτΘت٪ΎϤيا˱،٪لϮρ٪Ύ˱Θقϭ٪ϙاϬΘδي٪ΎهΩΪع·٪ϥ٪
 ق٪ϥ٪ϰيف٪·لπيϭ٪ΪϤΘόت٪ΎϬنϮك٪ΔΒسϮΤϤل٪ΕέΎΒΘاخ٪ب٪فيόص٪ήم٪ΎيϠόل٪ΕέΎϬϤل٪αΎسيϡΎل˳٪عϜθب-٪٪ΔعيϮن٪ϰϠع

.ΔعيϮضϮϤل٪ΕέΎΒΘاخ٪
 ٪άهϭ٪ ،ΫΎΘسϷϭ٪لبΎτل٪ ٪قΒِل ٪لϮϠόϤمΕΎ٪من ΎجيϮلϮϨϜΘب٪ ΓΪجي٪ ΓήΒخϭ٪ΕέΎϬب٪مϠτΘت٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ ϥ

٪.ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪سϜόب٪Ύ˱فيΎك٪Ύ˱ΒيέΪجب٪تϮΘδي٪

 ϭهϙΎϨ عيΏϮ جϮهήيΔ مΔϔϠΘΨ تΜϤΘل في آتي:

 .ΔسيέΪل٪ΔهΰϨل٪ϥΎϤض٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ليΪت٪
 ،ΔϠΌسϷ٪Δόجήم٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪
 .ΕΎبΎإج٪ήتغيي٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪
 .ΔϠΌسϷ٪ضόهل٪بΎΠت٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪
 ممممممδفي٪ت٪ΔقيΪممممممμϤل٪ΪϘϔيϭ٪،ينϨΤΘϤϤل٪ϰϠع٪ήثΆي٪Ϊق٪άهϭ٪،ينϨΤΘϤϤل٪ΔيόفΪب٪ΔصممممممΎكل٪خΎممممممθئج٪بين٪مΎΘϨل٪ϱϭΎ

.ΔنيϭήΘϜإلϭ٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪
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 ΎعϠيϭ Δأث ήاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔف

 .ΔΒϠτϠسي٪لέΪل٪يلμΤΘل٪αΎفي٪قي٪ΓήيΒك٪ΔيϠعΎف٪ΎϬل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϥ٪
 .ΔΒϠτϠسي٪لέΪل٪ϮϤϨل٪ΡϮضϮب٪ήϬψا٪ت٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϥ٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪
 قΩ٪αΎهم٪قيϮΘδيس٪مϘا٪تϭ،ΔϘي٪
 .مϠόΘل٪ΕΎجήΨين٪مδΤΘل٪Ύ˱يόسي٪سέΪل٪جϬϨϤل٪يلΪόت٪Δيϔم٪عن٪كيϠόϤϠل٪Δي΅έ٪ϡΪϘا٪تϭ٪
 .ΔيΪيϠϘΘل٪من٪ΔيϠعΎف٪ήΜك٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϥ٪ϰϠع٪
 ٪في٪ΎϤب٪،ΎϬϠيΠδن٪تϜϤي٪ΔΒϠτل٪ΕΎبΎΠΘس٪ϥ٪بΒδم،٪بϬتΎكέΎθمϭ٪ΔΒϠτل٪ΏΎόيΘس٪ΔجέΩ٪ييمϘت٪ϰϠين٪عϤϠόϤل٪ΪعΎδي٪تϬف

ΎشΎθل٪لكΫ.ΎϬيϠع٪ϥϮτغπي٪يΘل٪تيحΎϔϤلϭ٪بطϭήلϭ٪Ε٪
 ٪.ΎϬϠيϠΤΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪من٪ΓήيΒك٪ΓέΪق٪ήفϮي٪
 .ΔيΪيήΒل٪ΕΎعϮϤΠϤلϭ٪εΎϘϨل٪ΕΎϘϠلب٪في٪حΎτل٪ΕΎكέΎθيع٪مϤين٪جΰΨتϭ٪يعϤΠن٪تϜϤي٪
 Ύ˱ئيΎϘϠلب٪تΎτل٪لΠس٪ΕΎنΎبي٪ΪعϮفي٪ق٪ΕΎΒجϮلϭ٪ΕέΎΒΘاخ٪ئجΎΘظ٪نϔح. 

 
اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيϭ ΔلέϮقيΔ من أجل لϮصϝϮ ·لϰ تΪΤيέΩ ΪجΔ فΎعϠيΔ  مψόم Ϸب ΙΎΤلΘي كΎنت تϥέΎϘ بين

 اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيϭ .ΔيϜϤن تΨϠيص أهم نΎΘئج هϷ ϩάبΙΎΤ فيΎϤ يϠي:
 سيέΪل٪يلμΤΘل٪αΎفي٪قي٪ΔنيϭήΘϜإلϭ٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪بين٪ΆفΎϜت٪ΩϮجϭ٪

:ΆفΎϜΘل άيق هϘΤΘل ΎϤهήفϮب تΠي ϥΎρήش ϙΎϨه ϥأ 
 ا٪يϥϮϜ٪هϙΎϨ٪فϕϭή٪في٪έتب٪لέΪجΕΎ٪بين٪نΎΘئج٪لϮϨعين٪من٪اخϭ٪.έΎΒΘلΎϤϬ:أ

 :ΎϤϬنيΎث٪.έΎΒΘاخ٪عين٪منϮϨل٪ئجΎΘفي٪ن٪ΕΎجέΪل٪ΕΎτسϮΘبين٪م٪ϕϭήف٪ϙΎϨه٪ϥϮϜا٪ي٪
٪ϕήϔلϭ٪،ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪تيبήتϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ΓήشممممممΎΒم٪ΔΨممممممδن٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪έΎΒΘع٪نϜϤي٪ϡΎل˳٪عϜممممممθنه٪ب٪ϰϠع

Ϯل.ϕέϮل٪ا˱٪منΪب٪ΏϮسΎΤل٪ϰϠع٪ϥϮϜي٪ΎءهΩ٪ϥ٪Ϯه٪Ϊحي٪
 افΘاخ٪άه٪ϥΈف٪،ΔنيϭήΘϜإلϭ٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪ئجΎΘاف٪بين٪نΘخ٪ΩϮجϭ٪ΪϨع٪

..έΎΒΘلاخ٪ΔϔϠΨΘϤل٪ΔعيϮϨل٪ΓήΒΨلΎب٪ϰϤδي٪ΩΪΤمل٪مΎع٪ϰل·٪ΩϮόي٪
 Πت٪مϬيΪل٪ϥϮϜت٪Ϊم٪قϬن٪،ΔΒϠτل٪ΕΎهΎΠت٪يسϘي٪تΘل٪ΕΎسمممέΪل٪من٪ΩΪت٪عΘΒث٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϮΤن٪ΔبيΎΠي·٪ΕΎهΎ

ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϰϠع٪ΎهϮϠمممممπϔم٪يϬن·ϭ ٪اϭ٪،ΔقΩϭ٪ΔعيϮضمممممϮم٪ήΜك٪نه٪نيϭήΘϜإل٪έΎΒΘاخ٪في٪ϥϭήي٪ΔΒϠτل٪ϥ٪ϰل·
٪يΘ΄ثή٪بΩϷΎء٪لμΨθي٪لΤΤμϤϠين.

 ٪ΔΒδϨني٪بϭήΘϜإل٪έΎΒΘاخ٪ءΩϷ٪ϡίلا٪قتϮل٪لϘ72٪-٪25يΪϘل٪ϰϠع٪ήثي΄Θل٪ϥϭΩ٪%.έΎΒΘلاخ٪ΔسيΎيϘل٪Γέ٪
 .έΎΒΘلاخ٪ϡίلا٪قتϮل٪فμلي٪نϮح٪ήفيϮئج٪مع٪تΎΘϨل٪سϔن٪ΎϬل٪ΔقيέϮلϭ٪ΔΒسϮΤϤل٪ΕέΎΒΘاخ٪ئجΎΘن٪ϥ٪
 ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪يϨόتϭ٪.يفϜΘلΎب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ωϮن٪ضόب٪ΰيϤΘت٪

ΔϔيϜΘϤل (Computerized Adaptive Tests) مممδل٪يف٪من٪حيثϜΘت٪ΎϬن٪ΕέΪفق٪مع٪قϮΘيث٪تΤب٪،ΔبϮόمممμلϭ٪ΔلϮϬ
٪ ϭمϮΘδي٪ΕΎل٪ΔΒϠτلήΒΘΨϤين.
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ΔنيϭήΘϜإل ΔϠΌسϷ كϨب 
:ΔنيϭήΘϜإل ΔϠΌسϷ كϨيف بήόت 

o ٪ΔϠΌسمممϷ٪من٪ή˱يΒك٪˱ΩΪن٪عϤمممπΘبي٪تϮسمممΎΤل٪يϤيϠόΘل٪مجΎنήΒل٪خلΩ٪Δعيήف٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔمϮψϨب΄نه٪م٪ϰϠع٪ΰكήي٪تΘل
٪ΔمممϠΌسممممممϷ٪Ρήτمج،٪تΎنمممήΒل٪ωϮضممممممϮم٪˳Γήف٪في٪كمممل٪مϠΘΨت٪ΔئيمممϮممممممθع٪ Δ˳مممϘيήτب٪ΔممممϮψϨϤل٪ ϩάخمممل٪همممΩ٪من٪

.έΎΒΘاخ٪ΎϬفي٪ϯήΠ ي٪

ي٪ه٪άلϨΒك٪ع˱ΩΪ٪يΪό٪بϨك٪Ϸسمممم٪ΔϠΌإلϭήΘϜني٪ΔحϷ٪ΪسممممΎليب٪لΔόΒΘϤ٪في٪بΎϨء٪اخ٪ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔ؛٪·Ϋ٪يϮضممممع٪ف
٪Δ˳Ϙيήτب٪ΔيΠمήΒل٪ϩάخل٪هΩ٪من٪έΎيΘاخ٪ϥϮϜيϭ٪،ئلΎδϤلϭ٪ΔϠΌسϷ٪من٪ή˱يΒك.ΔئيϮθع٪

٪.έΎΒΘلاخ٪ΔبϮϠτϤل٪ΔϠΌسϷ٪ΩΪمن٪ع٪ήيΜϜب٪ήΒك٪كϨΒل٪خلΩ٪ΔϠΌسϷ٪ΩΪع٪ϥϮϜي٪Ύم٪˱ΓΩΎعϭ٪

٪.ΎϬتΩήϔم٪έήϜت٪ϡΪع٪ϥΎϤمع٪ض٪ΕέΎΒΘاخ٪من٪ωϮل٪نϜل٪ΔΌفΎϜΘم٪έϮق٪صϠن٪خϜϤي٪ϰΘلك٪حΫϭ٪

 

ΔنيϭήΘϜإل ΕέΎΒΘاخ يمϤμمج تήب 

 تϮجΪ بήمج عΪيϭ ،ΓΪلόل أهم ه ϩάلήΒمج
 (: wonder Share Quiz CreatorصΎنع اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنيΔ )بήنΎمج 

 Μفي٪ك٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪سبΎϨي٪.ΎϬجΎΘن·ϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪يمϤμفي٪ت٪ΔμμΨΘϤل٪مجήΒل٪لϬس٪من٪Ϊόي.ΕاΎΤل٪من٪ήي٪
 ٪.ϡΪΨΘاس٪لϬسϭ٪نيΎΠم٪

 يΘيح لϤμΘيم أنωϮ عΪيΓΪ من Ϸس ΔϠΌإلϭήΘϜنيΔ هي:
 .΄τصح٪/٪خ٪
 ΎيΘخ.ϝΆδϠيح٪لΤص٪ΏϮمن٪ج٪ήΜك٪ΪجϮحيث٪ي٪،ΓΩΪόΘم٪ΕΎبΎΠΘس٪ΩΪόΘمن٪م٪έ٪
 .ύήϔل٪ماء٪في·٪
 .لδϠδΘل٪
 .صيلϮΘل٪
 ί٪ΔϠصيϮت٪ΩϮجϭ٪ن٪معϜلϭ٪،صيلϮΘل٪ωϮمن٪ن٪ϝΆيم٪سϤμن٪تϜϤي٪ΔϠΌسϷ٪من٪ωϮϨل٪άفي٪هϭ٪،ΕΎϤϠϜل٪فήμم٪ϥ΄ك٪ΓΪئ

ήϔني٪ست٪مΎΜل٪ΩϮϤόل٪فيϭ٪ΕΩήϔبع٪مέ٪ϝϭϷ٪ΩϮϤόل٪في٪ϥϮϜي.ΕΩ٪
 .έϮμل٪ϭ٪ΔτيήΨل٪ϰϠع٪ήϘϨل٪ωϮمن٪ن٪ΔϠΌس٪
 (٪مجΎنήب٪ΔΌفي٪بي٪Γήيμق٪ΔليΎϘم٪ΔϠΌس٪يمϤμن٪تϜϤيWQC.)٪
 (٪مجΎنήب٪ϝن٪من٪خاϜϤيWQC،لϜك٪έΎΒΘاخ٪منίϭ٪ϝΆمن٪كل٪سمممίϭ٪ϝΆمممδل٪عن٪ΔبΎإج٪ΕاϭΎΤم٪ΩΪع٪ΪيΪΤت٪)٪٪ΎϤك

٪يϜϤن٪·έسϝΎ٪نΘي٪ΔΠلϠόΘϤم٪·ل٪ϰلήΒي٪ΪإلϭήΘϜني٪لϠόϤϠم.
 ٪نϜϤي.ΕέΎيΨل٪يلΪΒت٪Γΰميϭ٪ΔئيϮθόل٪Γΰمي٪ϝمن٪خا٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪كϨب٪ΓήϜيق٪فΒτت٪Ύπ˱ي٪
 ٪.έΎΒΘاخ٪نبϮج٪ΔفΎفي٪ك٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ΝέΩ·٪مجΎنήΒل٪άيح٪هΘي٪
 (٪εف٪فاϠϤك٪ϭ٪ϱάيϔϨف٪تϠϤك٪ϭ٪نيتήΘإن٪ϰϠع٪έΎΒΘاخ٪ήθن٪نϜϤيSWF.)٪
 مممϤجήتϭ٪έΎمممΒΘاخ٪ ΔيمممϔϠخ٪ήتغيي٪ Ύ ٪لόمممΎلميϜϤن٪يπممممممممم˱ ٪في Δلغممم٪ϱ٪ϰل·٪έΎمممΒΘاخ٪في٪ ΓΩϮجϮϤل٪ΕΎمممΤϠτممممممμϤل٪ Δ٪

٪٪.Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΎϬϨمϭ٪
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 (: Qedoc Quiz MakerبήنΎمج )

ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪ωϮن٪ΔفΎيم٪كϤμيح٪تΘي،٪يϠعΎϔΘل٪مϠόΘل٪ϯϮΘΤم٪ήيϮτفي٪ت٪ϡΪΨΘδي٪ΰيϤΘمج٪مΎنήل:٪بΜم٪

 .ΩΪόΘمن٪م٪έΎيΘاخ٪ΔϠΌس٪
 .ΓΩΪόΘϤل٪ΕΎبΎΠΘاس٪ΔϠΌس٪
 .ΕΎغήϔلϭ٪ΔϘبΎτϤل٪ΔϠΌس٪
 .εاϔلϭ٪ϮيΪيϔلϭ٪ΕϮμل٪ΕΎϔϠل٪مΒϘΘي٪.Εفا·ϭ٪بΤس٪
 .نيتήΘإن٪ΕΎΤϔص٪ϰϠع٪ΕΎϔϠϤل٪ήθعم٪نΪي٪
 .ΔضيΎيήل٪ΕاΩΎόϤل٪ΔبΎΘϜل٪ΕϭΩϷ٪من٪Δόسϭ٪ΔعϮϤΠم٪ήفϮي٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪كϨيم٪بϤμن٪من٪خاله٪تϜϤي٪

 

 

 :ϥمج أΎنήΒل άه ϰϠع άخΆيϭ 

 

 

 

 

 

 :(Hot Potato) بήنΎمج

:ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪ضόيم٪بϤμيح٪تΘيϭ٪؛ΔلϮϬδه٪بϠيϤΤن٪تϜϤيϭ٪،نتήΘإن٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪ήفϮΘني٪مΎΠمج٪مΎنήب٪

 .ΩΪόΘمن٪م٪έΎيΘاخ٪لΜم٪
 .ύήϔل٪ϝΎϤك·٪ΓΩΪόΘϤل٪ΕΎبΎΠΘاس٪
 .ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪كϨيم٪بϤμيح٪تΘي٪ΎϤك٪
 نه٪ا٪؛٪·اΔبيήόل٪ΔغϠلΎب٪ΔميϮسέ٪ΔϬجϭ٪هϨم٪ήفϮΘنتتήΘن·٪ΕΎΤϔμته٪كΎϔϠظ٪مϔΤي٪،Δبيήόل٪ΔغϠل٪عمΪي٪.٪

٪ϩάيم٪هϤμفي٪ت٪ΔμμΨΘت٪مδلي٪ΎϬϨϜلϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسϷ٪يمϤμفي٪ت٪ϡΪΨΘδت٪ϥ٪نϜϤي٪ϯήخ٪مجήب٪ΪجϮتϭ٪؛άه
٪:ϷسΔϠΌ٪مΜل

 

 

 

.ΔϠمΎϜΘم٪ΔنيϭήΘϜم͊٪·لϠόت٪ΕΎΌيم٪بيϤμمج٪في٪تήΒل٪ϩάه٪ϡΪΨΘδحيث٪ت٪
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 يΔأن ρΎϤاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜن

ΕέΎΒΘلاخ ΓΪيΪع ρΎϤأن ΪجϮت: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خ ΕέΎΒΘلϜδΘين: 
ت٪ϥϮϜس٪ΔϠΌاخέΎΒΘ٪هΎϨ٪شΎمΔϠ٪لϜل٪ϷهΪف٪لϠόΘيϤي٪ΔلΎΨصΔ٪بΎلϭ٪،έήϘϤتϥϮϜ٪هϷ٪ϩάسΔϠΌ٪مέΪΘجΔ٪في٪صϮόبΎϬΘ٪)من٪

٪لϬδل٪·ل٪ϰلόμب(.
 Θل٪ΔبΎΠΘس٪ϝمن٪خاϭ٪،ΎϬόيϤج٪ΔϠΌسϷ٪ϩάعن٪ه٪ΔبΎإج٪άيϤϠΘل٪ϰب٪·لϠτي٪ΔϬجϮم٪ΎهΪϨع٪Ϊي٪بΘل٪ΔτϘϨل٪ΪيΪΤن٪تϜϤي٪άيϤϠ

٪.ΕΎبϮόμل٪
 ٪˱Ϊيΰم٪ΎϬفي٪ίήΤي٪ϥ٪لبΎτل٪يعτΘδي٪ا٪يΘل٪ΔτϘϨل٪ΪϨع٪έΎΒΘاخ٪فΎϘي·٪ΕέΎΒΘاخ٪ϩάفي٪ه٪ΔόΒΘϤل٪ΕΎيΠتيήΘإس٪منϭ

٪من٪لΫϭ٪،ϡΪϘΘلك٪تΎ˱ΒϨΠ٪إصΎبΘه٪بΎلϠϤل.
 خ ΕέΎΒΘلΨθΘيص: 

 جل٪ت٪من٪ΕέΎΒΘاخ٪ϩάه٪ϡΪΨΘδت٪Νاόل٪يمΪϘجل٪ت٪لك٪منΫϭ٪،ΔϨيόم٪ΕΎبϮόم٪صϠόΘϤل٪ΎϬجه٪فيϮي٪يΘل٪ΕΎعϮضϮϤل٪ΪيΪΤ
٪لΎϨϤسب٪له.٪

 ٪ΓΩΎϤل٪ΕΎعϮضϮين٪من٪مόم٪ωϮضϮعي٪مήف٪έΎΒΘخ٪كل٪ϝϭΎϨΘيث٪يΤب٪ ،Δعيήف٪ΕέΎΒΘخ٪ϰل·٪ΕέΎΒΘاخ٪ ϩάه٪ تδϘϨم
ي˱Ϊ٪في٪لϮϤضϭ٪،ωϮ·ا؛٪يΪό٪ه٪άلΎτلب٪من٪لέΪسيΔ؛٪ف٪ΫΈس٪ωΎτΘلΎτلب٪لΡΎΠϨ٪في٪اخ٪έΎΒΘلήϔعي،٪يϩ΅Ω٪ϥϮϜ٪ج

.έΎΒΘاخ٪ωϮضϮم٪مϠόت٪ΓΩΎع·٪ϰل·٪ϥϮجΎΘΤين٪يάل٪ΔΒϠτل٪
 :ΔيΩΎόل ΔنيϭήΘϜإل ΔيϠيμΤΘل ΕέΎΒΘاخ 

٪Δيψϔل٪ή˱يΪϘلب٪تΎτل٪έΎΒΘاخ٪يτόي٪.ΔسيέΪل٪ΓΩΎϤل٪ϯϮΘΤفي٪م٪άيϤϠΘل٪ءΩ٪Δفήόجل٪م٪من٪ΕέΎΒΘاخ٪ϩάه٪ϡΪΨΘδت
٪عن٪ΔيΩΪعϭ٪.ΔيϮΌم٪ΔΒδن٪ϰلب٪·لΎτل٪ΔجέΩ٪ϝ  ϮΤت٪Ύ˱نΎحيϭ٪،έΎΒΘاخ٪ئه٪فيΩ٪

 خ ΕέΎΒΘلϜϤΘن: 
٪Ϊόا٪يϭ٪،ΔϘΒδم٪ΓΩΪΤم٪ήييΎόم٪ΎϬل٪ϥϮفي٪ك٪ΎϬϨف٪عϠΘΨن٪تϜلϭ٪،ΔيϠيμΤت٪ΕέΎΒΘخ٪هي
٪ΡΎΠϨل٪Ϊضع٪حϮي٪ϥ΄؛٪كΎ˱ϘΒδم٪ωϮضϮϤل٪ϰنΩϷ٪ΪΤل٪ϰصل٪·لϭ٪Ϋ·٪ا·٪ΔϨϜϤΘلب٪مΎτل

٪(٪س10٪.ΔϠΌ(٪سΔϠΌ٪من٪)9عن٪)بΈجΎب٪ΔلΎτلب٪٪-مΜا˱٪-
έΎΒΘاخ٪من٪ΝϭήΨل٪ϰلب٪·لΎτل٪ΩϮϘي٪ΔبΎإج٪في٪΄τخ٪ϱ٪Ϯهϭ٪؛ήآخ٪έΎيόم٪ϙΎϨه. 

:ΔتϮقϮϤل ΕέΎΒΘاخ 
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٪.έΎΒΘاخ٪في٪ϝΆل٪سϜمن٪لί٪ΩΪΤي٪ϥ٪نϜϤيϭ٪،Ύ˱Ϩيόم٪Ύ˱Ϩمί٪έΎΒΘمج٪لاخΎنήΒل٪ΩΪΤن،٪حيث٪يϜϤΘϠل٪ΔيϠيμΤت٪ΕέΎΒΘخ٪هي
٪.ϮتΔ٪في٪لΕέΎϬϤ،٪حيث٪ي٪ϥϮϜلΪϬف٪Ωء٪لΓέΎϬϤ٪ب΄قΩ٪ϰμق˳ϭ٪Δقل٪ϭقت˳٪مϜϤنت٪ϡΪΨΘδاخ٪ΕέΎΒΘلϮϤق

ΔنيϭήΘϜإل ΔϠΌسϷ ωϮأن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: True - Falseخτ΄ ) -صح 
٪ϝΎΠم٪ϥϷ٪؛ΔϠΌسممϷ٪من٪ωϮϨل٪άϬممح٪بμϨن٪ا٪يϜلϭ٪،ΔحϭήτϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔϠΌسممϷ٪ωϮن٪Ϊح٪ΔϠΌسممϷ٪من٪ωϮϨل٪άه٪Ϊόي

Ϭين٪فيϤΨΘل(٪ΔفΪμل٪ΔϘيήρ٪عن٪ΔΤيΤμل٪ΔبΎإج٪ϰم٪·لϠόΘϤل٪ϝϮصϭ٪ϝΎϤΘحΎ؛٪فήيΒك٪Ύ50٪.)%٪
( ΩΪόΘمن م έΎيΘاخMultiple Choice :) 

٪άه٪ϡΪΨΘسمممΎمممح٪بμϨيϭ٪،ΔهϮϤم٪ϥϮϜت٪ΕέΎيΨل٪قيΎبϭ٪،يحΤصممم٪ΎهΪح٪،ΕέΎخي٪Δόبέ٪ΔϠΌسمممϷ٪من٪ωϮϨل٪άفي٪ه٪ΪجϮي
.ΔسέΎϤϤلϭ٪ينήϤΘل٪مجήفي٪ب٪ωϮϨل٪

 ( ΔMatching :)لϭΰϤج - 
٪ΕΎϤϠϜل٪صمممميل٪بينϮΘل٪مϬϨب٪مϠτي٪ϥ٪نϜϤي٪Ϋ·٪؛έΎممممغμل٪ϝΎϔρϷ٪سممممبΎϨهي٪تϭ٪،صمممميلϮΘل٪سممممم٪ضόΒل٪ΎϬيϠق٪عϠτي

.έϮμلϭ٪
( ύήϔل مأ في ..ωϮمن ن ΔϠΌأسFill in the Blank:) 

 τΘي٪ωϮϨل٪άهϭ٪؛ΓΩΪΤم٪˱ΓέΎΒع٪ϭ٪˱ΔϤϠك٪ύήϔل٪ب٪فيΘϜي٪ϥ٪طϤϨل٪άم٪في٪هϠόΘϤل٪ب٪منϠτمن٪ي٪Δ˳ليΎع٪˳ΓήΒخ٪Ϋ٪مجήΒب٪مϠ
٪جل٪لΎόΘمل٪مع٪كل٪احΎϤΘا٪ΕلΘي٪ي٪ΎϬΒΘϜلϠόΘϤم.٪

٪(٪يΪعم٪Ϸن٪ωϮآتيΔ٪من٪Ϸس٪ΔϠΌإلϭήΘϜنيWQC:Δ·ضΎفΔ˱٪·لϷ٪ϰس٪ΔϠΌلΎδبΔϘ؛٪فϥΈ٪بήنΎمج٪)
 - ( ΓΩΪόΘϤل ΕΎبΎΠΘاسMultiple Response:) 
خيέΎ٪صمممممΤيح،٪ϭحδمممممب٪٪ϱέلΎΒحث،٪فϥΈ٪ه٪άلωϮϨ٪من٪ϷسمممممΔϠΌ٪يϮجΪ٪لδϠمممممϝΆ٪عΓΪ٪خيϭ٪،ΕέΎهΎϨ؛٪ي٪ϥϮϜكήΜ٪من٪٪

.Ϊيόب٪ ˳ Ϊح٪ϰل·٪ΓΩΪόΘϤل٪ΕΎبΎΠΘاس٪ΔϠΌس٪ف٪فيόπين٪يϤΨΘل٪ήث٪ϥϷ٪ل؛πفϷ٪Ϯه٪ΔنيϭήΘϜإل٪
 (: Sequenceأس ΔϠΌلδϠδΘل أ ϭلήΘتيب ) - 

٪تيبήم٪تϠόΘϤل٪ب٪منϠτي٪ϥ΄ين؛٪كόم٪έΎيόب٪مδح٪ΩϮϨΒل٪تيبήت٪ωϮϨل٪άب٪في٪هϠτمن:ي٪ΙΪحϷ٪
-  Ϊئΰل صيلϮΘل ΔϠΌأس (WordBank): 

ΔϠΌس٪ف٪عنϠΘΨي٪Ϯهϭ٪،صيلϮΘل٪في٪ωϮϨل٪άه٪ϡΪΨΘδي (Matching) ٪ΩϮϤόل٪في٪ΓΪئί٪ΔϠصيϮت٪ΩϮجϮح٪بϤδنه٪يϮفي٪ك
٪.لΎΜني،٪Ϸم٪ήلϱά٪يϬδم٪ي˱Ύπ٪في٪·ضΎόف٪ث٪ήلϤΨΘين
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- ΔτيήΨل٪ϰϠع٪ήϘϨل٪ΔϠΌسم (Click Map): ٪ωϮϨل٪άه٪ϡΪΨΘمδي٪ΓέϮمμل٪في٪ήΜك٪ϭ٪ΔϘτϨم٪ΪيΪΤجل٪ت٪من٪ΔϠΌسمϷ٪من
.ΔτيήΨل٪ϭ٪

٪-٪Γήيμق٪ΔليΎϘم٪ΔϠΌس (Short Essay): Όس٪يمϤμن٪تϜϤمجيΎنήب٪ΔρΎسϮب٪ΔليΎϘم٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔϠ (WQC) ٪نϜϤن٪ا٪يϜلϭ
.ϱϭΪلي٪يحΤμΘل٪ϰء٪·لϮΠϠل٪من٪Ϊ؛٪بل٪ابΎ˱آلي٪ΔϠΌسϷ٪ϩάيح٪هΤμΘب٪ϡϮϘي٪ϥ٪مجΎنήΒϠل٪

٪

 لήϤجع

1. ϬفΠت٪˱ΔسέΩ٪سيέΪل٪يلμΤΘل٪αΎفي٪قي٪ΔقيέϮل٪ΕέΎΒΘاخ٪مع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخ٪ΆفΎϜت٪،ϱΰلغ٪ه٪ΪΒع٪Ϊ٪ΔيϠك٪ΔΒϠρ٪ϰϠع٪ΔيΒيή
٪ΩΪόل٪Δبيήόل٪ΓήيΰΠلϭ٪يجϠΨل٪ΕΎسέΩ٪ΔϠΠيت،٪مϮϜل٪ΔόمΎΠب٪ΔبيήΘل143. 

ن٪في٪مΓΩΎ٪سممممممΎليب٪مΎόل٪ΔΠلτόϤيΕΎ٪ل٪ϯΪل٪ΔΒϠτلϤϠόϤي(،٪ث٪ήلϜΤΘم٪لϠόΘيϤي٪بΎسمممممم٪ϡΪΨΘلΎΤسممممممΏϮ٪في٪2016عϠي٪مϨيή٪حήبي،٪) .2
 لΎΤس٪ΏϮلήΘبϱϮ،٪بΤث٪مϡΪϘ٪لϨيل٪ش٪ΓΩΎϬلΪكΓέϮΘ،٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪جΎمΩ٪Δόمθق.

3. .ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪،ΰيΰόل٪ΪΒك٪عϠϤل٪ΔόمΎج٪،ΔيΒيέΪΘل٪ΕέΎΒΘاخ٪ϡΎψϨل٪ϡΪΨΘδϤل٪ليلΩ 
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 -Ώ2012 في لΓήΘϔ من عϭΎϨ ϡΎلت ·سήΘتيΠي Δلμف لϮϠϘϤتϠΤيل لέΪس ΕΎلΘي ت
2020 ϡ)ΔيήΘمϮيϠΒب ΔسέΩ( 

ΔيΒيΒθل ΪϤبن ح ϥΎϤيϠت سϨء بΎيήث .Ω 
ϥΎϤع ΔϨτϠس /Δقيήθل ΔόمΎج 

Shabibin22@gmail.com 
:صΨϠϤل 

م٪ل٪ΕΎ٪،ΔϔϠΘΨϤلϠόΘسممΪϬΘفت٪ه٪ϩάلέΪسمم٪ΔلϘΤΘق٪من٪سمم٪ΏΎΒلΘ΄ثي٪ήإيΎΠبي٪إسممήΘتيΠي٪Δلμممف٪لΏϮϠϘϤ٪في٪مήΨج 
تϘييϭ٪ΎϬϤ(٪έΩسممممممΔ٪عϤϠيΔ٪مϭ240٪ΔϤϜΤلϘΤΘيق٪Ϋلك٪سمممممم٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصممممممϔي٪"لϠΤΘيل٪لϠΒΒيϮمϭ٪."ϱήΘقΪ٪تم٪تϠΤيل٪)

(٪ϡΎمن٪ع٪ΕϮϨسمممممم٪ϥΎϤث٪ϯΪن٪مϤضمممممم٪،ΔيΪϘن٪ΔϘيήτلك2020٪-2012بΫϭ٪.)٪٪ϩάϬبي٪لΎΠإي٪ήثي΄Θل٪ΕέήΒي٪م لμϘΘمممممم 
ϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΕήغيΘϤل٪ϰϠع٪ΔيΠتيήΘإسممم٪ΔسمممέΪل٪ϩάئج٪هΎΘته٪نήϬυ٪Ύم٪ίήب٪منϭ٪.ΕΎسمممέΪل٪كϠت٪Ύ٪ΏϮϠϘϤل٪مϠόΘل٪ϥ

٪ΕΎΌلϤόل٪يϜϤن٪ϥ٪يϮفή٪لΔΒϠτϠ٪بي٪ΔΌكήΜ٪تΎϔعϠيΔ٪من٪شمممم΄نϥ٪ΎϬ٪تϱΩΆ٪·لϰ٪تμΤمممميل٪έΩسممممي٪عϭ٪ϝ˳Ύسمممم٪ΩΪόΘفπممممل٪لΒي
٪ ϭلϠόΘم٪في٪ل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلήθόين.

 :ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜلέΩ٪،ΏϮϠϘϤل٪فμل٪،ΔيΠتيήΘس·.ΔيήΘمϮيϠΒب٪ΔسέΩ٪،ΔيΤδم٪Δس 
 

:ΔمΪϘϤل 
ΪϤل٪ΔΒϠρ٪بين٪ΔيϤقήل٪ΔفήόϤل٪έΎممθΘنϭ٪ΕΎمϮϠόϤلϭ٪ϝΎممμات٪ΕΎيϨϘفي٪ت٪ωέΎممδΘϤل٪έϮτΘل٪ϯΩ٪ΪϘل٪ΕΎόمΎΠلϭ٪αέ
ΘΒيس٪مέΪت٪ΕΎيΠتيήΘسمم٪έϮϬυ٪في٪ΕΎيϨϘΘل٪ϩάت٪هϤهΎسمم٪ΪϘم،٪فϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪في٪ΓΪيΪج٪ΔϤψن٪έϮϬυ٪ϰل·٪ϰϠع٪ΔϤئΎق٪ΓήϜ

٪ΕϭΩ(٪αϮϜόϤل٪ϭ٪ΏϮϠϘϤل٪مممممفμل٪ΔيΠتيήΘسممممم٪Ύهίήب٪منϭ٪،ΔعϮϨΘϤل٪ΔنΎϘΘلFlipped ClassroomΘل٪،)٪Ϊόي٪ت
ΕΎΒϠτΘسمممب٪مع٪مΎϨΘيم٪يϠόيم٪تΪϘΘء٪لΎكάب٪ΔΜيΪΤل٪ΔنΎϘΘل٪ف υϮي٪ϱάل٪مجΪϤل٪يمϠόΘل٪ϝΎϜشممم٪ا˱٪منϜين٪٪شمممϤϠόΘϤل٪ΕΎجΎحϭ

٪(.2013في٪ل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلήθόين٪)لϭάيخ،٪
٪ήΒΘع٪Ϊقϭيم،٪حيϠόΘل٪لΒϘΘمممممδل٪م ΜϤي٪ΏϮϠϘϤل٪يمϠόΘل٪ϥ٪تهΎيΠتيήΘسمممممϭ٪يسέΪΘل٪ئقήτب٪ϥϮϤΘϬϤل٪يقήτل٪ϩϭ Ϊث٪ع

لΎΒϤشمممممή٪بين٪لϠόϤم٪ϷسمممممϬل٪·لϰ٪تΒτيق٪لΎϘΘنΔ٪في٪لϠόΘيم،٪٪ϥϭΩلδϤمممممαΎ٪ب٪ΉΩΎΒϤلϠόΘيم٪لϠϘΘيϭ٪،ϱΪلϱά٪ي٪ήΒΘόلΎϔΘعل٪
Ϭم٪من٪جϬϨبي٪ΎϤين٪فيϤϠόΘϤل٪بينϭ٪،ΔϬم٪من٪جϠόΘϤلϭ٪،حيϭί(٪͊مϠόΘل٪ءΎϨΒل٪ΔسيΎس٪Γΰكيέ٪،ϯήخ٪Δ2014.) 

(٪ήΠلήفϭ٪ΏϮممممممθف٪بي  ήع٪ΪقϭBishop and Verleger, 2013, p.2٪:ΎϬ ب΄ن ٪ΏϮϠϘϤل٪ممممممفμل٪ΔيΠتيήΘسمممممم٪)
Ϊلϭ٪ΕήضممΎΤϤϠل٪ΔϠΠممδم٪ϮيΪع٪فيρΎϘم٪ΓΪهΎممθيق٪مήρ٪من٪عنΰΘϤل٪ήم٪غيϠόΘل٪ف υϮت٪ΔيϤيϠόت٪ΔيΠتيήΘسمم"٪يΘل٪،αϭέ

ϰϠم٪عϠόΘϤل٪ΰ ϔΤلي٪تΎόϔب٪ΔكέΎθϤϠه٪لϨمί٪ص μΨي٪ϱάل٪فμل٪ϰل·٪έϮπΤل٪لΒق٪ΔليΰϨم٪ΕΎΒجϮك٪ΎϬتΪهΎθليب٪مΎس٪في٪Δ
Ϸن٪Δτθحل٪لϜθϤاΕ٪بϜθل٪جΎϤعي".٪ϭيθيή٪ه٪άلήόΘيف٪·ل٪ϥ٪ϰسήΘتيΠي٪Δلμف٪لΏϮϠϘϤ٪تϱϮΘΤ٪عϰϠ٪نϮعين٪من٪

٪ين٪فيϤϠόΘϤل٪عي٪بينΎϤΠل٪يϠعΎϔΘل٪مϠόΘل٪:ΎϤه٪،ΔيϤϠόΘل٪ΔيϤيϠόΘلόΘلϭ٪،ΔسميέΪل٪ΔمμΤل٪ءΎϨث٪ΝέΎه٪خ Ϡم٪ل٪ϱΩήϔلϮϤج 
.ΔϠΠδϤل٪ϮيΪيϔل٪عρΎϘم٪ΓΪهΎθيق٪مήρ٪عن٪ΔسيέΪل٪ΔμΤل٪قتϭ٪

(٪·لϥ٪ϰ٪ه٪ϩάاسممممممήΘتيΠيΔ٪تϡϮϘ٪عϰϠ٪قϠب٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤي٪ΔلϤϠόΘيΔ،٪فΪΒا˱٪من٪ϥ٪يϭ2015٪ϰ ϘϠΘشمممممم٪έΎلΰهήني٪)
ثم٪يϥϭΩϮό٪لΩϷ٪ϝΰϨϤϠء٪لϮج٪ΕΎΒلΰϨϤليΔ،٪فΈنϬم٪ي٪ϥϮ ϘϠΘلΎϔϤهيم٪لΪΠي٪ΓΪل٪ϥϮϤϠόΘϤلΎϔϤهيم٪لΪΠيΓΪ٪في٪لμف٪لέΪسي٪

(٪ΩقΎئق،٪ϭمθممممέΎكΘه٪لϬم٪10٪-5في٪لμممممف٪لΏϮϠϘϤ٪بΎلϝΰϨϤ٪من٪خاϝ٪·ع٪ΩΪلϠόϤم٪مρΎϘع٪فيΪيϮ٪تΡϭήΘ٪مΪتΎϬ٪مΎ٪بين٪)
ϝ٪قعϮم٪Ϊح٪فيWeb2يϔل٪عρΎϘم٪Ϊح٪م٪فيϬΘكέΎممθم٪ϭ٪،عيΎϤΘاج٪صمملϮΘل٪ΕΎϜΒشمم٪ϭ٪،٪،ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسممϮل٪ϭ٪،ϮيΪ



- 280 - 

 

،٪Ϸ٪ϭYouTube For Education٪ϭ٪،Khan Academyل٪ΏΎόلϠόΘيϤيΔ٪من٪مμمم٪έΩΎلϮϠόϤم٪ΕΎالϭήΘϜنيΔ٪مΜل٪
٪ϭTED Talk٪.ΔيϤيϠόΘل٪قعϮϤل٪من٪Ύهήغيϭ٪

(٪ϥΎمήممممممθل٪بي نϭ2015٪ϝمن٪خا٪ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤل٪Ρήم٪شممممممϠόΘϤل٪ΔόبΎΘء٪مΎϨث٪نه٪في٪)ΔنΎϘΘل٪ΜيΪΤلΔ٪٪ΓΰϬجϷ٪:لΜم
٪Ρήف٪شممΎϘه٪·يϨϜϤيϭ٪،هΒسممΎϨي٪تΘل٪ΔعήممδلΎب٪ήمميδي٪ϥ٪يعτΘممδي٪،Δكيάل٪تفϮϬل٪ϭ٪،ΔلϮϤΤϤل٪ΔبيϮسممΎΤل٪ءΎشمم٪ϰΘم٪ΓΩΎϤل

٪ΓΪهΎمممθϤل٪ΓΩΎيع٪·عτΘمممδيϭ٪،ΪيΪمن٪ج٪Ρήمممθل٪νήع٪ΔόبΎΘثم٪م٪،ϯϮΘΤϤل٪ϰϠع٪ΔϠΌسمممϷ٪ϭ٪ΕΎψاحϤل٪ينϭΪΘل٪من٪ήΜك
Δ٪مόي ϭ٪،ΔϨ٪تϭ٪،Δ٪ίϭΎΠيτΘδيع٪لϘϨΘل٪بين٪لΎθϤه٪ΪلΎδبϭ٪ΔϘلاحΔϘ٪اسΘيΡΎπ٪نτϘمΓή؛٪ليϜϤΘ ن٪من٪فϬم٪ل٪ΓΩΎϤلϭήόϤض

٪مτϘع٪يήόفه٪من٪قΒل،٪ϭبάلك٪تήع٪ϰل٪ϕϭήϔلΩήϔيΔ٪بين٪لϤϠόΘϤين،٪ϭيΰي٪ΪسΎΘϤΘعϬم٪بΎلϠόΘم.
بΎلϮΘجيه٪٪ϡ(٪έϭΩ٪ϥ٪كل٪من٪لϠόϤم٪ϭلϠόΘϤم٪يϠΘΨف٪في٪ه٪ϩάاسممممممήΘتيΠيΔ،٪فΎلϠόϤم٪هΎϨ٪يΫϭ2013ϮϘك٪Εήلϭάيخ٪)

άين٪هم٪بΎΤجΔ٪·لϭ٪ϰلΎδϤعϭ٪ΓΪلϔΤΘيΰ،٪حيث٪·نه٪يήθف٪عϰϠ٪سيϷ٪ήنϭ٪Δτθلϭ٪ϡΎϬϤلέΎθϤيع،٪ϭي٪ϡ ΪϘلΪعم٪لϤϠόΘϤϠين٪ل
ق٪كήΜ٪ف  ϤόΘلϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪عل٪معΎϔΘل٪قت٪فيϮل٪من٪ΪيΰϤل٪ءΎمممممممπلك٪من٪قάن٪بϜϤΘفي٪.ΔيΎعήل٪من٪Ϊيΰم٪ΔτممممممθنϷ٪ي

نΔ٪بΎϔعϠيΔ٪من٪خاϝ٪كΎϤ٪ي٪ϝϮΤΘلϠόΘϤم٪في٪ه٪ϩάاسممممήΘتيΠيΔ٪·لϰ٪بΎحث٪ϭمδممممϡΪΨΘ٪لΎϘΘϠلϠόΘيϤي٪ΔلΎόϔلϭ٪ΔلΎϨϤسممممΔΒ٪لϬم.٪
έΎϬمϭ٪،ΓήΒΨل٪ءΎϨ لάتي،٪ϭب ٪مϠόΘلϭ٪،Ϊق ΎϨ لΪيه٪لϜϔΘي٪ήل ٪˱ίΰόم٪،Δي لέΪسمممممم ٪فϮϔممممممμل٪ΝέΎم٪خϠόΘل٪صممممممملϮΘل٪Ε

٪سممممممήΘتيΠيΔ٪تίΎΘϤفي٪لϠόΘيم.٪٪ϭاجΎϤΘعي،٪ϭلϥϭΎόΘ٪بين٪لϤϠόΘϤين؛٪ليϘΤق٪بάلك٪م٪ΕέΎϬل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلθόممممممήين

٪لϠόΘϤم٪ΎϬϠϤمΠ٪في٪تήعي٪لΘي٪إيΎΠبيΕΎ٪من٪بΎلΪόي٪ΪلϠόΘيϤيϷϭ٪ΔسممΎليب٪اسممήΘتيΠيΕΎ٪من٪غيήهΎ٪عن٪ل٪ΏϮϠϘϤلμممف

٪٪.لΪϘΘϤم٪ΔلϝϭΪ٪من٪كΜيή٪في٪كΒيή٪بΎهϡΎϤΘ٪ل٪ϰψΤΘه ΎϬϠ٪م٪ΎϤفπل،٪تϠόم٪تϘΤيق٪جل٪من٪ϭ·مΎϜنيΎته٪ϭحΎجΎته
Ϊقϭ٪تψاح٪ΎΒلΔΜح٪ΓέΪن٪ΕΎسέΪل٪ΔيήΘمϮيϠΒΒل٪يΘل٪فتΪه٪ϰيل٪·لϠΤت٪ΕΎسέΪل٪ΔϘبΎδل٪Γά ϔϨϤل٪في٪·ΔيΠتيήΘف٪سμل٪

،ΏϮϠϘϤل٪عت٪حيثΎτΘسممم٪ΔΜحΎΒل٪έϮΜόل٪ϰϠبع٪عέ٪ΕΎسمممέΩ٪ΔيήΘمϮيϠΒط٪بϘف٪ΕΪع٪في٪ϩάه٪،ΔيΠتيήΘإسممم٪:هيϭ٪٪ΔسمممέΩ
٪ϥϭήآخϭ٪ϥΪنϮل(Lundin, et. Al. 2018)٪٪ΕΎس έΪل٪ت  μϘي٪تΘل٪فμل٪ΔيΠتيήΘس Ύδب٪ΔϘلΓά ϔϨϤ٪في٪· لΏϮϠϘϤ٪في٪ل
(٪ΕΎنΎبي٪ΓΪعΎقScopus database(٪ΎهΩΪعϭ٪)530(٪من٪ΓήΘϔل٪ϝخا٪ΓέϮممممممθϨϤلϭ٪،ΔسممممممέΩ٪)2011-٪2015ϡΎقϭ٪،)٪

سΔΒ٪لΒτΘيق ΎϨϤل٪يϤيΩΎكϷ٪ΕΎμμΨΘلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪حلήϤل٪من٪حيث٪ΔϘبΎδ س٪ΕΎل έΪل٪يلϠΤΘب٪ϥΎΜحΎΒل٪٪،ΔيΠتيήΘإس
ϝϭΪلϭ٪سمممέΪل٪تϠ Δ٪·لϥ٪ϰ٪ع٪ΩΪلΘي٪نά ϔتϕήρϭ٪،ΎϬ٪جϤع٪لΒيΎنϭ٪،ΕΎلϮΘصممميϭ٪ΕΎل٪ΙϮΤΒلδϤمممϠΒϘΘي٪ΔلϮϠτϤبϭ٪.ΔتϮصممم 

Ϊ٪بΎإسممήΘتيΠي٪،ΔلέΪسمم٪ΕΎلΓά ϔϨϤ٪في٪ه٪ϩάإسممήΘتيΠيΔ٪يϮϤϨ٪بμممΓέϮ٪سممήيΔό٪مع٪لΰمن٪مΎϤ٪يθمميή٪·ل٪ϰاه٪ϡΎϤΘلΰΘϤي
٪يمϠόΘل٪مه٪فيΪΨΘسمم٪ϰϠع٪Εΰ كέ٪ΕΎسممέΪل٪بϠغϭΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ϡϮϠόل٪ΕΎممμممμΨفي٪ت٪ΪيΪΤΘلΎبϭ٪،يόمΎΠل٪٪ΔسممΪϨϬلϭ

٪Ϊيΰء٪مήج·٪ϰل·٪ΔجΎح٪ϙΎϨلت٪هί٪Ύمϭ٪،ΔيϜيήمϷ٪ΓΪΤΘϤل٪ΕΎايϮل٪في٪ϱήج٪ΎϬΒϠغ٪ϥϭ٪،ΕΎضممميΎيήلϭم٪ΕΎسمممέΪل٪ن
.ΔيΠتيήΘإس٪يقΒτت٪ΕΎسέΎϤين٪مδΤΘل٪
Γ٪في٪ϰ٪تϠΤيل٪لέΪسممممم٪ΕΎلδمممممΎب٪ΔϘلά ϔϨϤ·لϭ (Zainuddin & Halili, 2016)هΪفت٪έΩسمممممί٪Δين٪لΪين٪ϭهΎليϠي٪

(٪ΎهΩΪعϭ٪،ΏϮϠϘϤل٪ممممممفμل20(٪ϡΎمن٪ع٪ΓήΘϔل٪ϝخا٪،ΔسمممممممέΩ٪)2013-٪2015ΨΘسمممممم٪،)٪صΤϔل٪ϯϮΘΤϤل٪يلϠΤت٪ϡΪ
Θلϭ٪،ΎϬب٪ΩΎϬθ Θاس٪ي٪تمΘل٪جعήϤلϭ٪،ΔمΪΨΘδϤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ΕϭΩϭ٪،ΕΎس έΪل٪ϝΎΠمϭ٪،ΕΎيΠϬϨϤل٪مϠόت٪ϰϠع٪Εήثي΄

Ϡت٪لέΪسمملτاϭ٪،ΏتΪΤي٪ΕΎل Δ٪·لμ٪ϥ٪ϰممف٪لϭ٪.ΏϮϠϘϤسمم٪ϡΪΨΘلϠΤΘيل٪لϮصممϔي٪لϭ٪ΕέήϜΘلδϨممب٪لϮΌϤيϭ٪.ΔتϮصمم 
Ϭυϭ٪.نتήΘإن٪ϰϠع٪ΔمممμϨϤك٪ΔيΠتيήΘإسممم٪يقΒτΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕϭΩϷ٪ضόمت٪بΪΨΘسممم٪ΔϘبΎمممδل٪ΕΎسمممέΪل٪يلϠΤت٪ή

ϭلθϤممέΎكΔ،٪٪يل٪لέΪسممي،٪ϭلΪفόي،ΔلΘ΄ثي٪ϥ٪Εήلμممف٪ل٪ΏϮϠϘϤحΙΪ٪ت΄ثيΕή٪·يΎΠبيΔ٪في٪تϠόم٪لτاΏ٪مΜل٪لμΤΘمم
ي٪لΒϘΘδϤل،٪ϭلΎϔΘعل.٪ϭهϙΎϨ٪حΎجΔ٪·لϰ٪مϮجΔϬ٪بόض٪لΪΤΘي٪ΕΎلϮϤجΓΩϮ٪في٪تΒτيق٪لμف٪لΏϮϠϘϤ٪من٪قΒل٪لΎΒحΜين٪ف

.Ώ  έΪϤل٪ήم٪غيϠόϤلϭ٪ΔئيήϤل٪ΕήضΎΤϤل٪ΓΩϮف٪جόب٪ضΒδب٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪Δل٪ماءمΜم٪
٪ϥΎمέϮب٪ϯήجϭ(Bormann, 2014)٪يϠΤت٪Δس έ Ω٪ΔيϠ٪ΔكέΎθفي٪م٪ΏϮϠϘϤل٪ف  μل٪ΔيΠتيήΘس ·٪ΔيϠعΎف٪فΎθϜΘاس

(19٪لτاϭ٪ΏتμΤممممميϬϠم٪لέΪسمممممي٪بΎإضمممممΎفΔ٪·لϰ٪مΰي٪Ύل٪ΝΫϮϤϨلΏϮϠϘϤ٪مέΎϘنΔ٪بΎل٪ΝΫϮϤϨلϠϘΘيϱΪ٪من٪خاϝ٪تϠΤيل٪)
Ϥل٪ΔϤϜΤϤل٪ΕΎسέΪل٪فΪϬΘسϭ٪،ΔيΪϘن٪ΔϘيήτب٪ΎϬϤييϘتϭ٪،ΏϮϠϘϤل٪ف  μل٪ωϮضϮلت٪مϭΎϨت٪ΔϤ ϜΤم٪ΔيϤϠع٪ΔسέΩ٪ΓΩϮجϮ
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(٪ΕΎنΎيΒل٪تيΪعΎفي٪قEBSCO(ϭ٪،)Google Scholar(٪من٪ΓήΘϔل٪ϝخا٪،)2014٪-2012٪ϰل·٪ΔسممέΪل٪تϠ (.٪ϭتϮصمم 
٪ϥ٪ϩάه٪ΎϬتΎيΒϠس ٪ϕϮϔت٪ΎهΪئϮف٪ϥ·ϭ٪،ΔتϭΎϔΘم٪ΔيϤيΩΎك٪ΕΎيϮΘδم٪ϰϠين٪عϤϠόϤلϭ٪Ώاτل٪لΒا٪من٪قΎΒاقت٪·ق٪ΔيΠتيήΘإس

ϠόΘϤϠل٪ΔيϠعΎϔت٪ΔΌبي٪ή فϮت٪ΎϬنϭ٪،ήيΒل٪كϜممممθين،٪بϤ٪.ΎيϠόل٪ήيϜϔΘل٪ΕΎيϮΘممممδم٪ϰϠع٪ΰكήتϭ٪Ώاτل٪ϥΎلك٪كΫ٪ϰل·٪ΔفΎإضممممΎب
٪ΝέΎم٪خ ϠόΘϠم٪لϬمممδϔب΄ن٪ΔϘΜل٪مϬΤϨم٪Ύم٪Ϯه٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϰϠم٪عϬلϮمممμح٪ΔϘيήρ٪ϥϭ٪،ΔيΠتيήΘإسممم٪ϩάϬل٪ΡΎتيέاΎب٪ϥϭήόمممθي

٪ن٪ϕΎτلμ ف٪لέΪسي.
٪ήΠليήفيϭ٪ΏϮممθبي٪ϡΎقϭ(Bishop & Verleger, 2013)٪ممδل٪ΕΎسممέΪل٪ممحδϤب٪ήث٪ف  ήόف٪تΪϬب٪ΔϘبΎيΠتيήΘسمم·٪Δ

ي٪ΔلΔόΒΘϤ،٪(،٪من٪حيث٪هΪفϭ٪،ΎϬل2012ΠϬϨϤ(٪έΩسΔ٪عϤϠيΔ٪مΔϤϜΤ٪حϰΘ٪عϡΎ٪)24لμϔل٪لΏϮϠϘϤ،٪حيث٪قΎمΎ٪بϠΤΘيل٪)
ϮصممϠت٪·لي٪ΕϭΩϷϭ٪.ΎϬلδϤممΪΨΘمϭ٪،Δل٪ΕΎΌϔلδϤممΪϬΘفϷϭ٪،Δنθمم٪ΔτلδϤممΪΨΘمΩ٪Δخل٪لμΤممϭ٪ΔخέΎجϭ٪،ΎϬلΎΘϨئج٪لΘي٪ت

ل٪لΎΒح ك ٪Ύ٪ΕΪلέΪسممم٪ΕΎجήيت٪έكΕΰ٪عϰϠ٪تμممم٪ΕέϮلϤϠόΘϤين٪عن٪إسمممήΘتيΠيϭ٪،ΔنϬغϠب٪ϥΎΜ٪·لϭ٪ϥ٪ϰقΪ٪تϮصممم 
ϤΠل٪لϤόل٪عاء٪قيم·ϭ٪،م ϠόΘل٪ΔيϠϤع٪ΰϔفي٪ح٪ΔصمممΎخϭ٪،يسέΪΘل٪في٪ΔبϮϠϘϤل٪ϝϮمممμϔل٪يفυϮت٪ΔيϤه٪ϰϠم٪ع ϠόΘلϭ٪،عيΎ

٪لϭΎόΘني.
 

:ΔسέΪل ΔϠϜθم 
٪ΕΎسمممέΪلϭ٪ΔيόمΎΠل٪ئلΎسمممήل٪يلϠΤت٪Ϊόمممفيμل٪ΔيΠتيήΘسممم·٪ήث٪ΔمممθقΎϨϤل٪ΎϤϬم٪ήم٪ΔϤ ϜΤϤل٪ΔيϤϠόل٪٪ϰϠع٪ΏϮϠϘϤل

٪ΩلΎΒحΜين٪ϭلέΎϤϤسممممين٪لΎϬ٪في٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪بΓήψϨ٪شمممم  ϭΰتϭ٪،ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΕήغيΘϤل٪ΎϤك٪،ΎϬΘيϠعΎعن٪ف٪ΔϠمΎ
ήϘيή٪مϯΪ٪جθϤ٪ϯϭΪممήفين٪لήΘبϮيين٪لϥΘ٪مΎϨقθممΔ٪مϮضمم٪ωϮثή٪ه٪ϩάاسممήΘتيΠيϭ٪ΔفΎعϠيΎϬΘ٪قΪ٪يΘيح٪لϝΎΠϤ٪لϤϠόϤϠين٪ϭل

٪Δόجήم٪ΪϨعϭ٪.يحΤل٪صمϜمθب٪ΎهάيϔϨت٪Δيϔكي٪ϰل·٪ΔفΎإضمΎب٪،ΔسميέΪل٪فϮϔمμل٪في٪ΔيΠتيήΘإسم٪ϩάيق٪هΒτت٪ΩΪόل٪ΔΜحΎΒل
Ϡت٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪ت΄ثيή٪·يΎΠبي٪ل٪ϩάϬإسمممممήΘتيΠيΔ٪٪ف ي٪Ωء٪كΒيή٪من٪لέΪسمممممΕΎ٪احψت٪٪ϥغϠب٪تϠك٪لέΪسمممممΕΎ٪تϮصممممم 

٪άهϭ٪،ينϤϠόΘϤل.ΔيΠتيήΘبي٪لإسΎΠإي٪ήثي΄Θل٪άه٪ΏΎΒس٪ΔسέΪل٪ΔΜحΎΒل٪ϝϮπف٪έΎث٪
٪ΏϮϠϘϤل٪ممممفμل٪ΔيΠتيήΘسمممم·٪ωϮضممممϮلت٪مϭΎϨي٪تΘل٪ΔيΤممممδϤل٪ΕΎسممممέΪل٪ΓέΪن٪ΔΜحΎΒل٪تψاح٪ΎϤم٪٪سكϠع٪Ϊح٪ϰϠع

ΔΜحΎΒل-٪άه٪ΕءΎج٪άلΎΠإي٪ήثي΄Θل٪ΏΎΒسمممممم٪ΔمممممممθقΎϨم٪ϰϠع٪Εΰ كέ٪حيث٪،ϝΎΠϤل٪άفي٪ه٪ΓϮΠف٪ΪمممممممδΘل٪ΔسمممممممέΪل٪ϩ٪بي
.ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΕήغيΘϤل٪في٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪ΔيΠتيήΘإس 

:ΔسέΪل فΪه 
ي٪  μϘتϭ٪،ΏϮϠϘϤل٪فμل٪ΔيΠتيήΘلت٪·سϭΎϨي٪تΘل٪ΕΎسέΪل٪يلϠΤت٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪فΪϬΘδت΄Θل٪ΏΎΒس٪بيΎΠإي٪ήثي

ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΕήغيΘϤل٪في٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪ΔيΠتيήΘإس.٪
:ΔسέΪل اΆس 
٪ΔسέΪل٪ϰόδت:Δآتي٪ΔϠΌسϷ٪عن٪ΔبΎإج٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪

٪٪Ύثή٪·سήΘتيΠي٪Δلμف٪لΏϮϠϘϤ٪في٪لΘϤغي٪ΕήلΘي٪تϭΎϨلΎϬΘ؟م٪-1
 يΠي٪Δلμف٪لΏϮϠϘϤ٪في٪لΘϤغي٪ΕήلΘي٪تϭΎϨلΎϬΘ؟إسήΘتم٪Ύس٪ΏΎΒلΘ΄ثي٪ήإيΎΠبي٪٪-2

:ΔسέΪل ΔيϤأه 
لϠόΘم،٪ث٪·ϥ٪تϮτيή٪·سممممممήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘيم٪ϭتδممممممΪϤΘ٪ه٪ϩάلέΪسمممممم٪ΔهϤيΎϬΘ٪من٪هϤي٪ΔلϮϤضمممممم٪ωϮلϱά٪تϭΎϨΘله،٪حي

يϮلي٪ΎϬلΤΒث٪٪ϭتϮϨيϭ٪،ΎϬόتΒτيق٪·سممممممήΘتيΠي٪ΕΎلέΪΘيس٪لΪΤيϭ٪،ΔΜلήόΘف٪عϰϠ٪آثέΎهΎ٪تΪό٪من٪لπϘممممممΎي٪ΎلήΘبϮي٪ΔلΘي
άه٪ϥ٪ΎϤك٪.ΎϬΘيϠعΎϔل٪ΓΩΎيίϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠϤόϠل٪ΪيϮΠمن٪ت٪ΎϬيϠتب٪عήΘي٪ΎϤل٪،ϯήΒϜل٪ΔيϤهϷ٪ϱϮبήΘلن٪ϡΪϘت٪ΔسممممممέΪل٪ϩ٪Γήψ

Θل٪ΏΎΒسممϭ٪،ΔيϤϠόΘل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪ΏϮϠϘϤل٪ممفμل٪ΔيΠتيήΘيق٪·سممΒτئج٪تΎΘعن٪ن٪ΔϘيϤعϭ٪ΔϠمΎبي٪شممΎΠإي٪ήثي΄٪ΎϬل
ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل٪ΕήغيΘϤل٪في.٪٪

٪
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:ΔسέΪل ΩϭΪح 
(٪ϡΎمن٪ع٪ΓήΘϔل٪في٪ΏϮϠϘϤل٪مممفμل٪ΔيΠتيήΘلت٪·سمممϭΎϨي٪تΘل٪ΕΎسمممέΪل٪يلϠΤت٪ϰϠع٪ΔسمممέΪل٪ϩάه٪ήمممμΘϘ2012ت-٪

2020.ΎϬص ل٪·ليϮΘل٪ΔΜحΎΒل٪عتΎτΘس٪يΘلϭ٪،)ϡ٪
:ΔسέΪل جϬϨم 

έΪل٪يلϠΤت٪ϰمن٪خاله٪·ل٪ΔΜحΎΒل٪تόحيث٪س٪،ϱήΘمϮيϠΒΒل٪يϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪متΪΨΘس٪ΔيϤϠόل٪ΕΎس
قϮف٪عέϭ٪ϰϠصممممΪ٪نΎΘئΎϬΠ٪بΎلήψϨ٪·ل٪ϰلΘϤغي٪ΕήلΘي٪شممممϠϤΘت٪عϠيϭ٪،ΎϬلϮ٪·سممممήΘتيΠي٪Δلμممممف٪لΏϮϠϘϤلΘي٪تϭΎϨلت٪

.ΔيΠتيήΘإس٪ϩάϬبي٪لΎΠإي٪ήثي΄Θل٪ΏΎΒسϭ٪،Εή غيΘϤل٪كϠفي٪ت٪Ύهήت΄ثي٪
:ΔسέΪل ΔϨ عي 

نت٪عي ٪ΔϨلέΪسممΔ٪من٪)  ϮϜلت٪240تϭΎϨت٪Δ يϤϠع٪ΔسممέΩ٪)ΏϮϠϘϤل٪ممفμل٪ΔيΠتيήΘئل·سممΎسممέ٪عت٪بين  ϮϨت٪،٪٪ήيΘممδجΎϤل
٪ϝخا٪،ΓέϮθϨϤل٪ΔϤϜΤϤل٪ΔيϤϠόل٪ΕΎسέΪلϭ٪،ϩέϮΘكΪل٪ΕΎحϭήρϭ(٪ϡΎمن٪ع٪ΓήΘϔل2012-2020.)ϡ٪

:ΔسέΪل ϩΩأ 
٪٪ϰϠل٪ϮΤϨآتي:سΪِΨْ Θم ت٪في٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪بΎτقΔ٪تϠΤيل؛٪لϠΤΘيل٪م٪ϯϮΘΤلέΪس٪ΕΎلΘي٪تم٪لϮΘص ل٪·ليΫϭ٪.ΎϬلك٪ع

-٪Ϩي٪تΘل٪Εή غيΘϤل٪يعϤج٪ήμح.ΔسέΪل٪لΤم٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسέΪل٪ΎϬΘلϭΎ٪
-٪٪Δψمع٪ماح(٪ή غيΘل٪مϜل٪Ϊحϭ٪έήϜء٪تΎτع·٪ΔسέΪل٪ϥ.)ήΜف΄ك٪ή غيΘم٪ϰϠل٪عϤΘθت٪ΓΪحϮل 

 Ϯص Ϡت٪·لي٪ΎϬلέΪسΔ٪بιϮμΨ٪كل٪مΘغي ή٪من٪لΘϤغي Εή.تΪΤي٪ΪلΘϨي٪ΔΠلΘي٪ت٪-

٪اسήΘتيΠيΔ٪ع٪ϰϠلΘϤغي٪ΕήلΔϔϠΘΨϤ.لح٪ήμس٪ΏΎΒلΘ΄ثي٪ήإيΎΠبي٪٪-
Ϭ٪.Ύم٪ϭمήΘϘحΎتϬم٪عϠيϭϬلϘΤΘϠق٪من٪صممΓΩϷ٪ϕΪ٪عήضممت٪عϰϠ٪ثاثΔ٪من٪لϤϜΤϤين٪لμΨΘϤممμممين،٪ϭخΕά٪ماحΎψت

(٪ϰϠع٪ΓΩϷ٪يقΒτت٪ϝه٪من٪خاϨم٪Ϊك΄Θل٪تم٪ΪϘف٪ΎϬتΎΒث٪Ύمϭ4ΎϘمϭ٪،ΔسممέΪل٪ΔϨ عي٪ΝέΎمن٪خ٪ΕΎسممέΩ٪)٪ئجΎΘϨلΎئج٪بΎΘϨل٪Δنέ
(٪ΎϤϬϨبي٪ϕΎϔات٪ΔΒδغت٪نϠبϭ٪،ΎϬδϔن٪ΔϨ يόل٪ϰϠين٪عμμΨΘϤل٪ينΜحΎΒل٪Ϊح٪ΎϬص٪·ليϠي٪خΘل97٪.)%٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ ΔسέΪل ئجΎΘن 
" ي تϭΎϨلΎϬΘ؟جΎبΔ عن لδااااا ϝϭϷ ϝΆلϱά يϨص عϰϠ: "مΎ أثή ·ساااااήΘتيΠي Δلμاااااف لΏϮϠϘϤ في لΘϤغي ΕήلΘلإ -

٪ΕήغيΘϤϠل٪ΎϘفϭ٪يلϠΤΘل٪ΔقΎτب٪ϡΪΨΘسممممΎب٪ΎϬϔيϨممممμتϭ٪ΎϬϤييϘتϭ٪ΔϘبΎممممδل٪ΕΎسممممέΪل٪يلϠΤΘب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪كϠت٪ΎϬΘلϭΎϨي٪تΘل
٪.ΕήغيΘϤل٪كϠت٪ϰϠع٪ΔيΠتيήΘإسممم٪ήت΄ثيϭ٪،ΕΎسمممέΪل(٪لϜشمممϭ1ا٪ήثي΄Θل٪ΎϘفϭ٪ΕήغيΘϤل٪يعίϮضمممح٪تϮي٪)٪ΔيΠتيήΘسممم

.ΎϬيϠع٪

٪
٪
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٪ήلΩϮϤό٪(٪تίϮيع٪لέΪسممΕΎ٪حδممب٪لΘϤغي٪ΕήلΘي٪تϭΎϨلϭ٪،ΎϬΘت΄ثي٪ήاسممήΘتيΠيΔ٪عϠيΎϬ،٪حيث٪يθممي1يϮضممح٪شممϜل٪)
Θلإسمم٪ήت΄ثي٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪ϰل·٪ΩϮسممϷ٪ΩϮϤόل٪ήمميθي٪ΎϤϨبي٪،ΔيΠتيήΘبي٪لإسممΎΠإي٪ήثي΄Θل٪ϰل·٪ύέΎϔلتή٪ϥ٪احظϤلϭ٪،ΔيΠي

٪ΔϘ.·سήΘتيΠي٪Δلμف٪لΏϮϠϘϤ٪لΎϬ٪ت΄ثيή٪·يΎΠبي٪ϭضح٪في٪غϠب٪لΘϤغي٪ΕήلΘي٪سΪϬΘف٪ΎϬΘلέΪس٪ΕΎلΎδب
- ΎΜل ϝΆاااااδل عن ΔبΎبي لإجΎΠإي ήثي΄Θل ΏΎΒأسااااا Ύم" :ϰϠص عϨي ϱάل في ني ΏϮϠϘϤل ااااافμل ΔيΠتيήΘإسااااا

سممήΘتيΠيΔ٪عϠ٪ϰϠيل٪لέΪسمم٪ΕΎلδممΎبΔϘ٪لμΤمم٪ήسمم٪ΏΎΒلΘ΄ثي٪ήإيΎΠبي٪لإقΎمت٪لΎΒحΔΜ٪ب"٪ΤΘلΘϤغي ΕήلΘي تϭΎϨلΎϬΘ؟
٪Ϊق٪ΔϘبΎممδل٪ΕΎسممέΪل٪ϥ٪ΕΪجϭϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΕήغيΘϤلΕΰع٪ήثي΄Θب٪لΎΠإيي٪ΔيΠتيήΘلإسمم٪·ϰل٪ΔϠϤمن٪ج٪،ΏΎΒسممϷ٪من٪

:ΎϬϤه٪
مρΎϘع٪لϔيΪي٪ϮلϠόΘيϤيΔ،٪مθمممΎهϭ٪(٪ΓΪمΎϬϨ٪لμΤϠمممΔ،٪حπمممέϮهم٪Βلق٪لΩήϔيϷϭ٪ΔنθمممΔτ٪لϡΎϬϤ٪من٪ΩΪόل٪لΩ٪ΔΒϠτء .1

ف ٪في٪لϮقت٪من٪ΰيΪم٪πممΎءق٪ϰϠع٪δممΎعΪهمي٪(Ϸϭسمم٪ΔϠΌلΘي٪يϥϭΩϮ٪تϮجيΎϬϬ٪·ل٪ϰلϠόϤ م٪ϭ٪·ل٪ϰقήنϬم٪في٪لμمم 
٪ϭلεΎϘϨ،٪لήΜء٪من٪مΰيϷ٪ΪصممϠي٪لμΤممΔ٪قتϭ٪يϰτό٪بϩέϭΪ٪هϭά٪لαϭέΪϠ،٪لΠي٪ΪلπΤΘمميϭή٪لδϤممΒق،٪لϠόΘ م

ϡΪΨΘسϭ٪ΕέΎϬم٪ήيϜϔΘل٪ΎيϠόل٪لΤل٪ΕاϜθϤل٪ΔτΒتήϤل٪،ωϮضϮϤلΎب٪ϭεΎϘϨل٪ΎϬلϮح٪ΔيϠعΎϔب٪ήΒليب٪من٪كΎسϷ٪
.ΔيΪيϠϘΘل٪

2. Βمن٪ق٪ΎϬيϠع٪ϭΩΎΘόلم٪ي٪ΔيΠتيήΘسممممΈم٪بϬي٪لϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘتϭ٪،ΓΪيΪج٪ΕήΒΨل٪ΔΒϠτل٪ν  ήόه٪تΘϨϤممممπت٪ΎϤل،٪ب
Ϯيϭ٪ΔنθممممϬΘϠό٪ΎρΎم٪كήΜ٪حيمن٪جΫΎبيϭ٪،Δ·ثΓέΎ٪عϠϘيΩ٪،ΔفϬΘόم٪لθϤϠممممέΎكΔ٪في٪لϭ٪،εΎϘϨلΎϔΘعل٪مع٪Ϸنθممممϭ٪،Δτج

Ϭδϔب΄ن٪ΔϘم٪ثϬΒδكϭ٪Εάل٪ϡϮϬϔم٪مϬيΪل٪ίΰع٪ΎϤليف،٪مΎϜتϭ٪ΕΎΒϠτΘبه٪من٪م٪ϥϮمϮϘي٪ΎϤب٪ΎعΎΘϤΘسϭ.م ϠόΘϠل٪ΎΒحϭ٪م 

3. ٪ ϠόϤل٪ϰϠع٪ΎϬحήτل٪ΔϠΌسم٪ΩΪم٪من٪·عϬϨ Ϝم٪ΔمμΤل٪ΪعϮل٪مΒق٪ΎϘΒمδم٪ϮيΪيϔل٪عρΎϘϤل٪ΔΒϠτل٪ΓΪهΎمθم٪مϬنήق٪ϰϠعϭ٪م
٪ μل٪م٪في ϠόΘل٪ΔϠحήيح٪في٪مΤμفي٪ت٪ΔϤهΎδϤلϭ٪،مϬϔل٪ϰϠم٪عϬتΪعΎδم٪ΎϬمن٪ش΄ن٪ΔϠΌسϷ٪ϩάهϭ٪،ف٪Εέ  ϮμΘل

٪يϬيئ٪لαέΪ٪قΒل٪لϤϠόيΔ٪لΓΩΎϤ٪عϰϠ٪اρاϥ٪ω٪(Brame٪،2013)٪يمبΫ٪ήك٪ήلθممممممم΄ϥ٪هϭ٪άفي.٪لτΨ΄٪لΪيϬم
ΔΒϠτل٪٪˱ ΎيϨهΫ٪ϭ٪˱ ΎيϠϘع٪Δτمممممθلأن٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪يΘل٪متΘ٪ϝخا٪ΔمممممμΤل٪يΘلϭ٪έϮΤϤΘح٪تϝϮ٪Ύع٪مϠρ٪يهعϠ٪ΔΒϠτل٪في٪
٪نΎϬ٪بي ΎϨ٪حيث٪إسممممήΘتيΠيϩά٪،Δه٪بΒτΘيق٪قΎمΪό٪ϥ٪Ύب٪(146٪،2014)٪سممممΎمϭΰ٪يήجϥΎϤب٪ك ϩΪ٪لϷ٪ϱάم٪ήلΒيت.

٪لΰمن٪مع٪جϬϠόم٪مΎϤ٪ل،αέΪ٪مϮضمممωϮ٪حϭ٪ϝϮسمممϤ٪ΔϠΌاحΕΎψب٪لμΤمممΔ٪لϰ·٪ي΄تϥϮ٪لό٪ΔΒϠτلج٪يف٪سمممΎهϤت
ϥϮمم΄لδي٪ΔϠΌسمم٪،مملπف٪ϥϭή Ϝϔيϭ٪قϤόب٪ήΜك٪ΎϤق٪فيϠόΘل٪يΎبϯϮΘΤϤ٪،يϤيϠόΘل٪ϭحΒصمم٪من٪ΔلϮϬممδل٪ϥΎϜϤب٪ΔόبΎΘم٪
ΔΒϠτل٪ع٪كلϰϠ٪ΓΪح٪ϭΔفήόم٪Ύم٪·Ϋ٪ϥΎم٪كϬيΪمف٪لϬ٪ήقيق٪غيΩ٪،هيمΎϔϤϠل٪ΎϬΤيΤμتϭ٪.مϬل٪

4. τلϭ٪ΔحήلΎب٪έϮόθل٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤل٪ΪعΎس٪ΔμΤل٪ΪعϮل٪مΒق٪Ύ˱ϘΒδم٪ϮيΪيϔل٪عρΎϘϤل٪ΔΒϠτل٪ΓΪهΎθب٪م ϠغΘلϭ٪،ΔϨني΄Ϥ
ϬϠόم٪يθممΘ٪ϥϭήόي٪قΪ٪تΏΎΘϨ٪بόض٪لΔΒϠτ٪نΘي٪ΔΠلϮϤقف٪لέΪΘيδممي٪ΔلϠϘΘيΪيΔ٪مΎϤ٪يΠعϰϠ٪عΎمل٪لϮΨف٪ϭلήه٪ΔΒل

٪،ήيήش(٪مϬلي·٪ΔϠكϮϤل٪ϡΎϬϤل٪ءΩ٪في٪ϕΎϔإخΎ2017بι٪،95ف٪.)يϔ٪ف  μل٪ΏϮϠϘϤي٪لΪϤΘό٪ΔΒϠτل٪ϰϠم٪عΓΪهΎθ٪
ف٪خ٪ϭΝέΎلΔμΤ،٪قتϭ٪قΒل٪لϠόΘيϤي٪ΔلϔيΪيϮ٪مρΎϘع  μل٪ΔعήδلΎقت٪بϮلϭ٪ينΒسΎϨϤم،٪لϬل٪ϭهم فقϮτتي خ άل 

٪ϯϮΘل ΤϤسممممΘيΏΎό في لϮقت مΰيΪ٪من ·لΝΎΘΤ ϰي ϡ في٪اسممممΘيΏΎό٪سممممήيع لΎτلب كϥΎ سممممϮء لϠόΘ م، في
٪مΎ٪·لϰ٪لϮϠصمم٪ϝϮلϔيΪيνή٪Ϯع٪ϭتδممήيع٪مΓή،٪من٪كήΜ٪مόي ΔτϘ٪ΔϨن٪شممθ٪ΡήممΎهΓΪم٪عϜϤ٪·ΓΩΎني٪حيث٪لήόϤفي،

Ϯه٪.ΏϮϠτم٪مΎϤ٪ΪعΎممممδي٪ϤϠόΘϤلين٪ϰϠم٪عϬف٪ϯϮΘΤϤل٪فيήόϤل،٪ϭليΎΘلΎب٪ΩΪόΘاسمممم٪ΔكέΎممممθϤϠيف٪ل٪ΕΎممممθقΎϨϤل٪
.Δيϔ سمممήعΘه،٪بόيΪ٪ف٪ϩάϬإسمممήΘتيΠيΔ٪تήعي٪ل٪ϕϭήϔلΩήϔيΔ٪بين٪لΔΒϠτ،٪فϜل٪Ύρلب٪يϠόΘ م٪حδمممب٪قέΪته٪٪ϭلμممم 

ΜόΘϤل٪ΔΒϠτل٪ΓΪعΎمممδϤب٪ΔمممμΤل٪ءΎϨث٪م٪في ϠόϤل٪ϡϮϘيϭ٪،ϱΩΎيΘاع٪يϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪ΕΎجήقي٪عن٪·حΎب٪Ύم٪،ينή
 عΎτ΅هم٪تέΪيϭ٪ΕΎΒنΔτθ٪·ضΎفيϭ٪Δ·ثήئي٪٪.ΔلΔΒϠτ٪فيΘم

5. ΓΪهΎθع٪مρΎϘم٪ΕΎهϮيΪيϔل٪ΔيϤيϠόΘل٪من٪ϝخا٪ΓΰϬجϷ٪ΔلϮϤΤϤل٪ϭ٪ΏϮس ΎΤل٪يحΘي٪ϝΎΠϤل٪لϜθ سع٪ب ϭ٪ρήΨان٪
ΔΒϠτل٪في٪ΔيϠϤόل٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔفΎضمم·٪ϰل·٪ϥ٪٪ΔعيΎϤΘاج٪صمملϮΘل٪ئلΎسممϭϭ٪نتήΘإن٪هϜΒممθب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎϤل٪بطέ

Ώتس٪آϮل(٪ϥ٪ΎϤهم.٪كήمممμع٪ΔغϠب٪ΔΒϠτل٪بρΎΨي٪،)ϙϮيس٪بϔلϭ٪،Δϔشمممέ٪عρΎϘم٪ϮيΪيϔل٪لϜمممθئم٪بΩ٪ΔόجήϤϠل٪
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ΔΒ٪يδمممممممΎعϥ٪Ϊ٪يϜϤن Ϡτل٪ϰϠيب٪عέΪΘ ٪اسممممممϭ٪ΩΪόΘع٪ΪϨلΎΤجΔ،٪عΪϨ٪لϔϠيΪيϮهϭ٪ΕΎلήجϭ٪ωϮلέΎϤϤسممممممم٪،Δل
ΕέΎΒΘلاخ. 

ف٪يϡϮϘ٪عϠيه٪لϠόΘ م٪ϭفϭϘل٪ϥϮϜلΘغάي٪Δلήج٪ΔόلΪϘϤمΔ٪من٪لϠόϤ م٪لτابه٪ت Ϊ ό٪مΪΒء٪˱صممممميا˱٪ .6 Ύ˱٪إسمممممήΘتيΠي٪Δلμممممم 
٪ΏϮϠϘϤل٪،ϥΎمήممθل(2015٪،224ΎϬϤيΪϘت٪ϥ٪ق عϮΘϤل٪نϤف٪،)٪ΔΒϠτϠلب٪لϜممθ٪مήϤΘممδ٪ϭήشممΎΒلل٪مϜ٪ΔعϮϤΠم٪ϭلϜل٪
ف،٪يف٪ت٪έϭΪلΘي٪ل٪ΓήϤΜϤلΎϨϤقθمممممΕΎ٪يف٪ΓΪ،ح٪ϰϠع٪Ύρلب ϔيϷ٪ΔنθمممممΔτ٪تϔϨيϭ٪άب٪Ϊόلμممممم  ٪اخ٪ϭΕέΎΒΘلμممممم 

ΓήيμϘل٪ΕΎΒجϮلϭ٪Δيϔ  μل-٪قΪ٪ΙΪح٪٪˱ήث٪٪˱ ΎυϮΤϠيف٪م٪άنب٪هΎΠل٪٪˱ ΎϘفϭ٪لϩάϬ٪.ΔيΠتيήΘإس٪٪
7. ΔيΠتيήΘإسمم٪ϩάه٪ΩΎϤΘع ϰϠهيم عΎϔليب مΎسممϭ ϯήخ م ϠόΘلΎك ϱάل٪،ممطθϨل ήϤΜΘممδل فيه يΎτل٪ΩϮجϭب ϱάل Ϯه 

έϮΤم ΔيϠϤόل ،ΔيϤيϠόΘل Είήب٪ΪϘف ΔيϤه ρΎممθϨل ϱάل ϮϬيه،٪فΩΆم، ي ϠόΘم ϥϭΎόΘمϭ٪،ϙέΎممθمϭ ممطθي ،نϙέΎممθ 

ΔبيΎΠيΈفي ب ΔτمθنϷ ،ΎϬف٪بϠϜي٪يΘل٪ϡΎϬϤلϭ م ϠόϤلϭ م في ϠόΘل مطθϨل ϥϮϜي ϩέϭΩ ،ΎϬجϮم ήمϭ،Ϊشم ،ή  ϭميδم 

ήيΪي ΔيϠϤم ع ϠόΘل ϮΤيق نϘΤف تΪهϷ ٪،هΪϤح(٪ΓΩϮθϨϤل2016٪،51٪.)٪
8. Εΰ كέ٪ϩάه٪ΔيΠتيήΘإسمم٪ϰϠم٪عΕΎيϮΘممδ٪ϡϮϠب٪ΔفيήόϤل٪،ΔΘممδل٪ΎنيΪل٪،ΎيϠόلϭ٪حيث٪όليϤ٪لبΎτل٪ϰϠع٪ΕΎيϮΘممδϤل٪

ΔفيήόϤل٪ΎنيΪك٪لάΘل(،ή٪)مϬϔلϭ٪لقΒ٪ΪعϮم٪ΔμΤل٪،ΔسيέΪل٪ΪϨته٪عΪهΎθع٪مρΎϘϤل٪ϮيΪيϔل٪،ΔϤيϠόΘل٪٪ΰكيήΘل٪مΘيϭ
ϰϠع٪ΕΎيϮΘممδϤل٪ΔفيήόϤل٪ΎيϠόل٪(،يقΒτΘل٪،يلϠΤΘلϭ٪،كيبήΘلϭ٪ϘΘلϭ)يمϮ٪٪άيϔϨت٪ΪϨع٪،Δسممέ Ϊل٪ΔممμΤل٪ءΎϨث٪في

ΪΘلϭ٪Δيϔ لϠόϤ م٪ϭقήنه٪٪έيϭ٪،ΕΎΒتόϔيل٪·سممήΘتيΠي٪ΕΎلϠόΘ م٪لθϨممط،٪حيث٪ي٪ϰ ϘϠΘلΎτلب٪لΪعم٪منϷنθمم٪Δτلμمم 
٪،Ϊ(.٪311،٪2017)عي٪

ف٪لΏϮϠϘϤ٪يδممΎعΪ٪في٪ .9 خέΎجΎϬ،٪ يϭف لμΤمم ΔثΎϨء في لϠόϤ م٪ لϮقت اسممϷ٪έΎϤΜΘمΜلسممϡΪΨΘ٪·سممήΘتيΠي٪Δلμمم 
ϝمن٪خا٪ΔيΒيέΪت٪Δشممέϭ٪ϰل·٪ΔسمميέΪل٪ΔممμΤل٪ϝ  ϮΤΘحيث٪ت ϷΔτممθن ΔيϠعΎϔΘل ،لϤόل٪ϕέϭϭ لϤόلϭ نϤضمم 

،ΕΎعϮϤΠم ϩάϬΒف ϕέϭϭ٪ΔτممθنϷ لϤόل٪يعيτΘممδ ϥ٪م ϠόϤل يبΠعن ي ΔϠΌسمم ،ΔΒϠτل έϭΎΤΘي٪ϥϭ όم،مϬ ٪ΎϤم
 ϬϨم.ملή ΜόΘϤϠين٪ لΎϨϤسب لΪ عم ϭتΪϘيم لτΨ΄، مϮϠόمΎتϬم لΪيϬم،٪ϭتΤμيح لϮϠόϤمΕΎ يΎδهم٪في٪تΒΜيت

10. ٪٪ΔيΠتيήΘإسمم٪ϩάه٪ϱΩΆت٪ΓϮΠϔل٪يل٪منϠϘΘل٪في٪ήيΒك٪έϭΩ٪ΏϮϠϘϤل٪ف ٪لϡϮϠόϠ٪لήψϨيΔ٪لέ ΪسممΔ٪ينب٪لΎϘئΔϤلμمم 
(،٪فϬي٪تδممممΎعΪ٪في٪لήبط٪بين2018ι٪،53٪)لθممممΎمي،٪٪لϠϤόي٪ΔلΤيΓΎ٪يف٪ل٪ΎϬلΒτΘيϘي٪لΎΠنبϭ٪بين٪ϭلέΎόϤف

من٪خاϝ٪٪مϮع٪Ϊل٪ΔμΤلέ Ϊس٪ΔلήψϨيϭ٪ΔلΒτΘيق٪لϠϤόي٪لΎϬ،٪من٪خاέΩ٪ϝس٪Δل٪ϯϮΘΤϤلήόϤفي٪لϱήψϨ٪قΒل
ϭ٪ΔلΎϤΠعيΔ،٪مθممΎهΓΪ٪مρΎϘع٪لϔيΪيϭ٪،ϮلΘ΄كيΪ٪ع٪ϰϠلΎΠنب٪لΒτΘيϘي٪في٪ثΎϨء٪لμΤممΔ٪من٪خاϷ٪ϝنθمم٪ΔτلΩήϔي

ϭ٪،ΔΒϠτل٪ϯΪل٪ΔΒδΘϜϤل٪فέΎόϤل٪ϰϠع٪Ϊكي΄Θل٪في٪ήيΒك٪έϭΩ٪άϬلϭ٪ط؛θϨل٪م ϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘس·ϭ٪ήيΒك٪ΩΪع٪ϝϮصϭ
 مϬϨم٪·لϰ٪مϯϮΘδ٪مνή٪من٪ΩϷء.

11. Θسممم٪ϡΪΨϔلϭ٪،έϮمممμل٪ϡΪΨΘسمممΎي٪بϠممميμϔتϭ٪ΝέΪΘل٪مϜمممθب٪،έΎϜفϷϭ٪،هيمΎϔϤل٪ϝΎمممμإي٪ϮيΪيϔل٪عρΎϘم٪ΕΎاشممم
ϠτϤل٪ήييΎόϤل٪ΓΎع ήهيم،٪مع٪مΎϔ Ϥل٪ئطήخϭ٪،Δي Ϩهάل ٪ئطήΨلϭ٪،Δي ϤيϠόΘل٪ϡفاϷϭ٪،Δي ϤϠόل٪يمϤممممممμفي٪ت٪ΔبϮ

٪سممممممωΎϤΘ٪تέήϜ٪نم٪ΎلϠϤلب٪θممممممϥϭήόي٪ا٪لΔΒϠτ٪جόل٪في٪مρΎϘع٪لϔيΪي٪ϮلϠόΘيϤيϭ٪Δ·نΎΘجΎϬ،٪كϥΎ٪له٪ثϭ٪ήضممممممح
Ρήمممممθل٪ΓΪهΎمممممθمϭ٪عمρΎϘ٪،ϮيΪيϔل٪ΎϤلسممممم٪م Ϭ٪ϰϠين٪عϤϠόΘϤل٪ϭ٪،م ϠόΘل٪ΔيϠϤعΩί٪مف٪منϬϤϬ٪ϯϮΘΤϤϠي،٪لϤيϠόΘل٪

(ϭ2017،٪ι458٪سممممممΎهم٪في٪تΒΜيت٪لΎϔϤهيم٪ϭلϮϠόϤمΕΎ٪لΪيϬم.٪ϭهά٪يϔΘق٪مع٪م٪ΎشممممممέΎ٪·ليه٪كل٪من٪·بήهيم٪)
(٪Ϊممممميδلϭ2016ι٪،1148٪)άه٪ϥ٪منϡΪΨΘمممممδت٪ΔيΠتيήΘإسممممم٪ϩ ΔنΎϘت ϮيΪيϔل ϡΪΨΘاسممممم ϮϬل،٪فΜمϷ ٪ όفϝΎ 

لαέΪ٪ تΪϘيم Δ·مΎϜني٪مع انϭ ،ϩΎΒΘتήكيϭ ΰلΎΘϤبΔό لθΘϠمممϮيق مΜيή حيث٪·نه٪ϭفϮئΪ، ميΕΰ من له لϭ ΎϤ·يΎΠبي
Δعήδل بόΠلب تΎτل ΩϭΪθمϭ٪ΰϔΤΘم ϮΤن Δش Ύفي شϭ٪،νήόل قتϮل هδ ϔن Ϭن٪في٪ΔنΎϘΘل٪ϩάه٪ΰيϤΘتΎ عϤΠت 

ΎδعΪ٪يل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي،٪م ٪ΎϤسϝΎΒϘΘ في ϭلϤδع لήμΒ حΎسΘي فϭ ϙήΘθΘلήΤكϭ ،Δل ،ΓέϮμلΕϮμ، بين
ΔΒϠτل٪ΰكيήت٪ΓΩΎيί٪في ϰϠع ،٪ϯϮΘΤϤل٪ل ΒϘتϭ٪،هيمΎϔϤل έήϤΘاسϭ في ΔόبΎΘم αέΪل ϰΘح ΘيΎϬهن. 
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٪لμϔل٪έΪم٪عϰϠ٪إنήΘنتϰϠ٪ع٪ΎΘحΎم٪έΪμم٪ϭجϠόه٪لέΪسي٪،ΔلΝέΎ٪ΔμΤخ٪لΔΒϠτϠ٪لϠόΘيϤي٪لϯϮΘΤϤ٪·عΎτء .12
٪لπΤممم٪έϮلήϔصمممΔ٪لπόΒمممϬم٪δمممϨحت٪لم٪لϮ٪حϰΘ٪ف٪ϭΎϬϤϬلϤ٪αϭέΪيعج٪مθمممΎهΓΪ٪نم٪لϤϠόΘϤينϜϤ٪ني٪Ϊق٪لέΪسمممي

ϯΪح·٪،ممممصμΤها٪لρΎΒتέ٪بΕΎϘبΎممممδϤ٪ΔجيέΎخ٪ϭ٪فϭήψل٪νήم٪ϭΫ·،ϩήغم٪غيήلΎمن٪ب٪ϡΪن٪عϜϤت٪مϠόΘϤمن٪ل٪
ΔكέΎθϤل٪في٪ΔτθنϷ٪Δيϔ  μل٪ΕΎΒيέΪΘلϭ٪يΘل٪Ύه άϔϨي٪ΔΒϠτل٪Ωخل٪،ف μل٪فϥΈ٪نهΎϜمΈب٪Δيτتغ٪نبϮΠل٪ΔيήψϨل٪
ϯϮΘΤϤϠي٪لϤيϠόΘل٪،αϮح(٪0152،٪ι273.)٪ 

٪خاϝ٪من٪Ϋϭلك٪لέΪسمممميΔ،٪لμΤممممϭ٪Δقت٪نΎϬΘء٪بϰΘ٪Ϊόح٪لϠόΘ مϠϤ٪يΔع٪سممممέήϤΘتδممممϬم٪ه٪ϩάإسممممήΘتيΠيΔ٪في٪٪ .13
ΔسέΎϤم٪Δτθن٪مΎ٪Ϊόب٪،ف μي٪لΘل٪فΪϬت٪·ϰل٪ϝϮصϭ٪ΔΒϠτل٪ϰل·٪ΔجέΩ٪ϥΎϘإت٪ΪΒع(٪،ήΒ2017٪ل،٪ι45.)٪ 

14. ιήح٪م ϠόϤع٪لϰϠ٪مΔόبΎΘ٪·ωاρ٪ΔΒϠτل٪عϰϠ٪عρΎϘم٪ϮيΪيϔيت،٪في٪لΒل٪خ٪منϝا٪ΔόبΎΘم٪ΕاΠسمممممم٪ήمممممميπΤΘل٪
ΔصΎΨل٪مبϬ٪بΓέϮμ٪مΓήϤΘδ٪ب٪فيΔيΪ٪ΔμΤل٪Ύδل٪هميϜθب٪ήيΒفي٪ك٪Δ يΪج٪ΔΒϠτم٪لϬمΎϤΘهϭ٪ΔكέΎθϤلΎب٪ΔϠعΎϔل٪

ف٪·سممممήΘتيΠيΔ٪تϔϨيά٪في ϔيΔ،٪لΎϨϤقθممممΕΎ٪في٪لθϤممممέΎكΔ٪ع٪ϰϠل،ΏϮ٪ϭΓέΪϘل٪ϠϘϤلμمممم  ٪ϔϨيϭάت٪لϭ٪،ϱή·بΪء٪لμمممم 
ΔτθنϷ٪.ΕΎΒيέΪΘلϭ٪ 

15. ϩάعي٪هήه،٪٪تΘعήسمممϭ٪تهέΪمممب٪قδΤلب٪بΎρ٪م٪كل ϠόΘحيث٪ي٪،ΔΒϠτل٪بين٪ΔيΩήϔل٪ϕϭήϔل٪ΔيΠتيήΘاسمممعن٪ب٪Ϊيό
μممممممϮϠ٪·لϰ٪ي٪Γل٪ΔΒϠτلάين٪لم٪لμΤممممممΔ٪بδϤممممممΎعΪ·حήج٪ΕΎلϮϤقف٪لϠόΘيϤي٪اعΘيϭ٪،ϱΩΎي٪ϡϮϘلϠόϤ م٪في٪ثΎϨء٪

٪ΔΒϠτل٪قيΎب٪Ύم٪،ΏϮϠτϤل٪ϯϮΘδϤل.Δئيήث·ϭ٪ΔفيΎض·٪Δτθنϭ٪ΕΎΒيέΪم٪تϬئΎτم٪·عΘفي 

 

:ΕΎصيϮتϭ ΔمΎع Δخاص 
ي٪ غيΕή٪إسمممήΘتيΠي٪Δلμمممف٪لΏϮϠϘϤ٪في٪لΘϤسممم٪ΏΎΒلΘ΄ثي٪ήإيΎΠبي٪هϤΘت٪ه٪ϩάلέΪسمممΔ٪بθمممϜل٪سمممΎسمممي٪بμϘΘممم 

ΔϔϠΘΨϤل٪ΕΎسممέΪل٪Δόجήم٪ϝمن٪خا٪٪ΔسممέΪل٪ΕήϬυϭ٪،ΔϘبΎممδلث٪ΔسممέΩ٪فتΪϬΘسمم٪ΔϘبΎممδل٪ΕΎسممέΪل٪ϥ٪ϡΪΨΘسمم٪ή
ΒϠτل٪ϯΪل٪ΎϬΘيϤϨت٪ϰل·٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠϤόل٪ϰόδي٪تΘل٪مϠόΘل٪تجϮن٪ίήب٪في٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪ΔيΠتيήΘس·٪ΔسέΪل٪تϠصϮتϭ٪.Δ

،٪ϭع٪ΕΰلέΪسϠ٪ΕΎك٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ·لϭ٪ϰجΩϮ٪ت΄ثيή٪·يΎΠبي٪ل٪ϩάϬإسήΘتيΠيΔ٪في٪غϠب٪لΘϤغي٪ΕήلΘي٪سΪϬΘفΎϬΘ٪ت
٪:ΎϬϨمن٪بي٪ΔيΠتيήΘإس٪ϩάه٪ΎϬب٪ΰ يϤΘت٪ΓήيΜك٪ΏΎΒس٪ϰلك٪·لΫ٪يمΪϘتϭ٪،ΓΪيΪج٪ΕήΒΨل٪ΔΒϠτل٪ν  ήόم٪تϬي٪لϤيϠόΘل٪ϯϮΘΤϤل

٪في٪ΔكέΎممθϤϠم٪لϬΘόفΩ٪،ΔيϠϘع٪ΓέΎث·ϭ٪،ΔبيΫΎه٪من٪جΘϨϤممπت٪ΎϤل،٪بΒمن٪ق٪ΎϬيϠع٪ϭΩΎΘόلم٪ي٪ΔيΠتيήΘسممΈعلبΎϔΘلϭ٪،εΎϘϨمع٪٪ل
٪ϡϮϬϔلΕά٪مϷنθمممϭ٪،ΔτجϬΘϠόم٪كήΜ٪حيϮيϭ٪Δنθمممϭ٪ΎρΎسمممΎΘϤΘعΎ٪بΎϤ٪يϮϘمϥϮ٪به٪من٪مϭ٪ΕΎΒϠτΘتΎϜليف،٪مΎϤ٪عίΰ٪لΪيϬم٪

ΔيΠتيήΘإس٪ϩάه٪ϥϭ٪.م ϠόΘϠل٪ΎΒحϭ٪مϬδϔب΄ن٪ΔϘم٪ثϬΒδكϭ٪ϰϠع٪ΪϤΘόليب تΎس م ϠόΘل ϱάل٪،طθϨل ΠلبيΎτل٪لό Ϯه έϮΤم 

،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل ίήΒΘف ΔيϤه ممθϨلρΎ ϱάل ϮϬيه،٪فΩΆم، ي ϠόΘم ϥϭΎόΘمϭ٪،ϙέΎممθمϭ ،ممطθن ϡϮϘي ΎممθϤلΎبΔكέ ΔبيΎΠيΈفي٪ ب
ΔτθنϷ ϭ٪.ΎϬف٪بϠϜي٪يΘل٪ϡΎϬϤلϭΰكήه٪تϩά٪ΔيΠتيήΘإس٪ϰϠم٪عΕΎيϮΘδ٪ϡϮϠب٪ΔفيήόϤل٪،ΔΘδل٪ΎنيΪل٪.ΎيϠόلϭ٪ϭلϤόت٪ϩάه٪

ΔيΠتيήΘإسمم٪ϰϠع٪٪ΓϮΠϔل٪يل٪منϠϘΘلΔϤئΎϘل٪بين٪Δسممέ Ϊل٪ΔيήψϨل٪ϠόϠلϡϮ٪ϭفέΎόϤل٪بينϭ٪نبΎΠي٪لϘيΒτΘل٪ΎϬفي٪ل٪ΓΎيΤل٪
ΔيϠϤόلبي٪فيΎΠي·٪ήمن٪ت΄ثي٪ΎϬل٪ΎϤ؛٪لΏϮϠϘϤل٪فμل٪ΔيΠتيήΘس·٪ϡΪΨΘس٪سع٪فيϮΘلΎب٪ΔسέΪل٪صتϭϭ٪.٪٪فϠΘΨم٪ΰيΰόت

.ΔيϤϠόΘل٪ΔيϤيϠόل٪ΔيϠϤόل٪نبϮج٪
 لήϤجع:

:Δبيήόل جعήϤل 

- (٪.ΪϤΤصممممم٪مΎهيم،٪عή2017·بήϘيس٪مέΪت٪ΔيϠعΎف٪.)ΔيϤϨفي٪ت٪ΏϮϠϘϤل٪مممملμϔل٪ΔيΠتيήΘسمممم·٪ϡΪΨΘسممممΎب٪ΔمΎόل٪ϡϮϠόل٪έ٪٪مممميلμΤΘل
٪.ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪Ώاρ٪ϯΪل٪ΔفΎπϤل٪ΔيϤϠόل٪ΔϤيϘلϭ٪فيήόϤل٪،ΔيδϔϨلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ϡϮϠόل٪ΔϠΠ471٪-423(،٪4)18م. 

- (٪.ϥϭέآ٪،ΰمΎسمممممϭ٪،ϥΎثΎنϮج٪،ϥΎϤجή2014بي٪.)٪لب٪في٪كلΎρ٪كل٪ϰل·٪ϡϮكل٪ي٪ϝϮصمممممϮل٪:ΏϮϠϘϤل٪ف ،٪)تήجί٪ΔϤكήيΎ٪صمممممفلμممممم 
 لΎϘضي(.٪لήيνΎ:٪مΘϜب٪لήΘبي٪Δلήόبي٪ل٪ϝϭΪلϠΨيج.
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- (٪.ΰيΎمل٪ف٪،ه٪ΪϤمن٪في٪2016حΎΜل٪ف (.٪ث٪ήسممϡΪΨΘ٪·سممήΘتيΠي٪ΔلϠόΘ م٪لαϮϜόϤ٪في٪تϤϨي٪ΔلϜϔΘي٪ήاسممήϘΘئي٪لΎρ٪ϯΪل٪ΕΎΒلμمم 
Ϸ٪ϕήθل٪ΔόمΎج٪.)ΓέϮθϨم٪ήغي٪ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ(٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪ΪعϮق٪ΓΩΎم.ϥΩέϷ٪،سطϭ 

ϔي٪لέΪΘي2015حαϮ،٪نΠاء٪يϮسمممف.٪) - س٪قϮعΪ٪(.٪فΎعϠي٪ΔسمممϡΪΨΘ٪·سمممήΘتيΠي٪Δلμϔمممل٪لαϮϜόϤ٪في٪تϤϨيΔ٪م٪ΕέΎϬلΎϔΘعل٪لμممم 
 .62٪،249-٪277لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪لΎτل٪ΕΎΒلμ ف٪لΎΜني٪لϮΘϤسط.٪έΩسΕΎ٪عήبيΔ٪في٪لήΘبيϭ٪ΔعϠم٪لϔϨس،٪

- (٪.ΓέϮيخ،٪نϭάلمم2013ήت٪ΔيممϤيϠόت٪ΔممϘيήρ٪.)٪ΏϮϠϘϤل٪ف .٪سممممممήΘجع٪في٪(Flipped Classroom)بϮيممΔ٪لϤϠممαέΪ:٪م٪ϡϮϬϔلμمممممم 
 http://aljubailtoday.com.sa/2013/10/10/31871.htmlمن:20/1/2016٪٪

- (٪.ΪϤΤن٪بن٪مϤحήل٪ΪΒني،٪عήهΰل2015في٪لήόϤل٪مميلμΤΘل٪ϯϮΘممδم٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΏϮϠϘϤل٪ف ٪έήϘϤلϠόΘيم٪(.٪فΎعϠيΔ٪·سممήΘتيΠي٪Δلμمم 
 .ρ٪ϯΪ162(1٪،)1-٪30اΏ٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪بΎΠم٪ΔόلϠϤك٪ع٪ΪΒلΰόيΰ.٪مΔϠΠ٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪بΎΠمίϷ٪Δόه٪،ήإلϭήΘϜني٪ل
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ΔϜϠϤϤل في Ϊόم عن بϠόΘل في ΔΒϠτϠل ΔيϤيϠόΘل ΔيϠϤόل ΰيΰόم في تϠόϤل έϭΩ  Δبيήόل
ΔيΩϮόδل ""νΎيήل ΔϨيΪϤب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل يϤϠόم ϰϠع ΔنيΪمي ΔسέΩ 

 فίϮيΔ عϠي لغΎمϷΘ / ΓΫΎϱΪس

ΔعيΎϤΘج ΕΎسέΩ Δفήθم 

foz--333@hotmail.com 
:ΔقέϮل صΨϠم 

ΔΒ٪في٪لϠόΘم٪عن٪٪٪ ϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪Δي ϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔقέϮل٪ϩάفت٪هΪبه٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊό
٪يϤϠόم٪ήψن٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ف٪عنθϜلϭ٪،νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل

٪ϰϠلήΘϘϤحΕΎ٪علΔΒϠτϠ٪في٪لϠόΘم٪عن٪ب٪،ΪόيπممΎ˱٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيϭ٪،νΎكάلك٪لήόΘف٪
٪Δي ϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔهم٪في٪تΎمممممممδي٪تΘلΔϬجϭ٪من٪Ϊό ΔΒ٪من٪خا٪ϝلϠόΘم٪عن٪ب ϠτϠل٪Δي ϤيϠόΘل٪٪يϤϠόم٪ήψن

اسΎΒΘنΔ٪ك΄٪٪ΓΩلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيϭ٪.νΎلϘΤΘيق٪هϷ٪ϩάهΪف٪تم٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لΤδϤي،٪ϭ سΪΨΘمت
لήϤحΔϠ٪مϤϠόي٪(٪مϠόم٪من٪1730لϤΠع٪لΒيΎن٪ΕΎلاίمΔ،٪ك٪ΎϤع٪ΕΪϤΘلέΪسمممممΔ٪ع٪ϰϠسمممممΎΒΘنίϭ٪Δعت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪بϠغت٪)

٪لΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪)بϨين٪ϭبϭ٪،)ΕΎϨتϮصϠت٪لέΪس٪Δلϰ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لΎΘϨئج٪بίήهΎ٪مΎ٪يϠي:

- Ϥόل٪ΰيΰόفي٪ت٪ϱέϮΤϤل٪مϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΓΪθب٪ϥϮϘفϮم٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠ
ΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠلνΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮن. 

ΪΤ٪من٪تΰόيΰ٪كθمϔت٪لΎΘϨئج٪٪ϥفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسمΔ٪مϮفϥϮϘ٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لϮόϤق٪ΕΎلΘي٪لέϭΩ٪ΎϬ٪كΒيή٪في٪ل -
ϮنΎممΜل٪ΔممϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔممϬجϭ٪من٪Ϊممόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔممΒϠτϠل٪ΔيممϤيϠόΘل٪ΔيممϠϤόل٪م٪فيϠόϤل٪έϭΩ٪ΔممϨيΪممϤب٪Δيمم

ل٪ΓΩΎϤلϤϠόيΔ٪نήΘنت٪٪ϭنΎτϘعه٪يϱΩϮ٪·لϰ٪مΎθكل٪فϨيΔ٪كΜيή،٪كΎΜف٪Δلήيϭ٪،νΎهم٪تϠك٪لϮόϤقΕΎ٪هي:٪)بطء٪ا
ن٪لϤΘϤيΰين٪في٪في٪م٪ΕέήϘلϠόΘيم٪لϡΎό٪تΪΤ٪من٪لόϔΘيل٪لΠيΪ٪لϠόΘϠم٪عن٪بΪό،٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪حϮفΰ٪مΩΎيΔ٪لϤϠόϤϠي

.)Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔت 

ϤيΔ٪لΔΒϠτϠ٪من٪خاΰό٪ϝي٪ΰلϠϤόي٪ΔلϠόΘيبيϨت٪لΎΘϨئج٪٪ϥب٪ίήلήΘϘϤح٪ΕΎلΘي٪تΎδهم٪في٪تόϔيل٪٪έϭΩلϠόϤم٪في٪ت -
ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪ΪϘهي٪)ع٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪٪ΎϤين٪مϤϠόϤϠل

٪ήψϨل٪،نتήΘان٪Δعήس٪ΓΩΎيΰل٪ΔΒسΎϨϤل٪لΒδل٪ΩΎΠي·٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪م٪فيϬتέΪمن٪ق٪ίΰόفي٪ΔيΩΎϤل٪فϭήψل٪ي
٪(.جل٪تϮفي٪ήلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤي٪ΔلΎϨϤسΔΒ٪لϠόΘϠيم٪عن٪بΪόلأس٪ήلΎΘΤϤجΔ٪من٪

 مΪϘم ΔلΤΒث:
٪ΎϬل٪ϥΎي٪كΘلϭ٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎهي٪جϭ٪ήصممممΎόϤل٪ΎϨنΎمί٪في٪ήτخϷ٪ϥϮϜت٪ΎϤبέ٪Δمί٪˱ΎليΎلم٪حΎόل٪ΪϬممممθتي٪˱ΎيΒϠسمممم٪ήثي΄

ϠόΘيم٪بδممΒب٪٪ΏήτلعϰϠ٪جϤيع٪مΎϨشممط٪ϭقΎτع٪ΕΎلΤيϭ٪،ΓΎي΄تي٪عέ٪ϰϠسممΎϬ٪ق٪ωΎτلϠόΘيم،٪فϮفΎϘ˱٪لήϘΘي٪ήليϮنδمم"٪ϮϜضمم
٪ΪفيϮك(٪ΎنϭέϮك٪αϭήمن٪19في٪ήΜك٪ϥ٪ήϬυ٪"له٪ϱΪممممممμΘلϭ٪)100٪ئΎΤن٪يعϤفي٪ج٪αέΪϤل٪ϕعاΈمت٪بΎق٪ΪϠب٪ΎϤم٪،ΎϬ

سمم٪έήϤΘثή٪عϰϠ٪مδمم٪ϯϮΘلμΤΘمميل٪لέΪسممي٪ϷكήΜ٪من٪نμممف٪ρا٪ΏلΎόلم،٪ϭتήتب٪عΫ٪ϰϠلك٪خΘي٪έΎلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪ا
٪(.2020لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ.٪)حδن،

ΒΘόيϭ٪ήΒكϷ٪بءόل٪هϘتΎع٪ϰϠع٪عϘي٪ϱάل٪ϝΎόϔل٪ϱήممθΒل٪ήممμϨόل٪Ϯهϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪Δيϭΰل٪ήΠم٪حϠόϤل٪ή
٪ΡΎΘ ϔل٪مΜ Ϥي٪ϱάل ٪مϠόϤل٪ϰϠع٪ΔΤ ΎΠئ ه٪ϩάل يΔ٪في٪ Ϯبήت٪ΕΎττΨم٪ϱ٪ΡΎΠ ΪϤ٪ن Θόي٪άل في٪تυϮيف٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪
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٪ϩάϬل٪ΪحيϮل٪άϔϨϤل٪Ϯنه٪هϮسي،٪كέΪمج٪مΎنήب٪ϱϷ٪ΡΎΠϨل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎδسΆϤل٪ϩΰϬج٪ΎϤϬمϭ٪،ΔعϮϨΘϤلϭ٪ΔϔϠΘΨϤل٪مجήΒل
ب΄ح٪ΙΪلϮسممممΎئل٪لϠόΘيϤيϭ٪Δلϭ٪ΕέήϘϤلΎϨϤهج٪لέΪϤسمممميΔ٪من٪٪ϥϭΩاسممممέΎϤΜΘ٪في٪لμϨόمممم٪ήلθΒممممϱή٪من٪حيث٪تέΪيΒه٪

Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪فΪه٪ئجΎΘن٪ϥΈجه،٪فϭ٪لϤك٪ϰϠع٪ΔممميδيέΪΘل٪هΘϤϬء٪مΩϷ٪له٪ΔΒسمممΎϨϤل٪فϭήψل٪ήفيϮتϭ٪ϩΩΪعϭ٪٪ϥϮϜΘسممم
،ήضΎن(.ΔفΪϬΘδϤل٪ΓءΎϔϜلϭ٪ΓήτδϤل٪فΪهϷ٪يقϘΤم٪في٪تϬمϭ٪ήيΒك٪έϭΩ٪م٪منϠόϤϠل٪ΎϤل٪،ϝϮم΄Ϥل٪ϯϮΘδϤل٪ϥϭΩ2016.)٪

٪ΪفيϮك(٪ΪΠΘممممممδϤل٪ΎنϭέϮجي٪كΎΘل٪αϭήيϔل٪ΔΤئΎج٪ΕΩ٪ΪϘ19لήغييΘل٪ΕΎόϤΘΠϤل٪ΕΎΌف٪ΔفΎك٪νήόت٪ϰل·٪)٪٪ήغي
٪ϰϠنΔϤψ٪عϤط٪حيΎتϬم،٪فΪم٪ήقμΘممممم٪ΩΎلΪόيΪ٪من٪لϭ٪،ϝϭΪثή٪مδمممممϕϮΒ٪في٪فί٪ΓήΘمϨيΔ٪قμممممميΓή٪تغيήρ٪˱ή٪قήϬ˱٪عϰϠ٪ن

ήيϔل٪˱ήسممممممي٪لمΎόل٪ΕΎبϭ٪،ϥήيτل٪Εحاέ٪قفϭϭ٪ΕاϘϨΘل٪عϨمϭ٪،لمΎόل٪ϝϭΩ٪يعϤفي٪ج٪ΔيΤممممممμل٪ΔيΎعήل٪ΎنϭέϮك٪αϭ
ΩϮيϘلϭ٪ΔمέΎمممممμل٪ليΰϨϤل٪يΤمممممμل٪ήΠΤل٪Εءήلم٪من٪·جΎόل٪ϥΎϜم٪سمممممψόم٪ϰϠضمممممه٪عήتم٪ف٪Ύم٪˱Ύمممممπي٪لكΫ٪ίΰعϭ٪

ϔϤل(٪ΓήϤΘδϤل٪ΔΒقήϤلϭ٪صΤϔلϭ٪ήϔδل٪ϰϠع٪ΔضϭήViswanateh & Monga,2020.)٪

ϭ٪،ΎϬثϭΪقت٪حϭ٪ΕΎفΎθΘاكϭ٪ΔفήόϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΔϤϬمϭ٪ΔفΩΎهϭ٪ΔلΎόف٪ΔϠسيϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪Ϊό يϭ٪ΔΒكϮϤلك٪لΫ
Ύسمممϭ٪فυϮي٪ا٪تΘل٪ΕΎόϤΘΠϤل٪تΤΒصممم٪Ϊقϭ٪،تهΫ٪قتϮل٪ته٪فيΪΠΘمممδم٪ΓήيΎمممδمϭ٪ήمممμόل٪άه٪ΕήغيΘمΎϜم·ϭ٪ئل٪ΕΎن
٪ΝϮمϷΎم٪بρاΘϤل٪ήممμόل٪άيش٪في٪هΎόΘل٪ΎϬيϠب٪عόممμيϭ٪ΓέϮτΘم٪ήغي٪ΕΎόϤΘΠم٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ئقήρϭ٪،ΔتيΎمϮϠόϤل
Θه٪لΤح٪مΒصمممϭ٪ΓΪيΪع٪ΕΰيϤمϭ٪ΔΤضمممϭ٪ΔيϤه٪له٪من٪ΎϤل٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلΎلم٪بΎόل٪مΘه٪قϠτϨϤل٪άمن٪هϭ٪ΕΎمϮϜΤل٪ϡΎϤ

مΆسممممδممممΎتϭ٪Δ٪٪ΎϬل٪ϝϭΪلΪϘΘϤم٪ΔلΘي٪حήصممممت٪عΩ·٪ϰϠخϝΎ٪ن٪ϡΎψلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪فيϭلΆϤسممممδمممم٪ΕΎلΎόلϤيΔ٪مϭ٪ΎϬϨإقϠيϤي
،έΎτيΒل(.ΔيϤيϠόΘل2016.)٪

 م ΔϠϜθلΤΒث:

Ω٪بόϠي٪ΎϤيم،٪كϠόΘل٪في٪ΎϬمΪΨΘس٪مΘي٪يΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎϘيΒτΘϠل٪ήشΎΒϤل٪άϔϨϤل٪مϠόϤل٪Ϊό يل٪يμΤΘل٪في٪˱ΎمΎه٪˱έϭ
Ϝس٪مΎ٪يϩΩΩή٪عه٪ϭتΎΠهΎته٪ن٪ϮΤلϠόΘم٪ϭلέΪϤسمممم٪ϩέϭΩϭ٪،ΔصممممΒح٪كΒيή٪جΪ˱٪ع٪ϰϠلέΪسممممي٪لϠόΘϤϠم٪ϭتϤϨيΔ٪قέΪته٪ϭميϮل

έΪΘيب٪لϤϠόΘϤين٪لόΒض٪ب΄Ϸ٪ϥلΔ٪سمممΤΘل٪مϠΤه٪ϭسممميΘم٪اسمممΘغΎϨء٪عϨه،٪بل٪قΪ٪تغيϩέϭΩ٪ή٪من٪نΎقل٪لήόϤϠفΔ٪·ل٪ϰاهϡΎϤΘ٪ب
م٪عϰϠ٪تυϮيف٪ϠόΘم٪عن٪ب٪ΪόلΎϘئع٪ϰϠكδΘمممممΏΎ٪م٪ΕέΎϬسمممممϡΪΨΘ٪مμممممم٪έΩΎلϠόΘم٪لϭ٪ΔϔϠΘΨϤم٪ΎϬϨلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪ϭل

٪ϯάع،٪لϤΘΠϤل٪في٪˱ήت΄ثي٪ήΜك٪حΒممμلي٪ΔكήΤلϭ٪ΕϮممμلϭ٪ΓέϮممμلΎص٪بϨل٪مجΪي٪تΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕϭΩϷ٪˱Ύمΰح٪لΒصمم
έΩΎح٪قΒممممμي٪ϰΘفي٪حΎϜل٪ΩΪόΘاسممممϭ٪ΔΒغήل٪له٪ϥϮϜت٪ϥϭ٪،جيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪϘΘل٪مع٪ϰشممممΎϤΘي٪ϥ٪مϠόϤل٪ϰϠع٪ΔΒكϮم٪ϰϠع٪˱

ϠئΎϬل٪ΕέϮτΘل،ήضΎن(.Δ2016.)٪

٪ΪفيϮك(٪ΎنϭέϮء٪كΎبϭ٪Δمί٪تτΒتέ19يل٪مϠق٪ήغي٪ΩΪفي٪ع٪ϡΎόل٪ϕإغا٪لΜم٪ΔقϮΒممممممδم٪ήغي٪ΕءήجΈب٪)٪ϝϭΩ٪ن
Θإن٪ίήبϭ٪،ΔيΩΎمممμΘاق٪ΔτمممθنϷ٪من٪ήيΜϜلϭ٪αέΪϤل٪لτόتϭ٪مϬلίΎϨم٪ιΎΨشمممϷ٪مايين٪ϡΰΘلϭ٪لمΎόل٪تهΎϘيΒτتϭ٪نتή

Θل٪من٪ΕاϜمθϤل٪ϩάمن٪ه٪ήيΜϜسمي٪لΎسم٪لΤل٪عن٪ب ٪كϤόل٪ϰل·٪ΓήسمϷ٪Ωήفϭ٪ءΎقΪصمϷ٪عي٪معΎϤΘاج٪صملϮ٪مϠόΘلϭ٪Ϊό
،ϥΎθهΪل(٪.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎμϨم٪ήΒ2020ع.)٪

٪،ϥΎπمέ(٪ΔسέΩ٪ΕέΎش٪ΪϘ2020ف٪ΔΤجΎϨل٪ئلΎسϮل٪Ϊح٪ήΒΘόي٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪طϤن٪ϡΪΨΘس٪ϥ٪ϰل·٪)مل٪فΎόΘل٪ي
Ε٪مΩΎيΔ٪(٪·لϥ٪ϰ٪هϙΎϨ٪مϮόقέΩ٪ΕέΎ2020ΎسمممΔ٪)ϭيΎبϭ٪ΔصمممΎلح،مع٪مθمممϜا٪ΕلϠόΘيم٪لΎϨتΔΠ٪عن٪جΎئΔΤ٪كϭέϮنϭ٪،Ύشممم

٪ΓΰϬج٪ήفϮت٪ϡΪنت،٪عήΘان٪ήفϮت٪ϡΪع٪،Ύهίήب٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎممممممμϨمع٪م٪Ώاτل٪علΎϔمن٪ت٪ΪΤت٪Δيήممممممθبϭ٪م٪عنϠόΘل
٪Δس έΩ٪ΕήϬυϭ٪.فقΪΘل٪فόضϭ٪نتήΘان٪ΔϜΒش٪ωΎτϘن٪،ΕΎϘيΒτΘلϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪ϡΪΨΘس ٪ΕέΎϬف٪مόض٪،Ϊόب(Βع٪ϝآ٪Ϊ

ν٪ه٪Ϯنه٪يήفع٪(،٪ϥ٪من٪يΎΠبي٪ΕΎسممممممϡΪΨΘ٪نϬج٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪م٪αέΪلϠόΘيم٪لϷ٪ϡΎόهϠيΔ٪بΎلήي2019ΎلήϜيم،
ΒلΎτل٪ΪعΎممممδي٪،ΔقϮممممθم٪ΔϘيήτب٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ϡΪϘي٪ΎϤآلي،٪ك٪سممممبΎΤل٪ΕέΎϬفي٪م٪Ώاτل٪ΔفΎϘث٪ϯϮΘممممδم٪ϰϠع٪ΎϬفي٪ΕΎ

٪άي٪Δلήج٪ΔόلέϮϔيϭ٪ΔلΓήϤΘδϤ٪لϠόΘϤϠم.احυΎϔΘ٪بΎلϮϠόϤمΕΎ٪لϝϮρ٪ΕήΘϔ،٪ي٪ϡΪϘلΘغ
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٪في٪ضϮء٪مΎ٪سΒق٪تΨϠΘص٪م٪ΔϠϜθلέΪسΔ٪في٪ل٪ϝΆδلήئيδي٪لΎΘلي:
 م έϭΩ ΎلϠόϤم في تΰόي ΰلϠϤόي ΔلϠόΘيϤيΔ لΔΒϠτϠ في لϠόΘم عن بΪό في ل ΔϜϠϤϤلήόبي ΔلΩϮόδيΔ؟

 أهΪف لΤΒث:

لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔΒϠτϠ٪Δ٪في٪لϠόΘم٪عن٪بΪό٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήόΘف٪ع٪έϭΩ٪ϰϠلϠόϤم٪في٪تΰόي٪ΰلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪ل .1
.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب 

2. ٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ممممممف٪عنθϜلم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪ن
.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم 

٪ϝلϠόΘم٪عن٪ب٪έϭΩ٪ΪόلϠόϤم٪في٪تΰόي٪ΰلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪لΔΒϠτϠ٪من٪خالήόΘف٪ع٪ϰϠلήΘϘϤح٪ΕΎلΘي٪تδممممΎهم٪في٪تόϔيل٪ .3
.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪

 أس ΔϠΌلΤΒث:

 : يΜΒϨق من ل ϝΆδلήئيδي لέΪϠسΔ عΓΪ أسΔϠΌ فήعيϭ Δهي

1. ΔمϬجϭ٪من٪Ϊمόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔمΒϠτϠل٪ΔيمϤيϠόΘل٪ΔيمϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪Ύح٪ممήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪Δي ϮنΎمΜل٪ΔمϠ
 بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ؟

ϭجϬممΔ٪نήψ٪٪ممم٪ΎلϮόϤقمم٪ΕΎلΘي٪تΤممΪ٪من٪٪έϭΩلϠόϤم٪في٪تΰόي٪ΰلϠϤόيمم٪ΔلϠόΘيϤيممΔ٪لΒϠτϠممΔ٪في٪لϠόΘم٪عن٪بόممΪ٪من .2
 مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ؟

3. ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔهم٪في٪تΎممممممδي٪تΘل٪ΕΎحήΘϘϤل٪Ύم٪Θل٪ϝمن٪من٪خا٪Ϊόم٪عن٪بϠό
 ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ؟

 أهϤي ΔلΤΒث:

:ϰل· ΔسέΪل ΔيϤم أهδϘϨت 
 أهϤيΔ نήψيΔ:  -أ
٪ع٪ϰϠهϤي٪Δس٪ϡΪΨΘلϠόΘم٪عن٪بΪό٪في٪υل٪ίϷم٪ΕΎلΤμي٪ΔلΘي٪يήϤ٪ب٪ΎϬلΎόلم٪بΔϔμ٪عΎمϭ٪ΔلΔϜϠϤϤ٪تϠδيط٪لϮπء٪-1

Ύخ٪Δϔμب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل.ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎΠك٪Δص٪

لΩϮόδيϭ٪ΔفϷ٪Ύ˱ϘحΙΪ٪مΠϬϨي٪ΩΔ٪٪ΕΎلϭάΒϤلΔ٪لϮΠΘيϭ٪ΪتδΤين٪لϠόΘيم٪في٪ل٪ΔϜϠϤϤلήόبيέΪϮسΔ٪مϮكΔΒ˱٪لϬΠϠت΄تي٪ه٪ϩάل٪-2
٪ϭفπمممل٪لέΎϤϤسممم٪ΕΎلϭΪليΔ٪لاسمممέΎϤΜΘ٪في٪لϭ٪ήϜϔتغيي٪ήلδمممϙϮϠ٪إحΙΪ٪تϝϮΤ٪جϱέά٪في  ήϤΘمممδϤل٪مممينδΤΘل٪٪ΔϘيήρ

ΓΩΎϔΘاس٪يقήρ٪ل،٪عنϤόل٪ل٪في٪ضπفϭ٪ωήس٪لϜθين٪بΪيϔΘδϤل٪ΔمΪΨصل٪لΎΤل٪ήيΒϜل٪يϨϘΘل٪έϮτΘل٪من٪ϝϮΤΘل٪ءϮ
٪ΔϜϠϤϠي٪لϤقήل2020٪٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έϭ2030٪.  

3-٪άه٪ϰόممممممδت٪ΎϤك٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔΜيΪح٪ΕΎسممممممέΪب٪Δبيήόل٪ΔΒΘϜϤل٪Ϊيϭΰت٪ϰل·٪ΔليΎΤل٪ΔسممممممέΪل٪ϩ
Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪في 

Ώ- ΔيϘيΒτت ΔيϤأه: 

1ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔΘل٪ΔΒسΎϨϤل٪لΒδل٪ϰصل٪·لϮΘل٪في٪ΔسέΪل٪ϩάئج٪هΎΘم٪نϬδت٪Ϊمن٪٪(.٪ق٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل
.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝخا٪
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2٪Γέίϭ٪في٪έήϘل٪άΨΘم٪ΓΪعΎمممδفي٪م٪Δ سممم   έ ِ Ϊل٪ϩάه٪ Ϝن٪ϥ٪ت ϔيΪ٪نΎΘئج   Ϥي٪.)όل٪ΔϜϠϤϤلΎيم٪بϠόΘل٪ΪيΪΤت٪ϰϠع٪ΔيΩϮόمممδل٪Δبيή
τϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόين٪في٪تϤϠόϤل٪ءΩ٪ϯϮΘممδفع٪مέ٪ΎϬي٪من٪شمم΄نΘل٪ΔيΒيέΪΘل٪مجήΒل٪يمϤممμتϭ٪مϠόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠ

.Ϊόعن٪ب٪

:ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 

1. Ϊόم عن بϠόΘل: 
Ϙي٪ΔϤψϨϤل٪Δتيάل٪ΔسممممέΪل٪ϝΎϜشمممم٪ل٪منϜشمممم٪Ϯاحي:٪هτاصمممم٪يفήόΘلΕΎيϠϤόبيين٪بήϤل٪يق٪منήف٪ΎϬفي٪ϡϮ٪٪ΩΎشممممέ·

ϜϤئط٪يΎسمممممممϭ٪يقήρ٪عن٪Ϊόلك٪عن٪بΫ٪مΘيϭ٪،مϬحΎΠن٪ΔΒ ΪϘيم٪ل٪ΩϮϤلϠόΘيϤيΔ٪لϬم،٪ϭت΄مين٪ϭمήق ΎϬ٪تغτيΔ٪لτϠاϭ٪،Ώت Ϩ
،ϥΎϤΜع("ΔϠيϮρ٪ΕΎفΎδ2016م.)٪

ϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪من٪خاله٪ϡϮϘي٪ΔمϮϤψϨنه٪"م ٪ϰϠع٪˱Ύي ΎΒحΔΜ٪·جήئ بΈيلήόΘيف٪إجήئي:٪تήόفه٪ل ٪ΕΎϤ٪ΓΩΎϤ μممممممم٪ϝΎل
)ϡϭΰل٪،ΰϤيΘل(٪ΓΩΪόΘم٪ΕΎϘيΒτيق٪تήρ٪لك٪عنΫϭ٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيΒيέΪΘل٪ϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪٪ئلΎسممممممϭ٪ϝمن٪خاϭ

٪تϝΎμ٪م(٪ΓΩΪόΘآي٪،ΩΎΒل٪،ϝϮΠلΎΤسب٪آلي(".

2. ΔيϤيϠόΘل ΔيϠϤόل: 
Ύ٪ع٪ϰϠلϠόΘϤم٪ϰ٪تψϨيم٪ل٪ΓΩΎϤلϠόΘيϤيήρϭ٪ΔحϬهي٪عϠϤيΔ٪هΩΎفΔ٪مτΨط٪لΎϬ٪تΘم٪بين٪ήρفين٪مϤϠόين٪ϭمϤϠόΘين،٪ϭتΪϬف٪·ل

،ΝέΪل(٪مϠόΘل٪ΙΪح٪νήلغ٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔϠسيϮلϭ٪ΔϘيήτلΎ2019ب.)٪

ΘΨϤل٪يمϠόΘل٪έΩΎمممμم٪ϰل·٪ΔفΎإضمممΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒلϭ٪لبΎτلϭ٪مϠόϤلΎل٪بΜϤΘيم٪تϠόΘل٪ήصمممΎϨع٪ϥ٪ΎϤك٪ΔسممميέΩ٪ΩϮمن٪م٪ΔϔϠ
.ϯήخ٪έΩΎμمϭ٪

 : ح ΩϭΪلΤΒث
1.٪θΒل٪ΩϭΪΤل.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ϩάيق٪هΒτتم٪ت٪:Δيή٪
2.٪.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪αέΪفي٪م٪ΔسέΪل٪ϩάت٪هϘΒρ٪:ΔنيΎϜϤل٪ΩϭΪΤل٪
3.٪٪ϡΎόل٪من٪ϝϭϷ٪سيέΪل٪لμϔل٪ϝخا٪ΔسέΪل٪ϩάت٪هϘΒρ٪٪:ΔنيΎمΰل٪ΩϭΪΤل1442/2020هـ.ϡ٪

 ΕΎسέΪلϭ ϱήψϨل έΎρإΔϘبΎδل:٪
Ϊόم عن بϠόΘل ϡϮϬϔم: 

Ϋ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔممممδسممممΆϤل٪ϰم٪·لϠόΘϤل٪ϝΎϘΘن٪ا˱٪منΪه٪بϠϤع٪ϭ٪هΘمΎق·٪ϥΎϜم٪في٪مϠόΘϤϠم٪لϠόΘل٪لϘن٪Ϯه٪αΎسممممϷ٪άه٪ϰϠعϭ٪ΎϬت
ل٪ΓΩΎϤلέΪسيΔ٪ب٪ΎϤيϜϤΘن٪لϠόΘϤم٪ϥ٪يΝϭΰ٪بين٪لϠόΘم٪ϭلϤόل٪·Ϋ٪Ωέ٪ϥلك٪ϥϭ٪يϜيف٪لϬϨϤج٪لέΪسي٪ϭسήع٪ΔلϡΪϘΘ٪في٪

٪(.2018يϔΘق٪ϭϷϭضϭ٪ωΎلϭήψف٪لΎΨصΔ٪به٪)لΪليϤي،
،٪حيث٪يΘم٪تΪϘيم٪لΓΩΎϤ٪كΎϤ٪ي ήόف٪ب΄نه٪لϠόΘيم٪لϱά٪يϤΘيΰ٪ب٪ϡΪόلϮΘصممل٪لΎΒϤشمم٪ήلϠϜي٪بين٪لϬي٪ΔΌلέΪΘيδمميϭ٪ΔلϤϠόΘϤين٪

Ύμاتϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϨϘت٪ϡΪΨΘس٪ϝنت(٪من٪خاήΘان(ΔيϤلΎόل٪ϭ٪ΔيϠΤϤل٪ΔϜΒθل٪ϝمن٪خا٪ΔيϤيϠόΘل(ϝ،ϥήϬθل2014.)٪
ϭέϮنΎ٪مΎϤ٪سΒق٪عήضه٪من٪تϮضيع٪لήόΘيف٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪يπΘح٪تΎϨسΒه٪مع٪لϭήψف٪لέΎτئϭ٪ΔلΎϨجΔϤ٪عن٪فيαϭή٪ك

ίلا٪ΕΎنΎϤممπل٪ήفϮنه٪ي٪ΎϤك٪،ΏϮϠτϤل٪عيΎϤΘاج٪ΪعΎΒΘل٪يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ήفϮحيث٪ي٪،ΪΠΘممδϤل٪لكΫ٪مع٪ΎهήفϮت٪ϡ
.αϭήيϔل٪

٪
٪
٪
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ϠϤόل ΕΎنϮϜم ϭأ ήصΎϨع:ΔيϤيϠόΘل Δي 
:ΔليΎΘل٪ΔϠعΎϔل٪ήصΎϨόل٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϥίϮΘمϭ٪ملΎϜΘل٪مϜθب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόلΎب٪ϡΎيϘل٪قϠτΘي٪

٪ΔلϠόΘيم٪حδب٪لΒϘΘδϤل.)لϤϠΘي٪ϭ٪άلΎτلب(:٪ϭهم٪فΔΌ٪من٪لϤΘΠϤع٪لΘي٪تϮΘفή٪فيΎϬ٪شρϭή٪مόيΔϨ٪تήϔضΎϬ٪مϮψϨم .1
.ϯϮΘδمϭ٪έϮρ٪كل 

2. ΩήفϷ٪همϭ٪:)ΫΎΘسϷ٪ϭ٪مϠόϤل(سلήϤل٪م٪ΔليΎع٪ΔجέΩ٪ϰϠم٪عϬيس٪فέΪΘل٪έϭΪب٪ΩΎيϘϠين٪لϠهΆϤل٪ΓءΎϔϜلϭ٪ΓήΒΨل٪ن
.Ώاτل٪ϭ٪άاميΘل٪ϰف٪·لέΎόϤل٪لϘن٪ϰϠهم٪عέϭΩ٪ΰكήΘيϭ٪،يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎπب΄ع٪ϥϮϔصϮيϭ 

3. ΘΠي٪يϜل٪ΔΒ Ϥع٪فيΎϬ٪كل٪من٪لΤي٪ΰلΎϜϤني٪ϭلϬΠΘيΕΰ:٪يϠτΘب٪لϘيϡΎ٪بΎلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪تϮفيϷ٪ήمΎكن٪لΎϨϤسمممممم
 ميϭ٪άلϤϠόϤين٪٪ϭلτاϷϭ٪ΏسΎت.ΓάلΘا

لΘاميά٪في٪لϭ٪ϥΎϜϤلΰمϭ٪:ϥΎهي٪ل٪ΓήΘϔلΰمϨي٪ΔلΓΩΪΤϤ٪قΎنϮن٪˱ΎلΘي٪يϘΘϠي٪فيϷ٪ΎϬسمممممممΎتϭ٪Γάل٪ϭ٪ΔΒϠτلϤϠόϤين٪ .4
 لμΨϤص.

ليϜϤΘن٪من٪نϘل٪٪اتϝΎμ:٪حيث٪يόΘين٪ϥ٪يϷ٪ϥϮϜس٪ϭ٪ΫΎΘلϠόϤم٪ع٪ϰϠتϝΎμ٪مΎΒشή٪بΎلϘϠΘϤي)لϤϠΘي٪ϭ٪άلΎτلب( .5
.ΔحΎΘϤل٪ΔيΠϬϨϤل٪ΕϭΩϷϭ٪ئلΎسϮل٪ΔτسϮليه٪ب·٪ΔفήόϤل 

ψϨΘيم٪إϭ٪:ΓέΩهي٪لϷ٪ϙήΤϤسمممممΎسمممممي٪لϱά٪يϤόل٪ع٪ϰϠلδϨΘممممميق٪بين٪كل٪لΎϨόصممممم٪ήلάϤكΓέϮ٪سمممممΎلΎϔ˱،٪فϬي٪ل .6
٪(ϭ2020لτΨΘيط٪ϭلήΒمΔΠ٪لϬδΘيل٪تϔϨي٪άلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪)بϡΪϘϤϠ،٪جτϠي،

:Ϊόيم عن بϠόΘل ئصΎμخ 
٪(:Ϊό2020٪بΓΪό٪خΎμئص٪من٪هΎϤ٪مΎ٪ي΄تي)كϠي٪Δل٪ϡϮϠόاساميΔ٪لϮϠفΪين،يμΘف٪لϠόΘيم٪عن٪ب

- ϱΩΆي٪ΎϤ Ύό˱٪م ΎϤ٪م ϭ٪ϥΎϜكاه Ϥلϭ٪ϥΎمΰل٪يس٪من٪حيثέΪΘ ي٪Δل ϠϤم٪في٪عϠόϤلϭ٪مϠόΘϤل٪بين٪Ϊع ΎΒ Θل٪٪ήيήΤت٪ϰل·
لέΪسممممممين٪من٪قي٪ΩϮلϭ٪ϥΎϜϤلΰمϥΎ٪مέΎϘنΔ٪بψϨم٪لϠόΘيم٪لΓΩΎΘόϤ٪حيث٪تΘم٪لϮϤجϭ٪ΔϬجΎϬ˱٪لϮجه ٪٪مϠόΘϤل٪بين

٪ϭلϠόϤم.

سϭ٪ϡΪΨΘسΎئط٪تϝΎμ٪مΓΩΪόΘ٪تΪϤΘό٪ع٪ϰϠل٪ΩϮϤلϮΒτϤعϭ٪ΔلϮϤδϤعϭ٪ΔلήϤئيϭ٪ΔغيήهΎ٪من٪ϭسΎئط٪ت - ٪ΔجيϮلϮϨϜ
Ϥل٪لϘنϭ٪مϠόϤلϭ٪مϠόΘϤل٪بط٪بينήϠلك٪لΫϭ٪نتήΘانϭ٪نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒلϭ٪ΕΎΒسΎΤل٪لΜم٪ΔمΪϘΘم.ΔيϤيϠόΘل٪ΓΩΎ٪

مج٪ϭ·عΩΪ٪ن٪عϠϤي٪ΔلϠόΘيم٪ϭلϠόΘم٪عن٪بΪό٪خΎصممΔ٪بΎلδϨممΔΒ٪لτΨΘيط٪لϭήΒجΩϮ٪مΆسممδممΔ٪تϠόيϤيΔ٪مόيΔϨ٪مδممϭΆلΔ٪ع -
.ΔόبΎΘϤلϭ٪يمϮϘΘل٪ΕΎيϠϤعϭ٪ΓέΩإϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪

٪ϭلΪخϝϮ٪في٪٪ϭج٪ΩϮتμممϝΎ٪ثΎϨئي٪اتϩΎΠ٪بين٪لΆϤسممδمم٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔلϠόΘϤم٪لδϤممΎعΪته٪ع٪ϰϠاسممΓΩΎϔΘ٪من٪لήΒمج -
ج٪لϠόΘيم٪لΘي٪آخήين٪بΎϤ٪يϜϤن٪لϠόΘϤم٪من٪لθϤممممέΎك٪ΔإيΎΠبيΔ٪في٪بήمحέϮ٪مع٪لϠόϤم٪ϭمائه٪من٪لέΪسممممين٪

.ΎϬجΎΘΤي٪

- όف٪تΪه ٪يقϘΤΘل٪Δي ϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪يϘممممممδϨمϭ٪فينήممممممθϤل٪بينϭ٪سممممممينέΩ٪بين٪ΔيέϭΩ٪ΕءΎϘ يΔ٪عΪϘ٪ل ϠيϤيΔ٪·مΎϜن
.ΔعيΎϤΘجϭ٪

- ϭ٪مϠόΘϤل٪ΔجΎΤم٪بϠόΘل٪ρΎΒتέ٪ϰϠع٪ΪϤΘόم٪حيث٪تϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϠϤع٪ΔصممممميϮمممممμسمممممبخΎϨΘي٪ΎϤه٪بόفϭΩ٪٪تهέΪمع٪ق
.αέΩ٪كل٪ΕءΎكΫϭ٪

ΝήΨΘ٪بΎϤ٪يΎϨسب٪حήي٪ΔلϠόΘϤم٪في٪خΘي٪έΎلϮقت٪لΎϨϤسب٪لΠδΘϠيل٪ϭخΘي٪έΎلήΒمج٪لϠόΘيϤيΩϭ٪Δخ٪ϝϮامϭ٪ϥΎΤΘل -
٪ϮضϮعه.ϭήυفه٪لμΨθيΔ٪بέΪجΔ٪تϕϮϔ٪قήيΔϨ٪في٪لϠόΘيم٪ل٪ϡΎψϨلϠϘΘيϱΪ٪حيث٪يϘΘي٪ΪلΎτلب٪بϮϠئح٪ϭنψم٪م
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- ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔόيΒρ٪ق٪معϔΘت٪ΔϨيόم٪ήييΎόفق٪مϭ٪˱ΎϘΒممممممδم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪ΩΪع·ϭ٪ΩϮϤل٪ϩάه٪ΝΎΘن
ήغيϭ٪ΔيϤيϠόئق٪تΎϘحϭ٪ΔΠمΪم٪ιήف·ϭ٪ϮيΪفيϭ٪ئطήشممممممϭ٪ΔعيΫ·ϭ٪ΔنيϮيΰϔϠمج٪تήب٪ΓέϮفي٪صمممممم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΎϤم٪Ύه

.ΓءΎϔϜلϭ٪ΓΩϮΠل٪من٪ϝΎع٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪ΎϬجΎΘل٪·نϔϜي٪

- Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϕΎϔت٪ϥ·ϭ٪،فΪهϷϭ٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ϥϮϤممممممπع(٪من٪حيث٪مΒΘϤل(ϱΩΎيΘاع٪ϡΎψϨل٪ف٪في٪٪معϠΘخ
٪اسήΘتيΠيϭ٪ΕΎلϭήψف٪لΎΨصΔ٪بΎلϤϠόΘϤين.

- ٪ΩϮقي٪νήϔت٪ϥ٪نϜϤي٪يΘل٪ΕΎϬΠل٪ضόمن٪ب٪Δضمممممممϭήϔم٪ΩϮقي٪ϥϭΪب٪ϩήيϮτن٪تϜϤم٪يϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ϥ·ع٪ϰϠ
.ΔيΩΎيΘاع٪ΔϤψنϷ٪

لΘي٪لϠόΘϠيم٪عن٪بΪό٪تπΘممح٪خμممΎئص٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم٪ϭتΎϔقه٪ϭمΎϨسممΘΒه٪لϭήψϠف٪مΎϤ٪سممΒق٪عήضممه٪من٪خμممΎئص٪
ϠόΘل٪ϡΎψϨل٪ه٪فيϨع٪ΔϤجΎϨل٪ΕΎليΎϜإش٪ته٪في٪حلέΪقϭ٪تهΎنيΎϜم·ϭ٪،ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪ΔΤئΎب٪جΒδب٪ΕήϬυ.يϤي٪

:ΪΠΘδϤل ΎنϭέϮء كΎبϭ ΕΎليΎϜفي حل ·ش Ϊόيم عن بϠόΘل έϭΩ 
 :شΎϜلي ΕΎلΎΨصΔ بΎلϠόΘϤم έϭΩلϠόΘيم عن بΪό في حل ا .1

لϠόΘيم٪عن٪٪ف٪νήل٪ήΠΤلμممΤي٪ϭقΎό˱٪جΪيΪ˱٪في٪كل٪لΎΠϤاϭ٪،Εمن٪ضممΎϬϨϤ٪م٪ϝΎΠلήΘبيϭ٪ΔلϠόΘيم،٪ل٪ϱάصممΒح٪فيه
٪˱ΎيέϮممπيم٪حϠόΘل٪ϥΎء٪كϮسممϭ٪،ΔسمميέΪل٪ϝϮممμϔل٪في٪ϱέϮممπΤل٪يمϠόΘϠن٪لϜϤϤلϭ٪ΪحيϮل٪يلΪΒل٪Ϯه٪Ϊόب٪،٪Ϊόعن٪ب٪ϭ

ي٪ΎϨلΔϠΜϤΘϤ٪في٪ل٪έϮτΘلΒϜيή٪في٪م٪ϝΎΠلήόϤفϭ٪Δل٪ΓέϮΜلϮϠόϤمΎتيΔ٪فήضممممممت٪عϠفϥΈ٪خμممممممΎئص٪لμόمممممم٪ήلΪΤيث٪
άل٪ϰϠع٪˱ΩΎϤΘع٪ΔفήόϤل٪من٪ΓΩΎϔΘاسمممم٪جل٪تي؛٪منάل٪مϠόΘل٪ΕέΎϬين٪من٪مϤϠόΘϤل٪يϨϜϤت٪Γέϭήيم٪ضممممϠόΘل٪نϜل٪،Ε

ϠόΘل٪ΕέΎϬم٪ήيϮτت٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪مΘلم٪ي٪Ϋ·٪˱ΎΤجΎنϭ٪˱اΎόف٪ϥϮϜي٪ϥ٪بόممμي٪Ϊόعن٪بϠόΘϤϠتي،٪لάل٪م٪مϠόΘϤل٪يمϠόتϭ٪،ينϤ
٪ΕΎلμόممممή،٪كيف٪يϠόΘم٪يϨόي٪:٪ϥ٪نόΠل٪من٪لϠόΘم٪لάتي٪آليΔ٪في٪حيΎته٪بμممممΘϔه٪لήτيق٪لϱΩΆϤ٪·ل٪ϰسممممΘيΏΎό٪مτόي

ل٪٪لθϤممممϜاΕ٪بϭ٪ΎϤلΎϔΘعل٪مϭ٪،ΎϬόلδϤممممΎهΔϤ٪في٪بΎϨئϭ٪،ΎϬا٪يΘ΄تϰ٪·ا٪بόΠل٪لϤϠόΘϤين٪قέΩΎين٪ع٪ϰϠت٪ΫΎΨلϭ٪،έήϘح
لϠόΘϤم،سϮء٪تϠόق٪مϭΆδليΔ٪تϬϤϠόم،٪ϭهά٪مΎ٪يϮف٪ϩήلϠόΘم٪عن٪بΪό؛٪نήψ˱٪لΎϤ٪يπϘΘيه٪من٪مΫ٪ΩϮϬΠتي٪يάΒله٪فيΎϬ٪تϤΤل٪

٪مΜمممل٪  GoogleلήϤ٪بϬϤمممΕέΎ٪تόϔيمممل٪لήΒمج٪ϭلΒτΘيϘممم٪ΕΎلϮϠόϤممممΎتيمممϭ٪ϭ٪،ΔلΝϮ٪مμϨممممممممم٪ΕΎلϠόΘيم٪عن٪بόمممΪ؛

calsssroom٪،zoom meentin٪،Brainly, Quizlet٪فيϭ٪ΏΎممممممδتϭ٪ΕΎϘيΒτت٪ϭ٪ήمϷ٪قϠόت٪ϭ٪Ύهήغيϭ٪ϙϮΒممممممδ
Ϸ٪قϠόت٪ϭ٪ΕΎممμϨϤل٪ϭ٪ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪مجήΒل٪كϠΘه٪بΜم٪بΘي٪Ύم٪مϬفي٪ف٪ΔليϭΆممδϤل٪لϤΤΘم٪بϠόΘϤل٪لهάΒي٪ΎϤب٪ήم

٪،ϰϔτμم(٪αέΪل٪ΔόبΎΘم٪Ϊόته٪بάيق٪بΒτΘل٪Δτθب΄ن٪ϝΎغΘلأش٪ΩϮϬΠ2020من٪م.)٪
ϮϤΠم٪ήيΒل٪كϜممممممθحل٪ب٪Ϊق٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϥΈمن٪ثم٪فϭ٪ΔΠيΘيم٪نϠόΘل٪ϡΎم٪تόضممممممϭ٪يΘل٪ΕΎليΎϜاشمممممم٪من٪Δفع٪αϭήي

ΕΎعΎخل٪قΩ٪مϠόΘϤل٪ΩϮجϮل٪ΔجΎΤل٪ϥϭΩ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ήفيϮتϭ٪يقϘΤيق٪تήρ٪لك٪عنΫϭ٪،ΪΠΘδϤل٪ΎنϭέϮك٪.ΔسέΪل٪
2. ΕΎنΎΤΘامΎب ΔصΎΨل ΕΎليΎϜاش في حل Ϊόيم عن بϠόΘل έϭΩ: 

έϮك٪αϭήفي٪έΎθ Θن٪Δمί٪ΕΪϬش ٪ΔضيΎϤل٪ϡΎيϷ٪ϝضخاϮل٪يهϠع٪ϥΎك٪ΎϤين٪عϔϠΘΨم٪˱Ϊيόμتϭ٪˱ΎعέΎδ ع٪مάϨ٪بΪيϭ٪ΔنΎ٪ت
Θام٪ءΎلغ·ϭ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΔبήΠΘب٪έήϤΘاسممممممϭ٪αέΪϤل٪ϕغا·٪ΕΎمϮϜΤل٪من٪ήيΜϜل٪ΕέήϘف٪.ΔمίϷ٪ΔΒϠτϠل٪ΕΎنΎΤ

٪من٪ΪيΪόل٪ءΎلغΈب٪ΔΒόصمممممم٪Εέήق٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔليϭΪل٪ΕΎنΎΤΘام٪لسΎΠم٪ΕάΨت٪ΕέήϘل٪ϩάه٪ήث·٪ϰϠعϭا٪ΕΎنΎΤΘم
٪لϭΪلي٪ϭ٪ΔلϠΤϤيϭ٪ΔخΎصΔ٪في٪صϮϔف٪لϘϨل.

فΎلδϨممممممΔΒ٪امΎΤΘنρ٪ΕΎا٪Ώلμممممممف٪ϭ٪ϝϭϷلΎΜني٪لΎΜنϱϮ٪فΪϘ٪تϥ٪έήϘ٪يΩΆيه٪لτاΏ٪من٪لϝΰϨϤ،٪كΎϤ٪سمممممميΘم٪·جήء٪
٪Ώاτل٪ΰيϬΠΘل٪Γήخي٪ΔفϭήΒقيت،٪كϮΘل٪سϔفي٪ن٪ϱϮنΎΜل٪نيΎΜلϭ٪ϝϭϷ٪ممممفμل٪Ώاτل٪ΕΎجέΩ٪ϥϭΪي٪بΒيήΠت٪έΎΒΘخ

ΒΘمن٪اخ٪άاميΘل٪ΕΎنΎΤΘم٪ءΎلغ٪مΘسممممي٪ΎϤك٪،˱ΎنيήΘϜل٪ϥϮϜيح٪يΤممممμΘلϭ٪تϠبΎΘل٪ΓΰϬج٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ϡΎόل٪ΔيΎϬن٪έΎ
لμمممف٪لΎΜلث٪ابΪΘئي٪·ل٪ϰلΎΜلث٪إعϭ٪،ϱΩΪسمممΪΒΘلΎϬ٪ب΄بΙΎΤ٪تϡΪϘ٪عن٪ήρيق٪لμϨϤممم٪ΔالϭήΘϜنيΔ.٪كل٪Ϋلك٪جΎء٪

ϠόΘيم،٪ϭجΎء٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪لΎδϤϠهΔϤ٪فيΎϬϠΤ،٪فήτي٪ΔϘامΎΤΘنΕΎ٪نΘيϷ٪ΔΠشΎϜلي٪ΕΎلΘي٪تήكΎϬ٪فيαϭή٪كϭέϮنΎ٪ع٪ϰϠل
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٪ΩήϠل٪ΎϬين٪فيϤϠόϤل٪ΔكέΎممممممθم٪ΔنيΎϜم·ϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔممممممμϨϤل٪ϰϠع٪ΙΎΤاب٪يمΪϘت٪ΔϘيήρϭ٪،تϠبΎΘل٪يقήρ٪عن٪ϝΰϨϤل٪من
،ϥΎπمέ(.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ΓέϮص٪ϯΪح·٪ϥΎلك٪كΫ٪كل٪Ώاτل٪ΕέΎδϔΘس٪ϰϠ2020ع.)٪

٪
3. Ϊόيم عن بϠόΘل έϭΩ ΔسيέΪل هجΎϨϤلΎب ΔصΎΨل ΕΎليΎϜاش في حل: 

٪ΎϬ يΔ٪يϜϤن٪من٪خال ϤيϠόت٪ΕΎمممممممμϨيم٪مϤممممممμΘلي٪بΎό يϭ٪ΔلϠόΘيم٪٪ΓέίϭϭلϠόΘيم٪ل كل٪من٪٪ΓέίϭلήΘب έΪيس٪تقΎمت٪
άϨل٪مόϔلΎتم٪ب٪Ύم٪άهϭ٪،مϬόعل٪مΎϔΘل٪يسέΪΘل٪ΔΌء٪هيΎممπعϭ٪ينϤϠόϤϠن٪لϜϤي٪ΎϤك٪،ΔسمميέΪل٪ΕέήϘϤل٪٪ΔسممέΪل٪ءΎϬΘن

ήϬفي٪ش٪٪αέΎص2020مμΤل٪ϝΎΒϘΘسΎلي٪بΎόل٪يمϠόΘل٪Γέίϭϭ٪يمϠόΘلϭ٪ΔبيήΘل٪Γέίϭ٪مت٪كل٪منΎحيث٪ق٪،٪٪ΔسيέΪل
ن٪لϭ٪έήϘϤلΎΤϤضممممΕή٪عϰϠ٪تϠك٪لμϨϤممممΕΎ،٪كΎϤ٪قΎمت٪٪ΓέίϭلήΘبيϭ٪ΔلϠόΘيم٪بάΤف٪لΎϨϤهج٪لέΪسممممي٪ΔلΘي٪كϥΎ٪م

٪ΏاτϠن٪لϜϤي٪ΕΎمممممμϨϤل٪كϠت٪ϝمن٪خاϭ٪،يخέΎΘل٪άه٪Ϊόب٪ΎϬمممممδيέΪسمممممتέΪل٪ϝϮمممممμϔل٪خلΩ٪مϬك΄ن٪ϭήόمممممθي٪ϥ٪Δي
،ϥΎθهΪل(.˱ΎمΎϤ2020ت.)٪

٪Θس٪يϤيϠόΘل٪ΝΫϮϤϨل٪άه٪ϥϮϜلك٪يάبϭ٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΓέϮمن٪ص٪ΓέϮص٪ΕΎμϨϤل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪لΤي٪ϥ٪ωΎτ
٪.ΎنϭέϮك٪αϭήفي٪ΓΩϮج٪ΔΠيΘن٪ΕήϬυ٪يΘل٪ΕΎليΎϜاش٪

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

 ΪϤي ΔϨلήيνΎ.بϭ :ϥϮϨόقع س ϡΪΨΘلϠόΘيم إلϭήΘϜني في م αέΪلϷ ΔϜϠϤϤهϠيΔ (: بέΩ2019سΔ )آϝ ع ΪΒلήϜيم،

ήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔϜϠϤϤل٪αέΪϤني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪قعϭ٪ΔسέΩ٪ϰث٪·لΤل٪άف٪هΪفت٪هΪه٪ΎϤك٪.νΎي
لέΪسΔ٪من٪٪ΎΒΘنΔ،٪تϥϮϜ٪مϤΘΠعلήόΘϠف٪عϰϠ٪مϮόقΕΎ٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪لέΪϤس٪،ΔسΪΨΘمت٪لέΪس٪Δاس

ϡΪΨΘ٪في٪مϤϠόي٪ϭمΕΎϤϠό٪م٪αέΪلϷ٪ΔϜϠϤϤهϠيΔ٪بΎلήيνΎ،٪تϮصممممممϠت٪لΎΘϨئج٪·ل٪ϕήρ٪ϥ٪ϰلϠόΘيم٪الϭήΘϜنيΔ٪تδمممممم
٪ΕاΎΠϤل٪هم٪منϭ٪ملΎόϤلΎنت٪بήΘن٪ΔϜΒشϭ٪نتήΘان٪ϰϠع٪ΔسέΪϤϠقع٪لϮم٪ΪجϮحيث٪ي٪،ΔيϠهϷ٪αέΪϤل٪ΎϬفي٪ϡΪΨΘδϤل

Ϡيم٪إلϭήΘϜني٪لέΪϤسممΔ٪هي٪م٪ΩϮلΎΤسممب٪آلي،٪ϭمن٪ك٪ήΜلδϤممϮΘي٪ΕΎلΘي٪يδممϡΪΨΘ٪في٪ΎϬلόΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪
ΎمμمμΨϤل٪ΔϠق٪ΔسمέΪϤل٪ني٪فيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يقΒτت٪ΕΎقϮόمن٪مϭ٪،ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪فϮϔصم٪ΔسمέΪϤل٪في٪ΔليΎϤل٪Ε

έήϘفي٪م٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ΔفΎΜكϭ٪.آلي٪سممبΎΤل٪ΓΰϬج٪ت΄مين٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘلصممتϭϭ٪.ϡΎόل٪يمϠόΘل٪Ε٪٪ΓΩΎيΰب٪ΔسممέΪل
Θل٪ιήف٪ήفيϮت٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪عمΪني٪لϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪قΒτΘي٪سممΘل٪αέΪϤϠل٪ΔليΎϤل٪ΕΎممμممμΨϤل٪ΔΒسممΎϨϤل٪يبέΪ

ϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΕΎϘيΒτت٪ϡΪΨΘسمممϭ٪نتήΘان٪ΔϜΒشمممϭ٪آلي٪سمممبΎΤل٪ϡΪΨΘسممم٪ϰϠع٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤϠل٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ني
٪ΔΌيϬتΔضمميήم٪ΔيϤيϠόئج٪تΎΘϨب٪ΝϭήΨϠيح٪لΤممμل٪لϜممθلΎني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘاسمم٪ΕΎΒلΎτلϭ٪Ώاτل٪ءΎليϭ٪يفϘΜت٪،

.ΔسέΪϤل٪بينϭ٪مϬϨني٪بيϭήΘϜإل٪صلϮΘل٪ΔيϠϤيل٪عϬδت٪ΕέϮθϨمϭ٪ΕΎΒيΘيق٪كήρ٪عن٪έϮمϷ٪
،ϱήيδع( ΔسέΩ2017.ΎهάيϔϨت ΕΎقϮόمϭ مϠόϤϠل ΔيϨϬϤل ΔيϤϨΘل ليبΎأس :ϥϮϨόب ) 

٪ΓΪث٪عΤΒل٪نϤممممπتϭ٪.ΎهάيϔϨت٪ΕΎقϮόمϭ٪مϠόϤϠل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪ليبΎسمممم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰث٪·لΤΒل٪فΪعه٪.ήصممممΎϨ
ϭήض٪ήم٪مϠόϤϠل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪ϥ٪ϰث٪·لΤΒل٪έΎشϭ٪.مϠόϤϠل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪ΔهيΎم٪ϝϭϷ٪ήμϨόل٪ϰيل٪·لΒδل٪يϬف٪ϱέ

ΎΠϤل٪ϰΘفي٪ش٪ΔيΒيέΪمج٪تήجه٪من٪بΎΘΤي٪ΎϤم٪بϠόϤل٪Ϊم٪ΓΩΎϤلϭ٪هμμΨص٪تΨي٪ΎϤء٪فيϮس٪،ΔϘϠόΘϤل٪Εا٪ΎϬسέΪي٪يΘل
Ϙثيϭ٪ΔϠله٪صممم٪ήنب٪آخΎج٪ϱ٪ϭ٪،ΔممميδيέΪΘل٪ΕΎϨيόϤلϭ٪ئلΎسمممϮل٪ϡΪΨΘسمممϭ٪يسέΪΘل٪ϕήτق٪بϠόΘم٪Ϯه٪Ύم٪ϭ٪ΔيϠϤόلΎب٪Δ

٪ΰفϮΤل٪ΏΎم٪غيϠόϤϠل٪Δي ϨϬϤل٪Δي ϤϨΘل٪ΕΎقϮόهم٪م٪من٪ϥ٪ϰϠث٪عΤΒل٪Ϊك ٪ΎϤك٪.Δي ϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘلΔό لϮτΘϠيή٪٪لΪف
Ϯح٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪،ΔيϨϬϤل٪مϠόϤل٪ΕέΪق٪ήيϮτΘل٪Ϊصممممممήي٪تΘل٪ΔليΎϤل٪έΩΎممممممμϤل٪ΩϮجϭ٪ΔϠقϭ٪،يϨϬϤل٪تيάل٪ϭ٪ΔليΎم٪ΰف

ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪مجήفي٪ب٪ϮρήΨن٪ينάل٪ينϤϠόϤϠل٪˱ΎصϮμخ٪ΕΰيϤم٪
٪
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٪
 ،ϩήϘل( ΔساااااέΩ2019لϭ يمϠόΘل ήيϮτΘني لϭήΘϜال يمϠόΘل ϡΪΨΘسااااا قعϭ :ϥϮϨόب :)έΪϤل م فيϠόΘ من ΔيϮنΎΜل α

 ΕΎسέΪϤلϭ سينέΪϤل ήψن ΔϬجϭ 

ل٪αέΪϤلΎΜنϮي٪ΔهΪف٪ه٪άلΤΒث٪·ل٪ϰلήόΘف٪عϭ(٪ϰϠقع٪س٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لϮτΘي٪ήلϠόΘيم٪ϭلϠόΘم٪في٪
ϨيΪفي٪م٪ϱϮنΎΜل٪يمϠόΘل٪سمميέΪم٪ΕΎهΎΠت٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰل·٪ΔفΎإضممΎب٪)ΕΎسممέΪϤلϭ٪سممينέΪϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪منΔ٪٪ΔسمميΩΎϘل

ϤΘΠع٪لΤΒث٪من٪ن٪ϮΤسήΘتيΠي٪ΔلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪ϭلθϜف٪عن٪مϯΪ٪تϮف٪ήلϮسΎئل٪إلϭήΘϜنيΔ٪ل٪άϬلغΫ·٪.νή٪تϥϮϜ٪م
٪(٪من72(٪عπممممممϮ٪كέΩΎ٪تέΪيδممممممي٪مίϮعين٪عϰϠ٪مϮϤΠعΔ٪من٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮي٪،ΔمΎ٪عي٪ΔϨلέΪسممممممΔ٪تϥϮϜΘ٪من٪)97)

(ϭ٪ΔيϤϠόل٪ΕΎممμممμΨΘل25،ΔنيΎممδإن٪ΕΎممμممμΨΘل٪من٪)٪ت٪ΎϤي،٪كϠيϠΤΘل٪يϔصممϮل٪جϬϨϤل٪ΔΜحΎΒل٪تόΒت٪Ϊقϭ٪ϡΪΨΘسمم٪م
٪:Δآتي٪ئجΎΘϨل٪ϰث٪·لΤΒل٪صلϮت٪ΔنΎΒΘاس1. سين٪فέΪϤل٪لϤل٪عϬδ س٪ϝΎϤόΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪قΪ٪ي ٪ΕاΎΠف٪مϠΘΨي٪م

٪ϝس٪ϡΪΨΘلΪόيΪ٪من٪خا٪س٪ϝΎϤόΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪يϨόي٪ίيΓΩΎ٪عϠϤي٪ΔلΎϔΘعل٪مع٪ل٪ΓΩΎϤلϠόΘيϤيΫϭ٪،Δلك٪من .2عϬϠϤم.٪
έتΎϘء٪ب٪ϯϮΘδϤفπل.٪سϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪لέΪΘيس٪يΎόلج٪لΪόيΪ٪من٪لΎθϤكل٪لήΘبϮيϭ٪Δا .3لϮسΎئط.٪

فع٪كΎϔئΎتϬم.٪έتέΪيب٪عπممΎء٪ل٪έΩΎϜلέΪΘيδممي٪ع٪ϰϠسمم٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪جل٪ .1مΎ٪تϮصممي٪ΕΎلΎΒحΔΜ٪فϬي:٪
2. Θل٪έΎΒΘع.ΎϬϨيا٪عΪم،٪ا٪بϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΔϤعΩ٪ϭ٪ΓΪنΎδني٪مϭήΘϜإل٪مϠό3. ٪من٪ϡΰϠي٪Ύم٪ήفيϮقت٪ΓΩϭΰم٪ΕήΒΘΨمϭ٪ΕΎعΎ

ή٪خΪمΔ٪·نήΘنت٪έفع٪سممήع٪ΔإنήΘنت،٪ϭتϮفي .4بΎلϨϘΘي٪ΕΎلΘي٪تδممϡΪΨΘ٪لΒτΘيق٪سمم٪ΏϮϠلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪في٪لέΪΘيس.٪
αέΪϤل٪في٪ΔيϜϠاس.٪

لϠόΘيم  :ϥϮϨتΎΠهΕΎ مέΪساااي لϠغ ΔلήόبيΔ في لϷ αέΪϤهϠيΔ ن ϮΤساااϡΪΨΘ ( بέΩ2018όساااΔ )ضااايϥΪ، كυΎم، 
 έΎق ϱΫ ني فيϭήΘϜال 

ϡΪΨΘسمممممم٪ϮΤن٪ΔيϠهϷ٪αέΪϤل٪في٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪سمممممميέΪم٪ΕΎهΎΠت٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰث٪·لΤΒل٪άفت٪هΪيم٪٪هϠόΘل
تϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لϤائ٪ΔϤلΘϤغي٪ΕήلέΪسممم٪ϭ٪،ΔإلϭήΘϜني٪في٪ϱΫ٪قϭ٪.έΎق٪ΪسمممΪΨΘمت٪لέΪسممم٪ΔلϬϨϤج٪لϮصمممϔي٪لϠΤΘيϠي

٪،ΔيήصممΎϨل٪Δبيήت٪ΔيήيΪفي٪م٪ΔيϠهϷ٪αέΪϤل٪في٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤϠل٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪سمميέΪمن٪م٪ΔسممέΪلت٪ΔسممέΪل٪تϠصممϮ
تήبي٪ΔلΎϨصمممήيϭ٪٪Δج٪ΩϮتΎΠهΕΎ٪مΎΤيΓΪ٪لϱΪ٪مέΪسمممي٪لϠغ٪ΔلήόبيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيΔ٪في٪مΪيήيΔ :·لϰ٪مΎ٪يϠي

٪ن٪ϮΤس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪الϭήΘϜني.

:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل ϰϠيق عϠόΘل 

Ϥلϭ٪ممينμΘΨϤل٪لΒمن٪ق٪˱ΎϬجϮت٪ϙΎϨه٪ϥ٪ϥΎΘΜحΎΒل٪تψاح٪ΔϘبΎممδل٪ΕΎسممέΪل٪ϰϠع٪ωاρا٪ϝين٪في٪من٪خاϤΘϬ
ΔسمممممممέΪكمم٪ϡΎممόل٪يمϠόΘل٪αέΪني٪في٪مممϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϭ٪Ϊممόم٪عن٪بϠόΘل٪قعϭ٪ΔسمممممممέΩ٪ϮΤلي٪نΎممΤل٪قممتϮل٪ϝآ(٪٪ΪممΒع

ϮΤ٪ن(،٪ك٪ΎϤتϬΠت٪بόض٪لέΪسمممممΕΎ٪·ل٪ϰلθϜمممممف٪عن٪٪έϭΩلϠόϤم٪ϭتΎΠهΎته2019٪(،٪έΩϭسمممممΔ٪)ل2019٪،ϩήϘلήϜيم،
ήيδع(٪ΔسέΩ٪ΔسέΪك٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήيϮτجل٪ت٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘلΎك٪ΔΜيΪΤل٪يمϠόΘل٪ليبΎس٪يقΒτت،ϱ2017٪ΔسέΩ٪)

٪(.2018)ضيϥΪ،٪كυΎم،٪

Δ٪مع٪لέΪسمم٪ΕΎلδممΎبΔϘ٪في٪تϭΎϨلΎϬ٪لϮϤضمم٪ωϮلϠόΘم٪عن٪بΪό،٪بΎإضممΎفΔ٪·ل٪ϰاعΩΎϤΘ٪هϭ٪άتθΘممΎبه٪لέΪسمم٪ΔلΎΤلي
ع٪ϰϠلϬϨϤج٪لϮصϔي٪في٪لέΪسϭ٪،Δس٪ϡΪΨΘاسΎΒΘنΔ٪ك΄ϭ٪.ΓΩق٪Ϊس٪ΓΩΎϔΘلέΪس٪ΔلΎΤليΔ٪من٪لέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪في٪بΎϨء٪

ΪΤيϷ٪ΪسممΎليب٪احμممΎئي٪ΔلΎϨϤسممϭ٪،ΔΒقέ٪Ϊك٪ϥΎا٪έΎρلϭ٪،ϱήψϨتμممϤيم٪٪ΓΩلέΪسممϭ٪،ΔخΘيέΎ٪مϤΘΠع٪لέΪسممϭ٪،Δت
٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔهم٪في٪تΎδي٪تΘل٪ΕΎحήΘϘϤϠل٪ΎϬلϭΎϨفي٪ت٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪عن٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΰيϤت
٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΎϬϘيΒτنه٪تم٪ت٪في٪ΔϘبΎممممممδل٪ΕΎسممممممέΪل٪عن٪ΕΰيϤت٪ΎϤك٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل

٪.ΔيϮنΎΜل٪
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 إجήء ΕلΠϬϨϤيΔ لΤΒϠث:

Ϊό٪من٪نδب٪في٪ضϮء٪Βρي٪ΔόلέΪسϭ٪ΔهΪفϭ٪ΎϬتΎδ΅اتΎϬ٪تم٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لΤδϤي،٪ϭلϱά٪ي٪مϬϨج لΤΒث:
ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠف٪عήόΘϠلك٪لΫϭ٪،ΔسمممممέΪل٪ϩάل٪هΜϤل٪Δهج٪ماءمΎϨϤل٪٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في

٪٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪.في٪ل

لغ٪عΩΪهم٪تϥϮϜ٪مϤΘΠع٪لΤΒث٪من٪جϤيع٪مϤϠόي٪ϭم٪ΕΎϤϠόلήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيϭ٪νΎلΎΒ٪مϤΘΠع ϭعي ΔϨلΤΒث:
(٪ΎهΩΪغ٪عϠب٪ΔئيϮممممممθع٪ΔϨت٪في٪عيϠΜϤت٪ΪϘف٪ΔسممممممέΪل٪ΔϨعي٪Ύم٪.)........(1730٪ϝϭΪΠلϭ٪،ΔϤϠόمϭ٪مϠόم٪)٪ضممممممحϮلي٪يΎΘل

٪ϭصف٪عي٪ΔϨلΤΒث.

 

έ ϝϭΪ(1قم )ج 

ΔيϔيυϮلϭ ΔيμΨθل مϬμئΎμΨل ˱ΎϘفϭ ΔسέΪل ΔϨيع عيίϮضح تϮي 

ωϮϨل έήϜΘل ΔΒδϨل 

ήكΫ 325 18.8 

ϰΜن 1405 81.2 

   لΆϤهل لϤϠόي

  120 6.9قل٪من٪جΎمόي

 84.1 1455 جΎمόي

ήيΘδجΎ6.4 110 م 

ϩέϮΘكΩ 45 2.6 

   ن ωϮلΆϤهل لϤϠόي

ϱϮبή80.3 1390 ت 

ϱϮبήت٪ή19.7 340 غي 

ΓήΒΨل ΕϮϨس   

 13.3 230 س5٪ΕϮϨقل٪من٪

 35.3 610 سΔϨ٪15سΕϮϨ٪·ل٪ϰقل٪من٪٪5من٪

15٪ήΜف΄ك٪ΔϨ51.4 890 س 

ωϮϤΠϤل 1730 100% 

٪٪
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من خا ϝس νήόΘلΎΘϨئج لϮϤضΔΤ بΎل ϝϭΪΠلΎδبق يΒΘين مΎ يϠي:   

:ωϮϨل ήغيΘϤق بϠόΘي ΎϤفي٪٪من٪ϰϤψόل٪ΔيΒلΎلغ٪ϥ٪ϝϭΪΠل٪مممممح٪منπΘحيث٪بي٪)ΙΎن·(٪ΔسمممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήم٪فϬΘΒمممممδغت٪نϠ
(81.2(٪ϥ٪Ϊجϭ٪بلΎϘϤل٪في٪،ΔسέΪل٪ΔϨلي٪عيΎϤمن٪·ج٪)%18.8.)έϮكΫ(٪ΔسέΪل٪ΔϨلي٪عيΎϤمن٪·ج٪)%٪

ΆهϬϠم٪لϤϠόي٪جΎمόي٪ت θممي٪ήلΎΘϨئج٪·ل٪ϥ٪ϰلغΎلΒي٪ΔلϰϤψό٪من٪فΩή٪عي٪ΔϨلέΪسممΔ٪م٪فيΎϤ يϠόΘق بΘϤغي ήلΆϤهل لϤϠόي:
هϬϠم٪%(٪من٪·جΎϤلي٪عي٪ΔϨلέΪسممممΔ٪م6.9Ά%(٪من٪·جΎϤلي٪عي٪ΔϨلέΪسممممΔ،٪في٪حين٪ϭجϥ٪Ϊ٪)84.1)٪حيث٪بϠغت٪نδممممΘΒم

(٪ϥ٪Ϊجϭ٪ΎϤك٪،)يόمΎقل٪من٪ج(٪يϤϠόل6.4خيϭ٪،)ήيΘمممδجΎم(٪يϤϠόل٪مϬϠهΆم٪ΔسمممέΪل٪ΔϨلي٪عيΎϤمن٪·ج٪)%٪ϥ٪Ϊجϭ٪˱ή
(2.6٪.)ϩέϮΘكΩ(٪يϤϠόل٪مϬϠهΆم٪ΔسέΪل٪ΔϨلي٪عيΎϤمن٪·ج٪)%٪

%(٪من٪80.3)يΒΘين٪٪ϥغΒϠيΔ٪عي٪ΔϨلέΪسمممΔ٪نωϮ٪مΆهϬϠم٪تήبϱϮ،٪حيث٪بϠغت٪نδمممϬΘΒم٪٪ΘϤغيή ن ωϮلΆϤهل:فيΎϤ يϠόΘق ب
(٪ϥ٪Ϊجϭ٪بلΎϘϤل٪في٪،ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ليΎϤ19.7·ج.)ϱϮبήت٪ήغي٪(٪مϬϠهΆم٪)%٪

:ΓήΒΨل ΕϮϨااδق بϠόΘي ΎϤفي٪(٪مϬتήΒخ٪ΕϮϨسمم٪ΔسممέΪل٪ΔϨممف٪عيμمن٪ن٪ήΜك٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ين٪منΒΘسمم15ي٪)ف٪ΔϨ٪في٪،ήΜك΄
(٪ϥ٪Ϊجϭ٪35.3حين(٪بين٪Ύم٪ΡϭήΘم٪تϬتήΒخ٪ΕϮϨسممممم٪ΔسمممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ليΎϤمن٪·ج٪)%قل٪م٪5٪ϰل·٪ΕϮϨ15ن٪سممممم٪

(٪ϥ٪Ϊجϭ٪˱ήخيϭ٪،)ΔϨقل٪من٪13.3سمم٪مϬتήΒخ٪ΕϮϨسمم٪ΔسممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ليΎϤ5%(٪من٪·ج٪٪ϩάهϭ٪،ΕϮϨسمم٪ϝΪت٪ΔΠيΘϨل
٪έΪسΔ.عέ٪ϰϠتωΎϔ٪س٪ΕϮϨلΓήΒΨ٪بين٪فΩή٪عي٪ΔϨل

٪٪:ΔسέΪل ΓΩأ 

سممممممΎΒΘنΔ٪في٪هϩά٪بΎϨء˱٪عΒρ٪ϰϠي٪ΔόلΒيΎن٪ΕΎلΩήϤ٪جϭ٪،ΎϬόϤع٪ϰϠلϬϨϤج٪لΒΘϤع٪في٪لέΪسمممممم٪،ΔسممممممΪΨΘمت٪لΎΒح٪ΔΜا٪٪٪٪٪
٪لέΪسϭ٪،ΔتϮϜنت٪اسΎΒΘنΔ٪من٪ثاث٪Δجΰء٪ع٪ϰϠل٪ϮΤϨلΎΘلي:

ΆϤهل٪لϤϠόي،٪سممϭ٪ΔلΘي٪تϠΜϤت٪في٪)ل٪،ωϮϨلϭيθممϤΘل٪ع٪ϰϠلΘϤغي٪ΕήلθممμΨمميϭ٪ΔلυϮيϔيΔ٪لόي٪ΔϨل٪έΪلΰΠء ϝϭϷ:أ/ 
.)ΓήΒΨل٪ΕϮϨي،٪سϤϠόل٪هلΆϤل٪ωϮن٪

 /ΏنيΎΜل ءΰΠل:٪:ليΎΘلΎهي٪كϭ٪ΔسέΪل٪έϭΎΤم٪ϰϠء٪عΰΠل٪άل٪هϤΘθيϭ٪

1. ϝϭϷ έϮΤϤل:٪٪άل٪هϤΘممممθيϭ٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ(٪ϰϠع٪έϮΤϤ15ل٪)
ΓέΎΒع٪

2. έϮΤϤل نيΎΜ ΔΒ٪من٪٪:ل ϠτϠل٪ΔيϤϠόΘل٪Δي ϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔمن٪ت٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤلم٪عن٪خϠόΘل٪ϝا
(٪ϰϠء٪عΰΠل٪άل٪هϤΘθيϭ٪،Ϊό15ب.ΓέΎΒع٪)٪

لΔϠϤΘΤϤ٪٪(٪لϱά٪ي٪ΩΪΤاسΎΠΘبϭClosed QuestionnaireΕΎقΪ٪تϨΒت٪لΎΒحΔΜ٪في٪·ع٪ΩΪل٪έϭΎΤϤلϜθل٪لϤغϠق٪)
ق،٪مΎΤيΪ،٪ا٪ϭفق،٪كل٪فΓήϘ٪من٪ل٪ΕήϘϔلΎδبΔϘ٪قΎئΔϤ٪تϤΤل٪ل٪ΕέΎΒόلΎΘليϭ(٪:Δفق٪بϭ٪،ΓΪθفلϜل٪سϝΆ،٪حيث٪يΎϘبل٪

.)ΓΪθفق٪بϭ٪ا٪

لϠϤόي٪ΔسممممممϝΆ٪مΡϮΘϔ٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠلήΘϘϤح٪ΕΎلΘي٪يϜϤن٪ϥ٪تδمممممممΎهم٪في٪تόϔيل٪٪έϭΩلϠόϤم٪في٪تΰόي :٪ΰلΰΠء لΎΜلث
Ϭجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل.ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪Δ٪

٪

٪

٪
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ΔسέΪل ΓΩأ ϕΪآتي:٪ص ϝمن خا ΔسέΪل ΓΩأ ϕΪمن ص Ϊك΄ΘلΎب ΔΜحΎΒل متΎق:٪

 :(face validityل ϕΪμلΎψهϱή ) لέΎΨجي ( لأΓΩ )أ / 

٪٪٪٪ΒϤل٪ΎϬتέϮفي٪ص٪ΎϬضήόب٪ΔΜحΎΒل٪متΎسه٪قΎيϘت٪لόضϭ٪Ύم٪αΎفي٪قي٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪ϕΪص٪ϯΪم٪ϰϠف٪عήόΘϠئلΪ٪ϰϠع٪Δي
Ύصي٪ΡϮضϭ٪ϯΪم٪ϝϮءهم٪حέ٪ωاτΘلك٪اسΫϭ٪ϱήهΎψل٪ΎϬقΪمن٪ص٪Ϊك΄ΘϠيين،٪لϤيΩΎكϷ٪ينϤϜΤϤل٪من٪ΔعϮϤΠكل٪م٪Δغ
ϱά٪تϤΘϨي٪عΓέΎΒ٪من٪ع٪ΕέΎΒاسمممΎΒΘنϭ٪،ΔتμمممΤيح٪مΎ٪يΒϨغي٪تμمممΤيΤه٪مϭ٪،ΎϬϨم٪ϯΪهϤيϭ٪ΔمائΔϤ٪كل٪عΓέΎΒ٪ل٪έϮΤϤϠل

ن٪ممع٪·ضمممممΎفϭ٪Δ٪حάف٪مΎ٪يϥϭή٪من٪عΕέΎΒ٪في٪ϱ٪مέϮΤ٪·ليه،٪ϭمϯΪ٪مΎϨسمممممΔΒ٪كل٪عΓέΎΒ٪لϘيαΎ٪مϭ٪Ύضمممممόت٪ϷجϠه،٪
.ΔئيΎϬϨل٪ΎϬتέϮμب٪ΔنΎΒΘلاس٪ΔΜحΎΒل٪تϠصϮم٪تϬتΎحήΘϘمϭ٪مϬتΎϬجيϮء٪تϮض٪ϰϠعϭ٪؛έϭΎΤϤل٪

 /ΏΓΩي لأϠخΪل ϕΎδات ϕΪص: 

٪ق٪لΎΘلي:فϭتم٪ح٪ΏΎδات٪ϕΎδلΪخϠي٪من٪خاϝ٪مΎόماέ٪Εت٪ρΎΒلΩϮϨΒ٪بΎلέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪ل٪έϮΤϤϠلϱά٪تϤΘϨي٪·ليه٪٪٪

٪

٪(2جέ ϝϭΪقم )

 ه.مΎόما ΕاέتρΎΒ بين έΩجΔ كل فΓήϘ من ف ΕήϘاسΎΒΘنΔ بΎلέΪج ΔلϠϜيΔ ل έϮΤϤϠلϱά تϤΘϨي ·لي

ϝϭϷ έϮΤϤل نيΎΜل έϮΤϤل 

ϡ  ملΎόم
 ρΎΒتέا 

ϡ  ملΎόم
 ρΎΒتέا 

ϡ  ρΎΒتέا ملΎόم ϡ  ρΎΒتέا ملΎόم 

1٪0.657** 9٪0.641** 1٪0.555** 9٪0.712** 

2٪0.558** 10٪0.780** 2٪0.602** 10٪0.593** 

3٪0.591** 11 0.794** 3٪0.611** 11 0.593** 

4٪0.713** 12 0.753** 4٪0.639** 12 0.661** 

5٪0.764** 13 0.654** 5٪0.645** 13 0.439** 

6٪0.678** 14 0.746** 6٪0.631** 14 0.596** 

7٪0.662** 15 0.712** 7٪0.693** 15 0.585** 

8٪0.716** - - 8٪0.748** - - 

                               ΔالΪل ϯϮΘδم ΪϨع ΔلΩ **0.01  ΔالΪل ϯϮΘδم ΪϨع ΔلΩ *                    ف΄قل 0.05ف΄قل 

Ϊل٪ΓΩϷ٪يϠخΪل٪ϕΎمδات٪ϕΪمμب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔϘبΎمδل٪ϝϭΪΠلΎب٪ΔΤضمϮϤل٪ئجΎΘϨل٪νήόΘسم٪ϝين٪من٪خاΒΘي٪Δسمέ
˱٪ϥ٪ق ΎئيΎممممμح·٪ΔلΩ٪٪ي٪·ليهϤΘϨت٪ϱάل٪έϮΤϤϠل٪ΔيϠϜل٪ΔجέΪلϭ٪ΓέΎΒόل٪ΔجέΩ٪بين٪ρΎΒتέا٪ΕماΎόيم٪م٪٪ΔالΩ٪ϯϮΘممممδم٪ΪϨع
0.01٪٪ϭ0.05٪ت٪لόضϭ٪يΘل٪ΔϤδϠل٪ΎϬسΎقيϭ٪ϝΎΠϤل٪ΕήϘف٪ϕΪص٪ϰل·٪ήيθي٪άهϭ٪.ΔΒجϮقيم٪م٪ΎϬόيϤجϭ٪ف΄قل.ΎϬسΎيϘ٪
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( ΔسέΪل ΓΩأ ΕΎΒثReliability:)٪
٪٪٪٪ϯΪم٪αΎيϘلϭ٪٪ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل٪ΔلΩΎόم(٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘسمممم٪)ΔنΎΒΘاسمممم(٪ΔسممممέΪل٪ΓΩ٪ΕΎΒثCronbach'aAlpha٪من٪Ϊك΄ΘϠل٪)

 (٪يϮضح٪Ϋلك.٪3ث٪ΓΩ٪ΕΎΒلέΪسϭ٪.Δلέ٪ϝϭΪΠقم٪)

(3جέ ϝϭΪقم )  

."ΔسέΪل ΓΩϷ"ΥΎΒنϭήك Ύϔمل ألΎόضح "قيم مϮي 
ΔسέΪل έϭΎΤم ΔنΎΒΘاس έϭΎΤم ΩϮϨΒل ΩΪع  Ύϔأل ΕΎΒمل ثΎόمΥΎΒنϭήك 

ϝϭϷ έϮΤϤل 
Θل٪في٪ΔممΒϠτϠل٪ΔيممϤيϠόΘل٪ΔيممϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪مϠό

Ϊόعن٪ب 

15 0.923 

 ل έϮΤϤلΎΜني
٪ΰيΰόفي٪ت٪ ٪تόϔيمممل٪٪έϭΩلϠόϤم ٪من ΪمممΤي٪تΘل٪ΕΎقمممϮόϤل

Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤϠόΘل٪ΔيϠϤόل 

15 0.886 

. )ΔسέΪل έϭΎΤم( ΔسέΪل ΓΩϷ ϡΎόل ΕΎΒΜل 30 0.874 

لΕΎΒΜ٪٪يπΘمممح٪من٪ل٪ϝϭΪΠلδمممΎبق٪ϥ٪مΎόما٪Εل٪ΕΎΒΜلΎϔ٪كϭήنΥΎΒ٪ل٪έϭΎΤϤلέΪسمممΔ٪مήتΔόϔ٪حيث٪بϠغ٪مΎόمل
(٪ϝϭϷ٪έϮΤϤϠني٪)0.923لΎΜ لέΪسمممممممΔ٪فΪϘ٪بϠغ٪(،٪م٪Ύل٪ΕΎΒΜل0.886٪٪ΓΩϷ٪ϡΎό(،٪بيΎϤϨ٪بϠغ٪مΎόمل٪لΕΎΒΜ٪ل٪έϮΤϤϠل

(0.874٪ϰϠع٪ϝΪي٪ΎϤم٪،Δόϔتήم٪ΔϤقي٪ΎϬόيϤجϭ٪،)لي٪يΎΘلΎبϭ٪ΕΎΒΜل٪من٪ΔليΎع٪ΔجέΪع٪بΘϤΘت٪ΔنΎΒΘاسمممممم٪ϥ٪ΩΎϤΘاع٪نϜϤ
.ΔسέΪϠني٪لΪيϤل٪يقΒτΘل٪في٪ΎϬيϠع 

ΔئيΎμإح ΔΠلΎόϤل ليبΎأس 

٪Θممممδم٪ΓήϘل٪فϜل٪ΔϠϤΘΤϤل٪ΕΎبΎΠΘاسمممم٪ΩΪΤي٪ϱάل٪قϠغϤل٪لϜممممθل٪ΔنΎΒΘاسمممم٪ΩΪفي٪·ع٪ΔΜحΎΒل٪تϨΒت٪αΎيϘم٪˱ΎمΪΨ
έήϜΘل٪ΏΎمδتم٪حϭ٪،سميΎϤΨل٪ΕήϜمل٪ليΎόمϭ٪ϱέΎيόϤل٪فήΤانϭ٪،بيΎمδΤل٪سمطϮΘϤلϭ٪،ΔيϮΌϤل٪مبδϨلϭ٪Ε٪ρΎΒتέا
،)ΥΎΒنϭήك٪Ύϔل(٪ملΎόمϭ٪،ϥϮسήبي٪(٪ΔئيΎμإح٪ϡΰΤل٪ϡΪΨΘسΎلك٪بΫϭSPSSΨΘس٪ئجΎΘϨل٪ήيδϔيل٪تϬδΘلϭ٪)٪ΔΜحΎΒل٪متΪ

جΎϬΘό٪تϬϤيΪ˱٪ق٪ϡΎلΎΒحث٪بϷ٪ήϤسمممممم٪ΏϮϠلΎΘلي٪لΪΤΘيΪ٪مδمممممم٪ϯϮΘإجΎبΔ٪عϰϠ٪بΓΩϷ٪ΩϮϨ،٪حيث٪تم٪·عΎτء٪ϥίϭ٪لΪΒϠئل،
Ύإج٪يلϮΤΘب٪ϱ٪،ΔϨيόم٪˱ΎمΎقέ٪ΎϬئΎτعΈب٪ΏϮسمممΎΤϠل٪ΎϬلΎخΩ·٪تمϭ٪،ئيΎمممμإح٪يلϠΤΘϠل٪ΏϮسمممΎΤϠل٪ΎϬلΎخΩإ٪ϰل·٪ΔيψϔϠل٪ΕΎب

=ΓΪمθفق٪بϭ(٪ΔبΎإج٪يتτع٪حيث٪،)ΰميήΘل(٪ΔيϤقέ5٪٪=٪فقϭ٪،4٪=ΪيΎΤفق٪=٪٪3،٪مϭ٪2،٪٪اϭ٪ا٪،=٪ΓΪمθ1فق٪ب٪،)
٪تϠك٪إجΎبΕΎ٪·لϰ٪خΔδϤ٪مϮΘδيΕΎ٪مϭΎδΘي٪ΔلϯΪϤ٪من٪خا٪ϝلΩΎόϤل٪ΔلΎΘليΔ:ثم٪تϨμيف٪

ΔϤقي٪ήΒك(=٪ΔΌϔل٪ϝϮρ-٪)ΔϤقل٪قي٪÷ع(=ΓΩϷ٪ئلΪب٪ΩΪ5-1٪÷)5٪=0.80٪٪ϝϭΪΠل٪هΤضϮي٪ϱάل٪يفϨμΘل٪ϰϠل٪عμΤϨل
٪لΎΘلي:

                                                                 ( ϝϭΪ4ج) 
ϮثتΤΒل ΓΩفي أ ϡΪΨΘδϤل ΝέΪΘل فقϭ ΕΎΌϔϠيع لί 

 م ϯΪلϮΘϤس ΕΎτلϮصف

ΓΪθفق٪بϭ٪1من٪ ا٪٪ϰ1.80·ل 

 2.60·لϰ٪٪1.81من٪٪ ا٪ϭفق

ΪيΎΤ2.61من٪٪ م٪٪ϰ3.40·ل 

٪4.20·لϰ٪٪3.41من٪٪٪ϭفق

ΓΪθفق٪بϭ٪٪٪4.21من٪٪ϰ5·ل٪



- 299 - 

 

 
:ΎϬΘθقΎϨمϭ ΔسέΪل ئجΎΘيل نϠΤت 

 ϝΆδلΎب ΔϘϠόΘϤل ئجΎΘϨل آتي ϰϠنص ع ϱάلϭ ϝϭϷ : 

 Δ بΪϤي ΔϨلήيνΎ؟م έϭΩ ΎلϠόϤم في تΰόي ΰلϠϤόي ΔلϠόΘيϤيΔ لΔΒϠτϠ في لϠόΘم عن بΪό من ϭجΔϬ نήψ مϤϠόي لήϤح ΔϠلΎΜنϮي
٪ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎمممممδΤل٪ΕΎτسمممممϮΘϤلϭ٪ΔيϮΌϤل٪مممممبδϨلϭ٪ΕέήϜΘل٪ΏΎمممممδتم٪ح٪ϝΆمممممδل٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎلإجϭ٪تبήل

ΎبΎΠΘمن٪اسمممممم٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΔسممممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪Εϭ٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬج
٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ،٪حيث٪جΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎϤ٪يϮض٪ΎϬΤل٪ϝϭΪΠلΎΘلي:

 

 (5جέ ϝϭΪقم )
  ΔيϠϤόل ΰيΰόم في تϠόϤل έϭΩ ϰϠع ΔسέΪل ΔϨعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘسم عنϠόΘل في ΔΒϠτϠل ΔيϤيϠόΘل  ήψن ΔϬجϭ من Ϊόب

νΎيήل ΔϨيΪϤب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل يϤϠόم. 

έقم 
لόب
Γέ 

ΕέΎΒόل 

ب 
δϨ
ϭل
 έ
ήϜ
Θل

Δي
ϮΌ
Ϥل

 

ΔϘفϮϤل ΔجέΩ αϮΘϤل
 ρ

ΏΎδΤل
ϱ 

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

تήتيب 
έΎΒόل
Γ 

 ΔجέΩ
لϮϤف
Δق 

ϭفق٪
ΓΪθب 

٪مΎΤيϭ٪Ϊفق
ا٪
 ϭفق

ا٪
ϭفق٪
ΓΪθب 

1 
٪٪ΔΜ يب٪تϠόيϤيΔ٪حΪي حιή٪عϰϠ٪تϮفي٪ήسمممممممΎل

٪مغΎيΓή٪لϠΘك٪ϷسمممΎليب٪لϠϘΘيΪي٪ΔلδϤمممΪΨΘمΔ٪في
.ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪

ϙ 705 875 105 45 0 

ϭفق13٪٪ 0.697 4.29
ΓΪθ0 2.6 6.1 50.6 40.8 ̃ ب 

2 
٪،έϮمϷ٪ءΎليϭ٪ΕέΎممممممδϔΘسمممممم٪ϰϠع٪ΩήلΎم٪بΘه

٪Ϊό.٪حϝϮ٪كيϔي٪ΔلρΎόΘي٪مع٪بήمج٪لϠόΘم٪ب
ϙ 830 720 155 20 5 

ϭفق10٪٪ 0.717 4.36
ΓΪθ0.3 1.3 9 41.6 48 ̃ ب 

3 
Ϩث٪)ينϤϠόΘϤل٪ρΎϤن(٪ΔيΩήϔل٪ϕϭήϔل٪عيέ˲٪ءΎ

٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎيϠϤع٪
ϙ 910 700 115 5٪0 

ϭفق6٪٪ 0.631 4.45
ΓΪθ0 0.3 6.6 40.5 52.6 ̃ ب 

4 
٪έΎΒΘاع٪ينόب٪άم٪ت΄خϠόت٪Δτممممممθن٪Ϊع٪ينΎΒΘل

٪من٪حيمممث٪نϤط٪لϠόΘم٪ ٪لϤϠόΘϤين ٪بين ΩϮجϮϤل
.)ΓΩΪόΘϤل٪ΕءΎكάل(٪

ϙ 630 835 230 30 5 

 ϭفق15٪٪ 0.747 4.19
̃ 36.4 48.3 13.3 1.7 0.3 

5 
Ωمج٪تϨϘيمم٪ΕΎلϮϠόϤمممϭ٪ΕΎلήΒمΠيممΕΎ٪لϘΤΘيق٪
٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝط٪من٪خاθϨل٪مϠόΘل٪فΪه٪

ϙ 720 760 210 35 5 
4.25 0.765 14 

ϭفق٪
ΓΪθ0.3 2 12.1 43.9 41.6 ̃ ب 

6 
حιή٪عϰϠ٪نθمممممم٪ήلϮعي٪بين٪لϤϠόΘϤين٪عن٪
٪ΔصممΎخ٪،ϩΎيΰمϭ٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϤهϭ٪ϡϮϬϔم

.)ΎنέϮك٪ΔΤئΎج(٪ΔيΤμل٪ΕΎمίϷ٪لυ٪في٪

ϙ 1035 600 90 5 0 

ϭفق1٪٪ 0.608 4.54
ΓΪθ0 0.3 5.2 34.7 59.8 ̃ ب 

7 
يل٪كΎف٪ΔلμممممϮόب٪ΕΎبϝά٪قμممممϯέΎ٪جϱΪϬ٪لάΘل

ϭلϮόϤقمم٪ΕΎلΘي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تόϔيممل٪لϠόΘم٪عن٪
٪.Ϊόب٪

ϙ 965 680 75 10 0 

ϭفق3٪٪ 0.610 4.50
ΓΪθ0 0.6 4.3 39.3 55.8 ̃ ب 

8 
٪ήϤΘمممδل٪مϜمممθبϭ٪عهϮيم٪ب΄نϮϘΘل٪ΔيϠϤع٪αέΎم

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϠϤء٪عΎϨث٪
ϙ 780 810 125 15 0 

ϭفق9٪٪ 0.654 4.36
ΓΪθ0 0.9 7.2 46.8 45.1 ̃ ب 

ϙ 1015 590 110 10 5 4.50 0.668 4 
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έقم 
لόب
Γέ 

ΕέΎΒόل 

ب 
δϨ
ϭل
 έ
ήϜ
Θل

Δي
ϮΌ
Ϥل

 

ΔϘفϮϤل ΔجέΩ αϮΘϤل
 ρ

ΏΎδΤل
ϱ 

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

تήتيب 
έΎΒόل
Γ 

 ΔجέΩ
لϮϤف
Δق 

ϭفق٪
ΓΪθب 

٪مΎΤيϭ٪Ϊفق
ا٪
 ϭفق

ا٪
ϭفق٪
ΓΪθب 

9 
٪ϝين٪من٪خاϤϠόϤل٪مائيί٪مع٪ΕήΒΨل٪ϝΩΎΒت
٪ϡΪممΨΘسممممممΎبمم٪ΔيممϨϬϤل٪مϠόΘل٪ΕΎممόϤΘΠيف٪مυϮت

٪.ΔΜيΪΤل٪ΕΎيΠمήΒلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ئلΎسϭ٪
ϭفق٪ 0.3 0.6 6.4 34.1 58.7 ̃

ΓΪθب 

1
0 

υϭف٪ϭ٪ϕήρسممممممήΘتيΠيمم٪ΕΎلΘممέΪيس٪لΘي٪
ΤϤΘت٪ΓΪم٪جيممϠόتج٪تϮيق٪نϘΤΘم٪لϠόΘϤل٪ϝϮح٪έϮ

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝمن٪خا٪

ϙ 735 820 130 40 5 

4.29 0.729 12 
ϭفق٪
ΓΪθ0.3 2.3 7.5 47.4 42.5 ̃ ب 

1
1 

ϤϠόΘϤل٪مϠόعم٪تΪله٪لΎϜشمم٪ΔفΎϜب٪ΰيΰόΘل٪لόف٪ين
٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪

ϙ 915 710 85 5 15 
4.45 0.684 8 

ϭفق٪
ΓΪθ0.9 0.3 4.9 41 52.9 ̃ ب 

1
2 

في٪لμمممممممف٪ ٪ ϔΘمممΎعمممل ل ٪ عΩ٪ϰϠعم ٪ιήح
افήΘضمممي٪بΎϤ٪ي٪ίΰόلθϤمممέΎك٪ΔلΎόϔلϭ٪ΔتΒϘل٪

٪.ΕΩΎشέإϭ٪ΕΎϬجيϮΘل٪

ϙ 950 680 60 35 5 

ϭفق٪ 5 0.689 4.47
ΓΪθ0.3 2 3.5 39.3 54.9 ̃ ب 

1
3 

٪ϯϮΘممممممδيس٪مϘت٪ ΔنيمممϭήΘϜل٪ΕέΎمممΒΘخ٪ ΪمممϘع
.Ώاτل٪ΪϨي٪عϤϠόل٪يلμΤΘل٪

ϙ 835 695 145 55 0 
4.34 0.763 11 

ϭفق٪
ΓΪθ0 3.2 8.4 40.2 48.3 ̃ ب 

1
4 

٪ΔممممميδΤل٪ΕίΰόϤلϭ٪ΕϮمممممμل٪ΕήΒف٪نυϭ
٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ءΎϨث٪

ϙ 995 635 80 20 0 
4.51 0.642 2 

ϭفق٪
ΓΪθ0 1.2 4.6 36.7 57.5 ̃ ب 

1
5 

٪ΓΩΪمممΤم٪ήييΎمممόفق٪مϭ٪αέΪلمم٪فΪهممϷ٪طτخ
٪ص٪لϤϠόΘϤين.تήعϰ٪فيΎϬ٪خΎμئ

ϙ 905 715 100 10 0 
4.45 0.631 7 

ϭفق٪
ΓΪθ0 0.6 5.8 41.3 52.3 ̃ ب 

ϡΎόل بيΎδΤل سطϮΘϤل 4.40 0.474 ΓΪθفق٪بϭ 

Ω٪عيΔϨ٪(٪يΒΘين٪٪ϥلϮΘϤسمممط٪لδΤمممΎبي٪لϡΎό٪اسمممΎΠΘب٪ΕΎف5ήمن٪خا٪ϝسممم٪νήόΘلΎΘϨئج٪لϮϤضمممΔΤ٪بΎلέ٪ϝϭΪΠقم٪)٪٪٪٪٪
όϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΔسέΪلϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠ٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحή

Ρ4.21٪٪مΎ٪بين٪)ϭه٪άلϮΘϤسط٪يϘع٪بΎل٪ΔΌϔلΎΨمΔδ٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسي،٪ϭلΘي٪تϭήΘ (،5من4.40٪٪لήيνΎ٪بϠغ٪)
٪ϰ5·لϱ٪.ΓΪممθفق٪بϭ٪ΔجέΩ٪ϰل·٪ήمميθي٪تΘل٪ΔΌϔل٪هيϭ٪)٪٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΓΪممθب٪ϥϮϘفϮم٪ΔسممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل

.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪

لϮΘϤسΕΎτ٪٪(٪ϭه4.54ϩά·لϰ٪٪4.19كΎϤ٪ن٪ϥ٪ΪΠلϮΘϤس٪ΕΎτلΎδΤبي٪ΔلμϔΘيϠيΔ٪لΕήϘϔ٪ه٪άلέϮΤϤ٪تϭήحت٪مΎ٪بين٪)٪
ق٪بθمممΓΪ(.٪حيث٪تϘع٪بΎلΘΌϔين٪لήبϭ٪ΔόلΎΨمδمممΔ٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسمممي٪ϭلΘϠين٪تθممميϥή٪·لέΩ٪ϰجΔ٪)ϭفق،٪ϭف

ϘϠόΘϤل٪ΕέΎΒόل٪يعϤج٪ϰϠع٪ΓΪممممθب٪ϥϮϘفϮم٪ΔسممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ϝϭΪΠلΎب٪ΔΤضممممϮϤل٪ئجΎΘϨل٪ين٪منΒΘي٪έϭΩ٪έϮΤϤب٪Δ
٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘبل٪Ϊع٪Ύم٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤ

لέΪسمممممممΔ٪تϩΎΠ٪(٪فΪϘ٪جΎءΕ٪بέΪجϭ٪Δفق٪،٪ϭه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪تϝΪ٪ع٪ϰϠلΏέΎϘΘ٪في٪ϭجΕΎϬ٪ن٪ήψفΩή٪عي4٪ΔϨلέ٪ΓέΎΒόقم٪)
Ϥل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩϮنΎΜل٪ΔϠحή.νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪Δي٪

(،٪ϭهي٪"٪حιή٪عϰϠ٪نθمممممم٪ήلϮعي٪بين٪لϤϠόΘϤين٪عن٪مϭ٪ϡϮϬϔهϤي٪ΔلϠόΘم٪عن٪بΪό،٪6فΪϘ٪حμممممممϠت٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)٪٪
(٪Ϯهϭ٪بيΎممδسممط٪حϮΘϤب٪ϰلϭϷ٪ΔΒتήϤل٪ϰϠع٪")ΎنέϮك٪ΔΤئΎج(٪ΔيΤممμل٪ΕΎمίϷ٪لυ٪في٪ΔصممΎخ٪،ϩΎيΰمϭ4.54٪٪5من٪،)
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υϭ4.51٪ف٪ن٪ΕήΒلϭ٪ΕϮμل٪ΕίΰόϤلδΤي٪ΔثΎϨء٪لϠόΘم٪عن٪بΪό"٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)(،٪ϭهي"٪14يϠي٪ΎϬلέ٪ΓέΎΒόقم٪)
(،٪ϭهي٪"٪بϝά٪قϯέΎμ٪جϱΪϬ٪لάΘليل٪كΎف٪ΔلϮόμبϭ٪ΕΎلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تόϔيل٪لϠόΘم٪7(،٪ثم٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)5من

٪ΕΎلϮϠόϤمϭ٪ΕΎلήΒمΠيΕΎ٪(،٪ϭهي٪"٪Ωمج٪تϨϘي5(،٪بيΎϤϨ٪جΎء٪Εلέ٪ΓέΎΒόقم٪)5من٪٪4.50عن٪بΪό"٪بϮΘϤسممممط٪حδممممΎبي٪)
(،٪بيΎϤϨ٪جΎءΕ٪5من٪٪4.25لϘΤΘيق٪هΪف٪لϠόΘم٪لθϨط٪من٪خا٪ϝلϠόΘم٪عن٪بΪό"٪بΎلήϤتΔΒ٪قΒل٪ϷخيΓή٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)

(،٪ϭهي٪"٪عم٪ΪنθممممممτمΔ٪تϠόم٪تم΄خمά٪بόين٪اعΒΘم٪έΎلΒΘمΎين٪لϮϤجΩϮ٪بين٪لϤϠόΘϤين٪من٪حيمث٪نϤط٪لϠόΘم4٪لΒόمέ٪ΓέΎقم٪)
")ΓΩΪόΘϤل٪ΕءΎكάل(٪(٪بيΎδسط٪حϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΔΒتήϤلΎ5من٪٪4.19ب٪.)٪٪

الϭήΘϜنيΔ٪٪(:٪ϭلΘي٪تϮصممممممϠت٪لΎΘϨئج٪·ل٪ϕήρ٪ϥ٪ϰلϠόΘيمϭ2019تϔΘق٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪نΎΘئج٪έΩسممممممΔ٪)آϝ٪ع٪ΪΒلήϜيم،
٪هم٪منϭ٪ملΎόϤلΎنت٪بήΘن٪ΔϜΒشمممممϭ٪نتήΘان٪ϰϠع٪ΔسمممممέΪϤϠقع٪لϮم٪ΪجϮحيث٪ي٪،ΔيϠهϷ٪αέΪϤل٪في٪ϡΪΨΘمممممδت٪ΕاΎΠϤل

ϤلΘممδي٪يΘل٪ΕΎيϮΘممδϤل٪ήΜك٪منϭ٪،آلي٪سممبΎΤل٪ΩϮهي٪م٪ΔسممέΪϤل٪ني٪فيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΎϬفي٪ϡΪΨΘممδ٪يمϠόΘل٪ΎϬفي٪ϡΪΨ
لΘي٪ϭ(،2018٪إلϭήΘϜني٪في٪لέΪϤسمممممΔ٪صمممممϮϔف٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ.٪بيΎϤϨ٪تϠΘΨف٪مع٪نΎΘئج٪έΩسمممممΔ٪)ضممممميϥΪ،٪كυΎم،٪

ΪيήيΔ٪تήبيΔ٪مϠغ٪ΔلήόبيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيΔ٪في٪تϮصمممϠت٪لέΪسمممΔ٪·لϭ٪ϰج٪ΩϮتΎΠهΕΎ٪مΎΤيΓΪ٪لϱΪ٪مέΪسمممي٪ل
٪لΎϨصήيΔ٪ن٪ϮΤس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪الϭήΘϜني.

 لΎΘϨئج لΔϘϠόΘϤ بΎل ϝΆδلΎΜني ϭلϱά نص ع ϰϠآتي: 

 ήψن ΔϬجϭ من Ϊόم عن بϠόΘل في ΔΒϠτϠل ΔيϤيϠόΘل ΔيϠϤόل ΰيΰόم في تϠόϤل έϭΩ من ΪΤي تΘل ΕΎقϮόϤل Ύلمم يϤϠό ΔϠحήϤ
 لΎΜنϮيΔ بΪϤي ΔϨلήيνΎ؟

έΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪ΔبيΎمممδΤل٪ΕΎτسمممϮΘϤلϭ٪ΔيϮΌϤل٪مممبδϨلϭ٪ΕέήϜΘل٪ΏΎمممδتم٪ح٪ϝΆمممδل٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎتب٪لإجήلϭ٪Δي
ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘمن٪٪اس٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في

٪ΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ،٪حيث٪جΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎϤ٪يϮض٪ΎϬΤل٪ϝϭΪΠلΎΘلي:ϭج

 (6جέ ϝϭΪقم )
Δ لΔΒϠτϠ في لϠόΘم عن سΎΠΘبΕΎ أفΩή عي ΔϨلέΪسΔ ع ϰϠلϮόϤق ΕΎلΘي تΪΤ من  έϭΩلϠόϤم في تΰόي ΰلϠϤόي ΔلϠόΘيϤي 

  ΔϨلήيνΎ.بΪό من ϭجΔϬ نήψ مϤϠόي لήϤح ΔϠلΎΜنϮيΔ بΪϤي

έقم 
ΓέΎΒόل ΕέΎΒόل 

ب 
δϨ
ϭل
 έ
ήϜ
Θل

Δي
ϮΌ
Ϥل

 

ΔϘفϮϤل ΔجέΩ 
لϮΘϤسط٪
 لΎδΤبي

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

تήتيب٪
ΓέΎΒόل٪

٪ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل٪

ϭفق٪
ΓΪθب 

٪مΎΤيϭ٪Ϊفق
ا٪
 ϭفق

ا٪
ϭفق٪
ΓΪθب 

1 
٪ΔيمممϤيϠόΘل ٪ΕέήϘϤل ϭ٪ لϨϤمممΎهج ٪ έΎمممϘΘف 

.ΔيϠعΎϔت٪ΔيϤقέ٪ΕΎيϮΘΤϤل٪
ϙ 460 725 325 195 25 

٪ϭفق8٪ 0.999 3.81
̃ 26.6 41.9 18.8 11.3 1.4 

2 
٪ίΰόتϭ٪ ٪لΘي٪تممΪعم ΔيممΒيέΪممΘل٪مجήΒل٪ΔممϠق

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔΘم٪لϠόϤل٪ΕέΎϬم٪
ϙ 610 650 245 200 25 

٪ϭفق7٪ 1.041 3.94
̃ 35.3 37.6 14.2 11.6 1.4 

3 
٪ΔيϤب΄ه٪έϮمϷ٪ءΎليϭ٪ϯΪعي٪لϮل٪فόضمممممم

όΘل٪٪.قتϮϠل٪Δόيπم٪ϩέΎΒΘعϭ٪Ϊό م٪عن٪بϠ٪
ϙ 525 570 305 310٪20 

٪ϭفق10٪ 1.109 3.73
̃ 30.3 32.9 17.6 17.9 1.2 

4 
٪ϡΪمممΨΘسمممممم٪ ΔيمممϤهϷ٪ينϤϠόΘϤل٪عيϭ٪ ϡΪعممم

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΏϮϠس٪
ϙ 400 675 310 320 25 

 ϭفق12٪ 1.073 3.64
̃ 23.1 39 17.9 18.5 1.4 

ϙ 205 390 360 560 215 2.89 1.228 15 ΪيΎΤم٪
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έقم 
ΓέΎΒόل ΕέΎΒόل 

ب 
δϨ
ϭل
 έ
ήϜ
Θل

Δي
ϮΌ
Ϥل

 

ΔϘفϮϤل ΔجέΩ 
لϮΘϤسط٪
 لΎδΤبي

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪

تήتيب٪
ΓέΎΒόل٪

٪ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل٪

ϭفق٪
ΓΪθب 

٪مΎΤيϭ٪Ϊفق
ا٪
 ϭفق

ا٪
ϭفق٪
ΓΪθب 

5 
ϤϠόϤل٪ΔممΒغέ٪فόضمممممم٪άيممϔϨتϭ٪يمملόϔين٪في٪ت

Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪
̃ 11.8 22.5 20.8 32.4 12.4 

6 
ضممممممόف٪قΎϨع٪ΔلϤϠόϤين٪ب٪ϯϭΪΠلϠόΘم٪عن٪

.Ϊόب٪
ϙ 205 435 335 570 185 

2.95 1.217 14٪ΪيΎΤم٪
̃ 11.8 25.1 19.4 32.9 10.7 

7 
ϭ٪ΔيممΩΎممϤل٪ΕΎنيممΎممϜإم٪فόضمممممم٪ΕΰيϬΠΘل

٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔΘل٪ΔيϨϘΘل٪
ϙ 615 650 260 160 45 

 ϭفق6٪ 1.052 3.94
̃ 35.5 37.6 15 9.2 2.6 

8 
افέΎϘΘ٪·ل٪ϰاسممممم٪ΏϮϠلϤϠόي٪في٪لτΨΘيط٪

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠل٪αϭέΪϠل٪
ϙ 380 565 325 385 75 

 ϭفق13٪ 1.180 3.46
̃ 22 32.7 18.8 22.3 4.3 

9 
Ϝل٪ΔϠق٪ΩΪعϭ٪يمϤمممμΘل٪ΔيϨϔل٪ΔيήمممθΒل٪έΩϮ

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠل٪αϭέΪل٪
ϙ 460 635 315 270 50 

 ϭفق 11 1.111 3.68
̃ 26.6 36.7 18.2 15.6 2.9 

10 
بطء٪انήΘنت٪٪ϭنΎτϘعه٪يϱΩϮ٪·لϰ٪مΎθكل٪

٪.ήيΜك٪ΔيϨف٪
ϙ 1180 410 80 30 30 

4.55 0.808 1 
ϭفق٪
ΓΪθ1.7 1.7 4.6 23.7 68.2 ̃ ب 

11 
٪لϤϠόيممΔ٪في٪م٪ΕέήϘلϠόΘيم٪ ΓΩΎممϤل٪ΔفممΎممΜك
.Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΪيΠل٪يلόϔΘل٪من٪ΪΤت٪ϡΎόل٪

ϙ 830 550 210 130 10 
٪ϭفق 2 0.958 4.19

̃ 48 31.8 12.1 7.5 0.6 

12 
Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎيϨϘين٪في٪تϤϠόϤل٪ΓήΒخ٪ΔϠق٪

٪ي٪ϱΩϮلϰ٪ضόف٪مήΨج٪ΕΎلϠόΘم.٪
ϙ 515 695 245 185 90 

 ϭفق 9 1.136 3.79
̃ 29.8 40.2 14.2 10.7 5.2 

13 
عϭ٪ϡΪجΩϮ٪حϮفΰ٪مΩΎيΔ٪لϤϠόϤϠين٪لϤΘϤيΰين٪

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔفي٪ت٪
ϙ 875 465 265 90 35 

 ϭفق 3 1.007 4.19
̃ 50.6 26.9 15.3 5.2 2 

14 
٪ϥΎϜم٪ΔΌيϬتϭ٪ΩΎΠفي٪·ي٪Γήاسمم٪ΔفΎϘف٪ثόضمم

Ϥل٪في٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠسب٪لΎϨم٪٪٪.ϝΰϨ٪
ϙ 635 615 350 105 25 

 ϭفق 5 0.971 4.00
̃ 36.7 35.5 20.2 6.1 1.4 

15 
٪ήΜك٪ϡΪΨΘس ٪ϝم٪من٪خاϠόϤل٪ΩϮϬت٪جΘθ ت

.Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔيϤيϠόت٪ΔμϨمن٪م٪
ϙ 755 650 165 125 35 

 ϭفق 4 0.992 4.14
̃ 43.6 37.6 9.5 7.2 2 

ϡΎόل بيΎδΤل سطϮΘϤل 3.79 0.660 فقϭ٪

 

٪(٪ϝϭΪΠلΎب٪ΔΤضϮϤل٪ΔئيΎμإح٪ΕήشΆϤل٪فθϜ6ت٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘاس٪ϡΎόل٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ϥ٪)
٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊό ΔΒ٪في٪لϠόΘم٪عن٪ب ϠτϠل٪Δي ϤيϠόΘل٪Δي ϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤ لϮόϤق٪ΕΎلΘي٪ت

ϭه٪άلϮΘϤسممط٪يϘع٪بΎل٪ΔΌϔلήبΔό٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسممي،٪ϭلΘي٪تΡϭήΘ٪ (،5من3.79٪٪لΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪بϠغ٪)
(٪ϭهي٪ل٪ΔΌϔلΘي٪تθممميή٪·لέΩ٪ϰجϭ٪Δفق.٪٪ϥ٪ϱفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسمممΔ٪مϮفϥϮϘ٪ع٪ϰϠلϮόϤق٪ΕΎلΘي٪4.20·لϰ٪٪3.41مΎ٪بين٪)
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٪Ϊό ΔΒ٪في٪لϠόΘم٪عن٪ب ϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪Δي ϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤت٪ΔϨ ΪϤي ΎΜنϮيΔ٪ب من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠل
.νΎيήل٪

لϮΘϤسΕΎτ٪٪(٪ϭه4.55ϩά·لϰ٪٪2.89كΎϤ٪ن٪ϥ٪ΪΠلϮΘϤس٪ΕΎτلΎδΤبي٪ΔلμϔΘيϠيΔ٪لΕήϘϔ٪ه٪άلέϮΤϤ٪تϭήحت٪مΎ٪بين٪)٪
حيث٪يΒΘين٪من٪ΓΪθ(.٪تϘع٪بΎلΘΌϔين٪لΎΜلϭ٪ΔΜلΎΨمΔδ٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسي٪ϭلΘϠين٪تθيϥή٪·لέΩ٪ϰجΔ٪)مΎΤيϭ٪،Ϊفق٪ب

غ٪مϮΘسمممΎϬτ٪(،٪ϭلΘي٪ب10ϠلΎΘϨئج٪لϮϤضمممΔΤ٪بΎل٪ϥ٪ϝϭΪΠفΩή٪عي٪ΔϨلέΪسمممΔ٪مϮفϥϮϘ٪بθمممΓΪ٪عϰϠ٪مϭ٪ϕϮόحϭ٪ΓΪهέ٪Ϯقم٪)
έجϭ٪Δفق٪Ω(،٪ϭه٪άلϮΘϤسمممط٪يϘع٪بΎل٪ΔΌϔلΎΨمδمممΔ٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسمممي٪ϭلΘي٪ت θممميή٪·لϰ٪5من4.55٪٪لδΤمممΎبي٪)

Ϥل٪ئجΎΘϨل٪ين٪منΒΘي٪ΎϤك٪،ΓΪθبϮόم٪ήθع٪ϰϨث٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮم٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪بقΎδل٪ϝϭΪΠلΎب٪ΔΤضϮ(٪قمέ٪همϭ٪ϕ11-
13-15-14-7-2-1-12-3-9-4-8ϭήحيث٪ت٪،)(٪بين٪Ύم٪ΕΎقϮόϤل٪ϩάϬل٪ΔبيΎممδΤل٪ΕΎτسممϮΘϤل٪3.46حت٪٪ϰ4.19·ل٪ϩάهϭ٪،)

٪ϥفΩή٪عيϭ٪Δ٪ΔϨفق،٪ϭخيϭ٪˱ήج٪ΪلϮΘϤسمممممΕΎτ٪تϘع٪بΎل٪ΔΌϔلήبΔό٪من٪لϘϤي٪αΎل٪ΝέΪΘϤلΎϤΨسمممممي٪ϭلΘي٪ت θممممميή٪·لέΩ٪ϰج
(،Ϡ2.89٪٪،2.95٪غت٪لϮΘϤسمم٪ΕΎτلδΤممΎبيΔ٪لΎϤϬ٪)ب(،٪ϭلΘϠين5-6٪لέΪسممΔ٪مΎΤيϥϭΪ٪في٪مϮفϬΘϘم٪عϰϠ٪عέΎΒتين٪ϭهέ٪ΎϤقم٪)

Τم٪ΔجέΩ٪ϰل·٪ήممميθ ي٪تΘلϭ٪سممميΎϤΨل٪ΝέΪΘϤل٪αΎيϘϤل٪من٪ΔΜلΎΜل٪ΔΌϔلΎع٪بϘت٪ΕΎτسمممϮΘϤل٪ϩάهϭ٪ليϮΘل٪ϰϠعΔΠيΘϨل٪ϩάهϭ٪.ΪيΎ٪
٪ϰϠع٪ΔسممممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩ٪في٪ΕϭΎϔΘل٪ضممممممحϮتϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠ

νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮنΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒϠτϠل.٪

تϭϷ٪ΔΒلϰ٪كل٪فϨيΔ٪كΜيή٪"٪ع٪ϰϠلήϤ(،٪ϭهي٪"٪بطء٪انήΘنت٪٪ϭنΎτϘعه٪يϱΩϮ٪·لϰ٪مθممم10ΎفΪϘ٪حμمممϠت٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)٪٪
(٪Ϯهϭ٪بيΎδسط٪حϮΘϤ5من٪٪4.55ب(٪قمέ٪ΓέΎΒόل٪ΎϬيϠي٪،)11ϠόΘل٪ΕέήϘفي٪م٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ΔفΎΜهي"٪كϭ٪،)٪من٪ΪΤت٪ϡΎόل٪يم

ΰ٪مΩΎيΔ٪(،٪ϭهي٪"٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪حϮف13(،٪ثم٪لέ٪ΓέΎΒόقم٪)5من4.19٪لόϔΘيل٪لΠيΪ٪لϠόΘϠم٪عن٪بΪό٪"٪بϮΘϤسممممممط٪حδمممممممΎبي٪)
(،٪ϭهي٪"٪6(،٪بيΎϤϨ٪جΎء٪Εلέ٪ΓέΎΒόقم٪)5من4.19٪٪لϤΘϤيΰين٪في٪تόϔيل٪لϠόΘم٪عن٪بΪό٪"٪بϮΘϤسممممممط٪حδمممممممΎبي٪)٪لϤϠόϤϠين

Ύء٪ΕلΓέΎΒό٪(،٪بيΎϤϨ٪ج5من٪٪2.95ضممόف٪قΎϨع٪ΔلϤϠόϤين٪ب٪ϯϭΪΠلϠόΘم٪عن٪بΪό٪"٪بΎلήϤتΔΒ٪قΒل٪ϷخيΓή٪بϮΘϤسممط٪حδممΎبي٪)
٪(.٪5منϠ2.89٪٪م٪عن٪بΪό"٪بΎلήϤتϷ٪ΔΒخيΓή٪بϮΘϤسط٪حΎδبي٪)(،٪ϭهي٪"٪ضόف٪έغ٪ΔΒلϤϠόϤين٪في٪تόϔيل٪ϭتϔϨي٪άلέ5όΘقم٪)

ΎΘئج٪έΩسمممممممΔ٪)آϝ٪ع٪ΪΒلήϜيم،٪ ΎΘئج٪·لϰ٪مϮόقΕΎ٪تΒτيقϭ2019٪تϔΘق٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪ن Ϩل٪تϠ لϠόΘيم٪ϭ٪:)لΘي٪تϮصمممممم
Ϥل٪ΔفΎΜكϭ٪.آلي٪سمبΎΤل٪ΓΰϬج٪ت΄مين٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘل٪ΔليΎϤل٪ΕΎمμمμΨϤل٪ΔϠق٪ΔسمέΪϤل٪ني٪فيϭήΘϜإلόل٪ΓΩΎ٪في٪ΔيϤϠ

،ϱήمممممميδع(٪ΔسممممممέΩ٪ئجΎΘت٪مع٪نϘϔت٪ΎϤك٪.ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΕέήϘ2017مϨΘل٪ΕΎقϮόهم٪م٪من٪ϥ٪ΕΪك٪يΘلϭ٪،)٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤ
ήيϮτΘل٪Ϊصممممممήي٪تΘل٪ΔليΎϤل٪έΩΎممممممμϤل٪ΩϮجϭ٪ΔϠقϭ٪،يϨϬϤل٪تيάل٪ήيϮτΘϠل٪ΔόفΪل٪ΰفϮΤل٪ΏΎم٪غيϠόϤϠم٪٪لϠόϤل٪ΕέΪق

٪Εΰ.Δ٪خϮμصΎ˱٪لϤϠόϤϠين٪لάين٪نϮρήΨ٪في٪بήمج٪لϤϨΘي٪ΔلϨϬϤيلϨϬϤيΔ،٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪حϮفΰ٪مΎليϭ٪Δ٪مϤي

 
 لΎΘϨئج لΔϘϠόΘϤ بΎل ϝΆδلΎΜلث ϭلϱά نص ع ϰϠآتي: 

Ϊό من ϭجΔϬ نήψ بم ΎلήΘϘϤح ΕΎلΘي تδااΎهم في تόϔيل  έϭΩلϠόϤم في تΰόي ΰلϠϤόي ΔلϠόΘيϤيΔ لΔΒϠτϠ من خا ϝلϠόΘم عن 
 ΔϨيΪϤب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل يϤϠό؟مνΎيήل 

٪٪٪٪٪٪٪Ύδي٪تΘل٪ΕΎحήΘϘϤل٪ϥ٪ينΒحيث٪ت٪ΡϮΘϔϤل٪ϝΆδل٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ΕΎبΎΠΘس٪ήμΤب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪έϭΩ٪يلόϔهم٪في٪ت
Δ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪هي٪لϠόϤم٪في٪تΰόي٪ΰلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪لΔΒϠτϠ٪من٪خا٪ϝلϠόΘم٪عن٪بΪό٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮي

٪كΎلΎΘلي:
٪
٪
٪
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 (7)جέ ϝϭΪقم 
 سΎΠΘبΕΎ أفΩή عي ΔϨلέΪسΔ ع ϰϠلήΘϘϤح ΕΎلΘي تΎδهم في تόϔيل  έϭΩلϠόϤم في  

Ϥب ΔيϮنΎΜل ΔϠحήϤل يϤϠόم ήψن ΔϬجϭ من Ϊόم عن بϠόΘل ϝمن خا ΔΒϠτϠل ΔيϤيϠόΘل ΔيϠϤόل ΰيΰόتνΎيήل ΔϨيΪ. 

ΓέΎΒόل قمέ ΕΎحήΘϘϤل έήϜΘل ΔΒδϨل تيبήΘل٪

1 
ϠόϤϠل٪Δي ΒيέΪت ٪ΕέϭΩ٪ΪϘيم٪عϠόΘل٪م٪فيϬتέΪق ن٪عϤين٪مΎϤ٪يίΰό٪من٪٪

٪Ϊόب٪
740 

42.8 
1٪

٪2 12.3 213٪·ي٪ΩΎΠلΒδل٪لΎϨϤسΔΒ٪لΰيΓΩΎ٪سήع٪ΔانήΘنت 2

3 
ΌيΒل٪ήفيϮجل٪ت٪من٪،٪ΔجΎΘΤϤل٪ήلأسمممممم٪ΔيΩΎϤل٪فϭήψل٪في٪ήψϨل٪Δ

٪.٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪
153٪

8.8 
3٪

4 
Ϙفي٪م٪٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪مΠيض٪حϔΨتϬهم٪في٪سΎδي٪ΎϤيم٪مϠόΘل٪Εέή٪ΔلϮ

٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يقΒτت٪
133 

7.7 
4٪

5 
٪يمملόϔين٪في٪تΰيϤΘϤل٪ينϤϠόϤϠل٪ΔيممϮϨόϤلϭ٪ΔيممΩΎممϤل٪ΰفϮΤل٪حϨم٪مϠόΘل

Ϊόعن٪ب٪
122 

7.1 
5 

6 ٪.Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϤب΄ه٪έϮمϷ٪ءΎليϭ٪عيهϮ6 6.2 107٪ت٪

٪7 5.5 95٪تϮفيή٪م٪ΕΎΒϠτΘلϠόΘم٪عن٪بΪό٪لΎτϠلب٪ϭلϠόϤم 7

8 
٪έϮض٪)٪نόΒل٪ΎϬممπόمج٪مع٪بήΒلϭ٪قعϮϤل٪بطέ-٪يΘسممέΪم٪ΔممμϨم٪-٪

)ΰϤفت٪تيϮسϭήϜيΎم ٪
67 

3.9 
8٪

9 
يت٪ Θممممممθت٪ϡΪعϭ٪Ϊό لήΘكيΰ٪ع٪ϰϠاهΪف٪لΓΩΪΤϤ٪ل٪ΡΎΠϨلϠόΘم٪عن٪ب

٪ϯήخ٪ΕΎΒϠτΘϤب٪ΔϤيϠόΘل٪ΔΌيϬل٪
43 

2.5 
9 

Ϯقع٪لتϔΨيف٪اع٪ϝΎϤلΓΎϘϠϤ٪عϰϠ٪عΎتق٪لϠόϤم/Γ٪من٪مΕΎΒϠτΘ٪ا٪تϤس٪ 10
٪ΎنϭέϮك٪ΔΤئΎل٪جυ٪في٪

23 
1.3 

10 

11 Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΔيΪجϭ٪ΔيϤته٪ب΄هήسϭ٪لبΎτل٪ϯΪعي٪لϮل٪ΓΩΎيί ٪20 1.2 11 

12 ΎϬلي·٪ϝϮصϮل٪يلϬδتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔμϨϤل٪ΪحيϮ12 0.8 14٪ت٪

 

٪(٪ϝϭΪΠلΎب٪ΔΤضممممممϮϤل٪ئجΎΘϨل٪νήόΘسمممممم٪ϝ7من٪خا(٪قمέ٪ΡήΘϘϤل٪ϥ٪ينΒΘي٪)1έΪت٪ΕέϭΩ٪ΪϘع٪Ϯهϭ٪،)٪ΔيΒي
م٪في٪تόϔيل٪έϭΩ٪لϤϠόϤϠين٪مΎϤ٪يίΰό٪من٪٪قέΪتϬم٪في٪لϠόΘيم٪عن٪بΪό٪جΎء٪في٪لήϤتϭϷ٪ΔΒلϰ٪بين٪لήΘϘϤح٪ΕΎلΘي٪تδممممممΎه

ΎΜل٪ΔϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϮن
(٪ΔΒδϨلك٪بΫϭ42.8ήΘϘϤل٪يهϠي٪،)%(٪قمέ٪Ρ2"٪Ϯهϭ٪،)٪نتήΘان٪Δعήس٪ΓΩΎيΰل٪ΔΒسΎϨϤل٪لΒδل٪ΩΎΠي·٪ΔΒδϨ(،٪ثم٪12.3)٪"٪ب%
ΎسممممممΔΒ٪لϠόΘϠيم٪عن٪لήψϨ٪في٪لϭήψف٪لΩΎϤيΔ٪لأسمممممم٪ήلΎΘΤϤجΔ٪،٪من٪جل٪تϮفي٪ήلΒي٪ΔΌلϠόΘيϤي٪ΔلϨϤ٪(،٪ϭه3"٪Ϯلέ٪ΡήΘϘϤقم٪)

Ϊόب(٪ΔΒمممδϨ8.8"،٪ب(٪قمέ٪ΡήΘϘϤل٪ءΎج٪ΎϤϨبي٪)%12"٪Ϯهϭ٪،)مممμϨϤل٪ΪحيϮتΎϬلي·٪ϝϮصمممϮل٪يلϬمممδتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪Δف٪،"٪ΔΒتήϤل٪ي
(٪ΔΒδϨب٪.ΓήخيϷ0.8٪.)٪
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لαέΪϤϠ٪٪(:٪ϭلΘي٪ϭصممت٪بΰي٪ΓΩΎلμΨϤممμمم٪ΕΎلΎϤليϭ2019ΔتϔΘق٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪نΎΘئج٪έΩسممΔ٪)آϝ٪ع٪ΪΒلήϜيم،٪٪
ΕΎϤϠό٪ع٪ϰϠسϡΪΨΘ٪ن٪ϭلϤلΘي٪سΒτΘق٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لΪعم٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ،٪تϮفيή٪ف٪ιήلέΪΘيب٪لΎϨϤسΔΒ٪لϤϠόϤϠي

ΕΎΒ٪اسمممم٪ϡΪΨΘلΎΤسممممب٪آلي٪ϭشمممم٪ΔϜΒانήΘنت٪ϭسممممϡΪΨΘ٪تΒτي٪ΕΎϘلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪لΔϔϠΘΨϤ،٪تϬي٪ΔΌلτاϭ٪ΏلΎτل
ϭ٪ΕΎΒم٪ΕέϮθϨلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪بΎلϜθل٪لΤμيح٪لΝϭήΨϠ٪بΎΘϨئج٪تϠόيϤيΔ٪مήضيΔ،٪تϘΜيف٪ϭليΎء٪ϷمέϮ٪عن٪ήρيق٪كΘي

٪إلϭήΘϜني٪بيϬϨم٪ϭبين٪لέΪϤسΔ.تϬδيل٪عϠϤي٪ΔلϮΘصل٪

٪،ϱήيδع(٪ΔسέΩ٪ئجΎΘت٪مع٪نϘϔت٪ΎϤف2017ك٪ϱέϭήض٪ήم٪مϠόϤϠل٪ΔيϨϬϤل٪ΔيϤϨΘل٪ϥ٪ϰل·٪ΕέΎش٪يΘلϭ٪،)٪يلΒδل٪يϬ
ΎϤلϭ٪مممممهμمممممμΨص٪تΨي٪ΎϤء٪فيϮسممممم٪،ΔϘϠόΘϤل٪ΕاΎΠϤل٪ϰΘفي٪شممممم٪ΔيΒيέΪمج٪تήجه٪من٪بΎΘΤي٪ΎϤم٪بϠόϤل٪Ϊم٪ϰي٪·لΘل٪ΓΩ

ϭ٪ΔثيΔϘ٪ب٪ϕήτلέΪΘيس٪ϭسمممم٪ϡΪΨΘلϮسممممΎئل٪ϭلόϤي٪ΕΎϨلέΪΘيδمممميϱ٪ϭ٪،Δ٪جΎنب٪آخή٪له٪صممممϠ٪يέΪسممممϭ٪ΎϬ٪مΎ٪هϮ٪مϠόΘق
٪،ϩήϘل(٪ΔسمممέΩϭ٪.ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘل٪ΔيϠϤόلΎمممي٪ع2019بδيέΪΘل٪έΩΎϜل٪ءΎمممπع٪يبέΪΘصمممت٪بϭ٪يΘلϭ٪،)٪ϡΪΨΘسممم٪ϰϠ

م،٪ا٪بΪيا٪عΎϬϨ،٪تϮفيΩ٪ϭ٪ήعΔϤ٪لϠϤόي٪ΔلϠόΘع٪έΎΒΘلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪مδممممΎن ٪ΓΪلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪جل٪έفع٪كΎϔئΎتϬم،
ΪΘل٪ني٪فيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΏϮϠس٪يقΒτΘل٪ϡΪΨΘδي٪تΘل٪ΕΎيϨϘΘلΎب٪ΓΩϭΰم٪ΕήΒΘΨمϭ٪ΕΎعΎمن٪ق٪ϡΰϠي٪Ύم٪Δعήفع٪سέ٪.يسέ

αέΪϤل٪في٪ΔيϜϠنت٪اسήΘن·٪ΔمΪخ٪ήفيϮتϭ٪،نتήΘإن.٪

 خاص ΔلΎΘϨئج: 

 ΎϬϤئج أهΎΘϨل من ΔعϮϤΠϤل ΔسέΪل تϠصϮي: تϠي Ύم٪

ϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪ϰϠع٪ΓΪمممθب٪ϥϮϘفϮم٪ΔسمممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪ΕήϬυ٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪في٪ΔΒ
Ϡت٪ع ΎΘئج٪٪ϥب٪ίήل٪ΕέΎΒόلΘي٪حμمممممم Ϩل٪ين٪منΒتϭ٪،νΎيήل٪ΔϨ ΎΜنϮيΔ٪بΪϤي έΩ٪ϰϠجΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠل

يϩΎ،٪خΎصممممιή٪Δ٪عϰϠ٪نθمممم٪ήلϮعي٪بين٪لϤϠόΘϤين٪عن٪مϭ٪ϡϮϬϔهϤي٪ΔلϠόΘم٪عن٪بϭ٪،ΪόمΰلϮϤفΔϘ٪في٪ه٪άلέϮΤϤ٪هي٪)ح
ϝάب٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ءΎϨث٪ΔمميδΤل٪ΕίΰόϤلϭ٪ΕϮممμل٪ΕήΒف٪نυϭ٪،)ΎنέϮك٪ΔΤئΎج(٪ΔيΤممμل٪ΕΎمίϷ٪لυ٪في٪٪ϯέΎممμق

.)Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤلϭ٪ΕΎبϮόμل٪ΔفΎليل٪كάΘل٪ϱΪϬج٪

٪تϔθكΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪من٪ΪΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤل٪ϰϠع٪ϥϮϘفϮم٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ئجΎΘϨفي٪٪ل٪ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل
يΔ٪بϤمΪيϨم٪Δلήيϭ٪،νΎتΒين٪من٪لΘϨمΎئج٪٪ϥب٪ίήلϮόϤقم ϮنΎمΜل٪ΔمϠحήϤل٪يϤϠόم٪ήψن٪ΔمϬجϭ٪من٪Ϊمόم٪عن٪بϠόΘل٪هي٪)بطء٪ΕΎ

٪ΔيϨكل٪فΎمممθم٪ϰل·٪ϱΩϮعه٪يΎτϘن٪ϭ٪نتήΘان٪ΪΤت٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΕέήϘفي٪م٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪ΔفΎΜك٪،ήيΜم٪مكϠόΘϠل٪ΪيΠل٪يلόϔΘل٪ن
)Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔين٪في٪تΰيϤΘϤل٪ينϤϠόϤϠل٪ΔيΩΎم٪ΰفϮح٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪،Ϊόعن٪ب 

ΔΒϠτϠل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΰيΰόم٪في٪تϠόϤل٪έϭΩ٪يلόϔهم٪في٪تΎممممممδي٪تΘل٪ΕΎحήΘϘϤل٪ίήب٪ϥ٪ئجΎΘϨل٪تϨبي٪٪ϝم٪عن٪من٪خاϠόΘل
قέΪتϬم٪في٪٪٪بΪό٪من٪ϭجΔϬ٪نήψ٪مϤϠόي٪لήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪هي٪)عΕέϭΩ٪ΪϘ٪تέΪيΒيΔ٪لϤϠόϤϠين٪مΎϤ٪يίΰό٪من

ΎΘΤϤل٪ήلأس٪ΔيΩΎϤل٪فϭήψل٪في٪ήψϨل٪،نتήΘان٪Δعήس٪ΓΩΎيΰل٪ΔΒسΎϨϤل٪لΒδل٪ΩΎΠي·٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ήفيϮجل٪ت٪من٪،٪Δج
٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒلهمΎδي٪ΎϤيم٪مϠόΘل٪ΕέήϘفي٪م٪٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪مΠيض٪حϔΨت٪،Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠم٪٪لϠόΘل٪يقΒτت٪ΔلϮϬفي٪س

٪ءΎليϭ٪عيهϮت٪،Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪يلόϔين٪في٪تΰيϤΘϤل٪ينϤϠόϤϠل٪ΔيϮϨόϤلϭ٪ΔيΩΎϤل٪ΰفϮΤل٪حϨم٪،Ϊόم٪عن٪عن٪بϠόΘل٪ΔيϤب΄ه٪έϮمϷ
ϠόϤلϭ٪لبΎτϠل٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎΒϠτΘم٪ήفيϮت٪،Ϊόم(.ب 

:ΕΎحήΘϘϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

٪في٪ضϮء٪لΎΘϨئج٪مΎ٪تϮصϠت٪·ليه٪نΎΘئج٪لΤΒث٪تϮصي٪لΎΒحΔΜ٪بΎآتي:

- .Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ϕήρϭ٪ليبΎس٪في٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤϠل٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪ΪϘع 
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تϮعي٪ΔلϤϠόϤين٪ب΄هϤيϭ٪Δج٪ϯϭΪلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪خΎصΔ٪في٪ضϮء٪ίϷم٪ΕΎلΤμيϭ٪ΔلΎϨϤخيΔ٪في٪ضϮء٪لϠόΘيم٪ -
 Ύل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪ΔلϡΎό٪ب

- .ήμόل٪ΕέΎϬمϭ٪ΔيϨϘΘل٪مل٪معΎόΘل٪ϰϠع٪έΩΎين٪قϤϠόΘϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪جيل٪من٪ΩΪع· 

- .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΕέήϘϤل٪ΩΪإع٪ΔبέΪϤل٪ΔيήθΒل٪έΩϮϜل٪ΏΎτϘΘس 

Ϯء٪لϠόΘيم٪ضΔ٪في٪ن٪ήθلϮعي٪بين٪لτاΏ٪ب٪ϡϮϬϔϤلϠόΘيم٪عن٪بϭ٪ΪόمΰيϩΎ٪في٪ضϮء٪ίϷم٪ΕΎلΤμيϭ٪ΔلΎϨϤخي -
٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ϡΎόل 

- Θل٪ΕΎΌيϬل٪لΒمن٪ق٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘل٪ΕΎقϮόϤلϭ٪ΕΎبϮόμل٪ΔفΎليل٪كάت.ΎيϠόل٪ΔيϤيϠό 

- .ΕΎمϮϠόϤل٪ΕΎϜΒشϭ٪ΕاΎμلات٪ΔيΘΤت٪ΔيϨب٪ήفيϮΘب٪ΕاΎμات٪ΕΎكήمل٪مع٪شΎϜΘϠل٪ΔجΎΤل 

- ήΒل٪ΔليΎϤل٪ΕΎμμΨϤل٪ΓΩΎيί.Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪مج 

Ϯء٪لϠόΘيم٪لϡΎό٪ن٪ήθلϮعي٪بين٪ف٪ΩήلϤΘΠϤع٪ب΄هϤي٪ΔلϠόΘيم٪عن٪بΪό٪في٪υل٪ίϷم٪ΕΎلΤμيϭ٪ΔلΎϨϤخيΔ٪في٪ض -
.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب 

- .Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪في٪ΔΤجΎϨل٪ϝϭΪل٪ΏέΎΠمن٪ت٪ΓΩΎϔΘاس٪
- (έΪم٪ϰϠع٪ΔنΎيμلϭ٪يϨϔل٪عمΪل٪ήفيϮ24تϠل٪ΔعΎس٪).ΙϭΪΤل٪ΔϠϤΘΤϤل٪ϝΎτعϷ٪ϰϠب٪عϠغΘ٪

- .ιΎل٪خϜθب٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘلϭ٪ϡΎل٪عϜθيم٪بϠόΘل٪ΔمϮψϨفي٪م٪ήψϨل٪
- .ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ήيϮτفي٪ت٪ΔيϤϠόل٪ΙϮΤΒل٪ئجΎΘمن٪ن٪ΓΩΎϔΘاس 

ϡΎό٪في٪لΔϜϠϤϤ٪·جήء٪έΩسΔ٪عن٪ث٪ήس٪ϡΪΨΘلϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘيϤيΔ٪عϰϠ٪تμΤيل٪ρاΎρϭ٪ΏلΕΎΒ٪م٪αέΪلϠόΘيم٪ل -
.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل 

- .ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪αέΪني٪في٪مϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ρΎϤنϷ٪ΔيΤδم٪ΔسέΩ 

-  

 لήϤجع:

- (.ΰيممممΰόل٪ΪممممΒعل٪عΎممممθيم،٪مήممممϜل٪ΪممممΒع٪ϝ2019آϠهϷ٪ΔممممϜϠϤϤل٪αέΪنممممي٪فممممي٪مممممϭήΘϜإل٪مممميمϠόΘل٪ϡΪΨΘسمممم٪قممممعϭ٪.)٪ΔممممϨيΪϤب٪Δيمممم
،٪لϘممممΎهΓή،٪مμممممδήممممΎني٪ΔلΆϤسδمممم٪ΔلήόبيممممΔ٪لήΘϠبيممممϭ٪ΔلϠόممممϭ٪ϡϮآ٪،ΏΩلήيمممم٪،νΎلϠΠϤمممم٪ΔلήόبيممممΔ٪لمممم϶ϭ٪ΏΩلέΪسمممم٪ΕΎإن

ω10٪،63-92.٪
(٪ممممن٪ϭجϬمممΔ٪نψمممCovid-19٪ή(.٪تϘيممميم٪تήΠبممم٪ΔلϠόΘممميم٪عمممن٪بόمممΪ٪فمممي٪υمممل٪)ϭ2020يΎبمممΔ،٪صمممΎلح؛٪صمممΎلح٪بممم٪ϮلΎϘسمممم٪لθممميخ.) -

ΎϤΘاجϭ٪ΔنيΎممممδإن٪ϡϮممممϠόل٪فممممي٪ΕΎسممممέΩ٪ΔممممϠΠم٪،ήئΰΠلΎبمممم٪ΔيممممΩήغ٪ΔممممόمΎΠب٪ΔلممممΎح٪ΔسممممέΩ٪،ΔممممΒϠτل٪ΰكممممήم٪،Δعيمممم٪ممممثΤΒل
٪.ϭ3ω٪،3٪،133-157تϮτي٪ήل٪ΩέϮϤلήθΒيέ٪،ΔمΡΎ،٪مج

لΰΠئήيمممΔ٪٪(.٪لϠόΘممميم٪بمممين٪لϮقمممع٪ϭافήΘضمممي٪ممممن٪لΤΘمممΪيΕΎ٪·لمممίϷ٪ϰمممم٪:ΕΎلΎΠمόممم2020ΔبϘϤϠمممϡΪ،٪يΤمممي،٪جτϠمممي،٪ممممήيم.) -
ΔيήممممθΒل٪ΩέϮمممϤل٪ήيϮمممτتϭ٪ممممثΤΒل٪ΰكمممήم٪،٪ΔعيمممΎϤΘاجϭ٪ΔنيΎممممδإن٪ϡϮمممϠόل٪فمممي٪ΕΎسممممέΩ٪ΔمممϠΠم٪،ΎجمممΫϮϤن-٪έمممممج٪،ΡΎ3مممم٪،

ω4٪،221-238.٪

- (.ΪممϤΤم٪ΪممϤΤم٪ϱΪممϤح٪،έΎممτيΒل2016ΎممΠاتϭ٪سمميέΪل٪مميلμΤΘل٪ΔيمممϤϨفممي٪ت٪Ϊممόمميم٪عممن٪بϠόΘل٪ϡΪΨΘسممم٪ΔيممϠعΎف٪.)٪ممميمϠόΘل٪ϮممΤن٪ϩ
Ϩمممμل٪ممميمϠόΘل٪ΔΒόشممم٪ΪحمممϮل٪ϡΎمممόل٪ϡΎمممψن٪ΔممممΎόل٪ϡϮϠبΪلممم٪Ώممماρ٪ϯΪممميم٪لمممϠόΘل٪ΎجيمممϮلϮϨϜت٪έήمممϘفمممي٪م٪Ϊمممόعمممن٪بΕΎسمممέΩ٪،عيΎ٪

ϭ٪ΔبيήΘل٪في٪Δبيήعω٪،ήμم٪،ΎϬϨب٪،Ώήόل٪يينϮبήΘل٪Δτبέ٪،سϔϨل٪مϠ38-17،٪٪78ع.٪

- (.ΪممممϤΤهيم٪مήممممن،٪·بممممδل2020ح٪،ϝϮمممم΄مϤلϭ٪قممممعϮل٪:ΎنممممϭέϮك٪ΔممممΤئΎممممل٪جυ٪فممممي٪Ϊممممόعممممن٪ب٪ΕΎضمممميΎيήل٪مممممϠόتϭ٪مممميمϠόت٪.)٪ΔممممϠΠϤ
٪.3ω٪،4٪،337-355لϭΪليΔ٪لΙϮΤΒϠ٪في٪ل٪ϡϮϠόلήΘبϮي٪،ΔلΆϤس٪ΔδلϭΪليΔ٪آف٪ϕΎلΒϘΘδϤل،٪مج

٪(.٪لϠόΘيم٪ϭلϠόΘم.٪جΎمΩ٪ΔόيΎا.ΝέΪ2019.)لΝέΪ،٪ع٪ήϤل -
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(.٪مδمممΒϘΘل٪لϠόΘممميم٪بόمممΪ٪جΎئΤمممΔ٪كέϮنمممΎ:٪سممميέΎϨيϮه٪ΕΎسθΘمممήفي٪،ΔلϠΠϤممم٪ΔلϭΪليمممΔ٪لΤΒϠممم2020٪ΙϮلΪهθمممϥΎ،٪جϤمممϝΎ٪عϠمممي٪خϠيمممل.) -
٪.3ω٪،4٪.105-169في٪ل٪ϡϮϠόلήΘبϮي٪،ΔلΆϤس٪ΔδلϭΪليΔ٪آف٪ϕΎلΒϘΘδϤل،٪مج

- (.ΩϮمممϤΤم٪ήبΎجممم٪ΪمممϤΤم٪،ϥΎمممπمέ2020٪έϭΩ٪.)٪ΔمممϠΠϤل٪،ΪΠΘمممδϤل٪ΎنمممϭέϮء٪كΎبممم٪ϭ٪ΕΎليΎϜشممم٪فمممي٪حمممل٪Ϊمممόممميم٪عمممن٪بϠόΘل٪،ΔيمممϮبήΘل
Ν٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪،ΝΎهϮس٪ΔόمΎ1543-1531،٪77ج.٪

- (٪έΎمممΒم٪،٪عممماء٪جυΎ؛٪كمممήخΎفممم٪ϕΎΘمممθم٪،ϥΪ2018ضممميϮمممΤن٪ΔيمممϠهϷ٪αέΪمممϤل٪فمممي٪Δبيمممήόل٪ΔغمممϠل٪سممميέΪم٪ΕΎهمممΎΠت٪.)٪٪ϡΪΨΘسممم
نδمممΎنيΔ،٪ممممج٪لϠόϠممم٪ϡϮإ٪ήΘبيمممΔ٪لϠόϠممم٪ϡϮإنδمممΎنيΔ،٪جΎمόمممϱΩ٪Δ٪قمممέΎ،٪كϠيممم٪ΔلήΘبيمممΔلϠόΘممميم٪الϭήΘϜنمممي٪فمممي٪ϱΫ٪قمممέΎ،٪مϠΠمممΔ٪كϠيممم٪Δل

8ω،4٪،130-160٪. 

θمم٪:ήلمممϠόΘم٪ع(.٪لممϠόΘم٪إلϭήΘϜنمممي٪عممن٪بόممϭ٪ΪمϤΘΠمممع٪لήόϤفمم٪.ΔعϤممم٪ϝΎلϤممΆت٪ήϤلممϭΪلي٪لΤمممϱΩΎ٪2016عϤΜممϥΎ،٪عϤΜممϥΎ٪حδمممن.) -
ΓίΎΒتي٪ΔόمΎجϭ٪يϤϠόل٪ثΤΒل٪جيل٪ΰكήم٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ήμفي٪ع،ΎيΒس،٪ليϠبήρ٪.79-92.٪

- (.ϱΪمممϬنع٪مΎبمممن٪مممم٪ϱΪمممϬم٪،ϱήممميδ2017عόل٪مممثΤΒل٪ΔمممϠΠم٪،ΎهάيمممϔϨت٪ΕΎقمممϮόمϭ٪ممممϠόϤϠل٪ΔيممممϨϬϤل٪ΔيمممϤϨΘل٪ليبΎسممم٪.)٪مممي٪فمممميϤϠ
ω،ΔبيήΘلϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΏΩ϶ل٪ΕΎϨΒل٪ΔيϠس،٪كϤعين٪ش٪ΔόمΎج٪،ΔبيήΘل18Ν،7.٪

لممممϠόΘم٪فممممي٪م٪الϭήΘϜنممممي٪لτΘممممϮي٪ήلϠόΘمممميم٪ϭ(.٪ϭقممممع٪سمممم٪ϡΪΨΘلϠόΘممممي2019لϘممممϩή٪غممممϮلي،٪صممممΎϔ٪عΒمممم٪ΪلήضممممΎ٪عΒمممم٪ΪلϠΠيممممل.) -
ωΎ،٪كϠيمممم٪ΔلϤمممم٪αέΪلΎΜنϮيممممΔ٪مممممن٪ϭجϬممممΔ٪نψمممم٪ήلέΪϤسممممين٪ϭلέΪϤسممممΕΎ،٪مϠΠمممم٪ΔلϨϔممممϭ٪ΏΩϷϭ٪ϥϮعϠمممم٪ϡϮإنδممممΎنيϭ٪ΕΎاجϤΘمممم

ω٪،ΔيϮبήΘل٪ϡϮόϠل٪ΕέΎإم46٪،327-339.٪

- (.έΩΎمممϘل٪ΪمممΒع٪،ήضمممΎ2016نέΩ٪:نممميϭήΘϜال٪ممميمϠόΘل٪ϡΪΨΘسممم٪ϮمممΤمممين٪نϤϠόϤل٪ΕΎهمممΎΠت٪.)Ϡόبمممين٪م٪ΔنمممέΎϘم٪Δسمممط٪سمممϮΘϤل٪ممميϤ
مΒΨمممή٪حممم-٪٪έϮاجΎϤΘعيمممΔ٪كϠيممم٪ΔلϠόمممϭ-٪ϡϮلΜمممΎنϱϮ٪بϮايمممΔ٪مδمممΘغΎنم،٪مϠΠممم٪ΔلΤممم٪έϮلϘΜمممΎفي.٪جΎمόمممΔ٪عΒممم٪ΪلϤΤيمممΪ٪بمممن٪بمممΩΎيس

٪.5ω٪،2٪.403-414لϭ٪ΕέΎπΤل٪ωϮϨΘلΎϘΜفي٪ϭف٪ΔϔδϠلϠδم،٪مج
٪لϮϠفمممΪين.) - Δإسمممممماميممم٪ ϡϮϠόل٪ ΔيمممϠم2020كΎجممم٪ ،Ϊمممόعن٪ب٪ ٪خμمممممممممΎئص٪لϠόΘيم ٪لΘمممΎلي:(. ٪مΘمممΡΎ٪ع٪ϰϠلήبط ،ήهίϷ٪ Δمممό 

http://portal.azharegypt.net/page2.php?page=3&page1=1&page2=61last%20visit%201/6/2020.٪

- (.ΪيمممΎع٪Ρصممما٪،ϥήϬمممθل2014مممϠόΘل٪.)Ϊإبمممϭ٪ήيϮمممτΘل٪ϮمممΤبمممي:٪نήόل٪نρϮلممم٪فمممي٪Ϊمممόممميم٪عمممن٪بϠόΘلϭ٪ΡϮمممΘϔϤل٪يم٪ήϤتΆمممϤل٪،ω
٪ήيΎϨبي،٪يήόل٪نρϮل٪ي٪فيϤϠόل٪ثΤΒلϭ٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪لين٪عنϭΆδϤل٪ءέίϮϠل٪ήθبع٪٪عήل2014.٪

- (.ΩϮمممϤΤم٪ήبΎجممم٪ΪمممϤΤم٪،ϥΎمممπمέ2020مممϠΠϤل٪،ΪΠΘمممδϤل٪ΎنمممϭέϮء٪كΎبمممϭ٪ΕΎليΎϜشممم٪فمممي٪حمممل٪Ϊمممόممميم٪عمممن٪بϠόΘل٪έϭΩ٪.)ل٪Δ٪،ΔيمممϮبήΘ
Ν٪،ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΝΎهϮس٪ΔόمΎ1531-1543،٪77ج.٪

(.٪لϠόΘممممممممممممممممميم٪عمممممممممممممممممن٪بόمممممممممممممممممϭ٪ΪلϠόΘممممممممممممممممميم٪لمممممممممممممممممάتي،٪مΘمممممممممممممممممΡΎ٪عϠمممممممممممممممممϰ:٪2020مμمممممممممممممممممϰϔτ٪هϠτمممممممممممممممممي.) -
https://www.alukah.net/social/0/139744/last visit 8/6/2020. 

- (.Ϊيممممί٪ ΪممممΒعمممم٪ ΓΪهممممΎممممي،نممممϤلمممميممممΪلمممم2018٪ϰممممϠعمممم٪ ΡΎممممΘممممم٪ ٪ ٪فممممδϠمممممممممϔممممΘممممه، ،ϩέϮممممτتمممم،ΔمممممϮممممϬممممϔممممم٪ :Ϊممممόبمممم٪ ٪عممممن ٪لممممΘممممόممممϠممممم .)
ttps://www.edutrapedia.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%h-

%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%B9%D9%31/5/2020>-D9%85-

%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%D9%87-

%D9%88%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B1%D9%87691-article-

%D9%88%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%AA%D9%87٪

- Viswanath, a. And monga, p. (2020). Working through the covid-19 

outbreak: rapid review and recommendations for msk and allied heath 

personnel. Journal of clinical orthopaedics and trauma. 
Doi:https://doi.org/10.116/j.j14 

 

٪

 

http://portal.azharegypt.net/page2.php?page=3&page1=1&page2=61last%20visit%201/6/2020
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ΕΎقϭنظر  تطبيق مع ΔϬجϭ الرقمي من ϡيϠدة المدارس المتالتعΎق ϕبشر ΔسطϭاϡΎلدم 

  عبير ضيف ه أحمد الغΎمدϱ /ستΎذة أا

 Δالشرقي ΔϘالمنط ϡيϠإدارة تع 

Aboorh-81@outlook.sa 

2180500090@iau.edu.sa 

 لϠΨΘδϤص:

ΎقϮόممممممف٪عن٪مθ Ϝل٪ϰل·٪ΔسممممممέΪل٪ف ت ΪهΎق٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϡΎمΪل٪ϕήشمممممم٪αέΪي٪في٪مϤقήل٪يمϠόΘل٪Ε٪ΓΩ
٪،αέΪϤل٪ΕΪئΎقϭ٪تمϭ٪͉ϮϜتϭ٪،ΕΎنΎيΒل٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاسϭ٪،يΤδϤل٪يϔصϮل٪ ٪لέΪس٪Δس٪ϡΪΨΘلϬϨϤج  ϥ٪مϤΘΠع 

قΎئΪ٪٪(˾˽)٪من٪جϤيع٪قϭ٪ΓΩΎقΎئΕΪ٪مαέΪ٪شمم٪ϕήلΪمϡΎ٪)تϠόيم٪حϮϜمي)عϡΎ(٪في٪لήϤح٪ΔϠلϮΘϤسمم٪،)ΔτلΎΒلغ٪عΩΪهم
Ύθمل، -˺˽˽˺سي٪خا٪ϝلμϔل٪لέΪسي٪ϝϭϷ٪من٪ل٪ϡΎόلϭ٪έΪقΎئϭ٪،ΓΪتم٪تΒτيق٪ΓΩϷ٪عϠيϬم٪ب΄س٪ΏϮϠل٪ήμΤل

لϠΤΘياϭ٪ΕبΪό٪·جήء٪٪(من٪مϤΘΠع٪لέΪسΔ،̃˾̂(٪قΎئϭ٪ΪقΎئΓΪ،٪بΔΒδϨ)˼˽)ϭبϠغ٪ع٪ΩΪلΠΘδϤيΒين٪مϬϨم٪٪هـمممممم،˻˽˽˺
ΔئيΎممممμإح٪؛ΎϬϨم٪ΓΪئج٪عΎΘن٪ϰل·٪ΔسممممέΪل٪تϠصممممϮت٪Ϥل٪ϥ΄ب٪αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎقϮόج٪ΔΒتήϤلΎب٪ΕءΎ

Γ/مϠόϤلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎقϮόϤل٪ثم٪،ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎقϮόϤل٪ΎϬΘϠت٪،ϰلϭϷ٪٪تϨبي٪ΎϤك،٪Γ/لبΎτلϭ
٪ΩϮجϭ٪ئجΎΘϨلل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϝϮح٪ΔسمممέΪل٪ΔϨعي٪ΕΎبΎΠΘسممم٪بين٪ΔئيΎمممμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήيفΘ٪٪ΎϬϬجϮت

(٪έϮلΓΩΎϘ(٪مαέΪ٪شمم٪ϕήلΪمϡΎ٪في٪تϠك٪لέϭΎΤϤ،٪تΩϮό٪اخΘاف٪ن٪ωϮلόيϭ٪،ΔϨكΎنت٪تϠك٪لϕϭήϔ٪لμممΎلح٪عي٪ΔϨلάك
٪ΕΎقϮόم(٪έϮΤفي٪م٪)ΕΪئΎϘل(٪ΙΎإن٪ΔϨلح٪عيΎممμلϭ٪،)Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόم(٪έϮΤتفي٪م٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘ

.)αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪٪ϕϭήف٪ήϬψلم٪ت٪ΎϤϨبي٪ΕΫΎقϮόم٪ϝϮح٪ΔسمممممέΪل٪ΔϨعي٪ΕΎبΎΠΘسممممم٪بين٪ΔئيΎمممممμح·٪ΔالΩ٪يمϠόΘل٪Ε
όل٪Ωήف٪ΓήΒخ٪ΕϮϨسمم٪ΩΪاف٪عΘاخ٪ΩϮόت٪،έϭΎΤϤل٪كϠفي٪ت٪ϡΎمΪل٪ϕήشمم٪αέΪم٪ΎϬϬجϮي٪تΘل٪يϤقήلΔϨي٪ΩϮόتϭ٪،

.ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕέϭΪل٪ΩΪόل٪

:ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόي،٪مϤقήل٪يمϠόΘلϡΎمΪل٪ϕήش٪αέΪم٪، 

Abstract: 

           The study aimed to detect the obstacles of digital learning in the schools of East 

Dammam from the point of view of male and female school leaders, using the descriptive 

survey approach and the questionnaire as a tool for data collection. The study population 

consisted of all male and female leaders in the schools of eastern Dammam (public 

education (public) in the intermediate stage). Their number was (45) male and female 

leaders. The tool was applied to them by using the complete census method, during the 

first semester of the academic year 1441-1442 AH, the number of respondents reached 

(43) leaders, with a percentage (95%) of the study population. After conducting the 

statistical analysis, the study reached several results, including: that the obstacles related 

to the infrastructure of schools came in the first place, followed by the obstacles related 

to the financial and administrative aspects, then the obstacles related to the teacher and 

mailto:Aboorh-81@outlook.sa
mailto:2180500090@iau.edu.sa
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the student. The results also showed that there are statistically significant differences 

between the responses of the study sample members regarding the obstacles of digital 

learning which they face in the schools of East Dammam in relation to those axes. This is 

due to the difference in the years of experience of the sample members, and those 

differences were in favor of the male sample (leaders) in the axis (obstacles related to the 

teacher and the student), and in favor of the female sample (leaders) in the axis (obstacles 

related to the infrastructure of schools). While there were no statistically significant 

differences between the responses of the study sample members on the digital learning 

obstacles which they face in  the schools of East Dammam in relation to these axes, this is 

due to the difference in the number of years of experience of the sample members, and 

also it is due to the number of training courses in the field of technology. 

.: digital learning, digital learning obstacles, schools in eastern DammamKey words 

 ΪϘϤمΔل

٪بϠΘك٪لϕΎΤϠ٪عن٪بΎل٪ΰΠόلΩήϔ٪فيήόθ٪لήόϤفي؛٪بΎل٪ωέΎδΘلϤΘϤيΰ٪لΎΤضή٪عήμنΎ٪يف٪ΎϤϬم٪Ωέ˱ϭ٪لϮϨϜΘلϮجيΎ٪تόϠب٪٪٪٪٪٪
٪ϭتΩΎΒل٪.ΎϬلήόϤفΔ٪بΎϨء٪في٪ϭϭقΘه٪ϩΪϬج٪مή˱ϤΜΘδ٪عϠي٪ΎϬلϝϮμΤ٪هل٪ت ي٪ήδلΘي٪ϭلϨϘΘيϡΪΨ٪،Δس٪Ωϥϭ٪ΘلέΎόϤف

ήكΫϭ٪"كسϮج"٪ϥ΄ب٪ϥϮϤϠόϤل٪Ύ˱ϘبΎس٪ϮنΎك٪ΔبΎΜϤح ٪٪بα  ή٪ΕΎبϮب٪،ΕΎمϮϠόϤحيث٪ل٪مϬن٪ϭΪفي٪ب٪Δي΅έ٪مϬδϔن٪
 ) schools, digital fo network National 2010(٪في٪لϮϠόϤϠمΕΎ؛٪كϤيήδين

٪ل٪ΕΎϜΒθصΤΒت٪فΪϘ٪لήόϤϠف٪،ΔلϮحيϥΪ٪لϭ٪ϥέΪμϤلϠόϤم٪لΪό٪ΏΎΘϜي٪لم٪لϮϠόϤمΎتيΔ٪لϮϨϜΘلϮجيήμ٪Ύع٪ϭفي٪٪٪٪٪٪٪
ΔيϤقήل٪جόت٪ωϮب΄ن٪فέΎόϤل٪ϭΕΎمϮϠόϤل٪ϭيΘل٪٪ تΪό٪έΩΎμم٪مΔعϮϨΘ٪لϬϨي٪ΎϬϨم٪،Ωήϔثت٪حيث٪لΪح٪Γΰϔق٪ΔعيϮن٪ΔبيΎΠي·٪

٪شΎϜلϠΘΨϤ٪.ΎϬفب٪لϠόΘيϤي٪ΔلΒيΕΎΌ٪في

ήيθتϭ٪ΙΎΤبϷ٪·ϰل٪ϥ٪ينϘهήϤل٪ϭΏΎΒθل٪ϥϮδϤغϨل٪يϜθم٪بΪيΰΘ٪لم٪فيΎع٪،ΎجيϮلϮϨϜΘل٪بϠيغϭ٪معϬيϠ٪ϡΪΨΘس٪
ΕΎهϮيΪيϔل٪،ΔيϤقήل٪ΓΩ΄ك٪ϤيϠόتΔن٪يή˱ψ٪لΎϬΘϤيϘ٪ΔيΰيϔΤΘل٪ϭΎϬتέΪق٪ϰϠش٪عΡή٪هيمΎϔϤل٪يمΪϘتϭ٪ΔϠΜم٪ϮيέΎϨسيϭΕΎلم٪هΎόل٪
٪ )&)2019 , O'kelly TiernanلϘΤيϘي.

٪في٪لΎόلϤي٪ΔاتΎΠهΕΎ٪من٪اسΓΩΎϔΘ٪س٪έΩ٪(0132 Bouazza,)سΔ٪·لي٪ΔشΕέΎ٪مδ٪ΎببΤ-٪لήόبيΔ٪لϭ٪ϝϭΪϠيϜϤن
ϝغاΘسمم٪ΔيϨϘΘل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪تΎمϮϠόϤلΔيف٪ي٪ϠόΘلمن٪يم؛٪ممين٪جلδΤت٪ΎϬمΪΨΘسمم٪يف٪ΎϬΘϤψن٪،ΔيϤيϠόΘل٪ϝΎخΩΈب٪Εήتغيي٪
ΓήيΒك٪ϰϠهج٪عΎϨϤل٪ΔسممممميέΪل،٪ϭϮΤم٪ΔميϷ٪ΔبيϮسمممممΎΤين٪ينب٪لϤϠόϤل٪ϭ،يينέΩإ٪Ϊيϭΰتϭ٪αέΪϤل٪ΓΰϬب΄ج٪ϭΕΎϜΒشممممم٪

٪لέΪϤسمممΔ٪بين٪لθمممήكΩϭ٪Δعم٪،لϠόΘيϤي٪ΔلδϤمممϮΘيϤ٪ΕΎيعج٪في٪لμϤمممέΪ٪لϮΘϔϤح٪ΔلήΒمΠيϰϠ٪ΕΎع٪ϭاع٪ΩΎϤΘانήΘنت،
 .ϭلϤΘΠϤع

(،٪تϨϤπت٪عϠϤي٪Δل٪ϝϮΤΘلήقϤي٪لϱά٪ي Ϊό٪˹˼˹˻)٪لΩϮόδي٪Δلήόبي٪Δلέ٪ΔϜϠϤϤ΅يΔ٪بήمج٪ϥ٪نΫ٪ΪΠلك٪سيϭ٪ϕΎفي٪٪٪٪
έكي٪ΓΰسΎسيΔ٪في٪بΩϮϨهΎ؛٪بΪϬف٪اسϷ٪έΎϤΜΘمΜل٪في٪لϭ٪ήϜϔتغيي٪ήلϙϮϠδ٪إحΙΪ٪تϝϮΤ٪جϮهϱή٪في٪عϠϤي٪ΔلϠόΘيم٪
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٪هϭ٪άلϠόΘم،٪ϭف ΓήيΎδϤ؛٪لΕΎمϮϠόϤل٪ ΎجيϮلϮϨϜي٪في٪تϨϘΘل٪έϮτΘل٪من٪ϯϮμϘل٪ ΓΩΎϔΘاس٪يقήρ٪ل،٪عنϤόل٪ΔϘيήρ٪ي
٪(.˹˻˹˻)ل٪ΔμϨϤلϨρϮي٪ΔلϮϤح.٪،ΓΪلϭ٪ήμόمϮكΘΒه

٪مϘممΩϥϭ٪ΓέΪ٪حممΎج˱ΰ٪تϘف٪لΘي٪لϮόϤقممΕΎ٪من٪مϮϤΠعممϨ٪ΔممϙΎه٪ϥ٪·ا٪فϮئمم٪ϭϩΪلήقϤي٪يملϠόΘ٪هϤيممΔ٪نم٪ϭبممΎلήغم
Ώاτل٪ينϤϠόϤلϭ٪Ϡعϰ٪يفتυϮ٪ΎجيϮلϮϨϜΘيم٪يف٪لϠόΘل٪بΓέϮممممممμلΎ٪،ΔبϮϠτϤل٪يΘلϭ٪ستϜόϨ٪٪˱ ΎΒ Ϡسمممممم٪ϰϠيق٪عϘΤف٪تΪه٪
ΔيϠϤόل٪ΔيϤيϠόΘل٪.ΓϮجήϤل٪،ήϤع(٪˹˺˿˻).٪

ΪϘف٪ΕέΎشممممم٪ΔسمممممέΩ٪(2016 Alenezi,)٪·ϰضب٪لό٪ΕΎϘيόϤي٪لΘل٪نييΎό٪ΎϬϨم٪ΔΒϠτل٪ϭينϤϠόϤل٪لΜϤΘعم٪في٪تΪل٪
٪ع٪ϰϠلΪخϠيΔ٪لΩέϮϤ٪في٪ϭيπممΎ٪ابϬم،ρ٪مθممέΎكϰϠ٪Δع٪لϤϠόϤين٪قϭΓέΪ٪لϠόΘيϤيΔ٪حήيΎتϬم٪كΒيϜ٪ήلبθمم٪ع٪ϕΎل٪ϱάلϨϘΘي
ϯϮΘδم٪ΔسέΪϤل٪ليΜϤΘ٪همت٪فيΪيϭΰ٪ΩΪόسبم٪بΎϨ٪من٪،ΓΰϬجϷ٪ϭϡΪع٪ΩϮجϭ٪ΕΎϜΒش٪ϝΎμت٪.ΔيϜϠاس٪

٪تϮفή٪عΒΒ٪ϡΪهسمم٪لαέΪϤ٪في٪الϭήΘϜني٪لϠόΘيم٪Βτيقت٪صممϮόبϥ٪Δ٪(˻˺˺˹٪ϭمΤϠم،٪يΎسممين،)٪έسممϭϭ٪ΩΔضممΤت
ϨΒلΔي٪ΔيΘΤΘل٪ΔفيΎϜل٪ببΒممممممδ٪ΩΪع٪ΔΒϠτل٪ئلΎϬل،٪ϭϰع٪·لΰΠ٪Γέίϭ٪ΔبيήΘيم٪لϠόΘلϭ٪نع٪ήفيϮت٪ΕΎنيΎϜام٪،ΔيΩΎϤل٪ϭعن٪

٪لαέΪϤ.٪في٪لΔΒϠτ٪من٪لΎϬئل٪لΩΪόϠ٪كΎفيήθ٪ΔيΔب٪كέΩϮ٪تέΪيب

٪لΪمϡΎ،٪ب٪ϕήθل٪ϡΎόلϠόΘيم٪مαέΪ٪ل٪ϯΪلήقϤي٪لϠόΘيم٪مϮόقΕΎ٪نع٪لθϜف٪·لϰ٪لΎΤج٪ Δ٪تΒ٪ήϬψقس٪مΎ٪ءضϭ٪Ϯفي
ΕΎΒ͉ϠτΘ٪مِن٪مΎ٪ΎΒ˱͉ϠτΘعϩέΎΒΘب٪لϮϠόϤمΕΎ،٪لϮϨϜΘلϮجي٪ΎلϝΎόϔ٪لϭ٪ΥΎϨϤتϮفيή٪لήقϤي،٪لϠόΘيم٪ϠϤيΕΎع٪يف٪لϡΪϘΘ٪لϘΤΘيق ٪هά٪م 
ήμόل٪من٪ΔϬجϭ٪نήψ٪ΓΩΎك٪قϠت٪.αέΪϤل٪

:ΔسέΪل ΔϠϜθم 

٪ه٪ϡΎϤΘلήΘبϮيين٪ϭلΎΒح ل ِ هϭ٪ΎتϬيΎϬΘΌ؛٪لϘΤΘيق٪Μين٪في٪كيϔيΔ٪·عΩΪصمممممΤΒت٪ل٪ΕΎϤψ͉ϨϤلϠόΘيϤيΔ͉٪مδممممميΓήτِ˱٪عϰϠ٪ج 
٪ع٪ϰϠلμممممممόيΪ ينِ٪لΪخϠي٪ϭلέΎΨجي؛٪فϬي٪تϮجِه٪تΪΤيΕ˳Ύ٪م٪˱ΓΩΪόΘسمممممم ϤϬتْ٪في٪تϝϮ͊Τ٪ه٪ϩάهΪف˳٪تϠόيϤي˳Δ٪ت٪ϡ ΪΨلϤΘΠϤع 
٪يمϠόΘل٪ϥ٪ϱϮبήΘل٪ϝΎΠϤل٪في٪ΎϬϠϤع٪ϝمن٪خا٪ΔΜحΎΒل٪تψاح٪Ϊقϭ٪،يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϮΤن٪ΕΎϤψ͉ϨϤل٪ ح٪يΒصمممممم٪يϤقήيم ٪ل  Ψ

ΕΎسممممممέΪل٪ ٪ϰϠهϤيΔِ٪مΎϨقθممممممΔ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪ع-لΎΒحΔΜ٪عϰϠ٪حΪِ٪عϠم٪-ع٪ϰϠلδممممممΎح٪ΔِلϠόΘيϤيϭ٪،ΔِكΕْΪ٪بόض 
٪ϭتΪΤيΎته.٪

(٪ήϤع٪ΔسمممέΩ٪ΕْέΎشممم٪ΪϘف˻˹˺˿ΪΘل٪في٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسمممϮم٪لϬϔيυϮء٪تΎϨث٪Ώاτل٪ΓΎنΎόم٪ϥ٪ϰل·٪)٪ΕءΎيس٪جέ
.ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪

٪ΔϜϠϤلήόبيΔ٪(٪ϭج٪ΩϮلΪόيΪ٪من٪لόϤيΕΎϘ٪لϠόΘϠيم٪الϭήΘϜني٪في٪لϤ˿˹˹˻)٪لΘόيΒي،٪Δ٪بيΕήϬυ٪ΎϤϨ٪نΎΘئج٪έΩسمممممم
Ύء٪لϮϠτϤبϭ٪ΔكϷ٪ΓήΜع٪ΒلΩϮόδيϭ٪،Δمن٪كήΜهΎ٪مόيΎϘ˱٪هي٪مΎ٪يϥϮϜ٪مήتΎτΒ˱٪بΎلϠόϤم٪٪ϭفϩέΎϘΘ٪·لϰ٪آلي٪ΕΎلϠόΘم٪الϭήΘϜني،

ϡΪ٪جΎهΰي٪ΔلϨΒيΔ٪ي٪لήΒمج،٪ϭمόيΕΎϘ٪فϨيΔ٪مΔϠΜϤΘ٪في٪عمϨه،٪ϭمόيΕΎϘ٪مήتΔτΒ٪بΎلϬϨϤج٪ϭعϡΪ٪تϮفϘه٪مع٪ل٪έϮτΘلήδيع٪ف
έΪϤل٪في٪ΏϮسمممΎΤل٪ΓΰϬج٪ΩΪع٪ΔϠفي٪ق٪ΔϠΜϤΘ؛٪مΔيϤيψϨتϭ٪،ΔليΎمϭ٪،ΔيέΩ·٪ϯήخϭ٪،ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΔيΘΤΘل٪ήفϮت٪ϡΪعϭ٪،Δسممم

لωϮϨ٪من٪٪άϬمΎكن٪مΎϨسمممϭ٪،ΔΒمμΨمممμمممه٪لϠόΘϠيم٪الϭήΘϜني،٪ϭنϘص٪في٪ل٪έΩϮϜلθΒمممήيϭ٪،Δل٪ΔϔϠϜΘلΩΎϤي٪ΔلήϤتΔόϔ٪ل
٪لϠόΘيم.٪

٪ΔΤئΎخص٪مع٪جϷΎبϭ٪˱ΎليΎح٪ΔيΩϮόممδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪفي٪م٪ΔسممέΪل٪ΏϮϠسمم٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ
Ϊي لΪمϡΎ٪فϬي٪تϯή٪من٪̂˺)كϮف ٪αέΪم٪Ϊح٪في٪ΔيϮبήت٪ΓΪئ ΎϘك٪ΔΜحΎΒ (٪مΪϤΘό˱٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪لήقϤي،٪ϭمن٪خاϝ٪عϤل٪ل

ΕΎϘيόم٪ΓΪع٪ϙΎϨه٪ϥ٪Ύهήψن٪ΔϬجϭ٪ΔΜحΎΒϠق٪لϠق٪έΪممممممμلك٪مΫ٪لϜممممممθي٪ΎϤم٪،ϡΎϤΘل٪جهϭ٪ϰϠي٪عϤقήل٪يمϠόΘل٪έϭΩ٪يلόϔΘ؛٪ل
٪ΓΩΎق٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϡΎمΪل٪ϕήشمممممم٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪϤي٪بϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόممممممف٪عن٪مθϜϠل٪ΔسممممممέΩ٪لϤع٪ϰل·٪ΕΪϤόف
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ΎقϮόم٪ΔجέΩ٪Ύلي:٪مΎΘل٪ئيسήل٪ϝΆδل٪في٪ΔسέΪل٪ΔϠϜθم٪Ω͉ΪΤΘت٪ϥ٪نϜِϤ؛٪حيث٪يαέΪϤل٪ΎϬϬجϮ ي٪تΘل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪Ε
٪مαέΪ٪ش٪ϕήلΪمϡΎ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلϭ٪ΓΩΎϘلΎϘئΕΪ؟٪

:ΔليΎΘل ΔϠΌسϷ هϨم ωήϔΘتϭ 

مέΩ٪ΎجΔ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪لΘي٪تϮجΎϬϬ٪مαέΪ٪ش٪ϕήلΪمϡΎ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψلϭ٪ΓΩΎϘلΎϘئΕΪ؟٪.˺  

˻.٪(٪ϯϮΘممδم٪ΪϨع٪ΔئيΎممμح·٪ΔالΩ٪ΕΫ٪ϕϭήف٪ΪجϮ0.05هل٪ت٪بين٪)ϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘي٪سممϤقήل٪يم
٪سعΩΪ٪سمممم٪ΕϮϨلΓήΒΨ٪٪سلΆϤهل٪لϤϠόي٪٪سلΘي٪تϮجΎϬϬ٪مαέΪ٪شمممم٪ϕήلΪمϡΎ٪تϯΰό٪اخΘاف٪لΘϤغي(٪:ΕήلϨΠس٪

٪ع٪ΩΪل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪في٪م٪ϝΎΠلϨϘΘيΔ(؟"

ΔسέΪل فΪأه: 

 Ϊم٪ΎϬϬجϮي٪تΘل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘسممممم٪ΕΎقϮόمممممف٪عن٪مθϜلΎقϭ٪ΓΩΎق٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϡΎمΪل٪ϕήشممممم٪αέ٪ΕΪئ
.αέΪϤل 

 ΎقϮόϤب٪ΔϘϠόΘϤلϭ٪،ΔسمممέΪل٪ΓΩ٪ϰϠع٪ΔسمممέΪل٪ΔϨعي٪ΕήيΪϘت٪ΕΎτسمممϮΘبين٪م٪ϕϭήϔل٪ΔόيΒρ٪مممف٪عنθϜل٪يمϠόΘل٪Ε
٪ΩΪل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪في٪مϝΎΠ٪ع٪سΩΪ٪سمممممم٪ΕϮϨلΓήΒΨ٪ع٪سلΆϤهل٪لϤϠόي٪٪سلήقϤي٪ت ϯΰό٪لΘϤϠغي(٪ΕήلϨΠس٪

.)ΔيϨϘΘل 

 Ϥي ΔلέΪسΔ:أه

ΔسέΪϠل )ΔيϤϠόل( ΔيήψϨل ΔيϤهϷ :˱اϭأ 

٪تδΘϜب٪لέΪس٪ ΔلΎΤلي٪ ΔهϤي٪ΎϬ ΘلήψϨيΔ ٪مΎϤ٪يϠي:

ذا اأمر˲ مΎزال مϡ˲Ϭ تنϭΎلΎϬ اتجΎه معΎصر˳، يتمثل͉ في ϭاقع التعϠيϡ الرقمي في مدارس شرϕ الدمϡΎ؛ حيث أن ه.˺
تعϠيϡ، التكنϭلϭجيΎ الحديثة ϭدخϭلΎϬ في عمϠيΕΎ الϭمطΏϭϠ في عصرنΎ الحΎضر، ϭبΎأخص مع التϘدϡ في 

 ϭتحفيز المعϠ ِمϭ ΕΎالطΎلبΕΎ عϰϠ استخدامΎته. 
 

يع عϰϠ ( في التعϠيϡ، التي تسعϰ الممϠكة إلϰ تحϘيϭ ،ΎϬϘمنΎϬ التشج˹˼˹˻اتفΎقΎϬ مع أهداف ر΅ية ).˻
ليΏ التحصيل ϭ ،ϡتحسين أسΎفي التعϠيϭ ،ϡاارتΎϘء بϘدراϭ ΕمΎϬراΕ منسϭبي التعϠي   استخدامΕΎ التϘنية 

.ΕΎلبΎمي لدى الطϠالع 
 

 دارس شرϕ الدمϡΎ.متع˵د͊ هذه الدراسة من الدراسΕΎ النΎدرة عϰϠ مستϭى مدارس التعϠيϡ العϭ ، ϡΎاأ˵ϭل˴ϰ عϰϠ مستϭى .˼
  

˽ . ΕΎير في م΅س͉سϭالتط ΕΎر لتحسين آليΎأفكϭ لϭϠضْع حϭ˴ ئج هذه الدراسة فيΎنت ϡϬِ˵ياي΅مل أن تسϠلتع ΕΎبيئ ϭنح ϡ
 تعϠيϡ رقمية.
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ΔسέΪϠل )ΔيϠϤόل( ΔيϘيΒτΘل ΔيϤأه :˱ΎنيΎث 

٪تδΘϜب٪ه٪ϩάلέΪس٪ ΔهϤي٪ΎϬ ΘلΒτΘيϘيΔ؛٪من٪نه٪ي Άمل٪ϥ٪تϬδم٪نΎΘئΎϬΠ٪في:

٪في٪م٪ϝΎΠإ٪ΓέΩلήΘبϮيΔ͉٪فيΎϤ٪يϠόΘق͉٪بϮϤضωϮ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي،٪مِن .1 خا٪ϝإفΓΩΎ٪من٪لΎΘϨئج٪٪·ف٪ΓΩΎلΎΒحΜين 
. ΔسέΪل٪ΎϬب٪ΝήΨΘي٪سΘل 

2. Ϥقήل٪يمϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘلϭ٪،ΕΎقϮόϤلΎم٪بϬϔيήόتϭ٪ΎيϠόل٪ΕέΩلإ٪ΔΤضϭ٪ΓέϮيم٪صΪϘهم٪تΪيϭΰتϭ٪،ي
ΔليΎόف٪ΓΩΎيΰ؛٪لΕΎقϮόϤل٪ϩάليل٪هάت٪ϰϠل٪عϤόϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΕέήϘل٪ΫΎΨات٪ΕΎصيϮΘلϭ٪ΕΎحήΘϘϤلΎين٪٪بδΤΘلϭ٪يمϠόΘل

Ϊي٪لϤϠόل٪يلμΤΘل٪ليبΎسΰيΰόΘلϭ٪مج؛ήمن٪ب٪ΎϬب٪Ύمϭ٪ΔΜيΪΤل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘسΎب٪ΕΎΒلΎτل٪ϯ٪٪ϯϮΘδϤل٪فعέϭ
٪ΓέίϮل٪ΕΎΒ͉ϠτΘ ي٪تϘΤيق٪έ΅ي٪ΔلΔϜϠϤϤ٪فلϱέΎϬϤ٪ل٪ϯΪلΕΎϤِ ϠόϤ٪في٪كيϔي٪Δس٪ϡΪΨΘلϠόΘيم٪لήقϤي،٪بΎϤ٪يΎϤΘشϰ٪مع٪م 

٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل˻˹˼˹. 

3. ٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϮΤلين٪نϭΆممδϤل٪ϩΎΒΘن٪Ώάْ ωΎ͉Ϩ٪لήقϤي،٪ϭاسممΓΩΎϔΘ٪مِن٪لΎΘϨئج٪مِن٪قΒِ ل٪لτΨϤ ِ٪ج  τين٪لήΘبϮيين٪ϭصمم 
ϠόΘل٪αέΪي٪في٪مϤقήل٪يمϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕέϭΪلϭ٪مجήΒل٪يمϤμسع٪في٪تϮΘلϭ٪،έήϘل. ϡΎόل٪يم 

يϭ٪ΕΎϘتϘΤيق٪لέόϤفΪ٪مي٪ϥΪلΤΒث٪ϭلέΪسممم٪ΕΎلήΘبϮيΔ٪بέΪسمممΔ٪حΪيΔΜ٪حϝϮ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي؛٪لάΘليل٪تϠك٪ .4
٪هΪف٪لϠόΘيم٪لήقϤي.

:ΔسέΪل ΩϭΪح٪

  :ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪.يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόث٪عن٪مΤΒل٪في٪ΔسέΪل٪ϩάه٪ΕήμΘق 
 :ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل٪٪ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪ϡΎمي٪عϮϜيم٪حϠόت٪ϡΎمΪل٪ϕήش٪αέΪم٪ϰϠع٪ ΔسέΪل٪تϘِ Β ρب٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎ

.ΔيΩϮόδل 
 :ΔيήاااθΒل ΩϭΪΤل ٪ϕήشممم٪ΔϨيΪϤب٪ΔτسمممϮΘϤل٪ΔϠحήϤل٪αέΪم٪ΕΪئΎقϭ٪ΓΩΎيع٪قϤج٪ϰϠع٪ ΔسمممέΪل٪تϘِ Β ρ٪يمϠόت٪ϡΎ͉͉مΪل

.ϡΎمي٪عϮϜح 
 ΔنيΎمΰل ΩϭΪΤل٪:٪ΎًنيΪمي٪ ΔسέΪل٪ϩάت٪هϘِ Β ρمن٪ϝϭϷ٪سيέΪل٪لμϔل٪سي٪٪فيέΪل٪ϡΎόل˺˽˽˺-˺˽˽˻هـ.٪

:ΔسέΪل ΕΎΤ˴Ϡτ˴μ˵م 

تϝΎμ٪بين٪ه٪ϮلϠόΘيم٪لϱά٪يϘΤق٪فέϮي٪Δا"(٪۸˺˹˻يή͉όف٪ΎϬلϱέϭΎμ٪): (Digital education)لϠόΘيم لήقϤي  -1
ΔيϠϜش٪ΔسέΪϤل٪حΒμحيث٪ت٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΕΎϜΒش٪ϭ٪ΔϜΒش٪ϝمن٪خا٪ΎنيϭήΘϜل٪ينϤϠόϤلϭ٪Ώاτل"ι(˽.) 

 :ΎϬب΄ن Ύًئيήي ·جϤقήل يمϠόΘل يفήόن تϜϤيϭسمممممممبΎϨي٪مϤيϠόت٪ϯϮΘΤمن٪خاله٪م٪ϡΪϘ ي٪ϱάل٪يمϠόΘل٪Ϯه٪ϔل٪ήΒع٪ϝϮممممممμ
٪افήΘضيΔ٪بϮسΔτ٪تΒτيϭ٪ΕΎϘبήمج٪تϮϨϜلϮجيΔ٪مΪϘΘمΔ٪عήΒ٪ش٪ΕΎϜΒانήΘنت.

˻-  :ΕΎقϮόمϕήشمم٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪي٪في٪مϤقήل٪يمϠόΘل٪يلόϔت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤي٪تΘل٪έϮمϷ٪كϠهي٪ت٪٪αΎϘتϭ٪،ϡΎمΪل٪ΔϨيΪم
.ΔسέΪل٪ΓΩ٪في٪ΓΩΎϘل٪ΎϬόπي٪يΘل٪ΔجέΪلΎب 

˼-  :ϡΎمΪل ϕήشااااا αέΪمΎت٪αέΪيمهي٪مϠόΘل٪ΓέίϮل٪Δόب ϡΎόل٪إ٪ΔόبΎΘل٪ϡΎمΪل٪ΔϨيΪم٪ϕήع٪شمممممϘت٪ΔϘτϨϤل٪يمϠόت٪ΓέΩ
.Δقيήθل 

˽-  :ΓΩΎϘلϘΤت٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎسممممممΎمممممميδل٪άيϔϨΘ؛٪لαέΪϤل٪خلΩ٪ΓΩΎيϘل٪ϡΎϬم٪مϬلي·٪ρΎϨم٪ιΎΨشمممممم٪هم٪ϝϮΤΘل٪فΪهϷ٪˱ΎϘي
٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪بδي٪حϤقήل˻˹˼˹. 
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 بيئΕΎ التعϠيϡ الرقمي

έΪϠل ϱήψϨل έΎρإΔس 

 

:ΔمΪϘم 

كΎϤ٪٪-يث٪تϤϜن٪هϤيΘهحل٪ϡΪϘΘلϤϠόي٪ϭلϮϨϜΘلϮجي،٪٪يل٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪عΎϤϠ˱٪من٪عا٪ϡل٪ϥήϘلϮحϭ٪Ϊلθόمϥϭή٪فθ٪ Ϝم ٪ي ٪٪٪٪
٪،ήمممθبϭ٪؛ΪمΎح(٪ΔسمممέΩ٪تϨبي˻˹˺̂٪)-٪٪في٪ήيϜϔΘل٪ϰϠع٪Ωήϔل٪ΕέΪق٪ήيϮτهم٪في٪تΎمممδي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥϭ٪من٪ωΪإب
όΘل٪ϰϠع٪Ωήϔل٪ΩΎϤΘع٪ϝخاϭ٪،تيάل٪مϠΓΩΎيί٪ϰϠل٪عϤόي٪ήيϮτت٪ϩΎΠت٪عϤΘΠϤل٪من٪ΔϠمΎόل٪ΔΌϔل٪عيϭ٪٪مϬΘفήόمϭ٪مϬتήΒخ

فΎتϬΘم٪٪لΪئΔϤ٪من٪خا٪ϝلΘغيϭ٪ΕήلΆϤت٪ΕήϤلΎόلϤيΔ٪حϝϮ٪تμΨمممممμمممممΎتϬم٪لϮϤك٪ΔΒلέϭ٪،έϮτΘغϷ٪ΔΒشممممم٪ιΎΨلάين
٪ϠόΘيم.٪ف٪ιήلϠόΘيم٪لϭήψف٪مόيϨه٪بϮϤصΔϠ٪تϠόيϬϤم،٪ϭلΎΤجΔ٪في٪لϠϘΘيل٪من٪ك٪ΔϔϠل

     ϭ ،بيήتϷ( فήَع˻˹˺˾)٪"٪ني(ب΄نهϭήΘϜإل(٪يϤقήل٪يمϠόΘلل٪ءήم٪إثϠόϤل٪به٪ϡϮϘي٪ρΎθن٪ϱ٪˱ΪϤΘόم٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤό
όϤδل٪ئلΎسϮلϭ٪ϝΎμات٪في٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠعΔل-٪يΤϤل٪ΩΪفي٪·ع٪ΎيΪيϤيΘϤلϭ٪ΔيήμΒ٪ءϮي،٪سϤيϠόΘل٪ϯϮΘ

ϭ٪ϭ٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪جه".تمϮل٪˱ΎϬج 

    ϭ ،ΓΪمϮΤل( فهήَع˻˹˺˺ ")ت٪ب΄نهΎϜΒشمممϭ٪سمممبΎمن٪ح٪ΔΜيΪΤل٪ϝΎمممμات٪ΕΎآلي٪ϡΪΨΘسمممΎم٪بϠόΘϠل٪ΔϘيήρ٪هτئΎسمممϭϭ٪ه
Ψيث٪يΤنت،٪بήΘإن٪ΕΎبϮلك٪بάكϭ٪،ΔنيϭήΘϜل·٪ΕΎΒΘϜمϭ٪،ثΤب٪ΕΎآليϭ٪،ΕΎمϮسممممέϭ٪،ΓέϮصممممϭ٪ΕϮمن٪صمممم٪ΓΩΪόΘϤل٪έΎΘ

٪لϠόΘϤم٪م٪ϥΎϜلϠόΘم٪ϭϭقΘه٪ϭمΪته."

٪٪٪٪٪Ϩبϭ٪ΔϔϠΘΨم٪ΕΎΌبي٪Ιم٪في٪ثاΘي٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϥΈف٪ΔϘبΎممممممδل٪ΕΎϔيήόΘل٪ϰϠء٪عΎس٪(٪ϱΩΎϬل٪έΎشمممممم٪ΎϤهي٪˾˹˹˻كϭ٪)
٪لϠόΘيم٪لϜΒθي٪لΎΒϤشϭήلϠόΘيم٪لϜΒθي٪لϠΘΨϤط٪ϭلϠόΘيم٪لϜΒθي٪لΎδϤنϭ٪،ΪلϜθل٪آتي٪يΨϠص٪Ϋلك:

 

٪

٪

٪

٪

٪

٪٪٪٪ϭήكΫ٪(،ليΎΒΠل˻˹˺˿يϤقήل(٪نيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ϥ٪)ΕΎقϮόم٪ΓΪيه٪عΪيم٪لϠόΘل٪ϕήρ٪من٪ϩήكغي٪)٪٪ϩάيϔϨت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت
ϭ٪،ΏϮϠτϤل٪لϜθلΎص٪بΨϠΘت٪ΕΎقϮόϤل٪كϠيتϠي٪ΎϤفي:٪

˺-٪Ϊي٪ابϤقήل٪يمϠόΘل٪في٪ΓΪϤΘόϤل٪ήييΎόϤل٪ΔيπϘي٪فϤقήل٪يمϠόΘل٪جهϮي٪تΘل٪ئقϮόل٪هم٪هيϭ٪:ήييΎόϤل٪ήيϮτت
٪ΔϬΠل٪بδح٪ΔلϮϬδيل٪بΪόΘلϭ٪ήغييΘϠل٪ΔϠبΎق٪ϥϮϜت٪ϥ.يمϠόΘل٪من٪ωϮϨل٪άه٪ϰϨΒΘي٪تΘل  

˻-٪ΡϮضϭ٪ϡΪόف٪،ΔيϨϘت٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌفي٪بي٪έήϤΘلاس٪Ώاτل٪ΰϔΤي٪تΘل٪ΔيόيΠθΘلϭ٪ΔيπيϮόΘل٪ΰفϮΤل٪ΔϤψن
 ϷسΎليب٪ϭلϕήτ٪في٪قπي٪ΔلϮΤف٪ΰلϔΤΘيΰيΔ٪قΪ٪تϥϮϜ٪عΎئق٪لϠόΘϠيم٪لήقϤي.

˼-:ΪϨع٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيΒϠل٪ϝΎόϔلϭ٪ϥϮϤπϤل٪يمϠδΘل  

 Ϊل٪صϘن.ϝΎόϔل٪يمϠόΘل٪ΔόيΒρ٪جل٪من٪ϡΪϘϤل٪عم 

 بيئة التعϠيϡ الشبكي المبΎشر

هذه البيئة تϠغي مفϡϭϬ المدرسة بشكل 
كΎمل ϭتϘدϡ المΎدة العϠمية بϭاسطة 

 الشبكة

 بيئة التعϠيϡ الشبكي المختϠط

 هذه البيئة مزيج من التعϠيϡ اإلكترϭني
  ϱيدϠϘالت ϡيϠالتعϭ 

 بيئة التعϠيϡ الشبكي المسΎند

 هذه البيئة يتϡ فيΎϬ استخداϡ الشبكة من
قبل الطϠبة لϠحصϭل عϰϠ مصΎدر 

 المعϭϠمΕΎ المختϠفة
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 لϘΘδمϭ٪ϝΎόمج٪فΎنήغيل٪بθتϭ٪ضعϮل٪ήييΎόϤل٪صϘن 

 .ΕΎيϮΘΤϤل٪ήيϮτΘل٪ΰفϮΤل٪صϘن 

˽-٪جϬϨϤل٪مϠيين٪عϨϔلϭ٪يينϨϘΘل٪لΒمن٪ق٪άخΆت٪ΔيϨϘΘل٪ΕέήϘل٪يعϤج٪ϥ٪به٪ΩϮμϘϤل٪:ΎجيϮلϭΩϮΜيϤل٪ϭ
ϥϮϜي٪ΎمΪϨن٪عϜلϭ٪،ΔيμΨθل٪مϬبέΎΠت٪ϰϠين٪عΪϤΘόϤل٪Ϊني٪فابϭήΘϜال٪يمϠόΘلΎق٪بϠόΘم٪ήمϷ٪٪ΔكέΎθمن٪م

.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪في٪έήϘل٪ωΎϨص 

قϤي٪ήδيϭ٪:ΔحΎϤي٪ΔلϮϤقع٪الϭήΘϜنيΔ٪من٪لϭ٪ΕΎϤΠϬاخήΘق٪ΕΎلΘي٪تΆثή٪ع٪ϰϠلϠόΘيم٪لήلϮμΨصيϭ٪Δل-˾
 مΒϘΘδا.

٪ϯΪسΎΠΘب٪ΔلτاΏ٪مع٪نϤط٪لϠόΘيم٪لήقϤي.م-˿  

٧-ΪΘل٪ΓήϤΘδϤل٪ΔجΎΤلϤل٪عمΩϭ٪ينϤϠόϤل٪يبέ.ΔيϨϘΘل٪سب٪معΎϨΘي٪ΎϤب٪،ΕΎيϮΘδϤل٪ΔفΎيين٪في٪كέΩاϭ٪ينϤϠόΘ  

۸-٪ϭ.ΓΩϮΠل٪من٪ϝΎع٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪ΕΎيϮΘΤم٪ήθن٪ϰل·٪ΔجΎح٪ϙΎϨϬف٪،˱ΎيϤلΎع٪ΔδفΎϨϤل٪ϥϷ  

̂-Ϙل٪يل٪كلΪόيم٪تϠόΘل٪ϥΎمίϭ٪ϥΎϜسب٪مΎϨت٪ΓΪيΪج٪ϕήρ٪ضعϭϭ٪έΎϜΘاب٪ϕϮόي٪تΘل٪ΔϤيΪϘل٪Εءήإجϭ٪ΪعϮ
.ΔعήΒلϭ٪ΓءΎϔϜل٪έΎϬυ·٪ϰϠل٪عϤόتϭ٪يϤقήل 

ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

:ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ωϮضϮϤب٪Δاقόل٪ΕΫ٪ΔيΒϨجϷϭ٪Δبيήόل٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪همϷ٪νήي٪عϠي٪ΎϤفي٪

 ،ϥΎόϤΠل ءΎϨسϭ ،ϥΎόϤΠل ءΎϔص( ΔسέΩ˻˹˺́")٪٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϰϠف٪عήόΘل٪ϰفتْ٪·لΪه٪ΪϘي٪لفϤϠόم٪ϯΪ
٪ΔبيήΘل(٪من٪ϥϮϜم٪αΎيϘم٪ΩΪتم٪·عϭ٪،همήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔصΎΨ۸˻ل) ٪؛ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠه٪عϘيΒτتم٪ت٪،ΓήϘغت٪حفϠيث٪ب

(˿˹٪،ΓέΩإϭ٪هδϔم٪نϠόϤل٪صΨي٪تϤقήل٪يمϠόΘل٪في٪ΕΎقϮόم٪ΩϮجϭ٪ئج٪عنΎΘϨل٪ΕήϬυϭ٪،ΔϤϠόمϭ٪ΎϤϠόم٪).لبΎτل 

يϤيΔ٪في٪بήمج٪ϭقع٪س٪ϡΪΨΘلϨϘΘي٪ΕΎلϠόΘ٪فΪϘ٪هΪفت٪لέΪسΔ٪لήόΘϠف٪عϰϠ٪("́˺˹˻έΩسΔ )أبΎ حδين ؛  ϭلϤΘيϤي 
(٪ΔϨيόل٪تϠϤΘش٪حيث٪،ΕΎϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪م٪منϠόΘل٪ΕΎبϮόي˾˾صΪفي٪م٪ΔئيΪΘاب٪ΔϠحήϤل٪في٪ΔϤϠόم٪)٪تمϭ٪νΎيήل٪ΔϨ

٪من٪ϥΎكϭ٪،يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϡΪΨΘس٪تمϭ٪،ΔسέΪϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاسϭ٪،٪ΔئيϮθόل٪ΔϘيήτلΎهم٪بέΎيΘخ٪:ΎϬΠئΎΘن٪ίήم٪بψόم٪ϥ
ΔόϔتήϤل٪ΔيΩΎϤل٪ΔϔϠϜΘلϭ٪،ΕΎبϮόμل٪مجήفي٪ب٪ΓήفϮΘϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎيϨϘΘل٪هϨمΪΨΘδا٪ي٪ΕΎϤϠόϤل٪٪ΕΎيϨϘΘل٪مجήΒب٪ΔصΎΨل

.ΔسέΪϤلΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎيϨϘΘل٪غيلθتϭ٪ΔنΎيμل٪ΔμμΨΘم٪ΔيϨف٪ΩϮجϭ٪ϡΪع٪،ΔيϤيϠόΘل 

ي التعϠيϡ فيف الطاϭ ΏالمعϠمين لϠتكنϭلϭجيΎ فϘد هدفΕ إلϰ التعرف عϰϠ مدى أهمية تϭظ"  (˿˺˹˻دراسΔ )عمر ،
Ύف حϘالتي ت ΕΎقϭالمع ϡأه ϰϠتعرف عϠل Εهدف Ύكم ،ϱϭية التدريس في الميدان التربϠعم ϡϬرستΎء ممΎأثن ϡΎا أم جز 

تمدΕ الدراسة التϭظيف الفعΎل لϭسΎئل التكنϭلϭجيΎ في التعϠيϭ ϡالكشف عن درجة معΎنΎة الطاϭ ΏالمعϠمين منϭ ،ΎϬاع
 ϰϠع ΕغϠعينة ب ϰϠع ΎϬϘتطبي ϡتϭ ،نة هي اأداة المستخدمة في الدراسةΎااستب ΕنΎكϭ ،صفيϭج الϬالمن(˺˺́  ΎلبΎط )

لتعϠيϭ ، ϡعدϭ ϡطΎلبة، ϭكشفΕ الدراسة عن أهϡ المعϭقΕΎ منΎϬ الخϭف ϭالرهبة من استخداϡ مستحدثΕΎ التكنϭلϭجيΎ في ا
ϡ تϭفر مكتبة رقمية ϡ تϭافر الϘدرة عϰϠ تشغيل اأجϬزة التعϠيمية ϭعدالϘدرة عϰϠ تشغيل اأجϬزة التعϠيمية إضΎفة إلϰ عد

 .ϭأجϬزة حديثة ϭعدϡ السمΎح لϡϬ بΎستخداϡ الحϭاسيΏ الخΎصة بΎلمدرسة

لتعϡϠ اهدفΕ الدراسة إلϰ الكشف عن معϭقΕΎ استخداϡ منظϭمة  ("˹˺˹˻دراسΔ )الϬرش; ϭمϠϔح; ϭالدهϭن، 
Ϡمي المرحϠة نظر معϬجϭ ني منϭاأداة المستخدمة في الدراإلكتر ΕنΎكϭ ،رةϭاء الكϭية في لϭنΎنة ة الثΎاسة هي ااستب

تبع هϭ المنϬج معϠمة( تϡ اختيΎرهϡ بΎلطريϘة العشϭائية، ϭالمنϬج الم ́˾معϠمΎ،  ̀˽تϡ تطبيΎϬϘ عϰϠ عينة الدراسة )
 ϰلϭلمرتبة اأΎب ΕءΎمين جϠلمعΎة بϘϠالمتع ΕΎقϭئج ب΄ن المعΎالنت ΕرΎأشϭ ،صفيϭالΕΎقϭالمع ΎϬتϠإدارة،  ، تΎة بϘϠالمتع

خيرة. ثϡ المعϭقΕΎ المتعϘϠة بΎلبنية التحتية ϭالتجϬيزاϭ ،ΕجΎءΕ المعϭقΕΎ المتعϘϠة بΎلطϠبة بΎلمرتبة اأ  
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:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل ϰϠيق عϠόΘل 

ΎقϮόمϭ٪)نيϭήΘϜإل(٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόمϭ٪ΕΎيΪΤهم٪ت٪ΔسέΩ٪ϰفت٪·لΪه٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪يعϤسج٪Ε٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘ
Ϡفت٪لΪه٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΎϤϨبي٪ΔصΎΨل٪ΔبيήΘل٪يϤϠόم٪ϯΪل٪ΎϬϨمϭ٪مϠόΘل٪ΕΎبϮόمج٪صήفي٪ب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎقϮόف٪عن٪مθϜ
έΪل٪يعϤج٪ΔϨيόل٪من٪حيثϭ٪،ΔτسϮΘϤل٪ΔϠحήϤلΎب٪ϡΎمΪل٪ϕήش٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪αέΪي٪في٪مϤقήل٪يمϠόΘل٪نتΎك٪ΔϘبΎδل٪ΕΎس

Ύρϭ٪Ώاρ٪Ύم·٪ΕΎϨيόلέΪϤل٪ΕΪئΎقϭ٪ΓΩΎق٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ΕءΎج٪ΎϤϨبي٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ϭ٪ΕΎΒل٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪Ύم٪،α
،ήϤع(٪ ΔسέΩ٪ ٪حيث٪تϘϔت٪مع ΔمΪΨΘδϤل٪ ΓΩϷ٪هي٪ΔنΎΒΘاس٪نتΎك٪ ΪϘف٪ ΔليΎΤل˻˹˺˿٪ ٪έΩϭس(ΔبΎحδين؛ )ϭ٪يϤيϤΘل

،˻˹˺۸)،ϥϭήخϭ٪،εήϬل(ΔسέΩϭ٪،˻˹˺˹،)٪٪في٪ϡΪΨΘδϤل٪جϬϨϤل٪ϥΎكϭϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪي٪حيث٪لΤδ
ΕΎسέΪل٪يعϤت٪مع٪جϘϔت٪Ϥل٪ΔϘيήτب٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕءΎج٪ΪϘف٪ΔϨيόل٪έΎيΘخ٪ΔϘيήρ٪έΎيΘخ٪ا٪٪في·٪ΎϤϨمل٪بيΎθل٪يΤδ

.ΔئيϮθόل٪ΔϘيήτلΎنت٪بΎك٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪

ΎϬتءήج·ϭ ΔسέΪل ΔيΠϬϨم٪

ΔسέΪل جϬϨم:٪٪ΔسέΪل٪ΔόيΒρ٪ϰϠء˱٪عΎϨصبϮل٪  ϔي͉٪لΤδϤي.ϷϭهΪف٪لΘي٪تϰόδ٪لϘΤΘيΎϬϘ٪فΪϘ٪تم٪س٪ϡΪΨΘلϬϨϤج 

ΎϬΘϨعيϭ ΔسέΪل عϤΘΠمي٪: مϮϜح(٪ϡΎمΪل٪ϕήش٪αέΪم٪ΕΪئΎقϭ٪ΓΩΎيع٪قϤمن٪ج٪ΔسέΪل٪عϤΘΠم٪ϥϮ͉Ϝت-٪ϡΎع-٪)ΕΎϨين/بϨب
(٪ ΓΩΎϘل٪  ΩΪع٪ ٪ϭبϠغ ،Δτ ٪لϮΘϤس ِ ΔϠحήϤϠل˻˽٪ (٪ΕΪئΎϘل٪ ΩΪعϭ٪ ٪·حΎμئ˺˻(، ϥΎيΒل٪ Ύ˱Ϙْف  ϭ٪ ٪من( έΩΎμل٪ ٪إشήف٪٪ي  ΓέΩ·

ϱϮبήΘلسي٪سέΪل٪ϡΎόϠل٪،Δ͉يϤيϠόΘل٪ϥϭΆθل٪مδِْق٪،Δقيήθل٪ΔϘτϨϤلΎيم٪بϠόΘϠل٪Δ͉مΎόل٪ΓέΩلإ٪ΔόبΎΘل٪،ΕΎϨهـ˻˽˽˺-˺˺˽˽ب ،
٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪تϘΒ ρϭϰϠيعج٪عϤ٪Ωήع٪فϤΘΠم٪ΔسέΪه،٪لϠϤب΄ك٪ϭϡΪΨΘسΎب٪ΏϮϠس٪ήμΤل٪،ملΎθل٪ليΎΘلΎبϭ٪تΤΒص٪ΔϨعي٪

έΪلΔس٪(˽˾)٪،˱Ωήف٪αέΪϤش٪بϕή٪ϡΎمΪل٪لΤم(٪ΏΎΠΘس،)ΔسέΪل٪(مϬϨم˽˼)٪،˱Ωήف٪ΔΒδϨبϭ٪(̂˾̃من)٪عمϤΘΠ٪ΔسέΪل. 

 :ΔسέΪل ΓΩأΔيϮنΎΜلϭ٪ΔليϭϷ٪ΕΎنΎيΒل٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪جل٪من٪ΔسέΪϠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘاس٪ϡΪΨΘس٪تم٪٪ϝΎϤϜΘاس٪Δمίلا
ΔسέΪϠي٪لϘيΒτΘلϭ٪يϤϠόل٪نبΎΠلΘت٪ΓΩ٪هيϭ٪،.ΔسέΪل٪ΔόيΒρ٪سب٪معΎϨ 

:ΔليϭϷ ΕΎنΎيΒل :ΔϨيόل صفϭ 
٪٪٪٪٪(٪ϝϭΪح٪من٪جπΘي˺٪αϮيέϮلΎϜΒل٪ه ِلΆم٪ΔϠ  Ϥ ΔϠ٪مΆه ِل٪لϥ٪)95.3Ϊ٪نΔΒδ٪ح   Ϥ έس٪ΕΎلϠόيΎ٪هي٪%،٪ϥϭ٪نΔΒδ٪ح 
4.7ΒيΠΘδϤل٪ΔΒδن٪ϥ٪ناحظϭ٪،%ه٪ين٪αϮيέϮلΎϜΒل٪ه ِلΆم٪ΔϠ  Ϥ يΒ٪٪ΩϮόيόي؛٪حيثلϷ٪ΔΒδϨكϭ٪،ήΒه٪άمρ٪ή٪ممن٪ح 

ΎϤ؛٪مαϮيέϮلΎϜΒل٪ه ِلΆم٪ϰϠع٪ϝϮμΤل٪͉بϠτΘي٪تΘلϭ٪،αέΪϤل٪في٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔϔيυϮل٪لϤع٪ΔόيΒτل٪٪ϥ٪ϰل·٪ήيθِ ي
ΔϠ٪ه٪άلΆϤه ِل٪ملήθيϷ٪ΔΤكήΒ٪ه  Ϥ  :من٪ح 

 ϝϭΪج(˺) 
 تίϮيع عي ΔϨلέΪسϭ Δفق لΆϤهل لϤϠόي

 ل٪ΔΒδϨل٪ΩΪόلΆϤهل٪لϤϠόي

αϮيέϮلΎϜ95.3٪41٪ب٪

ΎيϠع٪ΕΎسέΩ 2٪4.7٪

ωϮϤΠϤل٪43٪100.0٪

٪
٪
٪
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٪٪(٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘي˻)٪٪ϕήين٪في٪شϨΒل٪αέΪم٪ΩΪόل٪ΩϮόي٪άهϭ٪،ΙΎإن٪ΔΒδمن٪ن٪ϰϠع٪έϮكάل٪ين٪منΒيΠΘδϤل٪ΔΒδن٪ϥ
.ΕΎϨΒل٪αέΪم٪ΩΪع٪ϕϮϔي٪ϡΎمΪل٪

٪
٪

( ϝϭΪج˻) 
 تίϮيع عي ΔϨلέΪسϭ Δفق لϨΠس

 ل٪ΔΒδϨل٪ΩΪόلϨΠس

ήكΫ 24٪55.8٪

ϰΜن 19٪44.2٪

ϤΠϤلωϮ٪43٪100.0٪

 
(٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘي˼ΒيΠΘδϤل٪ΔΒδن٪ϥ٪)ΔϨيόل٪Ωήف٪ين٪من٪όΘϤΘي٪ϥϮ٪ϝΎΠفي٪م٪ΔϠيϮρ٪ΓήΒΨب٪ΓΩΎيϘليم؛٪ي٪فϠόΘل

Βδغت٪نϠين٪حيث٪بάل٪Δ٪Ϊيΰم٪تϬتήΒعن٪خ˺˹٪(٪ΕϮϨ88.4س٪)̃ϬيϠمي٪ϬتήΒغت٪خϠنْ٪ب ϭكΎنϮ٪٪˹˺٪سΕϮϨ٪·ل˾٪ϰكήΜ٪من٪٪مم 
(٪ΔΒδϨ11.6ب٪،)̃لك٪·لΫ٪ΔΜحΎΒل٪ϭΰόتϭ٪ΔΒδن٪νΎϔΨن٪ϰΓΩΎيϘϠشيح٪لήΘل٪αέΪϤل٪في

( ϝϭΪج˼) 
 تίϮيع عي ΔϨلέΪسϭ Δفق عΩΪ س ΕϮϨلΓήΒΨ في لϠόΘيم

 ل٪ΔΒδϨلΩΪό٪عΩΪ٪س٪ΕϮϨلΓήΒΨ٪في٪لϠόΘيم

٪11.6٪5 سΕϮϨ٪10·لϰ٪٪5من٪

٪88.4٪38 س10٪ΕϮϨكήΜ٪من٪

ωϮϤΠϤل٪43٪100.0٪

 
ϭ(٪قمέ٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘي˽ΒيΠΘδϤل٪ΔΒδن٪ϥ٪)ني٪ϠصΎΤل٪من٪ين٪ήΜك٪ϰϠهي٪˼ع٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ65.1̃٪
Ϯτي٪ήلϱέΎϬϤ٪ع٪ϰϠل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪·ل٪ϰنέΎθΘ٪ثΎϘف٪ΔلΘ٪ينϭت٪ϭΰόلΎΒحέ٪ΔΜتωΎϔ٪ن٪ΔΒδلΎΤصϷϠعϭ٪،ϰϠهي٪

٪ΪϨئي٪عΩϷϭϥϮϜي٪ϱάلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΓΩΎϘل٪Εάل٪ήيϮτتϭ٪يϨϬϤل٪ήيϮτΘل٪ϰϤ͉δت٪مΤت.        ٪
( ϝϭΪج˽) 

ίϮتΔيϨϘΘل ϝΎΠفي م ΔيΒيέΪΘل ΕέϭΪل ΩΪفق عϭ ΔسέΪل ΔϨيع عي 

ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕέϭΪل٪ΩΪع٪ΩΪόل٪ΔΒδϨل 

ΕέϭΩ٪ΪجϮ9.3٪4 ا٪ي٪

٪25.6٪11 ثاΕέϭΩ٪Ι٪تέΪيΒيϭ٪Δقل

ΕέϭΩ 28٪65.1٪٪تέΪيΒي3٪ΔكήΜ٪من٪

ωϮϤΠϤل٪43٪100.0٪

٪
٪
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:ΔسέΪل ΓΩأ ϕΪِْص٪ΎΒΘاس٪ϕΪق٪من٪صϘΤت:ΎϤين،٪هΘϘيήτب٪Δن٪

 :ΓΩلأ ϱήهΎψل ϕΪ ِ μل 

Ϥِين٪من٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘي ِ ϜΤϤل٪من٪ΩΪع٪ϰϠع٪ΎϬضήع٪ϝمن٪خا٪ΔسέΪل٪ΓΩ٪ϕΪِْق٪من٪صϘΤΘل٪تم٪ϱϭΫ٪س٪من
٪بϠ غ٪عΩΪ هم٪) Ϊقϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόمΎمن٪ج٪ΩΪفي٪ع٪ιΎμΘاخϭ٪ ΓήΒΨل۸ΎϤ˱ ِ ϜΤل٪(٪م٪ين٪في٪منμΘΨϤ

ήΘل٪ΓέΩإ٪ءϮفي٪ض٪ΔنΎΒΘاس٪لتΪعϭ٪،έϮΤϤϠل٪ΎϬϨء٪كل٪مΎϤΘن٪ϯΪمϭ٪ΎϬΘغΎصي٪Δق٪من٪سامϘΤΘϠ؛٪لΔيϮيم.نبϜΤΘل٪ΔΠيΘ  

˻ .:ΓΩي لأϠخΪل ϕΎδات ϕΪِْص 

٪٪٪٪٪Ϝل٪ΔجέΪلϭ٪ΓήϘبين٪كل٪ف٪ρΎΒتέا٪ΕماΎόم٪ΏΎδΤب٪،ΔنΎΒΘاس٪ΕήϘϔي٪لϠخΪل٪ϕΎδات٪ΏΎδله،٪تم٪ح٪ΔόبΎΘل٪ΪόΒϠل٪ΔيϠ
ΪΠل٪ينΒ تϭ(٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΎًئيΎμح·٪ يع٪ع٪ΕέΎΒلέϮΤϤ٪(٪مع٪ج٪ϝϭ0.01ϤلΎΘليϥ٪Δ٪جϤيع٪لΕέΎΒό٪تήتΒط٪έتΩ٪Ύρ˱ΎΒا˱

٪ΎϤئج٪كΎΘϨل٪نتΎكϭ٪ΔنΎΒΘي٪لاسϠخΪل٪ϕΎδات٪ϕΪِْص٪ϰل·٪ήيθ ي٪ΎϤ͉ليه؛٪م·٪ΔيϤΘϨϤليϠي:٪

˺-˻- Ϝل ΔجέΪلΎب ،ΔنΎΒΘاس ΩϮϨبين ب Δاقόل αΎيϘل ϥϮسήبي ρΎΒتέ ΕماΎόمΔيϤΘϨϤل έϮΤϤϠل ΔيϠ :ليه· 
 
( ϝϭΪج˾) 

 مΎόماέ ΕتρΎΒ ب ΩϮϨاسΎΒΘنΔ بΎلέΪج ΔلϠϜيΔ ل έϮΤϤϠلϤΘϨϤيΔ ·ليه
έϮΤϤل 

لϮόϤقΕΎ٪تϠόΘق٪بΎلϮΠنب٪
ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل 

مϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪
Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎب 

٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόم
αέΪϤϠل 

ϡ٪ρΎΒتέا٪ملΎόم ϡ٪ρΎΒتέا٪ملΎόم ϡ٪ρΎΒتέا٪ملΎόم 

1٪0.7129** 1٪0.5918** 1٪0.8244** 
2٪0.7688** 2٪0.5832** 2٪0.7684** 
3٪0.7510** 3٪0.6683** 3٪0.8825** 
4٪0.5757** 4٪0.7609** 4٪0.9057** 
5٪0.7820** 5٪0.7582** 5٪0.7482** 
6٪0.6566** 6٪0.5674** 6٪0.7575** 
٪ 7٪0.7195** 7٪0.8341** 
٪ ٪ ٪ 

*٪٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔلΩ0.05٪

٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔلΩ٪**0.0˺٪

٪

˻-˻- Ϝل ΔجέΪلΎب ،ΔنΎΒΘاس έϭΎΤبين م Δاقόل αΎيϘل ϥϮسήبي ρΎΒتέ ΕماΎόم:ΔنΎΒΘلاس ΔيϠ 
 

( ϝϭΪج˿) 
ΔنΎΒΘلاس ΔيϠϜل ΔجέΪلΎب ΔنΎΒΘاس έϭΎΤم ρΎΒتέ ΕماΎόم 

έϮΤϤل٪ρΎΒتέا٪ملΎόم 

 **έΩ٪0.8444يΔمϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪بΎلϮΠنب٪لΩΎϤيϭ٪Δإ

Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό0.4421٪م** 

αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό0.7992٪م** 

٪ϯϮΘδم٪ΪϨع٪ΔلΩ٪**0.01٪
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 :ΓΩϷ ΕΎΒث 
Ϝل٪مέϮΤ٪من٪تم٪لϘΤΘق٪من٪ث٪ΕΎΒلέΪسΔ٪من٪خاϝ٪حΏΎδ٪مΎόمل٪)لΎϔكϭήنΫϭ٪،)ΥΎΒلك٪بΎلΔΒδϨ٪لاسΎΒΘنΔ٪كϜل٪ϭل

٪ت٪لΎΘϨئج٪كΎϤ٪في٪ل٪ϝϭΪΠآتي:مέϭΎΤهϭ٪،ΎكΎن
٪

( ϝϭΪ̀ج) 
ΔنΎΒΘاس έϭΎΤϤل ΥΎΒنϭήك Ύϔأل ΕΎΒث ΕماΎόم 

έϮΤϤل٪٪ΩΪع
ΩϮϨΒل٪

٪Ύϔل٪ΕΎΒمل٪ثΎόم
ΥΎΒنϭήك 

ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό0.61٪8٪م 

Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό0.78٪7٪م 

αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό0.92٪7٪م 

ΔنΎΒΘي لاسϠϜل ΕΎΒΜل 22٪0.83 

٪
 :لέΪسϭ ΔمΎϨقΎϬΘθ عνή نΎΘئج

:ΔسέΪل كΤم 
Ϸ٪ΩϮϨب٪ϰϠع٪ΔبΎإج٪ϯϮΘδم٪ΪيΪΤΘلي٪لΎΘل٪ΏϮϠسϷ٪ΔΜحΎΒل٪متΪΨΘس٪ئجΎΘϨل٪ήيδϔيل٪تϬδΘحيث٪تم٪ل٪.ΓΩ

=˱Ϊج٪ΓήيΒك(٪:ئلΪΒϠل٪ϥίϭ٪ءΎτ5·ع=ΓήيΒ4،٪ك=ΔτسمممممϮΘ3،٪م=Δϔيό2،٪ضممممم=˱Ϊج٪Δϔيό1،٪ضممممم٪،)ϭك٪تϠيف٪تϨمممممμ
:ΔليΎΘل٪ΔلΩΎόϤل٪ϝمن٪خا٪ϯΪϤل٪ΔيϭΎδΘم٪ΕΎيϮΘδم٪ΔδϤخ٪ϰل·٪ΕΎبΎإج٪

ΔϤقي ήΒأك( = ΔΌϔل ϝϮρ- أ )ΔϤقل قي ÷( = ΓΩϷ ئلΪب ΩΪ1-5ع ÷ )0.80=  5 
٪لμΤϨل٪ع٪ϰϠلϨμΘيف٪لΎΘلي:

 
( ϝϭΪ́ج) 

 تίϮيع لϭ ΕΎΌϔϠفق ل ΝέΪΘلϡΪΨΘδϤ في أ ΓΩلΤΒث
 م٪ϯΪلϮΘϤس٪ΕΎτلϮصف

ΓήيΒك٪٪˱Ϊ5.00٪س٪4.21 ج 

ΓήيΒ4.20٪س٪3.41 ك 
ΔτسϮΘ3.40٪س٪2.61 م 
Δϔيό2.60٪س٪1.81 ض 

 ϭ.ϬϬ – ϭ.ϴϬ ضعيفة جدا  

 

:ϝϭϷ ϝΆδل ΔبΎج·٪٪

 " ϝϭϷ ϝΆااااااδل صϨيϭ ήψن ΔϬجϭ من ϡΎمΪل ϕήشاااااا αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل يϤقήل يمϠόΘل ΕΎقϮόم ΔجέΩ Ύم ΓΩΎϘل
 ϭلΎϘئΕΪ؟"

٪٪٪٪٪٪άه٪ϰϠع٪ΔبΎلإجϭ٪ΕέήϜΘلϭ٪،ΔيέΎيόϤل٪ΕΎفήΤانϭ٪،ΔبيΎممδΤل٪ΕΎτسممϮΘϤل٪ت٪قيمΒممδ لδϨممب٪لϮΌϤيϭ٪ΔلδممϝΆ٪ح 
ΎمΪل٪ϕήشمممم٪αέΪϤي٪بϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪έϭΎΤم٪ΕέΎΒمن٪ع٪ΓέΎΒل٪عϜل٪ΔسممممέΪل٪ΔϨعي٪Ωήف٪ΕΎبΎΠΘاسمممم٪Ϯه٪ΎϤك٪ϡ

:ΔليΎΘل٪ϝϭΪΠل٪ضح٪فيϮم٪
٪
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1- Ϥل نبϮΠلΎق بϠόΘت ΕΎقϮόم :ϝϭϷ έϮΤϤل:ΔيέΩإϭ ΔيΩΎ 
 
 
( ϝϭΪ̂ج) 

ΔϨعي ΕΎبΎإج ˱ΎليίΎϨت ΎϬΒتيήتϭ ΔبيΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلϭ ΔيϮΌϤل بδϨلϭ ΕέήϜΘل 
ΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل ΔيέΩإϭ ΔيΩΎϤل نبϮΠلΎب ΔϘϠόΘϤل ΕΎقϮόϤل ϝϮح ΔسέΪلϡ 

ϡ٪ΕέΎΒόل٪٪ΓήيΒك
٪˱Ϊج 

ΓήيΒك ΔτسϮΘم 
ضόي
Δف 

ضόي
٪Δف
٪˱Ϊج 

لϤت
ϭسط٪
لΤس
٪يب

ήΤان
ف٪
έΎيόϤل
ϱ٪

ب
ήتي
Θل

٪

ضعف خدمة اانترنΕ المتϭفرة  ˺
 بΎلمدارس.

Ε 5 8 16 8 6 
2.95 1.19 ˽ %٪11.

6٪
18.
6٪37.2٪18.6٪14.0٪

عدϡ كفΎية أجϬزة الحΎسΏϭ في  ˻
 المدارس.

Ε 7 10 14 5 7 
3.12 1.29 2 %٪16.

3٪
23.
3٪32.6٪11.6٪16.3٪

˼ 
ضعف التعϭΎن بين اإدارة 

ارس في تبΎدل الخبراϭ Εالمد
 ϭالمعΎرف في مجΎل التعϠيϡ الرقمي.

Ε 4 12 12 9 6 
2.98 1.20 ˼ %٪9.3٪27.

9٪27.9٪20.9٪14.0٪

˽ 
ا تش˵جع الϬيئة اإدارية المعϡϠ/ة 

Ϡالتع ϡاستخدا ϰϠة ع/ΏلΎالطϭي ϡ
 الرقمي.

Ε 4 4 8 18 9 
2.44 1.20 ˿ %٪9.3٪9.3٪18.6٪41.9٪20.9٪

˾ 
بكة تعϠيمية متكΎمϠة بين عدϭ ϡجϭد ش

المدارس ϭإداراتΎϬ لتبΎدل 
.ΕΎمϭϠالمع 

Ε 6 11 14 7 5 
3.14 1.21 1 %٪14.

0٪
25.
6٪32.6٪16.3٪11.6٪

˿ 
ا تستخدϡ الϬيئة اإدارية 

التكنϭلϭجيΎ بشكل فعΎل في عمϠية 
 تϭϘيϡ مخرجΕΎ التعϠيϡ الرقمي.

Ε 3 4 19 12 5 
2.72 1.03 ˾ %٪7.0٪9.3٪44.2٪27.9٪11.6٪

έϮΤϤϠل ϡΎόل *سطϮΘϤل 2.92 0.59  

٪έΩج٪*5٪ΕΎلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪من٪

(٪ϝϭΪΠل٪مممح٪منπΘ̂ي"ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόم"٪ϝϭϷ٪έϮΤϤϠل٪ϡΎόل٪سمممطϮΘϤل٪ϥ٪)٪٪ΔجέΪء٪بΎج
ΓήϘϔ٪فΪϘ٪جΎء٪Εل٪(٪ϱ2.44(ϭ٪)3.14نه٪جΎء٪بέΪجΔ٪مϮΘسΔτ،٪حيث٪تϭήحت٪لϮΘϤسΕΎτ٪بين٪)٪(˾من٪صل٪)(2.92٪)
(˾ΎΒΘلϭ٪αέΪϤل٪ي٪بينϜΒمممθل٪صممملϮΘϠفي٪لΎϜل٪قتϮل٪ΩϮجϭ٪ϡΪόلك؛٪لΫ٪ΩϮόي٪ΎϤبέϭ٪،ϝϭϷ٪تيبήΘل٪في٪)٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϝΩ

ϨϬϤل٪ΕΎόϤΘΠϤل٪يلόϔت٪ϡΪόلϭ٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ΔΒمممμن٪ωΎϔتέ٪بΒمممδب٪ΔيϨϘΘلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕέΎϬϤلϭ٪بين٪Ϊل٪جيϜمممθب٪Δي
Ω٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔΌيϬل٪ءΎمممممπع(٪ΓήϘϔل٪ΕءΎج٪ΎϤϨبي٪،ΎϬϨبي٪ΎϤفي٪αέΪϤل٪بينϭ٪ΓΪحϮل٪ΔسمممممέΪϤل٪خل˽في٪)٪٪،ήاخي٪تيبήΘل

٪ϰϠع٪Ε/لبΎτلϭ٪Ε/مϠόϤل٪ϥϭΰϔΤي٪ΎϬكائϭϭ٪αέΪم٪ΕΪئΎقϭ٪ΓΩΎمن٪ق٪ΔيέΩإ٪ΔΌيϬل٪ϥ΄لك٪بΫ٪ϯΰό يϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘسممممم
ΎϬجϮت٪ϯήن٪ΓήخيϷ٪Δنϭآ٪فيϭ٪لكάكϭ٪،ΕΎعΪΒϤلϭ٪٪عينΪΒϤل٪يعΠمممθتϭ٪ΔيέήϤΘسممم٪ϮΤيم٪نϠόΘل٪Γέίϭ٪Ε٪ΩϮجϮيم٪بϠόΘل

ن٪خال٪ΎϬلϨϘΘيΔ٪حيث٪عϠϤت٪عΩ٪ϰϠعم٪لϠόϤم/ϭ٪ΓلΎτلب/Γ٪بΈنθمممممΎء٪مμϨمممممΔ٪ضمممممϭ٪،ΔϤΨتم٪ΩعΎϬϤ٪بήΒمج٪مΎΠنيه٪ϭلΘي٪م
٪ت٪ϝϮΤلϠόΘيم٪من٪تϠϘيϱΪ٪مΪϤΘό٪ع٪ϰϠلϠόϤم٪ϭϭسΎئل٪تϮϨϜلϮجيΔ٪مΎδعΓΪ٪·لϰ٪تϠόيم٪έقϤي٪بΤت.
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 ˻- ΕΎقϮόني: مΎΜل έϮΤϤل:Γ/لبΎτلϭ Γ/مϠόϤلΎق بϠόΘت 
 
( ϝϭΪج˺˹) 

ΔϨعي ΕΎبΎإج ˱ΎليίΎϨت ΎϬΒتيήتϭ ΔبيΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلϭ ΔيϮΌϤل بδϨلϭ ΕέήϜΘل 
ϡΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل Γ/لبΎτلϭ Γ/مϠόϤلΎب ΔϘϠόΘϤل ΕΎقϮόϤل ϝϮح ΔسέΪل 

ϡ٪ΕέΎΒόل٪٪ΓήيΒك
٪˱Ϊج 

ΓήيΒك ΔτسϮΘم Δϔيόض 
٪Δϔيόض
٪˱Ϊج 

لϮΘϤسط٪
٪ΎδΤبيل

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪ب

ήتي
Θل

٪

ا يج˵يد أعضΎء الϬيئة التعϠيمية  1
 التعϠيϡ الرقمي في المدارس بفعΎلية.

Ε  ϲ Ϯϯ ϭϯ ϭ Ϯ.ϳϵ Ϭ.ϳϭ 5 %  ϭϰ.Ϭ 5ϯ.5 ϯϬ.Ϯ Ϯ.ϯ 

2 
ا يمتϙϠ أعضΎء الϬيئة التعϠيمية 

المعϭϠمϭ ΕΎالمΎϬراΕ التكنϭلϭجية 
 الازمة عن التعϠيϡ الرقمي.

Ε ϭ ϴ ϮϮ ϭϮ  
Ϯ.ϵ5 Ϭ.ϳ5 Ϯ % Ϯ.ϯ ϭϴ.ϲ 5ϭ.Ϯ Ϯϳ.ϵ  

3  Ύ فيΎإض ˳́ ϰϠ عيم˵ث ل التعϠيϡ الرقمي عب
 المعϡϠ/ة.

Ε ϯ ϲ ϭϴ ϭϬ ϲ Ϯ.ϳϳ ϭ.Ϭϵ ϲ % ϳ.Ϭ ϭϰ.Ϭ ϰϭ.ϵ Ϯϯ.ϯ ϭϰ.Ϭ 

4  ϡة ب΄همية استخدا/ϡϠع المعΎاقتن ϡعد
 التعϠيϡ الرقمي ϭإيجΎبيΎته

Ε Ϯ ϳ ϭϳ ϭϮ 5 Ϯ.ϳϰ ϭ.Ϭϯ ϳ % ϰ.ϳ ϭϲ.ϯ ϯϵ.5 Ϯϳ.ϵ ϭϭ.ϲ 

عدϡ استجΎبة الطϠبة لϠنمط الجديد من  5
.ϡ Ϡالتع 

Ε ϯ ϴ ϭϴ ϭϬ ϰ Ϯ.ϵϭ ϭ.Ϭϰ ϯ % ϳ.Ϭ ϭϴ.ϲ ϰϭ.ϵ Ϯϯ.ϯ ϵ.ϯ 

6 
 ΕΎهΎالرقمي ااتج ϡيϠيض˵عف التع
ϭالϘيϡ التربϭية عند الطΎلΏ/ة ϭالتي 
.ϡϬل ϡϬبΎإكس ϰϠتعمل المدارس ع 

Ε 5 5 ϮϬ ϳ ϲ 

Ϯ.ϵϭ ϭ.ϭ5 ϯ % ϭϭ.ϲ ϭϭ.ϲ ϰϲ.5 ϭϲ.ϯ ϭϰ.Ϭ 

ضعف امتاϙ الطΎلΏ/ة لϘϠدرة  7
Ϡالتع ϡءة في استخداΎالكفϭالرقمي.ي ϡ 

Ε Ϯ ϭϯ ϭϴ ϳ ϯ ϯ.Ϭϵ Ϭ.ϵϳ ϭ % ϰ.ϳ ϯϬ.Ϯ ϰϭ.ϵ ϭϲ.ϯ ϳ.Ϭ 

  Ϯ.ϴϴ Ϭ.ϲϰ المتϭسط* العϡΎ لϠمحϭر

٪έΩج5٪ΕΎلϮΘϤسط٪لΎδΤبي٪من٪٪*

(٪ϝϭΪΠل٪ممممممح٪منπΘي˺˹ϮΤϤϠل٪ϡΎόل٪سممممممطϮΘϤل٪ϥ٪)لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόني٪"مΎΜل٪έ/٪ءΎج٪"Γ
(٪ΔجέΪبϮ.ϴϴ٪)(٪صمممل٪من˾)٪(٪بين٪ΕΎτسمممϮΘϤل٪حتϭήحيث٪ت٪،ΔτسمممϮΘم٪ΔجέΪء٪بΎنه٪ج٪ϱϮ.ϳϰ(ϭ٪)ϯ.Ϭϵ٪)ΕءΎج٪ΪϘف٪
(٪ΓήϘϔلم٪٧ϬتءΎϔكϭ٪مϬتέΎϬϤل٪ΕΎΒلΎτلϭ٪Ώاτل٪ήيϮτت٪ϡΪόلك٪لΫ٪ϯΰό ي٪ΎϤبέϭ٪،ϝϭϷ٪تيبήΘل٪في٪)خ٪ΔيϨϘΘل٪ϕΎτن٪ΝέΎ

(٪ΓήϘϔل٪ΕءΎج٪ΎϤϨبي٪،ΔΒϠτل٪ϯΪي٪لϤقήل٪يمϠόΘل٪ϡϮϬϔم٪νϮϤغ٪ϰل·ϭ٪،يϤسممممممήل٪يمϠόΘل˽٪تيبήΘل٪في٪)٪ϯΰό يϭ٪،ήخيϷ
٪ήممممممμόل٪άفي٪ه٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ-ع٪ΔΜحΎΒل٪مϠع٪Ϊح٪ϰϠس٪ΪفيϮك٪ΔΤئΎج٪ΩϮجϭ٪خص٪فيϷΎبϭ˺̂٪٪مϬيΪل

٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ΔيϤب΄ه٪ΔمΎت٪ΔعΎϨقϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϠϤل٪عϬممδ تϭ٪ΪعΎممδت٪ΎϬمن٪شمم΄ن٪ϱάلϭ٪يمϠόΘل٪في٪ϝϮممμΤل٪فيϭ٪،مϠόΘل
٪،ήمميμمن٪قί٪في٪ΕΎمϮϠόϤل٪ئل٪منΎكم٪ه٪ϰϠن٪عϜلϭϝϮممμب٪حΒسمم٪(٪ΓήϘϔل˽٪)ΔجέΪل٪ϰϠل٪ع٪ΎϤبέ٪،ΔτسممϮΘϤΩϮόي٪Ϋ٪لك

٪ϰل·ϥϮيϤقέ٪ϥϭήجΎϬم٪ΕΎϤϠόϤلϭ٪ينϤϠόϤل٪بϠغ٪ϥ٪في٪ΔيϨϬϤل٪ΔيΒيέΪΘل٪ΕέϭΪل٪ΓήΜغم٪كέ٪،ϘΘل٪ϝΎΠمن٪م٪Ύهήغيϭ٪ΔيϨ
.Δقيήθل٪ΔϘτϨϤل٪يمϠόت٪ΓέΩ·٪من٪ΓέΩΎμل٪يمϠόΘل٪ΕاΎΠم٪

٪

٪

٪

٪

٪
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٪

3- :αέΪϤϠل ΔيΘΤΘل ΔيϨΒلΎق بϠόΘت ΕΎقϮόلث: مΎΜل έϮΤϤل٪

( ϝϭΪج˺˺) 
ΔϨعي ΕΎبΎإج ˱ΎليίΎϨت ΎϬΒتيήتϭ ΔبيΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلϭ ΔيϮΌϤل بδϨلϭ ΕέήϜΘل 

 ΔϘϠόΘϤل ΕΎقϮόϤل ϝϮح ΔسέΪلϡΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل αέΪϤϠل ΔيΘΤΘل ΔيϨΒلΎب 

ϡ ΕراΎكبيرة  العب
 جدا  

 ضعيفة متϭسطة كبيرة
ضعيفة 

 جدا  

المتϭسط 
 الحسΎبي

اانحراف 
ϱرΎالمعي Ώ

رتي
الت

 

ϭ 

البيئة المدرسية غير مجϬزة ب΄حدث 
ϡيϠية التعϠالازمة لسير عم ΕΎنيϘالت 

.ΏϭϠلشكل المطΎالرقمي ب 

Ε 5 ϭϴ ϭϬ ϲ ϰ 
ϯ.ϯϯ ϭ.ϭ5 5 % ϭϭ.ϲ ϰϭ.ϵ Ϯϯ.ϯ ϭϰ.Ϭ ϵ.ϯ 

Ϯ 
 ϡدراسية تدع ΕΎعΎافر قϭت ϡعد

 التعϠيϡ الرقمي.

Ε ϴ ϭ5 ϭϰ ϰ Ϯ ϯ.5ϯ ϭ.Ϭ5 ϯ % ϭϴ.ϲ ϯϰ.ϵ ϯϮ.ϲ ϵ.ϯ ϰ.ϳ 

ϯ 

تϭافر متخصصين بΎلمدارس  ϡعد
في تصميϡ المϭاد التعϠيمية الΎϘبϠة 

 لϠتعϠيϡ الرقمي.

Ε ϭϭ ϭϯ ϭϯ ϰ Ϯ 
ϯ.ϲϯ ϭ.ϭϭ Ϯ % Ϯ5.ϲ ϯϬ.Ϯ ϯϬ.Ϯ ϵ.ϯ ϰ.ϳ 

ϰ 
عدϡ تϭافر فريق متخصص لصيΎنة 
.ϙذل ϰجة إلΎالح Εزة إن دعϬاأج 

Ε ϴ ϭϰ ϭϮ ϰ 5 ϯ.ϯϳ ϭ.Ϯϯ ϰ % ϭϴ.ϲ ϯϮ.ϲ Ϯϳ.ϵ ϵ.ϯ ϭϭ.ϲ 

5 

 ϡاعد ϭأ ϡيϠإدارة التع ϙمتا
المدارس فريق الدعϡ الفني لحل 

 مشكاΕ التϘنية.

Ε ϯ ϴ Ϯϭ 5 ϲ 
Ϯ.ϵϯ ϭ.Ϭϴ ϳ % ϳ.Ϭ ϭϴ.ϲ ϰϴ.ϴ ϭϭ.ϲ ϭϰ.Ϭ 

ϲ 

عدϭ ϡجϭد متخصصين في حمΎية 
اأجϬزة من ااختراϭ ϕمعΎلجة 

.ϡϬجة إليΎالح Εاأمر إن دع 

Ε ϳ ϭϮ ϭ5 ϲ ϯ 
ϯ.ϯϯ ϭ.ϭϯ 5 % ϭϲ.ϯ Ϯϳ.ϵ ϯϰ.ϵ ϭϰ.Ϭ ϳ.Ϭ 

ϳ 
ا تمتد شبكة اانترنΕ إلϰ جميع 

 الΎϘعΕΎ الدراسية بشكل جيد.

Ε ϭϮ ϭϲ ϭϬ ϯ Ϯ ϯ.ϳϳ ϭ.Ϭϵ ϭ % Ϯϳ.ϵ ϯϳ.Ϯ Ϯϯ.ϯ ϳ.Ϭ ϰ.ϳ 

  ϯ.ϰϭ Ϭ.ϵϮ المتϭسط* العϡΎ لϠمحϭر

 درجΕΎ 5* المتϭسط الحسΎبي من            

(٪ϝϭΪΠل٪مممح٪منπΘج˺˺يέΪء٪بΎج٪"ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόلث٪"مΎΜل٪έϮΤϤϠل٪ϡΎόل٪سمممطϮΘϤل٪ϥ٪)(٪Δϯ.ϰϭ٪)٪من
لήΘتيب٪(٪في٪٧فΪϘ٪جΎء٪ΕلΓήϘϔ٪)(٪ϮϮ.ϵϯ(ϭ٪)ϯ.ϳϳسممΕΎτ٪بين٪)٪ϱنه٪جΎء٪بέΪجΔ٪كΒيΓή،٪حيث٪تϭήحت٪لΘϤ٪(˾صممل٪)

٪يعϤΠل٪ΔسمممممميέΪل٪ΕΎعΎϘل٪يعϤنت٪في٪جήΘان٪ΕΎϜΒشمممممم٪ΪيΪϤΘل٪ΔόϔتήϤل٪ΔϔϠϜΘϠلك٪لΫ٪ΩϮόي٪ΎϤبέϭ٪،ϝϭϷ٪ΎϤϨبي٪،αέΪϤل
(٪ΓήϘϔل٪ΕءΎج˾ήممممممθل٪ΔϘτϨϤل٪يمϠόت٪ΓέΩ·٪ممممممص٪فيμΨΘي٪مϨعم٪فΩ٪ΩϮجϮلك٪لΫ٪ϯΰό يϭ٪،ήخيϷ٪تيبήΘل٪في٪)٪Ϯهϭ٪Δقي

٪ي٪فيϨϔل٪عمΪلمم٪يقήϔفي٪لΎممϜل٪يممبέΪممΘل٪ϡΪممϘ ت٪ΎممϬتέίϭ٪في٪ΔممϠΜϤΘيم٪مϠόΘل٪ΓέΩ·ϭ٪،ΔليممΎعمم٪ΓءΎممϔك٪ϰϠع٪ήيϮτΘ؛٪لΕέΩإ
٪ϝϮلΓήϘϔ٪مέΎϬتϬم٪لϨϘΘيΔ٪٪في٪حل٪لθϤممϜا٪ΕلΎΨصممΔ٪بΎلήΒمج٪Ϸϭج٪ΓΰϬلϮϨϜΘلϮجيΔ٪في٪لϭ٪،αέΪϤلϜن٪سممΒب٪حμمم

لϨϔي٪تغτيΓέΩ٪Δ٪من٪جΩϮϬ؛٪έبΎϤ٪يΩϮό٪ل٪ΓήΜϜلϭ٪αέΪϤلϡΪό٪م٪ΓέΪϘلΪعم٪(٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪مϮΘسممممممέ٪Δτغم٪مΎ٪تάΒله٪إ˾)
.ΔبϮϠτϤل٪ΔعήδلΎب٪ΔيϨϘΘل٪ΕاϜθϤل٪في٪حل٪αέΪϤل٪يعϤج٪

٪

٪

٪

٪
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ϭ ΎϬΒفΎϘ˱ لϮΘϤϠسط فΪϘ جΎء تήتيمέϭΎΤ مϮόق ΕΎلϠόΘيم لήقϤي بαέΪϤ ش ϕήلΪمϡΎ، أمΎ فيΎϤ يϠόΘق بήΘتيب       
 : ϝϭΪΠلΎΘليلΎδΤبي كΎϤ هϮ مϮضح في ل

 
( ϝϭΪج˺˻) 

ΔسέΪل ΔϨعي ΕΎبΎإج ˱ΎليίΎϨت ΎϬΒتيήتϭ ΔبيΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل 
ϡΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل يϤقήل يمϠόΘل ΕΎقϮόم ϝϮح 

έϭΎΤϤل٪٪*سطϮΘϤل
٪لΎδΤبي

انήΤف٪
ϱέΎيόϤل٪تيبήΘل 

ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό2 0.59 2.92٪م 

 3 0.64 2.88٪بΎلϠόϤم/ϭ٪ΓلΎτلب/ΓمϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪

αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮό1 0.92 3.41٪م 

  ٪3.06 0.51لέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪لϮόϤق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي

٪έΩج٪*5٪ΕΎلϮΘϤسط٪من٪

٪٪٪٪٪٪(٪ϝϭΪΠل٪ينΒ تيب˻˺يήΘلΎء٪بΎج٪"αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόلث٪"٪مΎΜ ΎϤϨ٪جΎء٪ϝϭϷ،٪بي٪(٪٪ϥل٪έϮΤϤل
ϮΤϤل٪ءΎج٪˱ήخي٪،نيΎΜل٪تيبήΘلΎء٪بΎج٪"ΔيέΩإϭ٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόم٪"٪ϝϭϷ٪έϮΤϤل٪ΕΎقϮόني٪"مΎΜل٪έ

.ήخيϷ٪تيبήΘل٪في٪"Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎق٪بϠόΘت٪

έتωΎϔ٪اϭبθممممϜل٪عϡΎ٪جΎءέΩ٪ΕجΔ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪في٪مαέΪ٪شمممم٪ϕήلΪمϡΎ٪بέΪجΔ٪مϮΘسممممϭ٪،Δτي Ϋ٪ϯΰόلك٪٪٪٪٪٪
٪ΓέΩ·٪من٪ΔلممϭάممΒϤل٪ΩϮϬΠل٪غمέ٪،يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΔيممϠϤع٪ΡΎممΠإن٪Δمممίلا٪ΕΎنممΎممϜإمϭ٪ΩέϮϤϠل٪ΔممϔϠϜΘل٪ΔممϘτϨϤلΎيم٪بممϠόΘل
٪ن٪έΎΠϔلήόϤفي.لήθقيΔ٪في٪تάليل٪لϮόμبΕΎ٪إتΎح٪ΔسΪΨΘم٪ΕΎلϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم٪لϮϤك٪ΔΒل٪έϮτΘلήδيع٪في٪ع٪ήμا

έΪل٪مع٪ΔليΎΤل٪ΔسمممέΪل٪قϔΘتϭΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎب٪ΔϘϠόΘي٪مϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϥϮفي٪ك٪ΔϘبΎمممδل٪ΕΎسممم٪٪έϮمϷΎبϭ٪αέΪϤϠل
،٪ϥϭήخϭ٪،εήϬل(٪ΔسممممممέΩ٪ف٪معϠΘΨتϭ٪،ΔيέΩإϭ٪ΔليΎϤل٪نبϮΠلΎبϭ٪Γ/لبΎτلϭ٪Γ/مϠόϤلΎب٪ΔϘϠόΘϤل˻˹˺˹٪تيبήفي٪ت٪)

ΤΘل٪ΔيϨΒلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎقϮόϤل٪نتΎك٪ΔليΎΤل٪ΔسممممέΪل٪يϔف٪،ΕΎقϮόϤل٪كϠتήϤل٪في٪ΕءΎج٪αέΪϤϠل٪ΔيΘ٪في٪ΎϤϨبي٪ϰلϭϷ٪ΔΒت
،٪ϥϭήخϭ٪،εήϬل(٪ΔسέΩ˻˹˺˹.ϰلϭϷ٪ΔΒتήϤل٪ين٪فيϤϠόϤلΎب٪ΔϘϠόΘϤل٪ΕΎقϮόϤل٪ΕءΎج٪)٪

 :·جΎب Δل ϝΆδلΎΜني

حϝϮ  ( بين ساااΎΠΘبΕΎ أف Ωήلόي0.05ΔϨهل تϮجΪ فΩ ΕΫ ϕϭήالΔ ·حμاااΎئيΔ عΪϨ مδاااϯϮΘ )"ϭيϨص لδااا ϝΆلΎΜني 
 سلΆϤهل لϤϠόي  سم لήقϤي لΘي تϮجΎϬϬ مαέΪ شاااااا ϕήلΪمϡΎ تϯΰό اخΘاف لΘϤغي( :ΕήلϨΠس مϮόق ΕΎلϠόΘي

 ΓήΒΨل ΕϮϨس ΩΪ؟"ع سع)ΔيϨϘΘل ϝΎΠفي م ΔيΒيέΪΘل ΕέϭΪل ΩΪ 
٪

Θين٪ϕϭήϔ٪بين٪مϮϤΠعلإجΎبΔ٪عϰϠ٪ه٪άلϝΆδ٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΎسϷ٪ϡΪΨΘسΎليب٪إحΎμئي٪ΔلابήمήΘيΔ٪لΪال٪Δل٪٪٪٪٪٪٪
αέΪ٪ش٪ϕήلΪمϡΎ٪مΘϠϘΘδين٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠلϕϭήϔ٪بين٪سΎΠΘب٪ΕΎف٪ΩήلόيΔϨ٪حϝϮ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪لΘي٪تϮجΎϬϬ٪م

لΓήΒΨ(،٪ϭسΪΨΘمت٪خέΎΒΘ٪تϠΤيل٪لΎΒΘين٪ϷحϱΩΎ٪)ف(٪لΪالΔ٪عΩΪ٪س٪ΕϮϨ٪-تΎόΒ˱٪اخΘاف٪مΘغي٪ΕήلέΪسΔ:٪)لϨΠس٪
٪ΕέلέΪΘيΒيΔ٪ن٪لήόΘϠف٪ع٪ϰϠلϕϭήϔ٪تΎόΒ˱٪اخΘاف٪مΘغي٪ήلέΪسΔ:٪)ع٪ΩΪلϭΪلϕϭήϔ٪بين٪كήΜ٪من٪مϮϤΠعΘين٪مΘϠϘΘδي

(ΩΪع٪ΩϮجϭ٪ب٪فيΒδل٪ΩϮόيϭ٪،يϤϠόل٪هلΆϤل٪ήغيΘم٪ΩΎόΒΘس٪تمϭ٪،)ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪م˻Ϥمن٪ي٪ΓΩΎϘل٪من٪)٪ΕΎسέΩ٪هلΆك٪مϠΘ
 :تم٪لϮΘصل٪·ليΎϬعϠيΎ٪فϘط؛٪ϭلάلك٪تم٪سΩΎόΒΘ٪ه٪άلΘϤغيϭ٪،ήل٪ϝϭΪΠلΎΘليΔ٪تΒين٪لΎΘϨئج٪لΘي٪
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 لϕϭήϔ بΎخΘاف ن ωϮلόي( ΔϨلϨΠس(:-˺
 

في استجΎبΕΎ  لحسΏΎ الفرϕϭاستخداϡ اأسΎليΏ اإحصΎئية الابرامترية  تϡنظرا  لصغر حجϡ مجمϭعΕΎ الدراسة    
كمΎ هϭ النتΎئج ϭعينة الدراسة حϭل معϭقΕΎ التعϠيϡ الرقمي التي تϭاجΎϬϬ مدارس شرϕ الدمϡΎ بΎختاف نϭع العينة، 

 :مϭضح في الجدϭل التΎلي
 
 

ϭΪج ϝ(˺˼)٪
ϥΎم έΎΒΘخ-ϭϝϮح ΔسέΪل ΔϨعي ΕΎبΎΠΘس في ϕϭήϔل ΔالΪي لϨت 

ΔϨيόل ωϮاف نΘخΎب ϡΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل يϤقήل يمϠόΘل ΕΎقϮόم 
نϭع  المحϭر

متϭسط  العدد العينة
Ώالرت 

مجمϭع 
Ώالرت 

 Zقيمة 
مستϭى 
 الدالة

 التعϠيق

ΕΎ تتعϠق بΎلجϭانΏ المΎدية المعϭق
 ϭاإدارية

 ϭϵ ϮϮ.ϯϳ ϰϮ5.ϬϬ أنثϰ غير دالة Ϯϰ Ϯϭ.ϳϭ 5Ϯϭ.ϬϬ Ϭ.ϭϳ Ϭ.ϴϲϰ ذكر

 معϭقΕΎ تتعϠق بΎلمعϡϠ/ة ϭالطΎلΏ/ة
 Ϯϰ Ϯϳ.ϯϯ ϲ5ϲ.ϬϬ ϯ.ϭ5 Ϭ.ϬϬϮ ذكر

دالة عند مستϭى 
Ϭ.Ϭϭ ϰأنث ϭϵ ϭ5.Ϯϲ ϮϵϬ.ϬϬ 

معϭقΕΎ تتعϠق بΎلبنية التحتية 
 لϠمدارس

 Ϯϰ ϭϴ.ϲϬ ϰϰϲ.5Ϭ Ϯ.ϬϬ Ϭ.Ϭϰϲ ذكر
دالة عند مستϭى 

Ϭ.Ϭ5 ϰأنث ϭϵ Ϯϲ.Ϯϵ ϰϵϵ.5Ϭ 
 ϡيϠالتع ΕΎقϭية لمعϠالدرجة الك

 الرقمي

 ϭϵ ϮϬ.ϵϮ ϯϵϳ.5Ϭ أنثϰ غير دالة Ϯϰ ϮϮ.ϴ5 5ϰϴ.5Ϭ Ϭ.5Ϭ Ϭ.ϲϭ5 ذكر
 

(٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘي˺˼(٪قيم٪ϥ٪)zΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόϤل(٪:έϮΤفي٪م٪ΔلΩ٪ήغي٪)إϭ٪ΔيΩ٪،)ΔيέΩ
ن٪سممΎΠΘبϭ٪ΕΎفي٪لέΪج٪ΔلϠϜيΔ٪لϮόϤق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي،٪مΎϤ٪يθمميή٪·لϰ٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حμممΎئيΔ٪بي

ΩϮόت٪،έϭΎΤϤل٪άفي٪ه٪ϡΎمΪل٪ϕήشمممم٪αέΪم٪ΎϬϬجϮي٪تΘل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϝϮح٪ΔسممممέΪل٪ΔϨاف٪٪عيΘاخ
.ΔϨيόل٪ωϮن٪

(٪ϝϭΪΠل٪ممممممح٪منπΘي٪ΎϤقيم˼˺ك٪ϥ٪)٪(z٪ϯϮΘممممممδم٪ΪϨع٪ΔلΩ٪)0.05٪ϠόΘت٪ΕΎقϮόم(٪:έϭΎΤϤل٪ق٪ف΄قل٪في
لΔ٪·حμمممممΎئيΔ٪بΎلϠόϤم/ϭ٪ΓلΎτلب/Γ،٪مϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪بΎلϨΒي٪ΔلΘΤΘيΔ٪لαέΪϤϠ(،٪مΎϤ٪يθممممميή٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήا

ل٪،έϭΎΤϤبين٪سمممΎΠΘبΕΎ٪عي٪ΔϨلέΪسمممΔ٪حϝϮ٪مϮόق٪ΕΎلϠόΘيم٪لήقϤي٪لΘي٪تϮجΎϬϬ٪مαέΪ٪شممم٪ϕήلΪمϡΎ٪في٪تϠك٪
ق٪بΎلϠόϤم/ΩϮό٪Γ٪اخΘاف٪ن٪ωϮلόيϭ٪،ΔϨكΎنت٪تϠك٪لϕϭήϔ٪لμممممممΎلح٪عي٪ΔϨلάك(٪έϮلΓΩΎϘ(٪في٪مέϮΤ٪)مϮόقΕΎ٪تϠόΘت

،)Γ/لبΎτلϭ٪ϮτΘب٪ϡΎϤΘه٪مϬيΪل٪Ϯممممممδلي٪ΓΩΎϘل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔΒϠτلϭ٪ينϤϠόϤل٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΰό يϭ٪مϬتέΎϬم٪ήي
όΘل٪في٪ΪيΪΠل٪ΓήيΎδن٪مϠπϔ لاتي٪ي٪ΙΎإن٪سϜόب٪ΔيϨϘΘلϕϭήϔل٪كϠنت٪تΎكϭ٪،يمϠ٪٪ΔϨلح٪عيΎμ إن(٪ΙΎلΎϘئΕΪ(٪ل

)αέΪϤϠل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόم(٪έϮΤفي٪شممممممفي٪م٪ΔسمممممميέΪϤل٪نيΎΒϤل٪ϡΪϘلك٪لΫ٪ΩϮόي٪ΎϤبέϭ٪،٪ϡΎمΪل٪ϕή
.ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ئلΎسϭ٪ΙΪب΄ح٪ΓΰϬΠم٪ΔيΘΤت٪ΔيϨب٪ϭΫ٪ΓΪيΪني٪جΎΒء٪مΎθعن٪·ن٪ΓέίϮل٪ΰΠόلϭ٪

 
  ΕلΓήΒΨ في لϠόΘيم:ϕϭήϔ بΎخΘاف عΩΪ سϮϨل -2

٪٪٪٪٪ΔسمممέΪل٪ΕΎعϮϤΠم٪مΠح٪ήمممغμل٪˱ήψتمن٪٪ΔيήΘمήلاب٪ΔئيΎمممμإح٪ليبΎسمممϷ٪ϡΪΨΘسمممϕϭήϔل٪ΏΎمممδΤفي٪٪ل
ΩΪاف٪عΘخΎب٪ϡΎمΪل٪ϕήشممم٪αέΪم٪ΎϬϬجϮي٪تΘل٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪ϝϮح٪ΔسمممέΪل٪ΔϨعي٪ΕΎبΎΠΘسممم٪٪ΕϮϨسممم

٪ي:لϭ٪،ΓήΒΨلΎΘϨئج٪كΎϤ٪هϮ٪مϮضح٪في٪ل٪ϝϭΪΠلΎΘل
٪
٪
٪
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( ϝϭΪج˺˽) 
ϥΎم έΎΒΘخ-ϭΕΎقϮόم ϝϮح ΔسέΪل ΔϨعي ΕΎبΎΠΘس في ϕϭήϔل ΔالΪي لϨت 

ΓήΒΨل ΕϮϨس ΩΪاف عΘخΎب ϡΎمΪل ϕήش αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل يϤقήل يمϠόΘل 
متϭسط  العدد عدد سنϭاΕ الخبرة المحϭر

Ώالرت 

مجمϭع 
Ώالرت 

 ΔقيمZ 
مستϭى 
Δالدال 

 التعϠيق

المعϭقΕΎ تتعϠق 
ϭلجΎدية بΎالم Ώان

 ϭاإدارية

 ϭϵ.ϳϬ ϵϴ.5Ϭ 5 سنϭاϭϬ Εإلϰ  5من 
Ϭ.ϰϰ Ϭ.ϲϳϮ غير دالة 

 ϯϴ ϮϮ.ϯϬ ϴϰϳ.5Ϭ سنϭاϭϬ Εأكثر من 

معϭقΕΎ تتعϠق 
 بΎلمعϡϠ/ة ϭالطΎلΏ/ة

 ϭ5.ϬϬ ϳ5.ϬϬ 5 سنϭاϭϬ Εإلϰ  5من 
ϭ.ϯϯ Ϭ.ϭϵϴ غير دالة 

 ϯϴ ϮϮ.ϵϮ ϴϳϭ.ϬϬ سنϭاϭϬ Εأكثر من 

ة معϭقΕΎ تتعϠق بΎلبني
 التحتية لϠمدارس

 Ϯϰ.ϭϬ ϭϮϬ.5Ϭ 5 سنϭاϭϬ Εإلϰ  5من 
Ϭ.ϰϬ Ϭ.ϲϵϵ غير دالة 

 ϯϴ Ϯϭ.ϳϮ ϴϮ5.5Ϭ سنϭاϭϬ Εأكثر من 

 ΕΎقϭية لمعϠالدرجة الك
 التعϠيϡ الرقمي

 ϭϴ.ϰϬ ϵϮ.ϬϬ 5 سنϭاϭϬ Εإلϰ  5من 
Ϭ.ϲϴ Ϭ.5ϭϵ غير دالة 

 ϯϴ ϮϮ.ϰϳ ϴ5ϰ.ϬϬ سنϭاϭϬ Εأكثر من 

٪٪٪٪ϝϭΪΠل٪ممممممح٪منπΘي٪(˺˽(٪قيم٪ϥ٪)z٪ΔيΩΎϤل٪نبϮΠلΎق٪بϠόΘت٪ΕΎقϮόϤل(٪:έϭΎΤϤل٪في٪ΔلΩ٪ήغي٪)ϭ٪،ΔيέΩإ
Δ٪لϮόϤق٪ΕΎلϠόΘيم٪مϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪بΎلϠόϤم/ϭ٪ΓلΎτلب/Γ،٪مϮόقΕΎ٪تϠόΘق٪بΎلϨΒي٪ΔلΘΤΘيΔ٪لϭ٪،)αέΪϤϠفي٪لέΪج٪ΔلϠϜي

لϠόΘيم٪٪ي٪ΔϨلέΪسممΔ٪حϝϮ٪مϮόقΕΎلήقϤي،٪مΎϤ٪يθمميή٪·لϰ٪عϭ٪ϡΪجΩϮ٪فΩ٪ΕΫ٪ϕϭήالΔ٪·حμممΎئيΔ٪بين٪سممΎΠΘبΕΎ٪ع
٪όي.ΔϨلήقϤي٪لΘي٪تϮجΎϬϬ٪مαέΪ٪ش٪ϕήلΪمϡΎ٪في٪تϠك٪لέϭΎΤϤ،٪تΩϮό٪اخΘاف٪عΩΪ٪سΕϮϨ٪خ٪ΓήΒف٪Ωήل

- :ΔيϨϘΘل ϝΎΠفي م ΔيΒيέΪΘل ΕέϭΪل ΩΪاف عΘخΎب ϕϭήϔل 
( ϝϭΪج˺˾) 

έΪل ΔϨعي ΕΎبΎΠΘس في ϕϭήϔل ΔالΪل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘخΕΎقϮόم ϝϮح Δس 
 ϨϘΘيΔلϠόΘيم لήقϤي لΘي تϮجΎϬϬ مαέΪ ش ϕήلΪمϡΎ بΎخΘاف ع ΩΪل ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ في م ϝΎΠل

έϮΤϤل ينΎΒΘل έΪμم  ωϮϤΠم
ΕΎόبήϤل 

 ΕΎجέΩ
ΔيήΤل 

مϮΘسط 
ΕΎόبήϤل ف ΔϤقي  ϯϮΘδم

ΔالΪل يقϠόΘل 

 ΏانϭلجΎق بϠتتع ΕΎقϭالمع
 المΎدية ϭاإدارية

ΕΎعϮϤΠϤل٪0.11 2 0.23 بين 
0.31 0.735 ΔلΩ٪ήغي 

ΕΎعϮϤΠϤل٪خلΩ٪14.55٪40٪0.36٪
معϭقΕΎ تتعϠق بΎلمعϡϠ/ة 

 ϭالطΎلΏ/ة

ΕΎعϮϤΠϤل٪0.949 0.05 0.02 2 0.05 بين ΔلΩ٪ήغي ΕΎعϮϤΠϤل٪خلΩ٪17.38٪40٪0.44٪
معϭقΕΎ تتعϠق بΎلبنية 

 التحتية لϠمدارس

ΕΎعϮϤΠϤل٪غي 0.445 0.83 0.70 2 1.40 بينΔلΩ٪ή ΕΎعϮϤΠϤل٪خلΩ٪33.99٪40٪0.85٪

 ΕΎقϭية لمعϠالدرجة الك
 التعϠيϡ الرقمي

ΕΎعϮϤΠϤل٪0.08 2 0.15 بين 
0.29 0.753 ΔلΩ٪ήغي 

ΕΎعϮϤΠϤل٪خلΩ٪10.61٪40٪0.27٪

٪

ية، معϭقΕΎ ار( أن قيϡ )ف( غير دالة في المحϭΎر: )المعϭقΕΎ تتعϠق بΎلجϭانΏ المΎدية ϭاإد˾˺يتضح من الجدϭل )   
لتعϠيϡ الرقمي، ممΎ تتعϠق بΎلمعϡϠ/ة ϭالطΎلΏ/ة، معϭقΕΎ تتعϠق بΎلبنية التحتية لϠمدارس(، ϭفي الدرجة الكϠية لمعϭقΕΎ ا

لتي تϭاجΎϬϬ ايشير إلϰ عدϭ ϡجϭد فرϕϭ ذاΕ دالة إحصΎئية بين استجΎبΕΎ عينة الدراسة حϭل معϭقΕΎ التعϠيϡ الرقمي 
ا عϠيΎϬ أفراد حϭΎر، تعϭد اختاف عدد الدϭراΕ التدريبية في مجΎل التϘنية التي حصϭϠمدارس شرϕ الدمϡΎ في تϙϠ الم

 العينة.



- 325 - 

 

ΔسέΪل ΕΎصيϮت: 

:ΔليΎΘل ΕΎصيϮΘل يمΪϘن تϜϤي ΔسέΪل ΎϬت ·ليϠصϮي تΘل ئجΎΘϨل ءϮفي ض 

*  "έϮΤفي٪م٪Ϊل ϕήش  αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل ΔيέΩإϭ ΔيΩΎϤل نبϮΠلΎب ΔϘϠόΘϤل ΕΎقϮόϤل "ϡΎم٪ΕءΎج٪ΓήϘϔل(˾) "
ΕΎمϭϠدل المعΎلتب ΎϬإداراتϭ ة بين المدارسϠمΎيمية متكϠد شببببببببكة تعϭجϭ ϡعد"٪ΒتήϤل٪فيϭ٪ΔτسممممممϮΘم٪ΔجέΪب٪،ϰلϭϷ٪Δ

٪ΔΌيϬل٪ءΎممممممπع٪بين٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϝΎΠفي٪في٪مήόϤل٪ϝΩΎΒΘل٪ΔفΎϘث٪ήممممممθϨ؛٪بΔΜحΎΒل٪صمممممميϮيه٪تϠعϭ٪بين٪ΔيϤيϠόΘل
.αέΪϤل٪

٪"έϮΤفي٪م٪*όϤلΓ/لبΎτلϭ Γ/مϠόϤلΎب ΔϘϠόΘϤل ΕΎقϮ٪ϡΎمΪل ϕήشا αέΪم ΎϬϬجϮي تΘل٪٪ΓήϘϔل٪ΕءΎضببعف  ("٧)"٪ج
Ϡالتع ϡءة في اسببببببتخداΎالكفϭ درةϘϠة ل/ΏلΎالط ϙالرقمييامتا ϡϭ٪،ϰلϭϷ٪ΔΒتήϤل٪فيϭ٪ΔτسمممممϮΘم٪ΔجέΪصمممممي٪"٪بϮيه٪تϠع

ϘΤΘي٪لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΔيϤهم٪ب΄هήسمممϭ٪ΕΎΒلΎτلϭ٪Ώاτل٪ΔعيϮΘ؛٪بΔΜحΎΒلعلΎϔΘل٪ن٪منϜϤم٪έΪق٪ήΒك٪من٪٪يق٪ωϮϨل٪άمع٪ه
٪لϠόΘيم٪ϭلήفع٪كΎϔءتϬم٪لϨϘΘيΔ٪خ٪ΝέΎلϠόΘيم٪لήسϤي.

٪* ٪"έϮΤلفي٪مαέΪϤϠل ΔيΘΤΘل ΔيϨΒلΎق بϠόΘت ΕΎقϮόϤ ϡΎمΪل ϕήشاااااا αέΪم ΎϬϬجϮي تΘلءΎج٪"٪ΓήϘϔل٪Ε(٧٪)"  ا
عϠيه٪تϮصي٪ϭ٪،ϭفي٪لήϤتϭϷ٪ΔΒلϕϮόϤ٪ϰ٪بέΪجΔ٪كΒيΓήل"٪تمتد شببكة اانترنΕ إلϰ جميع الΎϘعΕΎ الدراسبية بشبكل جيد

ΔΜحΎΒلي٪؛ΘΤت٪ΔΌء٪بيΎϨΒل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΔليΎϤل٪ΕΎμμΨϤل٪ήفيϮΘبΔ٪ήل٪يمϠόΘل٪ΔيϠعΎف٪έήϤΘاس٪ΔΒسΎϨمαέΪϤل٪ي٪فيϤق. 

*  ٪Ϊόيم٪عن٪بϠόΘل٪مع٪ϡاءΘي٪ΎϤسمي٪بέΪل٪جϬϨϤل٪ήيϮτتϭيϤقήل٪يمϠόΘل٪ωϮن٪من٪ωϮن٪Ϯه٪ϱάل ،يΤبΘόث٪ي٪ϰϠط٪عϘف٪ΪϤ
.ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤل٪يسέΪت 

 يم٪لΎΘϨئج.لΎϤϤثΔϠ٪ل٪ϩάϬلέΪسΔ٪لϤθΘل٪مρΎϨق٪تϠόيϤيϭ٪Δسع٪لϤόΘ من٪لέΪسΈ٪˱٪ΕΎجήء٪مΰيΪتϮصي٪لΎΒحΔΜ٪ب  *

 :لήϤجع
٪Δبيήόل جعήϤل: 

(٪ήضΎϤي،٪تϤيϤΘلϭ٪؛ΩΩϭ٪،ينδح٪Ύب˻˹˺۸٪ΕΎبϮόمج٪صήفي٪ب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϡΪΨΘس٪قعϭ٪.)ΔϬجϭ٪م٪منϠόΘل٪٪ΔϠΠم٪،ΕΎϤϠόϤل٪ήψن
٪.˿˾˻-˻˻˻(،˾˻)˿لήΘبي٪ΔلΎΨصϭ٪ΔلΘ΄هيل،٪

٪،ΪϤح٪·عيلΎϤع٪سϥΎϤΜ٪نحδ٪(˻˹˻˹.)٪تΕΎيΪΤ٪يمϠόΘل٪يϤقήن٪في٪لρϮل٪بيήόل٪Δي΅έ(٪،)ΔيϠت΄صي٪ΔϠΠϤل٪Δبيήόل٪ΔبيήΘϠل٪،ΔعيϮϨل٪
˽(˺˻،)̂˺-˺˹۸.٪

(٪ΪϤΤيف٪مήبي،٪شήتϷ˻˹˺˾لϭ٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪.)يίϮΘلϭ٪ήθϨϠبي٪لήόل٪،ΓήهΎϘل٪:ήμم٪،ΔتيΎمϮϠόϤل٪ΕΎمΪΨ.ع٪
(٪ΓΰϤلي،٪حΎΒΠل˻˹˺˿٪لمΎع٪έΩϭ٪ΎيΪمي٪Γήاس٪έΩ٪،ΔقέΎθل٪.يمϠόΘل٪ΔΒسϮح٪ϰخل٪·لΪني٪مϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪.).ήθϨϠل٪ΔفΎϘΜل 

جΎمعة البΎϘϠء  ة التدريسية في(. معϭقΕΎ استخداϡ التعϡϠ اإلكترϭني من ϭجϬة نظر أعضΎء الϬيئ˺˺˹˻الحϭامدة، محمد ف΅اد )
 .˺˼́-˼˹́(، ˻()˺)̀˻التطبيϘية، مجϠة دمشق، 

(٪ΪϤΤم٪ΔمΎس٪،ήθبϭ٪؛ΪمΎح٪ΔϠϬن٪،ΪمΎا̂˺˹˻ح٪ΕέΪقϭ٪فيήόϤل٪ϮϤϨل٪ϰϠع٪ϩήثϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎسΎϜόن٪.)٪Δبيήόل٪ΔδسΆϤل٪.ϥΎδن
(٪،ΏΩآϭ٪ϡϮϠόلϭ٪ΔبيήΘϠ٧ل٪،)˾˺-٧˽.٪

،ϱέϭΎμل٪ΕΎϔيτل٪ΪΒيف عτϠل٪(˻˹˺۸.)٪جΓΩϮ٪يمϠόΘل٪ليΎόبين٪ل٪يمϠόΘي٪لϤقήل٪ϡΪϘΘلϭ٪،جيϮلϮϨϜΘجع٪لήΘس٪من: 
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ϥΎόϤΠل٪ءΎϨسϭ٪؛ϥΎόϤΠل٪ءΎϔص٪(˻˹˺ل۸٪ΔϠΠϤل٪.همήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔصΎΨل٪ΔبيήΘل٪يϤϠόم٪ϯΪي٪لϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪.)٪ΔقΎإع٪ϡϮϠόل٪Δبيήό
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٪

٪لήΘبيϭ٪ΔلϠόΘيم٪من٪ϭج˻˹˹˿ϬلΘόيΒي،٪نΎيف٪بن٪ع٪ΪΒلήحϤن٪) Γέίϭ٪ني٪فيϭήΘϜال٪يمϠόΘل٪ΕΎقϮόم٪.)٪ΓΩΎϘل٪ήψن٪Δ٪ΔلΎسέ(٪.يينϮبήΘل
.ϥΩέϷ٪،ΔتΆم٪ΔόمΎج٪،)ήيΘδجΎم٪

(٪ΪϤح٪Δضϭέ٪،ήϤع˻˹˺˿ΔόمΎΠب٪ΔيϠϤόل٪ΔبيήΘل٪ΔΒϠρ٪ΎهέϮμΘي٪ΎϤيم٪كϠόΘل٪في٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪ΕΎقϮόمϭ٪ΔيϤه٪.)٪٪ΔϠΠϤل٪.ϥήΠن
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(٪ΪϤΤم،٪مΤϠمϭ٪؛ϡΎδسين،٪بΎبي˺˺˹˻يήΘل٪ΔيήيΪين٪في٪مϤϠόϤل٪جهϮي٪تΘل٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ϡΪΨΘس٪ΕΎقϮόم٪.)٪Ϊبέ·٪ΔϘτϨϤيم٪لϠόΘلϭ٪Δ
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 يتϜاتي يمϠόل في تϔτل ΏΩأ ΕΎϘيΒτت  "ΓήϜΒϤل ΔلϮϔτل ΔϠحήϤي لϤقήل 
" ) ΔيϠيϠΤت Δيϔصϭ ΔسέΩ ( 

'Applications of Child Literature in Teaching Digital Etiquette for 
Early Childhood (An Analytical Descriptive Study)' 

 
ΪشيέϮسف خϮي ΡΎΒμت مϤμع /Ω 

 (ΫΎΘأس  ΪعΎδق-م ϝΎϔρϷ νΎيέ مδك سϨρ ΔόمΎج ΔبيήΘل ΔيϠ Ύτس  ΔلϭΩ: ) "ήμم " 
esmat_khorshed@edu.tanta.edu.eg   

٪
 مΨϠص لΤΒث

 
٪ϝي"٪من٪خاϤقήل٪ήμόل٪"٪لυ٪تΤين٪تήθόل٪ϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪في٪ϥآ٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪يشόلم٪ميΎόل٪ϩΪϬθي٪Ύ

٪ Θ ا  Δ˱٪ب Ϊό٪تθϔي٪جΎئ٪ΔΤليϡϮ٪من٪ثέ٪ΕέϮقϤيΔ٪م  έِΎ δ Θع Δ٪خΎص  ٪2020بΪء˱٪من٪ل٪ϡΎόلΎΤلي٪ (COVID-19 )حϭ٪Δ Ϙِ٪م 
ΪϘ٪ت غ يΒρ٪Εή͉ي٪Δόلي٪ϡϮلϱά٪في٪جϤيع٪نΎΤء٪لΎόلم٪ب΄س٪ϭ٪٪،٪ϩήع٪ΩΎϤΘلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪بΎلΎϜمل٪ع٪ϰϠس٪ϡΪΨΘانήΘنت٪،٪ف

ϷحيϥΎ٪يΫ٪ϥϮϜلك٪بين٪لϠόΘيم٪٪ϭلήΘفيه٪،٪ϭ٪لϜن٪غϠب٪يπϘيه٪ϝΎϔρϷ٪حيث٪صΒح٪كϭ٪ήΜقϬΘم٪يϮπϘنه٪ع٪ϰϠانήΘنت٪
.٪ήρΎΨϤل٪من٪ή˳يΜϜل٪ϥϮضήόΘفي٪٪ΕήΘϔل٪ϩάء٪هΎϨث٪مϬيϠع٪ΔبΎقέ٪ϥϭΩ٪

٪
٪٪٪٪Βص٪ΔيϤقήل٪ΕΎيϨϘΘل٪ϥ͉ ٪ήϜِϨْ ا٪ن٪ϭ٪Ύ˱يϤقέ٪Ύ˱ϨρϮح٪مΒص٪لϔτل٪ϥ͉ ٪غم٪منήل٪ϰϠόف٪ϭ٪يمϠόΘل٪له٪في٪ΔيΒهΫ٪Ύ˱صήت٪فΤ

Ϥل٪في٪˱ΔصΎم٪خϠόΘلΘΒث٪Ϊق٪ΕΎسέΪل٪من٪ή˱يΜن͉٪كϜل٪،٪ΔنيΎδإن٪ΕΎمίϷ٪مع٪ϭ٪ΔئيΎϨل٪قρΎϨ٪من٪ή˳يΜϜل٪ϝΎϔρϷ٪νή͊ ό ت٪ت
ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΪيΪϬΘϠل٪ΔلϮϬδب٪νήόΘل٪(٪:٪لΜم٪ήρΎΨϤل٪Cyber Threats ٪،ΔϨصήϘل٪ϭ٪Hacking٪ϭ٪،٪ΩϮϤل

ΔحيΎإب٪PornographyΔ͉يϮِ  Ϭل٪Δقήس٪ϭ٪،٪Identity Theft٪ Θل٪ϭ٪،٪نتήΘان٪  ήΒْ ط͊٪عϠ δCyber Bullying)  
 ،)ρήِϔْ  Ϥل٪ϡΪΨΘلاس٪ΔΠيΘق٪نϠϘل٪ϭ٪ΏΎΌΘلاك٪νήόΘل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب Τص٪ϰϠع٪Ύ˱ΒϠس٪ήثΆي٪ΎϤ؛٪م٪ϭ٪ته٪؛ΩΎόس٪ϭ٪لϔτل٪Δ

٪ϰϠ٪ΎانήΘنت٪فيϤعلόل٪لΒδب٪لήئيδي٪في٪كل٪ه٪ϩάلήρΎΨϤ٪نϘص٪لϮعي٪لΪيϬم٪بΎآ٪ΏΩلΘي٪يΠب٪تΎΒعΎϬ٪عΪϨ٪تΎόمϬϠم٪
٪بΎسم٪"٪اتيϜيت٪لήقϤي٪ ف   ήόْ يDigital Etiquette  ٪.٪"٪

٪
ϭ٪ي٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪·لϰ٪تϠδيط٪لϮπء٪عϰϠ٪م٪ϯΪهϤيΔ٪٪"٪تΒτيΕΎϘ٪ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل٪"٪لϱά٪تϩέϮϬυ٪έϮτ٪في٪٪٪٪٪

٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪Δيϭέ٪(:٪لΜم٪ΔيϤقήل٪تهέϮل٪في٪صϔτϠل٪ϡ͉Ϊ Ϙ  Ϥل٪ΏΩϷ٪ΔϠϜيϬل٪ΔΠيΘي٪نϤقήل٪هϠϜشDigital 

Storytelling٪نيϭήΘϜال٪ΏΎΘϜل٪،E-Book٪ΎمέΪل٪ΏΎόل٪،Drama Games٪ΔئيήϤل٪ϥϮϨϔل٪،Visual Arts ٪،
٪ϝΎϔρي٪لأϤقήل٪ήόθلDigital Poetry ٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρϷ٪"يϤقήل٪يتϜاتي٪"٪يمϠόفي٪ت٪ΎϬϔيυϮقع٪تϭ٪ϭ٪)

٪ΔϠحήϤل٪كϠت٪،٪ΕϮϨس٪ϥِΎϤث٪ϰΘح٪ΕϮϨس٪Ιمن٪سن٪ثا٪˱ءΪب٪ΎϬل٪فيϜθΘي٪يΘل٪ΓήϜΒϤل٪ΔيήϤόل90٪ خِ   Ϥل٪ϮϤن٪ΔΒδمن٪ن٪%
٪ΪيΪمن٪ج٪ϩήψΘϨا˱٪يΒϘΘδم٪ΎϬجه٪فيϮف٪يϮي٪سΘل٪ΔمΪϘΘϤل٪ϩήϤحل٪عήم٪ΎϬيϠع٪ϰ ϨΒْ ت٪ϭ٪هϤهيΎϔل٪مϜθΘت٪ϭ٪لϔτل٪ϯΪل

ήل٪ΔميϷ٪ϮΤϤل٪لϔτϠل٪ΎϬϤيϠόب٪تΠي٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪٪من٪ΔعϮϤΠم٪ϰϠي٪عϠِ ل˳٪كϜθب٪ΓΪϤΘόϤل٪ئفΎυϮل٪من٪˱ءΪب٪ΔيϤق
لϮϔτل٪Δل٪ϭ٪٪ΓήϜΒϤلΘي٪قϭْ٪Ϊص ϰ٪بΎϬ٪"٪·عاϥ٪"·نθيϥϮ"٪بέϮϬϤΠيΔ٪كέϮيΎ٪في٪·٪έΎρلϤόل٪لϘΤΘيق٪لΪϬف٪لήبع٪)٪

ϡΎع٪ϝϮϠΤيم٪بϠόΘل٪Δي΅ήل٪)ΔمΪΘδϤل٪ΔيϤϨΘل2030٪٪يفδنيϮلي٪"٪ήيέΎϘت٪ΎϬتΪك٪ϭ2017٪(٪يث٪عنΪΤل٪έΎρ·٪في٪"
٪ϝΎϔρϷ٪في٪عΎلم٪έقϤي٪(.

mailto:esmat_khorshed@edu.tanta.edu.eg
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٪
ϭήضممم٪ΕءΎج٪ϭϜمممθي٪"٪بϤقήل٪لϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪"٪ΕΎϘيΒτت٪ΔيϤه٪αέΪي٪تΘل٪ΙΎΤبϷ٪ΓέΪث٪٪مع٪نΤΒل٪άه٪Γέ٪،٪ع م ٪˳ل

٪ΕΎϘيΒτت٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪مع"Digital Storytelling"٪ل٪ϝΎϔρ٪ΏΎممممδفي٪٪·ك٪ΎϬΘϤقي٪ϭ٪خص٪Δϔممممμنه٪بϮϨف٪Ϊك΄ح٪ΔϠحήϤ
ΎϔΤل٪ΕΎي يΔ٪من٪آل Θه٪للΓήϜΒϤ٪آ٪ϭ٪ΏΩتيϜيت٪لΎόΘمل٪ع٪ϰϠانήΘنت٪كل ήقϤيΔ٪بϮΘعيΘه٪υ٪ع٪ϰϠمن٪لϔτل٪ϭ٪م٪ϮΤمي
٪لϜيϔي٪ΔلΎόΘمل٪Ωخل٪لΒي٪ΔΌلήقϤيΔ٪بόي˱Ϊ٪عن٪لϭ٪ήρΎΨϤ٪بϜθل˳٪آمن٪.

- :ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل 
 .لϔτل٪ΏΩ٪ΕΎϘيΒτي٪.٪-٪تϤقήل٪يتϜاتي٪-٪.٪يϤقήل٪ϙϮϠδل٪ΏΩآ٪-٪Ϥقήل٪ΔμϘل٪Ωήس.Δي٪-٪٪.٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήم٪
 .٪خاقي٪يمϠόنت٪.٪-تήΘإن٪ϥΎم٪-٪نتήΘإن٪ΕΎخاقي 

Abstract: 

Children of the early stage now live in the twenty-first century under the shadow of the 

'digital age' through what the world is witnessing today in terms of continuous and 

accelerating digital revolutions, especially after the outbreak of the (COVID-19) 

pandemic, starting from the current year 2020 in all parts of the world, and the adoption of 

The educational process is entirely based on the use of the Internet, the nature of the day 

that children spend has changed, as they spend most of their time on the Internet between 

education and entertainment, but most of the time this is without supervision on them 

during these periods and they are exposed to many risks. 

    Although the child has become a digital citizen, we do not deny that digital 

technologies have become golden opportunities for him in education and learning, 

especially in remote areas and with humanitarian crises, but many studies have shown that 

children are exposed to many risks such as: (Being easily exposed to cyber threats, 

Hacking, Pornography, Identity Theft, Cyber Bullying, in addition to experiencing 

depression and anxiety as a result of excessive use; This negatively affects the child's 

health and happiness. Perhaps the main reason for all these dangers is their lack of 

awareness of the etiquette that they must follow when dealing with the Internet in what is 

known as 'digital etiquette'. 

    The current research seeks to shed light on the importance of 'applications of child 

literature arts', which has developed in its digital form as a result of structuring literature 

presented to the child in its digital form such as: Digital Storytelling, E-Book, Drama 

Games, Visual Arts, Digital Poetry for Children, Digital Poetry) and the reality of its use 

in teaching 'digital etiquette' to early stage children starting from the age of three to eight 

years, that early age stage in which 90% of the child's brain development is formed and its 

concepts are formed And upon which are built the advanced stages of his life, in which he 

will face a future awaiting him again, jobs that depend entirely on a set of digital skills 

that must be taught to the child to eradicate digital literacy, starting from early childhood, 

which was recommended by the 'Incheon Declaration' in the Republic of Korea in the 
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framework of work to achieve the goal The fourth (sustainable development) vision of 

education by 2030 and confirmed by the reports of 'UNICEF 2017' in the context of 

talking about (children in a digital world). 

The necessity of this research came with the scarcity of studies that study the importance 

of applications of 'digital child literature art' in general, with a focus on 'Digital 

Storytelling' applications as one of its art in particular and its value in providing early 

stage children with the etiquette and etiquette of dealing on the Internet as a mechanism of 

preservation. On children's safety and digital literacy, by making them aware of how to 

deal in the digital environment, away from risks and safely. 

key words: 

 Child Literature Applications. - Digital Etiquette. - Netiquette. - Digital Storytelling.  

 Early Childhood. - Ethic Education. - Internet Safety. - Internet Ethics. 

: ΔمΪϘم 
٪٪٪ϨΘل٪يقϘΤΘل٪ΔيϤقήل٪ϝΎϤعϷ٪ِط τ  Ϊ ΘδْمΔ٪خΎصΔ˱٪ي٪ϰόδآ٪ϥلΎόلم٪ب΄كϠϤه٪·لϰ٪تϘΤيق٪خ   Ϥل٪ΔيϤ٪͊مϠ ό Θل٪ϭ٪يمϠόΘل٪ليΎΠفي٪م٪

٪ΔΤئΎج٪ΎϬت٪ب Ϡ  Π ي٪عΘل٪ينήθόل٪ϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪ΕέΎϬم٪ϥΎδإن٪ΏΎδك·٪ϝمن٪خا( COVID-19) ٪٪͉لΘح٪ΪϬθفي٪م
ϥ٪فΪϘ٪ت΄ثή٪لϭ٪،ΪϠΒ٪بΔϔμ٪خΎصΔ٪بΪό٪·غا٪ϕل٪έϭΩ٪ϭ٪αέΪϤلΎπΤنΔ٪في٪لΪόيΪ٪من2020٪٪لΎόلم٪ب΄سϩή٪في٪ل٪ϡΎόلΎΤلي٪

ΎيΤل٪تينϭέ٪ήتغي٪Ϊلك٪قάل٪˱ΔΠيΘن٪ϭ٪،٪"ϮϜδنϮلي٪"٪ΕءΎμب٪·حδح٪ΏΎش٪ϭ٪˳لϔρ٪έΎيϠمن٪م٪ήΜك٪ϮΤلك٪نάل˳٪بϜθب٪ΔميϮلي٪Γ
Ϡنت٪عΎك٪ΎϤب٪˱ΔنέΎϘم٪٪Δ ϔ عΎ  π م٪ΓέϮμنت٪بήΘيع٪لانϤΠل٪ϡΪΨΘس٪ Ύ ϔجيء٪،٪٪ϭليϡϮ٪ق ٪ΪْصΒْ ح  ٪يه٪قΒل٪ن٪έΎθΘلΎΠئΔΤ٪.م 

٪٪٪٪Δي΅ήل٪˱ΔيΒϠت٪ϭ(٪يمϠόΘ2030ل٪ϥήϘل٪ΕΎΒϠτΘمع٪م٪ϰشΎϤΘي٪ΎϤل٪بϔτل٪ΕέΎϬم٪ΔيϤϨΘب٪ΓΩΎϨϤل٪في٪)٪ϭ٪ينήθόل٪ϭ٪ϱΩΎΤل
ΎϤΘاج٪ءΎكάلϭ٪،٪ϝΎμات٪ϭ٪،٪ΔيϤقήل٪ΔميϷ٪ϮΤم٪(:٪٪ليΎΤل٪ثΤΒلΎل٪بμΘي٪ΎϤفي٪ΕέΎϬϤل٪ϩάهم٪ه٪ϭ٪؛٪)يϤقήل٪عي

Ε٪"٪تΒτيΕΎϘ٪عΪيΓΪ٪ل٪ΏΩ٪ϥϮϨϔلϔτل٪"  ή Ϭ υ٪Ϊلك٪قάل٪ΔΠيΘن٪٪ΏΩϷ٪مجΪل˳٪يϜθ؛٪ب٪ΎϬي٪لϤقήل٪لϜθلΎبب٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘلΎ
٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪Δيϭέ٪(٪:٪ΎϬϨم٪ϭ٪لϔτϠل٪ΔيϤقέ٪ϥϮϨف٪ΓέϮفي٪صDigital Storytelling ٪يϤقήل٪ΡήδϤل٪،٪يϠعΎϔΘل

interactive digital theater٪٪ΔيϤقήل٪ΎمέΪل٪ΏΎόل٪،Digital drama games٪Ϸ٪نيΎغ٪ϭ٪ΪشيΎن٪ϭ٪،ρ٪ϝΎϔ
ΔيϤقήلChildren's Literature Digital Songs  ٪لϔτϠني٪لϭήΘϜإل٪ΏΎΘϜل٪ϭ٪،E-Book..٪،٪ϝء٪.(٪من٪خاΪْ Βل

٪ϭ٪،٪ΓلέΪمϭ٪Ύ٪تδΠي٪ΪلμΨθيϭ٪ΕΎ٪مΎθهϷ٪ΓΪفا  έϮ͉  μ Ϥل٪ΕΎقΎτΒل٪ϰϠع٪ΪϤΘόت٪Δτθب΄ن٪ϝΎϔρϷ٪ي٪معΘل٪ΔنيϮتέΎϜل٪ϡ
٪ϰϠع٪ΪϤΘόي٪ΕΎخاقيϷ٪ϩάي٪هδل٪حϜθضح٪بϮت٪Ύهم٪مήصغ٪άϨم٪ϝΎϔρϷ٪يفήόΘ؛٪ل٪ΔكήΤل٪ϭ٪ΕϮμل٪ϭ٪ΓέϮμله٪Ϯ

٪.٪΄τΨل٪ϭ٪ΏϮμل٪
ق٪لϤϨΘي٪ϭ٪Δكϭ٪ΏΎδΘ٪في٪υل٪ه٪ϩάلΪΤΘيϭ٪ΕΎ٪مع٪٪έϮϬυلϨϘΘيΩϷ٪ΕΎبي٪ΔلήقϤيΔ٪ك΄ΕϭΩ٪تϜϤين٪قϮيΔ٪٪تΎδعΪ٪في٪تϘΤي٪٪٪٪٪

ϬϤل٪ϩάه٪ϥϮΒδΘϜيين٪يϤقέ٪ينϨρϮم٪ϡϮلي٪ϝΎϔρ٪حΒص٪Ϊق٪ΔبϮϠτϤل٪ΕέΎϬϤلΎيϨϘΘل٪ϩάه٪ϝمن٪خا٪ΕέΎ٪ήشΎΒل٪مϜθب٪Ε
 ϭ(Digital Etiquette٪غيή٪مΎΒشϭ٪٪ή٪لϜن͉٪هϝ٪ά٪يϨόي٪نϬم٪في٪غϰ Ϩِ٪عن٪لΪعم٪٪ϭلϮΘجيه٪ل϶٪ϭ٪ΏΩاتيϜيت٪لήقϤي٪

) ٪ΤΘل٪Δمίلا٪ملΎόΘل٪ϭ٪ϝΎμات٪ΕέΎϬϤب٪ϩΪيϭΰΘ؛٪ل٪"٪ΔيϤقήل٪ΔميϷ٪ϮΤم٪"٪ϕΎت٪سيΤت٪ΝέΪϨي٪ϱάل٪من٪έΪق٪ήΒك٪يقϘ
"٪Ϯ(2017)نيδيف٪فϮئ٪Ϊلόيش٪في٪ل٪ήμόلήقϤي٪ϭ٪ϯΫ٪ϥϭΩ٪ضέή،٪فϭْ ٪ΪϘص ت٪لέΎϘΘي٪ήلΓΩΪόΘϤ٪سΎبΎ˱Ϙ٪ل٪"٪ΔϤψϨϤلي

ήΘنت٪بϮΘفي٪ήان٪-٪ (Global Kids Online Survey )أϝΎϔρ٪ع٪ϰϠانήΘنت٪بΪό٪عϤل٪تϠΤيل٪لδϤϠح٪لΎόلϤي٪لήئΪ٪ل-
όِϠِτ͉ين٪ΎتϬم٪ϭ٪هϮيΎتϬم٪ϭ٪مϷ٪ϮϤΤمي٪ΔلήقϤيΔ٪لاέتΎϘء٪ب΄ϔρلأϝΎϔρ٪بρήθ٪حΎϤيϬΘم٪من٪ϭ٪ϯΫϷ٪حΎϤيΔ٪خϮμصي ϝ˳Ύ٪م 

٪آمϨين٪ع٪ϰϠانήΘنت٪.
٪
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:ΔϠϜθϤلΎب αΎδإح 
 
٪٪٪٪ΔϠحήϤل٪من٪˱ءΪب٪ϝΎϔρلأ٪ΔيϤقήل٪ΓΎيΤل٪من٪Ύ˱بيΎΠي·٪˱ءΰج٪ϙΎϨه٪ϥ͉ ٪έΎϜن·٪˱Ϊب٪نϜϤم٪ا٪يϬل٪ήفϮنت٪يήΘان٪ϰϠع٪ΓήϜΒϤل

υ٪في٪ΔيϬفيήت٪ϭ٪ΔيϤيϠόت٪ΓΎا٪شك٪فيه٪حي٪ΎϤم٪ϭ٪،٪"٪Ϊόْ م͊٪ع نْ٪بϠ όΘل٪"٪تهΎسيΎس٪ح٪منΒص٪ήμل٪ع٪ ٪ήψΘϨا˱٪يΒϘΘδم٪ϙΎϨه٪ϥ͉
٪ϝϮϠΤل٪بΒϘΘδϤل٪ئفΎυϭ٪ϮϠΜϤلي٪ϝΎϔρϷ٪اءΆ2030ه٪.٪

ت٪نϬم٪˱ή٪من٪لΙϮΤΒ٪ق٪ΪثΘΒع٪ϰϠلήغم٪من٪إيΎΠبي٪ΕΎلΓΩΪόΘϤ٪اس٪ϝΎϔρ٪ϡΪΨΘلήϤح٪ΔϠلΓήϜΒϤ٪لانήΘنت٪٪·ِا͉٪·ϥِ͉٪كΜي٪٪٪
ή˳ τ٪كΒيή٪لϭ٪ϡΪόعيϬم٪ب٪ϭ٪ΏΩخاقي٪ΕΎلΎόΘمل٪ثΎϨء٪اتϝΎμ٪بΎانήΘنت٪.  Ψِل٪ϥϮ ضή͉ ό  م 

٪٪٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΪيΪϬΘϠل٪ΔلϮϬδب٪νήόΘل٪(٪:٪ΎϬϨم٪ϭ٪ΓΩΪόΘم٪Ώ˳ΎΒس٪في٪ΓέϮτΨل٪ϩάن٪ه  ϤϜْ ت٪Cyber Threats ٪،٪ϭ
ΔϨصήϘل٪HackingΔحيΎإب٪ ΩϮϤل٪ϭ٪ ،٪Pornography٪ Δقήس٪ϭ٪ ،Δ͉يϮِ  Ϭل٪Identity Theft٪͊Ϡ  δ Θل٪ ϭ٪ ،٪  ήΒْ ط٪ع

٪(٪(.٪  (Cyber BullyingانήΘنت٪
٪٪٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪ΏΎδي٪"٪في٪٪·كϤقήل٪لϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪"٪ΕΎϘيΒτت٪٪ϡΪΨΘس٪ΓέΪن٪ϭ٪ΔيϤهϷ٪ϭ٪٪يتϜتي٪ϭ٪ΏΩآ

يϜيت٪لήقϤي"٪ΕΎϘ٪لϠόΘيم٪لϔτل٪"٪اتلΎόΘمل٪ع٪ϰϠانήΘنت٪؛٪ي٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪إيΡΎπ٪كيϔيΔ٪تυϮيف٪ه٪ϩάلΒτΘي
(٪ϩήϤمن٪ع٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪من٪˱ءΪ8-3ب٪.٪ΕϮϨس٪) 

 أهΪف لΤΒث: 

 

 ·ب٪ίήل٪έϭΪلϱά٪تΪϘمه٪لϨϘΘي٪ΔلήقϤيΔ٪في٪تΒτيΕΎϘ٪ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل.٪ .1

 ·ي٪ΡΎπلΪΤΘي٪ϭ٪ΕΎل٪ήρΎΨϤلΘي٪تϮجه٪٪ϝΎϔρلήϤح٪ΔϠل٪ΓήϜΒϤثΎϨء٪تΎόمϬϠم٪مع٪انήΘنت. .2

3. ٪ΩήسΎيΤϠل٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪ΓΎي٪في٪حيϤقήل٪يتϜاتي٪ΎϬϨϤπΘي٪يΘل٪سسϷ٪ϭ٪هيمΎϔϤل٪هم٪ϰϠله٪ع٪ΔϨآم٪Γ
٪انήΘنت٪.

4. ήل٪لϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪ΕΎϘيΒτت٪ϝي٪"٪من٪خاϤقήل٪يتϜاتي٪"٪٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪يمϠόت٪ήث٪ΡΎمممممπي·٪ΔيϤϨΘل٪ي٪فيϤق
ϕϮس٪ΔϬجϮم٪في٪مϬءتΎϔفع٪كέ٪ϭ٪ΔمΪΘδϤل٪.˱اΒϘΘδي٪مϤقήل٪لمΎόل٪ل٪فيϤόل 

5. .٪ΔيϤقέ٪ΔكيϮϠس٪ΏΩآ٪ϭ٪ΕΎخاقي٪ه٪منϨϤπΘت٪ΎϤب٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΪيρϮت 

 ٪  )Digital Storytelling (ع٪νήهم٪تΒτي٪ΕΎϘحΪ٪ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل٪لήقϤيϭ٪Δ٪هي٪ .6
 أهϤي ΔلΤΒث:

1. ϝمن٪خا٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪يمϠόت٪Γέϭήممπل٪ϥϮϤϠόϤل٪ϭ٪ءΎآب٪جيهϮت٪τل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪ΕΎϘيΒτيف٪تυϮت٪ϭ٪مϬبάΠل٪٪لϔ
٪ΔيϤقήل٪Δ Ϩ ρ  Ϯ  Ϥل٪Δل΄δبط٪مέ(( Digital Citizen٪يϤقήل٪يتϜاتي"٪سس٪ϭ٪ءϱΩΎΒم٪مϬϔيήόΘبDigital Etiquette 

.٪"٪
٪حΎϤيΔ٪خϮμصيϭ٪Δ٪ه ϮِيϝΎϔρϷ٪Δ͉٪ع٪ϰϠإنήΘنت٪. .2
3. Ύ θ όِϠِτ͉ين٪ϭ٪م  ٪έِكين٪آمϨين٪ع٪ϰϠانήΘنت.تϠόيم٪٪ϝΎϔρϷل٪ΕέΎϬϤلήقϤيΔ٪إبΎϘئϬم٪م 
٪تϭΰي٪ΪلϮلΪين٪ب٪٪ΕϭΩϷΎلϨϘΘي٪ΔلاίمΔ٪لϠΨق٪بيΔΌ٪مΎϨسΔΒ٪ل٪ήϤόلϔτل٪. .4
5. ϬϠόΠل٪ι˳  ή ف٪ϰنت٪·لήΘإن٪ϝΎϔρϷ٪ϡΪΨΘس٪عن٪ΔΠتΎϨل٪ήρΎΨϤل٪ϭ٪ΕΎيΪΤΘل٪يلϮΤΘجيه٪لϮΘل٪ΔلϭΎΤيين٪مϤقέ٪ينϨρϮم٪م

ΎخاقيϷ٪ϙاΘمΎا˱٪بΒϘΘδل٪مϤόل٪ϕϮδل٪ΩΪόΘس٪ϰϠع.٪ΔϨصيήل٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ϭ٪Ε٪
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 ل ΕΎΤϠτμϤإجήئيΔ لΤΒϠث:

  .( Child Literature Applied)تΒτيΕΎϘ أ ΏΩلϔτل  -1
٪٪٪٪ΕΎيϨϘΘل٪ϰϠع٪ΪϤΘόنت٪تΎك٪ءϮس٪ϡΎل٪عϜθل٪بϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪ΕΎϘيΒτت٪"٪:٪ΔΜحΎΒل٪ΎϬب٪ΪμϘت٪ϭ٪ϝا٪من٪خا٪ϡ٪ΔيϤقήل

δϤل٪ϭ٪ميέΪل٪ϭ٪يμμϘل٪ϯϮΘΤϤل٪يمΪϘلت٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪يمϠόف٪تΪϬب٪ϥϮϨϔل٪من٪Ύهήغي٪ϭ٪حيήΓήϜΒϤ٪٪ϭ٪سس
ΔμϘل٪Ωήس٪ΔليΎόف٪ϯΪم٪ϰϠع٪ΔيϘيΒτΘل٪ΏέΎΠΘل٪νήفي٪ع٪ΰكيήΘل٪ي٪"٪،٪معϤقήل٪يتϜاتي٪"٪ءϱΩΎΒك΄هم٪٪م٪ΔيϤقήل

 ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل٪فΎόليΔ٪في٪تϠόيم٪اتيϜيت٪لήقϤي.
 

 : (Digital Etiquette)اتيϜيت لήقϤي  -2

 
ل٪ΔلϮ٪ΓήϜΒϤ٪مϠτμح٪يμف٪ل٪ϭ٪ϙϮϠδلϮϤقف٪إيΎΠبي٪لϱά٪يΘم٪من٪خاله٪تϮعيϝΎϔρϷ٪Δ٪بΪء˱٪من٪مήح٪ΔϠلϮϔτه٪٪

Θل٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ϭ٪ΏΩآ٪مϬϤيϠόΘح٪بϤδي٪ΎϤنت.٪؛٪مήΘإنΎب٪ϝΎμات٪ΪϨي٪عϤقήل٪ملΎόΘل٪ΏΩب٪Δفήόهم٪في٪مΪعΎδي٪ت
٪˱πي٪ΕέΎϬϤل٪منϭ٪نتήΘيح٪لإنΤμل٪ϡΪΨΘاسا٪،٪ΔيϤقήل٪ΔميϷ٪ϮΤي٪)٪مϤقήل٪يتϜاتي٪ءϮفي٪ض٪Ύ٪ءΎكάل٪،٪ϝΎμت

ϥ٪تΎδعΪ٪ه٪ϩάاجΎϤΘعي٪لήقϤي٪(٪بΎϤ٪سيΩϮϘهم٪·لϰ٪فϬم٪مΎϔهيم٪لΎδϤءلϭ٪Δاحϭ٪ϡήΘلϮμΨصيϭ٪ΔمΎ٪·لΫ٪ϰلك.٪يϜϤن٪
Ύل٪·سΜل٪مΜنت٪مήΘإن٪ئمήج٪ΎيΎΤض٪ωϮقϮل٪م٪منϬΒϨΠتϭ٪Ϊقف٪جيϮء٪مΎϨΒهم٪لΩΎشέ·٪هيم٪فيΎϔϤلΪΨΘس٪Γنت٪،٪ءήΘإن٪ϡ

ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΪيΪϬΘϠل٪ΔلϮϬδب٪νήόΘل٪،ΔحيΎإب٪ΩϮϤل٪Cyber Threats٪٪،ΔϨصήϘل٪ϭ٪HackingϮϤل٪ϭ٪،ΔحيΎإب٪Ω٪
PornographyΔ͉يϮِ  Ϭل٪Δقήس٪ϭ٪،٪Identity Theft٪نتήΘان٪  ήΒْ ط͊٪عϠ δ Θل٪ϭ٪،Cyber Bullying٪٪ϡΪΨΘس٪ϭ٪،

٪˱Ϊيόل٪آمن٪بϜθنت٪بήΘان.ήρΎΨϤل٪عن٪
 

1- ΓήϜΒϤل ΔلϮϔτل ΔϠحήم( Early Childhood Stage)  : 
٪٪٪ΔنيΎϤث٪ϰΘح٪Δثاث٪(٪ϩήِϤْ ل٪من٪عϔτل٪ΎϬب٪ήϤي٪يΘل٪ΔϠحήϤل٪كϠت٪ΎϬن·٪:٪ΔΜحΎΒل٪ΎϬب٪ΪμϘت٪ϭ٪ثΤΒل٪لϤθيث٪يΤب٪،٪ϡϮع٪)

سαΎ٪في٪بΎϨء٪لήϤحϔρ٪Ϸ٪ΔϠل٪لΎπΤنΔ٪من٪لΎΜلΔΜ٪ح٪ϰΘلήبϔρ٪ϭ٪،٪Δόل٪لϭήضΔ٪من٪لήبΔό٪ح٪ϰΘلΩΎδسϭ٪،٪Δ٪هي
όل٪ϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥήϘل٪في٪ΔبϮϠτϤل٪ΔيϤقήل٪تهέΎϬم٪ϭ٪تهΎخاقي٪ϭ٪تهΎكيϮϠيل٪سϜθت٪ϭ٪لϔτل٪ΔيμΨمل٪شΎόΘل٪ΪϨين٪عήθ

 مع٪انήΘنت٪في٪ل٪ήμόلήقϤي٪لϱά٪يόيθه٪ϭ٪لϬΘϠيΔΌ٪كρϮϤن٪έقϤي٪.
 مϬϨج لΤΒث :

٪٪٪ΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪"ΔΜحΎΒل٪"٪ΪϤΘόي٪.تϠيϠ  

:ιήϔل ϭ ΕΎيΪΤΘل  بين ΓήϜΒϤل ΔϠحήϤل لϔρ ΓΎي في حيϤقήل ήμόل : ˱اϭأ 
 

ϤيΔ٪تδيήτ٪يόيش٪٪ϝΎϔρϷآϥ٪في٪ل٪ϥήϘل٪ϭ٪ϱΩΎΤلήθόين٪في٪υل٪"٪ل٪ήμόلήقϤي٪"٪لϱά٪يΪϬθ٪ثέ٪٪ΕέϮق٪٪٪
٪ΕاΎμات٪ϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ΎϬيϠع( ICT) ٪ΎυϮل٪يعϤفي٪ج٪ΔيϤΘح٪Γέϭήي٪ضϬ؛٪ف٪ϡΎϬϤل٪ϭ٪ئف٪ΔميϮلي٪ΔتيΎيΤل

Ύش٪ήΒع٪ΔيϤقήل٪ئطΎسϮل٪ϝمن٪خا٪ϝΎϔρϷ٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪ΕΎϘيΒτفي٪ت٪ΓέϮΜب٪ΓέϮΜل٪ϩάنت٪هήΘق٪Ϊق٪ϭ٪،٪تفΎϬل٪ΕΎش
 ل٪ϭ٪ϝϮϤΤϤل٪ίΎϬΠلϮϠحي٪.

 

٪٪٪(٪ϩήϤمن٪ع٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ΔيΪفي٪ب٪ΔصΎل٪خϔτϠل٪ΔΒδϨلΎب٪ΓΎيΤل٪هي٪ΔيϤقήل٪Εآا٪تΤΒص٪Ϊ8-3قϮϨس٪)٪ϭ٪Ε
٪ΔΤئΎج٪έΎθΘن٪مع٪˱ΔصΎخ( COVID-19) ϭ٪بΘغي٪ήلϭήتين٪ليϮمي٪فΓ΄Π٪؛٪ف΄صΤΒت٪Ϸج٪ΓΰϬالϭήΘϜنيΔ٪بين٪يΪيϬم٪٪

.٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕϮϨϘل٪Ύ˱نΎحي٪ϭ٪ΔيϬفيήΘل٪ΏΎόلϷ٪بين٪ΔϠيϮρ٪ΕΎعΎδم٪لϬتΎقϭ٪غلθت 
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٪٪٪٪٪٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϡΪΨΘاس٪ΕΎبيΎΠإي٪من٪ΪيΪόل٪ϙΎϨه٪٪ϥ͉ ٪ا٪شك٪فيه٪ΎϤلم٪ϭ٪صلϮΘل٪ϭ٪ϝΎμل٪اتϔτϠل٪،٪Ϊό يم٪عنْ٪بϠόΘ
بِي٪هل٪تϠϔρ٪ϥ͉ ٪ϯήك٪في٪مϥΎ٪تϡΎ٪ع٪ϰϠانήΘنت٪؟!  ή  Ϥل٪ϱΰيΰن٪عϜل٪ϭ٪منΰΘم٪ήغي٪ϭ٪منΰΘل٪مϜθب٪

٪ϭ٪هل٪نت٪عϰϠ٪ثΔϘ٪بΎتΎΒعه٪آ٪ΏΩلΎόΘمل٪لήقϤيΔ٪ع٪ΪϨلόِ͉Ϡب٪ϭلϠِόْ Θيم٪٪ϭلϠ ό Θم͊٪لήقϤي؟
θل٪نتήΘإنΎب٪ϝΎμات٪ضحϮيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪:ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤϠل٪ΔقيΎيδل٪ΔϘΒδϤل٪ρϭή٪ΕέΎϬمϭ٪،٪Δي

٪تم٪ϡϮلي٪ Ύبϭέϭ٪يϔف٪،ΔϨآم٪ΔيϨϘΘل٪ΔيΘΤΘل٪ΔيϨΒلϭ٪،٪ΔسيΎسϷ٪ΔيϤقήلϭ٪ΔيϔيυϮل٪ΔميϷ٪ϮΤعن٪م٪ύمن٪79.6إبا٪̃
٪ϡΎنت٪في٪عήΘمين٪لإنΪΨΘδين٪مϨρϮϤل2017٪٪،1٪ήΜك٪ϥ٪ϰل·٪ήيθي٪ ΎϤبيين٪٪مϭέϭ٪ΔδϤمن٪كل٪خ٪Ϊحϭ٪لمن٪Ϯδي

٪ή˱ψلم٪،٪نΎόل٪ءΎΤن٪يعϤين٪في٪جϨρϮϤل٪فμمن٪ن٪ήΜك٪ϰقم٪·لήل٪άع٪هϔتήي٪.Ϊόنت٪بήΘإنΎين٪بϠμΘمϷ٪ϥ48.0٪طϘف٪̃
٪ϡΎمن٪ع٪ϝϭϷ٪بعήل٪ΔيΎϬنت٪في٪نήΘإن٪ميΪΨΘδمن٪م٪ ϮنΎلم٪كΎόل٪في٪ιΎΨشϷ٪يع2017منϤمن٪بين٪جϭ٪.٪٪ϝϭΪل

ϠΠء٪في٪مΎπعϷ٪عϘي٪،٪Ύبϭέϭ٪20س٪٪ϡΎفي٪ع٪.έΎيόϤل٪بيϭέϭϷ٪ϯϮΘδϤل٪ϥϭΩ٪Ύ˱ΒيήϘ2014ت٪έΎΒΘع٪ط٪٪،٪تمϘف٪ϝϭΩ٪عδت
٪تϮفή٪مϯϮΘδ٪عΩΎا˱٪من٪لϮصϝϮ٪من٪خا٪ϝن٪ΎϬΘϤψلϠόΘيϤيOECD (2016) 2٪.ΔعΎπء٪في٪مϠΠس٪ϭέϭبΎ٪في٪

Ϡِ ό م٪في٪بي٪ΔΌلϠ ό Θم͊٪٪من٪لϮلΪين٪في٪لϝΰϨϤ٪ف ي ٪͊Ϊ όس٪ϡΪΨΘانήΘنت٪في٪سن٪م٪ΓήϜΒم˱ή٪ضΫ·٪έ˱Ύ٪لم٪يΘم٪لϮΘجيه٪٪  Ϥل٪ ϭ٪مِن 
Μت٪كΘΒث٪ΪϘف٪،٪ΔسيέΪل٪ϝϮμϔل٪خلΩ٪جهϮل٪ΎϬ˱جϭ٪ϭ٪نتήΘان٪ήΒع٪ΔيϠعΎϔم٪تϠόΘل٪ΔΌنت٪بيΎك٪ءϮس٪  ϥ ٪ΙϮΤΒل٪من٪  ήي

ή˳ τ٪كΒيή٪لϭ٪ϡΪόعيϬم٪ب٪ϭ٪ΏΩخاقي٪ΕΎلΎόΘمل٪  Ψِل٪ϥϮ ضή͉ ό ϝΎμ٪بΎانήΘنت٪ϭ٪يΆك٪ΪثΎϨء٪ات٪ϝΎϔρلήϤح٪ΔϠلΓήϜΒϤ٪م 
في٪فήنΎδ٪٪عΎم˱Ύ٪15شΎب˱Ύ٪(في٪سن٪٪168000؛٪ب΄ϥ٪)(( 2016تΪϘيΕή م ΔϤψϨل ϥϭΎόΘاقϭ ϱΩΎμΘلϤϨΘيΔ )عΫ٪ϰϠلك٪)

٪نΤن٪ϭ٪،٪ΔΜيΪΤل٪ΕΎόϤΘΠϤل٪في٪έΎهΩίلا٪Δمίلا٪ΔسيΎسϷ٪ΕέΎϬϤلϭ٪ΔفήόϤل٪ϥآ٪ϰΘم٪حϬيΪا˱٪ليس٪لϜش٪ΪϬθن٪٪ϡϮلي
ص٪ϝϮلρήϔϤ٪ن٪ل٪ΓϮΠϔلήقϤيΔ٪،٪حيث٪يϝΎϔρϷ٪νήόΘ٪لϮϨϜΘϠلϮجيΎ٪لήτΨϠ٪من٪خاϝ٪ضόف٪إشήف٪٪ϭلϮآخή٪تΎϤم˱Ύ٪م

ΪδΠلϭ٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎϘاحϤل٪ΏΎδح٪ϰϠع٪،٪˱Ϊج٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήفي٪م٪Ύ˱ΒلΎغ٪،٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϰل·٪.ήϤόϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪Δي
ϤϨل٪حلήϤل٪έΎغμل٪ϝΎϔρϷ٪يτΨت٪ϰلك٪·لΫ٪ϱΩΆي٪ϥ٪نϜϤيΪلي٪·حΎΘلΎبϭ٪،٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήفي٪م٪Ϯ٪يلϮρ٪ήت΄ثي٪Ι

ΎإنήΘنت٪م˱ή٪مϷ٪ΎϤ˱ϬمΪ٪عϰϠ٪·مΎϜنΎتϬم٪لϠόΘيϤيΔ؛٪لάلك٪ي ٪ΪόلϥίϮΘ٪بين٪Ϸن٪ΔτθلΔϠμΘϤ٪بΎإنήΘنت٪ϭغي٪ήلΔϠμΘϤ٪ب
Θسϭ٪ωΎϤΘاسϭ٪ΔΒقήϤلϭ٪فρΎόΘل٪ΕέΎϬم٪ήيϮτجل٪ت٪من٪،٪έΎϤعϷ٪يعϤمن٪ج٪ιΎΨشϷϭ٪ϝΎϔρلأΎيΠتيή٪ϥϭΎόΘل٪Ε
٪˱πي٪ΕάϠل٪ϱΪϘϨل٪مϬϔلϭ٪ΔفήόϤل٪.ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪في٪Δيδئيήل٪ΕءΎϔϜل٪من٪ΎϬόيϤج٪Ϊόي٪تΘلϭ٪،٪ϕاτن٪ΔτϘهي٪ن٪Ύ
·٪ΔفΎإضΎب٪،٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘδا٪ن٪ϭ٪ϡΪΨΘδكيف٪نϭ٪ϰΘم٪Δفήόم٪ϡϮلي٪لϤθتϭ٪،٪Ύτ˱θن٪Ύ˱ϨρϮح٪مΒμΘل٪ϯΪمϭ٪ήم٪ت΄ثيϬف٪ϰل

ΎϤϠكϭ٪ΎϨلΎόف٪ϝϮصϭ"يϤقήل٪ءΎπϔل٪في٪ΎϨت( Council of Europe.2019)٪

٪٪٪٪ϝΎϔρϷ٪ϥ͉ ٪ Ϊِج  ϭ٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪في٪ϝΎϔρϷ٪من٪ΔϨعي٪ϰϠع٪Ύ˱ΜيΪي ت٪حήِْج ٪ΕΎسέΩ٪٪في٪ϭش٪ϥΰΤل٪ϭ٪يقπلΎب٪ϭήό
 عϰϠ٪(؛٪مΎϤ٪يΆثInappropriate Content on the Internet)ήبΪό٪تήόضϬم٪لــϮΘΤϤيΕΎ٪غيή٪ائΔϘ٪ع٪ϰϠانήΘنت٪

٪ ΔيδϔϨل٪ ΔΤμل(Psychological Health) ٪٪ ٪لϔτϠل ٪لϔρΎόي ϮϤϨل٪ ٪ ϰϠع٪ Ύπ˱ي٪ ϭ(Child’s Emotional 

Development)٪ ϰل·٪ΔجΎم٪في٪حϬϠόΠي٪ΎϤ؛٪م Ϊي ك٪حϤΘي˱Ύ٪؛٪٪لάل٪Ω ٪( Good Psychological Support)عم˳٪ن δِϔْي٪ج 
٪ ΪϨع٪ ϝΎϔρلأ٪ ϥΎمϷ٪ ήفيϮت٪ ٪في ϥϮϤϠόϤل٪ ϭ٪ ٪آبΎء ήϜِ ϔ ي٪ ϥْ ٪ ٪تήόيϔه ϝخا٪ ٪من ٪لانήΘنت ΎاتيϜيت٪بسΪΨΘمϬم

٪. (Digital Etiquette)لήقϤي

٪٪٪٪(ϡΎفي٪ع٪":٪ΎϬϨم٪ϭ٪ΕΎسέΪل٪من٪  ήيΜلك٪كΫ٪ϰϠع٪ΪكΆت٪ϭ٪نت٪!٪؛ήΘان٪ϰϠل٪آمن٪عϔρ٪ΪجϮنه͉ ٪ا٪ي ٪ϝϮϘل٪قΤي٪ΎϨمن٪ه٪ϭ
عΎم˱Ύ.٪كθف٪ه٪άاسτΘاϭ16٪٪ω٪٪7بين٪٪(،٪جΕή٪مΆسΔδ٪مϠΤيΔ٪في٪لΒϠϔين٪مΎΤ˱δ٪لأ٪ϝΎϔρلάين٪ت٪ΡϭήΘعέΎϤهم2015٪

̃٪مϬϨم٪تήόضϮ٪لήϤϨΘϠ٪ع٪ήΒإنήΘنت.٪ϷمϷ٪ήكήΜ٪·ثΓέΎ٪لϠϘϠق٪بϥ΄θ٪ه٪άاسτΘاω٪ه٪ϥ٪Ϯقل٪منϥ80٪٪مΎ٪يΏήϘ٪من٪
٪قΎلϮ٪·نϬم٪غيή٪مήتΎحين٪لέΎθϤكΔ٪ه٪ϩάلήΠΘب٪ΔلδيΔΌ٪مع٪ϭلΪيϬم.٪يΠب٪ع٪ϰϠآبΎء٪ϭلϤϠόϤين٪ϭمΪϘمي٪ Ύ˱ΒيήϘم٪تϬϔμن

ήل.ϱΪΤΘل٪άه٪ΔϬجϮم٪في٪مϬتΪعΎδمϭ٪مϬتΪعΎδم٪مΘنه٪سي٪Ϯفήόلي٪ϝΎϔρلأ٪ΔϨآم٪ΔΌق٪بيϠخ٪ΔيΎع٪
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(٪ΔليϭΪل٪ΔسέΪل"٪لكάك٪ϭ2017(٪ϰϠي ت٪عήِْج ٪يΘل٪ϭ٪")38(٪هم٪بينέΎϤع٪ΡϭήΘل٪تϔρ٪لف٪)8-12في٪ϡϮع٪)٪(29٪)
٪(٪:٪ήρΎΨلϠδΘط٪ع٪ϰϠانήΘنت٪من٪بين٪ه٪ϩάلϭΩ٪ϤلΔ٪مΔϔϠΘΨ٪؛٪ب΄ ٪ϥ͉كήΜ٪من٪نϬϔμم٪قΪ٪تήόضϮ٪لϭ٪ή˳τΨحΪ٪عϷ٪ϰϠقل

ن٪لήρΎΨϤ٪بΒδب٪ع٪ήΒانήΘنت٪،٪Ω·٪ϭمϷ٪ϥΎلϭ٪،٪ΏΎό٪سήق٪ΔلϮϬي٪ΔلήقϤيϭ٪،٪Δ٪سϮء٪·٪ΓέΩلϮμΨصيϭ٪،)...٪Δ٪غيήهΎ٪م
.٪ΔيϤقήل٪ΏΩآΎم٪بϬعيϭ٪ϡΪع٪

٪٪٪Ϡع٪ΎϤ˱ئΩ٪ήثΆا٪ت٪ΎهΪحϭ٪ϝϮϤΤϤل٪تفΎϬل٪ΔيϜϠم٪ϥ٪Δψماح٪ϡΎϤΘلاه٪ήيΜϤل٪منΨϤϠل٪لϔτل٪νήόت٪ϰ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ήρΎ
Ύπ˱ي٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ئلΎسϮين٪لτθمين٪نΪΨΘδم٪ϝΎϔρϷ٪ϥϮϜي٪ΎمΪϨع٪ΙΪΤبل٪ي٪ρήϔϤل٪ΔشΎθل٪قتϭ٪ϭ٪ΕΪجϭ٪".
٪ ΓΰϬجϷϭ٪ΔلϮϤΤϤل٪تفϮϬل٪ϝمن٪خا٪ρήϔل٪مϜθب٪ΔيϤقήل٪ئطΎسϮل٪ϥϮمΪΨΘδي٪ϝΎϔρϷ٪ϥ٪ΕΎسέΪل٪ Ϊح٪ϯήخϷ

٪άϨنت٪مήΘإنΎب٪ΔϠμΘϤل٪ΔيΩϭΪΤفي٪م٪ΔϠΜϤΘϤل٪مϬيΪل٪ΔϠص΄ΘϤل٪ΔيϮϤϨΘل٪ΔϠحήϤل٪نبΎج٪ϰل·٪.ΓήϜΒسن٪م٪يمψϨΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل
ΨϤل٪ήيΒل٪كϜθب٪ϥϮضήόΘي٪،٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل٪ΕέΎϬم٪ϰل·٪έΎϘΘافϭ٪،٪ϥήقϷ٪غطπل٪νήόΘلϭ٪،٪تيάل٪نتήΘإن٪ήρΎ

Τتف٪مϮه٪ ϝΎϔρϷ٪كϠΘϤي٪ ΎمΪϨع٪ιΎخ٪ ٪بϜθل ϝΎΤل٪ Ϯه٪ άه٪ .ΔϔϠΘΨϤلϮΘل٪ ٪بρΎθϨ٪في٪ϭسΎئل ϥϮكέΎθيϭ٪ ΔلϮϤ٪صل
٪ΔΒδϨب٪ϝΎϤΘح٪مϬيΪل٪ϥϮϜي٪،٪ΕاΎΤل٪ϩάل٪هΜعي.٪في٪مΎϤΘاج70Ϸ٪ϰϠع٪Ϊحϭ٪نيϭήΘϜل·٪ήτΨل٪νήόΘϠفي٪̃٪ل٪ΎϤقل٪ب

ϨΠل٪ΕΎكيϮϠδلϭ٪،٪نتήΘإن٪ΝέΎخ٪ΕΎعΎϤΘاجϭ٪،٪ϮيΪيϔل٪ΏΎόل٪ϥΎمΩ·ϭ٪،٪نتήΘإن٪ήΒع٪ήϤϨΘل(٪لكΫ٪،)نتήΘإن٪ήΒع٪Δيδ
πϘنت٪فيήΘإن٪ϰϠع٪ Ύρ˱ήϔم٪ Ύ˱Θقϭ٪ϝΎϔρϷ٪ي٪-يϤلΎع٪ϝΪόϤغ٪٪بϠΒ32ي٪٪ϡΪΨΘلاس٪ωϮΒسϷ٪في٪ΔشΎθل٪قتϭ٪من٪ΔعΎس

لϮΘصل٪٪̃(٪يΪΨΘδمϭ٪ϥϮسΎئل85لήΘفيϬي٪ϭحϩΪ.٪يμل٪نϬϔμم٪·ل٪ϰإنήΘنت٪من٪خاϝ٪هϮتϬϔم٪لϮϤΤϤلΔ.٪غΎلΒيϬΘم٪)
ήع٪ήΜك٪هم٪ΔلϮϤΤتف٪مϮه٪ϥϮϜϠΘϤين٪يάل٪ϝΎϔρϷ٪.عيΎϤΘاجμϨف٪مϠΘΨفي٪م٪ρΎθϨب٪ρήΨتين٪لانήϤب٪Δئل٪ضΎسϭ٪ΕΎ

ΔلϮϤΤتف٪مϮه٪ϥϮϜϠΘϤين٪يάل٪ϝΎϔρϷ٪عΘϤΘي٪.ΔلϮϤΤتف٪مϮه٪ϥϮϜϠϤن٪ا٪يϤب٪ΔنέΎϘعي٪مΎϤΘاج٪صلϮΘل٪٪ϥϮكέΎθيϭ
٪ ΓΪϤل٪ΔشΎθϠل٪ϝϮρ٪قتϮعي٪بΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ئلΎسϭ٪في٪ρΎθϨ12ب٪ΒδϨب٪ήΒك٪Δصήم٪فϬيΪلϭ٪ Ύ˱عيϮΒس٪ΔعΎس٪Δ20٪̃

ρήΨلان٪٪".ΔلϮϤΤتف٪مϮم٪هϬيΪين٪ليس٪لάل٪كΌلϭ΄ب٪ΔنέΎϘنت٪مήΘإن٪ήρΎΨفي٪م(Mah, V. K., & Ford-Jones, 

E. L. (2012). Pp.81-83) 

s ’ldThe State of the Wor)(٪"في٪·έΎρ٪حΪيΎϬΜ٪عن٪"حΎل٪ϝΎϔρ٪ΔلΎόلم٪2017هϭ٪ά٪تΆكΪ٪تέΎϘي"٪ήليϮنيδيف٪)
Children 2017٪لΎϔρ٪ϥϮϜي٪ϥْ "٪Γέϭήض٪ϰϠن"عϮϜم٪ليϬل٪ΔΒسΎϨϤل٪ΕέΎϬϤلΎين٪بΰϬΠم٪ϮنϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪ΎϨ٪نين٪فيήم٪Ϯ

ϥ٪تϠΨق٪فϮئ٪ΪمϮج٪ΔϬل٪ήρΎΨϤلδيήΒنيϭ٪ΔلψόΘيم٪فήصϬم٪في٪لΎόلم٪لήقϤي.٪ليس٪هϙΎϨ٪شك٪في٪٪ϥلϮϨϜΘلϮجيΎ٪يϜϤن٪
٪ϰل·٪ΔيϠΒϘΘδϤل٪لϤόل٪ιήفϭ٪يمϠόΘل٪من٪ΡϭήΘي٪تΘل٪ΕاΎΠϤل٪من٪ΪيΪόل٪في٪ϝΎϔρلأ٪ΔϤيψفيه.٪عήΘلع٪ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠ
من٪خاϝ٪تΠθيع٪لϥϭΎόΘ٪٪،٪كΎϤ٪ت ٪ή͊ϘِلϮϔئ٪ΪلΔϠϤΘΤϤ٪لϮϨϜΘϠلϮجيΎ٪لϜϤΘين٪ϝΎϔρϷ٪في٪لρΎϨϤق٪لΎϨئيϭ٪ΔمΨي٪ΕΎϤلاجΌين

τت٪ϰϠع٪ϝΎϔρϷ٪ΓΪعΎδمϭ٪،٪ϱΩΎيήل٪ήيϜϔΘل٪ΰيΰόت٪ϭ،٪ΪيΪΠل٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘلϭ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ΔكέΎθمϭ٪ήييΎόم٪ήيϮ
Ϩع٪ΔϨρϮϤلϷ٪ΝΎΘΤي٪،٪ϮΤϨل٪ άه٪ϰϠع٪ .ΔيϤقήل٪ΕΎμϨϤل٪ϝعي٪من٪خاΎϤΘاج٪ρΎθϨل٪في٪ϥϮρήΨϨي٪ ΎمΪ٪ϰل·٪ϝΎϔρ

٪ϝΎϔρϷ٪لϮϤϨϠ٪ف ΎϬجΎΘΤي٪يΘل٪ ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ ٪من٪جϤيع ΔϠمΎش٪ ΔعϮϤΠم٪Ϯهϭ٪ ٪لήقϤي٪، ي٪مϬϠΒϘΘδم٪مΘا٪ϙلάكΎء
٪لήقϤي."٪

 

ϤيΔ٪هي٪لϮΘعيΔ٪بـ٪"٪اتيϜيت٪لήقϤي٪"؛اس٪ϡΪΨΘلϮسΎئط٪لήقϤيΔ٪من٪لϬϤم٪ماح٪ϥ٪ΔψلϭϷ٪ΓϮτΨلϰ٪ل٪ΔϨρϮϤϠلήق٪٪٪٪
٪ΰيϬΠم٪تΘي٪ΎمΪϨي٪·ا٪عϤقήل٪لمΎόل٪من٪ΪئϮϔل٪يعϤΠل٪ϥΎϨόل٪ϕاρ·٪نϜϤا٪ي٪.ΔلϭΆδمϭ٪ΔϨآمϭ٪Δخاقي٪ΔϘيήτب٪ΕΎيϨϘΘلϭ

ϭήΘϜنيΔ٪بΎس٪ϡΪΨΘلϜϔΘيϝΎϔρϷ٪ή٪بϮϤΠϤعΔ٪شΎمΔϠ٪من٪م٪ΕέΎϬل٪ΔϨρϮϤلήقϤيΔ٪حϰΘ٪يϮϨϜϤΘ٪من٪تϨΠب٪ل٪ήρΎΨϤإل
٪ΔيϤقήل٪ΕΎΠΘϨϤل٪/٪ΕΎمΪΨل٪έΎيΘخϭ٪ييمϘت٪ϰϠين٪عέΩΎق٪ϮنϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪Ύπ˱ي٪ϥϮجΎΘΤلك٪،٪يΫ٪ϰϠع٪Γϭا˱.٪عاϭ٪ΪقΎϨل
لΠيΓΪ٪كϜϠϬΘδϤين٪ϭعيين٪ϥϭ٪يϮΤΒμ٪مΪΨΘδمين٪جيΪين٪ϭمΪΒعين٪لϮϨϜΘϠلϮجيΎ.٪عϭ٪ϰϠجه٪لΪΤΘيΪ٪،٪يΠب٪ϥ٪يϠόم٪تϠόيم٪
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Ϥقήل٪ΔϨρϮϤل٪ϝΎμلات٪ΔسيΎسϷ٪ΔόيΒτل٪مϬف٪ΎجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيϤقήل٪ئطΎسϮϠم٪لϬمΪΨΘس٪طΒض٪:Δيϔكي٪ϝΎϔρϷ٪ملΎθل٪Δي
ع٪ήΒإنήΘنت٪تϮτي٪ήلϜϔΘي٪ήل٪ϱΪϘϨلήόϤفي٪ح٪ϝϮلϮϠόϤمϭ٪ΕΎلϮΘΤϤيϭ٪ΕΎج٪ΕΎϬاتϝΎμ٪ع٪ήΒإنήΘنت٪حΎϤي٪ΔنϬδϔم٪

ϔρΎόل٪ΕΎاقόل٪.ΔنيϭήΘϜإل٪ήρΎΨϤل٪قي٪منΎΒΘس٪لϜθب.ϝϭΆδي٪مϤقέ٪نρϮϤك٪ΔيϮق٪ΔيϮه٪ήيϮτين٪تήآخ٪مع٪Δي٪

 " DIGITAL ETIQUETTE ثΎني˱έϭΩ :Ύ تΒτيΕΎϘ فϥϮϨ أ ΏΩلϔτل في تϠόيم " اتيϜيت لήقϤي  
ϥΈنت٪،٪فήΘإن٪ϰϠع٪ϥϭήΒϜين٪يάل٪ϝΎϔρلأ٪ΔΒδϨلΎن٪بϜلϭ٪.نتήΘإن٪لΒق٪ΓΎيΤل٪فتήنك٪ع٪لϤΘΤϤل٪ن٪٪منϜϤا٪ي٪ΓΎيΤل

.ΎϬنϭΪب٪ΎهέϮμب٪ت٪ΕΎعΎϨيل٪صτόت٪ϰل·٪ϯΩ٪ΎϤيش٪فيه٪؛٪مόن٪ϱάل٪لمΎόل٪ΔيϤقήل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪Εήغي٪ΪϘل٪ήتغييϭ٪ΎϬϠϤك΄
Ύόل٪ءΎΤن٪يعϤنت٪في٪جήΘمين٪لإنΪΨΘδم٪Δمن٪كل٪ثاث٪Ϊحϭ٪.ءΎϨΜΘس٪تδلي٪ΔلϮϔτل٪.عيΎϤΘاج٪ΪϬθϤل٪،٪لϔρ٪Ϯلم٪ه

Πδا٪ΕلΒτي٪Δل٪έϮμلΓέϮθϨϤ٪ع٪ϰϠإنήΘنت٪·ل٪ϰل٪ϭلΏΎΒθ٪هم٪آϷ٪ϥكέ٪ήΜتΎρ˱ΎΒ٪من٪جϤيع٪ل٪ΕΎΌϔلήϤόيΔ.٪من
ΙΪΤΘل٪ϭ٪يθϤل٪من٪ϰΘح٪ϮϨϜϤΘي٪ϥ٪لΒق٪ΔيϤقέ٪ΔϤμب٪ϝΎϔρϷ٪من٪ΪيΪόل٪كϠΘϤي٪،٪ΔبΎΤδل٪في٪ΔنΰΨϤل.٪

٪ΔδسΆم٪ΕέΎش٪Ϊق٪ϭ" QD INSTITUTE"٪٪ήيέΎϘ2017"في٪ت DQ IMPACT STUDY"  ٪ϰل·٪٪"٪ϥِ͉·85٪̃
،٪يϡΪΨΘδ٪عΎم˱Ύ٪يΪΨΘδمϭ٪ϥϮسΎئل٪لϮΘصل٪اجΎϤΘعي٪في٪لϮΘϤسطϭ12٪٪٪٪8م٪بين٪من٪Ϸش٪ιΎΨلάين٪ت٪ΡϭήΘعέΎϤه

عΎم˱Ύ٪في٪جϤيع٪نΎΤء٪لΎόلم٪بρΎθϨ٪مϮقع٪ϭ٪تΒτيϭ12٪٪ΕΎϘ٪٪8̃٪من٪Ϸش٪ιΎΨلάين٪ت٪ΡϭήΘعέΎϤهم٪بين٪85حϮلي٪
όم٪ϡΪΨΘس٪ءΪم٪فيه٪بϬϨϜϤي٪ϱάل٪نيϮنΎϘل٪نδل٪ϥ٪غم٪منήل٪ϰϠع٪ΔعيΎϤΘاج٪ئطΎسϮل٪ΔعيΎϤΘاج٪ئطΎسϮل٪ΕΎϘيΒτم٪تψ

٪Ϯه٪Ύ˱يϤسέ13٪(٪ϮيΪيϔل٪عρΎϘم٪ΓΪهΎθم٪Ϯلم٪هΎόل٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪ϝΎϔρنت٪لأήΘإن٪ήΒع٪ϝϭϷ٪ρΎθϨل٪.Ύ˱مΎ72ع٪ωΎϤΘاسϭ٪)̃
(٪ϰϘسيϮϤل٪ϰ51·ل(٪ثΤΒل٪ΎϬيϠي٪،٪)̃51(٪ϮيΪيϔل٪ΏΎόل٪بόلϭ٪،٪)̃49(٪ΔشΩέΪلϭ٪،٪)̃38٪Γ΄جΎϔم٪ϥϭΪبϭ٪،٪ليΎΘلΎبϭ٪.)̃

٪ ϥΈف٪ ،٪ ٪مϮقع Ϯه٪ ΔيήϤόل٪ ΔΌϔل٪ ϩάϬل٪ ΓήϬش٪ ήΜكϷ٪ ٪يΪΨΘδمYOUTUBE٪ϥϮلϮϤقع ϝΎϔρϷ٪ ٪نμف ٪من ήΜك٪ .
YOUTUBE٪ ٪هي ϝΎϔρلأ٪ ΔيΒόش٪ ήΜكϷ٪ ΔليΎΘل٪ ΔόبέϷ٪ ΕΎμϨϤل٪ ٪كΎنت .WHATSAPP (45 ϭ )̃

FACEBOOK (28 ϭ )̃INSTAGRAM (27 ϭ )̃SNAPCHAT (23.)̃٪"٪
٪٪٪ϨنΈل٪،٪فΒϘΘδϤلΎب٪ΆΒϨΘل٪نϜϤا٪ي٪ΎمΪϨόف٪ϭ٪،ιήϔل٪يلϜθت٪ϝل٪من٪خاΒϘΘδϤل٪قϠΨن٪ϥ٪نϜϤϤل٪من٪Ύ٪ΔيϤقήل٪ΔϨρϮϤل

ΎΤن٪بΤن٪.٪ρΎθϨلك٪بάب٪ϡΎيϘϠل٪ΎϨلΎϔρϷ٪ΔلΎόفϭ٪ΔϨآم٪ΔحΎδق٪مϠΨن٪ϥ٪ϱέϮΤم٪ήمϷ٪يع.٪·نهϤΠل٪ΔليϭΆδكل٪م٪ΓΪعΎδϤل٪Δج
όΘل٪Δيϔكي٪ϝΎϔρϷ٪يمϠόت٪ϰل·٪ΔجΎΤن٪بΤن٪.ΓΪيΪΠل٪ΔيϤقήل٪ئطΎسϮل٪يش٪معόل٪ϰϠل٪عϔρلϭ٪بόϠلϭ٪مϠ٪عيΎϤΘاج٪صلϮΘ

٪ϭلέΎθϤكΔ٪ب΄مϥΎ٪في٪لΎόلم٪لήقϤي.
٪

٪٪٪٪٪ ήِكΫ٪ΎϤيه٪كϠع٪ή˱يΒك٪ή˱τل٪خϜθي٪ϡϮع٪ΔنيΎϤمن٪ث٪˱ءΪنت٪بήΘلان٪ϝΎϔρϷ٪ϡΪΨΘس٪ϥΎك٪Ϋ·٪ϭ٪٪هΘعيϮمن٪ت٪Ϊفاب٪،٪ΎϘبΎس
٪(٪ΓήϜΒ8٪-3في٪سن٪مϠع٪ΪϤΘόت٪Δτθن٪ϝنت٪من٪خاήΘان٪مل٪معΎόΘل٪ΏΩب٪ΕϮϨس٪)٪ΪϤΘόت٪ϭ٪ΔيϤقήل٪ΔيϨϘΘل٪ئلΎسϮل٪ϰ

ϩάكل٪ه٪ϭ٪ΔكήΤل٪ϭ٪ϥϮϠل٪ϭ٪ΓέϮμل٪ϭ٪ΕϮμل٪ϝم٪من٪خاϠόΘϠل٪ϥϮϠيϤين٪يάل٪ϝΎϔρϷ٪ΏάΠΘل٪αϮΤل٪ϰϠمل٪٪عϮόل
م٪·سΎϬِم˱Ύ٪كΒي˱ή٪في٪تδΠي٪ΪلϮϤقف٪لϠόΘيϤي٪ب  Ϭδْ ي٪تΘل٪ΔيϤقήل٪لϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨف٪ΕΎϘيΒτت٪ΎϬόϤΠب٪تΒ  Τ δ͉ Βط٪ϭ٪م  Ϝθل˳٪م 

٪ Ψ ي.٪ϝΎϔρϷ٪ϥΎهΫ٪بρΎ٪
ثήϠ͊٪فϮϨنه٪لΔϔϠΘΨϤ٪بΎلήقΔϨϤ٪؛٪ف΄صΒح٪آϥ٪يΘم٪تΪϘيم٪فϮϨنه٪في٪قϮلب٪٪٪٪٪٪٪ يϜϤن٪س٪ϝΎϔρϷ٪ΏΩ٪ϡΪΨΘلήقϤي٪لΎϨتج٪من٪ت́ 

ΓΎيΤل٪ρΎϤن٪ήتغييϭ٪صΤϔل٪Ύ˱قήρ٪ΔيϤيϠόΘل٪مϬΠمήين٪بϤπت٪ϰϠين٪عϤϠόϤل٪ΓΪعΎδϤ؛٪ل٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪ϝمن٪خا٪ΔيϤقέ٪
٪ΔيμΨθل٪ΔيϠΤϤل٪ΕΎΌيΒل٪ϰϠع٪υΎϔΤϠل٪ΔΒسΎϨϤل٪Εءήإج٪ΫΎΨتϭ٪ييمϘΘلϭ٪يقϘΤΘلϭ٪ΪيΪΤΘل٪ لΘ΄مين٪مΒϘΘδل٪مϡΪΘδ٪؛

ϭلΎόلϤيϭ٪ΔحΎϤيϭ٪ΎϬΘتΰόيΰهΎ٪؛٪لϷ٪ϱΪΤΘف٪έΎϜلϭ٪ΔϘΒδϤق٪ϝϮΒلΘغييϭ٪ήاعήΘف٪ب٪ϡΪόليϘين٪ϭلϤόل٪بϜθل٪تϭΎόني٪ϭفي٪
ϮϜت٪ϥ٪ΔيϤه٪مϬف٪ήيϮτت٪ϥ·٪.ينήآخ٪مع٪ΕΎكήش٪ϱϮحي٪ήم٪ΔمΪΘسϭ٪˱اΪعϭ٪Ύ˱سامϭ٪Ύ˱فΎμن·٪ήΜك٪لمΎفي٪ع٪ΎϤ˱هΎδم٪ϥ

في٪مΎδعϝΎϔρϷ٪ΓΪ٪عϥ٪ϰϠ٪يϮΤΒμ٪'مϨρϮين٪έقϤيين٪؛٪فΎل٪ϥϮϨρϮϤلήقϤيϥϮ٪هم٪ϭلΌك٪لάين٪هم٪ع٪ϰϠسΩΪόΘ٪لϤΤΘل٪
٪Ύ˱سام٪ήΜك٪لمΎين٪في٪عϤهΎδϤم٪كϬδϔن٪ϥϭήيϭ٪ωϮϨΘل٪ήيΪϘتϭ٪ϡήΘحϭ٪مϬلΎόف٪عن٪ΔليϭΆδϤل٪.ΔمΪΘسϭ٪



- 335 - 

 

٪٪٪Ϭل٪ΎϤل٪"٪ΔيϤقήل٪ΔيΩήδل٪ΔμϘل٪"٪ϰϠء٪عϮπل٪يطϠδت٪ϰل·٪"ΔΜحΎΒل٪"٪ϕήτف٪تϮلي٪سΎΤل٪ثΤΒل٪في٪ϭ٪ήيΒك٪ή˳من٪ت΄ثي٪Ύ
٪مΎϜΘمل٪؛٪ف٪ΪϘثΘΒت٪كΜي˲ή٪من٪لέΪس٪ΕΎلήΘبϮي٪ΔلΪΤي٪ΔΜهϤي٪Δل ٪في٪بΎϨء٪شμΨي٪Δلϔτل٪بϜθل˳ ˱Ϊج٪ΔيΩήδل٪صμϘ

تΘθق٪لμϘص٪لήقϤيϠόΘ٪٪ΔيϤي٪ΔلΓΩΪόΘϤ٪كωϮϨ٪مέϮτΘ٪يΪϤΘό٪ع٪ϰϠلϮϨϜΘلϮجي٪ΎلήقϤي"٪ϭ٪،٪ΔلήقϤيΔ٪فΎόليΎϬΘ٪في٪لϮϤقف٪ل
ي٪لιϮμϨϠ٪."٪قϮتΎϬ٪من٪خا٪ϝلϤΠع٪بين٪ل٪،٪έϮμل٪،٪ΕϮμلϮϤسي٪،ϰϘلήΤكϷ٪،٪Δل٪ϥϮلϷ٪ϭ٪،٪ΔΠϬΒϤس٪ΏϮϠلϭήئ

( Boras. D & Lesin . G & Mikelic . N. ( 2016 ). P:95) ،ضόب٪ΕΪك٪Ϊق٪ϭ٪٪ΔليΎόف٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل
٪،٪ϥΎيήόل٪(٪ΔسέΩ"٪:٪لΜم٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪قفϮϤل٪في٪"٪ΔنيϭήΘϜال٪ΔμϘل٪"٪يقΒτفي٪2015ت٪")٪ΔيϤϨت٪ϰϠع٪Ϊكي΄Θل

،٪ϱέΪϨΒل(٪ΔسέΩ٪"٪ϭ٪،٪ΔسέΪϤل٪لΒقΎم٪ϝΎϔρϷ٪Δ͉يϮِ ͊غϠل٪ΕέΎϬϤل2017٪ϡΪΨΘس٪ΔليΎόفي٪ف"٪)٪ΔنيϭήΘϜال٪صμϘل
Θل٪ΔيϤϨΘل.٪ΔسέΪϤل٪لΒق٪Ύم٪ϝΎϔρ٪ϯΪل٪ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔ٪

٪ήϜِ Β  Ϥل٪يمϠόΘل٪٪ΔيΎعέ٪Γέϭήض٪ϰϠين٪عΜحΎΒل٪من٪ΪيΪόل٪قϔΘي٪ϭ (Early Education )٪خا٪"٪ϝϮْ قي٪ΕΎإنήΘنت٪ح 
٪ΓΪيΠلGood Internet Ethics "٪Δامδل٪ΕΎسέΎϤم٪"٪ϭ٪،Safety Practices ٪ْϥ ٪بΠلك٪يΫ٪ءϮفي٪ض٪ϭ٪،٪"٪

"٪٪ϭ٪لϜن٪لم٪ت٪ΪΠلϠόΘيϤيΔ٪جϮنب٪مΔϔϠΘΨ٪ضϤن٪سيΎقΎتΎϬ٪بΤيث٪يΘم٪تϮعيϝΎϔρϷ٪Δ٪بΪء˱٪من٪سن٪لΎΜلΔΜ٪،٪تϤπΘن٪لΎϨϤهج
٪من٪لΎΜلΔΜ٪من٪لΎΒحέΩ٪"ΔΜسΔ٪سΎبΔϘ٪قΎمت٪بυϮΘيف٪"٪ل٪ΔμϘلΩήδي٪ΔلήقϤيΔ٪"٪في٪تϠόيم٪مήح٪ΔϠلϮϔτل٪ΔلΓήϜΒϤ٪بΪء˱٪

انήΘنت٪ϱά٪٪ϭ٪يΠب٪ϥ٪يΘم٪من٪خاله٪تϮعيϝΎϔρϷ٪Δ٪بήρΎΨϤ(٪لDigital Etiquetteع٪ήϤلϔτل٪"٪)اتيϜيت٪لήقϤي٪
Δ τδ͉ Β٪عن٪ ، Intellectual PropertyلϜϠϤي٪ΔلήϜϔي٪،Privacy،٪٪ΔلϮμΨصيϷ٪(Morality٪Δخاϕ٪مϮϠόمΕΎ٪م 
٪ήتϮيΒϤϜل٪ئمήج٪ϭComputer Crimes.٪)٪٪٪٪٪

٪
٪٪٪٪ΔسέΩ٪ήيθت٪ϭO’Byrne WI, Stone R and White M ,2018) ϰل·٪)٪٪٪٪ϝϮμفي٪ف٪ϝΎϔρϷ٪ϡΎقي٪Γέϭήض

لάϤϨجϭ٪ΔلϮϔτل٪ΔلΓήϜΒϤ٪بΘ΄سيس٪صϮتϬم٪من٪خاϝ٪س٪ΩήلμϘص.٪ϭبϜθل٪كήΜ٪تΪΤي˱Ϊ٪،٪تΤΒث٪لέΪسΔ٪في٪لϮΘجيه٪
قΒل٪٪بين٪مήح٪ΔϠلΎπΤنέ٪ϭ٪ΔيϝΎϔρϷ٪νΎ٪من٪ لϭήي٪ΔلμϘص٪ϭس٪ΩήلμϘص٪لήقϤيΔ٪مع٪لμϔل٪لέΪسي٪لϠΘΨϤط

Ϥيϭ٪Δت΄ثيήتΎϬ٪عϠϤي٪ΔلϮΘجيه٪ϭلάϤϨجΔ٪حيث٪يθϜΘδف٪م٪ϮϤϠόلμϔل٪س٪ϡΪΨΘلϨϘΘي٪ΕΎلήقمن٪خا ٪ϝثϨين٪من٪لϤϠόϤين
٪عΩ٪ϰϠفع٪لϔτل٪لΎΘϜبΔ٪قϬμμم٪ϭ·نΎθئϭ٪ΎϬمέΎθكΩ٪ΎϬΘخل٪مϤΘΠع٪لμϔل٪لέΪسي.

٪٪٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ا˱٪فيΎόل٪فϔτل٪لόΠي٪ΔيϤقήل٪صμϘل٪Ωήس٪ϥ͉ ٪"ΔΜحΎΒل٪"٪جΘϨΘδق٪تΒس٪ΎϤم٪ϭ٪٪ Ϯِ ό ي٪ϭ٪مϠόΘل٪عل٪ ϩΩ
ήϘل٪ل٪فيϔτل٪Ϊل٪ΎϬΘيϤϨت٪ΏϮϠτϤل٪ΔيήϜϔل٪ΕέΎϬϤل٪من٪ΪيΪόل٪بهΎδك·٪ϭ٪نيϭΎόΘل٪مϠόΘل٪ϭ٪تيάل٪،٪ينήθόل٪ϭ٪ϱΩΎΤل٪ϥ

٪ϝل٪من٪خاϔτل٪مϠόΘلك٪يάك٪ϭDigital Storytelling ٪ل٪ήث٪ϰϘΒيث٪يΤب٪ϝϮΒϘل˳٪مϜθسس٪بϷ٪من٪ΪيΪόل٪ϯΪϤم٪لϠόΘ
ϤيΔ٪،٪لάلك٪تΆك٪"٪ΪلΎΒحΔΜ"٪م٪ف٪ΓήϜلϠόΘم٪ل٪ϭ٪ήϤΘδϤلϤϨΘي٪ΔلΪΘδϤمΔ٪بΜϤل٪ه٪ϩάلΩϷ٪ϥϮϨϔبي٪ΔلήقϝϮρ٪في٪ΫهϨه٪مΎϤ٪ي Ϊِعِ٪

ήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήϤي"٪لϤقήل٪يتϜاتي٪"٪يمϠόفي٪ت٪"٪ΔيϤقήل٪ΔيΩήδل٪ΔμϘل٪"٪يفυϮت٪ΔنيΎϜم·٪ϰϠي٪عϠي٪ΎϤفي٪ϭ٪،٪Γ
.ήمϷ٪لكΫ٪ϮΤن٪ΔيϬجيϮΘل٪ρΎϘϨل٪ضόب٪

٪٪٪٪
٪٪٪: Ύ˱ΜلΎي  ثϤقήل يتϜاتي " يمϠόΘل ΔيϤقήل ΔμϘل ءΎθإن ΔيϬجيϮت ρΎϘنDigital EtiquetteϔρϷ " ΔϠحήϤل ϝΎ

( ΓήϜΒϤل3-8.ΕϮϨس ) 
    
٪"٪لΔμϘ٪"٪في٪مΤيط٪لΤϤيط٪٪لــ"٪ب٪αήτلΎΘδΒني٪)٪٪٪ ف   ή ό 1983ت٪ι٪،)765٪͉μ ق ص͉٪ق٪"٪:٪ΎϬب΄ن٪)٪ϭ٪Ύμ˱ ه ٪قμ͉ Ϙ ه ٪ي

ήΒΨل٪ϭ٪،..٪هόΒΘت٪Ύμ˱μصيص٪(.٪قΎق٪ϭ٪،٪صμع٪:٪)٪قϤΠل٪ϭ٪،٪ب ΘϜْ ي٪تΘل٪ΔثϭΪحϷ:٪ΔμϘل٪ϭ٪هόΒΘي٪
٪٪٪٪ΎϬيϭήي٪Δ Ϡ͉ي  Ψ Θ  Ϥل٪ΙΪحϷ٪من٪ΔعϮϤΠم٪"٪:٪ΎϬن٪ϰϠء٪عΎبΩϷ٪Ρاτص٪ص٪فيμϘل٪ لΎϜتب٪تϠόΘق٪بμΨθيϭ٪ΕΎ٪ت ή͉ όف 

Ϊ͊٪من٪لΤي٪ΓΎلϮق  ϤΘδْ ي٪ΔϠ͉ي˱ϭ٪،٪Ύπ٪لϜن٪لΨيϝΎ٪ه Ύ Ϩ٪م   Ψ Θ ٪ϥ͉ ٪ϱ٪،٪ΎلΔμϘ٪تήδϔ٪تήΠبΔ٪ق ό٪ΪْيΔ٪ب΄حΪثϭ٪ΎϬ٪شϮΨصϬ·نΎδنيΔ٪م 
٪(.1974ι٪،11تϘع٪في٪حيΓΎ٪مϮϤΠعΔ٪من٪لήθΒ٪."٪)٪لΎΒϘني٪،٪
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٪٪٪٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήفي٪م٪ϝΎϔρيق٪لأϮθΘل٪ϭ٪٪ΔόΘϤل٪من٪Ϯ˱ج٪ήفϮت٪ΎϬب΄ن٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪ίΎΘϤت٪(8-3ϭ٪،٪ΕϮϨس٪)٪
٪ΔيϤϨفي٪ت٪ΪعΎδت٪ϭ٪٪ήيϜϔΘل٪فق٪سعϮت٪ϱέΎϜΘإب٪ήيϜϔΘل٪ϭ٪ϱΪϘϨل٪ήيϜϔΘلϭ٪ωΪΒϤل٪ϝΎيΨل٪ϮϤن٪ϭ٪،٪٪؛٪ϕخاϷ٪مϬϤيϠόت

٪ΔϠلήϤόيΔ٪ف΄٪ϝΎϔρلήϤح٪ΔϠلΓήϜΒϤ٪يτΘδيϥϮό٪ف Ϭْم٪ϭ٪تΩήي٪Ϊح٪ΙΪلΔμϘ٪بρήθ٪تΎϨسΎϬΒ٪مع٪خΎμئص٪ϭ٪حΎج٪ΕΎلήϤح
Δ٪·لϭήΘϜني˱٪ب  Π ήْ Βم   Ϥل٪صμϘل٪ءΎθين٪·نϤϠِ ό  Ϥل٪ϭ٪بين  ή  ϤϠن٪لϜِϤْ لك٪يάي؛٪ل٪ϯϮΘΤن٪مϤπΘيث٪تΤ٪ΕΎسيΎس٪ϭ٪هيمΎϔم٪ϰϠل٪عϤΘθ

μات٪ΕΎيϠϤفي٪ع٪ΓήيΒك٪ΔيϤب΄ه٪ΔيϤقήل٪ΔيϮيΪيϔل٪ΓέϮμل٪عΘϤΘي٪"٪،٪فـــ"٪تϤقήل٪يتϜاتي٪"٪يمϠόت٪˱ΔصΎخϭ٪يϤيϠόΘل٪ϝΎ
٪ϭ٪ئصΎμΨل٪من٪ΪيΪόل٪ίήعل٪في٪·بΎف٪έ˳ϭΩ٪من٪ΔكήΤل٪ήμϨόل٪Ύ  Ϥِلك٪لΫ٪ϭ٪؛٪ΔكήΤΘم٪ΓέϮμل٪نتΎك٪Ϋ·٪ϭ٪ΕΎϤδل

μل٪ΰ͊ي  Ϥ ت٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪άه٪،٪هδϔن٪έΪϘلΎب٪Ύهίήب·٪ΔΘبΎΜل٪ΓέϮμل٪يعτΘδا٪ت٪Ϊي٪قΘل٪ΕέΎϬϤل٪ΔقيΪμϤلΎب٪ΔكήΤΘϤل٪έϮ
٪،٪ΎϬم٪،ΪϤΤم٪(٪"...٪Δعήس٪ϭ٪ΓءΎϔϜف٪بΪهϷ٪ϭ٪έΎϜفϷ٪عن٪ήيΒόΘل٪ϭ2010٪ι،11٪)٪

ϤϠِ όين٪٪٪  Ϥل٪جهϮي٪تΘل٪ΕΎيΪΤΘل٪ضόب٪٪ϙΎϨϬلك٪فΫ٪غم٪منήل٪ϰϠع٪ϭ٪قήل٪ϮيΪيϔل٪ϡفا٪يفυϮت٪ΪϨم͊٪عϠ ό Θل٪ϭ٪يمϠόΘل٪ي٪فيϤ
٪ ήتϮيΒϤϜل٪ϰϠع٪ ΔϤئΎϘل٪ έΩΎμϤل٪ ٪ضϤن ΔيϤقήل٪ έϮμل٪ ϡΪΨΘس٪ϰϠيب٪عέΪΘل٪ ΔϠق٪ :٪ ΎϬϨم" Computer Based 

Resources "٪٪ϝمن٪خا٪ήمϷ٪لك٪"ΔΜحΎΒل٪"٪طδِ Β ف٪تϮلك٪سά؛٪ل٪ΕΎيΪΤΘل٪من٪Ύهήغي٪ϭ٪قتϮل٪ΔϠق٪ϭ٪،ϮΘل٪ϝΎΜϤي٪لΤضي
٪ΔيϤقήل٪ΔيΩήδل٪ΔμϘل٪ΝΎΘي٪إنϠϤيق٪عΒτΘك٪ϡΩΎϘلDigital Storytelling ٪Ϥقήل٪يتϜاتي٪"٪يمϠόΘي٪ل ٪٪  Digital 

Storytellig ٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪"٪ϝΎϔρϷEarly Childhood٪"٪
ΔϬ٪نήψ٪"٪من٪ϭج٪فϬي٪٪"ϭ" Brain Pop٪من٪لδيέΎϨيϮه٪ΕΎلΘي٪قΎمت٪بήΘج٪ΎϬΘϤلΎΒحΔΜ٪عن٪فا٪ϡل٪ΩήδلμμϘي٪لــ٪

ΏϮϠτϤ٪تϠόي٪ΎϬϤلΎΒح٪"ΔΜفπل٪فيΪيϮ٪تϮμيέ٪ϱήقϤي٪ي٪έϮμلμΨθي٪ΕΎلήΤΘϤكϭ٪Δ٪ي ίήِΒْ٪كΜي˱ή٪من٪لΎπϘي٪ΎلήقϤي٪Δل
٪ϭ٪ΔلήϤئيΔ٪لϔτϠل٪بΓέϮμ٪شΎئϭ٪ΔϘ٪لΎϬϨϜ٪بΎلϠغ٪ΔإنϠΠيΰيϭ٪،٪Δ٪قΪ٪قΎمت٪"٪لΎΒحΔΜ٪"٪بήΘجΔϤ٪بόض٪ل٪ιϮμϨلϮϤδϤع

٪ΔόبΎΘل٪ΔيϤقήل٪صμϘل٪ϩάلــ٪في٪هBrain Pop٪نتήΘان٪ϰϠمل٪عΎόΘل٪يتϜتي٪ϭ٪ΏΩآ٪ϝϮح٪έϭΪي٪تΘل٪ϭ٪( Digital 

Etiquette)٪.٪
٪

٪ϝي٪من٪خاϤقήل٪يتϜاتي٪عن٪ϝΎΜم" Digital Etiquette Movie Transcript"٪:٪
 ن ιϮμلϔيϠم ل ΔμϘϠلΩήδي ΔلήقϤيΔ عن " اتيϜيت لήقϤي" 

 يήϘأ لϨص: أس έήلΤيΓΎ مع تيم ϭمϮبي

بΎتϩΎΠ سϔيόϠ  ΔϨب صΒي ، تيم ، ϭέϭبΕϮ ، مϮبي ، لΔΒό لόب έϭΩϷ ع ϰϠإنήΘنت. تϤΤل ل ΓέϮμلήمΰيΔ لΘيم كΔϠΘي
.ΎϬنΎϜفي م ΔئيΎϬϨل ΔϠΘϜل ضعϭ شكϭ ϰϠنه ع· .ΎϬئΎϨΒب ϡϮϘي يΘل ϡϮΠϨل Ώήء حΎπف 

Ϥل ΩΪإع Ϊقي ωϭήθمن م ΓήخيϷ ΔότϘل ، ϥآϭ :Δيΰمήل ΔيμΨθل تيم ΓέϮص.ΕϮϨس سϤخ ΓΪ 

 ت ήϬψل ΓέϮμلήمΰيΔ لϮϤبي ϭهي تϠτق ساΡ ليέΰ. يήتϱί ϱΪ شμΨيΔ من سέΎΘ تήيك.

.ΓέΎمί :بيϮϤل Δيΰمήل ΓέϮμل 

 بϜθل أفπل. Star TrekصΓέϮ تيم لμΨθي ΔلήمΰيΔ: حΎ˱Ϩδ ، لΪϘ فΫ ΎϨϤϬلك. أنت تΤب 

ΎϤء تيم ، مΎπϔل ΔϨيϔس ΔϠΠع ϰϠع έΎϨل قϠτت Δيΰمήل بيϮم ΓέϮم صήل ΓέϮμل ϭΪΒت .ΎϬρϮϘب في سΒδيم تΘل Δيΰ
.ΔϨيΰح 

.ΓέΎمί :بيϮم 

يόϠب عTim  ϭTim  ϰϠعϰϠ كΒϤيϮتή مΒΘϜي في غήفΔ نMoby  ϡϮيήψϨ تيم ϭمϮبي ·لϰ ب ΎϤϬπόلόΒض. يόϠب 
.ΎΠعΰϨم ϭΪΒي ϱάل يمΘم لδΘΒبي يϮم .ϝϮϤΤم ήتϮيΒϤك ίΎϬج 

.Ύ˱ثΩΎح ϥΎلك كΫ ϥمن أ Ϊ˱ك΄Θت مδتيم: ل 

 عέ ϰϠسΎلΔ بήيΪ ·لϭήΘϜني في ص ϕϭΪϨل ΩέϮلιΎΨ به ϭيήϘأ مΎϬϨ.يήϘϨ تيم 
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 ϰتيم: ·لTim and Moby ΝέϮج Ύ؟ من يΔيϤقήل ΏΩآ مع ΔϘϔμل هي Ύم ، 

 تيم: آ ΏΩلήقϤيΔ ، أϭ آ ΏΩلϙϮϠδ ، هي مϮϤΠعΔ من لϮϘعΪ لϜيϔي ΔلήμΘف ع ήΒإنήΘنت.

.ΓέΎمί :بيϮم 

 Ϊح ϰه ·لΒθيح. ·نه يΤتيم: ص ϰϠسي عΎل أسϜθب ΪϤΘόي تΘلϭ ، ΔيόقϮل ΓΎيΤل في ϙϮϠδل ΏΩآ ήيΒك ΓΪيϤΤل ϕخاϷ
ϷلΏΎό عϭ ήΒمΎόم ΔϠآخήين بΎحϡήΘ. ·نΎϬ مΔϤϬ بϔϨس لέΪϘ في حيΎت ΎϨلήقϤيΔ ، بΎϤ في Ϋلك كيϔيΔ تήμفΎϨ في 

 إنήΘنت.

 .Timيέ ήϬψسم م ϙήΤΘلΔΒόϠ عϰϠ شΎش ΔلΒϤϜيϮت ήل ϝϮϤΤϤلιΎΨ بـ 

 .تيم: أϭ كيف نϮΘصل في έسΎئل لήΒي ΪإلϭήΘϜني ϭلϭ ιϮμϨلϮح ΕΎلήسΎئل ϭϭسΎئل لϮΘصل اجΎϤΘعي

ϭήΘϜإل ΪيήΒل ϕϭΪϨμل ΔيΤضيϮΘل ϡϮسήل بي فيϮم ΓέϮص ϝϮΠΘيم ، تΘب ιΎΨل ϝϮϤΤϤل ήتϮيΒϤϜل ϰϠني ، ع
ϤΘاج ئطΎسϮل ΔΤϔصϭ ، ئلΎسήل ΔحϮلϭ ، ΔيμϨل ئلΎسήل ϝΩΎΒتϭ.ΔعيΎ 

 ϥن أϜϤظ ، يΤل ءϮδن لϜل .ΎϨك ΎϤϨأي ، έϮϔل ϰϠع ΔكέΎθϤلϭ ΙΪΤΘل ΎϨيح لΘت ΕΎμϨϤل ϩάلك من يتيم: كل هΫ لόΠ
 لϬδل ع ϰϠلαΎϨ نδيϥΎ أخاقϬم.

.ΓέΎمί :بيϮم 

Γή ·لϰ تيم: حΫ· ، Ύ˱Ϩδ كϨت ا تϔΘق مع صΪيق ، أϭ لΪيك مΎθعή قϮيΔ حϝϮ مϮضωϮ مΎ. شμΨي˱Ύ ، لن تάهب مΎΒش
.Δئيήم ΎϨاتΎμت من ήيΜϜلϭ ، ليه· ΙΪΤΘمن ت Δي΅έ كϨϜϤنه يϷ لكΫ من ήيΜϜل .Υήμلϭ ΕΎنΎإه 

 

بيΪيه  ت ήϬψلήس ϡϮلήΤΘϤكΔ مϮبي مήتΪي˱ϱί Ύ سέΎΘ تήيك ϭتيم في ϱί ح ΏήلϡϮΠϨ. يΩΎΠΘلϥϮ ، حيث يθيή تيم
 ϭمϮبي يήبط έΫعيه ϭيΪحΝή عيϨيه.

ήΘإن ήΒع ΙΪΤΘت ΎمΪϨن عϜلϭ :ل تيمΜم ΔيμϨل ئلΎسήل ΕΎμϨم ϝمن خا ΔصΎنت ، خTwitter نك ا تΈل ، فμΤ
.ΩΎΘόϤل من ΓϮق ϭأ ΓΪح ήΜأك ϥϮϜت ϥأ ϰل· ήمϷ ي بكϬΘϨي Ϊق .ΔئيήϤل ΕΎϘيϠόΘل كϠت ϰϠع 

 ϰϤδت ΔعيΎϤΘج ئطΎسϭ ΔμϨم ΔكήΤΘϤل ϡϮسήل ήϬψ˵تChirpsϰϤδي ϡΪΨΘδب مΘϜي .TommyRocks  έ˱ϮθϨم
 .dum-dumsمμΨص لـ  Star Trekنμه: 

 ϝΪلك ، ف΄نت في جΫ فήόت ϥل أΒق .ΔϘيήτل سϔϨب ΔبΎΠΘاس ϰل· ήآخ صΨθل لكΫ فعΪي ϥن أϜϤمل.كتيم: يΎ 

 @ ϰϤδي Ύص مΨشPrincessDarla ϰϠع Ω˱έ بΘϜيTommyRocks  أنت من أجل :ϝϮϘيdum-dums!  ϝΩΎΠΘي
.Ύ˱بΎي·ϭ Ύ˱بΎهΫ ϥΎϨاث 

كΎمΔϠ ، عΪϨمΪ  Ύي ΎϨس˱ΎϤ له. يϠτق عϠيه مϬΘϠب ، ϭيϜϤن أϥ يϱΩΆ ·ل ϰنΪا ωشϝΎόΘتيم: يΙΪΤ هά كΜي˱ή حϰΘ أϥ ل
  ϝΎόΘلϨيϥή!ي ϝΩΎΒΘل αΎϨإهΎنΕΎ ع ήΒإنήΘنت. صϕΪ أϭ ا تϕΪμ ، يϝϮΠΘ بόض ϷشιΎΨ بΎلόϔل بΎ˱ΜΤ عن بΪء ش

Ύيء بϠم ϮΒفي ق ΎΨ˱δΘم Ύμ˱يϤق ϱΪتήيق يϠح ήجا˱ غيέ ΔكήΤΘϤل ϡϮسήل ήϬψت Δسήθب بΘϜنه ي· .ϰضϮϔعل ίΎϬج ϰϠ
 كΒϤيϮتή مΒΘϜي ، مΎϤ يΒδب لΎΘϤعب.

 تيم: نϤδي هΆاء لΎθϤغΒين لμΘϤيϥϭΪ. نωϮ من لήΘكيب ، هϩΎ؟

ΔΠح έϮΠف بϘي ΔشΎθل ϰϠع ϡΰق .ήتϮيΒϤϜل ΔشΎθل ϙήΤΘسم مέ ήϬψتTommyRocks  @ ϭPrincessDarla .
.ΔϠόΘθم ΓήيΒك ΔϠόل شϤΤي 

.ΓέΎمί :بيϮم 

حΎ˱Ϩδ ، ا أعΪϘΘ أنΎϨ أصΎϨΤΒ أكήΜ شήسΔ ع ήΒإنήΘنت. من ϷسϬل نδي ϥΎلϮϘعΪ ، خΎصΔ في لΎΤا ΕلΘي  تيم:
 ΔيϮه ϙاΘم ϥ· .ΔيϮϬل ϝϮϬΠم ϭأ ΔيϮϬل ϝϮϬΠل مψت ϥأ Ϊ˱ل جϬδل نت ، منήΘإن ϰϠء. عΎبήلغ مع ΎϬمل فيΎόΘت
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 ˱Ϊج Ύ˱نΎόΠش αΎϨل لόΠي ϥن أϜϤي ΎϬϔϠء خΎΒΘلاخ Δيήك سΤπم ΰمέ ϭأ ΔشΎسم ش Ϯك هϨنه عϭήي Ύكل م ϥϮϜي ΎمΪϨعϭ .
 ، فΪϘ يϥϮδϨ أنϬم يΎόΘمϥϮϠ مع ·نϥΎδ حϘيϘي!

ϭ بيϮم ΕΪيδΠفع تΪيϭ έΎتΎفϷ Ϊأح ήيδي .ήتϮيΒϤϜل ΔشΎش ϰϠع έϭΩϷ يلΜϤت ΔΒόل ϙήΤΘسم مέ ήϬψ˵ي ϰϠتيم ع
 ϭήΠحνέϷ.Δ. مϮبي يήقب مΎ يΙΪΤ ع ϰϠلΒϤϜيϮتή. يϭΪΒ أϥ مΎθعϩή م

.αΎδح ΕϮبϭέ ϭتيم: أ 

.ΓέΎمί :بيϮم 

ήيΪهΎ. أنت ا تήيΪ أϥ تيم: حϷ ، Ύ˱Ϩδمή بδيط. تΎϤم˱Ύ كΎϤ في لΤي ΓΎلϮقόيΔ ، يΠب أϥ تΎόمل آخήين بΎلήτي ΔϘلΘي ت
ΩϮόμل ϰϠبي عϮم Δيΰمήل ΓέϮμل ΪعΎδت .ήص آخΨش ϱمع أ ΎΤ˱قϭ نϜلك ا تάك ، لόم ΎΤ˱قϭ Ύص مΨش ϥϮϜمن  ي

έϷ.هϬجϭ ϰϠع ΔيέάΘع ΓήψϨب ν 

 تيم: ·Ϋ كϨت عϰϠ خاف مع شΨص مΎ ، فا تωΪ مΎθعϙή تΪόΘΒ عϨك.

 ت ήϬψلήس ϡϮلήΤΘϤكΔ صΒي يήϘأ شΎش ΔلΒϤϜيϮتή. يغπب ϭيΒϘض عϰϠ قΘπΒيه.

 شΨص مΎ تيم: بق هΩΎئ˱Ύ ، حϰΘ لϮ بϭ Ϊك΄نϬم يϭΎΤلϥϮ ·ثΓέΎ غΒπك. ا يϮجΪ شيء مΜل لμΘϤيϥϭΪ أكήΜ من جόل
 يΪϘϔ هϭΪئه.

 

.ϝΪΠل ΔϠصϮم ϥϭΩ ΪόΘΒيϭ ϝϮϤΤϤل ήتϮيΒϤϜل قϠأ. يغΪϬيϭ ΔϘيϤع αΎϔأن ΓΪي عΒμل άي΄خ 

.ΓέΎمί :بيϮم 

άهϭ .ΡϮضϮصل بϮΘلΎب Ύπ˱أي ήمϷ قϠόΘي .Ύ˱ϔيτل ϥϮϜت ϥ΄ط بϘق فϠόΘا ت ϙϮϠδل ΏΩآ ، Ύ˱Ϩδئل  تيم: حΎسέ ءΎϘي ·بϨόي
 .ΔϘلήΒي ΪإلϭήΘϜني ϭلϭ ιϮμϨضΩϭ ΔΤقي

.ΔϠيϮρ ΓήΘϔيب لΠΘδه يϘيΪص .ΓέΎمί :بΘϜبي يϮص. مϨل ϝΩΎΒت ήϬψت ΓέϮص 
 : "ΔΜحΎΒل " يقϠόت 

٪ϰϠانήΘنت٪)٪بΎلΒτع٪ق٪Ϊتπح٪Ϸمή٪من٪خاϝ٪ه٪άلδيέΎϨي٪Ϯنه٪مϠόΘق٪بόΒض٪آ٪ϭ٪ΏΩخاقيϭ٪ΕΎ٪م٪٪ΕέΎϬلΎόΘمل٪ع
.٪ϝΩΎΒΘϤل٪ϱΩήδل٪ϯϮΘΤϤل٪ΔبΎΘك٪ϝي(٪٪من٪خاϤقήل٪يتϜاتي٪

ϭ٪ϭ٪ΔبΎΘϜل٪ΕϮ τ حϜي٪لΔμϘ٪هي٪)٪٪ب٪ΪόلήجωϮ٪لΪόϠيΪ٪من٪ΩϷبي٪ϭ٪ΕΎلέΪس٪ΕΎلΎδبΔϘ٪ت٪"٪ϯήلΎΒح٪ϥ͉ ٪"ΔΜبδط٪خ 
ΔيϤقήل ΔμϘل يϜح ϭ ΔبΎΘϜا" لΎفϮلــ " سين ب ήθ˴ْόل ΕϮ˴τ˵Ψ˵ل٪:٪έΎμΘخΎب٪ΎهήكΫ٪يϠي٪ΎϤك٪ϭ٪)٪

1- ٪ϭ٪،٪ωϮضϮϤل٪ϭ٪،٪ΓήϜϔل٪ΪيΪΤت٪(٪ΔμϘل٪ΝΎΘنΈب٪έήق٪ΫΎΨت)٪ϥ  ϮϨْ όل 

 تΰΠئ٪ΔلΔμϘ٪·لϰ٪خρϮτ٪عήيΔπ٪من٪حيث٪ϷهΪف٪. -2

3- .٪ΔجيέΎخ٪ΔتϮفي٪ن٪ΔμϘل٪ΔبΎΘك 

 مΜل٪لήس٪ϡϮلΎϜϔهي٪ΔلήϤسϮمΔ٪بΎليέSTORY BOARD٪٪.٪Ϊسم٪لΔμϘ٪في٪٪ -4

5- .ϝ˳Ύع٪ΕϮμب٪ΔμϘϠي٪لΒيήΠΘل٪يϜΤل 

 .٪STORY BOARDلϜϔΘي٪ήلϤόيق٪في٪لΔμϘ٪ثم٪تϔϨي٪άلΪόΘياΕ٪في٪ -6
7- ϰϠع٪ΕΎψضع٪ماحϭ٪.٪ΓέϮ͉  μ Ϥل٪ΔμϘل٪ΔحϮل 

8- .ΩέϮب٪ϱέϮΘاس٪ϭ٪ΔتϮϨل٪ϡΪΨΘس٪ϥϭΩ٪ميلί٪ϰϠع٪ΔيϤقήل٪ΔμϘل٪يϜح 

 ·ضΎف٪ΔلΎθϤعή٪عΪϨ٪تΜϤيل٪شμΨي٪ΕΎل٪ϭ٪ΔμϘلΘ΄ثي٪ήلϮμتي٪. -9
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10- .٪)ϝΎϔρϷ٪(٪ينόϤΘδϤل٪ϰϠع٪ΔμϘل٪يϜح٪
 ΔيόϤس٪έΩΎμع٪مϤج٪ϭ٪،٪ΔيϤقήل٪ΔμϘϠل٪ΔΒسΎϨم٪ϭ٪Δمίا٪έϮع٪٪صϤج٪Γέϭήض٪Δψمع٪ماح٪٪،٪ΪشيΎنϷ٪(٪:٪لΜمϭ٪٪ΕΆثΆϤل

٪ϭ٪،٪ΔμϘل٪ΔΠمήب٪ϭ٪ءΎθن·٪ΪϨع٪ΕΎنϮϜϤل٪ϩάϬب٪ΔنΎόΘاس٪ϭ٪)...٪تيΎمϮϠόϤل٪ϯϮΘΤϤل٪ϭ٪،٪ΔتيϮμل مΘي ΔμϘل بين ΝΰϤل
: ΎϬϤقع أهϮم ϭ مجήب ΓΪع ϝمن خا ΔيϤقήل ΎجيϮلϮϨϜΘل ϭ٪

 ΔيϤقήل صμϘل ءΎθفي ·ن ΪعΎδي تΘل ΔنيΎΠϤل مجήΒل من أهمϭيϠي Ύم "ΔΜحΎΒل " ΎϬلي· ΕέΎي أشΘل : 

1.Puppet Pals.         2.Sock Puppets.      3.Show Me     4.Voicethread.      5.Toontastic 

.                 

6.Comic Master.    7.MakeBeliefsComix.    8. MapSkip.   9. Slidestory.  10.Smilebox. 
٪:٪ϝϮϘل٪Δخاص٪ϭ٪٪٪ل٪ل٪فيϔτل٪(٪مϠόΘϤل٪لόΠي٪"٪يϤقήل٪يμμϘل٪Ωήδل٪"٪ϥ͉ ٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘي٪ΎϤفي٪)٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤ

٪ΔبΎΘه٪في٪كΘكέΎθم٪ΔلϭΎΤم٪ϭ٪ΔμϘل٪άيϔϨمن٪ت٪˱ءΪب٪ϡ͉Ϊ Ϙ  Ϥل٪ρΎθϨل٪ϝϮρ٪˱عاΎϔΘم٪ϭ٪Ύ˱كέِΎ θ لδيέΎϨيϮ٪بήτي٪"٪ΔϘلμόف٪م 
٪يϤϨي٪لΪي ΎϤي٪"٪له٪مϨهάلϨل٪ήيϜϔΘل٪"من٪ ˱Ϊيΰم٪ϭ٪لϘόل٪ϝΎϤعΈح٪له٪بϤδت٪ϭ٪ΔعϮϨΘم٪ΔيϠϘع٪ΕέΎϬه٪م٪ϱΪϘCritical 

ThinkingΔϘيήτب٪ΔيϤقήل٪ΔيμμϘل٪ΔΠمήΒل٪Ε  Ϯ τ م٪ϭ٪،٪"٪٪ΔόΘϤي˱Ύπ٪بϜθل˳٪غيή٪مΎΒشή٪سϮف٪يϥήϤΘ٪عϰϠ٪بόض٪خ 
άب٪ϭ٪؛٪)...٪ϰϘسيϮϤل٪،٪ΔيΎنΎيΒل٪ϡϮسήل٪،٪έϮμل٪،٪ΕϮμل٪(٪ع٪بينϤΠت٪ΔϘئΎش٪ϭلΎل٪بϔτل٪يعτΘδلك٪ي٪ϯϮΘΤم٪مϠόل٪تόϔ

٪ϝل٪ΔμϘل٪ΔμϘلήقϤي٪Δلϱά٪ي٪ϰόδلΤΒث٪لΎΤلي٪لρϮΘيΪ٪مϱΩΎΒء٪٪ϭسس٪"٪اتيϜيت٪لήقϤي٪"٪ل٪ϯΪلϔτل٪من٪خا
٪لήقϤيΔ٪كϔن٪من٪ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل.

٪ل٪٪٪ ΏΩآΎب٪ ΔفήόϤل٪ ٪فــ" ΔيήϤόل٪ ٪مήحϬϠم ΓΎعήϤب٪ ϝΎϔρϷ٪ ٪مع ΎϬϘيΒτت٪ ٪لϤϠόϤين ϰϠع٪ ٪يΠب ΎϤيكϤقή٪Δ
Understanding Digital Etiquette"٪٪ϝΎϔρϷ٪Δفήόم٪ϥ͉Ϸ٪نتήΘان٪ήΒع٪ΎϬΘسέΎϤب٪مΠبل٪ي٪ΔفيΎت٪كδليϭ٪ΎهΪح

.٪ΎϬم٪لϬْ ϔل٪Ύ˱Ϙ ٪ا٪تϨόي٪ح 
٪٪٪٪٪ϩΎΒΘان٪م Ϡِ ό ΒτΘيق٪بόض٪مΎόييή٪لليس٪فϘط٪ϝΎϔρϷ٪هم٪لΪϬف٪عΪϨ٪تϠόيم٪"٪إتيϜيت٪لήقϤي"٪ϭ٪لϜن٪يΠب٪عϰϠ٪كل٪م 

ΩΎόل٪ϙϮϠδل٪Δي(Normal Standards of Behavior) (٪نتήΘان٪ήΒته٪عΎكيϮϠس٪ϰϠعOnline Behavior)٪
ΎΠϤا٪ϭ٪Εلϱά٪ي Ϡτْ ق٪ليϥϮϜ٪قΓϭΪ٪لأΩ٪ϝΎϔρخل٪بي٪ΔΌلϠ ό Θم͊٪ϭ٪خاϝ٪ف٪ΕήΘاتϝΎμ٪بΎانήΘنت٪بϜθل˳٪عϡΎ٪في٪مϠΘΨف٪ل

٪٪Ύ˱نΎحي٪ΎϬيϠع( Netiquette) ،όΘل٪ΏΩآ"٪ϰل·٪  ήيθِ ح٪يϠτμم٪Ϯه٪ϭ٪ينΘϤϠيج٪من٪كΰمل"٪ي΄تي٪من٪مΎ-٪آ"٪ϭ٪"ΔϜΒ؛٪"ش"ΏΩ
٪عΫ٪ϰϠلك٪فϥΈ٪تήόيف٪آ٪ΏΩإنήΘنت٪يάهب٪·لϰ٪"قϮع٪ΪلϙϮϠδ٪ع٪ήΒإنήΘنت"٪έ"٪ϭم٪ΰجΎϤΘعي٪ا ˱ءΎϨب٪ΕاΎμت

:٪ΎϬعΎΒت٪بΠي٪يΘل٪ΏΩآ٪ϩάط٪هδب٪لόل٪ϭ٪ΔϜΒθل٪
ϔيΔ٪بΕϮμ٪ع٪ϝ˳ΎلϘيϭ٪،ΓΩΎ٪عϡΪ٪·جήء٪مΩΎΤثΕΎ٪هΎت٪)٪ع٪ϡΪلέ·٪ϭ٪ΙΪΤΘس٪ϝΎلήسΎئل٪لμϨيΔ٪ع٪ϰϠلΎϬتف٪ل٪ϱϮϠΨثΎϨء

ΎθϤل٪ΕΎكيϮϠδل٪ϭ٪ήϤϨΘϠل٪ΎجيϮلϮϨϜΘل٪ϡΪΨΘس٪بϨΠت٪ϭ٪،ΔمΎόل٪νϭήόل٪في٪ϭ٪ΔϤحΩΰϤل٪كنΎمϷ٪في٪ϡΪΨΘسϭ٪،٪ΔϬب
٪ϡΰΘل٪بΠي٪يΘل٪ΓΩΪόΘϤل٪ΔيϤقήل٪ΏΩآ٪من٪Ύهήغي٪ϭ٪،٪)...٪ل٪ائقϜθب٪ΕήميΎϜب٪ΓΩϭΰϤل٪تفϮϬل٪ِϠ ό  Ϥء٪لΎآب٪ϭ٪م

٪ِΒμْ ي٪ي Ϝِ؛٪ل٪٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήمن٪م٪˱ءΪب٪ϝΎϔρم٪لأϬΘعيϮل٪تΒق٪ΎϬب٪ϯ ά ΘΤْ ي٪ΝΫΎϤن٪ϮنϮϜلي˱Ϊجي٪Ύ˱يϤقέ٪Ύ˱ϨρϮل͊٪مϔτل٪ ٪ح 
( Good Digital Citizen) ٪نتήΘلإن٪ΔيΒهΫ٪ΓΪعΎعه٪قΎΒت٪من٪Ϊاب٪،(The Golden Role of the Internet 

ل٪بϜθل٪Ωئم٪في٪مΨيΘϠه٪٪ ( Ϭόم٪بΎلήτي٪ΔϘلΘي٪ت ήِيΪ ٪مϭ٪هي٪تήόيϔه٪ب΄ ϥ͉٪:٪)٪عΪϨمΎ٪تΎόΘمل٪مع٪آخήين٪ع٪ήΒانήΘنت٪فΎ ό Θم 
ل٪بΎϬ٪فάϬ٪يϩΩϮϘ٪·لϰ٪آ٪ΏΩلΎόΘمل٪لήقϤي٪(٪. ٪ϥْ ٪ت Ύ όم 

٪٪٪ϱϮي٪سϤقέ٪نρϮϤل٪كϔτل٪ ٪تϭ٪ΔΌθϨ٪تϠόيم (Normal Digital Citizen)كάلك٪تΘم  ٪ΪΨΘس٪هϤيϠόت٪ϝمن٪خا٪ϡ
ϮϨϜΘل٪يϤقήل٪يتϜاتي٪"بــ٪Δ ρΎ  Τ ٪"٪. Digital EtiquetteلϮجيΎ٪بΎΒϠقϭ٪Δ٪فΎόليΔ٪في٪بيΔΌ٪م 

https://www.makebeliefscomix.com/
http://www.mapskip.com/
http://www.slidestory.com/
http://www.smilebox.com/
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٪
ΕΎصيϮΘل 

1- ٪ϰϠب٪عΠي٪،٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪في٪ϝΎϔρϷ٪ΔصΎخϭ٪،٪ϝΎϔρϷ٪جهϮي٪ϱάل٪نيήΒيδل٪ήτΨل٪ΔΤئΎم٪جϬمع٪ف٪ήψϨل٪ϝϭΪل
ابΪΘئيΔ٪ك΄ϭلϮيΔ٪من٪لΎϨϤهج٪لέΪسي٪ΔلϨρϮيΔ٪ل٪αέΪϤϠفي٪تϔϨيά٪تϠόيم٪ل٪ΔϨρϮϤلήقϤي٪ϭ٪ΔاتيϜيت٪لήقϤي٪٪كΰΠء٪من٪

.ϰلϭϷ٪ΔجέΪل٪
2- ήل٪ΔيΩήδل٪ΔμϘل٪"٪˱ΔصΎخ٪ϭ٪ΔيϤقήل٪لϔτل٪ΏΩ٪ϥϮϨيف٪فυϮت٪Δيϔكي٪ϰϠين٪عϤϠόϤϠل٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪لϤع٪ΔيϤقDigital 

Storytelling٪. 

٪
3- ٪˱ءΪب٪ΔسيέΪل٪هجΎϨϤل٪ϰي٪·لϠϔτل٪ΏΩϷ٪ϥϮϨف٪ΔΠمήب٪ΔفΎض·٪ΔلϭΎΤم.٪ΓήϜΒϤل٪ΔلϮϔτل٪ΔϠحήمن٪م 

4- ٪ΓΩΎϔΘلاس٪ΓήϜΒϤل٪ΔϠحήϤل٪ϝΎϔρ٪ΓΎمن٪في٪حيΰΘم٪ήغي٪ϭ٪منΰΘل˳٪مϜθل"٪بϔτل٪ΏΩ٪"٪ΕΎϘيΒτيف٪تυϮقف٪متϮϤل٪ه٪فيϨ
.٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΔيϤيϠόΘل 

5- ٪ϕήτه٪بδيέΪت٪ϭ٪،٪حلήϤل٪يعϤΠل٪ΔϤيϠόΘل٪هجΎϨϤل٪نϤي٪"٪ضϤقήل٪يتϜاتي٪"٪ي٪عنϤيϠόت٪ϯϮΘΤم٪ΝέΩ·شϭ٪ΔϘئΎ٪٪ΎϬϨم
.٪ΔيϤقήل٪صμϘل٪Ωήس٪:٪

 لήϤجع :
:Δبيήόل جعήϤل 
(٪.٪αήτني،٪بΎΘδΒل1983.ϥΎϨΒل٪ΔΒΘϜم٪:Εϭήيط٪.٪بيΤϤل٪يطΤم٪.)٪

(٪٪.ΪϤح٪Δقيέ٪،٪ϱέΪϨΒل2017ϠϤϤلΎب٪ΔسέΪϤل٪لΒقΎل٪مϔτل٪ϱέΎϜΘاب٪ήيϜϔΘل٪ΔيϤϨΘل٪ΔنيϭήΘϜال٪صμϘل٪ϡΪΨΘس٪.)٪.٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜ
ήيΘδجΎم٪ΔلΎسέ٪.٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪:٪ΓήهΎϘل٪ΔόمΎج٪.٪

(٪.٪ϩΪΒع٪ϥΎϨيم٪،حϨغ٪.٪ΡϮΘϔل٪Ϯب٪افϮس،٪ϱϭήϤΤل2017.يΒϨΘϤل٪ΔΒΘϜم٪:٪ϡΎمΪل٪.٪لϔτل٪ΏΩ٪.٪)٪
(.٪كϮΘب238٪ή(.٪اتيϜيت٪لήقϤي٪لϔτل٪لήϤح٪ΔϠل٪.٪ΓήϜΒϤلΎϘهΓή:٪مΔϠΠ٪لغ٪Δل.٪ήμόلΩΪό٪)2020خέϮشيΪ٪،٪عϤμت٪مΡΎΒμ٪يϮسف٪.)٪

2020ι٪.17.٪
Ϸ٪ϭفήيϘي٪٪(.٪)"٪έϭΩ٪ف٪ΏΩ٪ϥϮϨلϔτل٪لήقϤي٪في٪تϤϨيΔ٪مϔρ٪ΕέΎϬل٪لήϤح٪ΔϠل٪ΓήϜΒϤلήόبي2019خέϮشيΪ،٪عϤμت٪مΡΎΒμ٪يϮسف٪.)٪٪٪

-Δ٪لϮϔτϠل٪ΔلΓήϜΒϤ٪في٪ل٪ϥήϘل٪ϭ٪ϱΩΎΤلήθόين٪٪)έΩسΔ٪تϠΤيϠيϯ΅έ٪ϭ٪،٪Δ٪مϠΒϘΘδيΔ(".٪ضϤن٪ب٪"٪ΙϮΤلΆϤت٪ήϤلϭΪلي٪لαΩΎδ٪لϠϜي٪ΔلήΘبي
Ϝاس٪ΔόمΎمن٪ج٪ΓήΘϔل٪في٪"ϥϮس٪"٪في٪ΪϘόϨϤل٪،٪٪)٪ΔيέΪϨ20-21٪٪ήΒϤفϮ2019ن.٪

Γ٪في٪ل٪ήμόلήقϤي٪لΎϔρ٪ϯΪل٪ΎϨحΪ٪م٪ΕΎΒϠτΘلΤيDigital Intelligence ٪Ύ(.٪"٪تϤϨي٪ΔلάكΎء٪لήقϤي2019٪لΪهϥΎθ٪،٪جϝΎϤ٪عϠي٪خϠيل٪.)٪
(٪ΪϠΠϤل٪.ΔيϮبήΘل٪ϡϮϠόل٪في٪ΙϮΤΒϠل٪ΔليϭΪل٪ΔϠΠϤل٪.2(٪ΩΪόل٪)4ι٪.٪)٪51٪٪:88٪.٪

(٪.٪ΏΎهϮلΪΒه٪عΪΒع٪ήيΒسي،٪عΎΒόل2020٪ϝϮΒق٪ϭ٪έΎΒك٪Δي΅έ٪بين٪Ύبي٪:٪مήόل٪يجϠΨل٪ل٪فيϔτل٪ΏΩ٪في٪ΔϨρϮϤل٪.)سط:٪صϭ٪ΔόمΎج٪.٪έΎغ
٪ι٪.٪ϝϭϷ٪ءΰΠل٪.٪ΔبيήΘل٪ΔيϠك٪ΔϠΠ156:٪121م.٪
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Μل αέΪϤل في ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμت ήييΎόم ήيϮτΘل ΡήΘϘم έϮμت ΔيϮنΎ
ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤلΎب νΎيήل ΔϨيΪϤب ΔيϠهϷ 

ϱϭήϘθل هΪΒت عϨب ήيΒع / ΓΫΎΘسϷ 
ΔيϠهϷ ΔبيήΘل αέΪم 

beer.ksa1@gmail.comA 

:ΔمΪϘϤل 

٪ΔفΎفي٪ك٪˱ήيΒك٪˱έϮτت٪ΎنΪϬش٪ΪϘϠفي؛٪فήόϤل٪έΎΠϔانϭ٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΓέϮΜل٪ήμفي٪ع٪ϥآ٪يشόمن٪،ΓΎيΤل٪ΕاΎΠ
ϥΪفي٪مي٪˱ΎمΎه٪˱έϭΩ٪ϱΩΆت٪ΔيϨϘΘل٪تΤΒصϭ٪،مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΔيϠϤع٪ϰϠع٪˱ΎبΎΠي·٪έϮτΘل٪άس٪هϜόنϭ٪٪ϯϮΘδم٪ϰϠع٪ΔبيήΘل

ϭك٪ΏΎδΘلΰϤيΪ٪من٪٪٪ΕήϬυلΎΤج٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪·لϰ٪تΪϘيم٪بيΔΌ٪بΪيΔϠ٪لϠόΘϤϠم؛٪يϨϜϤه٪عن٪ήρي٪ΎϬϘلΎϔΘعل٪م٪ΎϬόلΎόلم،٪لάلك
٪لέΎόϤف٪ϭلΕέΎϬϤ،٪من٪خاϝ٪مΎ٪يϰϤδ٪بΎلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.

ϘΤ٪ΔϤي٪ΔϘصΒح٪سϭي٪ΪόلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪من٪هم٪لΪΤΘδϤث٪ΕΎلήΘبϮيΔ٪لϠϤόϠي٪ΔلϠόΘيϤي٪ΔلΎόϤصϭ٪،ΓήهϮ٪في٪ل
ϮمΎجي٪قϮلϮϨϜΘل٪ϥϮϨΠل٪مϬبΎص٪نϤين٪مήيΜϜل٪ϥ٪ا·٪،ΔΜيΪΤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎδسΆϤل٪من٪ήيΜϜل٪ΔسيΎس٪ΰجϮΤل٪ήδϜب٪
ϨϜلϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪عين٪ήϬΒي٪تΘل٪ئطΎسϮل٪يم٪من٪حيثϤμΘل٪ΔليΎع٪ΕΎيΠمήب٪ϮΠΘϨلي٪ϡΎمΰل٪من٪ϭέήΤتϭ٪مϬلϮϘع٪ϯάا٪تغ٪ΎϬ

ήΒل٪ϩάم٪هψόم٪ϥ·٪Ϋ·٪،ΔϤϬم٪ΕΎمϮϠόϤلمب٪ΎϬنϷ٪؛ΔبيήΘل٪مϠفي٪ع٪ΔϤيϠس٪ΔيϤϠع٪ΉΩΎΒم٪ϰل·٪ΪϨΘδمج٪ا٪ت٪٪ΏΎόيΘس٪عτΘδت
ϭήΘϜني؛٪٪ϥϷلϠόΘيم٪لϜيϔي٪ΔلΘي٪يϠόΘم٪ب٪ΎϬلαΎϨ،٪ك٪ΎϤغϠϔت٪ه٪ϩάلήΒمج٪لΪϬف٪لϠόΘيϤي٪من٪έϭء٪تΒτيق٪لϠόΘيم٪إل

٪(.ϥΎδ2018٪ع٪ήΒلέϮμό)لΒμيح،٪ϭلϠόΘم٪ه٪ΎϤلغΎيΔ٪من٪كل٪Ϸنϭ٪ΔϤψلϮسΎئل٪لϠόΘيϤي٪ΔلΘي٪عΪϤΘه٪Ύإن
Πل٪ϭ٪αέΪϤل٪مي٪فيΎψϨل٪ ˱٪يϡΪϘ٪بήτيΔϘ٪عϮθئيΔ٪مع٪لϠόΘيم ΎϤيϠόني٪ليس٪تϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪Ϯبل٪ه٪،ΕΎόمΎ

ϠόΘيم٪قΎئم٪بمϮψϨمΔ٪مτΨط٪لϭ٪ΎϬمΔϤϤμ٪تϤμيΎϤ˱٪جيΪ˱،٪فϮϬ٪تϠόيم٪له٪مΪخاϭ٪ΕعϠϤيϭ٪ΕΎمήΨجϭ٪ΕΎتغάيέ٪Δجϭ٪،Δόليس٪
Ωήϔل٪ΕΩΎϬΘاج٪ϰϠاعϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪قعϮϤلϭ٪مجήΒل٪يمϤμت٪ϰϠع٪ΔϤئΎϘل٪ΕΎكήθل٪ϭ٪ιΎΨشϷ٪من٪Δي٪ΪϤΘόن٪ϥ٪نϜϤي٪

ήتϭ٪ϩήصΎϨόل٪ΪيΠل٪يمϤμΘل٪ϯΪم٪ϰϠع٪ΪϤΘόني٪يϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΡΎΠϨ؛٪فΪحϭ٪فήρ٪م٪منϤμيم٪مϠόت٪ϰϠه٪عΒنϮبط٪ج
٪.)Shurygin & Krasnova, 2016(لϜي٪يϘΤق٪لغνή٪مϨه

Ϝيف٪تυϮت٪ϥΈلك٪فάيلΪيϠϘت٪ήغي٪ ΓΪيΪم٪جϠόت٪ΕΎΌبي٪ήيϮτتϭ٪ ٪يϠτΘب٪تϤμيم Ϊل٪جيϜθب٪ ٪لϠόΘيم ΎجيϮلϮϨ٪فυϮت٪Δ
ϤΘه٪έϮΤح٪مΒص٪ϱάل٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪في٪ϝΎΤل٪Ϯه٪ΎϤك٪،ΔيϠعΎفϭ٪ΓءΎϔϜب٪ΔجيϮلϮϨϜΘل٪ΕΎثΪΤΘδϤل٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ϡΎ

.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪
ϭ٪ ΓέϮص٪άح٪ي΄خΒص٪ ϩΩΪΠتϭ٪نيϭήΘϜإل٪ ٪تϭήϬψمع٪ت٪έϮτلϠόΘم ΩΪόΘل٪ άل٪هυ٪فيϭ٪ ،ΓΩΪόΘم٪ هϤي٪٪ΔشΎϜا˱

ϭ٪،ΓΩΪόΘϤل٪ΔيϮبήΘل٪ΕΎيήψϨل٪من٪ΔόبΎن٪،ΔيϤϠع٪ήييΎόمϭ٪سس٪ϰϠء٪عΎϨم٪بϠόΘل٪άيم٪هϤμΘب٪ϡΎϤΘاه٪ئصΎμخ٪ΓΎعήلك٪مάك
م،٪بήψϨيΎتϭ٪ΎϬل٪ϠόΘلϤϠόΘϤين٪ϭسΎليب٪تϬϤϠόم؛٪ϭل٪ΪϘسϤϬت٪لέΪϤس٪ΔلΎϨΒئيΔ٪بϜθل٪كΒيή٪في٪كΎف٪Δشϭ٪ϝΎϜسΎليب٪لϠόΘيم

Ϡόت٪έΩΎμم٪ϰل·٪Ώاτل٪جهϮي٪ϥ٪نϜϤيب٪يϮل٪ήΒني٪عϭήΘϜإل٪ϯϮΘΤϤل٪ϥΈف٪ΔيϠعϭ٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔيϤي
٪(.2017سϮيϭ٪ϥΪشيϤي،٪(مϮϨΘعΔ٪تΠθع٪لτاϭ٪Ώتήقي٪بέΪϘتϬم

ϭήΘϜإل٪ϯϮΘΤϤل٪ΪئϮفϭ٪ΕΰيϤم٪ϰϠع٪ΕΎبيΩϷϭ٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسέΪل٪من٪ΪيΪόل٪ΕΪك٪ΪقϭΘي٪ϮϬني٪ف٪ΓΩϮΠم٪بδ
٪لϠόΘيϤي ٪مΎϨسب٪لτϠا٪ΏلϔϠΘΨϤين٪ϭيΎϨسب٪حΎجΎتϬم ϮϬف٪ ٪ϭمن٪ثم ،ΔيΩήϔل٪ϕϭήϔل٪ ΪΒق٪مϘΤيϭ٪ ،ϯϮΘΤϤل٪مϬتέΪقϭ٪ Δ
ط٪مΓΩΪόΘ٪مΜل٪ϭسήعϬΘم٪ϭخϮτهم٪لάتي٪في٪لϠόΘم،٪ϭبΎلΎΘلي٪يϤϨي٪م٪ΕέΎϬلϠόΘم٪لάتي٪لΪيϬم،٪كΎϤ٪يϤΘθل٪عϭ٪ϰϠسΎئ

ϡϮسήلϭ٪έϮμلϭ٪ΕϮμلϭ٪ιϮμϨل٪،يعήل٪سϜθب٪ϥΎϜم٪ϱϭ٪قتϭ٪ϱ٪ليه٪في·٪ϝϮصϮل٪لبΎτϠن٪لϜϤيϭ٪،ΔكήΤΘϤل٪
ϜميΎϨيΩ٪ϮϬف٪،ΔيέϭΩ٪Δϔμه٪بΜيΪΤل٪تϬδيϭ٪،ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪في٪ΩϮϬόϤل٪ϯϮΘΤϤل٪صيلϮت٪ΔϘϠص٪حϠϘي،٪حيث٪يϠعΎϔتϭ٪ي

٪،ϱήϤόل(لهΎϘΘنϭ٪مϠόΘل٪ءΎϘب٪ϰϠع٪ΪعΎδيϭ2015.)٪
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ϭ٪ΔيϨϘΘل٪ϩάه٪ΪعϮء٪قΎسέ·٪من٪Ϊلك٪ابάلϭΠتيήΘس٪άيϔϨت٪ΕϮτعم٪خΪ؛٪تΎϬل٪ΔيϤيϠόت٪ΔΌبي٪ήفيϮت٪ϝمن٪خا٪،ΎϬΘي
όΘلϭ٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ΔمΪΨل٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΕέήϘيم٪مϤμتϭ٪ΕΎيΠمήΒلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪έΩΎμϤلϭ٪ΓΰϬجϷ٪ήفيϮلك٪تάبϭ٪،ليΎόل٪يمϠ

 .·٪ΓέΩلϠόΘم٪ϭ٪Δتήόف٪بψϨميήت٪ΰϜلϠόΘم٪إلϭήΘϜني٪بϜθل٪έئيδي٪عϰϠ٪نψم٪حΎسϮبيΔ٪إΓέΩ٪عϠϤي٪ΕΎلϠόΘم٪إلϭήΘϜني

٪˱ ΎيϤلΎع٪ΎϬيϠق٪عϔΘم٪ΓΩϮج٪ήييΎόϤمه٪بΰΘل٪ϰϠع٪ήيΒل٪كϜθب٪ΪϤΘόي٪يϤيϠόت٪ϡΎψن٪ϱ٪ΡΎΠن٪ϥΎك٪ΎϤلϭ٪مϠόΘل٪ϥ·٪حيثϭ٪،
٪νήحيث٪ف٪،ΓήيΒك٪ΔيϤه٪άي΄خ٪ήمϷ٪άه٪ϥΈيم؛٪فϠόΘل٪ήيϮτΘل٪ΔيϘيϘΤل٪خلΪϤل٪Ϊح٪Ϊόني٪يϭήΘϜإل٪،يهϠع٪ΪيΰΘϤل٪ϝΎΒإق

ق٪ωΎτلϠόΘيم،٪لάلك٪٪ΰΘϤيΪ٪في٪ع٪ΩΪلτاϭ٪،Ώل٪έϮτΘلΒϜيή٪في٪تϨϘي٪ΔلϮϠόϤمϭ٪ΕΎاتΎμاΕ٪تΪΤيΕΎ٪كΒيΓή٪فيϭل٪ϮϤϨل
τϠل٪ΔمΪϘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮن٪جϤπت٪ήييΎόمϭ٪ΕΎϔصϮϤب٪ϡΰΘال٪ينμμΨΘϤل٪ϰϠع٪˱Ύمΰل٪ϥΎكΏني،٪(اήϘل

2019.)٪
ΰئΎكήل٪هم٪من٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪Ϊόتϭ٪لغ٪في٪ثΎΒل٪ήثϷ٪ΕΫ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت٪ϝΎΠم؛٪في٪مϠόΘل٪ءΎϘبϭ٪ΕΎΒ

έήϘϤلϭ٪،ينϤϠόΘϤل٪من٪ΓήيΒك٪ΩΪعϷ٪ϭ٪يلϠق٪ΩΪόلϭ٪ΔجΎΤل٪بδح٪ΔيΩήف٪ϭ٪ΔعيΎϤج٪ΓέϮμب٪ϡΪΨΘδهي٪تϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪Ε
٪ل ٪حΎسΘي ϰϠع٪ ΪϤΘόت٪ ΔيϠعΎϔتϭ٪ ΔيΩΪόت٪ ΔيϤيϠόت٪ ٪ϭسΎئط ϰϠع٪ ϱϮΘΤي٪ ٪مήόفي ٪ϭعΎء ٪عن ΓέΎΒع٪ ˱ ΎمϮϤع٪عϤδ

ήμΒلϭ)Dobudko et al., 2018(.٪
˱٪ل٪ΕέϮτΘل٪ήμόلΎΤلي،٪ϭمΎ٪يΙΪΤ٪فيه٪من ΎόΒت٪ΎϬتΎϔصϮمϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕέήϘϤل٪ϡϮϬϔم٪έϮτت٪Ϊقϭ٪٪ΕاϮΤت

ΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΓΩϮج٪ϥΎϤπلϭ٪،ιϮμΨل٪جهϭ٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘلϭ٪˱ΎمϮϤيم٪عϠόΘل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔعέΎδΘمن٪م٪Ϊني٪ابϭή
٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮج٪ϥΎϤضϥΎϤπلϭ٪،نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪يهϠع٪ΪϤΘόي٪ϱάل٪αΎسϷ٪ήΠي٪حϬا٪فϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮج

΄ΘϠني٪لϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪ΎهήفϮجب٪تϮل٪ήييΎόϤل٪من٪ΔعϮϤΠم٪έΎΒΘاع٪في٪άخϷ٪بΠي٪ΔنيϭήΘϜإل٪هΘمن٪صاحي٪Ϊك
ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎجήΨϤلϭ٪ئجΎΘϨل٪لπف٪ϥΎϤπته٪لΩϮجϭ)٪،έΪΒلϭ٪مΤϠϤل2018.)٪

٪ΕΎΌϔل٪فϠΘΨين٪من٪مϤϠόΘϤل٪Ϊيϭΰفي٪ت٪ΕέήϘϤل٪ϩάهم٪هΎδت٪ϥ٪ϡϮلي٪ءήΒΨلϭ٪ϥϮيϮبήΘل٪ي΄ملϭم٪بϠόت٪ΏέΎΠΘ
Μم٪ ٪لϤϠόΘϤين، ΔϤيϘل٪ ΏέΎΠΘل٪ ٪من ΪيΪόل٪ ΔنيϭήΘϜإلي٪ ΕέήϘϤل٪ ήفϮتϭ٪ ،ΔلϮϬδلϭ٪ ΔمΪΘاسΎب٪ ΰيϤΘت٪ΕήضΎΤϤل٪ ل

Θاخϭ٪،ϡΎϬϤلϭ٪ΓءϭήϘϤل٪ΕΎيϮΘΤϤلϭ٪،ΔϠΠδϤل٪ΔمϮعΪم٪ϥϮϜت٪ΕέήϘϤل٪ϥ٪ϰل·٪ΔفΎإضΎلك٪بΫϭ٪،ΕέΎΒب٪ϯήخ٪ΕΎنيΎϜمΈ
٪.)Zarabian, 2019(تϬδل٪لϮΘصل٪ϭلϭ٪ϥϭΎόΘ·جήء٪لΎϨϤق٪ΕΎθلΎόمΔ٪مع٪لϤϠόΘϤين

:ΔسέΪل ΔϠϜθم 
Ύب٪ήم٪ΎϬϨم٪Ώاτل٪ΓΩΎϔΘس٪ل٪منόΠي٪تΘلϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤϠل٪ΓΰيϤϤل٪ΕΎϤδل٪من٪ΩΪع٪ϙΎϨه٪،ΔبϮόμل٪لغ

ϭϭ٪،ϡΪΨΘاس٪ΔبϮόهي٪ص٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΔسέΩ٪عن٪Ώاτل٪من٪ήيΜϜل٪فϭΰόل٪ΔمΎϬل٪ΏΎΒسϷ٪قت،٪منϮل٪ΩϮقي
ϭ·نΝΎΘ٪هϭ٪٪ϩάضόف٪ل٪ΕέΎϬϤلϮϨϜΘلϮجيϭ٪Δمع٪ίيΓΩΎ٪ع٪ΩΪل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΕήϬυ٪،Δ٪سΒϠيΕΎ٪عΪيΓΪ٪مήتΔτΒ٪بϤμΘيم

ϤμΘل٪ήصΎϨمن٪ع٪ήيΜفي٪ك٪ΔقΪل٪ϡΪع٪ΎϬϨم٪،ΕέήϘϤلل٪έϮτΘل٪άه٪ϡΎمϭ٪،ΕέήϘϤل٪ϩάϬل٪ΝΎΘإنϭ٪جي٪يمϮلϮϨϜΘلϭ٪يϨϘΘ
ϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪فΪϘ٪صέΎ٪من٪لϱέϭήπ٪مΎδي٪ΓήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪ل٪άϬلϭ٪،έϮτΘاسΓΩΎϔΘ٪من٪لΪΨم٪ΕΎلΘي٪يϮفήه٪Ύل

Πاتϭ٪فέΎόϤلϭ٪ΕέΪϘل٪ينϤϠόΘϤل٪ΏΎδإك٪ΔسيέΪل٪مجήΒلϭ٪ΕέήϘϤل٪ΝΎΘن·ϭ٪يمϤμفي٪تϮيϤلϭ٪ΕΎهΎ٪فϠΘΨمϭ٪ϝ
ΔيϮبήΘلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΕήΒΨل)Belaga et al., 2019(.٪

Ϥμيم٪لΕέήϘϤ٪تϭع٪ϰϠلήغم٪من٪هϤيΔ٪ه٪άلωϮϨ٪من٪لϠόΘيم،٪·ا٪نه٪لϮحظ٪Ϸ٪ϥبϭ٪ΙΎΤلέΪس٪ΕΎلΘي٪تϭΎϨلت٪
٪في ΓΩϮΠل٪ ήييΎόم٪ ٪في٪بΎϨء ΔيΎغϠل٪ ΓΩϭΪΤلت٪مί٪ Ύم٪ Δبيήόل٪ ΩϮϬΠل٪ ϥϭ٪ ΔϠيϠق٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ϮΘΤم٪ ٪ϯلΕέήϘϤ٪تϤμيم

ΎϬϤيϤμΘل٪ήييΎόمϭ٪سس٪ϰل·٪ήϘΘϔت٪˱ΎليΎح٪ΓέϮθϨϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϥ٪ϰل·٪ΔفΎض·٪،ΔنيϭήΘϜإل٪٪.Ύهήθنϭ٪
(٪ϭلΘي٪ϭصت٪ب٪ΓέϭήπالϡΰΘ٪بΎόϤييή٪جϭ2018٪ΓΩϮمن٪مϠτϨق٪تϮصي٪ΕΎلέΪس٪ΕΎلϤϠόيΔ٪كέΪس٪ΔلΒμيح٪)

٪ϡΪΨΘل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيϭ٪ΔكيϔيΔ٪تυϮيΎϬϔ٪في٪لϠϤόي٪ΔلήΘبϮيέΩϭ٪،Δس٪Δل٪ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني٪في٪تϤμيم٪ϭنϭ٪ήθس
٪ϭتϤμيم٪2015شήيف٪) ήيϮτت٪ ΪϨع٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ ΕέήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ΓΩϮج٪ ٪ϭضϮبط ήييΎόم٪ ΓΎعήϤب٪ ٪ϭصت ٪لΘي )
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(٪ϥΪيϮس٪ΔسέΩϭ٪،نتήΘإن٪ήΒع٪Ύهήθنϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل2017ΓΩϮج٪ήييΎόم٪ϡΪΨΘسΎصت٪بϭ٪يΘل٪)٪٪يمϤμت
٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪عΪϨ٪تϤμيم٪ل٪ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني٪لϠόΘيϤي٪ع٪ήΒإنήΘنت.

:ΔسέΪل ΔϠΌأس 

 في ضϮء م ΔϠϜθلέΪسΔ، فϥΈ أس ΔϠΌلέΪس ΔلΎΤليΔ تΩΪΤΘ فيΎϤ ي΄تي:

1. ٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόقع٪مϭ٪Ύبم٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎ
٪لΩϮόδيΔ؟

2. ٪ ϯϮΘδم٪ ΪϨع٪ ˱ ΎئيΎμح·٪ ΔلΩ٪ ϕϭήف٪ ΪجϮي٪ ٪مΤ٪(0.05ةα)هل ٪تϤμيم ήييΎόم٪ϰϠع٪ ΔϨيόل٪ Ωήف٪ΕήيΪϘت٪ ϯϮΘ٪بين
ϯΰό٪·ل٪ϰلϨΠس٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪ت

٪ϭلυϮيΔϔ؟
3. τΘل٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ΎمϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮ٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪Δي

٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ؟

:ΔسέΪل فΪأه 

:ϰل· ΔسέΪل ϩάفت هΪه 

1. ٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόقع٪مϭ٪ϰϠف٪عϮقϮلΔϜϠϤϤلΎب٪νΎيήل٪
.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل 

ل٪αέΪϤلΎΜنϮي٪ΔتΪΤيΩ٪Ϊال٪Δلϕϭήϔ٪بين٪تΪϘي٪Εήف٪ΩήلόيΔϨ٪حϝϮ٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ .2
٪ϷهϠيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪بΎل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪ΔلΘي٪ϭفΎϘ˱٪لΘϤغي٪ϱήلϨΠس٪ϭلυϮيΔϔ؟

3. Ϥل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮτΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμيم٪تΪϘتΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘ٪٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب
.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪

:ΔسέΪل ΔيϤأه 
٪تπΘح٪هϤي٪ΔلέΪسΔ٪من٪خاϝ٪مΎ٪ي΄تي:

م٪لϭ٪،ϡΎόبΎلΎΘلي٪ت΄تي٪لέΪس٪ΔنΎΠδمΎ˱٪مع٪تϮج٪Γέίϭ٪ΕΎϬلϠόΘيم٪نΩ٪ϮΤمج٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪م٪ΕέήϘلϠόΘي .1
Ϡόم٪ήفيϮنب.٪تΎΠل٪άفي٪ه٪ΔمΎه٪ΕΎمϮ٪

2. Ύόل٪يمϠόΘل٪م٪فيϠόΘل٪ΓέΩ·٪ΔϤψن٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪مجΩ٪طτجيه٪خϮتϭ٪سمέ٪ϰϠع٪ΪعΎδت٪Ϊق٪ήييΎόفق٪مϭ٪ϡ
.Δيόقϭ٪ΕΎنΎبي٪ϰϠع٪ΓΪϤΘόϤل٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΓΩϮج٪

إلϭήΘϜنيΔ٪ع٪ϰϠم٪ϯϮΘΤلΕέήϘϤ٪٪قΪ٪تΎδهم٪في٪نήθ٪ثΎϘف٪ΔلΓΩϮΠ٪في٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪عϮϤمϭ٪،˱ΎلΓΩϮΠ٪في٪تϤμيم .3
٪.ϡΎόل٪يمϠόΘل٪لك٪فيΫϭ٪،ιΎجه٪خϭ٪

ϤϠόϤين٪ϭلΕΎϤϠόϤ٪قΪ٪تΎδعΪ٪في٪لΎθϜف٪عن٪فΎئ٪ΓΪل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪لϠόϤϠم٪ϭلϠόΘϤم،٪ϭبΎلΎΘلي٪تغيي٪ήتΎΠه٪ΕΎل .4
٪.ΎϬϠيόϔتϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϡΪΨΘس٪ϮΤيم٪نϠόΘل٪Γέίϭ٪لين٪فيϭΆδϤلϭ٪فينήθϤلϭ٪

Δ٪بϜθل٪عΪ٪ϡΎ٪تϔي٪ΪلέΪسΔ٪في٪تδΤين٪ϭتϮτيή٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪م٪αέΪل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيق .5
.ΕΎصيϮتϭ٪ئجΎΘصل٪له٪من٪نϮΘت٪Ύم٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ιΎجه٪خϮب٪νΎيήل٪في٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪فيϭ 

٪
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:ΔسέΪل ΩϭΪح 
 تΜϤΘل ح ΩϭΪلέΪسΔ فيΎϤ ي΄تي:

1. ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪ هϠيΔ٪بΪϤيΔϨ٪يϭ٪ϥΎقع٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪Δب:
.ήييΎόϤل٪ϩάه٪ήيϮτΘل٪ΡήΘϘم٪έϮμيم٪تΪϘمن٪ثم٪تϭ٪،ΔيΩϮόδلΎب٪νΎيήل٪

2. ΔيήθΒل ΩϭΪΤل٪:Ϥب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪ΕήيΪمϭ٪ϱήيΪمϭ٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ϰϠع٪ΔسέΪل٪ΕήμΘق٪.νΎيήل٪ΔϨيΪ٪
3. ΪΤلΔنيΎمΰل Ωϭ٪:٪سيέΪل٪ϡΎόل٪ϝخا٪ΔسέΪل٪يتήج1441/1442.هـ٪
4. ΔنيΎϜϤل ΩϭΪΤل٪:.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪

:ΔسέΪل ΕΎΤϠτμم 
 :نيϭήΘϜإل ϯϮΘΤϤل يمϤμت ήييΎόم٪ϭήΘϜإل٪ϯϮΘΤϤل٪يمϤμت٪ΓΩϮيم٪جϮϘفي٪ت٪ϡΪΨΘδييس٪تΎϘم٪ΔعϮϤΠء٪ني٪في٪"مϮض

٪ل ϯϮΘΤϤل٪ ήيϮτتϭ٪ ٪تϘييم ΔيϠϤع٪ ٪في ΎϬب٪ ΪشήΘδي٪ ΕϭΩ٪ ΎϬن٪ ϰϠع٪ ٪فπا˱ ٪إلϭήΘϜني، ٪لϠόΘم ΕΎΒϠτΘي٪مϤيϠόΘ
٪(.2019ι٪،370لδي)٪،ΪلήقϤي"

 ΎϬب΄ن ˱ Ύئيήج· ΔΜحΎΒل ΎϬفήόتϭ :٪Θل٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ ήيϮτتϭ٪ ٪ϭ·نϭ٪ΝΎΘتϮϘيم ٪تϤμيم ήييΎόم٪ΔΒϠτل٪αέΪي٪ت
ϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤلόل٪ΓΩΎϤل٪ع٪بينϤΠت٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΕήϘم٪ΝΎΘف٪·نΪϬلك٪بΫϭ٪،νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪Δي.ΔيϨϘΘلϭ٪ΔيϤϠ 

 :نيϭήΘϜإل έήϘϤل٪٪ΕέήϘϤل٪ليف΄Θل٪ΔصΎمج٪خήب٪ϡΪΨΘسΎي٪بϤقέ٪لϜθه٪بΘغΎم٪صيΘي٪تϤيϠόت٪ϯϮΘΤم"٪،ΔنيϭήΘϜإل
Ύ٪من٪خاϝ٪شΔϜΒ٪ع٪جΰء٪لϭ٪έήϘϤ٪بϬπόبΎاسΎόΘنΔ٪بΎϨόص٪ήلϮسΎئط٪ل٪ΓΩΪόΘϤلΎϔΘعϠيΔ،٪بΤيث٪يΘم٪لΎόΘمل٪مع٪جϤي

يϬϨم٪ϭبين٪م٪ϯϮΘΤإنήΘنت،٪ي٪ΎϬϠϠΨΘشϝΎϜ٪مΔϔϠΘΨ٪من٪لΎϔΘعاΕ٪بين٪لτاϭ٪ΏبϬπόم٪لόΒض،٪ϭبيϬϨم٪ϭبين٪لϠόϤم،٪ϭب
٪،Εϭήث("έήϘϤل2019ι٪،349.)٪

 ب΄نه ˱Ύئيήج· ΔΜحΎΒل فهήόتϭ٪:٪ΒϜϨόل٪ΔϜΒθل٪ϰϠه٪عόضϭ٪مΘيϭ٪ΔيϤقέ٪ΔϘيήτم٪بϤμϤل٪έήϘϤل·ϭ٪ΔتيϮ٪ΔΒϠτل٪Δصήϔل٪ΔحΎت
٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪لέΪسΘه٪عήΒ٪ش٪ΔϜΒإنήΘنت.

 :ΔيϠهϷ ΔيϮنΎΜل αέΪϤل٪٪ΔϠحήل٪مΒق٪ιΎΨل٪ϭ٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪ωϮن٪من٪ωϮن٪ϱ΄ب٪ϡϮϘت٪ΔميϮϜح٪ήغي٪Γ΄θϨهي٪كل٪مϭ
٪.):)/www.moe.gov.sa//httpsلϠόΘيم٪لΎόلي

ΔسέΪϠل ϱήψϨل έΎρإ: 

 
:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϡϮϬϔم 

م٪إلϭήΘϜني٪ت٪Ϊόل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪مέΪμ٪تϠόيϤي٪هϡΎ٪يϤΘيΰ٪بϤϤيΕΰ٪تϠόيϤيΔ٪مΓΩΪόΘ٪تϤθل٪مϤي٪ΕΰلϠόΘي
٪ΡϮΘϔني٪ب΄نه٪مϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ΰيϤΘيب،٪حيث٪يϮل٪ϰϠئم٪عΎϘل24٪ϮΒسϷ٪ϡΎي٪ΔϠيρϭ٪ΔعΎسτόل٪ϡΎيϭ٪ω٪يقόا٪يϭ٪،Εا

٪في٪ϥΎϜم٪ϱ٪فيϭ٪،˱ليا٪ϡ٪˱έΎϬء٪نΎقت٪شϭ٪ϱ٪مهΪΨΘس٪لبΎτل٪يعτΘδي٪Ϋ·٪،ϥΎϜم٪ϭ٪ϥΎمί٪مهΪΨΘس٪ΝΎΘΤا٪يϭ٪،لمΎόل
ρاω٪عϰϠ٪·لϰ٪قΎعέΩ٪ΕΎسيΫ·٪،Δ٪يϜϤن٪سΪΨΘمه٪من٪لϭ٪،ϝΰϨϤيτΘδيع٪لτا٪ΏسΪΨΘمه٪عΓΪ٪مϭ٪،ΕήيτΘδي٪ϥϮόا

Ϥل٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤلέήϤΘسΎب٪ΕήضΎΤϤلϭ٪έήϘ)Gluchmanova, 2017(.٪
όΒض٪ϭمع٪ϭقΪ٪عήف٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪ب΄نه٪مέήϘ٪يΘم٪نϩήθ٪ع٪ϰϠإنήΘنت٪ϭيΎϔΘعل٪فيه٪لτاΏ٪مع٪بϬπόم٪ل
٪ϱ٪منϭ٪قتϭ٪ϱ٪في٪έήϘϤل٪ΔϠسήم٪Ώاτل٪يعτΘδنت٪حيث٪يήΘإن٪ήΒعل٪عΎϔΘل٪ΕϭΩ٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔسέΪϤلم٪ΓέϮμب٪ϥΎϜ

٪(.Θ2015يΎجΎتϬم)لΎτΤϘني٪ϭآخϥϭή،٪تΎϨΘسب٪مع٪ح
٪،έΎϔلغΪΒعϭ٪فعΎن(نتήΘإن٪قعϮم٪ϰϠع٪ΔفήόϤل٪ΔفΎΜϜب٪ΰيϤΘني٪يϭήΘϜل·٪ϯϮΘΤف٪ب΄نه٪مήع٪ΎϤ2018ك.)٪

https://www.moe.gov.sa/
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:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ωϮأن 

έήϘϤل٪ϝΎϜش٪ΪجϮلك٪تάني٪لϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΕΎϘيΒτت٪Ϊح٪ήΒΘόت٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϥϷ٪ήψن٪ΔنيϭήΘϜإل٪Ε
٪:)Topal, 2016(تϷ٪˱ΎόΒن٪ωϮلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭمن٪هϷ٪ϩάنωϮ٪مΎ٪يϠي

ϮϜيΎϬϨ٪عϰϠ٪تϭهي٪مΕέήϘ٪يΘم٪تϤμيϭ٪ΎϬϤنήθهΎ٪ع٪ϰϠإنήΘنت٪ϭيΪϤΘό٪في٪٪مΕέήϘ ·لϭήΘϜنيΔ مΓΪϤΘό ع ϰϠإنήΘنت: .1
ϭ٪ΓΎ٪ΕΎمϮϤΠعمϮϜن٪ΕΎلϮسΎئل٪لϷ٪ΕΫ٪ΓΩΪόΘϤش٪ϝΎϜلΔϔϠΘΨϤ٪من٪نιϮμ٪خΎصΔ٪بΎلϭ٪έήϘϤصέϮ٪مήΤΘكϭ٪ΔمΎΤك

ϮΘفΔϘ٪مع٪صϮتيϭ٪Δمήئيϭϭ٪ΔصاΩ٪ΕخϠيϭ٪ΔخέΎجيΔ،٪·ضΎفΔ٪·ل٪ϰل٪ΩϮϤلΔϤϠόΘϤ٪بϥ٪ρήθ٪ي٪ϥϮϜل٪ϯϮΘΤϤلϡΪϘϤ٪م
٪ΓΩΎϤل٪ΔسέΪل٪قعϮϤل٪άه٪ϰل·٪ϝϮخΪل٪ΏاτϠيح٪لΘي٪تΘل٪ΔجيϮلϮϨϜΘلϭ٪ΔيδϔϨلϭ٪ΔيϔδϠϔل٪سسϷ.ΔϤϠόΘϤل 

ϡ٪ب٪ΎϬلϭ٪αϭέΪهي٪كϷ٪ήΜنωϮ٪شيϮعϭ٪˱ΎتϡΪϘ٪ع٪ϰϠقιή٪مΪمΔΠ٪تΪϘ٪مΕέήϘ ·لϭήΘϜنيΔ غيή مΓΪϤΘό ع ϰϠإنήΘنت: .2
Θل٪ΎϬفي٪ΙΪΤيϭ٪فΪϬΘδϤل٪لبΎτل٪ΓέΪقϭ٪ϝϮيϤل٪˱ΎϘفϭ٪ΎϬϤيϤμن٪تϜϤيϭ٪،ΓήشΎΒلب٪مΎτل٪ϰل·٪ΔيϤيϠόΘل٪لبΎτل٪عل٪بينΎϔ

ϠόΘم٪ϭا٪تΝΎΘΤ٪من٪في٪لϭلήΒمΠي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔيϠόΘم٪لΎτلب٪ϭفق٪س٪ΏϮϠلϠόΘم٪لϱά٪تΪϘمه٪بϭ٪،ΎϬيΪϤΘό٪عϠيه٪لϠόΘϤم٪
.ΔϠيϠق٪ΔبيϮسΎح٪ΓέΎϬم٪·ا٪مϠόϤل٪

ΨΘسΎب٪ΎϬضήعϭ٪ΎϬلΎخΩ·٪مΘي٪ΔيϤقέ٪ΓΩΪόΘئط٪مΎسϭ٪ϰϠع٪ϥΎيϮΘΤي٪ΎϤϬفي٪·ن٪ϥΎϘبΎδل٪ϥΎعϮϨل٪ϙήΘθيϭ٪ήتϮيΒϤϜل٪ϡΪ
ط٪ϭ٪من٪نέ٪ϭ٪ιϮμسϮمΕΎ٪سΎكϭ٪ΔϨمήΤΘكϭ٪Δ٪صϭ٪ΕϮ٪مϮسيϘي٪ϭ٪فيΪيϮ،٪فΪϘ٪ي٪ϱϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪عϭ٪ϰϠس

άل٪يمϮϘΘل٪له٪ήفϮتϭ٪،ئطΎسϮلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤل٪عل٪معΎϔΘل٪مϠόΘϤϠل٪ήفϮتϭ٪،ئطΎسϮل٪ϩάمن٪ه٪ήΜك٪ΔيάغΘلϭ٪ήϤΘδϤلϭ٪تي
ϭήΘϜني٪لΎϘئم٪ع٪ϰϠلήج٪ΔόلέϮϔيϭ٪،ΔتϡΪϘ٪له٪ل٪ΕέΎδϤلόاجيΔ.٪بيΎϤϨ٪يϠΘΨف٪لϮϨعϥΎ٪عن٪بΎϤϬπό،٪في٪٪ϥل٪έήϘϤإل

٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪˱ΎحΎΘم٪ϥϮϜنت٪يήΘإن٪ϱ٪ين٪فيϤϠόΘϤϠل٪˱ ΎحΎΘم٪ϥϮϜحيث٪ي٪،Ϊόلب٪من٪بΎτϠل٪لϘϨيϭ٪،نتήΘمإن٪ϱ٪فيϭ٪ϥΎϜ
لϭήΘϜنيΕϭΩ٪Δ٪تΘيح٪ϭقت،٪تΔόΒ٪لϡΎψϨ٪مόين٪إ٪ΓέΩلϠόΘم٪من٪ه٪άل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪ϭتϮΘفή٪في٪بي٪ΓέΩ·٪ΔΌل٪ΕέήϘϤإ

Ϝل٪مΰΘمن٪ϭ٪ن٪ϭبϬπόم٪من٪نΎحي٪Δخϯή٪بθاتϭ٪ϝΎμلΎϔΘعل٪ϭلϙέΎθΘ٪بين٪لϠόΘϤم٪ϭلϠόϤم٪من٪نΎحيϭ٪Δبين٪لϤϠόΘϤي
٪(.2019غيή٪مΰΘمن)لήϘني،٪

:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ΕΰيϤم 
)Khedr & Groove, 2014(: ٪آتيΎب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΰيϤΘت٪ 

1. ٪.ΕاϜθϤل٪حلϭ٪صلϮΘل٪ΕέΎϬم٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪت٪ϰϠع٪ΪعΎδي 

 يτόي٪لΎτلب٪فήصΔ٪حϘيΔϘ٪لϠόΘϠم.٪ .2

 لΎτلب٪مع٪سΪΨΘمه٪لήΒϠمج٪لϮΘجيϬيΔ.٪٪يΰيΪ٪فιή٪تΎϔعل .3

4. ٪.˱ΎيϨϘت٪ΕاϜθϤل٪حل٪ΏϮϠل٪ب΄سϤόϠل٪Ώاτل٪Ϊόي 

5. .ϱΪيϠϘΘل٪έήϘϤل٪حه٪فيΎΘم٪ήغي٪ϥΎϜم٪ϱ٪لب٪فيΎτϠل٪ΔيϬجيϮت٪ΔيϤيϠόت٪ιήق٪فϠخ٪

:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϡΪΨΘس ΕΎقϮόم 

Πفي٪م٪ΓΪيΪع٪ΕΰيϤمن٪م٪ΎϬل٪ΎϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΔيϤهϷ٪ήψنϠΨا٪ت٪ΎϬن٪يم٪·اϠόΘل٪ϝΎ٪ΕΎقϮόϤل٪ضόمن٪ب٪Ϯ
٪،ϱήϤόل(يϠي٪Ύم٪ΕΎقϮόϤل٪ϩάمن٪هϭ٪ΎϬمΪΨΘس٪ΪϨ2015ع:)٪

1. ήϜمن٪ف٪ΔيϨϘΘل٪يلϮΤΘل٪ΔليΎϤل٪ΕΩΎϤΘاع٪ήفيϮفي٪ت٪ΔبϮόμل٪ΕΎقϮόϤل٪ϩάل٪هΜϤΘتϭ٪:ΔيΩΎم٪ΕΎقϮόم٪ϰϠعϭ٪،ΝΎΘن·٪ϰل·٪Γ
άه٪ΔيϤه٪ϮϤϬϔΘي٪ϥ٪لϤόل٪ϰϠع٪ϥϮفήθين٪يάل٪ΩήفϷϠع٪ϕΎϔلإن٪ΩΪόΘس٪مϬيΪل٪ϥϮϜي٪ϥϭ٪لϤόل٪٪.يه 

ϠτΘب٪جΪϬ˱٪عϤϠيΎ˱٪يمϮόقΕΎ٪·جήئيΔ:٪تΜϤل٪في٪خΘي٪έΎل٪ϭ٪ΓΩΎϤل٪ΔϠϜθϤلΩήϤ٪حϭ٪ΎϬϠإمΎϜن٪ΕΎلϮϠτϤبΔ٪ل٪άϬلΤل٪ .2
٪.˱ΎيϠϤعϭ 
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ϭ٪ΔصيΎنΎϬΘ٪مϮόقΕΎ٪عϠϤيΔ:٪تΜϤΘل٪في٪ض٪ΓέϭήاϥΎϨΌϤρ٪عϰϠ٪سامϷ٪Δج٪ΓΰϬلΎΨصΔ٪بϤμΘيم٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜني .3
٪.ΕΎΒϠτΘϤل٪ϩάه٪ήفيϮفي٪ت٪ΎϬيϠع٪ΪϤΘόي٪ΔϬمن٪ج٪ήΜك٪ΩϮجϭϭ 

4. τΘبϭ٪،ΎϬΘϤل٪قيϘسب٪تΎϨϤل٪قتϮل٪في٪ϡΪϘلم٪ت٪Ϋ·٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ΔϤل٪في٪قيΜϤΘت٪:ΔيϨمί٪ΕΎقϮόم٪ϡΪΨΘس٪ϰϠلك٪عΫ٪يقΒ
Ϊج٪ϥΈف٪ΎϬجΎΘن·٪ΓήΘمن٪مع٪فΰΘل٪مϜθني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪νήόلم٪ي٪Ϋ·٪نه٪ΪΠن٪έήϘϤلϘΤΘا٪ت٪Ύهϭ.ق 

ϨϘΘي٪ΔلΪΠيΓΪ٪مϮόقΕΎ٪بήθيΔ:٪تΜϤΘل٪في٪لϤϠόϤين٪ϭلτاΏ٪حيث٪·ϥ٪لϜل٪مϬϨم٪حΎجϭ٪ΕΎه٪ΎϤلήτف٪ϥΎلΎϜΘϤماϥ٪مع٪ل .5
.ΔيϨف٪ΔϠϜθم٪ϱ٪حلϭ٪ΓΰϬجϷ٪ΩΪم٪·عϬيϠόف٪ϥϮϤϠόϤل٪Ύم٪ήتϮيΒϤϜل٪مع٪ΔلϮϬδمل٪بΎόΘلب٪يΎτلϭ٪

:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ΕΎنϮϜم 

ΘϜإل٪έήϘϤل٪لϤΘθيح،٪يΒμل(يϠي٪ΎϤفي٪ΎϬلΎϤن٪·جϜϤي٪،ΔسيΎسϷ٪ΕΎنϮϜϤل٪من٪ΪيΪع٪ϰϠني٪عϭή2018:)٪

1. τϘن٪ ٪ϭهي ٪ϭمϮΘΤيΎته، έήϘϤل٪فΪه٪ ϰϠع٪ϱϮΘΤحيث٪ت٪ ،ΏΎΘϜل٪غاف٪ ٪تΒθه ΔΤϔص٪ :έήϘϤϠل٪ Δδئيήل٪ ΔΤϔμل٪Δ
.έήϘϤل٪ءΰج٪قيΎΒل٪ϕاτان 

2. ϬسέΪي٪سيΘل٪ΕΎمϮϠόϤل٪مϠόϤل٪ΩΪΤي٪ΎϬفيϭ٪:έήϘϤلΎب٪ΔصΎخ٪ΕΎمϮϠόمΒϠτΘϤلϭ٪έήϘϤل٪في٪ϥϮϤϠόΘϤل٪Ύ٪،له٪ΔϘبΎδل٪ΕΎ
.έήϘϤلΎب٪ΔصΎΨل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΩϮϤلϭ٪يمϮϘΘل٪ΔϘيήρϭ 

3. ϠτμϤلΎب٪ΔϤئΎقϭ٪Εήكάمϭ٪ΕήضΎΤمϭ٪Εءήل٪قϜش٪ϰϠع٪ΔبϮΘϜم٪ΔيϤϠόل٪ΓΩΎϤل٪من٪ϥϮϜΘي٪:έήϘϤل٪ϯϮΘΤمع٪م٪ΕΎΤ
.ΔϔϠΘΨϤل٪έήϘϤل٪ΕΎعϮضϮم٪ϰم٪·لϠόΘϤل٪ΩϮϘت٪Εصاϭ 

4. ϤΘθت٪ :ΕέΎΒΘاخ٪ΔϘيήρ٪ΪيΪΤت٪ ٪يΘم ΎϬفيϭ٪،مϠόΘϤϠتي٪لάل٪ ٪لϮϘΘيم ΔϠΌس٪من٪ΔعϮϨΘليب٪مΎس٪ϰϠل٪ع٪ΏΎδحϭ٪يمϮϘΘل
.ΕΎجέΪل 

5. ήϘϤل٪يمΪϘعن٪ت٪ΔلϮΌδϤل٪ΔϬΠϠل٪ΔيμΨش٪ΔΤϔص٪ϙΎϨه٪ϥϮϜين:٪تϤϠόΘϤلϭ٪έήϘϤل٪ΫΎΘسϷ٪ΔيμΨθل٪ΕΎΤϔμل٪كلϭ٪έ
 مϠόΘم٪مΠδل٪بΎلέήϘϤ٪يϮجΪ٪بΎϬ٪صέϮته٪ϭمϮϠόمΕΎ٪خιΎ٪عϨه.

6. ήΒل٪ΰكήمم٪ϰل·٪ϭ٪έήϘϤل٪ΫΎΘس٪ϰبه٪·ل٪ΔصΎئل٪خΎسέ٪ϝΎسέ·٪مϠόΘϤϠن٪من٪خاله٪لϜϤني:٪يϭήΘϜإل٪Ϊمن٪ي٪ΔعϮϤΠ
.έήϘϤل٪كين٪فيέΎθϤل٪مائهί 

7. ·ϭ٪ΩΪΤقت٪مϭ٪ϱ٪ض٪فيόΒل٪مϬπόصل٪مع٪بϮΘل٪من٪έήϘϤل٪ين٪فيϠΠδϤل٪ينϤϠόΘϤل٪نϜϤت٪:٪έϮΤل٪Δفήغ٪ϝΎسέ
٪έسΎئل٪·لϷ٪ϰسϭ٪ΫΎΘلΰماء.

έήϘϤل يمϤμت :ΔنيϭήΘϜإل Ε 
Ϯهϭ٪،سيطϭ٪ήΒع٪ϭ٪ΓήشΎΒم٪ϡΪϘϤل٪يمϠόΘل٪ήيϮτΘمي٪لϮψϨخل٪مΪيم٪ب΄نه٪مϠόΘل٪يمϤμف٪تήع٪ΪϘل٪٪:ϰϠل٪عϤΘθي

ΎيΠتيήΘس٪έΎيΘخϭ٪،فΪهϷ٪ϩάييم٪هϘت٪Δيϔكيϭ٪،ΎϬϘيϘΤت٪ΏϮϠτϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷϭ٪،ϯϮΘΤϤل٪˱ΎϘفϭ٪مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪Ε
ήل٪ΔيάغΘلϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪فΪيلأهΘل٪ΔجέΪل٪ΪيΪΤت٪ϰϠل٪عϤόي٪تΘل٪مϠόϤلϭ٪لبΎτل٪ل٪منϜل٪Δόج٪٪يقϘΤت٪ΎϬتم٪ب

٪.)Ϸ)Ahmed, 2020هΪف
٪ϡΪΨΘلϮϨϜΘلϮجيϭ٪ΎتϤϜن٪هϤي٪ΔلϤμΘيم٪لϠόΘيϤي٪في٪نه٪جήδ٪يμل٪بين٪ل٪ϡϮϠόلήψϨيϭ٪Δل٪ϡϮϠόلΒτΘيϘي(٪Δس

٪ΔيϨϘΘل٪فيه٪Εΰϔق٪ϱάل٪ήμόل٪άفي٪هϭ٪)مϠόΘل٪مϠفي٪ع٪ΔيϨϘΘلϭΎيήψϨل٪ع٪بينδΘت٪ΓϮΠϔل٪تتΎبϭ٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪ΔيϮبήΘل٪Ε
Τلϭ٪ήكάΘل٪ϰϠئم٪عΎϘل٪ϱήψϨل٪έΎρإ٪يم٪منϠόΘل٪يلϮΤΘيم٪لϠόΘل٪يمϤμΘب٪ΔيΎϨόϠل٪ΔجΎΤل٪ل٪ت΄تيϜθل٪ϰط٪·لϘظ٪فϔ

٪(.ΪΒ2018لغ٪،έΎϔلΒτΘيϘي٪لΘي٪يϤΘϠس٪فيه٪لϥϮϤϠόΘϤ٪من٪نϬδϔم٪لΎϔعϠيΔ٪في٪تΒτيق٪مΎ٪تϩϮϤϠό٪في٪حيΎتϬم)نΎفع٪ϭع
ϔϠΘت٪ه٪ϩάلήψϨيϭ٪ΕΎقΪ٪ش٪ΪϬلΎόلم٪في٪لϷ٪ΕϮϨδخيΓή٪مϮل٪ΪلΪόيΪ٪من٪نήψيΕΎ٪تϤμيم٪لϠόΘيم٪ϭنΫΎϤجه٪ϭق٪Ϊخ

٪ϭلΝΫΎϤϨ٪ح٪ϝϮآليϭ٪ΕΎإجήء٪ΕلήΘϘϤحΔ٪لϘΤΘيق٪ϷهΪف٪لήϤجΓϮ٪من٪عϠϤي٪ΔلϤμΘيم٪.
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Ύόل٪ΝΫϮϤϨل٪ϰϠع٪ΎϬئΎθفي٪·ن٪ΪϤΘόي٪تϤيϠόΘل٪يمϤμΘل٪ΝΫΎϤب٪نϠغ٪ϥ·(٪ϡADDIE٪ϰل·٪ϯΰόي٪έΎμΘاخ٪άه٪،)
٪،ϥϭήآخϭ٪نيΎτΤϘل(هيϭ٪ΝΫϮϤϨل٪ΎϬϨلف٪م΄Θي٪يΘل٪ΔδϤΨل٪حلήϤل٪لϜθي٪تΘل٪ΕΎΤϠτμϤل٪من٪ϰلϭϷ٪فϭήΤل

2015:)٪

 .AnalysisلϠΤΘيل٪ .1
 .DesignلϤμΘيم٪ .2
3. ٪ήيϮτΘلDevelopment. 
4. ٪άيϔϨΘلImplementation٪. 

 .EvaluationلϮϘΘيم٪ .5

ΩϷ٪مψόت٪مϘϔت٪Ϊقϭي٪في٪تϤيϠόΘل٪يمϤμΘل٪ΝΫΎϤمن٪ن٪٪ΝΫϮϤن٪ϱ٪ωΎΒت٪ΔنيΎϜم·٪ϰϠت٪عϘϔت٪ΕΎمج٪بيήΒل٪يلϠΤ
Ϝإل٪ ٪لϠόΘيم ٪لϤμΘيم ΔϤψϨϤل٪ ΔيϠϤόل٪νήόΘس٪نϜϤيϭ٪ .ΎϬϤيϤμتϭ٪ ΔيΒيέΪΘلϭ٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ΔنيϭήΘϜإل٪ϝني٪من٪خاϭήΘ

(ϡΎόل٪ΝΫϮϤϨل٪في٪ΔδϤΨل٪حلήϤلADDIE٪،ϥϭήآخϭ٪نيΎτΤϘل(ي΄تي٪ΎϤك٪)2015:)٪

 تϤπΘن٪ه٪ϩάلήϤح٪ΔϠل٪ϡΎϬϤلΎΘليΔ:٪٪مήح ΔϠلϠΤΘيل: .1

 (٪έήϘϤل٪يفήόتCourse Definition.) 

 ٪.ΔϘبΎδل٪تهΎΒϠτΘمϭ٪تهΎعϮضϮمϭ٪،لهΎΠمϭ٪έήϘϤل٪سم٪ضيحϮت 

 (٪έήϘϤل٪فΪه٪يفήόتGoals DefinitionέΩ٪ءΎϬΘن٪Ϊόه٪بϠϤع٪ϰϠين٪عέΩΎق٪ϥϮϤϠόΘϤل٪ϥϮϜسي٪Ύصف٪مϭ٪)٪Δس
.έήϘϤل 

 ϤΠل٪يفήόت(٪ΪيϔΘδϤل٪έϮϬAudience Definition:نبϮج٪Δفي٪ثاث٪έϮϬϤΠل٪ئصΎμخ٪ΪيΪΤت٪)٪
 .فΪϬΘδϤل٪έϮϬϤΠل٪ΩήفϷ٪ΔيΩΪόΘاس٪ΕέΪϘل٪Δفήόم 

 .فΪϬΘδϤل٪έϮϬϤΠل٪Ωήف٪ϯΪل٪ΔبيϮسΎΤل٪ΕέΎϬϤل٪ϯϮΘδم٪Δفήόم 

 ٪.Ϊόني٪عن٪بϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ϮΤف٪نΪϬΘδϤل٪έϮϬϤΠل٪Ωήف٪ΕΎهΎΠت٪Δفήόم 

 يف٪بήόم٪)تϠόΘل٪ΔΌي(Environment Definition٪ΰϬΠم٪ΰكήفي٪م٪ϥϮسέΪسي٪ϥϮϤϠόΘϤل٪ϥΎك٪Ϋ·٪Ύم٪ΪيΪΤت٪ΕΎيϨϘΘلΎب٪Γ
 لϮϠτϤبΔ؟٪ϭ٪في٪مίΎϨلϬم٪بΎس٪ϡΪΨΘجΰϬتϬم٪لΎΨصΔ؟.

 (٪ΔيϨϘΘل٪ΔيϨΒل٪يفήόتInfrastructure Definition٪ωϮنϭ٪ΔبيϮسΎΤل٪ΔϜΒθلϭ٪غيلθΘل٪مψن٪ΪيΪΤت٪).حϔμΘϤل 

 ϡΎψن٪έΎيΘخ٪(٪نيϭήΘϜإل٪يمϠόΘل(Delivery System٪όني٪عن٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪صيلϮت٪ΔϘيήρ٪ΪيΪΤين.٪تϤϠόΘϤϠل٪Ϊ 

 (٪ΓΩϮΠل٪ϥΎϤض٪ήييΎόم٪ΪيΪΤتQuality AssuranceήييΎόϤل٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘل٪ΕΎΠΘϨيم٪مϤμت٪ΔيϠϤع٪ωΎπخ·٪)٪٪ΓΩϮΠل
ϭ٪ΕέΎΒΘاخϭ٪علΎϔΘلϭ٪ϯϮΘΤϤلϭ٪يمϤμΘلΎب٪ΔصΎخ٪ΕΎΌفي٪ف٪ΎهήيϮτتϭ٪.عمΪلϭ٪ΔمΪΨΘδϤل٪ΕΎيϨϘΘل 

(٪بϮϤصΕΎϔ٪بήنΎمج٪لϠόΘم٪Road MapتΪό٪ه٪ϩάلήϤحΔϠ٪خήρ٪ΔρέΎيق٪)٪(:Design Phaseمήح ΔϠلϤμΘيم ) .2
٪ϭثΎئ ٪في ΎϬϤيψϨت٪ ٪يϜϤن ϡΎϬϤل٪ ٪من ΩΪع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ٪بΎϨء ٪ϭيϠτΘب ٪·نΎΘجه، ΩήϤل٪ ٪تτΨيط٪إلϭήΘϜني ق

(Planning DocumentsلΎΘل٪ήصΎϨόل٪لϤθت٪)٪:Δي 

 (٪يمϤμΘل٪ΔϘثيϭDesign Documents:ΔليΎΘل٪ήصΎϨόل٪ΔϘثيϮل٪ϩάن٪هϤπΘتϭ٪)٪
 (٪ϱϮΘΤϤل٪ΔيϨب٪ΪيΪΤتContent Structure٪.ΕέΎϬمϭ٪Εءήج·ϭ٪ΉΩΎΒمϭ٪ئقΎϘحϭ٪هيمΎϔمن٪م٪) 

 ϮϜϤل٪هيمΎϔϤل٪بين٪Δاقόلϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ئصΎμخ٪ϰϠء٪عΎϨته٪بΎρΎθنϭ٪ϯϮΘΤϤϠل٪لπفϷ٪لδϠδΘل٪έΎيΘخϮΘΤϤϠل٪Δن٪.ϯ 

 ٪.αΎيϘϠل٪ΔϠبΎق٪ΓέϮμء٪بΩϷ٪فΪه٪ΔغΎصي 
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 Ϥل٪ήشΎΒϤل٪يسέΪΘل٪Ϯهل٪ه٪ΪيΪΤتϭ٪،مϠόΘلϭ٪يمϠόΘل٪ΏϮϠس٪ΪيΪΤت٪:ΔيϤيϠόΘل٪ΔيΠتيήΘاس٪ΪيΪΤت٪ΔسέΪϤل٪ϰϠع٪ΪϤΘό
٪ή٪مΎΒشή٪يΪϤΘόلϮϠδكيϭ٪،Δفيه٪ت٪ϡΪϘلϮϠόϤمΕΎ٪لϠόΘϤϠم٪فيΎϔΘعل٪مΎϬό٪ثم٪يμΤل٪ع٪ϰϠلΘغάي٪ΔلήجΔό؟٪ϡ٪تέΪيس٪غي

(٪ΔئيΎϨΒل٪ΔسέΪϤل٪ϰϠعConstructivism٪لΜليب٪مΎسϷ٪من٪ΪيΪع٪ϝم٪من٪خاϠόΘل٪ΕΎρΎθن٪ϡΪϘفيه٪تϭ٪)٪حل٪ΏϮϠس
 لϜθϤاϭ٪ΕلϠόΘم٪لϭΎόΘني.

 (٪ΔيΪيϬϤΘل٪ΕΎϤψϨϤلϭ٪ΔيϠΒϘل٪ΔϠΌسϷ٪لΜيس٪مέΪΘل٪لΒق٪Ύم٪ΕΎيΠتيήΘس٪ΪيΪΤتAdvance Organizer)٪٪بطήي٪تΘل
ϠόΘϤϠل٪ΔϘبΎδل٪ΓήΒΨل٪بين(٪ΔيήμΒل٪ΕΎϤψϨϤلϭ٪ΓΪيΪΠل٪ΓήΒΨلΎم٪بGraphic Organizer٪.٪) 

 ٪.έήϘϤل٪في٪έΎΤإب٪ΔρέΎيم٪خϤμت 

 ٪.مϠόϤلϭ٪مϠόΘϤل٪بين٪ΕعاΎϔΘل٪ρΎϤن٪ΪيΪΤت 

 ٪.يمϮϘΘل٪ليبΎس٪ΪيΪΤت 

 (٪έΎδϤل٪ΕΎττΨم٪ΔϘثيϭFlowchartΕΎττΨϤل٪ϩάب٪هϠτΘتϭ٪،έήϘϤل٪يمψϨت٪ΔϘيήτل٪ΔيϠيμϔئط٪تήهي٪خϭ٪:)٪٪يلϠΤت
.ϯϮΘΤϤل٪ΕΎنϮϜمϭ٪مϠόΘل٪فΪه٪

 ٪.ΎهίΎΠقت٪·نϭϭ٪مϠόΘϤل٪ΕΎρΎθضح٪نϮي٪،ΔϨيόم٪ΓΪحϭ٪ϭ٪αέΩ٪لδϠδت٪:ϮيέΎϨيδل٪ΔϘثيϭ 

 (٪يϨϔل٪صϨل٪ΔϘثيϭScript٪.نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪مين٪فيΪΨΘδϤل٪ΓέϮμلϭ٪ΕϮμϠصف٪لϭ٪) 

3. ( ήيϮτΘل ΔϠحήمDevelopment Phase:)٪Θل٪ΕΎϔصϮيل٪مϮΤم٪تΘي٪ΔϠحήϤل٪ϩάفي٪هήΘϜل·٪ϯϮΘΤم٪ϰيم٪·لϤμ٪،نيϭ
٪لϮϘΘيم٪ ΔϠحήϤل٪ ϩάفي٪ه٪ άϔϨيϭ٪ ،έΎΤإب٪ΔΌبيϭ٪ ،ΎϬجΎΘن·٪ϭ٪ ΎϬΘΠمήبϭ٪έήϘϤل٪ ΩϮت΄ليف٪م٪ لϮϜΘيϨي٪ات٪ΫΎΨحيث٪يΘم
٪عϰϠ٪نΎΘئج٪اخϭ٪έΎΒΘلήόΘف٪·لϰ٪مϯΪ٪صاحي٪ΔلΘϨϤج٪لاسϭ٪ϡΪΨΘك Ύϔءته٪ϭفΎعϠيΘه٪ق٪ΕέήلΪόΘيل٪ϭلϘϨΘيح٪بΎϨء˱

ϭ٪ΔنϭήϤلΎمه٪بΎδتϭ.ϡΪΨΘδϤل٪Ύضέ 

4. ( άيϔϨΘل ΔϠحήمImplementation Phase:)٪ين٪في٪بϤϠόΘϤل٪ين٪منόم٪ΩΪني٪مع٪عϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪يبήΠت٪ΔΌي
تϮفيή٪آليΔ٪إ٪ΓέΩلΘغييϭ٪ήلϠόΘم٪لϠόϔيϭ٪،ΔتϮϘيم٪فΎعϠي٪ΔلΘϨϤج٪ϭتΎΠه٪ΕΎلϤϠόΘϤين٪نϭ٪،ϩϮΤجϤع٪بيΎن٪ΕΎلϮϘΘيم٪إجΎϤلي٪

(Management Change٪ήθف٪نΪϬب٪).ΔδسΆϤل٪ΔيϨه٪في٪بΘيΒΜتϭ٪Ϊόني٪عن٪بϭήΘϜإل٪مϠόΘل 

٪ΔلΎδبΔϘ٪حϝϮ٪يΘم٪تϠΤيل٪بيΎن٪ΕΎلϮϘΘيم٪إجΎϤلي٪لΘي٪تم٪جΎϬόϤ٪في٪لήϤحϠ٪(:Evaluation Phaseمήح ΔϠلϮϘΘيم ) .5
لήΒمج٪٪عΪϨ٪تϤμيم٪ج٪ΓΩϮلΘϨϤج٪ϭفΎعϠيΘه٪ϭكΎϔءته،٪ϭت٪ΫΎΨل٪ΕέήϘلΎϨϤسΔΒ٪لΪΤΘيΜه،٪ϭاسΓΩΎϔΘ٪من٪نΎΘئج٪لϮϘΘيم

.ΔيϠΒϘΘδϤل٪

Ϊ٪حΎجΕΎ٪مΎϤ٪سΒق٪يΒΘين٪ϥ٪مϡϮϬϔ٪تϤμيم٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪يϤπΘن٪ϭضΡϮ٪لأهΪف٪لήΘبϮيΔ٪لϭ٪،έήϘϤϠتΪΤي
έήϤΘ،٪مع٪ϭج٪ΩϮلϤϠόΘϤين،٪ϭتϮفيή٪بيΔΌ٪·لϭήΘϜنيΔ٪غϨيΔ٪بΎلέΩΎμϤ٪يϬδل٪لϮصϝϮ٪·ليϭ٪،ΎϬقΎبΔϠ٪لϮτΘϠيϭ٪ήلΪΤΘيث٪بΎس

ϕήϔل٪عϨμي٪ϱάل٪ϱϮبήΘل٪αέΎϤϤل٪Ϥل٪ΏΎδΘك٪ΔيϠϤل٪عόΠني٪لϭήΘϜإل٪έήϘϤلϭ٪قيέϮل٪έήϘϤل٪بين٪ Ύم٪ΔلΎόف٪Δفήό
.Δبάجϭ٪

:ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμت ήييΎόم 

ήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ،٪لاسέήϘΘ٪عϰϠ٪قΎئ٪ΔϤلΎόϤيي٪ήلاίمΔ٪لϤμΘيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪ب٪αέΪϤل٪ΔϜϠϤϤل
ل٪ή(SCORM)٪٪ΓΩϮΠلήϤك٪ΰلϨρϮي٪لϠόΘϠم٪إلϭήΘϜني،٪بΎإضΎفΔ٪·لϰ٪مΎόييή٪سϡέϮϜ٪قΎمت٪لΎΒحΔΜ٪بΎاسΓΩΎόΘ٪بΎόϤيي

٪ل ϯϮΘΤم٪ ٪تϤμيم ϝΎΠم٪ ٪في ΕΎسέΪلϭ٪ ΙϮΤΒل٪ ٪من ΪيΪόل٪ ٪نΎΘئج ٪تϠΤيل ϰل·٪ ΔفΎإضΎب٪ ٪إلϭήΘϜني، ٪ΕέήϘϤلϠόΘم
έήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμΘل٪Δδئيήل٪ήييΎόϤلΎب٪ΔϤئΎق٪ΩΪعΈب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪Ϊقϭ٪،ΔنيϭήΘϜإلنيϭήΘϜإل٪Ε٪ϰϠع٪ΎϬضήόل٪˱ΪيϬϤت٪Δ

٪تم٪ ΎϬمن٪خالϭ٪،ΔسέΪل٪ΓΩ٪يمϤμت٪ΎϬيϠء٪عΎϨي٪تم٪بΘلϭ٪،ϝΎΠϤل٪ين٪فيϤϜΤϤلϭ٪ءήΒΨل٪من٪ΔعϮϤΠمϭ٪έϮμضع٪ت
Ύيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮτΘل٪ΡήΘϘم٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ν

ΔيΩϮόδل٪
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:ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل 

٪ΓلϠόΘم٪(٪έΩسΔ٪هΪفت٪·لϰ٪تϘييم٪ج٪ΓΩϮل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜني٪ΔلϭήτϤحΔ٪عήΒ٪ن2019έΩ·٪ϡΎψج٪ϯήلήϘني٪)
،٪(Quality Matters)(٪بΎΠم٪ΔόلΔόϤΠϤ،٪في٪ضϮء٪لΎόϤيي٪ήلΎόلϤيΔ٪ل٪ΓΩϮΠل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيD2L٪ΔإلϭήΘϜني٪)

ΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘع٪Ϊقϭمن٪ΔόمΎΠلΎب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮييم٪جϘتم٪ت٪Ϊقϭ٪،يϠيϠ٪٪ήييΎόم٪ΔنيΎϤث٪ϝخا
(٪ϡΎψن٪ήΒع٪ΔحϭήτϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪يعϤج٪ΔسέΪل٪تϠϤش٪Ϊقϭ٪ΔδئيέD2L(٪ΎهΩΪعϭ٪ΔόمΎΠلΎب٪)9٪)م٪.ΕέήϘ

ϮϨϜΘل٪لϤθيث٪تΤهيل٪ب΄Θلϭ٪ήيϮτΘلϭ٪ΔόجήϤϠل٪ΔجΎΤب٪ΕέήϘϤل٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪ΪقϭمΪΨΘδϤل٪ΎجيϮل٪έήϘϤل٪في٪Δ
ρا٪ΏلΎΠم٪٪ΔόلέΪسي،٪ϭق٪ΓέΪلέήϘϤ٪عΩ٪ϰϠعم٪لϠόΘϤم.٪ϭقϭ٪Ϊصت٪لέΪسΔ٪بϡΪό٪تΒτيق٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪عϰϠ٪جϤيع

Ϩس٪Ιه٪كل٪ثاϤييϘتϭ٪ϡΎψϨϠل٪ΔيέϭΪل٪ΔόجήϤلϭ٪،ءتهΎϔمن٪ك٪Ϊك΄Θلϭ٪ΓΩϭΪΤم٪ΔϨعي٪ϰϠه٪عΒيήΤت٪Ϊόا٪ب·.ϰμق٪يϠΤك٪ΕϮ٪
ϭ٪فعΎن٪ϯήج٪ΎϤك(٪έΎϔلغΪΒ2018ع٪ΕέήϘϤل٪ييمϘت٪ήييΎόϤل٪ΡήΘϘم٪ΝΫϮϤيم٪نϤμت٪ϰفت٪·لΪه٪ΔسέΩ٪)٪ΔنيϭήΘϜال

Ϊقϭ٪،يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪،ϥήΠن٪ΔόمΎفي٪ج٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ΕخاΪم٪Ϊك΄ح٪ΎϬتΩϮج٪ϥΎϤπل٪٪έΎيΘخ٪تم
ΎتϬم٪من٪خاϝ٪ن"٪بΎلΎΠمϭ٪،ΔόقΪ٪جόϤت٪بيΎنعي٪ΔϨلΤΒث٪بΎلήτي٪ΔϘلΪϤόيΔ٪من٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪"لήΒΨء٪لμμΨΘϤي

ϬئΎϔيΘس٪مع٪ΎϬϨبي٪ ΎϤمل٪فيΎϜΘلϭ٪ϝϮϤθلΎف٪بμΘت٪ΔحήΘϘϤل٪ήييΎόϤل٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪.ΔϠبΎϘϤل٪نبϮΠل٪يعϤΠل٪Ύ
٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤبط٪بين٪مήت٪ϙΎϨه٪ϥ٪ΔسέΪل٪تϨبي٪ ΎϤني٪كϭήΘϜال٪έήϘϤلΎب٪ ΔصΎΨل٪ ΔيϤيΩΎكϷϭ٪ΔيϨϔلϭ٪مϠόΘل٪فΪه

ϭنΎϜم·٪έήϘϤل٪يحΘي٪ ΎϤك٪ ٪لϠόΘم، Δτθنϭ٪يسέΪΘل٪ΕΎيΠتيήΘس٪عيήي٪ϯϮΘΤϤل٪ ٪ϥ٪تϤμيم ΎϤك٪ ٪لΎϔΘعل٪مήΨجΎته، Δي
έΪلΎب٪ΔحήΘϘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ ٪ϭقϭ٪Ϊصت٪لέΪسΔ٪بΒτΘيق٪مΎόييή٪تϘييم ٪ϭلϮΘجيه. ΓΪعΎδϤلϭ٪يمϤμت٪ΪϨع٪Δس

٪يΔ٪بήΒمج٪لΎΠم٪.Δόل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜن
٪ϯήج٪ΎϤك(٪يθيΒل2018Ϝإل٪ΕέήϘϤل٪يمϤμΘل٪Δمίلا٪ΕέΎϬϤل٪ΔϤئΎق٪ΪيΪΤت٪ϰفت٪·لΪه٪ΔسέΩ٪)٪ήΒع٪ΔنيϭήΘ

٪،ΕέΎϬϤل٪ϩάϬم٪لϬاكΘم٪ΔجέΩϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎم٪بϠόΘل٪έΩΎμم٪ΰكήين٪مμΘΨم٪ϯΪيب٪لϮلϭ٪ΔϬجϭ٪لك٪منΫ
όϤت٪ج(٪مΘΨص،٪ϭقΪ٪40يΔϨ٪عϮθئيΔ٪عΩΪهΎ٪)نήψهم.٪ϭع٪ΕΪϤΘلέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لΤδϤي،٪ϭقΪ٪تم٪خΘيέΎ٪ع

ΕέΎϬϤم٪لϠόΘل٪έΩΎμم٪ΰكήصي٪مΎμΘخ٪ϙاΘم٪ΔجέΩ٪ϥ٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪.ΔنΎΒΘس٪ϝم٪من٪خاϬتΎنΎيم٪٪بيϤμت
ϤϠل٪ΔمΎόل٪فΪهϷ٪ΪيΪΤتϭ٪ينϤϠόΘϤل٪ئصΎμيل٪خϠΤل٪في٪تΜϤΘي٪تΘلϭ٪يبϮل٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϡΎϬم٪ΪيΪΤتϭ٪έήϘ

ϭ٪مϠόΘل٪ئطΎسϮل٪έΎيΘخϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ήصΎϨيم٪عψϨتϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ΪيΪΤتϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪ΪيΪΤتϭ٪هΘτθن٪ΪيΪΤتϭ٪ΔيϤيϠόΘل
ΒيΔ٪في٪سΏϮϠ٪تϮϘيم٪لτاϭ٪ΏتΪΤي٪ΪاسήΘتيΠيΕΎ٪جΎءΕ٪بέΪجΔ٪مϮΘسϭ٪.Δτقϭ٪Ϊصت٪لέΪسΔ٪بϤμΘيم٪ΕέϭΩ٪تέΪي

٪ΰكήين٪مμΘΨϤيب٪لϮل٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪يمϤμت٪ϝΎΠم٪نبϮΠل٪ϰϠع٪ΰكيήΘل٪م٪معϠόΘل٪έΩΎμم.ΔيϘيΒτΘل٪
ΓέΩ٪(٪έΩسΔ٪هΪفت٪·ل٪ϰلθϜف٪عن٪مϯΪ٪تϘΤيق٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪عήΒ٪نϡΎψ٪·2018ك٪ΎϤج٪ϯήلΒμيح٪)

Θعϭ٪،ΕΎϤϠόϤل٪ήψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΓΩϮج٪ήييΎόϤل٪)ΕΎϨب(٪νΎيήل٪αέΪϤب٪"αέΪم٪"تϠόΘل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤ
ήϤح٪ΔϠلΎΜنϮيϔ٪Δي٪لϠΤΘيϠي،٪ϭتϮϜنت٪عي٪ΔϨلέΪسΔ٪من٪مΕΎϤϠό٪م٪αέΪلήيνΎ٪)بΕΎϨ(٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪في٪للϬϨϤج٪لϮص
ا٪ϝسΎΒΘنΔ.٪خ(٪Ύρلϭ٪.ΔΒقΪ٪جόϤت٪لΒيΎنΕΎ٪من٪٪43(٪مΔϤϠό،٪بΎإضΎفΔ٪·لΎρ٪ϰلΕΎΒ٪ه٪ϩάلϭ٪αέΪϤعΩΪهن٪)ϭ11٪عΩΪهن٪)

هم٪في٪تϮϘيم٪لϤϠόΘϤين،٪ϭتΘيح٪٪لΎϔΘعل٪ϭلέΎθϤكϭ٪،ΔتϭΎδق٪ΕήϬυ٪ΪلέΪس٪ϥ٪٪ΔلΕέήϘϤ٪تϤόل٪عϰϠ٪تϠΤيل٪خΎμئص٪
٪إلϭήΘϜني٪في٪ ٪لϠόΘم ΓΩϮج٪ήييΎόϤب٪ ϡΰΘالΎب٪ ΔسέΪل٪صتϭ٪ Ϊقϭ٪ .Δόϔتήم٪ ΔجέΪب٪ΕءΎج٪ ٪لϠόΘϤم ٪ϭنήθ٪تΩء Ϥμيم
Βع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϡΪΨΘسϭ٪يفυϮتϭ٪،مϠόΘل٪ΓέΩ·٪ΔϤψن٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϡΪΨΘسϭϤψن٪ή٪ΓέΩ·٪Δ

.ϱΪيϠϘΘل٪يمϠόΘل٪عمΩϭ٪ΓΪنΎδϤل٪ϡΎόل٪يمϠόΘل٪حلήم٪في٪مϠόΘل٪
(٪ϥϭήآخϭ٪ϥΪيϮس٪ϯήج٪ΎϤ2017ك٪ϯϮΘΤϤل٪ΔيϤيϤμΘل٪ΕΎϔصϮϤلϭ٪ήييΎόϤلΎب٪ΔϤئΎق٪ΪيΪΤت٪ϰفت٪·لΪه٪ΔسέΩ٪)

٪لϠΤΘي ٪لϮصϔي ٪لϬϨϤج ΔسέΪل٪ΕΪϤΘعϭ٪ ،ΔئيΎϨΒل٪ ٪بΪعΎم٪ΕΎلϠόΘم ٪تϤμيϤه ΪϨيب٪عϮل٪ϰϠني٪عϭήΘϜل·٪ϝمن٪خا٪ Ϡي،
٪ΕήشΆمϭ٪ ،ΔئيΎϨΒل٪ ٪عΩ٪ϰϠعΎم٪ΕΎلϠόΘم ٪ل٪ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني٪لΎϘئم ٪لϤμΘيم ΔϠمΎشϭ٪ ΔϘقيΩϭ٪ ΔΜيΪح٪ήييΎόم٪ιاΨΘس
٪ϡΪΨΘسΎب٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪.ΎϬيϠع٪ϝϮμΤل٪نϜم٪يΘل٪،ΔτΒتήϤل٪ΕΎبيΩϷϭ٪ΔϘبΎδل٪ΙϮΤΒلϭ٪ΕΎسέΪل٪من٪،ΎϬسΎقي
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٪ل ΎϬصل٪·ليϮي٪تΘل٪ήييΎόϤل٪ ΔϤئΎق٪،ΔئيΎϨΒل٪ ٪ل٪ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني٪ع٪ήΒلϮيب٪بΪعΎم٪ΕΎلϠόΘم ΤΒث٪لΎΤلي٪عΪϨ٪تϤμيم
ϭ·جήء٪لΰϤيΪ٪من٪لΙϮΤΒ٪حΩ٪ϝϮعΎم٪ΕΎلϠόΘم٪لΎϨΒئيΔ٪من٪حيث٪شΎϜلϭ٪ΎϬنϮعϭ٪ΎϬنϭ٪ΎϬρΎϤمϮΘδيΕΎ٪تΪϘيΩ٪ΎϬϤخل٪

Ϝإل٪ϯϮΘΤϤل.ΎϬفي٪ΓήثΆϤل٪ΕήغيΘϤلϭ٪،نيϭήΘ٪
٪ Ϊقϭ(٪ ϥϭήآخϭ٪نيΎτΤϘل٪ ϡΎ2015ق)٪ΕέήϘϤل٪ ΓΩϮط٪جΒπل٪ ήييΎόم٪ ΔϤئΎق٪ ٪هΪفت٪·لϭ٪ϰضع ΔسέΩ٪ ٪بΈجήء

ϭ٪ήعήضΎϬ٪عϰϠ٪عي٪ΔϨإلϭήΘϜني٪ΔلΘي٪يΘم٪نήθهΎ٪ع٪ϰϠلϮΒب٪ΔإلϭήΘϜنيΔ٪لΎΠمΔό٪نϭ٪،ϥήΠقΪ٪تم٪قΡήΘ٪قΎئΔϤ٪بΎلΎόϤيي
يس٪ع٪ϰϠهϤي٪ΔΌ٪ΔلέΪΘمن٪عΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪بΎلΎΠمΔό٪لΘϠ΄كΪ٪من٪م٪ϯΪهϤي٪ΔلΎόϤيي٪ήلήΘϘϤحϭ٪Δق٪ΪجϤع٪عΎπء٪هي

(٪ ΎهΩΪغ٪عϠب٪ Ϊقϭ٪ ،ΔحήΘϘϤل٪ήييΎόϤل٪يعϤني7جΎϜم·ϭ٪،ϕΎδات٪έΎيόمϭ٪ ،ΔعيϮضϮϤل٪έΎيόهي٪مϭ٪ήييΎόم٪ )٪،ϝϮصϮل٪ Δ
(٪ΕέήϘϤل٪من٪ΩΪع٪Δόجήتم٪م٪Ϊقϭ٪،ΔاءمϤل٪έΎيόمϭ٪،ΔثΪΤل٪έΎيόمϭ60٪ي٪تΘل٪ΕέήϘϤل٪من٪)˱έήϘم٪ϰϠع٪Ύهήθم٪ن

Ϊم٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪ΔόمΎΠل٪ΔبϮتب٪ϡΪع٪ΔسέΪل٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪.ΕέήϘϤل٪كϠفي٪ت٪ΔحήΘϘϤل٪ήييΎόϤل٪ήفϮت٪ϯ٪بϠغ٪ήفϮ
عΩΪ٪من٪٪لΎόϤييή٪في٪جϤيع٪ل٪ΕέήϘϤلΘي٪تم٪فΎϬμΤ،٪مΎϤ٪يΆكΪ٪ع٪ϰϠهϤيΔ٪تϤμيم٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ضϮء

ΪΘل٪ ΔΌهي٪ ٪عΎπء ϡΰΘل٪ Γέϭήπب٪ΔسέΪل٪صتϭ٪ Ϊقϭ٪ .ΕέήϘϤل٪كϠت٪ ΓΩϮن٪جϤπت٪ήييΎόϤلب٪ ΔόمΎΠلΎيس٪بέ٪يمϤμΘ
ϤϤت٪من٪صمέήϘتϬم٪إلϭήΘϜنيΔ٪في٪ضϮء٪ضϮبط٪ϭمΎόيي٪ήل٪ΓΩϮΠلήΘϘϤحΔ٪حϰΘ٪تϘΤق٪تϠك٪لϷ٪ΕέήϘϤهΪف٪لΘي٪

.ΎϬϠج 

(٪ϱήϤόل٪ϯήج٪ΎϤ2015ك٪ΪلΎك٪خϠϤل٪ΔόمΎΠب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪قعϭ٪يصΨθت٪ϰفت٪·لΪه٪ΔسέΩ٪)ء٪فϮي٪ض
٪ΓΩϮΠل٪ήييΎόم(SCORM)٪تόΒت٪Ϊقϭ٪،(٪ΎهΩΪع٪ΔئيϮθع٪ΔϨعي٪έΎيΘخ٪تم٪Ϊقϭ٪،يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل165٪˱ΎΒلΎρ٪)

ΒΘس٪ϝم٪من٪خاϬتΎنΎت٪بيόϤج٪Ϊقϭ٪،مϬتέήϘض٪مόب٪ΔسέΩ٪ني٪فيϭήΘϜال٪مϠόΘل٪ϥϮمΪΨΘδن٪يϤم٪ΔόمΎΠلΎب٪ΕήϬυ٪Ϊقϭ٪.ΔنΎ
ϮϠόمϭ٪،ΔيϤϠόل٪ΔيόجήϤل(٪في٪ΔϠΜϤΘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮج٪ϯϮΘδم٪ϥ٪ΔسέΪلل٪عن٪ΔمΎع٪ΕΎيم٪مϤμتϭ٪،έήϘϤ

ϠόΘيϤي٪ΔلΪΨΘδϤمΔ،٪م٪ϯϮΘΤلϭ٪،έήϘϤبϨي٪Δلϭ٪ϯϮΘΤϤتψϨيϤه،٪ϭلϮسΎئط٪لϠόΘيϤيϭ٪،ΔلΎϔΘعل٪ϭإبϭ٪،έΎΤاسήΘتيΠي٪ΕΎل
لϭ٪.،ΩϮθϨϤقΪ٪تم٪تΪϘيم٪لم٪يϜن٪ع٪ϰϠلϭ(٪٪ϯϮΘδϤسΎليب٪لϮϘΘيم٪ϭلΘغάي٪ΔلήجΔό،٪ثم٪لΪعم٪لϨϔي،٪ϭفΎعϠي٪Δلϭ٪έήϘϤكΎϔءته

٪έϮμ٪مΡήΘϘ٪لϜيϔيΔ٪تϤμيم٪ϭبΎϨء٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ضϮء٪مΎόيي٪ήلΓΩϮΠ.٪ت
٪ΔيϮنΎΜل٪ΔيϠهϷ٪αέΪϤل٪يت٪فيήج٪ΎϬن٪في٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪عن٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΰيϤت٪Ϊقϭف٪νΎيήل٪ΔϨيΪي٪م

ΔΜحΎΒل٪مϠع٪Ϊح٪ϰϠع٪ΎϬيϠع٪ΔϠثΎϤم٪ΔسέΩ٪ϯήΠ ي٪لم٪يΘلϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎلب٪ΕΰيϤت٪ΎϤك٪،٪ΎϬن٪في٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪ
٪بΎإ ٪بΎϨء٪عϰϠ٪مΎόيي٪ήلήϤك٪ΰلϨρϮي٪لϠόΘϠم٪إلϭήΘϜني، ΎهΪϤΘعϭ٪ ΎءهΎϨب٪ ٪·لϰ٪مΎόييή٪تϭΎϨلت٪مΎόييή٪حيϮيΔ٪تم ΔفΎض

٪ϡέϮϜس(SCORM)٪يμΘΨϤب٪ΔنΎόΘاس٪تم٪ΎϤك٪،ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ϰل·٪ΔفΎإضΎني،٪بϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΓΩϮΠل٪ϝϮμΤل٪ن٪في
άه٪ϰϠاسعϭ٪،يΤδϤل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ϰϠع٪ΔليΎΤل٪ΔسέΪل٪ΕΪϤΘع٪ΎϤك٪،ΎءهΎϨبϭ٪ΎهήيϮτتϭ٪ήييΎόϤل٪ϩ٪عϤΠل٪ΓΩ΄ك٪ΔنΎΒΘ

.ήΒك٪˱ΎعيϮضϮمϭ٪˱Ύيόقϭ٪˱Ϊόب٪ΔسέΪل٪ئجΎΘي٪نτόي٪ΎϤم٪Δمίلا٪ΕΎنΎيΒل٪

:ΔسέΪل جϬϨم 
ΪϤΘό٪ب΄نه٪لϬϨϤج٪لϱά٪ي)Burns & Groove (2014٪تόΒت٪لέΪس٪ΔلϬϨϤج٪لϮصϔي٪لΤδϤي،٪ϭلϱά٪يήόفه٪

Ϙل٪نبϮج٪ϰϠف٪عήόΘلϭ٪لي٪لهΎΤل٪ضعϮل٪يلϠΤت٪ΪμϘ؛٪بΎقع٪مϭ٪ϭ٪ΓήهΎυ٪عن٪ΕΎنΎبيϭ٪ΕΎمϮϠόع٪مϤج٪ϰϠع٪ΓϮ٪فόπلϭ
 فيه٪لήόϤفΔ٪مϯΪ٪صاحيΔ٪ه٪άلϮضع٪ϭ٪م٪ϯΪلΎΤجΔ٪إحΙΪ٪تغييΕή٪جΰئي٪ϭ٪ΔسΎسيΔ٪فيه.

:ΎϬΘϨعيϭ ΔسέΪل عϤΘΠم 

٪في٪ΔسέΪل٪عϤΘΠل٪مΜϤبت٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪αέΪϤل٪ΓΩΎقϭ٪ينϤϠόϤل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎ
قΎئϠ23٪٪Ϊت٪مϭ٪˱ΎϤϠόمΔϤϠό،٪كΎϤ٪ش39٪ϤلΩϮόδيΔ،٪حيث٪س٪ΓΩϷ٪ΏΎΠΘلέΪسΔ٪عيΔϨ٪عϮθئيΔ٪من٪ه٪άلϤΘΠϤع،٪شϠϤت٪

٪ΓΩلأ٪ϮبΎΠΘس٪نϤي٪لϠϜل٪ΩΪόل٪حΒμلي٪،ΔسέΪم٪ΓΪئΎقϭ92٪(٪ϝϭΪΠلϭ٪،˱Ωήعي1ف٪Ωήف٪يعίϮضح٪تϮي٪).ΔسέΪل٪ΔϨ٪
٪
٪
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( ϝϭΪ1جΔϔيυϮلϭ سϨΠل بδح ΔϨيόل Ωήيع أفίϮت ). 

ΔϔيυϮل Δم/ـϠόم ΔسέΪم Γ/ΪئΎق 

Ϋ٪11٪7٪ك٪ήلϨΠس
ϰΜن٪28٪16٪

ωϮϤΠϤل 39 23 
٪

ΔسέΪل ΓΩأ 
٪لϘΤΘيق٪غ٪νήلέΪسΔ،٪تم٪تϤμيم٪سΎΒΘنΔ٪مϮϜنΔ٪من٪تΔόδ٪مέϭΎΤ،٪كΎلΎΘلي:

1-٪٪ΔنΎΒΘس٪ΩΪع·٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήيϮτت٪ήييΎόم٪ϰϠت٪عϠϤΘش٪Δليϭ٪ήييΎόم٪ϰل·٪ωϮجήلΎلك٪بΫϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل
٪ϡέϮϜس٪ήييΎόم٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎني٪بϭήΘϜإل٪يمϠόΘϠي٪لϨρϮل٪ΰكήϤل(SCORM)٪،ك٪ωϮجήل٪تم٪ΎϤ

.ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪ضόب٪ϰل·٪
2-٪ΘسΎب٪ΓΩϷ٪ϕΪق٪من٪صϘΤΘلΩ٪ϡΪΨ٪صμΨΘلϭ٪ΓήΒΨل٪ϱϭΫ٪ين٪منϤϜΤم٪ΔδϤخ٪ϰϠع٪ΎϬضήع٪ϝمن٪خا٪ΎϤϬلϭ٪،ينϠلي

Βόل٪ضόف٪بάح٪ϝيل٪من٪خاΪόΘل٪تمϭ٪،ΕΎψاحϤل٪ϭΪب٪حيث٪،ΔيΩϮόδل٪ΕΎόمΎΠل٪يم٪فيϠόΘل٪ΕΎيϨϘيل٪في٪تΪόتϭ٪ΕέΎ
Ϯθع٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΎϬϘيΒτΘلك٪بΫϭ٪،يϠخΪل٪ϕΎδات٪ϡΪΨΘسΎب٪ϕΪμل٪ق٪منϘΤΘل٪:ΎϤϬنيΎثϭ٪.ΎϬπόمن٪ب٪Δئي15٪٪تمϭ٪،˱Ωήف

ϭΪΠل٪ضحϮي٪ΎϤل،٪كϜك٪ΔنΎΒΘاس٪سطϮΘمϭ٪ΔόδΘل٪έϭΎΤϤل٪من٪έϮΤسط٪كل٪مϮΘبين٪م٪ρΎΒتέا٪ملΎόم٪ΪيΪΤت(٪ϝ2.)٪
( ϝϭΪ2جΔسέΪل ΓΩأ έϭΎΤϤل ρΎΒتέا ΕماΎόقيم م ) 

έϮΤϤل  فΪهϷ
ΔيϮبήΘل 

 έΎيΘخ
 ϯϮΘΤϤل
لϠόΘيϤي 
ϭصيΎغΘه 
 ϭتψϨيϤه

 ΔيΠتيήΘس
 لϠόΘيم

ΎϨهج م
لέΪΘيس 
 ήρϭئϘه

تΠθيع 
 ΔكέΎθم
 ΔΒϠτل
 في لϠόΘم

 ΔτθنϷ
ΔيϤيϠόΘل يمϮϘΘل ΰيΰόΘل حϔμΘل 

ρΎΒتέا٪ملΎό0.92٪**0.95٪**0.97٪**0.90٪**0.89٪**0.91٪**0.94٪**0.96٪**0.93٪م**٪
٪ΔالΪل٪ϯϮΘδم

 αة0.05٪٪
ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪ΔلΩ٪

 

ل٪ΏΎδΤلϭ٪ΓΩϷ٪ΕΎΒ٪ΥΎ(Cronbach Alpha)٪٪،ΕΎΒΜمέϭΎΤهΎ،٪حيث٪تم٪سϡΪΨΘ٪مΎόمل٪لΎϔ٪كϭήنΒلϘΤΘق٪من٪ث٪-3
(٪ϝϭΪΠل٪ضحϮيϭ3.ΕΎΒΜل٪قيم٪)٪

( ϝϭΪ3جΔسέΪل ΓΩأ έϭΎΤϤل ΕΎΒΜل قيم ) 

έϮΤϤل  فΪهϷ
ΔيϮبήΘل 

 έΎيΘخ
 ϯϮΘΤϤل
لϠόΘيϤي 
ϭصيΎغΘه 
 ϭتψϨيϤه

 ΔيΠتيήΘس
 لϠόΘيم

مΎϨهج 
لέΪΘيس 

ήρϭهϘئ 

تΠθيع 
 ΔكέΎθم
لΔΒϠτ في 
 لϠόΘم

 ΔτθنϷ
ΔيϤيϠόΘل يمϮϘΘل ΰيΰόΘل حϔμΘل 

ΕέΎΒόل٪ΩΪ9٪8٪8٪8٪8٪7٪8٪7٪8٪ع٪

ΕΎΒΜل٪ملΎό0.98٪0.97٪0.99٪0.98٪0.98٪0.99٪0.98٪0.99٪0.98 م٪

 

،٪ϭهي٪0.99يΔϤ٪مΎόمل٪لΕΎΒΜ٪لأΓΩ٪كϜل٪ϭبϠغت٪ق٪0.99-0.97حيث٪تϭήحت٪قيم٪مΎόما٪ΕلΕΎΒΜ٪لέϭΎΤϤϠ٪بين٪
.ΓΩϷΎب٪ΔϘΜل٪ίΰόت٪ΔليΎع٪ΔϤقي٪

عΓέΎΒ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪تΔόδ٪مϭ٪،έϭΎΤقΪ٪صيغت٪بΪئل٪إجΎبϭ٪Δفق٪مϘيαΎ٪٪71تϮϜنت٪٪ΓΩلέΪسΔ٪بέϮμت٪ΎϬلΎϬϨئيΔ٪من٪٪-4
ΔϠيϠق٪ΔجέΪفق٪بϮم٪،ΔτسϮΘم٪ΔجέΪفق٪بϮم٪،ΓήيΒك٪ΔجέΪفق٪بϮم٪،˱Ϊج٪ΓήيΒك٪ΔجέΪفق٪بϮسي٪)مΎϤΨل٪ΕήϜفق٪،٪ليϮم
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(.٪ϭلΪϘΘيέΩ٪ήج٪ΔلϮϤفΔϘ٪ع٪ϰϠلϭ٪ΕέΎΒόلέϮΤϤ٪كϜل،٪ع٪ΕΪϤΘلΎΒحΔΜ٪عϰϠ٪تδϘيم٪لΕΎΌϔ٪·لϠ٪ϥίϭ٪ϰيΔϠ٪جΪ˱٪بέΪجΔ٪ق
٪ϝϭΪΠل٪ضحϮي٪ΎϤك٪ΔيΒδ4ن. 

 
 

( ϝϭΪ4جΔسέΪل ήف ΪϤΘόϤل كΤϤل ) 
αΎيϘϤل ΔϘفϮϤل ΔجέΩ بيΎδΤل سطϮΘϤل % يΒδϨل ϥίϮل 

1٪٪˱Ϊج٪ΔϠيϠ36٪-%٪10من٪3.6٪س٪1من٪ ق%٪

2٪ΔϠيϠمن٪ ق٪ήΒك3.6٪من٪٪5.2٪س٪ήΒك36٪%-٪52%٪

3٪ΔτسϮΘمن٪ م٪ήΒك5.2٪من٪٪6.8٪س٪ήΒك52٪%-٪68%٪

4٪ΓήيΒمن٪ ك٪ήΒك6.8٪من٪٪8.4٪س٪ήΒك68٪%-٪84%٪

5٪٪˱Ϊج٪ΓήيΒمن٪ ك٪ήΒك8.4٪من٪٪10٪س٪ήΒك84٪%-٪100%٪
 

ψت٪ع٪ϰϠلϮϤقع٪حيث٪تم٪تίϮيϭ٪ΎϬόحϔ٪(Google Drive)م٪تϮΤيل٪اسΎΒΘنΔ٪·ل٪ϰسΎΒΘنΔ٪·لϭήΘϜنيΔ٪عήΒ٪خΪمΔ٪ت٪-5
.ΔسέΪل٪ΔϨعي٪ϰϠع٪˱ΎنيϭήΘϜل·٪

6-٪ΜحΎΒل٪متΎق٪άخϷ٪يمϠόΘل٪ΕΎيϨϘΘين٪بμμΨΘين٪مϤϜΤم٪ΔδϤخ٪ϰϠضت٪عήع٪،ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪يمϜΤΘل٪ΔقΎτيم٪بϤμΘب٪Δ
.ΎϬئϮيل٪في٪ضΪόΘلϭ٪ΎϬπόΒب٪άخϷ٪تمϭ٪،ΕΎحήΘϘϤل٪ضόب٪ϮفΎضϭ٪،لهϮم٪حϬئέآ٪

:ΔئيΎμإح٪ليبΎسϷ٪
ϠϠ ϮسϘΒρϭ٪،٪ΕΎτت٪سΎليب٪إحΎμء٪لϮصϔي٪كΎلΘϤ(SPSS)ت٪لΒيΎنΕΎ٪بΎسϡΪΨΘ٪بήنΎمج٪ل٪ϡίήإحΎμئيΔ٪ح 

مΎόمل٪έت(Cronbach Alpha)ϭ٪،٪ρΎΒلΎϔ٪كϭήن٪ΥΎΒلΎδΤبيϭ٪،ΔانήΤف٪ΕΎلόϤيέΎيϭ٪Δل٪ϥίϮلΒδϨي،٪ϭسϡΪΨΘ٪مΎόمل٪
Θسϭ٪،ΎهέϭΎΤمϭ٪ΓΩي٪لأϠخΪل٪ϕΎδاتϭ٪ΕΎΒΜل٪ΩΎΠإي٪ϥϮسήتبيϭ٪،ΔϠϘΘδϤل٪ΕΎϨيόϠل٪Ε٪έΎΒΘخ٪ϡΪΨ٪ϱΩΎحϷ٪ينΎΒΘل٪يلϠΤ

(ANOVA)٪.ΔϨيόل٪Ωήف٪بين٪ϕϭήϔل٪ΔالΩ٪ΔسέΪل٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ ΎϬϠيϠΤتϭ ΔسέΪل ئجΎΘن νήع 
 :ϝϭϷ ϝΆδل ΔبΎج·ϠهϷ ΔيϮنΎΜل αέΪϤل في ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμت ήييΎόقع مϭ Ύم νΎيήل ΔϨيΪϤب Δي

ϜϠϤϤلΎ؟بΔيΩϮόδل Δبيήόل Δ 
٪Ωήف٪ΔϘفϮم٪ΔجέΪل٪ϱέΎيόϤل٪فήΤانϭ٪يΒδϨل٪ϥίϮلϭ٪بيΎδΤل٪سطϮΘϤل٪ΏΎδΤب٪ΔبΎإج٪تϤتϭ٪ϰϠع٪ΔϨيόل

٪ل٪ΕήϘϔلΔϘϠόΘϤ٪بϜل٪مόيέΎ،٪كΎϤ٪يϠي:
- :ΔيϮبήΘل فΪهϷ٪٪ϝϭΪضح٪جϮ5ي٪ήف٪ΔبΎΠΘس٪ئجΎΘن٪άه٪ΕήϘف٪ϮΤن٪ΔϨيόل٪Ω:έΎيόϤل٪

( ϝϭΪل5ج سطϮΘϤل ) ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤ ΔτΒتήϤل ΕήϘϔل
ΔيϮبήΘل فΪهϷ έΎيόϤب.٪

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪ΓΩΪΤϤل٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ٪ϷهΪف ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ϰϨΒي

ϠτϤل٪.مϬΘسέΩ٪Ϊόب٪ΎϬϘيϘΤت٪ΔΒϠτل٪من٪ΏϮ 
7.75 1.67 77.49 ΓήيΒ3٪ك 

2 ٪.Ϊحϭ٪ϰϨόني٪مϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ي٪فيϤيϠόΘل٪فΪϬل٪قϘΤ78.19٪1.58 7.82 ي ΓήيΒ2 ك 

3 
٪ΎϬπόمع٪ب٪νέΎόΘيث٪ا٪تΤني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ف٪فيΪهϷ٪ύΎμ ت

 لόΒض.٪
7.47٪1.85٪74.66 ΓήيΒ7 ك 
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ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

4 
Ϥل٪ ٪في ٪ϷهΪف ΝέΪΘت٪ϰل·٪ ΎنيΪل٪ ΕΎيϮΘδϤل٪ ٪من ٪إلϭήΘϜني έήϘ

٪.ΎيϠόل٪ΕΎيϮΘδϤل 
7.73 1.68 77.27 ΓήيΒ4 ك 

5 
٪Δτθن٪ ٪ϭليس ٪لϠόΘم ٪نΎΘئج ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ٪في ٪ϷهΪف ت Ϯضح

 لϠόΘم.٪
7.68 1.81 76.75 ΓήيΒ5 ك 

6 
٪ΔيϤيϠόΘل٪ϡΎϬϤلΎب٪ϡΎل٪تϜθني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪فΪه٪طΒتή ت٪ΏϮϠτϤل

 ٪ϡΪΨΘل٪ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني.٪تΎϬϤϠό٪بΎس
7.65 1.58٪76.49 ΓήيΒ6 ك 

7 όΘل٪ϯϮΘΤϤل٪ني٪معϭήΘϜإل٪έήϘϤلΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪سبΎϨΘي.٪تϤيϠ 8.01 1.54 80.11 ΓήيΒ1 ك 

8٪ήج·٪ΔكيϮϠس٪ΔغΎني٪صيϭήΘϜإل٪έήϘϤلΎب٪ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪ύΎμ ت٪Δئي
 مΓήμΘΨ٪بϜθل٪قΎبل٪لϘϠيϭ٪αΎلϮϘΘيم.٪

7.37 1.45٪73.61 ΓήيΒ8 ك 

 كΒي 7.73 1.28 77.31 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ5ي٪ήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪غϠحيث٪ب٪،Γ
Ρϭ٪يήΘ٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪Ιلϰ٪بϮΘϤسط٪3،٪2،٪7.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠل7.73٪ΕέΎΒόلϮΘϤسط٪لϠϜي٪

٪لΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·ل٪ϰهϤيΔ٪تϤπين٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪لأهΪف٪لήΘبϮيϭ٪،ΔلΘي٪تΪό٪صϠبϭ٪.تϭΰό٪8.01-7.75بين٪
إلϭήΘϜنيΔ٪بΎϜفΔ٪مΎόيي٪ϩήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔلήΘبϮيΔ،٪كΎϤ٪ي Ϋ٪ϯΰόلك٪·ل٪ϰه٪ϡΎϤΘل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪ب٪ΓΩϮΠلϠόΘيم٪

Θي΅έ٪من٪˱Ύاقτن٪هΒنϮجϭ٪ΎϬ2030٪.يمϠόΘل٪ي٪فيϤقήل٪ϝϮΤΘل٪ϰϠص٪عϨي٪تΘل٪
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ5ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ6٪،3٪،8٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ7.65-7.37ح٪٪ΔجέΩϭ

Ύح٪ΎϬن٪ا·٪ΓήخيϷ٪تبήϤل٪ϰϠع٪ΕέΎΒόل٪ϩάه٪ϝϮμقم٪من٪حήل٪ϰϠنه٪ع٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪Εί
لϰ٪حΕίΎ٪عέΩ٪ϰϠجϮ٪ΔفΔϘ٪كΒيϭ٪،ΓήبΎلΎΘلي٪فϥΈ٪ل٪ΎϬهϤيΔ٪كΒيΓή٪من٪ϭج٪ΔϬف٪ΩήلόيΔϨ،٪·ا٪٪ϥل٪ΕέΎΒόلΎδبϭϷ٪ΔϘم

لΕέήϘϤ٪٪(٪لΘي٪2018ϥ٪ΕήϬυهϤي٪ΔعϰϠ٪من٪ه٪ϩάلϭ٪.ΕέΎΒόق٪ΪخϔϠΘت٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪نΘيέΩ٪ΔΠس٪ΔلΒيθي٪)
ΪهϷ٪ΪيΪΤت٪ΎϬϤيϤμعي٪في٪تήا٪ت٪ΔنيϭήΘϜإل.ΔيϮبήΘل٪ف٪

٪
 ΕήϘ٪ه٪άلόϤيέΎ:نΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪ف٪6يϮضح٪ج٪٪ϝϭΪخΘي έΎل ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي ϭصيΎغΘه ϭتψϨيϤه: -

( ϝϭΪ6ج ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل )ع ΕήϘϔل ϰϠ
 .يΎغΘه ϭتψϨيϤهلήϤتΔτΒ بόϤي έΎخΘي έΎل ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي ϭص

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪يμΘف٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪بΎلΎϔϜءΓ٪في٪تϘΤيق٪ϷهΪف

 1 كΒي 7.56 1.96 75.59 ΓήلϠόΘيϤي٪ΔلΓΩΪΤϤ٪ل٪ϯϮΘΤϤϠإلϭήΘϜني.٪

2 
Ύكϭ٪˱ ΎΒسΎϨني٪مϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ΪόيΪه٪يقϘΤΘل٪ ˱ Ύف٪في

٪.έήϘϤل 7.44 1.76 74.44 ΓήيΒ2 ك 

3 
٪ΔفيήόϤل٪ ΕΎيΎϔϜل٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ΰكήي

.ΔΒسΎϨϤل٪ΔكيϮϠδل٪ΕέΎϬϤلϭ 7.41 1.78 74.08 ΓήيΒ3 ك 

4 
٪ΕήΒΨل٪ ٪بين ٪لΎϜΘمل ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يήعي

ϭήΘϜإل٪ ϯϮΘΤϤل٪ ΎϬمΪϘي٪ ٪لΘي ΔليΎΤلϭ٪ ΔϘبΎδل٪ΪϬϤيϭ٪ ني
٪.ΔϘلاح٪ΕήΒΨϠ69.93 2.13 6.99 ل ΓήيΒ6 ك 
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ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

5 
٪ΔنϭήϤل٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ νήع٪ ٪في ϰعήي

 5 كΒيϭ 7.05 1.94 70.48 ΓήلΎϜΘمل٪بΎϤ٪يϜϤن٪لΔΒϠτ٪من٪سΪΨΘمه٪بϜθل٪مΎϜΘمل.٪

6 
ήليس٪سϭ٪ΔفήόϤل٪ءΎϨب٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ΰكή ي٪Ω

ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΕΎمϮϠόϤل٪٪.ΔسέΎϤϤلϭ٪يبέΪΘل 7.14 2.10 71.40 ΓήيΒ4 ك 

7 
٪،ΔعϮϨΘم٪ έΩΎμم٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يϤΘθل

.ΓΩΪόΘم٪ήψن٪ΕΎϬجϭϭ 6.37 2.58 63.73 ΔτسϮΘ7 م 

 كΒي 7.14 1.67 71.39 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ6ي٪٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΪغ٪بϠحيث٪ب٪،Γ
يΡϭήΘ٪٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪Ιلϰ٪بϮΘϤسط٪3،٪2،٪1.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠل7.14٪ΕέΎΒόلϮΘϤسط٪لϠϜي٪

ل٪ΔϜϠϤϤلήόبيϭ٪.٪Δت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϰ٪خ٪ΓήΒلΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪7.41-7.41بين٪
٪ϰلΎόΘمل٪مع٪ϷهϤي٪ΔخΘي٪έΎل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي٪ϭتΪΤيϭ٪ϩΪتψϨيϤه،٪بΤيث٪يΒμح٪لΎτلب٪قέΩΎ˱٪ع٪ϠلΩϮόδيϭ٪ΔمήعΎتϬم

٪ϭاسΓΩΎϔΘ٪مϨه.
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ6ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ5٪،4٪،7٪٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ7.05٪-6.37ح٪

٪ϰϠع٪ΕέΎΒόل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭ٪ا·٪ΓήخيϷ٪ΔΒتήϤلΎب٪ΕءΎج٪ΎϬن٪غم٪منήل٪ΔيϤه٪ΕΫ٪ΎϬن
ϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ιήح٪ϰل·٪ϯΰό ي٪ άهϭ٪،ΔϨيόل٪Ωήف٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΓήيΒك٪ϰϠني٪ع

٪لΒيθي٪) ΔسέΩ٪ ΔΠيΘن٪ ٪مع ΔΠيΘϨل٪ ϩάت٪هϘϔتϭ٪ ٪بϜθل٪مΎϨسب. ΎهΪيΪΤتϭ٪ ΎϬϤيψϨل2018ت٪ϥ٪ΕήϬυ٪يΘل٪ )٪ΕέήϘϤ
(٪نيήϘل٪ΔسέΩ٪ت٪معϔϠΘخ٪Ϊقϭ٪،ϩήصΎϨيم٪عψϨتϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ΪيΪΤتϭ٪عيήني٪تϭήΘϜ2019إل٪ΕήϬυ٪يΘل٪)٪έήϘϤل٪ϥ

٪إلϭήΘϜني٪ا٪يΎϨΘسب٪مع٪ق٪ΕέΪلϠόΘϤم٪ϭهي٪بΎΤجΔ٪لήϤϠجϭ٪ΔόلϮτΘيϭ٪ήلΘ΄هيل.
٪

٪όي٪:έΎلϤنΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪فΕήϘ٪هά٪7يϮضح٪ج:٪٪ϝϭΪسήΘتيΠي ΔلϠόΘيم -
( ϝϭΪ7ج ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ΔτΒتήϤل ΕήϘϔل

 بόϤي έΎسήΘتيΠي ΔلϠόΘيم.
ϡ 

 
ΓήϘϔل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
ήΘتيΠيϭ٪ΔضΔΤ٪يϤΘθل٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪ع٪ϰϠس

 لϠόΘϠيم.
7.79 1.87 77.90 ΓήيΒ2 ك 

2 
ΎϨيم٪مϠόت٪ΔيΠتيήΘس٪فقϭ٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ήيδي٪ΔΒس
٪.ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪يقϘΤΘلم،٪لΎόϤل٪ΓΩΪΤمϭ٪ΔΤضϭϭ 

7.84 1.61 78.38 ΓήيΒ1 ك 

3 
٪لϠόϤم٪ ٪من ٪كل έϭΩ٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ΔيΠتيήΘس٪ ΩΪΤت

Θل٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΔΒϠτلϭ٪.مϠό 
7.72 1.64 77.17 ΓήيΒ4 ك 

4 
٪ΔϨϜϤمϭ٪ΔϠϬسϭ٪Δτيδني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ ΔيΠتيήΘس٪ϥϮϜت

٪.ΓΩΪΤϤل٪ΓΪϤل٪ϝخا٪άيϔϨΘل 
7.53 1.69 75.26 ΓήيΒ6 ك 

5 
ϤϬϤل٪ΔόيΒτل٪ΔΒسΎϨني٪مϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ΔيΠتيήΘس٪ϥϮϜت٪ΕΎ

.ΔيϤيϠόΘل 
7.41 1.82 74.13 ΓήيΒ8 ك 

6 
ϘϤل٪ ΔيΠتيήΘس٪ ٪·جήءΕ٪تϤθل ΓΪع٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έή

 تϠόيϤيΔ٪كΰيΩ٪ΓΩΎفόي٪ΔلΔΒϠτ٪لϠόΘϠم.
7.72 1.68 77.24 ΓήيΒ3 ك 



- 356 - 

 

ϡ 

 
ΓήϘϔل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

7 ΒϠτل٪ΕΎبΎΠΘس٪يطθϨني٪في٪تϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤهم٪مΎδي.Δ 7.60 1.80 76.00 ΓήيΒ5 ك 

ب٪يϮفή٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪لΎδϤعϭ٪ΓΪلϮΘجيه٪لΎϨϤس8٪
.ΔΒϠτϠل 

7.51 1.83 75.15 ΓήيΒ7 ك 

 كΒي 7.67 1.38 76.74 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ7ي٪ϘفϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪،ΓήيΒك٪Δ
ϰ٪بϮΘϤسط٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪Ιل٪6،٪1،٪2.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪7.67حيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪

لϠόΘم٪بϜθل٪ϭ٪.ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪تϝΪ٪عϥ٪ϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪يήعي٪سήΘتيΠيΔ٪7.84-7.72٪يΡϭήΘ٪بين
ج٪لϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم٪كΒيϭ٪،ήي Ϋ٪ϯΰόلك٪·ل٪ϥ٪ϰل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδي٪ΔخΕά٪عϰϠ٪عΎتΎϬϘ٪تϮτي٪ήلϠόΘيم٪ϭلϮΘجه٪نΩ٪ϮΤم

هΎ٪لϠόΘϤϠم،٪بΎإضΎفΔ٪خاϝ٪مήع٪ΓΎسήΘتيΠي٪ΔلϠόΘيم٪ϭϭضϮحϭ٪ΎϬتΪΤيϭ٪Ϊل٪ϝϮΤΘلήقϤي،٪ϭبΎلΎΘلي٪فϥΈ٪هά٪لن٪ي΄تي٪·ا٪من
٪·لϰ٪تΪΤيέϭΩ٪Ϊ٪كل٪من٪لΎτلب٪ϭلϠόϤم.

٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ7ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ4٪،5٪،8٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ7.41ح-
7.53٪ϩάه٪ϥ٪غم٪منήل٪ϰϠنه٪ع٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭ٪،ΓήخيϷ٪تبήϤل٪تϠΘح٪ΕέΎΒόل٪Ϋ٪ΎϬن٪ا·٪Ε

ψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔيϤه٪ήΜكϷ٪هي٪ϰلϭϷ٪ΙاΜل٪ΕήϘϔل٪ϥ٪ا·٪،ΔϨيόل٪Ωήف٪ήψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΓήيΒك٪ΔيϤه٪.ΔϨيόل٪Ωήف٪ή
(٪έΎϔلغΪΒعϭ٪فعΎل٪نΜم٪ΕΎسέΪل٪ضόب٪ΔΠيΘمع٪ن٪ΔΠيΘϨل٪ϩάت٪هϘϔتϭ2018بط٪بينήت٪ϙΎϨه٪ΕήϬυ٪يΘل٪)٪٪ϯϮΘΤم٪έήϘϤل

٪ϭهΪف٪لϠόΘم٪ϭمήΨجΎته،٪كϥ٪ΎϤ٪تϤμيم٪لϯϮΘΤϤ٪يήعي٪سήΘتيΠي٪ΕΎلέΪΘيس٪ϭن٪ΔτθلϠόΘم.
٪نΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪فΕήϘ٪ه٪άلόϤيέΎ:٪8يϮضح٪جϝϭΪ٪٪مΎϨهج لέΪΘيس ήρϭئϘه: -

( ϝϭΪ8ج Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ϰϠع ΔϨيόل ΔτΒتήϤل ΕήϘϔل
 .بόϤيέΎ مΎϨهج لέΪΘيس ήρϭئϘه

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪لέΪΘيس٪ ٪مΎϨهج ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يϤΘθل

.ΔΒسΎϨϤل٪هϘئήρϭ 
7.70 1.93 77.02 ΓήيΒ2 ك 

2 
٪ έήϘϤل٪ϯϮΘΤفي٪م٪ ϡΪΨΘδيم٪تϠόئق٪تήρϭ٪هجΎϨني٪مϭήΘϜإل

.ΔيϤيϠόΘل٪ΕΎϤϬϤل٪ΔόيΒτل٪ΔΒسΎϨم 
7.77 1.75 77.68 ΓήيΒ1 ك 

3 
تϡΪΨΘδ٪في٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪مΎϨهج٪ήρϭئق٪تϠόيم٪٪

٪.ΔΒϠτل٪ئصΎμΨل٪ΔΒسΎϨم 
7.47 1.84 74.74 ΓήيΒ3 ك 

4 
٪لΎϨϤهج٪ ٪بين ٪لΎϜΘمل ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يήعي

ΎيΠتيήΘاسϭ.ΔمΪΨΘδϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ئقήτلϭ٪Ε 
7.41 1.89 74.10 ΓήيΒ6 ك 

 4 كΒيΓή 74.52 1.88 7.45 ت٪ωϮϨΘاسήΘتيΠيϭ٪Δل٪ϕήτلΔόΒΘϤ٪في٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني. 5

6 
تϔΘق٪ϭ٪ϕήρمΎϨهج٪لέΪΘيس٪لΪΨΘδϤمΔ٪في٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪

.έήϘϤل٪فΪه٪مع 
7.43 1.98 74.34 ΓήيΒ5 ك 

7 
ϭ٪ϕήτل٪سبΎϨΘني٪متϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪ΔمΪΨΘδϤل٪ليبΎسϷ٪ع

.ΔΒϠτϠل٪ΔيήϤόل٪حلήϤل 
7.37 2.04 73.65 ΓήيΒ7 ك 

 كΒي 7.51 1.58 75.14 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪
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٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ8ي٪ϘفϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪،ΓήيΒك٪Δ
ϰ٪بϮΘϤسط٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪ΙلΎ2٪،1٪،3٪٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪.٪ك7.51Ϥحيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪

·لϰ٪حΪ٪كΒيϭ٪.٪٪ήت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪يήعي7.77-7.47يΡϭήΘ٪بين٪
ΎϤك٪،ΔعϮϨΘϤل٪ΔΒϠτل٪ئصΎμخϭ٪έήϘϤل٪فΪه٪سب٪معΎϨΘيث٪تΤه،٪بϘئήρϭ٪يسέΪΘل٪هجΎϨم٪٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΰό ي٪ΪϨنه٪ع

٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪يΘم٪·عϩΩΪ٪من٪قΒل٪خήΒء٪ϭمμΘΨين٪في٪مΎϨهج٪٪ϕήρϭلέΪΘيس.
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ8ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ6٪،4٪،7٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ7.37ح -

7.43٪Ϋ٪ئجΎΘϨل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭ٪ϡΎϤΘاه٪ϰϠع٪ϝΪي٪άهϭ٪،ΓήيΒك٪ΔيϤه٪Ε٪ليهϮت٪ϱάل٪ήيΒϜل
Ϙئήρϭ٪يسέΪΘل٪هجΎϨϤب٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ϰϠين٪عϤئΎϘلϭ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪يمϤμت٪ΪϨه٪ع

(٪ϱήϤόل٪ ΔسέΩ٪لΜم٪ΕΎسέΪل٪ضόئج٪بΎΘمع٪ن٪ ΔΠيΘϨل٪ ϩάت٪هϔϠΘخϭ٪ .ϯϮΘΤϤل2015ϘϤل٪ϥ٪ΕήϬυ٪يΘل٪ )έή٪Ε
.ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪يمϤμت٪ΪϨه٪عϘئήρϭ٪يسέΪΘل٪هجΎϨم٪ήيΒل٪كϜθعي٪بήني٪ا٪تϭήΘϜإل٪

٪لόϤيέΎ:نΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪فΕήϘ٪ه٪ά٪9يϮضح٪جϝϭΪ٪٪تΠθيع مέΎθك ΔلΔΒϠτ في لϠόΘم: -
( ϝϭΪ9جήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ϰϠع ΔϨيόل Ω ΔτΒتήϤل ΕήϘϔل

 .بόϤيέΎ تΠθيع مέΎθك ΔلΔΒϠτ في لϠόΘم

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪ΔΒϠτل٪ΔكέΎθيع٪مΠθني٪في٪تϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤهم٪مΎδي

 في٪لϠόΘم.
7.64 1.75 76.43 ΓήيΒ1 ك 

2 
ϯϮΘΤم٪ΔمΪϘف٪مμΘيق٪٪تϮθΘلϭ٪ΓέΎإثΎني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل

.ΔΒϠτل٪ΔيόفΪل 
7.35 2.01 73.54 ΓήيΒ7 ك 

3 
٪ΔΒسΎϨم٪ νήع٪ ϕήρ٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ϡΪΨΘδي

٪.ΔΒϠτل٪ئصΎμΨل 
7.39٪1.88 73.90 ΓήيΒ5 ك 

4 
ΓΩΪόΘم٪ ΔليΎϘΘن٪ΕΎΒيέΪني٪تϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤن٪مϤπΘي٪

 لΘ΄كي٪ΪلϠόΘم٪ϭتΒΜيΘه.
7.22 1.11 72.44 ΓήيΒ8 ك 

5 
٪تϤπΘن٪ ΔئيΎϬن٪ ΕΎΒيέΪΘب٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يϬΘϨي

.έήϘϤل٪ΕέΎϬم٪ΔفΎك 
7.41 1.87 74.12 ΓήيΒ4 ك 

6 .ΔيΪيϠϘت٪ήغيϭ٪Δبάجϭ٪ΓήيΜم٪ΔϘيήτب٪ΕΎΒيέΪΘل٪يمΪϘم٪تΘ74.67 1.80 7.47 ي ΓήيΒ3 ك 

7 .ΎϬΘبϮόفي٪ص٪ΝέΪΘلϭ٪ΡϮضϮلϭ٪ΔρΎδΒلΎب٪ΕΎΒيέΪΘل٪فμΘ75.37 1.83 7.54 ت ΓήيΒ2 ك 

8٪ΒϨΠيϭ٪ΡΎΠϨل٪ϰϠع٪ΔΒϠτل٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ΪعΎδم٪يϬ
 6 كΒي٪7.36 1.92 73.62 Γήلθϔل.

 كΒي 7.45 1.53 74.52 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ9ي٪ϘفϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪،ΓήيΒك٪Δ
ϮΘϤل٪غϠي٪حيث٪بϠϜل٪7.45سط٪ΕέΎΒόل٪ϥ٪ϝϭΪΠل٪ضحϮي٪ΎϤل٪6،٪7،٪1.٪كϭϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμسط٪حϮΘϤب٪ϰ
ϭήΘϜنيΔ٪يήعϭ٪.٪ϥϮت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·ل٪ϥ٪ϰلΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإل7.64-7.47يΡϭήΘ٪بين٪

·نΎϤ٪يϥϮϜ٪مόϭ٪έϮΤيΘه،٪لϜي٪ا٪يϩέϭΩ٪ϥϮϜ٪فϘط٪مϘϠΘي،٪بϜθل٪كΒيή٪عΪϨ٪عϠϤي٪ΔلϤμΘيم٪تΠθيع٪مέΎθك٪ΔلϠόΘϤم٪ϭ·ثΩ٪ϩέΎف
٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪مع٪˱ΎمΎΠδن٪ي΄تي٪άهϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل2030٪٪يϤقήل٪ϝϮΤΘل٪فيϭ٪ϯϮΘΤϤل٪ήيϮτت

٪لήقϤي٪ϭلϮΘجه٪ن٪ϮΤلϨϘΘيΔ٪في٪لϠόΘيم.٪
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٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ9ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ8٪،2٪،4٪Μل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμبينح٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪Ι7.22ا -
7.36٪Ύج٪ΎϬن٪غم٪منήل٪ϰϠع٪ΔيϤهϷ٪من٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ΕήϘϔل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭ٪تبήϤل٪في٪Εء

ΓΎعήم٪مΘيه،٪حيث٪يΪل٪ΰفΎΤلϭ٪ΔيόفΪل٪بثϭ٪مϠόΘϤل٪ΔكέΎθم٪ΔيϤه٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΰό يϭ٪،ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪٪ΪϨنب٪عϮΠل٪ϩάه
٪لΘϨيΔΠ٪مع٪نΎΘئج٪بόض٪لέΪسΕΎ٪مΜل٪لήϘني٪)تϤμي ϩάت٪هϔϠΘخϭ٪ .ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤ2019م٪م)٪٪ΔسέΩϭ

(٪ϱήϤόل2015δن٪حϜم٪لم٪تϠόΘϤϠته٪لέΎث·ϭ٪ءتهΎϔكϭ٪هΘيϠعΎفϭ٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ ΓέΪق٪ϥ٪ΕήϬυ٪يΘل٪)٪ϯϮΘδϤل٪ب
.ΏϮϠτϤل٪

- :ΔيϤيϠόΘل ΔτθنϷ٪٪ϝϭΪضح٪جϮ10ي٪ΔبΎΠΘس٪ئجΎΘن٪:έΎيόϤل٪άه٪ΕήϘف٪ϮΤن٪ΔϨيόل٪Ωήف٪
( ϝϭΪ10ج ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ΕήϘϔل

ΔيϤيϠόΘل ΔτθنϷ έΎيόϤب ΔτΒتήϤل. 

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪ع٪ϰϠنΔτθ٪تϠόيϤيΔ٪مϮϨΘعΔيϤΘθل٪
.ΔϠمΎشϭ٪8.73 0.54 87.31 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ1٪ك 

2 
يϤΘθل٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪ع٪ϰϠنΔτθ٪مϮϨΘعΔ٪بΪό٪كل٪

٪.ΔϤϬم 
8.70 0.58 87.02 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ2 ك 

3 
٪έήϘϤل٪ ϡΪΨΘس٪ ΕέΎϬم٪ ΔيϤϨت٪ ϰϠع٪ ΔمΪϘϤل٪ ΔτθنϷ٪ تϤόل

ΒϠτل٪ϯΪل٪ΔنيϭήΘϜإل.Δ 
8.59 0.75 85.91 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ4 ك 

4 ΔΒϠτل٪ϩΎΒΘان٪ΓήيΜني٪مϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪Δτθن٪Ϊό86.93 0.56 8.69٪.٪ت ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ3 ك 

5 
Ϊل٪ΔفήόϤل٪ءΎϨب٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪ΔτθنϷ٪ΪعΎδت٪ϯ

٪.ΔΒϠτل 
8.48 0.69 84.85 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ5٪ك 

6 
٪إ έήϘϤل٪في٪ ΔيϤيϠόΘل٪ ΔτθنϷ٪قΘθفتΪهϷ٪ني٪منϭήΘϜل٪

 7 كΒيΓή٪جϭ٪8.39 0.60 83.96 ٪˱Ϊل٪ϯϮΘΤϤلϠόΘيϤي.٪

7 
٪لΒτΘيق٪ Δτθن٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ϱϮΘΤي

٪.ΓΪيΪقف٪جϮفي٪م٪ΕέΎϬϤلϭ٪فέΎόϤل 
8.33٪0.59 82.73 ΓήيΒ8 ك 

8٪٪ΕήΒخ٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ٪في ΔيϤيϠόΘل٪ ΔτθنϷ٪ ϡΪϘت٪ ϥ
.ΔϠمΎϜΘم٪ΔيϤيϠόت 

8.44٪0.79 84.47 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ6 ك 

 كΒيΓή ج 8.58 0.40 85.8  ˱ΪلϮΘϤسط لϠϜي
 

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘف٪10يϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪ΓήيΒك٪ΔϘ
ϭϷلΙ٪ϰ٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜا٪4،٪2،٪1.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪8.58جΪ˱،٪حيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪

Δ٪ي ήعي٪لϭ٪.٪ωϮϨΘت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜني8.73-8.59بϮΘϤسط٪يΡϭήΘ٪بين٪
٪νήع٪ΔϘيήρ٪ϝمن٪خا٪ΔΒϠτل٪ϩΎΒΘن٪ΏάΠت٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔτθنϷ٪ϥ٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔτθنϷ٪في٪ΕΎمϮسήلϭ٪έϮμل

ϘϤل٪ϩάفي٪ه٪ΓΩϮجϮϤل٪ئطΎسϮلϭنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤلΎب٪ϯϮΘΤϤل٪ωΎϨص٪ϡΎϤΘه٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΰό ي٪ΎϤك٪،Εέή٪ήفϮت٪Γέϭήπب٪Δ
.ΕέήϘϤل٪ϩάفي٪ه٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔτθنϷ٪

٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ10ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ8٪،6٪،7٪٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ8.33ح-٪
ΕέΎΒό٪ع٪ϰϠلήغم٪من٪نΎϬ٪جΎءΕ٪في٪لήϤتب٪لΜاϷ٪ΙخيΓή٪·ا٪έΩϭجΔ٪مϮفΔϘ٪كΒيϭ٪.Γήت٪ϯήلΎΒحϥ٪ΔΜ٪ه٪ϩάل4.44٪

٪.ΕέΎΒόل٪ϩάه٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ ΎهΪب٪يΘل٪ΓήيΒϜل٪ΔϘفϮϤل٪ΔجέΩ٪ϝيه٪من٪خاϠع٪ϝΪΘδ ي٪άهϭ٪ΓήيΒك٪ΔيϤه٪ΕΫ٪ΎϬن
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(٪لΘي٪έ2018٪ΕήϬυ٪)(٪έΩϭسΔ٪نΎفع٪ϭعΪΒلغϭ2018ΎϔتϘϔت٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪نΘيΔΠ٪مع٪لέΪسΕΎ٪مΜل٪έΩس٪ΔلΒيθي٪)
.ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤيϠόΘل٪ϡΎϬϤلϭ٪ΔτθنϷ٪ΎϬϤيϤμعي٪في٪تήت٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϥ٪

٪نΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪فΕήϘ٪ه٪άلόϤيέΎ:٪11يϮضح٪ج٪٪ϝϭΪلϮϘΘيم: -
( ϝϭΪ11ج ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ϰϠع ΕήϘϔل

 .لήϤتΔτΒ بόϤي έΎلϮϘΘيم

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1٪
٪ΕΎΒيέΪتϭ٪ ΔϠΌس٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ يϤΘθل

ل٪ΔΒϠτلϮϘΘϠيم٪لάتي٪لΎϨΒئي٪لήϤΘδϤ٪بΪό٪كل٪تΎΘبع٪لϰϜ٪يήόف٪
 مϯΪ٪تΪϘمه.٪

 Β 1يΓή٪جΪ˱٪ك 86.31 0.65 8.63

2 
Ϥي٪Ύم٪αΎيϘي٪لϠΒق٪έΎΒΘخΎني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ΪΒه٪يϜϠΘ

.ΔϘبΎس٪ΕΎمϮϠόمن٪م٪ΔΒϠτل 
8.34 0.71 83.42 ΓήيΒ3 ك 

3 .ϯϮΘΤϤل٪نبϮني٪كل٪جϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ΔϠΌس٪ϰτ85.33 0.90 8.53 تغ ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ2 ك 

4 
Τلي٪ϱΪόب٪έΎΒΘخΎني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤي٪مϬΘϨم٪يΠح٪ΩΪ

.ΎϬΒδΘك٪يΘل٪ΕΎمϮϠόϤل 
8.14 1.06 81.41 ΓήيΒ5 ك 

5 
٪ϯϮΘδم٪ ٪في ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ٪في έΎΒΘاخ٪ ΔϠΌس٪ ΝέΪΘت

٪.ΔبϮόμل 
8.16 0.81 81.67 ΓήيΒ4 ك 

6 
يϘيس٪كل٪سϝΆ٪في٪خ٪ΕέΎΒΘل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪عΩ٪ϰϠء٪

 ϭحΪ٪بδيط.٪
8.02 0.82 80.22 ΓήيΒ8٪ك 

7 ΎΒΘاخ٪ΔϠΌس٪عيήت.ΔعيϮضϮϤل٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪έ 8.11 0.96 81.19 ΓήيΒ6 ك 

Δ٪تϤΘيΰ٪ب٪ΩϮϨخ٪έΎΒΘل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪بΎلϭ٪ϝϮϤθلϮϤضϮعي8٪
.ϕΪμلϭ٪8.08 0.80 80.86 ΓήيΒ7٪ك 

 كΒي 8.29 0.65 82.91 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي

٪
٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘف٪11ي٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥفϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠي٪م٪،ΓήيΒك٪ΔϘ

ϰ٪بϮΘϤسط٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪Ιل٪2،٪3،٪1.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪8.29حيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪
Ϸ٪αέΪϤهϠيϭ٪.٪Δت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل8.63-8.34يΡϭήΘ٪بين٪

٪ΔϜϠϤϤلΎب٪ΔيϮنΎΜلΎϨϤل٪ΕέΎΒΘاخϭ٪ΕΎΒيέΪΘلϭ٪ΔτθنϷ٪ϝيم٪من٪خاϮϘΘل٪عيήت٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ϰف٪·لΪϬي٪تΘل٪ΔΒس
ήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ΓήΒتج٪عن٪خΎن٪άهϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪لب٪فيΎτل٪ϡΪϘت٪ϯέΪم٪Δفήόم٪ΔنيϭήΘϜإل٪Εέ

٪من٪مμΘΨين٪ϭخήΒء.
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ11ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ7٪،8،٪6٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ8.02٪ح-

8.11٪٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ΕίΎح٪ΎϬن٪Ϋ·٪،ΓήيΒك٪ΔيϤه٪ΕΫ٪ΕέΎΒόل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭم٪ΓήيΒك٪ΔϘفϮ
شϮϤليϰϠ٪٪Δمن٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψف٪Ωήلόيϭ٪،ΔϨهά٪ي ϯΰό٪·لϰ٪ح٪ιήلΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪ع
Ω٪لΜم٪ΕΎسέΪل٪ضόئج٪بΎΘمع٪ن٪ΔΠيΘϨل٪ϩάت٪هϔϠΘخϭ٪.مϠόΘϤل٪ءΩϷ٪ΎϬسΎقيϭ٪يمϮϘΘل٪Δτθن٪ΔعيϮضϮمϭ٪ϱήϤόل٪Δسέ

Ϝن٪بέΪجΔ٪(٪لΘي٪٪ϥ٪ΕήϬυن٪ΔτθلϮϘΘيم٪لϮϤجΓΩϮ٪في٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪لم٪ت2018(٪έΩϭس٪ΔلΒيθي٪)2015)
.ΓήيΒك٪

٪
٪
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٪
- :ΰيΰόΘل٪٪ϝϭΪضح٪جϮئج٪12يΎΘن٪:έΎيόϤل٪άه٪ΕήϘف٪ϮΤن٪ΔϨيόل٪Ωήف٪ΔبΎΠΘس٪

( ϝϭΪ12ج ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بيΎδΤل سطϮΘϤل ) ΕήϘϔل
ΰيΰόΘل έΎيόϤب ΔτΒتήϤل. 

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
Τم٪ ٪لΰόΘيΰ٪يϤΘθل ٪سΎليب ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘ
.ΔΒسΎϨϤل 

8.73 0.65 87.32 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ1 ك 

2 
٪عϘب٪ ٪لΎϨϤسب ΰيΰόΘل٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ϡΪϘي

٪.ΎϬΌτخϭ٪ΎϬΘΤص٪ϯΪم٪ϥΎيΒل٪ΓήشΎΒم٪ΔبΎΠΘاس 
8.13 0.91 81.33 ΓήيΒ4 ك 

3 ΎΠΘاس٪ΔόيΒρ٪ني٪معϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪ΰيΰόΘل٪سبΎϨΘي.Δ78.45 0.74 7.84٪٪ب ΓήيΒ7 ك 

4 
٪ΰيΰόΘل٪ ϡΪΨΘس٪ ϰϠع٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ήμΘϘي

ΏϮΜل(٪نϤπΘي٪ϱάل٪جبϮϤل-٪ΡΪϤل-٪٪ ϭ٪ لΎϜϤف΄٪)ΓلΎϨΜء
٪عϘب٪إجΎب٪ΔلΤμيΔΤ٪فϘط.٪

7.92 0.65 79.23 ΓήيΒ6 ك 

5 
٪ΔيϠϤفي٪ع٪ΔلغΎΒϤل٪ϡΪόني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤف٪مμΘي

.ΰيΰόΘل٪8.03 0.69 80.34 ΓήيΒ5 ك 

6 .ΡϮضϮلϭ٪ΔعήδلΎني٪بϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪في٪ΰيΰόΘل٪فμΘ84.12 0.61 8.41 ي ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ2 ك 

7 
٪ΔلϮϬسϭ٪ ΪيΪΤΘلΎب٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ٪في ΰيΰόΘل٪ يμΘف

 لϬϔم.
7.64 0.78 77.43 ΓήيΒ8 ك 

Γή٪ي٪٪ϡΪϘلΰόΘيΰ٪في٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪بήτيΔϘ٪جάبϭ٪ΔمΜي8٪
ϭ٪ΕϮμل٪ع٪بينϤΠت.έϮμلϭ٪ΕΎϤϠϜل 

8.31 0.66 83.11 ΓήيΒ3٪ك 

 كΒي 8.20 0.39 82.0 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘف٪12يϮم٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥ٪،ΓήيΒك٪ΔϘ
ϰ٪بϮΘϤسط٪لΜاϭϷ٪Ιل٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪8،٪6،٪1.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪8.20حيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪

لϭήΘϜنيΔ٪عϭ٪.٪ϰϠت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϰ٪ح٪ιήلΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإ8.73-8.31يΡϭήΘ٪بين٪
٪ϥ·٪ΔصΎم٪خϠόΘϤل٪ءΩ٪ينδΤت٪ϰل·٪ϱΩΆي٪ΰيΰόΘل٪ϥ·٪Ϋ·٪،ΕέήϘϤل٪ϩάه٪ϯϮΘΤفي٪م٪ΰيΰόΘل٪ΔيϠϤين٪عϤπكت٪ΔϘيήτب٪ϥΎ

٪إلϭήΘϜني.Δن٪لϭ٪ΕϮμلϭ٪ΕΎϤϠϜلϭ٪،έϮμهά٪مΎ٪يΘم٪مήعΎته٪في٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤلΕέήϘϤ٪جάبϭ٪ΔمΜيϭ٪ΓήتϤΠع٪مΎ٪بي
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ12ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ4٪،3٪،7٪بين٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμ7.64٪ح-٪

7.92٪ΔيϤهϷ٪من٪ΔليΎع٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ΕέΎΒόل٪ϩάه٪ϥ٪ΔΜحΎΒل٪ϯήتϭ٪.ΓήيΒك٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩϭلك٪منΫ٪حπΘيϭ٪،٪٪ΔجέΩ٪ϝخا
ΔيϤهϷ٪في٪ΎϬϘΒδت٪ΔϘبΎδل٪ΕέΎΒόل٪نϜلϭ٪،ΔϨيόل٪Ωήف٪لΒمن٪ق٪ΎϬيϠع٪ΕίΎي٪حΘل٪ΓήيΒϜل٪ΔϘفϮϤل٪مع٪ΔΠيΘϨل٪ϩάت٪هϘϔتϭ٪.

(٪έΎϔلغΪΒعϭ٪فعΎن٪ΔسέΩ٪لΜم٪ΕΎسέΪل٪ضόئج٪بΎΘت2018ن٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϙΎϨه٪ϥ،٪ΕήϬυ٪يΘل٪)٪ΔجέΩ٪يحΘ
Θل٪من٪ΓήيΒك(٪ϱήϤόل٪ΔسέΩ٪ت٪معϔϠΘخ٪Ϊقϭ٪،ΏϮϠτϤل٪ΰيΰόΘلϭ٪علΎϔ2015٪ΕέήϘϤل٪ϥ٪ΕήϬυ٪يΘل٪)٪ΔنيϭήΘϜإل

.ΏϮϠτϤل٪جهϮل٪ϰϠع٪Δόجήل٪ΔيάغΘلϭ٪علΎϔΘل٪ήμϨع٪ΎϬفي٪ήفϮΘا٪ي٪
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٪نΎΘئج٪سΎΠΘب٪Δف٪ΩήلόيΔϨ٪نϮΤ٪فΕήϘ٪ه٪άلόϤيέΎ:٪13يϮضح٪ج٪٪ϝϭΪلϔμΘح: -
( ϝϭΪ13جΎδΤل سطϮΘϤل ) ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΪل ϱέΎيόϤل فήΤانϭ يΒδϨل ϥίϮلϭ بي ΕήϘϔل

 لήϤتΔτΒ بόϤي έΎلϔμΘح.

ϡ ΓήϘϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 ΔجέΩ
ΔϘفϮϤل تيبήΘل 

1 
٪ΩخϠه ٪لϔμΘح ΔنيΎϜم·٪ ΔΒϠτϠل٪ ٪إلϭήΘϜني έήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ٪يΘيح

.ΔمΎت٪ΔيήΤب 
8.64 0.60 86.42 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ1 ك 

2 
ن٪يϡΪΨΘδ٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪سΏϮϠ٪بδيط٪ϭسϬل٪لϘϨΘϠل٪بي

٪.ϯϮΘΤϤل٪ήصΎϨع 
8.55 0.76 85.51 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ2 ك 

3 
٪ΕέΎδϤل٪ضحϮت٪Δτيήي٪خϠني٪عϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤل٪مϤΘθي

٪.ϯϮΘΤϤل٪خلΩ٪ΕΎمϮϠόϤل٪ث٪عنΤΒل٪في٪ΔΒϠτل٪ΎϬϜϠδي٪يΘل 
8.50 0.73 85.01 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ4 ك 

4 
ϘϨΘل٪έΎδليϭ٪ينϤيϠم٪لϬس٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ϡΪΨΘδل٪بين٪ي

٪.ΕΎΤϔμل 
8.52 0.69 85.25 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ3 ك 

5 
٪مΜل٪ ΔميϮسέ٪حϔμت٪ΕϭΩ٪نيϭήΘϜإل٪ έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ ϡΪΨΘδي

٪.ΔميϮسήل٪ΕΎنϮϘيϷ 
8.01 0.79 80.03٪ΓήيΒ8 ك 

6 
ϭΩ٪نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ϡΪΨΘδي٪ΔΒسΎϨمϭ٪Δτيδح٪بϔμت٪Ε

٪.ΔΒϠτل٪ئصΎμΨ79.81 0.64 7.95٪ل ΓήيΒ9 ك 

7 
Ϥل٪في٪ΔيμϨل٪ΕΎρΎΒتέا٪ني٪منϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤل٪مϠϘع٪يτϘ

 لμϨي٪لϮحΪ٪لϥΎϤπ٪ع٪ϡΪلΘθΘيت.٪
8.33 0.56 83.32 ΓήيΒ6 ك 

8٪٪έΩΎμϤل٪ΔΤيΤبط٪صϭέ٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤل٪مϤθي
٪ΓΰيϤمϭ٪،ΔΒسΎϨم٪مϠόف.٪تϠΘΨم٪ϥϮϠب 

8.44 0.85 84.46 ٪˱Ϊج٪ΓήيΒ5٪ك 

م٪يϡΪΨΘδ٪م٪ϯϮΘΤل٪έήϘϤإلϭήΘϜني٪سϬم٪ف٪αήϬلϮΘΤϤيϭ٪ΕΎقϮئ9٪
.έΎيΘاخ 

8.05 0.63 80.57 ΓήيΒ7 ك 

 كΒي 8.21 0.41 83.72 ΓήلϮΘϤسط لϠϜي
٪

٪ϝϭΪΠل٪من٪ΔΜحΎΒϠح٪لπΘ13ي٪Ϊب٪ΎϬϠϤΠفي٪م٪ΕءΎج٪έϮΤϤل٪άه٪ΕέΎΒع٪ϝϮح٪ΔϨيόل٪ءέآ٪ϥϘفϮم٪Δجέ٪،ΓήيΒك٪Δ
ϰ٪بϮΘϤسط٪حϠμت٪ع٪ϰϠلήϤتب٪لΜاϭϷ٪Ιل٪4،٪2،٪1.٪كΎϤ٪يϮضح٪ل٪ϥ٪ϝϭΪΠلΕέΎΒό٪8.43حيث٪بϠغ٪لϮΘϤسط٪لϠϜي٪

ϭήΘϜنيΔ٪يήعϭ٪.٪ϥϮت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·ل٪ϥ٪ϰلΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإل8.64-8.52يΡϭήΘ٪بين٪
ϯΪل٪ΓέΪϘل٪ΔحΎت·٪ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪ΔنيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ΕΎيϮΘΤل٪بين٪مϘϨΘلϭ٪حϔμΘل٪ΔنيΎϜم·٪ϰϠلب٪عΎτل٪لϘϨΘل٪ΔنيΎϜم·٪ϥ·٪Ϋ·٪،

ϤيϠόΘل٪ϩءΩϭ٪هϠيμΤت٪ϰϠس٪عϜόϨتϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϮΤلب٪نΎτل٪ΔيόفΩ٪ήيΜت٪έήϘϤل٪ΕΎيϮΘΤي.بين٪م٪
٪ϝϭΪΠل٪ήϬψي٪ΎϤ12ك٪٪ΕέΎΒόل٪ϥ9٪،5٪،6٪ب٪ΓήخيϷ٪ΙاΜل٪تبήϤل٪ϰϠت٪عϠμبينح٪ΡϭήΘسط٪يϮΘϤ٪7.95-

ϮفΔϘ٪كΒيέΩϭ٪ΓήجΔ٪كΒيϭ٪.Γήت٪ϯήلΎΒحϥ٪ΔΜ٪ه٪ϩάلΕέΎΒό٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪كΒيΓή٪من٪ϷهϤيΔ،٪حيث٪حΕίΎ٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪م7.95٪
(٪لΘيέΎϔ2018٪٪)من٪قΒل٪فΩή٪عي٪ΔϨلέΪسϭ٪.Δق٪ΪتϘϔت٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪مع٪نΎΘئج٪بόض٪لέΪسΕΎ٪مΜل٪έΩسΔ٪نΎفع٪ϭعΪΒلغ

٪ϭήΘϜني٪يΎδهم٪في٪تϮجيه٪لΎτلب٪ϭ·مΎϜنيΔ٪تϠϘϨه٪بين٪ل٪ϥ٪ΕήϬυ.ϯϮΘΤϤل٪έήϘϤإل
ϰϠ مΎόييή بين تΪϘيΕή أف ΩήلόيΔϨ ع (α≤0.05)هل يϮجΪ فΩ ϕϭήلΔ ·حΎμئيΎ˱ عΪϨ مϯϮΘδ ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜني: 

 Δبيήόل ΔϜϠϤϤلΎب νΎيήل ΔϨيΪϤب ΔيϠهϷ ΔيϮنΎΜل αέΪϤل في ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμتόδل ϯΰόت ΔيΩϮ
 ·ل ϰلϨΠس ϭلυϮيΔϔ؟

٪ϕϭήϔل٪ΕااΩ٪ΪيΪΤΘل٪،ΔϠϘΘδϤل٪ΕΎϨيόϠل٪)Ε(٪έΎΒΘخ٪ϡΪΨΘس ٪ϝΆδل٪ϰϠع٪ΔبΎسلإج٪ΕΪجϭ٪ϥ·-٪٪ήغيΘفق٪مϭ
ήكΫ(٪سϨΠل-.)Ε/ήيΪم٪،Δم/ـϠόم(٪ΔϔيυϮل٪ήغيΘفق٪مϭϭ٪،)ϰΜن٪
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 لϕϭήϔ حδب لϨΠس: -

( ϝϭΪفي 14ج ϕϭήϔل ΕااΩ ΪيΪΤΘل )Ε( έΎΒΘخ ئجΎΘن )μت ήييΎόم ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΩ ϯϮΘΤيم مϤ
 .ل ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيϭ Δفق مΘغي ήلϨΠس

ήييΎόϤل سϨΠل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل Ε ΔϤقي ΔالΪل ϯϮΘδم 

ΔيϮبήΘل٪فΪهϷ٪ήكΫ٪7.84 0.59٪0.877 0.453 
ϰΜن٪7.43 0.61٪1.666 0.175 

٪ϭص ٪لϠόΘيϤي ϯϮΘΤϤل٪ έΎيΘخ٪هΘغΎي
٪ϭتψϨيϤه

ήكΫ٪7.68 0.53٪0.450 0.717 
ϰΜن٪7.60 0.49٪0.796 0.497 

 Ϋ٪7.64 0.64٪2.043 0.108ك٪ήسήΘتيΠي٪ΔلϠόΘيم
ϰΜن٪7.64 0.76٪1.237 0.297 

 Ϋ٪7.54 0.71٪1.080 0.358كή٪مΎϨهج٪لέΪΘيس٪ήρϭئϘه
ϰΜن٪7.60 0.81٪0.163 0.850 

 Ϋ٪6.93 0.67٪0.215 0.807كή٪تΠθيع٪مέΎθك٪ΔلΔΒϠτ٪في٪لϠόΘم
ϰΜن٪7.60 0.62٪0.286 0.752 

ΔيϤيϠόΘل٪ΔτθنϷ٪ήكΫ٪7.34 0.74٪0.455 0.635 
ϰΜن٪7.21 0.66٪0.055 0.947 

 Ϋ٪7.34 0.56٪0.192 0.825ك٪ήلϮϘΘيم
ϰΜن٪7.36 0.63٪0.086 0.918 

ΰيΰόΘل٪ήكΫ٪7.91 0.74٪0.248 0.862 
ϰΜن٪7.28 0.69٪1.472 0.222 

حϔμΘل٪ήكΫ٪7.88٪0.77٪0.576 0.631 
ϰΜن٪7.68 0.57٪1.185 0.316 

 Ϋ 7.68 0.61 1.270 0.285ك ήلϠϜي
ϰΜ0.878 0.130 0.55 7.77 أن 

٪

٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘ14ي٪٪ήييΎόم٪ϰϠع٪ΔϨيόل٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩ٪في٪ϡΎل٪عϜθب٪˱ΎئيΎμح·٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϡΪيم٪تعϤμ
ل٪αέΪϤلΎΜنϮي٪ή٪ΔلϨΠس.٪ϭت٪ϭΰόلΎΒحΔΜ٪ه٪ϩάلΘϨيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪مϤϠόي٪ϭمΕΎϤϠό٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪تϯΰό٪لΘϤغي

ل٪ΕέϭΪلέΪΘيΒيΔ٪بΎلϠόΘم٪٪ϷهϠيΔ٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ٪لΪيϬم٪ل٪ΓήΒΨلΎϜفيϭ٪Δاه٪ϡΎϤΘلΎϜفي٪ب΄هϤيΔ٪ه٪ϩάلΎόϤييϭ٪،ήهά٪نΎتج٪عن
Ϝإل٪يمϠόΘل٪ϝϮح٪ΔيϮعϮΘل٪ΕήθϨلϭ٪εέϮلϭ٪ΕϭΪϨلϭ٪،نيϭήΘϜإل.هΘيϤهϭ٪نيϭήΘ٪

- :ΔϔيυϮل بδح ϕϭήϔل٪
( ϝϭΪ15جμت ήييΎόم ϰϠع ΔϨيόل Ωήأف ΔϘفϮم ΔجέΩ في ϕϭήϔل ΕااΩ ΪيΪΤΘل )Ε( έΎΒΘخ ئجΎΘن ) ϯϮΘΤيم مϤ

ΔϔيυϮل ήغيΘفق مϭ ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل. 

ήييΎόϤل ΔϔيυϮل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل Ε ΔϤقي ΔالΪل ϯϮΘδم 

 0.850 0.163٪0.54 8.34٪مϠόم/ـ٪ΔلήΘبϮيϷ٪ΔهΪف
Γ/ήيΪ0.807 0.215٪0.67 8.05٪م 

٪ϭصيΎغΘه٪ ٪لϠόΘيϤي ϯϮΘΤϤل٪ έΎيΘخ
٪ϭتψϨيϤه

Δم/ـϠό0.752 0.286٪0.66 7.96٪م 
Γ/ήيΪ0.635 0.455٪0.48 8.32٪م 

 0.947 0.055٪0.64 8.03٪مϠόم/ـ٪ΔسήΘتيΠي٪ΔلϠόΘيم
Γ/ήيΪ0.825 0.192٪0.63 8.14٪م 

 0.918 0.086٪0.59 7.93٪مϠόم/ـΎϨ٪Δهج٪لέΪΘيس٪ήρϭئϘهم
Γ/ήيΪ0.222 1.472٪0.57 7.59٪م 

 0.631 0.576٪0.49 6.82٪مϠόم/ـΔ٪تΠθيع٪مέΎθك٪ΔلΔΒϠτ٪في٪لϠόΘم
Γ/ήيΪ0.316 1.185٪0.57 7.40٪م 

ΔيϤيϠόΘل٪ΔτθنϷ٪Δم/ـϠό0.232٪1.437٪0.65 7.21٪م 
Γ/ήيΪ0.777 0.253٪0.73٪7.05٪م 
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ήييΎόϤل ΔϔيυϮل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎيόϤل Ε ΔϤقي ΔالΪل ϯϮΘδم 

يمϮϘΘل٪Δم/ـϠό0.771 0.261٪0.75 7.21٪م 
Γ/ήيΪ0.695 0.366٪0.46 7.18٪م 

ΰيΰόΘل٪Δم/ـϠό0.157 1.888٪0.61 7.96٪م 
Γ/ήيΪ0.889 0.118٪0.72 7.50٪م 

 0.512 0.674٪0.53 8.01٪مϠόم/ـ٪ΔلϔμΘح
Γ/ήيΪ0.675 0.394٪0.59 8.10٪م 

 0.629 0.467 0.48 7.88 مϠόم/ـ ΔلϠϜي
Γ/ήيΪ0.741 0.301 0.59 7.92 م 

 

٪ϝϭΪΠل٪ح٪منπΘ14ي٪٪ήييΎόم٪ϰϠع٪ΔϨيόل٪ΔϘفϮم٪ΔجέΩ٪في٪ϡΎل٪عϜθب٪˱ΎئيΎμح·٪ΔلΩ٪ϕϭήف٪ΩϮجϭ٪ϡΪيم٪تعϤμ
٪ΔϨعي٪Ωήف٪ϥ٪ϰل·٪ΔΠيΘϨل٪ϩάه٪ΔΜحΎΒل٪ϭΰόتϭ٪.ΔϔيυϮل٪ήغيΘϤل٪ϯΰόت٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤم٪ϮنΎء٪كϮس٪ΔسέΪل

لΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيϕΎϔ٪Δ٪ع٪ϰϠهϤيΔ٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪بΎلαέΪϤ٪مϤϠόين٪ϭ٪مέΪء٪مαέΪ٪لΪيϬم٪ت
لϭήΘϜني،٪بΪϤي٪ΔϨلήيνΎ،٪كΎϤ٪يΫ٪ϯΰόلك٪·ل٪ϰنϬم٪يϥϮϤϠό٪في٪نϔس٪لϭ٪αέΪϤيϥϮπΨ٪لϔϨس٪لΕέϭΪ٪في٪لϠόΘيم٪إ

٪.ΔϬبΎθΘني٪مϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ϩΎΠم٪تϬتήψن٪ϥΈلي٪فΎΘلΎبϭ٪
٪

ΪϤل في ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμت ήييΎόم ήيϮτΘل ΡήΘϘϤل έϮμΘل Ύلث: مΎΜل ϝΆδل ΔبΎج· ΔيϮنΎΜل αέ
 ϷهϠيΔ بΪϤي ΔϨلήيνΎ بΎل ΔϜϠϤϤلήόبي ΔلΩϮόδيΔ؟

٪ΪϤي٪ΔϨلήيνΎتϮصϠت٪لΤΒث٪·لϥ٪ϰ٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮيϷ٪ΔهϠيΔ٪ب
ΔΜحΎΒل٪ضتήلك٪عΫ٪ϰϠء٪عΎϨبϭ٪،˱Ϊج٪ΓήيΒك٪ϰل·٪ΓήيΒك٪ΔجέΪب٪ΎϬϠϤΠϤب٪ΕءΎج٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪٪˱ΎحήΘϘم٪˱έϮμت
Ϝإل٪ΕέήϘϤل٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪ϡΎϤΘه٪Γέϭήض٪Ϊكϭ٪،ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮτΘلك٪لΫ٪άب΄خ٪ΔنيϭήΘ

٪ئجΎΘϨل٪يقϘΤΘل٪έΎΒΘاع٪ينόب٪έϮμΘلέϮμΘل٪لكάل٪Ύضήي΄تي٪ع٪ΎϤفيϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪من٪ΓϮجήϤل٪:ΡήΘϘϤل 

:ΡήΘϘϤل έϮμΘل فΪأه 
Ϸ٪ΔهϠيΔ٪يΪϬف٪ل٪έϮμΘلΡήΘϘϤ٪·لϰ٪تϮτيή٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل٪αέΪϤلΎΜنϮي

.ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب 
:ΡήΘϘϤل έϮμΘل ΕέήΒم 

٪ف٪ΓήϜل٪έϮμΘلΡήΘϘϤ٪من٪خاϝ٪مΎ٪ي΄تي:تϠτϨق٪
1. ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ2030٪Ϙتέاϭ٪يمϠόΘل٪في٪ΔيϨϘΘل٪ϮΤن٪ϩΎΠاتϭ٪يϤقήل٪ϝϮΤΘل٪يم٪فيϠόΘل٪ ΓΩϮΠء٪بΎ

.ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪έϮΤم٪Ϯم٪هϠόΘϤل٪لόجϭ 
 ل٪ϡΪϘΘلϤϠόي٪لήδيع٪ϭلήΘكم٪لήόϤفي٪لΒϜي٪ήلϱά٪نόيθه. .2
٪ήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪لϭήΘϜني٪ح٪Ϊهم٪لμيغ٪لϠόΘيϤي٪ΔلΪΤي٪ΔΜلΘي٪يϜϤن٪ϥ٪تϬδم٪بΎόϔليΔ٪في٪تϮτيغ٪ϭΪلϠόΘم٪إ .3

.ΔيϮبήΘلϭ 
4. ٪.ΓΩΪόΘم٪ϕήτب٪ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤل٪يمΪϘΘل٪Δمίلا٪ΔيϤيϠόΘل٪έΩΎμϤل٪ΔفΎك٪ήفϮت 
 ΎϬ.تδΤين٪مήΨجΎتس٪Γέίϭ٪ϰόلϠόΘيم٪بΎلΔϜϠϤϤ٪لήفع٪كΎϔءϭ٪ΓفΎعϠيΔ٪عϠϤيΘي٪لϠόΘيم٪ϭلϠόΘم٪ϭمن٪ثم٪ .5

:ΡήΘϘϤل έϮμΘل طΒض 

٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮτΘسب٪لΎϨم٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل٪ϥ٪من٪Ϊك΄ΘϠلك٪لΫϭ٪؛ΔϤϬم٪ΓϮτΨل٪ϩάه٪Ϊόتϭ٪ΕέήϘϤل
٪νήتم٪ع٪ΪϘف٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤلΎب٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪في٪ΔنيϭήΘϜإل٪ϰϠع٪ΡήΘϘϤل٪έϮμΘل

Ϊيل٪لέϮμΘ٪بΎϨء٪في٪تϨϘي٪ΕΎلϠόΘيم٪بΎلΎΠم٪ΕΎόلΩϮόδيΫϭ٪،Δلك٪لϜي٪يϭΪΒ٪مήΘϘحΎتϬم٪ϭتΪόياتϬم،٪ϭتم٪تόبόض٪لμΘΨϤين٪
٪عΫ٪ϰϠلك.
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 νΎيήل ΔϨيΪϤب ΔيϠهϷ ΔيϮنΎΜل αέΪϤل في ΔنيϭήΘϜإل ΕέήϘϤل ϯϮΘΤيم مϤμت ήييΎόم ήيϮτΘل ΡήΘϘϤل έϮμΘل
:ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤلΎب 

τت٪ωϮضϮم٪ΔيϤهϷ٪ήψنϰل·٪ωϮجήلΎب٪ΔΜحΎΒل٪متΎق٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ήيϮ٪٪بطϮض
٪έϮμΘϠلΡήΘϘϤ٪في٪(٪لΘي٪ϭض٪ΎϬόلήϤك٪ΰلϨρϮي٪لϠόΘϠيم٪إلϭήΘϜني،٪ϭبΎϨء٪عϠيه٪تم٪لϕήτΘ٪ل2020لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪)
:Δآتي٪ΕاΎΠϤل٪

٪
:ΓΩΎيϘل /˱اϭأ 

 لϭήΘϜ٪.ΔϬΠني٪مΓΪϤΘό٪من٪ج٪ΕΎϬاخϭ٪ιΎμΘمϭ٪ΓέϮθϨمϮΘئΔϤ٪مع٪خϭΔτج٪ΩϮسήΘتيΠيΔ٪لϠόΘϠيم٪ϭلέΪΘيب٪إل .1

2. ٪ΓΩΪΤم٪Εءήج·٪ΩΎϤΘع٪ϝني٪من٪خاϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔΌفي٪بي٪ΔيϤيΩΎكϷ٪ΔهΰϨل٪يقϘΤΘب٪ϡΰΘال. 
3. .ΔيϨρϮل٪ΕΎسΎيδلϭ٪نينϮϘϠه٪لΘϔلΎΨم٪ϡΪعϭ٪ϡΪϘϤل٪نيϭήΘϜإل٪ϯϮΘΤϤل٪ΔثΪح 

4. ΔيϜϠϤل٪ϕϮϘح٪ΉΩΎΒϤب٪ϡΰΘال٪.ήθϨل٪ϕϮϘحϭ٪ΔيήϜϔل 

٪تϮفή٪آليΔ٪لϘيαΎ٪مέ٪ϯϮΘδض٪ΎلϔΘδϤيΪين٪عن٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني. .5

:ΔيϨϘΘل /˱ΎنيΎث 

 تϮف٪ήلϨΒي٪ΔلϨϘΘي٪ΔلاίمΔ٪لϔϨΘيά٪بήمج٪لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني. .1

2. .ΡϮضϮب٪ΔغΎμم٪Εءήج·ϭ٪ΕΎسΎسي٪ΩϮجϭ٪ϝم٪من٪خاϠόΘϤل٪ΕΎنΎبي٪ϕϮϘحϭ٪ΔصيϮμخ٪ϥΎϤض 

3. .ΪحϮم٪ϝϮخΩ٪ϡΎψن٪ήفϮت 

 تϮف٪ήنΔϤψ٪لϘΤΘϠق٪من٪هϮي٪ΔلϠόΘϤم. .4

5. .ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέΎΒΘاخϭ٪ΔضيήΘاف٪ϝϮμϔلϭ٪،مϠόΘل٪ΓέΩ·٪ΔϤψن٪ήفϮت 

6. Θل٪αέΎϤمϭ٪ϯϮΘΤϤل٪معϭ٪،نهήق٪م٪معϠόΘϤل٪علΎϔع٪تΒΘت٪ΔنيΎϜم·ϭ٪ΕΎنΎيΒل٪يلϠΤت٪ΔϤψن٪ήفϮني.تϭήΘϜإل٪يمϠό 

لάكيϷϭ٪Δجθ٪ΓΰϬغيϭ٪ΎϬϠحΠم٪شΎشΎتΎϬ٪بΎϤ٪في٪Ϋلك٪لϮϬتف٪Ωعم٪ϷنΔϤψ٪لϠΘΨϤف٪نϷ٪ωϮجΓΰϬ٪بΎخΘاف٪نΔϤψ٪ت .7
.ΔحيϮϠل 

 تϮفή٪تΒτيΕΎϘ٪ع٪ϰϠلϮϬتف٪لάكيϷ٪Δن٪ΔϤψلϠόΘيم٪ϭلέΪΘيب٪إلϭήΘϜني. .8

9. .ήϤΘδل٪مϜθب٪ΔبϮϠτϤل٪ϡΎϬϤل٪ϰϠم٪عϠόΘϤل٪يهΒϨΘني٪لϭήΘϜل·٪ΕΎϬيΒϨت٪ϡΎψن٪ΩϮجϭ 

10. ٪ΕΎيϮΘΤϤل٪ωϮن٪فϠΘΨث٪عن٪مΤΒل٪ΔصيΎخ٪ΔϤψنϷ٪ήفϮت.ΔيϤقήل٪

 ثΎل /˱ΎΜلΘ΄هيل ϭلΪعم:

 تϬي٪ΔΌلϠόΘϤم٪اس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيϭ٪Δم٪ΕέΎϬلϠόΘيم٪في٪بي٪ΕΎΌلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني. .1

2. ٪ϯϮΘΤϤل٪ήيϮτتϭ٪،ΔيϨϘΘل٪ϡΪΨΘسΎق٪بϠόΘي٪˱ΎΒيέΪني٪تϭήΘϜإل٪يبέΪΘلϭ٪يمϠόΘل٪αέΎϤي٪مϘϠت٪ΕέΎϬمϭ٪،نيϭήΘϜإل
 لέΪΘيس٪إلϭήΘϜني.

3. ٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔبϮب٪ήفϮتΘΨϤل٪ρΎϤنϷΎني٪بϭήΘϜل٪·لϜθيب٪بέΪΘلϭ٪عمΪلϭ٪ΔيΩΎشέإ٪ΔلΩϷ٪ϡΪϘت٪αέΎϤمϭ٪مϠόΘϤϠل٪ΔϔϠ
 لϠόΘيم٪إلϭήΘϜني.

 .تϮفή٪تϠόيϭ٪ΕΎϤضΔΤ٪عن٪لΪعم٪لϨϔي٪ل٪αέΎϤϤلϠόΘيم٪إلϭήΘϜني٪ϭلΎτلب،٪ϭكيϔي٪ΔلϮصϝϮ٪·ليه .4
5. ΔيϨϔل٪ΓΪعΎδϤل٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪αέΎϤمϭ٪لبΎτل٪ϝϮμح٪ήفϮت٪.ΔΒسΎϨϤل٪ΔيϤيϠόΘلϭ٪

 έب /˱ΎόلϤμΘيم:

1. .ΕΎΤϔμلϭ٪ΕΪحϮل٪ΔفΎϜل٪ΔΘبΎث٪ΔيέΎيόم٪ΔϠϜهيϭ٪ميمΎμت٪ωΎΒت 
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 الϡΰΘ٪بΎόϤيي٪ήلϤμΘيم٪لΎθمل٪لϠόΘϠيم. .2

ϠόΘϤم٪تϮف٪ήل٪ϯϮΘΤϤلήقϤي٪ب΄شϝΎϜ٪مΔϔϠΘΨ٪)نϭ٪ιϮμمΩϮ٪سόϤيϭ٪،ΔمΩϮ٪مήئيΔ(٪تΪعم٪حΘيΎجϭ٪ΕΎتπϔيا٪Εل .3
.ΔعϮϨΘϤل 

ήϘءϭ٪ΓيϠϘل٪من٪يم٪ϭلϮسΎئط٪ϭل٪ρϮτΨلΪΨΘδϤمΔ٪ب΄حΎΠمϭ٪ΎϬلϮنϭ٪ΎϬتδϨيΎϘت٪ΎϬلΔϔϠΘΨϤ٪بϜθل٪يϬδل٪لتϮف٪ήلΎμΘم .4
.ΩΎϬإج 

5. .Δيμن٪ΎϬيغήϔتϭ٪ΔϨϤπϤل٪ΔيΒيέΪΘلϭ٪ΔيϤيϠόΘل٪ئطΎسϮل٪ΓΩϮج٪ϥΎϤض 

ΪΨΘمϭ٪ΎϬفق٪ستϮفή٪نδخ٪قΎبΔϠ٪لΰϨΘϠيل٪من٪كΎمل٪ل٪ϯϮΘΤϤلήقϤي٪لΩ٪ϡΪΨΘδϤخل٪ل٪έήϘϤإلϭήΘϜني،٪عϥ٪ϰϠ٪يΘم٪ .6
.ΔيήϜϔل٪ΔيϜϠϤل٪ϕϮϘΤل 

7. ϯϮΘΤϤل٪ϰϠع٪ΕΎϘيϠόه٪تΘفΎض·ϭ٪،يϤقήل٪ϯϮΘΤϤϠلب٪لΎτل٪ييمϘت٪ΔنيΎϜم·٪ήفϮت. 

 :ΡήΘϘϤل έϮμΘل άيϔϨمن ت ΔόقϮΘϤل ئجΎΘϨل 
 ي ϮΘقع٪من٪تϔϨي٪άل٪έϮμΘلΡήΘϘϤ٪مΎ٪ي΄تي:

 ٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ.·يΩΎΠ٪بόض٪لϝϮϠΤ٪لΪΤΘϠي٪ΕΎلΘي٪تϮجه٪لΎϘئϤين٪عϰϠ٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل .1

2. ٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪ΕΎόϠτيق٪تϘΤي.٪2030تϤيϠόΘل٪ήيϮτΘلϭ٪ΔيϤϨΘل٪في٪
٪Ϯي.ΔاسΓΩΎϔΘ٪من٪مΎόييή٪تϤμيم٪م٪ϯϮΘΤل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪لήϤϠح٪ΔϠلΎΜن .3

:ΔسέΪل ΕΎصيϮت 

٪في٪ضϮء٪نΎΘئج٪لέΪسΔ٪تϮصي٪لΎΒحΔΜ٪بΎϤ٪ي΄تي:
1. Θس.نيϭήΘϜإل٪έήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ΪϨلي٪عΎΤل٪ثΤΒل٪ΎϬصل٪·ليϮي٪تΘل٪ήييΎόϤل٪ΔϤئΎق٪ϡΪΨ٪
2. ήϘϤل٪ ϯϮΘΤم٪ ٪تϤμيم ήيϮτΘب٪ ΔصΎΨل٪ ήييΎόϤل٪ ϝϮح٪ ˱ ΎϘϤع٪ ήΜك٪ ٪بϜθل ٪لΎΤلي ٪لΤΒϠث ΔϠثΎϤم٪ ΙϮΤب٪ Εέ٪·جήء

 إلϭήΘϜني.

3. ϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήيϮτفي٪ت٪ΔسέΪل٪ئجΎΘمن٪ن٪ΓΩΎϔΘاسنΎΜل٪ΔيϠهϷ٪αέΪϤلΎب٪Δني٪ΎϬϤيϤμتϭ٪ΔيϮ
٪.ΔΤضϭ٪ήييΎόفق٪مϭ٪

4. ΰόتϭ٪ΕέήϘϤل٪ϩάه٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ήييΎόم٪ϰϠني٪عϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϯϮΘΤيم٪مϤμت٪ϰϠين٪عϤئΎϘل٪يبέΪت٪ΎϬϘϘΤت٪ΰي
٪.ΔسيέΪل٪ΕέήϘϤل٪في٪

 مήΘϘح ΕΎلΤΒث:
 في٪ضϮء٪نΎΘئج٪لΤΒث٪ϭتϮصيΎته٪ف٪ϥΈلΎΒحΔΜ٪تΡήΘϘ٪مΎ٪ي΄تي:

1. ΎΠتϔيυϮتϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ϮΤن٪νΎيήل٪ΔϨيΪϤب٪ΔيϠهϷ٪ΔنيΎΜل٪αέΪϤل٪ΕΎϤϠόمϭ٪يϤϠόم٪ΕΎه٪ΔيϠϤόل٪ه٪في
٪.ΔيδيέΪΘل٪

2. ٪.ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ήΒع٪ΔسέΪل٪ϮΤن٪ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪Ώاρ٪ΕΎهΎΠت٪
3. Ϸ٪ ΔنيΎΜل٪ αέΪϤل٪ ΕΎϤϠόمϭ٪ ٪لϤϠόϤي ΔنيϭήΘϜإل٪ ΔيΒيέΪΘل٪ ΕΎجΎيΘاحΎόΘϠل٪νΎيήل٪ ΔϨيΪϤب٪ ΔيϠمع٪ه٪ ٪ϷمΜل مل

٪.ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل 

٪

٪
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 لήϤجع:

:Δبيήόل جعήϤل /˱اϭأ 

(٪ΎϬم٪،Εϭή2019ثϠس٪فقϭ٪ϱϮنΎΜل٪ϝϭϷ٪فμل٪Ώاρ٪ϯΪل٪ίΎΠلإن٪ΔيόفΪل٪ΔيϤϨΘب٪ΎϬΘعاقϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪.)٪ΔϠΠفي،٪مήόϤل٪مϬبϮ
٪،ΎيϨϤل٪ΔόمΎ364-343(،٪1)٪22ج.٪

ΪيϮس(٪ءΎϤس٪،ΪيϤΤلΪΒعϭ٪έΩΎي،٪نϤشيϭ٪مل٪،ϥ2017٪مϠόΘل٪ΕΎمΎعΩ٪ϰϠئم٪عΎϘل٪نيϭήΘϜإل٪ϯϮΘΤϤل٪يمϤμت٪ήييΎόم٪.)٪ϡϮϠόل٪ΔϠΠم٪،ΔئيΎΒل
٪،ΓήهΎϘل٪ΔόمΎΠب٪ΔيϮبήΘل25٪(1٪،)38-87.٪

(٪ϱήδي٪،Ϊيδل2019ΔϠμϔم(٪Δόجήل٪ΔيάغΘϠين٪لτϤن٪ϡΪΨΘس٪.)-م٪ΕΎϨئΎك٪ΕΎعΩϮΘδصيف٪مϮت٪ϝخا٪)ΓΰجϮ٪ΓΩϮفي٪ج٪ϩήثϭ٪ΔيϤقήل٪مϠόΘل
-Ϯ63(1٪،)349هΝΎ،٪تϤμيم٪ل٪ϯϮΘΤϤلήقϤي٪ϭلΪفόيΔ٪ن٪ϮΤل٪ΩϮϤلϠόΘيϤيΔ٪لΔΒϠρ٪ϯΪ٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم،٪م٪ΔϠΠلήΘبيΔ٪بΎΠمΔό٪س

483.٪
(٪ϰϤيح،٪لΒμل2018يΪϤب٪ΕΎϨب٪νΎيήل٪αέΪϤيس"٪بέΪم٪"تϠόΘل٪ΓέΩ·٪ϡΎψن٪ήΒع٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮيم٪جϮϘت٪.)٪ΔϨ٪،νΎيή(،٪1)196ل
239-282.٪

،٪مSCORM٪ΔϠΠلϤيΔ٪(.٪έΩسΔ٪تϮϘيϤيΔ٪لϯΪϤ٪ج٪ΓΩϮل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪بΎΠم٪ΔόلϠϤك٪خΎلΪ٪في٪ضϮء٪لΎόϤيي٪ήل2015ΎόلϱήϤό،٪عΪΒه٪)
٪،ΔيϮبήΘل٪ϡϮϠόϠل٪ΪلΎك٪خϠϤل٪ΔόمΎ255-160(،٪1)25ج.٪

ΎδهΔϤ٪في٪بΎϨء٪مϤΘΠع٪Ϯبط٪ϭمΎόيي٪ήلΓΩϮΠ٪في٪·ن٪ΝΎΘل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪لϤϠ(.٪ض2015لΎτΤϘني،٪مϭ٪ϰϨشήيف،٪نΩΎيϭ٪Δ·بήهيم،٪عΪΒه٪)
٪.36٪(136٪،)87-102لήόϤفέΩ٪ΔسΔ٪تϠΤيϠي٪جΎمΔό٪نϥήΠ،٪مέ٪ΔϠΠسΎل٪ΔلϠΨيج٪لήόبي،٪

(٪ήفΎυ٪،نيήϘل2019٪نيϭήΘϜإل٪مϠόΘل٪ΓέΩ·٪ϡΎψن٪ήΒع٪ΔمΪϘϤل٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕέήϘϤل٪ΓΩϮييم٪جϘت٪.)D2L٪٪ΔόمΎΠبϤل٪ήييΎόء٪مϮفي٪ض٪ΔόϤΠ
٪ίήتΎي٪مΘليϮك٪ΔϤψϨمMatters Quality٪،ϙϮΒت٪ΔόمΎج٪ΔϠΠ276-343(،٪1)5،٪م. 

(٪ΎϬـ٪مέΪΒلϭ٪ϥΎϤم،٪·يΤϠϤل2018٪ΩέϮب٪ϙاΒل٪مϠόΘل٪ΓέΩ·٪ϡΎψϨل٪ΕΎΒلΎτل٪ϡΪΨΘس٪قعϭ٪.)Blackboard٪έήϘϤل٪في٪ΔόمΎΠب٪ΔنيϭήΘϜإل٪Ε
ΩϮόك٪سϠϤل٪ΔϠΠم٪،٪،ΩϮόك٪سϠϤل٪ΔόمΎ51-28(،٪2)٪9ج.٪

(٪ΔيΩϮόδل٪يمϠόΘل٪ΓέίϮني٪لϭήΘϜإل٪قعϮϤل2020٪:قعϮϤل٪،ΔيϠهϷ٪ΔيϮنΎΜل٪αέΪϤل٪.)/https://www.moe.gov.sa.٪
ΎΠمΔό٪نϥήΠ،٪ب٪ΕΎΒϠτلΓΩϮΠ٪(.٪نΝΫϮϤ٪مΡήΘϘ٪لΎόϤييή٪تϘييم٪ل٪ΕέήϘϤإلϭήΘϜنيΔ٪في٪ضϮء٪م2018ΘنΎفع،٪نϭ٪ϯϮθعΪΒلغέΎϔ،٪تيϮليب٪)

٪.443-431(،٪1)٪97مέΩ٪ΔϠΠسΕΎ٪عήبيΔ٪في٪لήΘبيϭ٪ΔعϠم٪لϔϨس،٪

:ΔيΒϨجϷ جعήϤل /˱ΎنيΎث 

e Open University of Sudan in the Light of the Criteria Courses at th-Ahmed, H. I. (2020). Evaluating E

..51-(8), 304 ,ngLearni-Journal for Open Learning & ealestinian P Courses.-for the Quality of E 
Belaga, V. V., Dolgy, E. V., Klygina, K. V., Kochnev, P. O., Panebrattsev, Y. A., Sidorov, N. E., & 

Vesna, E. B. (2019, November). Online courses at international and national platforms and the 

ournal of Physics: J ity of creating a digital educational environment for megaprojects. Inpossibil

.77-, 14(6), 22Conference Series 

.248-(3), 23732 ,nomicsErgo Burns, E., & Groove, W. (2014). Research method. 
o, A. V., & Pugach, O. I. (2018). An effective Dobudko, T. V., Pugach, V. I., Gorbatov, S. V., Dobudk

system of electronic courses development and maintenance as a key problem of electronic 

amara Journal of S information and educational environment development at university.

.321-(4), 3167 ,Science٪
EM T ourses in English for Students of Production Technology.c-, M. (2017). Creation of EGluchmanova

.617-(3), 6136 ,Journal 
ourses Based on Cloud C-em for eLearning Syst-Khedr, A. E., & Idrees, A. M. (2017). Enhanced e

.19-(1), 1012 ,JCP Computing. 

& Krasnova, L. A. (2016). Electronic Learning Courses as a Means to Activate Students' Shurygin, V. Y., 

Environmental and Science  International Journal of Independent Work in Studying Physics.

.1751-(8), 174311 ,Education٪

https://www.moe.gov.sa/
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-dents' Level of Satisfaction and Readiness for ETopal, A. D. (2016). Examination of University Stu

(1), 15 ,nal of Contemporary EducationEuropean Jour Courses and the Relationship between Them.

.23-7 
Zarabian, F. (2019). The Comparative Study of Learning Styles Among Students in The Electronic and 

onal Courses in Payame Noor University and Its Relationship with the Satisfaction of the Traditi

.60-49), 4(1 ,Quarterly Journal of Iranian Distance Education Quality of Learning Courses.٪
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ΓΎكΰل هϘجه )فϮϤل يϤقήل يϬϘϔل ءΎμϘΘاس ΓέΎϬم٪  ˱ ΎجΫϮϤأن )ΓήسϷϭ 

 Ω. نΩΎيΔ هΎشم عΎب ΪلΤϠيΎني

ϯήϘل ϡأ ΔόمΎΠب Δόيήθل مδϘب ΪعΎδم ΫΎΘأس 
nhlehiany@uqu.edu.sa 

 مΨϠص لΤΒث
٪ϰϠع٪˱Ύمΰل٪ϥΎك٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ينδΤΘل٪ΔنيϭήΘϜل·٪ΔيϤيϠόت٪ΕΎΌثت٪بيΪΤΘس٪يمϠόΘل٪έϮτم٪مع٪تϠόΘل٪لόΠي٪ϥ٪هϘϔل٪ΫΎΘس

٪ΔليΎόف٪Ϋ٪نيϭήΘϜإلثΤΒل٪ي٪فيμϘΘل٪ϮΤه٪نϬجϮتϭ٪ήيϜϔΘل٪يϤϨت٪ΕέΎϬم٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪΘل. 

ϰل·٪ΓάتΎسϷ٪جيهϮتϭ٪يϤقήل٪مϠόΘل٪ήΒي٪عϬϘϔل٪ءΎμϘΘاس٪ΓέΎϬϤيف٪بήόΘل٪ثΤΒل٪فΪه٪ϥΎلك٪كάϠفي٪٪ف٪ΎϬϠيόϔت٪Δيϔكي
ΔيϬϘϔل٪ئلΎδϤل٪ΔسέΩ. 

:ϝϭϷ٪ثΤΒϤل٪ست٪فيέΩ٪،ΙΎحΎΒم٪Ιثاϭ٪ΔمΪϘم٪ϰث٪·لΤΒل٪تϤδق٪Ϊقϭ٪τخϭ٪هΘيϤهϭ٪جهϮϤل٪ءΎμϘΘاستهϮ. 

 .٪ΔاسΎμϘΘءέΩ٪ϭست٪في٪لΤΒϤث٪لΎΜني:٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪ϭهϤيΘه٪ϭتϨϘيΎته٪٪ΕϭΩϷϭلήقϤي٪ΔلΎόϔلΔ٪في٪عϠϤي

ΓήسϷ٪ΏΎجه٪في٪بϮϤل٪يϬϘϔل٪ءΎμϘΘلاس٪ΔيϠϤόل٪ΕΎϘيΒτΘل٪:لثΎΜل٪ثΤΒϤل٪فيϭ. 

 ϭتϮصيϭ٪.٪ΕΎخΎتΫ٪ΔϤكΕή٪في٪ΎϬهم٪مΎتϮصϠت٪·ليه٪من٪نΎΘئج٪

.٪Νϭΰل٪عن٪ΏΎΒθل٪فϭΰعϭ٪έΎيδϤل٪Νϭί٪:يΘلΎδϤضت٪فيه٪لήόΘس 

ϱΪϘϨلϭ٪يلϠΤΘلϭ٪يΒيήΠΘل٪ئيήϘΘاس٪جϬϨϤل٪ΔسέΪل٪ي٪فيΠϬϨم٪ϥΎكϭ. 

 ΔمΪϘϤل 

٪ϡϮي٪ϰيه٪·لΪϬب٪ϯΪΘه٪منϭ٪ينϠسήϤلϭ٪ءΎيΒنϷ٪فήش٪ϰϠع٪ϡاδلϭ٪Γاμلϭ٪ينϤلΎόل٪Ώέ٪هΪϤΤلينΪل. 

٪ΕΎسΎق٪سيϠτϨتΔϘيήρ٪في٪ΪيΪΠΘلϭ٪،٪ليΎόل٪يمϠόΘل٪ΕاΎΠم٪ήيϮτت٪ϰل·٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤيس٪٪لέΪΘل٪في٪Ρήτل
(٪ΎϬΘي΅έ٪يقϘΤفي٪ت٪ΔميΎδل٪ΎϬΘلΎسέ٪ϱΩΆت٪ϰΘح٪،ΔليΎع٪ήييΎόفق٪مϭ2030όΘل٪ΓΩϮج٪ΔمϮψϨيل٪مϬδΘل٪).٪يمϠ 

ΓΩΪ٪لΘΘم٪اسΎϬ٪ΓΩΎϔΘ٪مϭ٪ΕέΎϬمΎόييή٪مϭΠΘمع٪ت٪έϮτلϠόΘيم٪سΪΤΘثت٪بيΕΎΌ٪تϠόم٪لϭήΘϜنيέϭ٪ΔقϤيϭ٪،ΔيϠτΘب٪سΪΨΘم
όل٪يمϠόΘل٪فΪه٪من٪˱ΎفΪي٪هϤϠόل٪ءΎμϘΘاس٪ΓέΎϬم٪Ϊό تϭ٪،٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ينδΤفي٪ت٪ΎϬϨلي٪.مΎ 

٪ϰόδحيث٪ت٪ΔيϬϘϔل٪ΔϜϠϤل٪ΕϭΩ٪ييلάفي٪ت٪ΎρήΨϨه٪مϠόفي٪ج٪ϱήθΒل٪έΩΎϜل٪Ϯه٪έΎϤΜاس٪άه٪αέϭلب٪اΎτل٪ΏΎδك
لك٪من٪جل٪Ϋم٪ϭتϠΤيل٪لϭ٪ιϮμϨلΎδϤئل٪،٪ϙέΩ·ϭ٪عϠل٪لأحϭ٪،٪ϡΎϜسΘي٪ΏΎόلΘϤغيΕή،٪كل٪مΓέΎϬ٪ت٪έϮμلΎϔϤهي

ΎϨϤل٪ϝϮϠΤل٪έΎϜΘبϭ٪،عيϭϭ٪Ϊشήب٪ΎϬόمل٪مΎόΘلϭ٪ϝίϮϨل٪ΔسέΩϭ٪٪،ΕΪΠΘδϤل٪ϝϭΎϨت٪ϰϠع٪ΓέΪϘلΎϬل٪ΔΒس. 

ϬϤل٪ϩάه٪ϰϠع٪Ώاτل٪يبέΪΘسب٪لΎϨϤل٪ϥΎϜϤل٪ΎϬب΄ن٪ΔيϮبήΘل٪ضنΎΤϤل٪ΔيϤه٪نϤϜتϭ.٪ΕέΎ 
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 : لϮόمل لΎΘليΔ ٪أس ΏΎΒخΘيϱέΎ ل άϬلΤΒثϭكϥΎ٪من٪

٪ΔϜϠϤلϬϘϔيΔ٪ل٪ϯΪلΎΤجΔ٪·ل٪ϰلϮϨΘيع٪في٪مΕέΎϬ٪تέΪيس٪لϘϔه٪لاέتΎϘء٪بΎلϠόΘيم٪لϬϘϔي٪،٪ϭمϭΎΤلΔ٪تήسيخ٪ل -1
٪.٪Δόيήθل٪Ώاρ 

2- ϭ٪ثΤΒل٪نρϮمϭ٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΕΎμϨϤلΎب٪ΓήΒΨل٪ΓΩΎيί٪ϰل·٪ΓάتΎسϷ٪ضόب٪ΔجΎحόΘل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ΔيϤقήل٪ΔيϤيϠ
هϤيΔ٪مϮك٪ΔΒل٪έϮτΘلήقϤي٪ -.ف΄έ٪ϥ٪ΕΩέبط٪في٪بΜΤي٪هά٪بين٪مΓέΎϬ٪تϠόيϤيΔ٪تήبϮيΔ٪بΒيϭ٪ΔΌفΎπء٪έقϤي

Γέϭήضϭ٪٪يυϮت 

ΔϘبΎδل ΕΎسέΪل:  

كψ٪ήΒي٪بέΪسΕΎ٪حψي٪اسΎμϘΘء٪كΓέΎϬϤ٪تϠόيϤيΔ٪بΎلΜϜيή٪من٪لέΪس٪ΕΎلϮϨΘϤعϭ٪،٪Δكάلك٪لϠόΘم٪الϭήΘϜني٪فΪϘ٪ح
 فϮϬ٪حΪيث٪لΎδعϭ٪،٪Δك٪ϥΎلΪΠيΪ٪في٪بΜΤي٪بπϔل٪ه٪:

1-٪٪Δيϔست٪كيέΩت.٪ΔيϬϘϔل٪ئلΎδϤل٪ΔسέΩ٪ء٪فيΎμϘΘاس٪ΓέΎϬيق٪مΒτني٪في٪تϭήΘϜال٪مϠόΘل٪يفυϮ 

 Ϙه٪.ϔيϷ٪Ϊس٪ΫΎΘلΎΠمόي٪في٪خΘي٪ΓΩϷ٪έΎلήقϤي٪ΔلΎϨϤسΔΒ٪ل٪ΓέΎϬϤاسΎμϘΘء٪في٪تέΪيس٪لέΩ٪ϥϔسΘي٪ت٪-2

Βل ΔϠϜθث: مΤ 

م٪لΎΒϤشή٪كή΅ي٪Δض٪ήτسΎت٪ΓάلΎΠمϭ٪ΕΎόلϠόΘيم٪لϡΎό٪لέΪΘϠيس٪عن٪بΪό٪؛٪فΎف٪ΪϘΘلτاΏ٪لΜϜيή٪من٪مϤي٪ΕΰلϠόΘي
ل٪ϭمΕέΎϬ٪ل٪ΏάΠسΫΎΘهم٪ϭلΎϔΘعل٪مόه٪فΎحϷ٪ΝΎΘسΎتΓά٪·ل٪ϰلήόΘف٪عϰϠ٪م٪ΕέΎϬلϠόΘم٪عن٪بϭ٪،٪ΪόلΤΒث٪عن٪ϭسΎئ

 لΔΒϠτ٪لϠόΘϠم٪.

όϤل٪هϘϔل٪ئلΎδم٪ϥΈلك٪فάكϭϰΘح٪ΎϬϠϠعϭ٪Δل΄δϤϠل٪ΔلΩ٪ث٪عنΤΒلϭ٪ΕΎمϮϠόϤϠي٪لμϘت٪ϰل·٪ΝΎΘΤت٪ΓήصΎ٪٪يهϘϔل٪يعτΘδي
τء٪لΎμϘΘاس٪يبέΪت٪ϰπΘقΎف٪،٪ΪسΎϔϤل٪ءέΩϭ٪لحΎμϤل٪ϙέΩ·٪ن٪بهϘيΘي٪ϱάل٪يحΤμل٪مϜΤل٪ΝήΨΘس.Δόيήθل٪Ώا 

 يΠيب٪لΤΒث٪عن٪ه٪ϩάلΎδΘ΅اΕ٪:٪تΎδ΅ا ΕلΤΒث :

 έΎϬء٪مήفي٪·ج٪ΔيϨϘΘل٪فυϮه٪؟كيف٪نϘϔل٪يسέΪء٪في٪تΎμϘΘاس٪Γ 

 م٪Ύل٪έϮμΘلΡήΘϘϤ٪لΒτΘيق٪سήΘتيΠي٪ΔاسΎμϘΘء٪في٪تέΪيس٪لϘϔه٪؟ 

 تϤϜن٪هϤيΔ٪ه٪άلΤΒث٪في٪:٪أهϤي ΔلΤΒث: 

ن٪لΕέΎϬϤ٪م·سϡΎϬ٪ه٪ϩάلέΪسΔ٪في٪تήόيف٪سΎت٪ΓάلϠϜي٪ΕΎلήθعيΔ٪ب٪ΓέΎϬϤاسΎμϘΘء٪لϬϘϔي٪لϮϤجه٪ϭكϮنه٪ 
ϬϘϔل٪ئلΎδϤل٪ΔقΪل٪ΔϤϬϤل.٪ΓέΎϬϤل٪ϩάϬل٪ΎϬجΎيΘحϭ٪Δي 

 τل٪يبέΪت٪Ϊيϔتϭ٪،٪Δعيήθل٪ϡΎδقϷ٪ΓάتΎس٪ϯΪيس٪لέΪΘل٪ΕέΎϬين٪مδΤΘل٪˱ΎيϠϤع٪˱ΎجΫϮϤن٪ϡΪϘت٪ΝέΪΘϠل٪ϕήρ٪ϰϠع٪Ώا
.ΔحϭήτϤل٪ΕΎسέΪل٪بδΤئج٪بΎΘϨل٪ءΎϨبϭ٪،٪ΕΎمϮϠόϤل٪عϤفي٪ج 

 تϤϜن٪هΪف٪لέΪسΔ٪في٪ل٪ρΎϘϨلΎΘليΔ:٪٪أهΪف لΤΒث:

 ٪ΓάتΎس٪جيهϮهتϘϔل٪يسέΪء٪في٪تΎμϘΘاس٪ΕϮτء٪خήي٪إجϤقήل٪يمϠόΘل٪ΕϭΩ٪يلόϔت٪ϰه٪·لϘϔل٪. 
 تυϮيف٪لϨϘΘيΔ٪في٪·جήء٪م٪ΓέΎϬاسΎμϘΘء٪في٪تέΪيس٪لϘϔه٪. 

 تΪϘيم٪تέϮμ٪مΡήΘϘ٪لΒτΘيق٪سήΘتيΠي٪ΔاسΎμϘΘء٪في٪تέΪيس٪لϘϔه٪. 

 



- 370 - 

 

 ح ΩϭΪلΤΒث: 

 ٪ΕέΎϬم٪Ϊح٪هيϭ٪ءΎμϘΘاس٪ΓέΎϬم٪ϰϠث٪عΤΒل٪ήμΘق.٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ήΒيس٪عέΪΘل 

 .٪)ΓΎكΰل٪هϘف(٪έήϘم٪ϰϠع٪˱Ύπيϭ٪،٪٪ΕΎόمΎΠل٪ΓάتΎس٪ϰϠع٪˱Ύπي٪ήμΘقϭ 

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث :

تΪϘيم٪مϯϮΘΤ٪تϠόيϤي٪έقϤي٪عϷ٪ήΒج٪ΓΰϬلήقϤيϭ٪ΔلϮϠόϤم٪ΕΎلΎΤسϮبيΔ٪·ل٪ϰلϠόΘϤم٪مع٪·مΎϜني٪ΔلΎϔΘعل٪٪لϠόΘم لήقϤي:
ΔليΎع٪Δعήسϭ٪ΓΩϮجϭ٪طθϨل٪(2). 

ήόتϭهΘكέΎθي٪ثم٪مϤقήل٪ϯϮΘΤϤل٪ϡΪΨΘس٪ϰϠع٪ΫΎΘسϷ٪ΓέΪϘم٪ΎϬب΄ن٪:ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ΔΜحΎΒل٪ف٪٪ήΒابه٪عρ٪مع
.٪ΔليΎع٪ΓءΎϔكϭ٪ΓήΒΨب٪ΓΰϬجϷ 

 اسΎμϘΘء لϮϤجه في صτا ΡلήΘبϮيين : 

ϤψϨم٪Δτخ٪ΩΪعΈم٪بϠόϤل٪ϡϮϘه٪حيث٪يϬجيϮتϭ٪مϠόϤل٪فήت٪·شΤت٪άيϤϠΘل٪لΒم٪من٪قΘي٪ϱάل٪به٪ΪμϘي٪Δم٪ΎϬم٪فيΘي٪˱ΎϘΒδم٪ΓΪό
.٪ΔعϮضϮف٪مΪب΄ه٪ΩΪΤم٪ϡΎψن٪نϤن٪ضϜلϭ٪Ώاτل٪لΒِء٪من٪قΎμϘΘاس 

Ύτل٪جيهϮΘم٪لϠόϤل٪لΒمن٪ق٪ΔϤψϨϤل٪ΕϮτΨل٪من٪ΔعϮϤΠجه٪:٪ب΄نه٪مϮϤل٪ءΎμϘΘاس٪ΔΜحΎΒل٪فήόتϭ٪ϰل·٪ϝϮصϮϠلب٪ل
ΎϘت٪ΓέϮص٪ϙΎϨهϭ٪،٪مϠόϤل٪ΎهΩΪح٪ΔيΜΤب٪ΕΎيϠϤعϭ٪Δτن٪خϤض٪ΔيΜΤئج٪بΎΘنϭ٪فΪه:٪هيϭ٪ωϮϨل٪άبل٪ه 

Τل ءΎμϘΘاسή:٪٪
٪ήل٪حϜθب٪ΎϬحل٪ل٪ϰϠع٪ϝϮμΤلϭ٪ΔϠϜθϤل٪ΔϬجϮϤل٪Δمίلا٪ΕϭΩϷϭ٪ΔϠΌسϷϭ٪ΔϘيήτل٪لبΎτل٪فيه٪έΎΘΨي٪ϱάل٪Ϯهϭ

 ϥϭΩ٪(3)٪·شήف٪لϠόϤم.
 لϠόΘيم لήقϤي:  

Ύسϭϭ٪تهΎϜΒشϭ٪سبΎمن٪ح٪ ΔΜيΪΤل٪ϝΎμات٪ΕΎآلي٪ ϡΪΨΘسΎب٪ ٪"لϠόΘيم ٪لϮϤسϰ٪ب΄نه: ٪من٪صΕϮ٪عήفه ΓΩΪόΘϤل٪ ئτه
"٪ϭصέϭ٪ΓέϮسϮمϭ٪ΕΎآليΕΎ٪بΤث٪،٪ϭمΕΎΒΘϜ٪·لϭήΘϜنيϭ٪Δ،كάلك٪بϮب٪ΕΎإنήΘنت٪سϮء٪عن٪بϡ٪Ϊό٪في٪لμϔل٪لέΪسي

(4). 

لϤϠόΘϤين٪غϨيϭϭ٪Δتήόفه٪لΎΒح٪ΔΜجήئيΎ˱٪:٪بيΔΌ٪تϠόيϤيΔ٪في٪فΎπء٪έقϤي٪يϡϮϘ٪عϰϠ٪فέϮي٪ΔلϮΘصل٪بين٪لϤϠόϤين٪ 
ϤΘόϤل٪ΕϭΩϷϭ٪ΕΎϘيΒτΘلΎب.٪ΔيϤقήل٪ΓΰϬجϷ٪ϰϠع٪ΓΪ 

: ΔسέΪل جϬϨم٪.٪ϱΪϘϨلϭ٪يϠيϠΤΘل٪ئي٪ثمήϘΘاس٪جϬϨϤل٪ثΤΒل٪άت٪في٪هΠϬΘن 

٪ωϮضϮϤل٪بϠهي٪في٪صϭ٪ثΤΒل٪ΎϬيϠع٪ϡϮϘي٪يΘل٪ΕΎΤϠτμϤل٪يفήόت٪ϰϠع٪ήμΘق٪ϥ٪Γέϭήπل٪يت٪منέ˱٪Ύπيϭ. 

م٪لήθعي٪ΒρيΘόه٪يϤΠع٪بين٪ثاثΔ٪ع٪،ϡϮϠلϭϠόكϔΘيت٪بΎلήόΘيف٪اصτاحي٪ϭلم٪عήف٪به٪في٪لϠغ٪ϥϷ٪ΔلΤΒث٪في٪
 ϭلήΘبϭ٪ϱϮلϨϘΘي٪.
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 خ ΔτلΤΒث: 

٪:ϰϠع٪ΔمΪϘϤل٪تϠϤΘش٪Ϊقϭ٪،٪حثΎΒم٪Δثاثϭ٪ΪيϬϤتϭ٪ΔمΪϘم٪ϰث٪·لΤΒل٪يمδϘتم٪ت 

 م٪ΔϠϜθلΤΒث٪ϭهϤي٪ΔلϮϤضϭ٪ωϮس٪ΏΎΒخΘيϭ٪ϩέΎلέΪس٪ΕΎلΎδبϭ٪ΔϘمϬϨج٪لΤΒث٪ϭحϭ٪ϩΩϭΪخΘτه.

 :٪لήقϤيϭ ΔأهϤيΎϬΘ أنϮعϭ ΎϬأϭΩتϭ ، ΎϬفيه مΒϠτين  لϬϤΘيΪ :  م ΕέΎϬلϠόΘيم

 

ϝϭϷ بϠτϤل.يمϠόΘل٪في٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ΔيϤه٪: 

 ٪ΕϭΩل٪ΕέΎϬϤلήقϤي٪.ΔلϠτϤب لΎΜني:

ϝϭϷ ثΤΒϤل: ينΒϠτفيه مϭ ، تهϮτخϭ هΘيϤجه أهϮϤل ءΎμϘΘاس : 

:ϝϭϷ بϠτϤل٪.ءΎμϘΘاس٪ΔيϤه 

 Βτيق٪اسΎμϘΘء.خΕϮτ٪ت٪لϠτϤب لΎΜني:

 لϠόΘيم لήقϤي أهϤيΘه ϭتϨϘيΎته ، ϭفيه مΒϠτين :لΤΒϤث لΎΜني: 

:ϝϭϷ بϠτϤل٪.يϤقήل٪مϠόΘل٪ΔيϤه 

 تϨϘي٪ΕΎلϠόΘم٪لήقϤي٪ϭΩϭته٪.٪لϠτϤب لΎΜني:

 :تΒτيق عϠϤي لاسΎμϘΘء لϬϘϔي لήقϤي لϮϤجه في ب ΏΎلΰكϷϭ ΓΎسϭ ، Γήفيه مΒϠτين لΤΒϤث لΎΜلث: 

 مδ΄لΔ٪نϘل٪لΰكΓΎ٪من٪ب٪ΪϠلϝΎϤ٪·لϰ٪بΪϠ٪آخϭ٪،٪ήفيه٪ثاثΔ٪فϠτϤ٪:٪ωϭήب :ϝϭϷل

:ϝϭϷ ωήϔل٪.٪Δل΄δϤل٪ήيϮμت٪:ϝϭϷ٪ωήϔل 

 خ٪ΕϮτسΎμϘΘء٪لδϤ΄ل٪.Δل ωήϔلΎΜني:

 عϭΰف٪لΏΎΒθ٪عن٪لϭ٪،٪Νϭΰفيه٪ثاثΔ٪ف٪:٪ωϭήلϠτϤب لΎΜني :

: ϝϭϷ ωήϔل٪ل٪عن٪ΕΎيΘϔل٪فϭΰόب٪Δل΄δم٪ήيϮμت.Νϭΰ 

 خ٪ΕϮτسΎμϘΘء٪لδϤ΄ل٪.٪Δل ωήϔلΎΜني:

ϭ٪،٪هΠئΎΘنϭ٪،٪ثΤΒل٪ΔϤتΎجع٪.ثم٪خήϤلϭ٪έΩΎμϤل٪ته٪،٪ثمΎصيϮت  
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ΪيϬϤΘل 

. ΎϬتϭΩأϭ ΎϬعϮأن ΎϬΘيϤأه ΔيϤقήل يمϠόΘل ΕέΎϬم 

٪من٪έΎص٪ΎϤن·ϭ٪،٪ϱΪيϠϘΘل٪ΏϮϠسϷΎب٪ΕΎمϮϠόϤل٪يمΪϘت٪ϰϠع٪ΓήμΘϘي٪مόمΎΠل٪ΫΎΘسϷ٪ΔϤϬم٪Ϊόلم٪تϭήπيف٪لήόت٪ϱέ
.٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΎهέΩΎμمن٪م٪ΔفήόϤل٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΕέΎله٪خي٪ήفϮي٪تΘل٪ήμόل٪ΕϭΩ΄م٪بϠόΘϤل 

ϭ٪،ΔيϤيϠόΘل٪فΪهϷ٪يقϘΤفي٪ت٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪ΔΜيΪΤل٪مϠόΘل٪ΕΎيϨϘيف٪تυϮيه٪تϠح٪عΒص٪لكάكϭ٪Δيϔكي٪ΔΒϠτل٪يمϠόت
 Τي.ΓΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΕΎلήμό٪لϮϠلΝϮ٪في٪عΎلم٪لήόϤفΫϭ٪،٪Δلك٪م٪ϯΪل

 لϠτϤب ϝϭϷ: أهϤي Δل ΕέΎϬϤلήقϤيΔ في لϠόΘيم.

1-٪Θل٪ΔمΪΘس(٪يϨρϮل٪ϝϮΤΘل٪ϮΤن٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅ήل٪ΎϘفϭ٪يϤقήل٪يمϠόΘل٪ϮΤن٪ϝϮΤΘل٪في٪ή2030غيي.) 

 όΠل٪لΒي٪ΔΌلϠόΘيϤيΔ٪بيΔΌ٪تΎΤكي٪لϮقع٪فΒμΘح٪ه٪ϩάلΒيΔΌ٪جΫΎبΔ٪لτϠاΏ٪.ل-2

 تϨϘيΎته٪ل٪ϡϮϠ.ΓέϮτΘϤلϭ٪ήμόلϠόϤم٪قέΩΎ٪عϰϠ٪فϬم٪ع-3

.ΓήيΒك٪Δعήسϭ٪ΔليΎع٪ΔقΪب٪ΕΎمϮϠόϤل٪έΩΎμمن٪م٪ήيΜϜل٪ϰل·٪ϥϮϠμي٪Ώاτل٪ϥ 

4-٪٪Δصήف٪ΓΩΎيί.Ώاτل٪ϯΪتي٪لάل٪مϠόΘل 

5-.˱ΪϬجϭ٪˱ΎΘقϭ٪ήفϮي٪ΎϤيم،٪مϠόΘل٪ήϘي٪في٪مϠόϔل٪έϮπΤلΎب٪Ώاτل٪لكάكϭ٪ΫΎΘسϷ٪ϡΰϠ (5)٪ا٪ي 

 ΕέΎϬϤل ΕϭΩأϭ ΕΎμϨني : مΎΜل بϠτϤل :ΔيϤقήل 

٪Ώاτل٪ΰيϔΤΘل٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪قΒτي٪ϥ٪ΎϬم٪من٪خالϠόϤϠن٪لϜϤقع٪يϮمϭ٪ΕΎμϨنت٪مήΘإن٪ϰϠع٪ήفϮΘتϭ٪مϬΘئΎϔك٪ΓΩΎيί
.)ΕΎمϮϠόϤل٪ث٪عنΤΒϠقل٪لϮق٪ΕΎكήΤم(٪ΎϬϨمϭ 

٪ϡ٪ΔόمΎΠه،٪فϘيήρ٪عن٪ΎϬابρ٪مϠόΘلي٪˱ΎمΎψن٪ΎϬت٪لπتέ٪ΔόمΎكل٪جϭ٪Ϊόم٪عن٪بϠόΘϠل٪ΔيϤقέ٪ΕΎμϨلك٪مάكϭϯήϘلك٪٪لάكϭ
٪ϭΩϮمΩإ٪ϡΎψن٪ϯήخ٪ϝϭΩ٪فيϭ٪،٪ΩέϮب٪ϙاΒل٪Δإسامي٪ΔόمΎΠلϭ٪ϡΎإم٪ΔόمΎجedmodo٪٪ ϩάه٪ΰيϤΘتϭ٪،٪ΕΎμϨϤل

.ΎϬتΩϮجϭ٪ΎϬمΪΨΘس٪ΔلϮϬδب٪ 

٪ΕϭΩϭ٪ثΤΒϠل٪ΕϭΩϭ٪يمϤμΘϠل٪ΕϭΩ٪ϙΎϨϬف٪،ΎϬميΪΨΘδص٪مμΨت٪νήغ٪افΘخΎب٪ΔيϤقήل٪ΕέΎϬϤل٪ΕϭΩ٪فϠΘΨتϭ
Πلϭ٪ΕΎψاحϤل٪ΔبΎΘϜل.ϝϭΪ٪(6) 

ϝϭϷ ثΤΒϤل 

ΔيϤقήل تهΎيϨϘتϭ تهϮτخϭ هΘيϤجه أهϮϤل ءΎμϘΘاس 

 لϠτϤب ϝϭϷ: أهϤيΔ م ΓέΎϬاسΎμϘΘء

1-ΔيϤϠόΘل٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪έϮΤم٪Ϯم٪فيه٪هϠόΘϤل . 

 . ϤϨي٪ل٪ϯΪلτاΏ٪م٪ΕέΎϬاكΎθΘف٪ϭلϜϔΘي٪ήلΎϨقΪ٪ي-2
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3-ΆفيΪل٪Ϊيΰتϭ٪،٪تيάل٪مϠόΘل٪ΔيέήϤΘس٪ΪكϠόΘلΎي٪بϬΘϨم٪ا٪يϠόΘلΎم،٪فϠόΘل٪ϮΤن٪Ώاτل٪ϯΪل٪Δيό٪ΎϤط،٪·نϘف٪ΔعΎϘل٪خلΩ٪م
٪.٪˱Ύπي٪ΔعΎϘل٪ΝέΎخ٪ΪΘϤي٪ϥ٪نϜϤي 

 ϬيΓέΎϬϤ.٪Δ٪بΎϨΒء٪لΩήϔ٪من٪حيث٪ثΘϘه٪ϭعϩΩΎϤΘ٪عϰϠ٪نδϔه٪،٪ϭشϩέϮό٪بΎإنϭ٪،ίΎΠتϮτيή٪مΘϜϠه٪لϘϔتΘϬم٪ه٪ϩάل٪-4

5-٪Θل٪يΘيϠϤع٪ϩΎΠم٪تϬΘسΎϤحϭ٪Ώاτل٪ρΎθن٪Ϊيΰه٪.تϘϔل٪يم٪فيϠόΘلϭ٪مϠό٪(7) 

 خ ΕϮτاسΎμϘΘء: 

 
ϯΪء٪لΎμϘΘاس٪ΕϮτΨف٪لή ع٪ϙΎϨهϭ٪،٪Ϊحϭ٪ϥفي٪آ٪ΏاτϠييم٪لϘتϭ٪يسέΪΘل٪ليبΎس٪ء٪منΎμϘΘاس٪ϥ·٪٪يينϮبήΘل

 ϭهي:٪

. لب٪ليΎτل٪ήيϜϔت٪ήيΜΘδي٪˱ήيΜم٪˱ΎϔقϮم٪νήόي٪ϭ٪˱اΆس٪ΫΎΘسϷ٪Ρήτفي٪:٪ΔϠϜθϤلΎب٪έϮόθل٪ث٪عنΤΒϠل٪ΰϔΤΘ
٪ΔبΎج·.ήيδϔت٪ϭ٪ΎϬحل٪ل٪ϭ 

Ώ. .ΎϬΘلΩϭ٪ΎϬتΎليΎϜعن٪·ش٪ϥϮΜΤΒي٪سيΘل٪ΔϠϜθϤل٪ΪيΪΤΘب٪Ώاτل٪ϡϮϘي٪:٪ΔϠϜθϤل٪ΪيΪΤت 

Ν. .ΔلϮϘόم٪ΕاΎϤΘح٪ϥϮόπي٪ϭ٪ΔΘقΆم٪ΔبϮج٪ϭ٪ΕΎضيήف٪νήΘفϭ٪ΔئيΪΒم٪ϝϮϠح٪νήΘف 

Ω. ٪ب٪منϠτثم٪ي٪ϝϭΪفي٪ج٪ϝϮϠΤلϭ٪ΕΎنΎيΒل٪ϩάع٪هϤΠΘف٪ΕΎضيήϔلϭ٪ΔحήΘϘϤل٪ϝϮϠΤل٪ϩάص٪هΤفτل٪Ώا
.ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΎϬμΤف 

ϩ. ٪صلϮΘي٪ΫΎΘسϷ٪مع٪ΎϬΘθقΎϨمϭ٪ΕΎنΎيΒل٪صΤف٪Ϊόب٪ΔϠϜθϤϠحل٪ل٪ϭ٪έήق٪ϭ٪ΔΠيΘن٪ϰل·٪ϝϮصϮلب٪Ώاτل٪ΎϬ
 ·لϰ٪حل٪لϭ٪ΔϠϜθϤϠ٪نΘيΔΠ٪لΤΒϠث.

ϭ. ٪ΎϬϬبΎθي٪Ύم٪ϰϠع٪ΎهϮϤϤόيϭ٪ΔبήΠΘل٪ϩάمن٪ه٪ϭΪيϔΘδكيف٪ي٪Ώاτل٪فήόي٪ΎϨهϭ٪،٪ΔΠيΘϨل٪ϭ٪لΤل٪يقΒτت
 (8)٪ل٪قΪ٪تήΘόضϬم.من٪مϮقف٪ϭ٪مΎθك

 لΤΒϤث لΎΜني

 لϠόΘيم لήقϤي أهϤيΘه ϭتϨϘيΎته 

 لϠτϤب ϝϭϷ : أهϤي ΔلϠόΘم لήقϤي:

 هϤيΘه٪فيΎϤ٪يϠي:٪لϠόΘيم٪لήقϤي٪ϭسيط٪تϮϨϜلϮجي٪لϔϨΘي٪άلϠόΘيم٪فϠه٪هϤيΔ٪كΒيΓή٪في٪تيδي٪ήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيϭ٪ΔتπΘح٪

1-ϜϤΘيΔϔϠΘΨليب٪مΎضيع٪ب΄سϮϤل٪νήم٪من٪عϠόϤل٪ن٪٪ΓΩΪόΘϤل٪ئطΎسϮل٪يقήρ٪عنMultimedia. 

 ήع٪ΓΎل٪ϕϭήϔلΩήϔيΔ٪بين٪لτاΏ٪؛٪اخΘاف٪ϭتϕήρ٪ωϮϨ٪ع٪νήلϮϠόϤمΕΎ.م-2

3-ϠόΘϤل٪ينϜϤتΎΒθل٪έΎϤعϷ٪ΔΒسΎϨم٪Δبάث٪جΤΒل٪ΕΎيϠϤع٪ϥϮϜلϭ٪ΎϬΘلϮϬδ؛ل٪ΔمϮϠόϤϠل٪ϝϮصϮϠه٪لδϔن٪ϰϠع٪ΩΎϤΘاع٪م٪من.Ώ 

خΎصΔ٪بΩ٪Ϊόمج٪لϮسΎئل٪لόϤδيϭ٪ΔلήμΒيΔ٪مΎϤ٪يϜϤن٪لτاΏ٪من٪تϠΤيΎϬϠ٪٪لϮϤضيع٪لϭήτϤح،٪ΔسϮϬل٪ΔلΎϔΘعل٪مع٪-4
.ΎϬϤϬفϭ 

5-έΪϘل٪ΔيϤϨيتϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪ϝخا٪ΕΎϘيΒτΘلϭ٪مجήΒلϭ٪ΓΰϬجϷ٪من٪ήيΜك٪ϰϠع٪Ώاτل٪فήόΘ؛٪في٪ΔيϨϘΘل٪Ε.ΔيϤ 
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 Ύϔ٪(9)عϠي.تϮτي٪ήلϠϤόي٪ΔلϠόΘيϤيΔ٪؛٪فϝϮΤΘΘ٪من٪تϠόيم٪يϡϮϘ٪ع٪ϰϠلϘϠΘين٪·لϰ٪تϠόيم٪بΎϨئي٪ت-6

 مϭ ΕΎμϨأ ΕϭΩلϠόΘيم لήقϤيلϠτϤب لΎΜني : 

:ϰل·٪ΝΎΘΤت٪ΕΎμϨϤل٪ϩάمن٪هϭ٪،٪ΎϬلي·٪ΔجΎΤل٪ωϮب٪نδΤي٪بϤقήل٪مϠόΘل٪ΕϭΩϭ٪ΕϮϨم٪قδϘϨت 

1-ϝϮμϔل .ΔضيήΘاف 

٪ΩέϮب٪ϙاΒل٪لΜم٪،٪ΔضيήΘاف٪ϝϮμϔل٪ΓέΩ·ϭ٪ءΎθإن٪ΔنيϭήΘϜل٪ΕΎμϨم٪ϙΎϨهBlackboard٪(10)٪ضόΒب٪ιΎΨل٪
ϭΩϮمΩإ٪ΔμϨلك٪مάكϭ٪،٪ΕΎόمΎΠل Edmodo٪(11)٪ϡϭέ٪αكا٪ΔμϨم٪ϭ٪،Google Classroom٪(12)٪ϩάهϭ،

٪ΕΎΒجϮلϭ٪ϝΎΒϘΘسϭ٪،٪Ώاτل٪بين٪ΔنيϭΎόت٪ΕΎعϮϤΠء٪مΎθن·٪ΎϬن٪من٪خالϜϤين٪فيϤϠόΘϤلΎين٪بϤϠόϤل٪عϤΠت٪ΕΎμϨϤل
 ϭ·نΎθء٪مΪΘϨيΕΎ٪عήΒهϭ٪،٪ΎتδϘيم٪Ωء٪لτاϭ٪ΏلϮΘصل٪مϬόم.

 مع لτاΏ في لνϭήό أ ϭلέΎϤΘين : لΎϔΘعل-2

٪ΔنيϭήΘϜإل٪ΔيϠعΎϔΘل٪ΓέϮΒδل٪من٪ΪيϔΘδي٪ϥ٪ΫΎΘن٪لأسϜϤي٪ΔϠΌسϷ٪Ρήρ٪ϭ٪،٪ينέΎϤΘل٪ضόل٪بϤعϭ٪Ώاτل٪ΔθقΎϨم٪ΪϨع
 .٪ϭ٪،conceptbord site٪(13)٪سΓέϮΒ٪كϮنΒδت٪بΩέϮ٪سيت٪٪clace roomscreenمΜل٪:٪كاϡϭϭέ٪α٪سήϜين٪

3-Θل ΔΌيΒل صل فيϮΘل: ΔيϤيϠό٪٪Ώاτل٪بين٪ϭ٪،٪مϬابρϭ٪ينϤϠόϤل٪صل٪بينϮΘϠل٪ΕΎϘيΒτت٪ϙΎϨه٪ΕΎϔϠϤل٪ϝΩΎΒΘم٪لϬδϔن
.٪ϙϮيس٪بϔل٪ϭ٪تسϮل٪ϭ٪ϡήϘΘδان٪ϭ٪نيϭήΘϜإل٪ΪيήΒل٪لΜم٪ΕΎمϮϠόϤل٪ϭ 

4-: ΕΎمϮϠόϤل ث عنΤΒل٪٪صμΨΘل٪بδΤص٪بμΨΘم٪ΕΎكήΤم٪ϙΎϨن٪هϜقل٪،٪لϮق٪ΎϬعήسϭ٪ثΤΒل٪ΕΎكήΤل٪مπف
،٪ϭلΤΒϠث٪πGoogle Scholar٪(14)ل٪مήΤك٪ΕΎلΤΒث٪عن٪ل٪ΙϮΤΒلΎΒحث٪لϤϠόي٪ل٪ΙϮΤΒϠلήόبيϭ٪Δ٪قϮقل٪سϮϜاέ٪ف΄ف

 .٪Pentrest٪(15)عن٪لέϮμ٪بήΘϨست٪

5- : ΎϬϨيΰΨتϭ ΕΎمϮϠόϤل عϤيف٪جέΩ٪ϥϭίΎم٪:٪ΕΎنΎيΒل٪ينΰΨΘقع٪لϮϤلϭ٪ΕϭΩϷ٪لπف٪منamazon drive٪٪ϭ٪،
٪ϭ٪،hidrive٪هيέΩ٪Ϊيف٪٪ϭ،hubic٪هϮبيك٪٪ϭ٪،mega٪ميέΩ٪ϥϭ٪ϭonedrive٪٪ΎΠيف٪،٪google drive٪قϮقل٪έΩيف٪

.٪˱Ύπي٪ينήآخ٪ه٪معΘكέΎθϤني٪؛٪لϭήΘϜإل٪ΪيήΒل٪ϰϠين٪عΰΨΘل٪نϜϤلك٪يάك،ϭ٪(16) 

Zoom٪٪ϭهϙΎϨ٪بήمج٪لΎϘϠء٪ϭع٪ΪϘجΎϤΘعΕΎ٪سήيΔό،٪مΜل٪بήنΎمج٪لϡϭΰ٪٪ل ΪϘόاجΎϤΘعϭ ، ΕΎإقΎم εέϭ ΔلϤόل : -6
τق٪تϨيΘمي٪Ϯت٪Ϯيق٪قΒGo to meeting٪٪يقΒτق٪تϨيΘيك٪ميϠك٪ϭ٪، ClickMeeting Webinars٪(17). 
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7-ΔيϤيϠόΘل ΕΎϘبΎδϤلϭ ΕέΎΒΘاخϭ ΕΎنΎΒΘاس لϤع: ٪ϭ٪،٪قلϮق٪ΝΫΎϤل٪نΜم٪ΕέΎΒΘاخϭ٪ΕΎنΎΒΘاس٪لϤόل٪ΕϭΩ٪ϙΎϨه
 ϭ٪، Kahoot٪.٪(19)٪كΎهΕϮ٪(18)لΎδϤϠبQuiz Maker ٪ΕΎϘ كϮيΰ٪ميήϜ٪تΒτيق

8-: ΔيϠعΎϔت ΔϠΌأس ΕΎقΎτب ϭل أϤόل ϕέϭيم أϤμت٪٪έΰيϭ٪قعϮل٪مΜمwizer٪٪Ϯش٪ΙΎم٪ϭ٪،math show٪(20). 

 لΤΒϤث لΎΜلث

.ΓήسϷ ΏΎجه في بϮϤل يϬϘϔل يϤقήل ءΎμϘΘلاس ΔيϠϤόل ΕΎϘيΒτΘل 

لϰ٪ع٪ϡΪلϜΤم٪·Ϯجه٪ρابه٪كΎϤ٪تϡΪϘ٪م٪ΎϨόهϤيΔ٪م٪ΓέΎϬاسΎμϘΘء٪في٪لέΪΘيس٪ϭخΎصΔ٪م٪έήϘلϘϔه٪يϠτΘب٪من٪لϠόϤم٪ϥ٪ي
ϬΠلϭ٪قتϮل٪Εήفϭ٪ثΤΒل٪ΕΎكήΤم٪ήفϮمع٪تϭ٪ثΤΒلϭ٪يμϘΘل٪Ϊόم٪·ا٪بϬϬجϮي٪تΘل٪ΔيϬϘϔل٪ئلΎδϤل٪ϰϠع٪Εήδيϭ٪،٪Ϊ
Ω٪ي٪عنμϘΘلϭ٪ثΤΒل٪ΏاτϠن٪لϜϤفي٪αέΪل٪ءΎϨث٪ ΎϬل٪بϤόلϭ٪ ΓέΎϬϤل٪ ϩάه٪ϰϠم٪عϬابρ٪يبέΪت٪ ΓάتΎلأس٪Δل΄δϤل٪ Δل

ي٪لϤόϠل٪بΤΒ٪ΓέΎϬϤث٪ϭغيήهϭ٪ΎسϕήτΘϨ٪هΎϨ٪·لϰ٪كيϔي٪Δس٪ΓΩΎϔΘس٪ΫΎΘلϘϔه٪من٪لϠόΘم٪لήقϭϭϤقΎϬό٪من٪خاϝ٪مήΤك٪ΕΎل
 اسΎμϘΘء.

 لϠτϤب ϝϭϷ: ·جήء م ΓέΎϬاسΎμϘΘء في مδ΄لΔ نϘل ίك ΓΎلωϭέΰ ·لϰ بΪϠ ·قΎم ΔلΰϤكي .

: Δل΄δϤل ήيϮμت :ϝϭϷ ωήϔل٪ΪϠفي٪ب٪Δعέΰله٪مϭ٪،٪ΪϠن٪في٪بϜδي٪ϝΎϤل٪لكΎم٪ϥΎك٪Ϋ·٪٪ϩάه٪ΓΎكί٪Νήخ·٪Ωέϭ٪،٪ήآخ
 ٪. (21)لΏϮΒΤ٪في٪ب٪ϩΪϠلϱά٪يϜδن٪به

Δل΄δϤل ء فيΎμϘΘاس ΕϮτني: خΎΜل ωήϔل 

ΔϠϜθϤلΎب έϮόθل :˱اϭثم٪ :أ٪Δل΄δϤل٪έΎآثϭ٪نيΎόϤهم٪بήόθت٪έϮص٪ΔΌهي٪ϰϠع٪Δل΄δϤل٪ΫΎΘسϷ٪νήόم٪يϬل΄δي:  

 .ήϘءهل٪يϘϨل٪لΏϮΒΤ٪·لϰ٪بϩΪϠ٪مع٪٪ϥهل٪بϩΪϠ٪مΎδكين٪ϭليϮδ٪ف

ΔϠϜθϤل ΪيΪΤين٪:٪٪ :تήم٪ء٪فيΎϬϘϔل٪افΘخϭ٪Δل΄δϤل٪ΔϠϜθن٪مϤϜت 

: ϝϭϷ ήمϷ٪٪كي٪؟ΰϤل٪ΪϠΒب٪ϡ٪ϝΎϤل٪ΪϠΒب٪έΎΒΘاع٪هل 

 (22) سΒب٪خΘاف٪لΎϬϘϔء٪في٪ع٪ΩϮلϤπيή٪في٪ك(٪ΔϤϠغϨيΎئϬم(٪ϭكΔϤϠ٪)فήϘئϬم(؟٪Ϸم ήلΎΜني :

ϡϭέ٪αكا٪ΔيϠعΎϔΘل٪ΓέϮΒδل٪يقήρ٪عنϭ Classroom Screen يتΎس٪ΩέϮت٪بΒδنϮقع٪كϮلك٪مάكϭ٪، Concept 

Board site  ٪ϰϠع٪ΔϠΌسϭ٪ΔϘبΎδϤك،٪٪˱Ύحήا˱٪مϤع٪Ώاτل٪مع٪ΔϠϜθϤل٪ΪيΪΤل٪تόج٪ΫΎΘن٪لأسϜϤيϭ٪،٪تينΩϷ٪تينΎه. 
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ΔϠϜθϤل قعϭ ΔسέΩ:  

Δل΄δϤل٪ϩάفي٪هϭ٪،٪ΔόقϮل٪ϰϠم٪عϜΤل٪لΒابه٪قρ٪ΫΎΘسϷ٪جهϮي٪ϥ٪Ϊاب٪Δل΄δϤل٪ϩάل٪في٪ه٪من٪Ϊء٪ا٪بήϘف٪ϝΎفي٪ح٪ήψϨ
ΎϬϠΤم٪ήع٪في٪غيϘتϭ٪ΔضيήΘف٪ϯϮΘϔل٪نϜا٪ت٪ϰΘحϭ٪،٪ΓΎكΰل٪ϰل·٪ΝϮح٪مϬي٪ينΪϠΒل.   

ΓΎكΰل٪ϰل·٪ΝϮحϭ٪˱ήϘف٪Ϊش٪ينΪϠΒل٪ϱ٪من٪حيث٪ϩΪسΎϔمϭ٪ΓΎكΰل٪لϘلح٪نΎμبين٪م٪ΔنίϮϤل٪ابهρ٪مع٪αέΪ(23) في. 

ن٪مέΎθكρ٪Δابه٪ϭهي٪بΪيل٪ل٪ΓέϮΒδϠلάكيϭ٪Δ٪يϭ٪Δ Open Board ϜϤ٪منϭيϬϨϜϤم٪اسΓΩΎϔΘ٪من٪بήنΎمج٪ل٪ΓέϮΒδلΎϔΘعϠي
ΩέϮايف٪ب٪ΓΩ٪يقήρ٪ه٪عنϔتΎه٪ϰϠضه٪عήόي٪ϭ٪هΒΘϜي٪ΎϤل٪ϙ Live Board . 

ΔϠϜθϤϠل ϝϮϠح νήΘف :˱Ύόبέ 

ϷفΩή٪في٪ΎϬ٪بيϮجه٪Ϸسρ٪ΫΎΘابه٪·ل٪ϰفνήΘ٪حϭ٪ϝϮϠت٪ϝϭΎΤلϮϤΠϤعΔ٪تϤΠيع٪قΎئΔϤ٪من٪Ϸفϭ٪έΎϜل٪ϝϮϠΤلΘي٪يΎδهم٪
ϝϮϠΤل٪ا˱٪منΜم٪ΔϠϜθϤل٪حل:  

 όا٪ي٪ϥΪم٪ϭ٪ϥΪϠب٪ϙΎϨه٪ΎϤϨبي٪ϝϮمϷ٪ثόب٪αΎϨل٪ΩΎΘع٪ΎϤم٪ΓΎكΰل٪ΎϬل٪لϘϨΘي٪سΘل٪ΪϠΒل٪م٪·ا٪ه؟هلϬلΎم٪حϠ  

 ϰلϭ٪مϬله٪ف٪ΏέΎق٪ءήϘفيه٪ف٪ΪϠب٪ϰل·٪ϝΎϤل٪حبΎص٪ΎϬϠϘϨي٪ϥΎك٪Ϯل 

 ٪ΏϮϠق٪ϥϷ٪ϝΎϤل٪ΪϠفي٪ب٪ϝΎϤل٪ΓΎكί٪ΝήΨي٪ϥ٪Ϊا٪بϝΎϤل٪άϬت٪بϘϠόت٪ΪϠΒل٪άء٪هήϘف. 

  :ϭيϜϤن٪ϥ٪يΒϘΘδل٪ϭيΪيή٪ه٪ϩάافήΘضΕΎ٪من٪خا٪ΕϭΩ٪ϝاجΎϤΘعΕΎ٪ع٪ήΒانήΘنت٪ϭهي

 .ϭلΎϬ٪مي٪ΓΰاجωΎϤΘ٪مع٪مΔΌ٪شΨص٪مع٪ϭجΩϮ٪خΎصي٪Δل٪ΓέϮΒδلΎϔΘعϠيEztalks Δ ·يϱΰ٪تϮكس

έΎϨيΒيϭ٪غϨيΘيك٪ميϠك Click meeting Webinars  

ϨيΘمي٪Ωϭكا٪ϡϭϭίغ Zoom Cloud Meeting Ύهήδيϭ٪ΕϭΩϷ٪ϩάه٪ήϬش٪من٪Ϯهϭ.٪(24). 

ΕΎضيήϔلϭ ϝϮϠΤل صΤف :˱ΎδمΎخ. 

Δό٪لϮϠصϝϮ٪لϜΤϠم٪يΎϨقش٪ϷسΫΎΘ٪مع٪لτاΏ٪ه٪ϩάلϭ٪ϝϮϠΤيϮجϬϬم٪·ل٪ϰلήψϨ٪في٪لδϤ΄لϭ٪،٪ΔتΰϨيل٪ΩϷلΔ٪ع٪ϰϠلϮق
 .άϤهب٪عϰϠ٪آخήلϱά٪يήع٪ϰلΎμϤلح٪لΎόمϭ٪،Δا٪بϥ٪Ϊ٪يϮضح٪لτاΏ٪سΒب٪تήجيϬΤم٪ل

έήق ϭأ ΔΠيΘن ϰل· ϝϮصϮل :˱ΎسΩΎس. 

٪Ύضح٪مϮي٪ϥ٪Ϊا٪بϭ٪،٪ΔلΩϷ٪ΔسέΩ٪ϝجح٪من٪خاήل٪ϝϮϘل٪ήϬψي٪Δل΄δϤل٪في٪ϝϮقϷ٪ΔθقΎϨم٪Ϊόب٪يΘل٪ΔيϬϘϔل٪ΓΪعΎϘل
ϩϮΤجέ٪ϱάل٪يثΪΤل٪من٪ΔالΪل٪جهϭ٪ϭ٪ΎϬيϠع٪ϮϨب. 

 .سΎبΎό˱: تΒτيق لΘϨيΔΠ أ ϭلΤل

ϔΘس٪ϯΪم٪Ώاτل٪ήكάي٪ϰϠع٪ϡΎϜحϷ٪يلΰϨم٪تϬϨϜϤهل٪يϭ٪ءΎμϘΘاس٪ΔϘيήτب٪Δل΄δϤل٪ΔسέΩ٪م٪منϬتΩΎمن٪ن٪ΎϬتήيψ
)ρΎϨϤل٪يقϘΤت(٪ϡΎϜحϷ٪يلΰϨت٪ΓέΎϬم٪ϰϠلب٪عΎτل٪ΏέΪΘئل.٪فيΎδϤل 
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Νϭΰل عن ΏΎΒθل فϭΰني: عΎΜل بϠτϤل 

.Νϭΰل عن ΕΎيΘϔل فϭΰόب Δل΄δم ήيϮμت :ϝϭϷ ωήϔل 

Νϭ٪في٪مϭ٪،٪ΎϨόϤΘΠتϤϜن٪٪من٪لΎπϘي٪ΎاجΎϤΘعي ٪ΔلΘي  ΰل٪عن٪ΏΎΒ θل٪فϭΰع٪Δ يπق٪،٪˱ΎόيϤج٪ΎϨق  έΆت٪ΓήهΎυ٪تΤΒص
Δ٪عϷ٪ϰϠفϭ٪ΩήلϤΘΠϤع٪عϰϠ٪حΪ ٪سϮء٪  Ϥج٪Δ يΒϠس٪έ˳Ύمن٪آث٪ΎϬل٪ΎϤل٪ΎϬتέϮτ(25)خ٪. 

.Δل΄δϤل ءΎμϘΘس ΕϮτني: خΎΜل ωήϔل 

: ΔϠϜθϤلΎب έϮόθل :˱اϭأ٪ΔΒδϨب٪ΕΎئيΎμح·٪Ώاτل٪ϰϠع٪ΫΎΘسϷ٪νήόض٪٪يόΒل٪νήόيϭ٪،٪Νϭΰل٪في٪ΏΎΒθل٪ΔΒغέ
٪Ύمϭ٪،٪Ύهήغيϭ٪ΕΎش٪ΏΎϨδل٪ΕΎبΎδح٪ήΒع٪ΏΎΒθل٪م٪منϬلϮمن٪ح٪Δψم٪ماحϬϨب٪مϠτيϭ٪،٪Νϭΰل٪في٪Ϊهί٪نϤقف٪لϮϤل

٪ΔيΩήف٪ΕاΎت٪حδليϭ٪ΓήهΎυ٪έΎص٪Νϭΰل٪ف٪عنϭΰόل٪ϥ٪Ώاτل٪ήόθي٪ΎϨه٪،٪Νϭΰل٪م٪عنϬΘϔδϠ(26)هي٪ف. 

: ΔϠϜθϤل ΪيΪΤت :˱ΎنيΎث 

 ي٪.ϷسΫΎΘ٪من٪لτاϥ٪Ώ٪ي٪ϭΩΪΤلΔϠϜθϤ٪في٪عϥϮϨ٪لϥϮϜΘ٪مϮضϮعΎ˱٪لΤΒث٪يϮϘϠτϨ٪مϨه٪لΤΒϠث٪ϭلμϘΘ٪يϠτب

٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎسέΪلϭ٪ΙϮΤΒل٪ϰϠع٪ωاρا٪مϬϨب٪مϠτيϭ٪قلϮق٪ΕΎئيΎμح·٪ήΒع٪ΔيϤقέ٪ΔئيΎμل٪·حϤόل٪Ώاτل٪جهϮي
 .(27)لΪΤيϭ٪ΔΜلϮصϝϮ٪·ليΎϬ٪عήΒ٪مήΤك٪ΕΎلΤΒث٪

 ˱ ΎΜلΎثΡήΘقϭ νήف :  :ΔϠϜθϤϠل ϝϮϠح 

ϭΰل٪ήΒع٪˱ΎضيήΘف٪˱ΎعΎϤΘج٪ϭΪϘόي٪ϥ٪مϬϨϜϤيϭ٪،٪ΔϠϜθϤϠل٪ϝϮϠح٪νήم٪في٪فϬلϮϘع٪ϝΎϤإع٪Ώاτل٪عΠθي٪ήΒع٪ϭ٪،٪ϡϭ
.٪ΔϠϜθϤل٪ΔθقΎϨم٪مϬϨϜϤيب٪ليΎϜδل 

ΔحήΘϘϤل ϝϮϠΤل من:  

 .ΎϬϤϤيμح٪ϥ٪نόتϮعي٪ΔلΏΎΒθ٪ب΄٪ϥلΎΤا٪ΕلΒϠδي٪ΔلΘي٪يΎϬΒΒδ٪من٪ك٪ϩήِلΝϭΰ٪هي٪حΎاΕ٪فΩήيϭ٪Δا٪-1

2-ΔϤيψόل٪ΡΎϜϨل٪Γήيόθل٪ϡΪه٪ϝϮόح٪مΒμΘع٪؛٪فϤΘΠϤل٪في٪ΔيΒϠδل٪ΏέΎΠΘل٪ήθϨا٪ت٪ϥ٪بΠي. 

٪ه٪شήعه٪لϜδϠن٪ϭلΎϔόف٪-3  ϥϭ٪،٪ΡΎϜϨل٪عن٪ΔϨδح٪ΓέϮء٪صΎτفي٪·ع٪ΔليϮΌδϤل٪ϥϮجϭΰΘϤل٪ήόθΘδيϭ٪ΏΎΠن·
 .مϨρϮين٪صΎلΤين

 ˱ Ύόبέ:٪ΎϬϠيϠΤتϭ٪ΎهέΎΒΘخϭ٪ϝϮϠΤل٪ϩάص٪هΤتب٪،٪ف فήΘل٪؛٪فδإك٪مجΎنήب٪ϰϠع٪ϝϭΪج٪Ώاτل٪ئθϨي٪ئجΎΘϨلϭ٪ΏΎΒسϷ
ΎϬΘسέΩϭ٪ΎϬϠيϠΤن٪تϜϤي٪ϰΘح٪ϝϭΪفي٪ج٪ϝϮϠΤلϭ. 

 ˱ ΎδمΎخ : ΩέϮب٪ϙاΒل٪ϰϠع٪Ύضي٪·مήΘاف٪لμϔل٪ήΒع Blackboard ٪ΰϤيΘل٪ϭ،Microsoft Teams٪؛٪ف٪ΪϘόتب٪لήي
ΔϠϜθϤϠحل٪ل٪ϭ٪έήق٪ϭ٪ΔΠيΘن٪ϰل·٪ϮϠμل٪ليϤع٪Δشέϭ. 
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Ύس ˱ ΎسΩ: ٪٪ΔبήΠΘل٪ϩάمن٪ه٪ϥϭΪيϔΘδ؟٪كيف٪ي٪ΔϬبΎθكل٪مΎθم٪ϰϠع٪ϝϮϠΤل٪ϩάيق٪هΒτم٪تϬϨϜϤهل٪ي٪:٪Ώاτل٪ΫΎΘسϷ٪ϝ΄δي
 ·٪ΫعήΘضϬم٪مϮقف٪مΎθبه٪؟٪هل٪يϬϨϜϤم٪قΡήΘ٪حϝϮϠ٪مΎθبΔϬ٪له٪؟

ΔϤتΎΨل 

ΎμϘΘي٪لاسΘسέΩ٪Ϊόبϭ،٪ωϮضϮϤل٪ άه٪ΔسέΩϭ٪هΘبΎΘϜي٪لϨϘفϭ٪ϥ٪ه٪ΪϤح٪ثΤΒل٪ άه٪ΔيΎϬيفي٪نϬϘϔل٪م٪٪ءϠόΘل٪ήΒع
  : لήقϤي٪ϷϭهϤيΘه٪لΒϜيΓή٪في٪تϮτيή٪مΕέΎϬ٪تέΪيس٪لϘϔه٪تϮصϠت٪·لϰ٪بόض٪لΎΘϨئج

 .فπل٪لϕήτيΒΘين٪مΎϤ٪سΒق٪هϤيΔ٪تυϮيف٪لϠόΘم٪لήقϤي٪في٪تϮτيή٪ق٪ΕέΪسΎت٪ΓάلΎΠمΕΎό٪؛٪إي٪ϝΎμلϠόم٪ب΄ -1

2- ήيϜϔΘل٪في٪ΔليΎόل٪ΕέΎϬϤل٪ء٪منΎμϘΘاس٪ΓέΎϬم٪ϥ٪حπΘي٪٪يسέΪفي٪ت٪ΔيϠج٪ΎϬΘيϤهϭ٪،٪ثΤΒلϭهϘϔل. 

3- ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاسϭ٪ΎϬϤϠόمن٪ت٪Ϊ؛٪اب٪ΔيϤيϠόΘل٪ΔيϠϤόل٪لϬδت٪ΔيϤقέ٪ΕΎϘيΒτت٪ΪجϮت. 

ΕΎصيϮΘل ضόΒصي بϭأ ϥت أΒΒأح ΔيΎϬϨل فيϭ:  

1- ήيϜϔΘل٪ϕήρϭ٪لϘόل٪يϤϨي٪تΘل٪ΔصΎΨبϭ٪يمϠόΘل٪ئلΎسϭ٪في٪ΪيΪΤΘل٪ΏϮجϭ. 

2- ΎسϷ٪ΔيΒيέΪت٪ΕέϭΩ٪ΪϘفعήόمϭ٪ΔيϤقήل٪ΕϭΩϷϭ٪ΕΎϘيΒτΘل٪ΔفΎك٪ϰϠع٪ωاρلا٪ΕΎόمΎΠل٪Γάت٪ΓΩΎϔΘاس٪Δيϔك٪Δ
ΎϬϨم. 

 .تϤμيم٪نΔτθ٪ت٪ίΰόاسΎμϘΘء٪لϬϘϔي٪مΜل٪تϤμيم٪نϭϭ٪ΝΫΎϤسΎئل٪تΎϨسب٪م٪έήϘلϘϔه -3

 ف αήϬلϭ έΩΎμϤلήϤجع
-٪θن٪ΏϮϘόي٪،٪ϡϮϠόل٪يسέΪليب٪تΎس٪(،ϥήΒج٪Ϊحيϭ٪،ϥϮ2008Δبيήόل٪Δكήθل٪،)٪(٪:ρ،ΕΪيέϮΘلϭ٪يقϮδΘϠل٪ΓΪΤΘϤل1.) 

- (٪،ϱΪيϮϬل٪Ϊيί٪.ΔسيΎسϷ٪ΔϠحήϤل٪في٪ϡϮϠόل٪يسέΪليب٪تΎس2010(٪ρ٪)ϡ2يόمΎΠل٪ΏΎΘϜل٪έΩ٪،). 

 ΪϤΤ٪سίϭ٪،ΕϮΘΤيϨب٪عαΎΒ٪ج.ήϔόسήΘتيΠي٪ΕΎلέΪΘيس٪لΪΤيΔΜ،٪·يϥΎϤ٪م٪-

-٪ΘϜإلϭ٪ΔمΎόل٪يسέΪΘل٪ϕήρ٪ΕΎيΠتيήΘس(٪ϱήΒيم٪صψόلΪΒع٪.Δنيϭή2015(ρ٪،)ϡ1يبέΪΘلϭ٪ήθϨϠل٪Δبيήόل٪ΔعϮϤΠϤل٪،ΓήهΎϘل٪،). 

-٪(٪،ϥاΠόل٪لحΎت٪صϨب٪ΎϬني،٪مΎΜل٪سيέΪل٪لμϔل٪)ءΎμϘΘاس(٪يسέΪΘل٪ΔيΠتيήΘ1436٪س٪1438س٪Γέίϭ٪ΔπϬϨل٪يمϠόب٪تΘϜم٪،)هـ
ΔϜϠϤϤلΎيم٪بϠόΘل. 

 ϥΎϤ٪بن٪عي٪ϰδلϮΘϤفϰ٪س"٪ΡήΔϨلϷ٪"ΏάϬϤبي٪عϭήϤ٪عΜشاسΎμϘΘء٪لάϤهب٪لΎϤϠόء٪لΎϬϘϔء"٪في٪٪-

 ϡ1٪٪٪(٪،٪٪έΩلήϔقϥΎ٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيع٪،٪لϠό2001٪:ΔόΒτيم٪لϡϮϠό٪،٪يΏϮϘό٪نϥϮθ٪٪)لΪΠيΪ٪في٪ت٪-

 ن٪مΪϤΤ٪بن٪ي٪ΏϮϘόلϔيίϭήآب٪έΩ.٪ϱΩΎلΠيل٪ـ٪بي.٪ΕϭήلΎϘم٪αϮلΤϤيط٪،٪م٪ΪΠلΪي٪-

-٪Ϡل٪ήيΒϜل٪Ρήθل٪يبήفي٪غ٪ήيϨϤل٪ΡΎΒμϤل٪ΪϤΤبن٪م٪ΪـϤحϷ٪،٪يόفή٪:٪Ε٪(٪ميϮيϔل707٪ϥΎϨΒـ٪ل٪Εϭήـ٪بي٪ΔيϤϠόل٪ΔΒΘϜϤل٪ـ٪)٪هـ٪. 
-٪έΩ٪،)έΎΠϨل٪ΪϤΤمϭ٪έΩΎϘل٪ΪΒع٪ΪمΎحϭ٪ΕΎيΰل٪ΪϤحϭ٪ϰϔτμهيم٪مήب·(٪،ΓήهΎϘلΎب٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪عϤΠسيط،٪مϮل٪مΠόϤل٪.ΓϮعΪل 

-٪Ϯم٪،٪ΔمΪي٪ابن٪قϨغϤلل٪يϠعيΎϤΠل٪ΔمΪبن٪ق٪ΪϤΤبن٪م٪ΪϤح٪ه٪بن٪ΪΒين٪عΪل٪فقϭΪب٪:٪ρ،٪ΓήهΎϘل٪ΔΒΘϜي،٪مϠΒϨΤل٪سيΪϘϤ٪،٪ΔόΒρ٪ϥ
 ϡ٪(٪.1968٪-هـ1388٪)

-٪٪ΔيϬϘϔل٪ΔيόϤΠل٪ΕέΪضي٪،٪·صΎϘل٪ϥΎϤيϠبن٪س٪ΪϬه٪بن٪فΪΒع٪،٪ΎϬتήϤثϭ٪ΎϬبΎδΘك٪ρϭήشϭ٪ΎϬΘϘيϘح٪ΔيϬϘϔل٪ΔϜϠϤل،ϨϠل٪ϥΎϜيΒόل٪(،ήθ
2016.٪)ϡ 

-٪٪ήصΎن٪،ΔسيέΪل٪بΘϜلϭ٪هجΎϨϤل٪في٪ϯϮΘΤϤل٪يلϠΤت٪ΪϤح.ΓΪلϮΨل 

 .28(،٪٪έΩ٪:ϥΩέϷلήϜϔ،٪صΔ2017(٪:٪ρ٪،)3٪ΔΤϔ٪)م٪ΩϮϤΤلΤيϠ٪تϮفيق٪مήعي،٪،تήϔي٪ΪلϠόΘيم٪٪-
-٪ϮلϮϨϜت(٪سϤعΩ٪ϰϔτμيم،٪مϠόΘل٪ΔΒسϮحϭ٪مϠόΘل٪Ύ2009جي٪ΔΤϔيع،٪صίϮΘلϭ٪ήθϨϠء٪لΪغي٪έΩ٪:ϥΩέϷ٪،)21. 
-٪(٪έϮμϨم٪ΪϤح٪،٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜ2015تρ٪،) :(1Πل٪:ϥΩέϷ٪،)Ϩ٪ΔΤϔيع،٪صίϮΘلϭ٪ήθϨϠل٪ΔيέΩΎ61. 
-٪Βلϭ٪يمϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜت(٪،٪ϱέϮي٪نϨغ٪Ϊيόس٪،٪ΔيϠعΎϔΘل٪مجή2019.٪ϥΎδمي٪ΔόمΎج٪،٪) 
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-٪(٪،ϱέΩϮΘل٪ينδح٪νϮع٪،ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΎϬتΎثΪΤΘδيم:٪مϠόΘل٪ΎجيϮلϮϨϜ2009ت٪)ϡس٪ήΘآل٪ΔϠδϠس. 

-٪ΔόمΎΠل٪في٪Δبيήόل٪ΔغϠل٪يمϠόت٪ΎجيϮلϮϨϜص٪تϭ٪ΔسέΩ٪ΔيήئΰΠلδل٪يشϨيم،٪خϠόΘل٪في٪ΓΪϤΘόϤل٪ΕΎيϨϘΘلϭ٪ئلΎسϮل٪في٪ΔيϠيϠΤت٪Δيϔ٪.Ϊيό
 .(٪جΎمΔό٪بΎت2017ΔϨ٪س2016٪)

 Ϯ (2017.٪)ϡج٪ΕΎϬل٪ΏΎΒθلϱΩϮόδ٪ن٪ϮΤلΝϭΰ٪في٪υل٪لΘغي٪ΕήاقΩΎμΘيΔ٪تήϘي٪ήسτΘاعي٪،٪جόϤي٪ΔلΓΩϮϤ٪لϤϨΘϠيϷ٪ΔسήيΔت٪-

-٪ΪΒع٪،٪ϡ  ή  Ϥل٪ύ  ϮϠ مِن٪ب٪ϡِΎ ϜحϷ٪ هـ(،٪مϷ٪ΔΒ ΘϜس1423٪:ρ٪،ϱΪلήحϤن٪بن٪صΎلح٪ل٪ϡΎδΒلϤΘيϤي٪)لϮΘϤفϰ:٪٪ه٪بن٪عΪΒ٪تϮضِيح 
 ϡ(٪.٪2003٪-هـ1423٪٪(،)5)

(،٪ل2011٪ΔϠΠϤ)٪υϮيف٪تϮϨϜلϮجي٪ΎلϠόΘيم٪في٪بήمج٪لϠόΘم٪عن٪بΪό٪في٪كϠي٪ΔلήΘبيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪ن٪ήψعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪،٪مϱΪϬ٪حϨδينت٪-
ΔحϮΘϔϤل٪ΔبيήΘϠل٪ΔيϨيτδϠϔل٪٪ΔΤϔلث،٪صΎΜل٪ΪϠΠϤل٪،مسΎΨل٪ΩΪόل٪،Ϊό51عن٪ب 

 .(،٪٪έΩل1ήϜϔهـ(،٪ρ٪)1428٪سϡ٪2007لόδيΪ٪)سϬي٪ΔϠبήΘ-٪٪ϮتيΠي٪ΕΎلέΪΘيس٪في٪ل٪ϥήϘلϭ٪ϱΩΎΤلήθόين،٪ϭΫقϥΎ٪عΒيΕΪس٪-

-٪τΨت٪ΔمΎόل٪يسέΪΘل٪ϕήρ٪ρ٪،٪ήبΎج٪ΪϤح٪Ϊليϭ٪،ΔيϮبήΘل٪ΎϬتΎϘيΒτتϭ٪ΎϬτ1425-2005ي. 
 ف٪ϭلήΘجΔϤ٪.هـ٪(٪٪ل٪έΪلήμϤيΔ٪لΘϠ΄لي٪ϝΎϤΠ711لΪين٪مϷ٪ΪϤΤن٪ϱέΎμبن٪مέϮψϨ٪)٪Ε٪:٪ل٪ϥΎδلΏήό٪.٪ل٪-

-٪(٪ΓέϮμϨϤل٪ΔόمΎني،٪جϭήΘϜإل٪يمϠόΘل٪ΔϠΠ2016م(٪ΩΪόل٪)14.) 

ΪϤ٪عΰيΰ.٪م٪م٪ΕέΎϬΤلϠόΘيم٪الϭήΘϜني٪ل٪ϯΪعΎπء٪هي٪ΔΌلέΪΘيس٪في٪جΎم٪Δόل٪αΪϘلϮΘϔϤحΔ٪بϭΪلΔ٪فτδϠين.٪تΎمή٪فΡή٪سϬيل٪ϭمμΘόم٪-
αΪϘل٪ΔόمΎج. 

ل٪،-٪ΔϜϠϤϤلήي٪ϝίϮ٪νΎلΰكέΩ٪،٪ΓΎسΔ٪فϬϘيΔ٪ت΄صيϠيΔ٪ل٪ΕΪΠΘδϤلΰكΓΎ٪،٪عΪΒ٪ه٪بن٪م٪έϮμϨلغϔيϠي٪،٪έΩلϤيϥΎϤ٪لϭ٪ήθϨϠلίϮΘيعن٪-
(٪:٪ρ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل1(٪،)1430٪2009٪-هـ.٪)ϡ 

:٪ΕϮϨϘلϭ٪قعϮϤل 

 ٪،٪ΔيϨϘΘل٪έΎΒلأخ٪Δبيήόل٪ΔبϮΒلhttps://2u.pw/AGKnV٪. 
 ΕΎسέϮك(٪ΓΎϨق Ashrafganzo( ٪https://2u.pw/6hC1S٪٪٪. 

 .https://2u.pw/vaNe6٪قΓΎϨ٪:٪مΰΘό٪بΎه٪بϮسϮف٪ 

 ٪،٪ϱήيδع٪ΎϬم:٪ΓΎϨقhttps://2u.pw/wLhTY٪. 
 ٪ΓΎϨقteacher haitham٪؛https://2u.pw/ulsOD، 
 .٪https://2u.pw/9JfLpق٪ΓΎϨح٪ΪϤلΪسϮقي٪.٪ 
 ٪،٪ΪϔΘس٪ΓΎϨقhttps://2u.pw/zrWum٪. 
 ٪،٪ΔيϨϘت٪ΓΎϨقhttps://2u.pw/48pTk. 
 .https://2u.pw/MS0cK مήك٪ΰل٪ϕήθلήόبي٪لέΪϠس٪ΕΎاسήΘتيΠيϭ٪ΔلέΎπΤيΔ٪ع٪ϰϠلήبط٪ 
 ٪،٪Δكيάل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ήϤتΆمhttps://2u.pw/xzOAE٪. 
 ٪،٪Δكيάل٪ΕΎϘيΒτΘل٪ήϤتΆمhttps://2u.pw/xzOAE٪. 
 .٪https://www.pinterest.com/مϮقع٪بήΘϨ٪ست٪.٪ 
 .https://2u.pw/qRDdqمϮقع٪م٪ΔϠΠاق٪ΩΎμΘاسامي٪ 
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δϤل" ϝϮم΄Ϥلϭ قعϮل بين ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨلأش ΔمΪϘϤل ΔيϤقήل ΕΎمΪΨل ΪΠ
ϮΒϨل"ΎجΫϮϤأن ϱ 

٪

  ΪعΎδم ϝآ ΩϮόبن س ΪϤΤم Δμح .Ω٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪شϬيϠب ΔθئΎع .Ω ϱήϤόل ΪϤΤم٪

     ΔصΎΨل ΔبيήΘل ϙέΎθم ΫΎΘيم٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪أسϠόΘل ΎجيϮلϮϨϜت ϙέΎθم ΫΎΘس٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

        Βيρ ΔόمΎΠب ΔبيήΘل ΔيϠكΔ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪كΔΒيρ ΔόمΎΠب ΔبيήΘل ΔيϠ٪

٪٪٪٪٪dr.hessa-m@hotmail.com ablehsh@hotmail.com                              
٪

 مΨϠص لΤΒث: 

٪ϝϮم΄Ϥلϭ٪قعϮل٪بين٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ Δفήόم٪ϰل٪ثΤΒل٪ άف٪هΪϬي"٪ΪΠδϤل
Ύب٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨϠل٪ ΔيϮعϮΘلϭ٪ ،ΔفيήόϤلϭ٪ ،ΔيϤϠόلϭ٪ ،ΔيέΎπΤل٪ ΔلΎسήل٪ ίήΒت٪ ΎϨهϭ٪ ،"ΎجΫϮϤن٪ϱϮΒϨل٪ϱϮΒϨل٪ ΪΠδϤل

٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪مع٪ΔصΎ2030خϬف٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪في ˳٪بينήόمϭ٪˳ يϤϠع٪ϥ˳ϭΎόت٪ήδق٪جϠخ٪ϰل·٪ϰόδف٪٪ي٪تϠΘΨمن٪م
٪ϯΪسΩΎϔΘتϬم٪من٪ق٪έΎτلΎόلم،٪ع٪ϰϠخΘاف٪جΎϨسϬم،٪ϭلϮنϬم،٪ϭلغΎتϬم؛٪بغيΔ٪تήόيϬϔم٪ب΄مΩ٪έϮيϬϨم٪ΩϭنيΎهم،٪ϭبيϥΎ٪م

،ΔصΎب٪خΘكϭ٪،ئطήخϭ٪،ΔيΤضيϮت٪ΕέΎδمϭ٪،ΕΰيϬΠمن٪ت٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ΤΒل٪لجΎόي٪ΎϤقف.٪كϮمϭ٪Ύπ˱ي٪ث
ήτب٪Γ΄يϬϤل٪ΎϬمΎδق٪هم٪ϰل·٪ϕήτΘل٪ϝمن٪خا٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ΔيϤه٪ίήي٪·بΘلϭ٪،ΔΜيΪح٪ϕ

٪ΕΎمΪΨل٪من٪ϝϮم΄Ϥل٪ϰل·٪Ύπ˱ي٪ثΤΒل٪ϕήτΘي٪ΎϤك٪،Δفήόمϭ٪Ύ˱ΜΤب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪Δحέ٪ϰϠع٪ΪعΎδفت٪ΓΩΎيί٪ي
٪لήόϤف ΎهΪصيέإ٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ ΔمΪϘϤل٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ ϮΒμت٪ ΎϤك٪ .ΕϭΩϷϭ٪ΕΰيϬΠΘل٪ عΎقΔ٪ي٪ϭلΪΨمي٪من

.ίΎيΘمΎب٪ϥϮϜت٪ϥ٪قΤΘδلك٪تάهي٪بϭ٪،ءΩϭ٪ΔمΪخ٪ΔيϤلΎόل٪ΕΎمΪΨل٪ϯήΒك٪ΔδفΎϨم٪ϰل·٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪
ήόϤب٪ϰϨόنه٪يϮث،٪كΤΒل٪ΔόيΒτه٪لΘاءمϤي٪لϠيϠΤΘل٪يϔصϮل٪جϬϨϤل٪ليΎΤل٪ثΤΒل٪عΒت٪ئقΎϘΤل٪Δعن٪ف٪ΔيϠيμϔΘل

Ϥل٪ϡΪϘت٪ϰل·٪ϱΩΆت٪ΕΎϤيϤόت٪ιاΨΘسϭ٪ϝϮϠΤل٪ΝΎΘϨΘس٪مع٪ΎϬΠئΎΘن٪ήيδϔتϭ٪ΎϬΒيϮΒتϭ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤيق٪جήρ٪ϝمن٪خا٪.Δفήό
ΔϨعي٪ϰϠع٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪Δقϭέ٪خلΩ٪ΔنيΪمي٪ΔسέΩ٪في٪)ΕΎنΎΒΘسϭ٪ΔيμΨش٪ΕباΎϘث٪)مΤΒل٪ΕϭΩ٪يقΒτمن٪من٪٪ت

يΔ٪(،٪ϭكά٪شϠϤت٪٪ΔلϠϘόي٪/ΔإعΎق٪ΔلόϤδي٪/ΔلήμΒي٪/ΔلϮΘح٪/ΪلήΤكي٪/Δاضήτب٪ΕΎلϮϠδكمϠΘΨف٪اعΎقΕΎ٪)٪إعΎق
ϱϭΫ٪ιΎΨ٪عي٪ΔϨلΤΒث٪مϭΆδلي٪٪ΕέΩلΪΨمΕΎ٪ل٪ϱϭάاعΎقΔ٪في٪لϤδϘين٪)لήج٪/ϝΎلΎδϨء(،٪ϭمϤϠόي٪ϭم٪ΕΎϤϠόاش

٪اعΎقΔ٪في٪لϤδϘين٪)لήج٪/ϝΎلΎδϨء(.
لϰ٪مΩϭΪΤيΔ٪ك٪ϥΎهΎϬϤ٪ضόف٪لΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقϭϭ٪Δتم٪لϮΘصل٪لϰ٪عΩΪ٪من٪لΎΘϨئج٪

٪ΎϬϤيΪϘت٪ϝϮم΄Ϥل٪ΕΎمΪΨل٪ب΄هم٪ΔϤئΎضع٪قϭ٪تم٪ΎϤم.٪كϬل٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ωϮنϭ٪ΎليΎح٪ΔمϭΪΨϤل٪ΕΎΌϔلم٪ΔصيϮΘلϭ٪،اΒϘΘδ
Ϭل٪ΔيϤقήل٪ΔمΪΨل٪يمΪϘم٪تΘي٪سيΘل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪من٪ϯήاخ٪ΕΎΌϔلΎب٪ϡΎϤΘاهΎا.بΒϘΘδم٪م 

٪
 :ΔحيΎΘϔϤل ΕΎϤϠϜل 

ϝϮم΄Ϥلϭ٪قعϮل٪؛٪ΔقΎاع٪ϱϭΫ٪ιΎΨاش٪،٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪٪؛٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل. 

٪٪
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:ΔمΪϘϤل 

مΎ٪له٪من٪حϭ٪ϕϮϘتΩϷ٪ΕΩΪόي٪ϥΎلϭΎϤδي٪ΔلΘي٪نΰلت٪لϮΘضح٪لήθΒϠيΔ٪من٪ه٪Ϯإن٪ϥΎδلϱά٪خϘϠه٪لϮϤلϰ٪عϭ٪ΰ͉جل،٪
Ύ٪بϰϨ٪آϡΩ٪من٪مϮϠΨقΎته٪بΎμΨئص٪لم٪تϮΘفή٪لغيϩή٪من٪لϮϠΨϤقϭ(٪،ΕΎلΪϘ٪كήمϭϭϨجϭ٪،ΕΎΒكيف٪كϡή٪ه٪بϨي٪آϭ٪ϡΩخμه٪

(.٪٪ϭتΎ˱όΒ٪لάلكϭ70٪حΎϨϠϤهم٪في٪لϭ٪ήΒلίέϭ٪ήΤΒقΎϨهم٪من٪لτيϭ٪ΕΎΒفΎϨϠπهم٪عϰϠ٪كΜيή٪مϤن٪خΎϨϘϠ٪تπϔيا˱(.٪)إسήء:٪
ΎϘفيϭ٪،Δ٪ثϭ٪،Δ٪عήقي٪ϭ٪،ΔخϔϠΘت٪ن٪ΓήψلΕΎόϤΘΠϤ٪ع٪ήΒلέΎΘيخ٪·لϰ٪ب٪ΎϬπόلόΒض،٪ϭمΫ·٪Ύ٪كΎنت٪هϙΎϨ٪فϕϭή٪جϤδي

٪جΪδيΔ٪فيΎϤ٪بين٪ϷصΎΤء،٪٪ϱϭΫϭإعΎقϭ٪ΕΎلΘي٪تΆثή٪عϠيϬم.٪٪
˱٪من٪لδόΘف،٪ϭلϤΘيي٪ΰلϱήμϨό٪ض٪ϱϭΫ٪ΪإعΎقΔ،٪ثم ΎنϮلϭ٪ϰΘش٪ έ˱Ϯص٪ΔϘبΎδل٪έϮμόل٪تϠΠس٪ΪϘل٪٪ΕءΎج

Ϯه٪ϱάلϭ٪ϕΎόϤل٪ϥΎδإن٪ϕϮϘح٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤل٪في٪ϰϠعϷ٪لΜϤل٪Ώήπت٪ϡإسا٪Δόيήش٪،ϩήمن٪غي٪ΎϬب٪ϰلϭ٪٪ي٪كلϘل٪ΪϘف
،ϕΎόم٪مϬϨيع٪بيπي٪ϥ٪نϜϤف،٪ا٪يρΎόتϭ٪،ϥϭΎόتϭ٪،حمήت٪Δم٪Δإسامي٪ΔمϷΎ؛٪فΔيΎعέϭ٪،ΔيΎϨعϭ٪،يمήϜشي٪ت٪ϩήμϘي٪ϭ٪ء

.έϮمϷ٪من٪
Ύعϭ٪ΓΪتΪϘيم٪لδϤ٪لάلك٪ت٪ΕΩΪόآي٪ΕΎلήϘآنيϷϭ٪،ΔحΩΎيث٪لϮΒϨي٪Δلήθي٪ΔϔلΘي٪تΤث٪ع٪ϰϠلΎϨόيϭ٪ΔاهϡΎϤΘ٪بϬم،

٪حϘه٪من٪٪ϱϭΫإعΎقΔ،٪ق٪ϝΎبن٪لήόبي٪في٪كΎΘبه٪ح٪ϡΎϜلήϘآ٪ϥلήϜيم٪في٪تδϔيل ˳ ή٪قϮله٪تΎόلϬ٪:ϰم،٪ϭ·عΎτء٪كل٪ϱΫ٪حق 
˲(٪.)Νل  ή ήِيضِ٪ح   Ϥْل٪ϰ Ϡ ا٪ع  ϭ٪Ν˲  ή Νِ٪ح   ήْع Ϸ٪ϰ Ϡ ا٪ع  ϭ٪Ν˲  ή ϰ٪ح   Ϥْع Ϸ٪ϰ Ϡ ع٪ (:٪"·ϥ٪ه٪έفع٪لΝήΤ٪عن٪ϷعέϮϨ61٪ϰϤ:٪)ل يْس 

ϜΘلΎق٪بϠόΘي٪ΎϤفيέάόΘي٪Ύمϭ٪،يθϤل٪يف٪بهϠϜΘل٪في٪ρήΘθي٪ΎϤفي٪ΝήعϷ٪عنϭ٪،ήμΒل٪فيه٪ρήΘθي٪ϱάل٪يفϠ٪٪مع٪ϝΎόفϷ٪من
έϭ٪،Γاμل٪ρϭήشϭ٪،ϡϮμلΎه٪كρΎϘفي٪·س٪νήϤل٪ήثΆي٪ϱάل٪يفϠϜΘلΎق٪بϠόΘي٪ΎϤيض٪فيήϤل٪عنϭ٪،ΝήΤل٪ΩϮجϭ٪،ΎϬنΎك

٪(ϭ1لϭ٪،ΩΎϬΠنΫ٪ϮΤلك".)
٪Ύم٪ϥϭΪشήل٪ءΎϔϠΨلϭ٪،ΔبΎΤμل٪ϙέΩ٪Ϊقϭ٪ه٪ϝϮسέ٪ΪϨع٪ΔنΎϜمن٪م٪ΔقΎإع٪ϱϭάي-لϠه٪ع٪ϰϠمصϠسϭ٪ه-٪ϮϠϤف΄ك٪،

يΔϠ٪في٪ل٪-έضي٪ه٪عϨه-ϝΎ:٪خΝή٪عήϤ٪ق٪-έضي٪ه٪عϨه-لήτيق٪ϭلδϤيΓή٪من٪بϩΪό،٪فάϬ٪مΔΤϠρ٪ϩϭέ٪Ύ٪بن٪عΪΒ٪ه٪
ΎϬت٪لϠϘف٪،ΓΪόϘء٪مΎيϤع٪ίϮΠع٪ΫΈيت٪فΒل٪لكΫ٪ϰت٪·لΒهΫ٪تΤΒص٪ΎϤϠف٪،Ύ˱Θخل٪بيΪيل٪فϠل٪ΩϮسάه٪ϝΎب٪Ύجل٪ي΄تيكِ؟٪:٪مήل٪

٪Ύمكِ٪ي٪كΘϠϜي:٪ثδϔϨت٪لϠϘف٪،ϯΫϷ٪يϨع٪ΝήΨيϭ٪يϨΤϠμي٪ΎϤي٪بϨي΄تي٪،άكϭ٪άك٪ΓΪني٪مΪϬόΘلت:٪·نه٪يΎϘفρ٪ΕήΜع٪٪،ΔΤϠ
٪(2عήϤ٪تΒΘع؟٪)

ϰϠ٪ه٪ص-ي٪·عήضه٪عن٪بن٪ϡ٪مϷ٪ϡϮΘϜعϰϤ،٪فΒيΎϤϨ٪كέ٪ϥΎسϮله٪ف٪-ه٪ϭسϠمصϰϠ٪ه٪عϠي-ϭعΎتب٪ه٪έسϮله٪
Ϡسϭ٪يهϠمع-٪ϔϨا˱٪بϮغθيه٪مϠع٪Ωήلم٪يϭ٪،ينΪل٪έϮم٪من٪ή˱م٪هϤϠόي٪ϥ٪هϨب٪مϠρϭ٪،ήيϘف٪ϰϤع٪جلέ٪ϩءΎيش،٪جήق٪ΓΩΎمن٪س٪ή

Ύόي٪ΔϤيήϜل٪Δآي٪لتΰϨف٪،ϰϤعϷ٪ϩήا٪ي٪ϱάل٪سهϮΒόه٪بϬجϭ٪في٪ΔهيήϜل٪ΕήϬυϭ٪،مϠسϭ٪يهϠه٪ع٪ϰϠيه٪صΒتب٪ه٪ن
٪ Ϥْع Ϸ٪ ϩ Ύء  لϥْ ٪*ϰ͉٪ج   Ϯ ت  ϭ٪ ٪ل Ϡ όه͉ ٪ي ΰ͉كϰ͉*(.)٪عΒس:بϮϘله:٪)ع Β س  Ύ٪ي έِΪْيك  م   ϭ*ϰ٪(1-3،٪٪يΒϨل٪ϥΎϜن٪·فϤب٪ΎΒحήم"٪:ϝϮϘيه٪يϘل٪Ϋ

٪عΎتϨΒي٪به٪έبي".٪
٪ήϤبن٪ع٪عنϭ-ϬϨضي٪ه٪عέΎϤ-٪ءΎجا٪جέ٪ϥ٪٪يΒϨل٪ϰي-·لϠه٪ع٪ϰϠمصϠسϭ٪ف٪-ه٪αΎϨل٪ϱ٪،ه٪ϝϮسέ٪Ύي٪:ϝΎϘ

·لϰ٪ه٪تΎόل٪ϰنϬόϔم٪ل"٪:٪٪،αΎϨϠحب٪لαΎϨ-ه٪ϭسϠمصϰϠ٪ه٪عϠي-٪حب٪·لϰ٪ه؟٪Ϸ٪ϱϭع٪ϝΎϤحب٪ه؟٪فέ٪ϝΎϘسϝϮ٪ه
٪Ωήτت٪ϭ٪،Ύ˱ϨيΩ٪هϨي٪عπϘت٪ϭ٪،Δبήه٪كϨف٪عθϜت٪ϭ٪،مϠδم٪ϰϠه٪عϠخΪت٪έϭήس٪ϰلΎόه٪ت٪ϰل·٪ϝΎϤعϷ٪حبϭع٪،Ύ˱عϮه٪جϨ

٪ΪΠδϤل٪άف٪في٪هϜΘع٪ϥ٪حب٪·لي٪من٪ΔجΎفي٪ح٪Υ٪ي٪معθم٪ϥϷϭ-يΔϨيΪϤل٪ΪΠδي٪مϨό-٪٪،ή˱Ϭشϭ٪ήΘه٪سΒπمن٪كف٪غ
ه٪في٪حΎجΔ٪حϰΘ٪ه٪عέϮته،٪ϭمن٪كψم٪غيψه٪ϭلϮ٪شΎء٪ϥ٪يπϤيه٪مϩΎπ٪مأ٪ه٪قΒϠه٪έجΎء٪ي٪ϡϮلϘيΎمϭ٪،Δمن٪مθي٪مع٪خي

(٪."ϡΪقϷ٪ϝϭΰت٪ϡϮمه٪يΪت٪ه٪قΒث٪ي΄٪لهϬΘ3ي)٪
٪ϱέΎϔلغ٪ ˳ έΫ٪بي٪عنϭ-هϨضي٪ه٪عέ-٪٪ه٪ϝϮسέ٪ϝΎق٪:ϝΎم-قϠسϭ٪يهϠه٪ع٪ϰϠكل-ص٪ϰϠع((٪:٪٪ϡϮس،٪في٪كل٪يϔن

٪ΏϮب٪مِن٪ϥϷ((٪:ϝΎ؟٪قϝϮم٪ΎϨليس٪لϭ٪ϕΪμت٪ين٪ه،٪مِن٪ϝϮسέ٪Ύت:٪يϠق٪،))هδϔن٪ϰϠه٪عϨم٪ΔقΪس،٪صϤθل٪تْ٪فيه όϠρ
٪ϝΰِόتϭ٪،ή ϜϨϤل٪عن٪ϰϬϨتϭ٪،فϭήόϤلΎب٪ήت΄مϭ٪،ه٪ήϔغΘسϭ٪،ا٪·له٪·ا٪هϭ٪،ه٪ΪϤΤلϭ٪،ه٪ϥΎΤΒسϭ٪،  ήيΒϜΘل٪ ΔِقΪμل

٪يقήρ٪عن٪ϙϮθل٪ΔجΎح٪ϰϠع٪ϝΪΘδϤل٪ϝ͊ Ϊتϭ٪، ه Ϙϔي٪ϰΘم٪حϜبϷϭ٪͉صمϷ٪عϤِδ تϭ٪،ϰϤعϷ٪ϱΪϬْ تϭ٪،ή  ΠΤلϭ٪مψْ όلϭ٪،αΎϨل
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٪ΏϮب٪لك٪منΫ٪يف،٪كلόπل٪عيك٪معέΫ٪ِΓ͉Ϊθب٪ له٪قΪ٪عϤϠت٪مΎϜنϭ٪،ΎϬتϰόδ٪بΓ͉Ϊθِ٪سΎقيك٪·ل٪ϰل٪ϥِΎϔϬϠلΘδϤغيث،٪ϭتήف ع 
٪(ή˲4((؛٪)لΪΤيث٪٪ϩϭέحϭ٪ΪϤلϔϠظ٪له،٪ϭم٪ϩΎϨόي˱Ύπ٪في٪مϠδم()لΪμقΔ٪مϨك٪عϰϠ٪نδϔك،٪ϭلك٪في٪جϭί٪ِωΎϤِجΘك٪ج

٪ϱΩίϷ٪يمήبن٪م٪عنϭ-هϨضي٪ه٪عέ-٪٪ΔيϭΎόϤل٪ϝΎه-نه٪قϨضي٪ه٪عέ-:٪ه٪ϝϮسέ٪تόϤمص-٪سϠسϭ٪يهϠه٪ع٪ϰϠ-٪
Θه٪ϭخΘϠه٪ϭفΎ٪ϩήϘجيϝϮϘ:٪"من٪ϭاϩ٪ه٪شيΎΌ˱٪من٪م٪έϮلϤϠδϤين،٪فΎحΠΘب٪ϥϭΩ٪حΎجϬΘم٪ϭخϬΘϠم٪ϭفήϘهم،٪حΠΘب٪ه٪ϥϭΩ٪ح

(٪"ΔمΎيϘل٪ϡϮ5ي)٪
٪έسϝϮ٪ه٪ق٪-έضي٪ه٪عϨه-٪ϯϭέϭلϱέΎΨΒ٪في٪صΤيΤه٪من٪حΪيث٪نس٪بن٪مΎلك٪ ه٪صϰϠ٪ه٪عϠي-ϝΎ:٪سόϤت 

٪عϱΪΒ٪بΒΤيΘ Β يْه٪)ϱ:٪بΪِϘْ ϔ٪عيϨيه(،٪فή Βμ،٪عϮ͉ضΘْ ه٪مΎϤϬϨ٪هيϝϮϘ:٪))·ϭ-٪٪ϥسϠم ٪(6ل(٪.)) ΔϨΠ٪عϭ٪ΰجل٪ق٪Ϋ·٪:ϝΎبϠΘ يْت 
ن٪٪-ه٪ϭسϠمصϰϠ٪ه٪عϠي-έ٪ϥسϝϮ٪ه٪έ-٪ضي٪ه٪عϨه-ي٪هήيϭ٪Γήعن٪ب ٪باء˳،٪ف٪:ϝΎϘلέ٪ ΪϤΤقϝΎ:٪))م  ϯ٪صΎحب 

٪مِن٪Ϋلك٪لΒاء((. ٪٪كά٪عΎϨϤ͉Ϡ٪ه٪لϱά٪عΎفΎني٪م٪ΎϤبΘاϙ٪به،٪ϭفϨϠπ͉ي٪عϰϠ٪كΜيή٪مϤ͉ن٪خϠ ق٪تπϔيا˱،٪ع Ϯفيِ   Ώ͊Ω΄Θل٪ϡإسا
٪(7عέ٪ΪϨ΅ي٪Δهل٪لΒاء.٪)

ή ص-٪ϰ͉Ϡلήس٪٪ϝϮإساϡ٪بΰي٪ϱϭΫ٪ΓέΎإعΎقϭ٪،ΔعϡِΪ٪تήكϬم٪ϭعΰلϬم،٪ϭهά٪مِن٪ب٪ΏΎلήحΔϤ٪بϬم؛٪فΪϘ٪كϥΎ٪ك٪ΎϤم 
ΫهϮΒ٪بΎϨ٪·لϰ٪بϨي٪قϝΎ٪لϬم:٪))٪-ه٪ϭسϠمصϰϠ٪ه٪عϠي-يέΎته٪لϬم؛٪٪ϯϭέلΒيϘϬي:٪έ٪ϥسϝϮ٪ه٪ي ήِΜϜ٪من٪ί٪-ه٪عϠيه٪ϭسϠم

(٪.)ϰϤع٪˱جاέ٪άه٪ϥΎكϭ(٪))ήيμΒل٪έϭΰقف٪نϭ8)٪
αΎϨ٪حΎجϭ٪،ΔكϥΎ٪لϮϠليΪ٪بن٪ع٪ΪΒلϠϤك٪عΎϨيΔ٪خΎصΔ٪ب٪ϱϭάإعΎقΔ،٪فΪϘ٪كϥΎ٪يήΠΤ٪ع٪ϰϠلϭάΠϤمين٪ϥ٪يδ΄ل٪Ϯل

θمΩ٪حيϮفي٪ض٪ϰϔθΘδم٪ϰϨب٪ΎϤك٪،˱ΪئΎق٪ήيήل٪ضϜلϭ٪،Ύ˱مΩΎخ٪ΪόϘل٪مϜل٪ϰτعϭ٪،مϬΘمΪΨب٪ϡϮϘم٪من٪يϬل٪لόجϭ(٪.10ق)٪
άب٪Δόيήθل٪ϡΎϤΘه٪ΔϔلΎδل٪Δعيήθل٪ιϮμϨل٪Ωήح٪من٪·يπΘيϭ٪،قهϮϘح٪ϰϠع٪ΔψفΎΤϤلϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭ٪ΔϨΒل٪ϩέΎΒΘع

٪سΎسيΔ٪في٪بΎϨء٪لϤΘΠϤع.٪
٪
Εا΅Ύδث: تΤΒل 

ياحظ٪ίيϭ٪ΓΩΎعي٪ل٪Ωϭέ٪ϯΪل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪من٪Ϸش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪عϭ٪ϰϠجه٪لιϮμΨ،٪ع٪ϰϠخΘاف٪
ϬϨم٪يϬϠόج٪ΎϤم،٪مϬيΪل٪ΔيϤϠόل٪يمϘل٪ήتغيϭ٪،مϬتΎΌفϭ٪،همέΎϤعϭ٪،ΎϨϔϠس٪ ΎϤم٪كϬΘقΎع·όϤلϭ٪مϠόل٪ϥϮϠ٪ϡϮϠόل٪ϰΘفي٪ش٪Δفή

ϤلΎع٪ΎهΪϬθي٪يΘل٪ΔفيΎϘΜل٪ΕήغيΘϤل٪فقϭ٪،إسامي٪مϬϨيΩϭ٪،همΪϘΘόمϭ٪،مϬΘيϮه٪ϰϠع٪Ύυ˱Ύϔح٪،ϥϮϨϔلϭ٪ήμفي٪ع٪،ϡϮلي٪ΎϨ
٪،ΕΎمΪΨل٪فϠΘΨم٪ήفيϮت٪ϰϠع٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ΕΎمΪب٪خΘϜم٪ιήياحظ٪ح٪ΎϤك٪.ΔϤلϮόلن٪م

όل٪ليلάت٪ΎϬسش΄نέ٪يقϘΤت٪ϰϠع٪ΓΪعΎδϤϠلϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪من٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪Ωϭέ٪ΓΪعΎδمϭ٪،ΕΎΒϘ٪ΪΠδϤل٪ΔلΎ
.ΕΎمΪΨل٪كϠت٪ϝΎϜش٪ΕΩΪόتϭ٪عتϮϨت٪ΎϤك٪،ΔيϤϠόلϭ٪،ΔيέΎπΤل٪ϱϮΒϨل٪

Ύب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪عΒΘل٪في٪تΜϤΘت٪Εا΅ΎδΘل٪من٪ΔϠϤث٪جΤΒل٪Ρήτي٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل
٪يϤϜن٪لϤ΄مϝϮ؟٪ϭمΎ٪هϭ٪Ϯقع٪لΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأشΨب ٪ϱϭΫ٪ιΎإعΎقΔ٪ين٪لϮقع٪ϭلϤ΄مϝϮ،٪لإجΎبΔ٪عϰϠ:٪فيم 

ΎمΪΨϠل٪ ΔΒδϨلΎب٪ ٪لήθيϔين، ٪لήΤمين ϡΩΎخ٪ ΔمϮϜح٪ΕΎόϠτت٪ ٪من ϝϮم΄Ϥل٪ ٪يϤϜن ٪ϭفيم  ٪ليϡϮ؟ ϱϮΒϨل٪ ΪΠδϤلΎب٪ΔمΪϘϤل٪Ε
٪م٪ΔϠϜθلΤΒث٪في٪مϭΎΤل٪ΔإجΎبΔ٪عن٪سΆل٪ΎϬلήئيس:لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ؟.٪ϭتΨϠΘص٪

Ϥأن ϱϮΒϨل ΪΠδϤل" ϝϮم΄Ϥلϭ قعϮل بين ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨلأش ΔمΪϘϤل ΔيϤقήل ΕΎمΪΨل Ύ؟م"ΎجΫϮ 
:Δآتي٪Δعيήϔل٪ΔϠΌسϷ٪عن٪ΔبΎإج٪ΔلϭΎΤفي٪م٪ΔϠϜθϤل٪έϮϠΒΘتϭ٪
٪٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪؟٪مϭ٪Ύقع٪لΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎل

٪م٪ΎلϤ΄مϝϮ٪من٪لΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪؟
٪
٪
٪
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٪
Δالبحث أهمي: 

٪ήθفي٪ن٪ϱϮΒϨل٪ ΪΠδϤلΎب٪ ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ ΔمΪϘϤل٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪έϭΪث٪بΤΒل٪ωϮضϮق٪مϠόΘي٪مϠόل
ِ،٪ϭمϭόلήόϤفϭ٪،Δلά٪فϬي٪έسΎلΔ٪حέΎπيϭ٪،ΔعϤϠيϭ٪،Δمήόفيϭ٪،ΔتϮع ِ٪بين٪ϮيΔ،٪من٪ش΄نΎϬ٪خϠق٪جήδ٪تϥ˳ϭΎό٪عϤϠي  ήفي 

Ψل٪ϰϠع٪ ϮϠμΤي٪ϰΘإسامي،٪حϭ٪بيήόل٪ ٪بϘيΔ٪م٪ΕΎόϤΘΠلΎόلم ٪لϮحϭ٪،Ϊمن٪ثم͉ ٪لϤΘΠϤع٪لϠδϤم Ωήف٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪ
.ίΎيΘمϭ٪،ΔلϮϬسϭ٪،ήδل٪يϜب٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل 

٪ Ωϭέ٪ϯΪل٪ϯήΒك٪ΔيϤه٪ωϮضϮϤϠلϭΪيه٪من٪كل٪حϠين٪عΪفϮل٪ ،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪من٪ϱϮΒϨل٪ ΪΠδϤل٪،Ώ
 ϭصΏϮ٪من٪مϠΘΨف٪ب٪ωΎϘلΎόلم٪ع٪ϰϠخΘاف٪جδϨيΎتϬم،٪ΎρϭϭنϬم.

 :لΤΒث أهΪف

:ϰلي٪·لΎΤل٪ثΤΒل٪فΪه٪
1. .٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪قعϭ٪٪ϰϠف٪عήόΘل٪
2. Ϥقήل٪ΕΎمΪΨلΎب٪ΔϤئΎضع٪قϭ.٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΎϬϤيΪϘت٪ϝϮم΄Ϥل٪Δي٪
 مϬϨج لΤΒث:

لμϔΘيϠيΔ٪عن٪تΒع٪لΤΒث٪لΎΤلي٪لϬϨϤج٪لϮصϔي٪لϠΤΘيϠي٪لϤاءمΘه٪لΒτي٪ΔόلΤΒث،٪كϮنه٪يϰϨό٪بήόϤف٪ΔلΎϘΤئق٪
٪ϰل·٪ϱΩΆت٪ΕΎϤيϤόت٪ιاΨΘسϭ٪ϝϮϠΤل٪ΝΎΘϨΘس٪مع٪ΎϬΠئΎΘن٪ήيδϔتϭ٪ΎϬΒيϮΒتϭ٪ΕΎنΎيΒل٪عϤيق٪جήρόϤل٪ϡΪϘ؛٪حيث٪لم٪ت.Δفή

٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪بΎلΪΠδϤ٪تΤظ ٪بέΪسΕΎ٪عϤϠي٪ΔكΩΎيϤيϭ٪ΔفيΔ٪لϘΘييϭ٪ΎϬϤتϮτيήهΎ.٪كΎϤ٪سΎعΪنΎ٪ه٪άلϬϨϤج٪في٪έΩسϭ٪Δقع٪لΪΨم
٪لϭ٪،ϱϮΒϨلϤ΄مϝϮ٪مΒϘΘδا˱٪من٪خاϝ٪حϮϜمΔ٪خ٪ϡΩΎلήΤمين٪لήθيϔين.

έΩ٪في٪)ΕΎنΎΒΘسϭ٪ΔيμΨش٪ΕباΎϘث٪)مΤΒل٪ΕϭΩ٪يقΒτت٪ϝمن٪خاϨل٪ΪΠδϤل٪Δقϭέ٪خلΩ٪ΔنيΪمي٪Δس٪ϰϠع٪ϱϮΒ
τاض٪/ΔكيήΤل٪/ΪحϮΘل٪/ΔيήμΒل٪/ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪/ΔيϠϘόل٪ΔقΎإع٪(٪ΕΎقΎاع٪فϠΘΨمن٪من٪م٪ΔϨعي٪،)٪ΔكيϮϠδل٪ΕΎبή

ϭ٪يϤϠόمϭ٪ ٪لΎδϨء(، /ϝΎجήل(٪ينϤδϘل٪في٪ ΔقΎاع٪ϱϭάل٪ΕΎمΪΨل٪ΕέΩ٪ليϭΆδث٪مΤΒل٪ ΔϨت٪عيϠϤش٪ άكϭ٪ΕΎϤϠόم
Ψاش.)ءΎδϨل٪/ϝΎجήل(٪ينϤδϘل٪في٪ΔقΎاع٪ϱϭΫ٪ιΎ 

 ح ΩϭΪلΤΒث: 

٪تϠΜϤت٪فيΎϤ٪يϠي:
-  :ΔعيϮϨل ΩϭΪΤل.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل 
- :ΔفيήغΠل ΩϭΪΤل .)ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل(٪ΓέϮϨϤل٪ΔϨيΪϤل 

- :ΔعيϮضϮϤل ΩϭΪΤل٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ΔسέΪث٪بΤΒل٪مΘϬي٪٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪بين٪ϱϮΒϨل
.ϝϮم΄Ϥلϭ٪قعϮل 
ϱήψϨل٪έΎρا ثΤΒϠل:٪

:ΔيΩϮόδل Δبيήόل ΔϜϠϤϤل قين فيϮόϤل ΔيΎعέ ϡΎψنϭ ΔقΎإع ϡϮϬϔم 
٪ϭ٪ ٪ΩئΔϤ٪من٪اعΘا٪ϝلϔيΰيΎئي، ΔلΎح٪ϥϮنΎό ين٪يάل٪ιΎΨشϷ٪ ٪٪ϱϭΫإعΎقΔ٪ب΄ن Ϭم: ΓΪΤ Θ  Ϥل٪ ٪Ϸمم ΔΌف ت٪هيή͉ ع

ϤΘΠع٪لϠϘόي،٪في٪لΎόΘم  Ϥل٪في٪ΔلΎ͉όϔلϭ٪،ΔϠمΎϜل٪ΔكέΎθ  Ϥل٪م٪منϬόϨϤ ي٪ΎϤ͉م٪،ΕΎΌيΒلϭ٪،ΰجϮΤلϭ٪،ΕΎقϮ͉ό  Ϥل٪فϠΘΨ ل٪مع٪م 
ΓϭΎδ٪مع٪آخήين٪)  Ϥل٪ϡ Ϊ ق٪ϰϠم٪عϬόπي٪ϱάل٪لϜθ͉لΎي٪13بϨόت٪ΔقΎإع٪ϥ٪ΎϬόقϮفي٪م٪Δ͉يϤلΎόل٪ΔΤ͉μل٪ΔϤψ͉Ϩ (.٪كΫ٪ΎϤكΕή٪م 

ΩϷ٪في٪Ώήτض٪يϨόي٪ϱάلϭ٪،ΰΠόل٪في٪ΔبϮόμل٪ΔϬجϮمϭ٪،ΔميϮلي٪ΕΎρΎθϨلΎب٪ϡΎيϘل٪من٪͊ΪΤي٪ΎϤم،٪مδΠϠي٪لϔيυϮل٪ء
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٪ωϮن٪ΓΪع٪ϙΎϨهϭ٪،ΓΎيΤل٪έϮم٪ين٪فيήآخ٪ΔكέΎθمϭ٪،ملΎόΘل٪ΔنيΎϜمن٪·م٪ΔقΎإعΎب٪ΏΎμϤل٪صΨθل٪ΪيϘت٪ ΎϤلك،٪كΫ
٪:ΎϬϨم٪ΕΎقΎلإع٪

٪
1-:ΪحϮΘل٪

٪٪٪٪٪٪ϮϨδل٪ϝخا٪ΓΩΎع٪ήϬψت٪ ΓΪϘόم٪،ΔئيΎϤن٪ΔقΎع·٪ϮهϠع٪ήثΆيϭ٪،لϔτل٪ ΓΎمن٪حي٪ϰلϭϷ٪ΙاΜل٪Ε٪من٪Ιثا٪ϰ
٪ϡΪόلόϠب٪لΕέΎϬϤ٪ل٪ϯΪلϔτل٪ϭهي:٪)ع٪ϡΪلΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلΎϔΘعل٪اجΎϤΘعي،٪ϭع٪ϡΪلΓέΪϘ٪ع٪ϰϠلϮΘصل٪لϠغϭ٪،ϱϮن

٪اب٪ϭ٪ϱέΎϜΘلΨΘيϠي(.
2-:ΔيϠϘόل ΔقΎإع٪

٪έϮμه٪قΒحΎμيϭ٪،ΔلΩ٪جهέΪسط٪بϮΘϤل٪قل٪من٪يϠϘء٪عΩ٪ϰل·٪ήيθي.يϔيϜΘل٪ϙϮϠδل٪في٪
3-:)ήμΒل٪لك٪كفΫ٪في٪ΎϤب(٪ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪

ح٪لϱήμΒ،٪هي٪تϠك٪اضήτب٪ΕΎلήμΒي٪ΔلΘي٪تΆثή٪عϰϠ٪·ن٪ίΎΠلϔτل٪لϠόΘيϤي،٪حϰΘ٪مع٪سϭ٪ϡΪΨΘسΎئل٪لΤμΘي
٪ϭيϤθل٪ه٪άلϠτμϤح٪كف٪لήμΒ٪سϮء٪كϠي،٪٪ϭ٪جΰئي.

٪:لόπف لόϤδي(-إعΎق ΔلόϤδيΔ )لϤμم-4
μلΎب"٪ΪμϘعي٪ΓέΪϘل٪ف٪فيόπل٪ϭ٪،يϤيϠόΘل٪لبΎτل٪ίΎΠن·٪ϰϠع٪ήثΆي٪،ΓΪيΪش٪ΔجέΪي٪بόϤف٪سόم":٪ضϤ٪ϰϠ

٪لϤδع،٪سϮء٪كΩ٪ϥΎئϭ٪،ΎϤ٪مΎΒϠϘΘ،٪·ا٪نه٪يΆثή٪عΩ٪ϰϠء٪لΎτلب٪لϠόΘيϤي.
٪صϮόب ΕΎلϠόΘم:٪-5

ΔقϮτϨϤل٪ΔغϠل٪ϡΪΨΘسϭ٪،مϬخل٪في٪فΪي٪تΘل٪ΔيδϔϨل٪ΕΎيϠϤόل٪من٪ήΜك٪ϭ٪ΓΪحϭ٪في٪έϮμلق٪ϭ٪،٪Ύπيϭ٪،ΔبϮΘϜϤ
٪،ΓءήϘل٪ϭ٪،ΔيδϔϨل٪ΕΎيϠϤόل٪ءΩ٪ϭ٪،ϡاϜل٪ϭ٪،ήيϜϔΘل٪ϭ٪،ωΎϤΘاس٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪفي٪ع٪έϮμق.ΔبΎΘϜل٪ϭ٪

٪إعΎق ΔلδΤي ΔلϭΩΰϤجΔ )كف ل ،ήμΒلϤμم(:٪-6
ΕΎبϮόب٪صΒδت٪ΔئيΎϨΜل٪ΔقΎإع٪ϩάهϭ٪،ΔيόϤδل٪ΔقΎلإع٪ΔΒحΎμϤل٪ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪به٪ΪμϘي٪٪ΓήيΒصل،٪فكϮΘل٪ي

ΎόϤقين٪سόϤيϭ٪،ΎصϮόبΕΎ٪نΎϤئيϭ٪،ΔكΩΎيϤيΔ،٪تόΠل٪من٪لόμب٪تϠόيم٪٪ϱϭΫإعΎق٪ΔلήμΒي٪ΔلόϤδيΔ٪مع٪قήنϬم،٪سϮء٪ل
.Ύيήμب٪ϭ٪
7-٪:ΓΩΪόΘϤل ΕΎقΎإع٪

٪ϭ٪،يϠϘόل٪فϠΨΘل٪ϭ٪،ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϭ٪،يϠϘόل٪فϠΨΘل(٪:لΜم٪ΔمίاΘϤل٪ΕΎقΎإع٪كϠهي٪ت٪ΔقΎي٪إعΘل٪)ΔنيΪΒل
Ψل٪ΔبيήΘل٪مجήن٪بϤم٪ضϬϤيϠόت٪ϮϘϠΘي٪ϥ٪ΎϬόم٪ϥϮόيτΘδيث٪ا٪يΤب٪،ΏاτϠل٪ΓΪيΪش٪ΔيϤيϠόكل٪تΎθب٪مΒδي٪تم٪تΘل٪،ΔصΎ

.ΓΪحϭ٪ΔقΎإع٪ΎهΩΪع·٪
8-٪:ΔنيΪΒل ΔقΎإع٪

Θي٪حΪثت٪٪ΕΎلهي٪تϠك٪إعΎق٪ΔلΪΒني٪ΔلΪθي٪،ΓΪلΘي٪تΆثή٪بϜθل٪كΒيή٪عΩ٪ϰϠء٪لϔτل٪لϠόΘيϤي،٪ϭيϤθل٪إعΎق
Μم٪،νήمϷ٪بΒδثت٪بΪي٪حΘل٪ΕΎقΎإع٪ϭ٪،مδΠل٪ءΰج٪ضόب٪ΪϘف٪ϭ٪،ΔهϮθϤل٪ϡΪϘلΎي،٪كϘϠخ٪Ϋϭάب٪شΒδل٪بϠل:٪ش

.Ύهήغيϭ٪،ءΎπعϷ٪ήΘبϭ٪،غيΎمΪل٪لϠθل٪:لΜم٪،ϯήخ٪ΏΎΒس٪ΔΠيΘثت٪نΪي٪حΘل٪ΕΎقΎإع٪ϭ٪،ϝΎϔρϷ٪
9-٪:)ΔغيΎمΪل( ΔيΨϤل ΔبΎإص٪

Δ٪نδϔيήρ٪ϭ٪،Δيق٪قΓϮ٪خέΎجيΔ،٪مΎϤ٪يΘϨج٪·عΎقυϭ٪ΔيϔيΔ٪كΎمϭ٪،ΔϠ٪جΰئيϭ٪،Δ٪·عΎق·صΎب٪ΕΎلΪم٪ύΎلΔΒδΘϜϤ٪عن٪
٪كاهΎϤ،٪مΎϤ٪يΆثή٪عϰϠ٪·ن٪ίΎΠلΎτلب٪لϠόΘيϤي.

10-٪:ΔغϠلϭ ϡاϜل ΕΎبήτض٪
ΕΎ٪عΓέΎΒ٪عن٪ضΏήτ٪في٪لϮΘصل،٪مΜل:٪ل٪ϭ٪،ΔΠϠΠϠضήτب٪ΕΎلτϨق،٪٪ϭضήτب٪ΕΎلϠغ٪ϭ٪،Δضήτب

٪ΩϷ٪ϰϠء٪لϠόΘيϤي.ل٪ΕϮμلΘي٪تΆثή٪ع
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11-٪:ΪيΪθل ليΎόϔان Ώήτاض٪
όΘل٪لبΎτل٪ίΎΠن·٪ϰϠع٪ήثΆت٪ΔجέΪلϭ٪،ΔϠيϮρ٪ΓΪϤل٪ΔليΎΘل٪ئصΎμΨل٪من٪ήΜك٪ϭ٪ΓΪحϭ٪نϤπΘت٪ΔلΎي:حϤيϠ٪

.Δيδح٪ΔيΤمل٪صϮع٪ϭ٪،ءΎكάل٪ϯϮΘδم٪νΎϔΨن٪ϰجع٪·لήي٪ا٪تΘلϭ٪،مϠόΘل٪ϰϠع٪ΓέΪϘل٪ϡΪع٪_٪
٪قΕΎ٪شμΨيΔ٪مع٪ίمائϬم،٪ϭمϤϠόيϬم._٪ع٪ϡΪلΓέΪϘ٪عϰϠ٪·قΎمΔ٪عا

٪_·έΎϬυ٪نωϮ٪من٪ن٪ωϮلϙϮϠδ٪غي٪ήلΎϨϤسب.
(٪.ϥΰΤل٪ϭ٪،ΓΩΎόδلΎب٪Ύم٪·مδΘي٪ϡΎع٪Νΰ14_م)٪

ϝ٪تήϘيή٪عΎلϤي٪  ϭ٪في٪،ΔيϤلΎόل٪ΔΤμل٪ΔϤψϨمϭ٪،يفδنيϮلي٪:لΜم٪ΓΪΤΘϤل٪ممϷ٪ΕΎϤψϨم٪ήيθححيث٪ت٪ΔقΎإع٪ϝϮ
Ϝل٪مΎ٪من٪شΪ٪ϝΎϜ٪م٪ϥ͉ϭ٪،ήϤΘδكήΜ٪من٪مϠيέΎ٪نΔϤδ٪في٪لΎόلم٪يΎόنϥϮ٪من٪ش·لϥ٪ϰ٪نϷ٪ΔΒδف٪ϱϭΫ٪ΩήإعΎقΔ٪في٪تΰي

٪ϮΤل٪نΜϤي٪άهϭ٪،ΰΠόل15لإح٪ΔمΎόل٪ΔΌيϬل٪ΕέΎش٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪يϔلم،٪فΎόل٪ϥΎϜمن٪س٪%(٪ءΎμ2017٪)
يين،٪يΜϤل٪ل٪ϥΎϜδلΩϮόδ%٪من٪·جΎϤليϥ7.1٪٪ن٪ϱϭΫ٪ΔΒδإعΎقΔ٪بέΪجΎت٪ΎϬلΜاΙ٪)خϔيϭ٪،ΔϔمϮΘسϭ٪،ΔτشΪيΓΪ(٪بϠغت٪

صϮόبΕΎ٪٪%،٪كΕήϬυ٪ΎϤ٪نΎΘئج٪لδϤح٪ب΄٪ϥك٪ήΜلϮόμب٪ΕΎنέ˱ΎθΘ٪هيϭ٪%3.4٪يΜϤل٪إنΙΎ٪مϬϨم3.7٪٪لάكέϮ٪مϬϨم٪
%(٪ΎϬϨم٪ϥϮنΎόين٪يάل٪ΔΒδغت٪نϠحيث٪ب٪،)ΔيήμΒل(٪Δي΅ήل46,02إع٪ϱϭΫ٪يينΩϮόδل٪ϥΎϜδل٪ليΎϤمن٪·ج٪)٪يهΪن٪لϤل٪ΔقΎ

٪ك٪ήΜل Ύم٪ ،ΓΪحϭ٪ΔبϮόص٪έ˱ΎθΘن٪ΕΎبϮόμ-٪ϥΎϜδل٪ϯΪلΔقΎإع٪ϱϭΫ٪يينΩϮόδل-٪όيه٪صΪن٪لϤهي٪م٪،ΓΩΪόΘم٪ΕΎبϮ
%(٪ΎϬϨم٪ϥϮنΎόين٪يάل٪ΔΒδغت٪نϠحيث٪ب٪،ΔكيήΤل٪ΕΎبϮόμل29,13ن٪لϤل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΩήفϷ٪ليΎϤمن٪·ج٪)٪ΕΎبϮόيه٪صΪ

(٪.ΓΩΪόΘ15م)٪
:ΔϜϠϤϤل قين فيϮόϤل ΔيΎعέ ϡΎψن 

ϤΤي٪لϭΪلΔ٪عϥ٪ϰϠ:٪"ت٪˿˻٪Ϊόهم٪ϭثيΩ٪ΔϘسέϮΘيΔ٪في٪لΔϜϠϤϤ؛٪نص٪في٪مΩΎته٪لـلϷ٪ϡΎψϨسΎسي٪لϜΤϠم:٪لϱά٪ي
٪ϱ٪ϰϠع٪ΰييϤΘل٪عϨمϭ٪،ΓϭΎδϤلϭ٪ ،ϝΪόل٪ سϭ٪αΎمΎϬϨ:٪ح٪ϕϮϘإنϭ٪ϥΎδفق٪لήθي٪Δόإساميϭ٪،"ΔلΘي٪تίΰό٪مΎϔهيم

.ΔقΎإع٪
/ϡ(٪ ٪لϜϠϤي٪بΎلήقم ϡϮسήϤل٪جبϮϤب٪ έΪص٪ϱάل٪ ٪لϮόϤقين ΔيΎعέ٪ ϡΎψن٪ ٪جΎء ΪϘيخ٪37لέΎΘلϭ٪ هـ،23/9/1421٪(

تϮΘي˱ΎΠ٪لΎϜفΔ٪٪هـ،٪لιΎΨ٪بΈق٪έήلϡΎψϨ؛14/9/1421(٪ϭلέΎΘيخ224٪لΎϘضي٪بΎلϮϤفΔϘ٪عϰϠ٪قέή٪مϠΠس٪لέίϮء٪بΎلήقم٪)
٪.ΓΩΎم٪Γήθمن٪ست٪ع٪ϡΎψϨل٪ϥϮϜΘيϭ٪مϬϠت΄هيϭ٪قينϮόϤل٪ΔيΎعέ٪ϝΎΠفي٪م٪ΓΪئήل٪ΩϮϬΠل٪

٪ϱϭΫ٪من٪ιΎΨشϷΎب٪ΎϬمΎϤΘه٪ع٪جلπت٪ΔϜϠϤϤل٪ϥ·ض·٪،ΔعيΎϤΘاجϭ٪،ΔيϤسήل٪ΕΎيϮΘδϤل٪ϰϠع٪ΔقΎإع٪Ύم٪ϰل·٪ΔفΎ
٪Δي΅έ٪هΘϨΒ2030ت٪٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ΔيΎعέ٪ΔΌء٪هيΎθحيث٪تم٪·ن٪،ΔيϠت΄هيϭ٪،ΔيΒيέΪت٪ΕέΩΎΒم٪Ρήρ٪فمن٪ήيήΒي٪ف

2018٪.ϡ٪
٪ϰϠسήهم٪بΎلϔϨع،٪ϭع·٪ϥس٪ϡΪΨΘلϨϘΘيΕΎ٪في٪حي٪ΓΎلΘامي٪ϱϭΫ٪άإعΎقΔ٪ل٪ΎϬلΪόيΪ٪من٪لϮϔئ٪ΪلΘي٪تΩϮό٪عϠيϬم،٪
ا٪ϥ٪ه٪ϙΎϨحΘيΎج˱Ύ٪·سϮء٪من٪لΎϨحي٪ΔلδϔϨيϷ٪ϭ٪،ΔكΩΎيϤي٪ϭ٪،ΔاجΎϤΘعي٪ϭ٪،ΔاقΩΎμΘيΔ،٪لϜن٪ع٪ϰϠلήغم٪من٪كل٪Ϋلك٪

ΪΨل٪ضح٪فيϭ٪έϮμق٪ϙΎϨه٪ϝίين،٪فاϔيήθل٪مينήΤل٪في٪ΔصΎخϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪έϮم٪يلϬδتϭ٪،عمΪل٪ή˱يΒك٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎم
ΕΎϬ٪لΎϜΘΘمل٪ΪمΎتϬم٪خا٪ϝلϭ٪ΔϨδبΎاخص٪عΪϨ٪ت΄Ωي٪ΔلΤج٪ϭلΓήϤό٪تΝΎΘΤ٪·لϰ٪تΎπف٪ήلΪόيΪ٪من٪لΠلϬم،٪ϥϷ٪تϬδيل٪خ

ϭ٪،ΔΌيϬل٪ϩάه٪ΩϮجϭ٪ϥϭΪبϭ٪،مϬتΎمΪيع٪خϤΠم٪بΘϬت٪ΔϠψم٪ϭ٪،ΔΌهي٪ϥآ٪ϰΘح٪ΪجϮحيث٪·نه٪ا٪تϭ٪،ΕΎمΪΨل٪٪،ΔمΎόل٪ΔϠψϤل
ϡΪϘت٪ϥ٪نϜϤا٪ي٪ ٪مέϮهم، ٪ϭϭليΎء ،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ϙήش·٪ϥϭΪبϭ٪٪يلΒس٪ϰϠعϭ٪ ،ΔبϮϠτϤل٪ ΓέϮμلΎب٪ΕΎمΪΨل٪ا٪ϝΎΜϤل

:ήμΤل٪
1-٪ϜϠϤϤل٪ΎϬمΪϘي٪تΘل٪ΕΎمΪΨل٪έΎρ·٪في٪،ΔسΪϘϤل٪ήعΎθϤل٪خلΩ٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪Δكήيل٪حϬδت٪ϡΪع٪ΔمΪΨل٪Δ

.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ين٪منήϤΘόϤلϭ٪،ΝΎΠΤل٪
2-٪٪ Ε˳Ύكήيص٪شμΨت٪ ϡΪل-عΝΎΠΤل٪ ٪ϭΫت٪-ϘϨل ٪بϘϨل ΔϘϠόΘϤل٪ΕΰيϬΠΘل٪ ٪ϱاحΘيΎجϱϮΘΤ٪ΕΎ٪عϰϠ٪كل
.ΔصΎΨل٪
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ي٪ϭقت٪عϡΪ٪·لϡΰ٪مΎϜتب٪ش٪ϥϭΆلΤج٪بϭΰΘي٪Γέίϭ٪ΪلΤج،٪ϭلΓήϤό٪ب΄ع٪ΩΪلΝΎΠΤ٪من٪٪ϱϭΫإعΎقΔ٪ف٪-3
.ιϮμΨل٪άϬب٪Δمίلا٪ΕΎسέΪل٪في٪ΎϬϨم٪ΓΩΎϔΘاس٪مΘلي٪،ήϜΒم٪

4-٪.ήعΎθϤلΎم٪بϬتΎكήΤقين٪في٪تΎόϤل٪ΪعΎδيص٪من٪يμΨتب٪تΎϜϤل٪ϰلϮΘا٪ت٪
لϭ٪،αϭέΪلΎΤϤض٪ΕήلΘي٪تΪعϭ٪ϮخϮμμ٪لΎϬ٪٪بϠΘك٪لΔΌϔ،٪-حϬψϔم٪ه-ϭلΎΒτΨء،٪ϭلΪعΓΎ٪ك٪ΎϤهΘم٪لΎθϤيخ،٪

μيخ٪خθل٪ϝآ٪ΰيΰόل٪ΪΒيخ٪عθل٪ΔحΎϤس٪άϬم،٪فϬل٪Δحήل٪لΒيم٪كل٪سΪϘتϭ٪،مϬتΪعΎδمϭ٪،مϬب٪ϡΎϤΘاه٪ϰل·٪ϡϮي٪ΔΒτص٪خ
ن٪حϮϘقϬم:٪ϥ٪تϬي΄٪ين٪في٪إساϡ٪حϕϮϘ٪عψيΔϤ٪فϤلΔόϤΠ٪ل٪ϱϭάإعΎقϭ٪،Δق"٪:ϝΎي٪ΎϬ͊إخ٪،ΓϮي٪ΎϬ͊لϭ٪،ϥϮϤϠδϤلΎόϤϠق

ΕΎليϭΆδϤل٪ضόيف٪بϔΨلك٪تΫ٪منϭ٪.ΔϨني΄Ϥρϭ٪Δحέ٪ين٪فيϤلΎδل٪مϬنϮمع٪·خ٪Ϯθيόم،٪ليϬل٪ΔϤيήϜل٪ΓΎيΤل٪٪منϭ٪.مϬϨع
٪،ΔيΤμل٪مϬΘيΎعέ٪:Ύπي٪لكΫ٪منϭ٪.مϬل٪ήيΨل٪ϝΎμي·ϭ٪،مϬϔيϘΜتϭ٪مϬϤيϠόΘل٪ϡΎόل٪ϮΠل٪Ε΄يϬت٪:Ύπي٪لكΫإبϭ٪مϬاجό٪فήش

ϮΤنϭ٪Νϭΰل٪في٪ΔنΎإع٪ϭ٪،لϘϨل٪ئلΎسϭϭ٪ΔبϮϠτϤل٪ΓΰϬجϷ٪ϭ٪يΤμل٪Νاόل٪م٪فيϬتΪعΎδمϭ٪،لكΫ٪ϰϠع٪٪έΎΠΌΘسϭ٪،لكΫ
٪ΔلϭΪل٪نتΎك٪ϥϷϭ٪،لΤϤل-ه٪ΎϬϘفϭ-٪ل٪في٪ΔϠΜϤم٪ΔΌفΎϜقين٪مϮόϤل٪اءΆϬت٪لΒتέϭ٪،ή˱يΒك٪Ύ˱Βجϭ٪ΕΩ٪Ϊعي٪قΎϤΘاج٪ϥΎϤπ

ϤΘΠϤل٪ϥ٪م،٪·اϬلΎح٪έΪق٪ϰϠعϥ٪:ΎϨيϠم٪عϬقϮϘمن٪حϭ٪،مϠδϤل٪ΎϬ͊ي٪.هΒجϮب٪ϡΎيϘلΎلب٪بΎτم٪مϠδϤل٪ع٪٪Γήψم٪نϬلي·٪ήψϨا٪ن
ل٪ϭنΰϤϠهم٪Ϸج٪اέΩίء٪ϭاحϭ٪،έΎϘΘ·نΎϤ٪نήψϨ٪ن٪Γήψلήحϭ٪ΔϤلϭ٪ΓΩϮϤ·حϭ٪.ϥΎδمن٪حϬϘم٪عϠي٪ΎϨيϥ٪:Ύπ٪ا٪نغΎΘبϬم،

ϬϘمن٪حϭ٪.)˱Ύπόْ مْ٪ب Ϝ  πόْ بْ٪ب Θْا٪ي غ  ϭ(٪:ϝϮϘه٪يΎم،٪فϬΒعيΉΰϬΘδنϭ٪مϬϨم٪ήΨδا٪ن٪ϥ٪:ΎϨيϠم٪ع٪٪ϝϮϘي٪،ήيτخ٪ήم٪άه٪ϥΈم٪فϬب
Ϯ Ϝ ي٪ϥْ ٪ϰ δ ع٪ϡ˳Ϯْ مِنْ٪ق٪ϡ˲Ϯ ق٪ήْ  Ψδْ ا٪ي٪Ϯ Ϩ ٪آم  ٪Ύلάِ͉ين   Ϭ͊ي ٪Ύ عا:٪)يϭ٪͉ي ٪ه٪جل٪ϥْ ٪ϰ δ ء˳٪عΎ δِء˲٪مِنْ٪نΎ δِا٪ن  ϭ٪ْم  ϬϨِْم٪˱ήْي يήْ˱٪ن Ϯ٪خ  Ϝ ن͉٪خ 

٪:ΕήΠΤل(٪.)͉ن  ϬϨِْ(17)(،٪11م٪
Ϯθ٪مع٪·خϮنϬم٪ϭلΎόϤϠقين٪في٪إساϡ٪حϕϮϘ٪عψيΔϤ؛٪م٪ήإساϡ٪بΎΨϤلϬΘτم،٪ϥϭ٪تϬي΄٪لΤي٪ΓΎلήϜيΔϤ٪لϬم،٪ليόي

٪.ΔϨني΄Ϥρϭ٪Δحέ٪ين٪فيϤلΎδل.ثΤΒل άه ΓήϜت فϘϠτن ΎϨمن هϭ 
:ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪

Ψلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ωϮضϮلت٪مϭΎϨي٪تΘل٪ΔϘبΎδل٪ΕΎسέΪل٪لمن٪بينΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤ
،ΪيΒόل٪يϠع(٪ΪيΒόل٪ϥΎϤيϠي٪بن٪سϠحث٪عΎΒل٪ΔسέΩ٪ :ήμΤل٪ا٪ϝΎΜϤل٪يلΒس٪ϰϠع٪ήكάب2006ن٪ΔمϮسϮϤل٪ ،)٪ΩϮϬج"٪ ـ

ΎϬΒ٪·لϰ٪ع٪νήلήئΎس٪ΔلΎόمΔ٪ل٪ϥϭΆθل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϡήΤل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪في٪خΪم٪Δل٪ΪΠδϤلϭ٪،"ϱϮΒϨلΘي٪تϕήτ٪فيΎϬ٪صΎح
 (Ϡ12ك٪لΩϮϬΠ.٪)سΔόΒ٪مέϭΎΤ٪تϮضح٪ت

ϥآϭ٪،ΎϬϨحي٪ϡΪϘنت٪تΎك٪ΕΎمΪس٪خϤفي٪خ٪ΕءΎج٪،٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΕΎمΪخ٪ϰل·٪ΎϬفي٪ϕήτت٪ΔϤقي٪ΔسέΩ٪هيϭ٪٪معϭ
٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪مع٪ΔصΎخ٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪يمΪϘي٪في٪تϤلΎόل٪ωέΎδΘلϭ٪،υϮΤϠϤل٪έϮτΘل2030٪Ωήسي٪ΎϤه٪في٪ت،٪كϠيμϔ

٪نΎΘئج٪لΤΒث.
٪:عνή نΎΘئج لΤΒث

2. ϝΆδل ΔبΎج· :ϝϭϷ 
"٪ϰϠث٪عΤΒϠل٪ϝϭϷ٪ϝΆδل٪صϨي  ΪΠδϤلΎب ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨلأش ΔمΪϘϤل ΔيϤقήل ΕΎمΪΨل قعϭ Ύم ؟ ϱϮΒϨل
 ϭإجΎب٪ΔلϝΆδ،٪تم٪έص٪ΪلϮقع٪كΎϤ٪يϠي:

ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪Δي΅έ٪ي٪2030ت΄تيήϤΘόϤل٪ΔمΪف٪خήش"٪:ΎϬتΎمΰΘل٪من٪ϥ٪ϰϠت٪عμي٪نΘلϭ٪ينΪيΰΘϤل٪ن
ضΎόف٪عϭ٪ϰϠجه"،٪فΪϘ٪عϠϤت٪عϰϠ٪تϮس٪ΔόلήΤمين٪لήθيϔين،٪مϯΩ٪ΎϤ٪·لί٪ϰيΓΩΎ٪ع٪ΩΪلήϤΘόϤين٪·لϰ٪ثاثΔ٪ع٪ϰϠكϤل٪

(٪ϡΎهم٪في٪عΩΪل٪عμضي،٪ليΎϤل٪ΪϘόل٪ϯΪ2015٪-هـ٪٪1436م٪ϰل·٪)ϡ٪8٪٪٪ϝمن٪خاϭ٪،ΔϜϠϤϤل٪ΝέΎمن٪خ٪ήϤΘόمايين٪م
بΩϮΠتϭ٪،ΎϬسϤόϨل٪٪من٪نϘل،٪ϭ·قΎمϭ٪،ΔغيήهΎ(،٪ϭاέتΎϘءίي٪ΓΩΎلΎτق٪ΔاسΘيΎόبيΔ٪لϮψϨϤم٪ΔلΪΨم٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪لήϤΘόϤϠين٪)

٪ϰϠع٪Ϊيΰي٪Ύين٪مϜϤت٪ϰϠ15ع٪(ϡΎع٪ϝϮϠΤب٪،Ύ˱يϮϨس٪ΓήϤόل٪ءΩ٪م٪منϠδم٪ϥϮيϠمع٪2020٪-هـ٪٪1442م٪،)ϡ٪ϥ٪ϰϠع٪Ϊكي΄Θل
٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΔΒδن٪Ύم٪:ΎϨنΎهΫ٪ϰل·٪έΩΎΒΘي٪ΎϨهϭ٪،"ΔليΎم٪عϬل٪ϡΪϘي٪تΘل٪ΕΎمΪΨل٪هم٪عنΎضέ٪ΔΒδن٪ϥϮϜاء٪٪ن٪بينمتΆه

٪لήϤΘόϤين،٪ϭلΘي٪ت٪ϰόδلήئΎس٪ΔلΎόمΔ٪ل٪ϥϭΆθل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϡήΤل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪لΪΨمϬΘم؟
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٪ل ϡήΤلϜϤي لήθيف: -1
ρ٪مϬنϭΆθم٪بΘϬت٪˳ΓΪحϭ٪ءΎθنΈلك٪بΫϭ٪،Δحήل٪لΒس٪ήفيϮم٪في٪تϬδي٪ϥ٪هϨϜϤي٪Ύكل٪م٪ήفيϮت٪ϰϠصت٪عήح٪:ΎϬيϠت٪عϘϠ

٪Ϯفيή٪كΎف٪ΔحΘيΎجΎتϬم."ϭح٪ϱϭΫ٪ΓΪل٪ΕέΪϘلΎΨصΔ"،٪لϡϮϘΘ٪بΪΨمϬΘم،٪ϭت
-٪:Ύ˱ليΎح٪ΔمϭΪΨϤل٪ΕΎΌϔل٪
٪٪ϭϭΫإعΎق٪ΔلήΤكيϭ٪،ΔلΪδΠيΔ.٪إ
٪٪ϭϭΫإعΎق٪ΔلόϤδيΔ.٪إ
٪٪ϭϭΫإعΎق٪ΔلήμΒيΔ.٪إ
Ώ-٪:مϬϜسΎϨء٪مΩ٪مϬيϠل٪عϬδت٪Ϊي٪قΘلϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔسΎئήل٪ΎϬمΪϘي٪تΘل٪ΕΎمΪΨل٪
ΰلϘين٪مي٪لإعΎقϭ٪،ΔتμΨيμه٪لϬم٪لΓΪϤ٪سΎعΘين،٪مع٪عϤل٪تϬΠيΰ٪صΤن٪لΎτϤف٪ل٪ϱϭάإعΎقΔ٪في٪لي٪ϡϮلΎόلϤ٪إ

.ΔليΎόϔل٪قتϭ٪ΩϮسϷ٪ήΠΤل٪ϰϠع٪ϡاδϠصين٪لΎخ٪
لήعΎي٪ΔلΎΨصΔ٪في٪فΘح٪قΕϮϨ٪لδϨΘϠيق٪مع٪لϭ٪،ϕΩΎϨϔلήθك٪ΕΎلδيΎحيΔ٪لϠΒΘϠيغ٪لΪΒϤئي٪عن٪لΎΤا٪ΕلΘي٪ت٪ϡΰϠΘδ٪إ

.ϡήΤل٪ΪΠδϤل٪
٪ΝϭήΨ٪من٪مΎكϬϨم٪لΔμμΨϤ٪لμϠاΓ.تϮفيή٪صΩΎϨيق٪خΎصΔ٪بΎلΘيϤم٪تغϨيϬم٪عن٪ل٪إ
شΫϭ٪،ΓέΎلك٪ت΄هيل٪عΩΪ٪من٪مϤϠόي٪حΕΎϘϠ٪تϠόيم٪لήϘآ٪ϥلήϜيم٪بΎل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϡήΤتέΪيϬΒم٪عϰϠ٪مΕέΎϬ٪لغ٪Δإ٪إ

ήف٪شϠΘΨϤب٪ϩΩϭήه٪ل٪ΏΎΘيم٪كϠόفي٪ت٪ϡήΤل٪ΪــΠδϤل٪ΔلΎسέ٪ϝΎμ؛٪إيΎϬميΪΨΘδمل٪مع٪مΎόΘل٪ΔلϮϬδم.لϬΤئ٪
٪"لغϮلف٪كέΎ"٪في٪سΎح٪ΕΎل٪ΪΠδϤلϡήΤ٪لϬϠϘϨم.٪٪خμμت٪مϮϤΠعΔ٪من٪عήبΕΎ٪٪إ
٪خμμت٪έϭΩ٪لϮτϠف،٪ϭلόδي.٪إ
٪ϭفΕή٪عήبΕΎ٪يϭΪيϭ٪،ΔكήϬبΎئيΔ٪لϮτϠف،٪ϭلόδي٪بΎلϥΎΠϤ،٪لϘϨل٪مϔΘδيΪيΎϬ٪عϰϠ٪م٪έΪلΎδعΔ.٪إ
٪ΝϭήΨ.خμμت٪ثϭ٪ϥΎϨثاثϥϮ٪بΎب˱Ύ٪مϭ٪،ΰ˱ϬΠمϬي΄˱٪بϭ٪ΕέΪΤϨϤمΰلΎϘنΕΎ؛٪تϬδل٪عϠيϬم٪عϠϤي٪ΔلΪخϭ٪،ϝϮل٪إ
٪خμμت٪ΕέϭΩ٪ميϩΎ٪مϮΘفή٪بΪخΎϬϠ٪كΎف٪ΕϭΩϷ٪ΔلόϤيΔϨ٪عϰϠ٪قΎπء٪لΎΤجΔ.٪إ
٪خμμت٪مϮϤΠعΔ٪من٪لδالم٪لήϬϜبΎئيϭ٪،ΔلΎμϤعϭ٪،ΪلέϮδΠ.٪إ
٪خμμت٪مΕέΎδ٪تϮضيΤيΔ٪ل٪ϱϭάإعΎق٪ΔلήΤكيΩ٪Δخل٪ل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϡήΤخέΎجه.٪إ
٪ϭلΎμϤع٪ΪلΔμμΨϤ.٪خήئط٪تϮضيΤيΔ٪ل٪ΕέΎδϤل٪ΪΠδϤلϷϭ٪،ϡήΤبϭ٪،ΏϮلδالم،٪إ
٪خήئط٪تϮضيΤيΔ٪بήτيΔϘ٪بήيل٪لϮϔϜϤϠفين.٪إ
٪كΘب٪ΩيϨيΔ٪مϮΒτعΔ٪بήτيΔϘ٪بήيل٪لϮϔϜϤϠفين؛٪تόيϬϨم٪عΩ٪ϰϠء٪مΎϨسϬϜم.٪إ
٪مΕέΎδ٪مΔμμΨ٪ل٪ϱϭάإعΎق٪ΔلήμΒيΩ٪Δخل٪ل٪ΪΠδϤلϡήΤ.٪إ
بϬم،٪ك٪ΕΩ٪٪ΎϤلμا٪ΓلΎΨصΔتίϮيع٪ل٪ΎμόلΒيΎπء٪لϮϔϜϤϠفين٪Ωخل٪ل٪ΪΠδϤلΫϭ٪،ϡήΤلك٪إέشΩΎهم٪·لϰ٪سΎΠ٪إ

٪خμμت٪بϮب˱ϭ٪،ΎمΎθيϭ٪،ΕΎمΕέΎδ٪خΎصΔ٪بήمϭ٪،ίϮعامϭ٪ΕΎضΔΤ٪لϬδΘيل٪حήكϬΘم،٪ϭتϬϠϘϨم.
٪تίϮيع٪لΎδع٪ΔلΔϘρΎϨ٪لϮϔϜϤϠفين٪Ωخل٪ل٪ΪΠδϤلϡήΤ؛٪ت ٪ήόθلϮϔϜϤفين٪بΪخϭ٪ϝϮق٪ΕΎلΕϮϠμ.٪إ
٪لΤμϤف٪لΉέΎϘ٪بΎلϠϘم٪لϮϔϜϤϠفين.٪إ
لΪΨمΔ٪٪ل٪ل٪ΪΠδϤلϡήΤ٪لϮϔϜϤϠفين،٪مήفΔϘ٪بΎΤمل٪لΎμϤحف٪لϥήϤ؛٪حيث٪تϡϮϘ٪هϩάمΎμحف٪بήτيΔϘ٪بήيل٪Ωخ٪إ

.Ύδ˱لΎج٪ϭ٪،Ύ˱ϔقϭ٪ϥΎء٪كϮس٪،"ϥήϤل٪ملΎΤل"٪مع٪ΪδΠل٪ΕΎيόضϭ٪فϠΘΨϤب٪ϥآήϘل٪Γءήيل٪قϬδΘب٪
٪مϮقف٪مΔμμΨ٪لήϤك٪ϱϭΫ٪ΕΎΒإعΎقΔ٪بΎل٪ΪΠδϤلϡήΤ.٪إ
٪مϮقع،٪ϭمϠμيΕΎ٪مΔμμΨ٪لϬم٪بΎل٪ΪΠδϤلϡήΤ.٪إ
ي٪فمϰϠμ٪مμΨص٪لήΘجΔϤ٪خτب٪لϭ٪،ΔόϤΠلόيΪين،٪ϭاسΎϘδΘء،٪ϭكάلك٪تήج٪ΔϤلϭ٪،αϭέΪلϮϤعظ٪لΎϘϤمΔ٪٪إ

.ϡήΤل٪ΪΠδϤل٪خلΩ٪ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ϡήΤل٪ΪΠδϤل٪Δقϭέ٪
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٪(٪لδϔΘيή٪مΎόني٪لήϘآ٪ϥلήϜيم٪بϠغ٪ΔإشΓέΎ٪ل٪ϱϭάإعΎق٪ΔلόϤδيCD.Δقιή٪)إ٪
٪يف٪ل٪ϱϭάإعΎق٪ΔلήΤكيΩ٪Δخل٪ل٪ΪΠδϤلϡήΤ.حΎمل٪لΤμϤف٪لήθ٪إ
في٪٪حϮمل٪مΔμμΨ٪لΎΤفΕΎψ٪مΎء٪ίم٪ϡΰلϙέΎΒϤ٪ل٪ϱϭάإعΎق٪ΔلήΤكيϭ٪،ΔتϮفيή٪حΎϘئب٪مΎء٪ίم٪ϡΰلϝϮϤΤϤ٪إ

٪،ΔلϮϬسϭ٪،ήδل٪يϜب٪ϡΰمί٪ءΎم٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ΕϮϠμل٪ΕΎقϭ٪ϝلك٪خاΫϭ٪،ΕΎيϠμϤل٪ΔفΎفي٪ك٪ΔμμΨم٪ΕΎنϮτس
.ΔϨني΄Ϥρϭ٪
٪
٪
2-٪Ϩل ϡήΤل:يفήθل ϱϮΒ٪

عΎقΔ؛٪Ωبت٪لϮكΎلΔ٪عϭ٪ϰϠضع٪عΓΪ٪بΪئل٪من٪خاϭ٪ϝحϠρ٪ΓΪق٪عϠيΎϬ:٪"خΪم٪ϱϭΫ٪ΕΎإعΎقΔ"،٪تΎϨسب٪٪ϱϭΫإ
٪لϬϨϜϤΘم٪من٪ίي٪ΓέΎل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϱϮΒϨلμاΓ٪فيه،٪ϭمن٪تϠك٪لϬΠΘيΕΰ٪مΎ٪يϠي:

لήόΘف٪عϰϠ٪لμاΓ٪فيϭ٪،ΎϬغήف٪Δلμم٪ϭلϜΒم:٪ϭتϘع٪في٪لτδح٪لغήبي٪من٪ل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϱϮΒϨقΪ٪جΩϷ٪ΕΰϬئϬم٪٪إ
.ΓέΎإش٪Δلغ٪ϝمن٪خا٪ΔόϤΠل٪ΔΒτخ٪ϯϮΘΤم٪

٪بΏΎ٪)٪إ ،Δبيήلغ٪ ΔϬΠل٪في٪ϥΎئيΎبήϬك٪ϥΪόμم٪ΙΪΤΘس٪ ΪϘف٪ ٪لτδϠح: ΔيΩΆϤل٪ ΔئيΎبήϬϜل٪ ΪعΎμϤل9،)٪٪ΔϬΠلϭ
(٪ΏΎب٪Δقيήθل33.حτδϠل٪ΔصΎΨل٪ΕΎجΎيΘاح٪ϱϭΫ٪لϘϨل٪،)٪

لΎΨصΔ:٪تم٪عϤل٪مΰلΎϘنΕΎ٪ج٪έϮلϠδم٪لϱΩΎό٪في٪مΪخل٪٪ΕΎلΰϤلΎϘنΕΎ٪لΘيδيή٪حήكΔ٪عήب٪ϱϭΫ٪ΕΎاحΘيΎج٪-
.ΕέΎيδل٪فϮقϭ٪ΕΪحϭ٪ϰفق٪·لήϤل٪ΝέΎΨمϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ΏϮب٪

-٪Ω٪ϥϮمΪΨΘδن٪يϤم٪ΔصΎΨل٪ΕΎجΎيΘاح٪ϱϭΫ٪ϝϮصϭ٪في٪ΔΒغέϭ٪:ΕέΎيδل٪قفϮئي٪في٪مΎبήϬك٪Ϊόμمϭ٪،ϩΎمي٪Γέϭ
Ψل٪ΓΪحϮل٪ئي٪فيΎبήϬك٪Ϊόμم٪ΙΪΤΘس٪ΪϘ؛٪فΕΎبήόل٪قمέ٪فقήبين٪م٪ΔصΎ1٪٪قمέ٪فقήمϭ2٪ΔبيϮϨΠل٪ΔϬΠل٪في٪٪ΰϬجϭ

.ΔصΎخ٪ϩΎمي٪ΕέϭΪب٪
-٪Ω٪ΕέϭΩ٪فقήيع٪مϤفي٪ج٪،ΔصΎΨل٪ΕΎجΎيΘاح٪ϱϭΫϭ٪،نδل٪έΎΒϜب٪ΔصΎخ٪ΕέϭΩ٪ΙΪΤΘس٪تم٪:ϩΎيϤل٪Εέϭ

.ΔئيΎδϨلϭ٪،ΔليΎجήل٪ϩΎيϤل٪
٪تم٪- :ϝΎϔρϷΎب٪ ΔصΎΨل٪ففέϷ٪ΎΨل٪ ϩΎيϤل٪ΕέϭΩ٪فف٪فيέ٪ΙΪΤΘس٪نϬلΎϔρ٪ΕΎϬمϷ٪ضعϮΘل٪ ٪بΎلΎδϨء، Δص

٪لμغέΎ،٪لψϨΘيϬϔم،٪ϭتغييή٪مابϬδم،٪ϭفي٪Ϋلك٪حΎϤيϬΘم٪من٪ضϭ٪έήضϬόم٪عϭ٪،νέϷ٪ϰϠمϮقع٪لϮضϮء.
٪عήبيΔ٪ل٪ϱϭάاحΘيΎج٪ΕΎلΎΨصΔ٪ت έΎό٪لϬم٪مΎΠنϭ٪،ΎيΘمή2500٪ب٪ϱϭΫ٪ΕΎاحΘيΎج٪ΕΎلΎΨصΔ:٪تم٪تϮفيή٪عΩΪ٪ع٪-

٪ΏΎص٪في٪بΘΨϤل٪بΘϜϤل٪ήΒلك٪عΫ7٪(.)ΏϮبϷ٪ΓέΩ·٪
٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎمΪΨل٪ ΓέΩ·٪ήيΪم٪ΩΎف٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔمΪϘϤل٪ΔعيΎϤΘاج٪ΕΎمΪΨل٪يμϘيل٪تΒفي٪سϭف٪ΪΠδϤل٪ي

٪ل٪ϱϮΒϨلήθيف٪بΎϤ٪يϠي:٪
:˱ΎليΎح ΔمϭΪΨϤل ΕΎΌϔل 

1-٪.ΔيΪδΠلϭ٪،ΔكيήΤل٪ΔقΎإع٪ϭϭΫ٪
٪٪ϭϭΫإعΎق٪ΔلόϤδي(٪Δلμم،٪ϭضΎόف٪لϤδع(.٪-2
3-٪٪ΔقΎإع٪ϭϭΫ.ΔيήμΒل٪
4-٪٪.ΔيϠϘόل٪ΔقΎإع٪ϭϭΫ٪
5-٪.ΪحϮΘل٪
6-٪.ϩΎΒΘان٪تΘθتϭ٪،ΔكήΤل٪ρήف٪

:ΔصΎΨل٪ΕΎجΎيΘاح٪ϱϭάل٪ΔسΎئήل٪ΎϬمΪϘي٪تΘل٪ΕΎمΪΨل٪*٪
٪Ϡغ٪Δإشϭ٪،ΓέΎلήτي٪ΔϘلϬϔθيΔ.تϠόيم٪ϭتϘϠين٪لήϘآ٪ϥلήϜيم٪ب٪-
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-٪.ΔيϬϔθل٪ΔϘيήτلϭ٪،ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ΔيϤϠόل٪ϥϮΘϤل٪يمϠόت٪
-٪τخ٪ΔϤجήت.ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ΔيϤϠόل٪αϭέΪل٪ضόبϭ٪،ΔόϤΠل٪ΔΒ٪
-٪.ϡήΤل٪ϰل·ϭ٪من٪ΕصاϮϤل٪ήفيϮت٪
٪تέΪيب،٪ϭمΎόلΔΠ٪عي٪ΏϮلτϨق.٪-
٪لέΪΘيب٪ع٪ϰϠلήϘءϭ٪،ΓلΎΘϜبΔ٪بϠغΔ٪بήيل.٪٪-
-٪ϰل·٪ΏΎهάل٪يهϠب٪عόμن٪يϤفق٪لήم٪ήفيϮت٪.ϩΎيϤل٪ΕέϭΩ٪
٪ي٪لέΪسΔ.فϭلήϤΘδϤين٪٪تΪϘيم٪حϮفΰ٪مΩΎيϭ٪،ΔمϮϨόيΔ٪لϤΘϤϠيΰين،٪-
٪ΎΒρع٪ΔلϥϮΘϤ٪بϠغΔ٪بήيل.٪-

٪:-ϥ٪شΎء٪ه·-لΪΨم٪ΕΎلϤ΄مϝϮ٪تΪϘيΎϬϤ٪مΒϘΘδا˱٪
٪تϮفيή٪مήΘجϤين٪بϠغ٪ΔإشΓέΎ٪بϜθل٪كΎف˳.٪٪-
٪ΎΒρع٪Δل٪ΕήθϨلϮΘعϮيΔ٪بϠغ٪Δإشϭ٪،ΓέΎبϠغΔ٪بήيل.٪-
٪تϮفيή٪شΎشΕΎ٪تΎϔعϠيΔ٪بϠغ٪Δإشϭ٪،ΓέΎبήيل.٪-
-٪Μم٪،ΓΪنΎδϤل٪ΕΎمΪΨل٪سع٪فيϮΘل.)فقήمع٪م٪ΕΎبήعϭ٪،ϡΰمί٪ΕϮΒل:٪)ع٪
-٪.ΔقΎإع٪ϱϭάل٪Δϔيήθل٪Δضϭήل٪ϝϮخΪل٪ΔيϮلϭϷ٪
-٪.ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ϱϭάب٪لτΨل٪ωΎϤδص٪لμΨم٪ϥΎϜم٪ΔΌيϬت٪
٪تϮفي٪ήلϮسΎئل٪لόϤδي٪ΕϭΩϷϭ٪،ΔلΎδϤعΓΪ٪لϬم.٪-
-٪.ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ΔيϤϠع٪αϭέΩ٪ΩΪع·٪

όل ΓέΩإ ϡΎϤΘه ήϬυ ثΤΒل ήيτδت έΎρ· فيϭ ϱϮΒϨل ΪΠδϤلΎب ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨشϷ ΕΎمΪΨل ΔمΎب ΩΪيم عΪϘΘ
 من لΪΨمΕΎ تΨϠΘص في آتي:

 ΔيήμΒل٪ϭ٪،ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪من٪ιΎΨشϷ٪لϤع٪ϭ٪،ΕέΎيί٪يلϬδΘل٪ΔيϨϘΘل٪ئلΎسϮل٪ϡΪΨΘس٪Δل:٪لغΜم٪،
٪إشϭ٪،ΓέΎ٪نϡΎψ٪بήيل.٪

٪
 ٪.ϝΎΠϤل٪άفي٪ه٪Γ΄θϨϤل٪ΕΎمΪخ٪
 ϰل·٪ϝϮصϮل٪ΕήϤم٪.Γ΄θϨϤل 

 :لΜم٪،Γ΄θϨϤل٪في٪ΕήϤϤل٪من٪ΩΪع٪ΪجϮت٪
٪
٪
٪
٪

٪
 :Γ΄θϨϤل٪فقήبين٪م٪ϝϮصϭ٪ΕήϤم 
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٪ΕΎبήعϭ٪،)لفϮلغ(٪ΕέΎيق٪سيήρ٪لك٪عنΫϭ٪،Γ΄θϨϤϠل٪ϝϮصϮل٪ئلΎسϭ٪من٪˱ΩΪمين٪عήΤل٪ϥϭΆθل٪ΔلΎكϮل٪ήفϮت
 ك٪έΎΒلδن.

 

٪٪٪٪٪
٪٪

٪٪
٪٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 

 Ϊع٪ΔلΎكϮل٪ήفϮت٪:ΔيΩΎشέ·٪ΕΎحϮم.٪لϬΘمΪل٪خϬδΘل٪،ΔيΩΎشέإ٪ΕΎحϮϠل٪من٪˱Ω 

 

٪
٪
٪

٪
٪

 :ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔيΩΎشέ·٪ئلΎسϭ 

٪.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷϭ٪،ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔϠمΎϜΘم٪Δفήغ٪ΔلΎكϮل٪ήفϮت 
٪
٪
٪

٪
٪

τخϭ٪،ΕϮϠμل٪ ΎϬل٪فيϘϨت٪ϭ٪،مϬل٪ΔصΎΨل٪ΕήضΎΤϤل٪من٪ΩΪع٪ΎϬفي٪ϡΪϘم،٪يϬΘمΪΨل٪ΔμμΨم٪ΓΰϬΠم٪Δفήهي٪غϭ٪ب
٪ϰل·٪ΔفΎإضΎب٪،ΔόϤΠل٪ΔΒτخ٪ϯϮΘΤم٪ϰϠف٪عήόΘϠل٪،ΔيόϤδل٪ΕέΪϘل٪ϱϭάل٪ΔنيϮيΰϔϠت٪ΔشΎش٪ήΒع٪ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ΔόϤΠل
تϬيΔΌ٪كΎف٪ΔلΪΨمΕΎ٪لϬم،٪كϮΘفي٪ήلΎμϤحف٪بΓΪό٪لغϭ٪،ΕΎتϮفيή٪مΎμحف،٪ϭكΘب٪·έشΩΎيϭ٪ΔتϮجيϬيΔ٪بήτيΔϘ٪)بήيل(،٪

٪ϭ٪ϥΎπمέ(٪ έΩس˱ϭ٪،ΎلغήفΔ٪٪24خΔΒτ٪جΔόϤ٪بϠغ٪Δإش12ϭ٪،ΓέΎلΤج(٪ϭقΪ٪بϠغ٪ع٪ΩΪلϭ٪αϭέΪلτΨب٪خاϝ٪مϮسϤي 
مϬيΔΌ٪اس٪ϝΎΒϘΘلϔϜΘόϤين٪من٪٪ϱϭΫإعΎقΔ،٪لϬϨϜϤΘم٪من٪اعΎϜΘف٪في٪لϭ٪،ΪΠδϤت΄ΩيΔ٪عΩΎΒتϬم٪بϜل٪يϭ٪،ήδسϮϬلϭ٪،ΔبϠغ٪

ϭجΕΎΒ،٪مΎ˱ϔϜΘό٪من٪مϠΘΨف٪لδϨΠيΕΎ٪خاϝ٪مϮسم٪έمϥΎπ،٪كΎϤ٪يΘم٪فيΎϬ٪تΪϘيم٪٪120ع٪ΩΪلϔϜΘόϤين٪لϠΠδϤين٪كήΜ٪من٪
(٪ϥΎπمέ٪سمϮم٪ϝخا٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎΒجϮل٪ΩΪغ٪عϠبϭ٪،ΔصΎΨل٪ΕέΪϘل٪ϱϭάل٪ΔϤόρϭ150170س٪ϰϠف٪عϘيϭ٪،Ύ˱ميϮي٪ΔΒجϭ٪)

حΘيΎجΎتϬم٪مϥϮϔυϮ٪مϥϮμΘΨ٪من٪لϮحΓΪ٪لΪΨمϬΘم،٪·ضΎفΔ٪·لϰ٪تϠϜيف٪مϔυϮين٪من٪فϷ٪Ωήمن،٪ϭلδامΔ٪لΎΘϤبϭ٪ΔόسΎئل٪
٪ل٪ϰلϮϤقع٪لμΨϤص٪لϬم.٪لδامϭ٪،Δإشήف٪عΩ٪ϰϠخϮلϬم٪مع٪مήفϘيϬم٪·

٪:ΔμμΨم٪ΕέΎقف٪سيϮم 

 :لكάل٪έϮص٪ϩάهϭ٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷΎب٪ΔصΎΨل٪قفϮϤل٪من٪˱ΩΪع٪ΔلΎكϮل٪ήفϮت 

٪
٪

٪
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٪
٪
 ٪:لكάل٪έϮμل٪ضόب٪ϩάهϭ٪،ΔΌϔل٪ϩάمع٪ه٪ΎϬΘيϘفϮتϭ٪،ΪعΎμϤل٪من٪˲ΩΪع٪ΪجϮي٪:ΪعΎμϤل٪ΔيϘفϮت٪
٪
٪
 

 

 

 

 

 

 

 لϮϬل:٪سϤόل٪قρΎϨتب/مΎϜϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪.Ύهήغيϭ٪،ΪعΎμϤل٪يقήρ٪لك٪عنΫϭ٪،تبΎϜϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪Δ 

٪
٪
٪
٪

٪
 

 ٪،ΪعΎμϤل٪من٪ΩΪيق٪عήρ٪لك٪عنΫϭ٪:)ΕΎعΎϘل(٪قعϮϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل ٪،مϬΘمΪΨل٪ΓήفϮΘϤل٪)لفϮلغ(٪ΕΎبήعϭ
٪.έϮμلΎفق٪بήم٪

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 Ϡل٪من٪ΩΪعϭ٪،مϬب٪ιΎخ٪έΪΤϨيق٪مήρ٪لك٪عنΫϭ٪:)ϰϠμϤلϭ(٪ΔميΪΨل٪قعϮϤل٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪،ΔيΩΎشέإ٪ΕΎحϮ

٪ϭتϮفيή٪سالم٪كήϬبΎئيΔ٪لάلك.٪
٪
٪
٪
٪

٪
٪
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 ٪٪خلΩ٪ΔΌϔل٪ϩάϬل٪ΏήθلΎب٪ΔصΎΨل٪ϩΎيϤل٪ΕΩήمن٪ب٪ΩΪع٪ήفيϮت٪:Ώήθل٪ϩΎمي٪ΕΩήب٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪.ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل 

٪
٪
٪

٪
٪
 ٪:έϮμل٪ضόب٪ϩάهϭ٪،ΔΌϔل٪ϩάϬل٪ιΎفق٪خήم٪ΩϮجϭ٪:ΔμμΨم٪ϩΎمي٪ΕέϭΩ 

 
 ٪Ϯت٪:ϩΎيϤل٪ΕέϭΩ٪ϰل·٪ϝϮصϮل.مϬل٪ΔμμΨϤل٪ΪعΎμϤلϭ٪،ΔئيΎبήϬϜل٪المδل٪من٪˲ΩΪع٪ήف 

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 ٪٪لك٪عنΫϭ٪،ΓϭΎδϤل٪ΓέΪق٪ϰϠفق٪عήϤلΎع٪بΘϤΘل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ين٪منϠمΎόل٪έϭΰل٪نϜϤΘئق٪لϮόل٪Δلί·

 ήρيق٪تϮفيή٪مΘϜب٪خιΎ٪إίل٪ΔلϮόئق.٪٪٪٪٪

٪
٪
٪
٪
٪

 ٪ل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΔمΪΨل٪ΔصΎئل٪خΎسϮب٪ΓΩϭΰم٪ΪعΎμم٪.ΪعΎμϤل٪ϡΎقέϷ٪يلήب٪ΔϘيήρ٪ήفϮΘلك٪بΫϭ٪:ΔيήμΒ 

٪٪٪٪٪٪٪٪

٪
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 ٪٪يقήρ٪لك٪عنΫϭ٪:لϤόل٪ήϘم٪ϰل·٪ΔيήμΒل٪ϭ٪،ΔكيήΤل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ين٪منϠمΎόϠل٪ΔμμΨم٪ΕصاϮئل٪مΎسϭ
  نϬϠϘم٪بδيΕέΎ٪)غϮلف(٪خΎصΔ٪بάلك.

٪
 

 ٪٪ϱϭΫ٪من٪ΪيϔΘδϤل٪ب٪معρΎΨΘϠل٪،ΓέΎإش٪Δلغ٪ΪيΠي٪Γ΄θϨϤل٪في٪ήΜك٪ϭ٪فυϮتم٪:ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ΔلΎكϮل٪ήفϮ
٪.ΔόϤΠل٪بτخϭ٪،ΕήضΎΤϤل٪في٪ΓέΎإش٪Δلغ٪ΪيΠب،٪يρΎΨΘϠل٪Ύμ˱ΘΨم٪Ύ˱ϔυϮم 

 ٪:)نيΎϜϤل٪ΩΎشέإ(٪نيϭήΘϜإل٪)مينήΤل(٪يقΒτت٪ϝمن٪خا٪،ΕΎيϠμقع٪مϮث٪عن٪مΤΒل٪ΔمΪخ٪ΔفΎض·٪٪έ˱ήϤΘسϭ
سόت٪إΓέΩ٪٪سيه٪ϭسϠم٪صϰϠ٪ه٪عέ٪ΪΠδ-٪ϠسϝϮ٪ه٪في٪تϮτيή٪مϮψϨم٪ΔلΪΨم٪ΕΎلΘي٪تΪϘمϭ٪ΎϬكΎل٪ΔلήئΎسΔ٪لΎϘصϱΪ٪م

٪ιΎΨلΎόمΔ٪لΪΨمϷ٪ΕΎش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎلϮكΎلΔ٪·لϰ٪·ضΎفΔ٪خΪم٪ΔلΤΒث٪عن٪مϮقع٪لϠμϤي٪ΕΎلΔμμΨϤ٪لأش
٪٪ϱϭΫإعΎقΔ،٪عن٪ήρيق٪خΪمΔ٪تϮفيή٪·حΪثي٪ΕΎإέش٪ΩΎلΎϜϤني٪عήΒ٪تΒτيق٪)لήΤمين(٪إلϭήΘϜني.

 
 Ϋ ιΎΨشϷ لϘن ΔمΪخ:)ΔليΎόل مϤϬل ϱϭΫ( ΔقΎإع ϱϭ 

٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ΕΎمΪخ٪ΓέΩ·٪ϡϮϘت٪،ϝΎόϔل٪έϭΪلΎب٪ ΎϬϨم٪ Ύ˱نΎϤي·ϭ٪،ΔلΎكϮل٪ ΎϬمΪϘي٪تΘل٪ΕΎمΪΨϠل٪ έ˱ήϤΘس
تόϔيل٪خΪمΔ٪نϘل٪ك٪έΎΒلδن،٪٪ϱϭΫϭإعΎقΔ٪بήόب(٪ΕΎلغϮلف(٪لΔμμΨϤ٪لϬم،٪حيث٪يϠΒغ٪ع٪ΩΪلδي٪ΕέΎلΎΘϤحΔ٪لϬϠϘϨم٪

πمέ(٪سمϮبين٪في٪م٪Ύم٪)جΤلϭ٪،ϥΎ16-20٪٪٪.)لفϮغ(٪ΓέΎسي٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 ٪٪مϬلϮصϭ٪يلϬδتϭ٪،ΔليΎلغ٪ΔΌϔل٪ϩάϬل٪ΕϮϠμل٪ΕΎقϭ٪يعϤفي٪ج٪ΕΎمΪΨل٪يمΪϘت٪ϰϠل٪عϤόϠهل٪لΆيق٪مήيص٪فμΨت

.ΔحΎΘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ΔفΎϜل 
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٪
 ٪.ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪في٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷϭ٪،نδل٪έΎΒϜل٪ΓاμϠقع٪لϮيص٪مμΨت 

٪
ήθم٪عϬت٪لμμ قم:٪)خέ٪ΏΎب٪،Δآتي٪ΏϮبϷ٪من٪ΏήϘلΎهي٪بϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪خلΩ٪ΓاμϠقع٪لϮم٪Γ5٪،8٪،11٪،

18٪،20٪،21٪،32٪،34٪،38δϘل٪في٪Δόبέ٪:ΔيϠخΪل٪ΔئيΎδϨل٪ϡΎδقϷ٪قع٪فيϮم٪ΔόΒسϭ٪،ϱΪيΠϤل٪ΏΎبϭ٪،)٪،قيήθل٪م
 ϭثاثΔ٪في٪لδϘم٪لغήبي.

ΔحΎδل٪في٪:ΕΎحΎδل٪قع٪فيϮم٪Δόبέ٪تμμ خ٪ΎϤقم٪٪كέ٪ΏΎب٪ϡΎم٪ΔبيϮϨΠل5٪Δبيήلغ٪ΔحΎδل٪فيϭ٪،٪قمέ٪ΏΎب٪ϡΎم
٪.ϭ٪،38في٪لΎδح٪Δلήθقي٪ΔلϮϨΠبي٪ΔمϡΎ٪بέ٪ΏΎقمϭ٪،21٪في٪لΎδح٪ΔلΎϤθليΔ٪بΎلΏήϘ٪من٪بέ٪ΏΎقم6٪

٪في٪Ϸق٪ϡΎδلΎδϨئيΔ٪سΔΘ٪مϮقع:٪ثاثΔ٪مϮقع٪في٪لδϘم٪لήθقي،٪ϭثاثΔ٪مϮقع٪في٪لδϘم٪لغήبي.
 ϜΘόϤϠل٪ΔصΎخ٪ΕΎقΎτيا˱٪بϬδتϭ٪،مϬΘحήل٪Ύ˱ϘيϘΤت٪:)ΔليΎόل٪مϤϬل٪ϱϭΫ(٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ين٪منϔ٪٪ϡϮϘت٪ΔΌϔل٪ϩάϬل

٪لϮحΓΪ٪في٪كل٪عϡΎ٪ب˳ΪϘΘيم٪بΎτقΕΎ٪خΎصΔ٪لΪخ٪ϝϮلϔϜΘόϤين٪من٪٪ϱϭΫلϤϬم٪لΎόليΔ٪لϮϤϠقع٪لΔμμΨϤ٪لϬم.

٪
 ٪ωϮن٪Ρήشϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΕΎمΪΨل٪يمΪϘقع٪تϮϤل٪ΔيϔيήόΘل٪ίϮمήل٪ΔقΎτيع٪بίϮتΨل٪كϠفي٪ت٪ΕΎمΪ
 كل٪مϮقع.

٪
 .ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ن٪فيδل٪έΎΒكϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΔمΪΨل٪ΕΎبήع٪ήفيϮت 

 

http://gate/portal_new/public/photos/1502707453.JPG
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٪

٪
عΓέΎ٪تϮΘف٪ήكήΜ٪من٪ست٪آاف٪عήبΔ٪لΪΨمΔ٪ك٪έΎΒلδن،٪٪ϱϭΫϭإعΎقΔ٪في٪عΩ˳Ϊ٪من٪لϮϤقع،٪ϭهي٪مΔμμΨ٪لإ

ϭيϔΘδيΕΎ٪٪Ϊ٪تέΎό٪لΰϠئή٪بΎلϥΎΠϤ،(،٪لήόبϭ٪،6مέ٪ΝήΨقم٪26بΎδح٪ΕΎل٪ΪΠδϤلϭ٪ϱϮΒϨتϠك٪لϮϤقع٪هي:٪)مέ٪ΝήΨقم٪
 مϝϮρ٪ΎϬϨ٪مί٪ΓΪيέΎته.

٪عήبΔ٪تήϘي٪*600٪.Ύ˱Βاس٪ϡΪΨΘليϮمي٪٪
٪٪ϰل·٪ΔόϤΠل٪ϡΎي٪ϡΪΨΘδϤل٪ΩΪόل٪*1000٪.Ύ˱ΒيήϘت٪Δبήع٪
 Ϭل٪ΔμμΨϤل٪ΕΎيϠμϤلϭ٪،ΓέΎيΰϠم٪لϬلϮصϭ٪لϬδΘل٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫϭ٪،نδل٪έΎΒϜل٪ΕέΎδمϭ٪ΕήϤيص٪مμΨم.ت٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪
έقع(:آϮل( Ύ˱ليΎح ΓΩϮجϮϤل ΕΎمΪΨل في ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨشϷϭ ،ينϠمΎόل ء 

έ٪ωاτΘاس٪ ،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷϭ٪ ٪لΎόمϠين، ٪مع ΔنيΪمي٪ΕباΎϘمϭ٪ ،ΔاعيτΘس٪ ΔسέΩ٪ ٪·جήء ٪في٪تم يϬم
٪لΪΨم٪ΕΎلϮϤجΓΩϮ٪حΎلي˱ϭ٪،ΎجΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎآتي:

 ϭجΩϮ٪حΕ˳ΎϘϠ٪لϔΤظ٪لήϘآ٪ϥلήϜيم.٪-

 Ε˳ΎϘϠ٪لϔΤظ٪لΎϘع٪ΓΪلέϮϨنيϭ.ΔجΩϮ٪ح٪-

-٪.ΔϘϠΤل٪من٪ΝϭήΨلϭ٪،ΔبϮΒل٪من٪ϝϮخΪل٪ΔبϮόص 

-٪.ΕΎμμΨΘϤل٪ΕΎϤϠόϤل٪ΩϮجϭ 

-٪٪.ΕΎصΎΨل٪ΕΎفήθϤل٪ΩϮجϭ 

-٪.ΕΩΎϬθلΎب٪ΔϠΜϤΘم٪ΔيϮϨόمϭ٪،تبϭήلΎب٪ΔϠΜϤΘم٪ΔليΎم٪Γ΄فΎϜف٪مήص 

-٪.ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ϰل·ϭ٪من٪ΕصاϮϤل٪ήفيϮت 

 لϭ.ϥϮΘϤجΩϮ٪حΕΎϘϠ٪تϔΤيظ٪لϔΤظ٪٪-

-٪٪.ΓΪيϘόل٪بΘكϭ٪،يلήب٪ΔϘيήτحف٪بΎμϤل٪ΩϮجϭ 

-٪.Δي΅έ٪ΔيόϤمع٪ج٪ϥϭΎόΘلΎب٪ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪αϭέΪل٪يعϤج٪ΔϤجήت 

-٪٪.ΕΎϔυϮϤل٪ل٪منπف٪ينϔυϮϤل٪ملΎόت 

-٪.)Δي΅έ٪ΔيόϤلي٪)جΎغ٪مϠΒϤب٪ΕΎψفΎΤل٪يمήϜت 

-٪٪.ΕΎϔيϔϜل٪يعϤΠيل٪لήب٪ΔϘيήτب٪Ύ˱نΎΠحف٪مΎμϤل٪يعίϮت 

-٪٪يعϤج.)ϱήμي/٪بόϤكي/٪سήي/٪حϠϘع(٪ΕΎΌϔل٪يعϤΠل٪ΔϠϬδم٪ΕΎمΪΨل 
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-٪.ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΓέΎإش٪ΔغϠب٪بτΨل٪ΔϤجήت 

-٪.ΔيόيΠθت٪ΕΎΌفΎϜم 

-٪.ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάب٪ΕΎصΎخ٪ΕΎϔυϮم 

 تϮفή٪كΘب٪لϥϮΘϤ٪لϔϜϠيΕΎϔ٪)بήيل(.٪-

-٪.ΪحϮΘلΎبين٪بΎμϤل٪ϝΎϔρϷ٪ئصΎμΨم٪بϬΘفήόمϭ٪،ينϠمΎόل٪عيϭ٪ϡΪع 

-٪.Δϔيήθل٪Δضϭήل٪ΓέΎيί٪من٪ϡϷ٪نϜϤΘت٪ϰΘح٪،ϝΎϔρϷ٪ضعϮل٪ΔنΎπح٪ΩϮجϭ٪ϡΪع 

-٪.ΓέΎإش٪ΔغϠب٪ΓέΎيΰل٪ΪعيϮم٪ΔϤجήΘل٪ΔشΎش 

-٪.ΪعΎμϤل٪ήفϮت 

 ·ع٪ΓέΎلήϜسي.٪-

-٪.ΕΎϔيϔϜϠل٪ΔئيΎδن٪ΔΒΘϜم 

٪يΪΠ٪ΎϬϠϘϨ٪مόμتϡΪϘ٪بόض٪لΪΨمΕΎ٪لإعΎق٪ΔلήΤكيϭ٪،ΔلϜن٪ليس٪بΎϜمل٪لΕΎϬΠ،٪فΎلΰئΓή٪ل٪ΔϬΠϠلΎϤθليΔ٪ت٪٪- ˱Ϊ
٪ل٪ΪΠδϤϠل٪ΕέϭΩϭ٪،ϱϮΒϨلϤيϭ٪،ϩΎلϜن٪لΰئΓή٪ل٪ΔϬΠϠلغήبيΔ٪يόμب٪عϠيΫ٪ΎϬلك.

 ·جΎب Δل ϝΆδلΎΜني: .3
٪ϰϠث٪عΤΒϠني٪لΎΜل٪ϝΆδل٪صϨب" ي ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨلأش ΔمΪϘϤل ΔيϤقήل ΕΎمΪΨل من ϝϮم΄Ϥل Ύم ΪΠδϤلΎ

 ϭإجΎب٪ΔلϝΆδ،٪تم٪لϮΘصل٪ل :ϰلϱϮΒϨ ؟
όϠτت٪ίήΒت٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ϮΤن٪ΔلϭάΒϤل٪ΩϮϬΠل٪كϠلك٪في٪تάك٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎ٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع

ΪϘيم٪έق٪ϰلΪΨم٪ΕΎلϱϮΒϨ،٪في٪·قΎم٪Δل٪ΕϭΪϨلϤϠόي٪ΔلΘي٪من٪ش΄نϥ٪ΎϬ٪ت٪ϡΪϘقήΘحϭ٪،ΕΎآέء٪عϠϤيϭ٪،ΔعϤϠيΔ،٪من٪جل٪ت
Ϩل٪ΪΠδϤل٪ϱΩΎتήم٪ΎϤين،٪اسيϔيήθل٪مينήΤل٪ϱΪصΎϘفلϭ٪،ιϮμΨل٪جهϭ٪ϰϠع٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪من٪ϱϮΒ٪ق

ϭ٪،مϠόل٪ήθيل٪نΒفي٪س٪ΩϭΪΤعم٪ا٪مΩϭ٪ϡΎϤΘهϭ٪ΔيΎϨمن٪ع٪ΔلϭΪل٪لهάΒت٪Ύمϭ٪،ΔϤيήϜل٪ΔميΎδل٪ΕΎόϠτΘل.ΔفήόϤل٪
ήϤΘόϤل٪من٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪Ωϭήل٪ΕΎمΪΨل٪لπف٪يمΪϘت٪ϰϠع٪ήϬδل٪،Ύπ˱ي٪ΔϜϠϤϤل٪ΕΎόϠτمن٪بين٪تϭ٪؛ΝΎΠΤلϭ٪،ين

Δع٪بغيήθل٪مϠόل٪Ώاτل٪ΔϔϠΘΨϤل٪ΎϬΘΤϨج٪سيعϮت٪ΔنيΎϜم·ϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪έϭί٪من٪ΩΪع٪ήΒك٪ΏΎτϘΘس٪ιΎΨشϷ٪ي٪من
.ΔيϤيΩΎكϭ٪،ΔيϤϠع٪Ύ˱ثΎΤب٪ϥϭή πΤين٪يάل٪ينΜحΎΒلϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪

:ΔلϮم΄Ϥل ΕΎمΪΨل في ΔقΎإع ϱϭΫ ιΎΨشϷϭ ،ينϠمΎόل ءέآ 
٪ϭمΎϘبا ،ΔاعيτΘس٪ ΔسέΩ٪ ٪·جήء ٪έيتم ωاτΘاس٪ ΔقΎإع٪ ϱϭΫ٪ιΎΨشϷϭ٪ ٪لΎόمϠين، ٪مع ΔنيΪمي٪Ε٪في٪ Ϭم
٪لΪΨم٪ΕΎلϤ΄مϮلϭ٪،ΔجΎء٪ΕلΎΘϨئج٪كΎϤ٪يϠي:

-٪μسب٪مع٪خΎϨΘي٪ΎϤب٪ΕΎϘϠΤل٪قعϮم٪ήتغيي.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ئصΎ 

-٪٪.ΔقΎإع٪ϱϭάب٪ιΎخ٪έΎδيص٪مμΨت 

-٪٪.ΎϬعϮن٪فϠΘΨϤب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪Νϭήخϭ٪،ϝϮخΩ٪ήيδيΘين٪لόم٪ΏΎب٪ΪيΪΤت 

-٪٪Ϯن٪فϠΘΨϤب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪مل٪معΎόΘل٪ΔيϔيϜل٪ΪΠδϤل٪Δقϭέ٪ΝέΎخϭ٪،خلΩ٪ΕΎϔυϮϤϠل٪ΕέϭΩ٪ءΎτع·.ΎϬع 

-٪٪.ΕΎϘϠΤل٪ΕΎϤϠόم٪ΩΪع٪ΓΩΎيί 

 ίيΓΩΎ٪ع٪ΩΪلΎμϤحف.٪٪٪-

-٪٪.ϝΎجήل٪مδϘب٪ΓϮس٪؛ΕياϬδتϭ٪ΕΎمΪΨب٪ϩΪيϭΰتϭ٪،ΔقΎإع٪ϱϭάص٪لμΨم٪ϥΎϜم٪ήفيϮت 

-٪٪ΔيϔيϜب٪ΕماΎόلϭ٪،ΕΎϔυϮϤل٪ΔعيϮت٪.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪مل٪معΎόΘل 

-٪٪.ΔيόϤس٪ϭ٪،Δضيέ٪ΔيΩΎشέ·٪ΕΎعام 

 تΪϘيم٪ΕέϭΩ٪لΕΎϔυϮϤϠ٪بΎلήόΘيف٪ب٪ϱϭάإعΎقϭ٪،Δكيϔي٪ΔلΎόΘمل٪مϬόم.٪٪-

 ϭضع٪مέΎδ٪مϙήΤΘ٪خιΎ٪بΎلήϜسي.٪٪-
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-٪٪.ΔبϮΒل٪من٪ΔΒيήق٪ϩΎمي٪ΕέϭΩ٪ضعϭ 

 ٪ΔلόϤδيΔ.تέΪيب٪م٪ΕΎϔυϮلϮΒبΕΎ٪عϰϠ٪بόض٪إش٪ΕέΎلΎΨصΔ٪ب٪ϱϭάإعΎق٪٪-

-٪٪.ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔيΩΎشέ·٪ΕΎحϮضع٪لϭ 

-٪٪٪ΪΠδϤلϭ٪،يϜϤل٪ϡήΤل٪ϰل·ϭ٪έΎτϤل٪من٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΏϮكήل٪ΔμμΨϤل٪ΕέΎيδل٪من٪ΪيΰϤل٪ήفيϮت.ϱϮΒϨل 

-٪٪.ΓέΎإش٪ΔغϠل٪ΔϤجήΘم٪ήفϮت 

 لϤόل٪عϰϠ٪تϮفيή٪سΎϤعΕΎ٪لΒϜΘي٪ήلΕϮμ٪لΎόπف٪لϤδع.٪٪-

-٪ϮΘل٪ΓέϮΒس٪ϭ٪،ΡϮضع٪لϭ.ϥآήϘل٪Γءήء٪في٪قΎτخϷ٪ضيح 

-٪٪.ΔقΎل٪·عϜب٪ΔصΎيظ٪خϔΤت٪ΕΎϘϠل٪حϤع 

-٪٪Ύمل٪حΎόΘل٪Δيϔفي٪كي٪ϝΎϤόلϭ٪،αήΤلϭ٪،فينήθϤل٪من٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ين٪فيϠمΎόϠل٪ΕέϭΩ٪يمΪϘت٪ϝΎϔρ٪ΩϮجϭ٪ϝ
.ΪحϮΘل٪Ώήτض٪Ϯه٪Ύم٪Δفήόمϭ٪،همΪلϭ٪مع٪ΪحϮΘل 

-٪٪Ϸ٪ΪϨع٪ΔليϭϷ٪ΕΎفΎόلإس٪ΔμμΨم٪Δفήل٪غϤعΤب٪،ΓέΎيΰϠح٪لΘϔي٪تΘل٪ΏϮبϷ٪ϭ٪،Δيδئيήل٪ΏϮب٪ϝΎيث٪في٪ح
 حϱ٪ϝϮμ٪مΔϠϜθ٪يΎϨϨϜϤ٪·سΎόف٪لϔτل٪لϮΘحϱΪ٪سήيΎό،٪مع٪ϭضع٪عامέ·ϭ٪،ΕΎشΕΩΎ٪عن٪مϥΎϜ٪غήف٪إسΎόف.

يήψΘϨ٪كΜي˱ή٪٪·عΎτء٪ϭϷلϮيΔ٪في٪Ωخ٪ϝϮل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪لϮلي٪م٪ήلϔτل٪لϱά٪يϤΤل٪بΎτقΔ٪·عΎقΔ٪لϮلϩΪ؛٪حϰΘ٪ا٪٪-
Ϩع.έΎψΘان٪في٪ΔϠϜθمن٪م٪ϥϮنΎόي٪ΪحϮΘل٪ϝΎϔρ΄؛٪فΔبϮΒل٪Ϊ 

ήسϡϮ،٪بعϤل٪مήكΰ٪لاهέϭ٪،ϡΎϤΘعΎيϝΎϔρϷ٪Δ٪مع٪خΎμئيΕΎ٪مέΪΘبϭ٪،ΕΎلΪيϬم٪خΓήΒ٪في٪لΎόΘمل٪مع٪لϔτل٪٪٪-
.ΓέΎيΰل٪ءΎϨث٪ΔصΎخϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤϠه٪لϨب٪ΏΎΤτص٪غب٪فيήن٪ا٪يϤل٪ΔنΎπΤل٪:لΜم 

ل٪ΪΠδϤل٪ϭ٪،ϱϮΒϨثΎϨء٪نϰϨϤΘ٪تϮفيή٪خΪمΔ٪لغ٪Δإش٪ΓέΎثΎϨء٪ح٪ΕΎϘϠلϔΤΘيظ٪لΘي٪تϡΎϘ٪بΎبΎلΔΒδϨ٪ل٪ΔΌϔلμم٪ϭلϜΒم،٪٪٪-
.ΏήغϤل٪Ϊόيخ٪بθل٪ΎϬيϘϠي٪يΘل٪ΓήضΎΤϤل 

-٪٪.ΓΪعΎδϤϠل٪ΔعيϮτت٪ϕήف٪ήفيϮت 

 .ϭضع٪لϮحέ·٪ΕΎشΩΎيΔ٪عΪϨ٪جϤيع٪مΪخل٪لϡήΤ٪لϤΠيع٪إعΎقϭ٪،ΕΎيΒين٪بέ٪ΎϬقم٪لϮΒب٪ΔلΎΨصΔ٪بϬم٪٪-
-٪Ύبήع٪ήفϮهيتϭ٪ΎϬعΎجήΘم٪اسϬيϠع٪ΪϬόت٪άخ٪Ϊόم٪بϬم٪لϠδت٪،ΕΎبϮΒل٪ΪϨم٪عϬل٪ΔصΎخ٪Ε٪.يمϠسϭ٪Ϊضع٪جيϮب 

-٪٪.ΔيόϤδل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪Γاμل٪ΕΎقϭ٪ضحϮت٪،ΔΌيπم٪ΕΎحϮضع٪لϭ 

-٪٪،ΓήϤόل٪سمϮفي٪م٪ΔصΎخϭ٪ΕήضΎΤϤلϭ٪،αϭέΪل٪ΔϤجήΘل٪ΓέΎإش٪Δسي٪لغέΪعين٪من٪مϮτΘϤل٪مع٪ϥϭΎόΘل
 ϭلΤج.

 ف٪ل٪ϱϭάإعΎقϭ٪،ΔلδϠي٪ΕέΎلΘي٪عϠيΎϬ٪مμϠق٪خιΎ٪ب٪ϱϭάإعΎقΔ.تμΨيص٪مϮق٪-

-٪٪.ΔصΎخ٪ήيέϮϘب٪ϡΰمί٪ءΎم٪ήفيϮت 

ي٪خΎصΩ٪Δخ٪ϝϮلΎόϤقين٪ل٪ΪΠδϤϠلϱϮΒϨ،٪يΩΪΤ٪لϬم٪بϮبϭ٪Δحϭ٪،ΓΪيΰϬΠ٪لϬم٪مϥΎϜ٪خιΎ٪قήبه،٪ϭيΩϭΰ٪بήϜس٪٪-
 بΎلΎόϤقين،٪ϭ٪جΕΎδϠ٪كل٪حδب٪·عΎقΘه،٪έϭغΘΒه،٪έϭحΘه.

-٪٪٪ϥΎϜϤل٪ΰيϬΠقتϭ٪،ينήئΰلϭ٪،ينϠμϤلϭ٪،ϡΎإم٪ΓΪهΎθمϭ٪،ΕϮϠμلϭ٪،ΙΪحϷ٪مϬل٪لϘϨت٪ΕΎشΎθب٪٪ϝϮسήل٪ήΒ
 صϰϠ٪ه٪عϠيه٪ϭسϠم

-٪٪.ϩΎيϤل٪ΕέϭΩ٪ϰقين٪·لΎόϤل٪ϝΎμي·ϭ٪،ϝϮصϭ٪يلϬδت 

 تμΨيص٪شιΎΨ٪لΪΨم٪ΔلΎόϤقين،٪ϭلήόΘف٪ع٪ϰϠحΘيΎجΎتϬم،٪ΎΒϠρϭتϬم.٪٪-

 م٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪لϬم٪بϜθل٪ϭ٪،.ϱέϭΩتϘييم٪لΪΨلϮقϮف٪عέ٪ϰϠحϬΘم،٪έΩϭس٪ΔحΘيΎجΎتϬم٪-

 يϜϤن٪اسΎόΘنΔ٪بϮτΘϤعين٪لΪΨمϬΘم.٪-

 Δ٪بμμΨΘϤين،٪ϭمϤΘϬين،٪ϭمϨδΤين،٪Ϸخέ٪άيϬم٪في٪كيϔيΔ٪تϮτيή٪خΪم٪ΕΎلΎόϤقين.اسΎόΘن٪-

 Ϙييم٪لΪΨم٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪لΎόϤϠقين،٪عن٪ήρيق٪لΎόϤقين٪نϬδϔم،٪ϭلήόΘف٪عϰϠ٪سΒل٪تϮτي٪ήلΪΨمΕΎ.ت٪-
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 ΪΨمΕΎ٪لϤΠيع٪٪ϱϭΫإعΎقΔ٪ب٪ϥϭΪسΎϨΜΘء.ت٪ϡΪϘل٪-

-٪ϭϭ٪،مϬتΎجΎيΘح٪ΔسέΪب٪ϡϮϘتϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪قمΎτفي٪لΎϜل٪عيϮل٪ήθϨ؛٪تΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔϤϬϔΘم٪ΔϔυϮم٪ΩϮل٪جϤόل
.ΎϬب 

-٪.ΕΎقΎإع٪يعϤΠلϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ΕΎϬل٪جϜق٪بΒτي٪ϥ٪عϠτΘن٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ϕϮϘمل٪حق٪من٪حΎθل٪ϝϮصϮل 

 Ϡين٪من٪٪ϱϭΫإعΎقΩ٪Δخل٪لϡήΤ.تυϮيف٪لΆϤه٪-

 ق٪لϡήΤ٪بΎϤ٪يΎϨΘسب٪مع٪٪ϱϭΫإعΎقϭ٪،ΔخΎص٪ΔإعΎق٪ΔلήμΒيϭ٪،ΔلόϤδيΔ.تϮτيή٪مήف٪-

 يϬδل٪عϠيϬم٪لϘϨΘل،٪Ωϭء٪لΕΩΎΒό٪بϜل٪يϭ٪،ήδسϮϬلΔ.تϮفي٪ήمΎكن٪لϬم،٪ل٪-

-٪٪.ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪έΎδيص٪مμΨت 

-٪٪ϔل٪في٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ϥآήق٪ΔϘϠيص٪حμΨت.)ΡΎΒμلϭ٪،ήμόل٪تيήΘف(٪،ϯήخϷ٪ΕήΘ 

تΪϘيم٪٪Ϯفي٪ήكήΜ٪من٪مήفΔϘ٪لΎτل٪ΕΎΒلΔϘϠΤ٪ل٪ΓήΜϜلΩΪό،٪بΤيث٪نه٪·Ϋ٪تغي Βت٪·ح٪ϯΪلήϤفΕΎϘ٪تτΘδيع٪Ϸخϯήت٪-
.ΓΪعΎδϤل 

ΩίحϡΎ٪تϮفيή٪مΪόμ٪خιΎ٪بΎτل٪ΕΎΒل٪ϱϭΫ٪ΕΎϘϠΤإعΎقΔ٪يϠϘل٪من٪خ٪ήτإصΎب٪ΕΎلΘي٪يήόΘضن٪لΎϬ٪بΒδب٪ا٪٪-
 .ΎحيΎن˱٪

-٪٪.ϝΰϨϤل٪ΝέΎخ٪ΔΒلΎτل٪ΎϬيπϘي٪تΘل٪ΓΪϤل٪يلϠϘΘء،٪لΎحيϷ٪ΕΎهΎΠت٪بδح٪ΕفاΎΤل٪ΩΪع٪ΓΩΎيί 

-٪٪.ΕΎϔيϔϜϠيل٪لήب٪ΔسέΪل٪لμف٪ήفيϮت 

-٪٪.ΔكيήΤل٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪Ύ˱نيϭήΘϜل٪ϩΎيϤل٪ΕέϭΩ٪ΏϮب٪ϕغا·ϭ٪،حΘف٪
-٪.ΔيήμΒل٪ΔقΎإع٪ϱϭάب٪ιΎخ٪έΎδم  

-٪ΎϘϠف٪من٪حήμان٪قتϭ٪ΪيΪΤت·٪ΕفاΎΤل٪في٪ΔϠΠδϤلϭ٪،يظϔΤΘل٪Ε.ΔϘقيΩ٪Γήθس٪عϤΨب٪Γاμل٪Ϊόب٪ϰل٪
-٪٪،ήϬθل٪في٪ϥΎتήم٪Δضϭήل٪ϰل·٪ϝϮخΪلϭ.ΔϘفήϤل٪ΓΪعΎδϤب٪
٪ص٪٪ϱϭΫإعΎق٪ΔلήΤكيΔ.تϬي٪ΔΌلΔΒΘϜϤ٪بΎϤ٪يΎϨΘسب٪مع٪خΎμئ٪-

 :ΕΎصيϭالت 

δϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪في٪ΕΎصيϮΘل٪ΔϠϤبمن٪ج٪νϮϬϨلϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠ٪ϰϠع٪ΎϬ
٪كϤل٪ϭجه،٪مΎ٪ي΄تي:

قت٪ϭ·نΎθء٪مΔμϨ٪لϕήϔ٪تϮτعيΔ٪من٪لμΘΨϤين،٪ρϭاΎρϭ٪ΏلΕΎΒ٪قδم٪لήΘبي٪ΔلΎΨصΔ،٪يϜϤن٪لϮΘصل٪مϬόم٪ -
٪.ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΓΪعΎδϤل٪يمΪϘΘل٪ΔجΎΤل 

 
 

- ٪ΔنيϭήΘϜل٪έϭΎس٪ήفيϮت-ΔقΎإع٪ϱϭάل٪-ل٪ΔفΎك٪ϡΪϘΘل٪)ΩϮكέΎبـ٪)ب٪ΓΩϭΰم٪Δيϔيήόت.ϡήΤل٪ΩϭΪخل٪حΩ٪ΕΎϤيϠόΘ 
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لήسΎئل٪٪تϮفيή٪نϡΎψ٪بΎسϡΪΨΘ٪تϨϘي٪ΔلάكΎء٪اصΎϨτعي٪لΎδϤع٪ΓΪلμم،٪ليϬδل٪لϮΘصل،٪بΤيث٪يϡϮϘ٪بϮΤΘيل -
ΓέΎش·٪Δلغ٪ϭ٪،Δيμن٪ΔبΎΘك٪ϰل·٪ΓΩέϮل٪ΔتيϮμل. 

 
- ϱϭΫ٪من٪έϭΰل٪ΩΎشέإ٪،ΕϮμلϭ٪،ΓέϮμلΎب٪ΓΩϭΰخل،٪مΪϤل٪ΪϨع٪ΔنيϭήΘϜل٪ΓΰϬج٪ήفيϮت٪.ΔقΎإع 

 
ϭلϱά٪ثΒت٪من٪خا٪ϝسτΘا٪ωل٪ϱήلΎδبق٪-جόل٪لΪΨم٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪غيή٪مΓήμΘϘ٪عϰϠ٪تΪϘيΎϬϤ٪ب٪ΎϬϠϜθلΎΤلي٪ -

ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪Δفήόم٪ϡΪع٪ϩήكΫ-٪ΎϬل٪ϥϮϜيث٪يΤب٪،ΔفϭήόϤل٪ΔيϤلΎόل٪ΕΎمΪΨل٪ضόط٪بϤن٪ϰϠع٪ϥϮϜت٪ϥ٪نϜϤبل٪ي٪،
 بήنΎمج٪تϠόيϤي.٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
- Θس٪ϩάϬب٪ιΎخ٪ΕΎمϮϠόك٪مϨبϭ٪ ،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨϠل٪ ΔنيϭήΘϜل٪ϙήΘش٪ΕΎقΎτب٪ΙΪΤ

.ΔفήόϤلϭ٪مϠόل٪ϝΎΠفي٪م٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل 
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- ٪ϱϭΫ٪ΪهΎόمϭ٪ΰكήمϭ٪،ΕاϤΤل٪يعϤج٪ϰϠم٪عϤόيϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪خلΩ٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ΔمΪΨني٪لΎΠقم٪مέ٪ήفيϮت
٪ΔϜϠϤϤل٪ΝέΎخϭ٪خلΩ٪،ΔقΎإع.عيΎϤΘاج٪صلϮΘل٪ئلΎسϭ٪يعϤفي٪ج٪ήθϨيϭ٪،ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل 

- Ϸ٪من٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪έϭΰل٪ΔمΪΨل٪يمΪϘΘمين،٪لήΤل٪έΎτفي٪قϭ٪،έΎτϤل٪في٪ϝΎΒϘΘس٪بΘϜم٪ήفيϮت٪ϱϭΫ٪ιΎΨش
.ΔقΎإع 

 
- ٪٪.ΔكيήΤل٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ϡΪΨ؛٪تϡΰمί٪ءΎم٪ΕΎψفΎΤل٪ΔصΎسي٪خήك٪ήفيϮت 

ΔΤϠμ٪بΎلΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎل٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ،٪تήفق٪·مΎϜنيΔ٪·نΎθء٪فωή٪خϭ٪،ιΎ٪م -
 لέΎθϤك٪ΔلΩϮόδي٪ΔلΎόلϤيϷϭ٪،Δي٪ϡΎلΎϘΜفي٪ΔلΩϮόδيΔ٪بϠΘΨϤف٪٪ϝϭΩلΎόلم.٪

- ٪ΔكيΫ٪ΕΎϘيΒτء٪تΎθنب٪·نΎج٪ϰل·٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ΔمΪΨل٪،ΔϔϠΘΨϤل٪ϝΎμات٪ئطΎسϭ٪ΝέΩ·
ϝϮΠل٪ϰϠع٪ΔمΪϘϤل٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ ϩάه٪ϰل·٪ΝϮلϮل٪ ΎϬن٪من٪خالϜϤي٪ ٪ϭلϮϤΤϤلΔ(؛ ΔضيέϷ(٪ΏϮسΎΤل٪ ΓΰϬجϭ٪ ،

.ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش 

 
 

بΈم٪ϥΎϜلΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقϥ٪Δ٪تήفق٪٪έϭίل٪ΪΠδϤلϥϭ٪،ϱϮΒϨ٪تϘϨل٪·ليϬم٪عن٪ -
ΘϜلϭ٪،ΕΎϘμϠϤل٪يعίϮيق٪تήρ٪خلΪم٪ΪϨعϭ٪،)ΔيήΒل٪έϮΒόل٪ΰكήمϭ٪،نئϮϤلϭ٪،ΕέΎτϤل(٪έϮΒόل٪ΰكήم٪ήΒع٪ΕΎΒي

 ل٪ϡήΤلϭ٪،ϱϮΒϨتμΨيص٪مΕΎμϨ٪لάلك.

 
- ٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨلΎيف٪بήόΘل٪ϰل·٪ΎيϠόل٪ΕΎسέΪل٪ΔΒϠρ٪جيهϮت٪ϝمن٪خا٪،ΔيϤيΩΎك٪ΔيϤϠع٪ΕΎسέΪب٪ϡΎيϘل

Ϭجϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪.ΔيΪΠلΎم٪بδΘت٪ΔيϤϠع٪ΙϮΤن٪بϤض٪،ΔيϠϤόلϭ٪ΔيϤϠόل٪ΎهΩϮ 

- ٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ ΔمΪϘϤل٪ ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ث٪عنΤل٪بπفϷ٪ ΓΰئΎج(٪ ٪مΜل: ΔيϤϠسي٪عήكϭ٪ ،ΰئϮج٪ΙΪΤΘس
٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ΕΎسέΩ٪سيήك(٪:ϰϤδي٪يϤϠسي٪عήك٪ΙΪΤΘس٪،)ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع

٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع.يفήθل٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪في٪ΓΰΠϨϤل٪ΕΎسέΪل٪في٪ωΪإبϭ٪ΰيϤΘل٪يقϘΤΘ؛٪ل)ϱϮΒϨل 
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- ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪بين٪ΏϭΎΠΘلϭ٪،صلϮΘل٪ϯΪم٪αΎقي٪έΎρ·٪في٪ΔيέϭΩ٪ΔاعيτΘس٪ΕΎϤϬϤب٪ϡΎيϘل
ΘسΎب٪ΔيϠϤع٪ΕΎδϠن٪جϤلك٪ضΫ٪ييمϘتϭ٪،مϬل٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ϝϮح٪،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷϭ.έήϤ 

- .ΎهήيϮτت٪ΔنيΎϜث٪·مΤبϭ٪،ΎًيϤلΎع٪ΔقΎإع٪ϱϭάل٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ήآخ٪ϰϠع٪ωاτΘلاس٪،ΔيϤسϮل٪مϤع٪εέϭ٪ΪϘع 

 لϥϭΎόΘ٪بين٪لήئΎس٪ΔلΎόمΔ٪ل٪ϥϭΆθل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϡήΤل٪ΪΠδϤلϭ٪،ϱϮΒϨلΎΠمΕΎό٪بΪϘΘيم٪εέϭ٪عϤل٪لϨόϤϠيين.٪٪ -

- ٪ϱϭΫ٪قعϭ٪Ϊصέ٪في٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ΕήيϤمن٪ك٪ΓΩΎϔΘاس٪ΕΎمΪخ٪ΰكήفي٪م٪ΓΪعΎδϤل٪ϕήϔل٪جيهϮتϭ٪،ΔقΎاع
٪٪ϱϭΫاعΎقΔ٪لΪϘΘيم٪لΎδϤع٪ΓΪلέϮϔيΔ٪لϬم.٪

ΔϤتΎخ 

٪ΔسέΪك٪،ΔفήόϤلϭ٪مϠόل٪ήθفي٪ن٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ϰϠع٪ΎϨلΎغΘش٪ϥ͉·
ΙϮΤΒل٪Εήθت٪عΒΘك٪ΪϘف٪،ΔقϮΒδم٪ήغي٪ΔبέΎϘل٪م ِ Ϝθا٪ي٪ΔيϤϠع٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ϩάه٪ϝϮح٪ΓΪع٪ΕΎغϠبϭ٪ΕΎسέΪلϭ٪،

٪،ΕϭΪن٪ ٪ضϤن ،ΎϬئΎθن·٪ ٪ϭήυϭف ،ΕΎمΪΨϠل٪ ΔيΨيέΎΘل٪ ΔسέΪلΎب٪ ΔϠμΘϤل٪ ΙϮΤΒل٪ ٪تϠك Ύ˱صϮμخϭ٪ ،ϱϮΒϨل٪ ΪΠδϤلΎب
٪ΔϘبΎس٪ΕήϤتΆمϭ-ΎًفيΎϘثϭ٪ΎًيϤϠع٪Ύ˱حήص٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪ϥϮϜل-٪٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪من٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪Ωϭέ٪ΔمΪخ٪ϰف٪·لΪϬت

٪ΎقΔ٪سϮء˱٪كΎنϮ٪مήϤΘόين،٪ϭ٪حΎΠج˱.Ύإع
٪تم٪تυϮيΎϬϔ٪خϮμص˱Ύ٪إب٪ίήل٪έϭΪلΪΨمي،٪ ϩάه٪ ΎϨΘسέΩ٪ϥ٪،ΙϮΤΒل٪من٪ΩΪع٪ϰϠع٪ωاρا٪Ϊόب٪ ΎϨين٪لΒت٪ ΎϤك
٪ΕΎمΪΨل٪ϰόδي٪تΘل٪ΔيϤϠόل٪ΔلΎسήل٪ίήإب٪ϭ٪،يفήθل٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪في٪ΔفήόϤلϭ٪،مϠόل٪ήθفي٪ن٪ΎϬب٪ρϮϨϤل٪يϤϠόلϭ

٪٪ΪΠδϤلϱϮΒϨ٪لϘΤΘيϭ٪،ΎϬϘلήهϥΎ٪حϮل.ΎϬلΪϘϤمΔ٪بΎل
ϭلήόΘϠيف٪بΎل٪έϭΪلΪΨمي٪ϭلϠϤόي٪ل٪ΪΠδϤϠلϱϮΒϨ،٪فΎϨϔυϭ٪ΪϘ٪مϭ٪ΎجΪنΎϨόϠρϭ٪،ϩΎ٪عϠيه٪من٪مϮϠόم٪ΕΎسϘΘيΎϨهΎ٪من٪

.ιΎخ٪ϭ٪،ϡΎل٪عϜθب٪Ύ ٪مϭ٪،έΩΎμمήجع٪مϮϨΘعέΩ٪،Δست٪ه٪ϩάلΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪·م 
ك٪هϮ٪·ب٪ίήلϭ٪،ΩϮϬΠإسΎϬم٪ΕΎلΘي٪تάΒل٪ΎϬل٪ΔϜϠϤϤلήόبي٪ΔلΩϮόδيΔ٪في٪لήόΘيف٪بΎلΪΨمΕΎ٪مΎ٪خΎϨμϠ٪·ليه٪كάل

٪ϝΎΠفي٪م٪ΪيΪمن٪ج٪͉Ϊج٪Ύكل٪م٪ήفيϮتϭ٪،يϠϤόل٪ΎهΪصيέ٪ءήث·ϭ٪،ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل
.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨلأش٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨل٪ϩάفي٪ه٪ΕΰيϬΠΘل٪٪

٪Δعاق٪ ΎϬنϮكϭ٪ ،ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪من٪ ϩΩ  ϭέϭ٪ ٪ل٪ϱϮΒϨلήθيف، ΪΠδϤلΎب٪ ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪ Δعاق٪ίήب·ϭ
.Ύ˱يϨϘتϭ٪،Ύ˱يϠϤء٪عΎτόل٪ΓήϤΘδم٪ΔيϠمΎϜت٪ΔيϠصϮت٪

·نΎϨ٪نϬيب٪بΎل٪έϭΪل٪ϝΎ όϔلϱά٪تϡϮϘ٪به٪لΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪من٪·بίή٪لϘόϠي٪ΓΪإساميΔ؛٪
ϭ٪مϠόل٪ ήθϨل٪ ٪عΎلϤي ΝΫϮϤϨك٪ Ύهίήب·٪ ٪ثم͉ ٪ϭمن ،ΔهيήϜلϭ٪فήτΘل٪ ٪عن ˱Ϊيόب٪ ،ϝΪΘاعϭ٪ ΔيτسϮلΎب٪ ίΎΘϤي٪ ΝΎϬϨم٪ فق

٪ϭلήόϤفΔ،٪تΎϨفس٪ك٪ϯήΒلΪΨم٪ΕΎلήقϤي٪ΔلΪϘϤمΔ٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎق٪ΔلΎόلϤيΔ٪خΪمΩϭ٪˱Δء˱.
٪Ύاتϭ٪ϝΎμلϮϠόϤمϭ٪،ΕΎمϭΎΤل٪ΔسϩέΎϤΜΘ٪مΎδيΓή٪ه٪ϩάلΪΨم٪ΕΎلΪϘϤمΔ٪لϜل٪مΎ٪هϮ٪جΪيϭ٪ΪحΪيث،٪اسيΎϤ٪تϮϨϜلϮجي

.ΔيϠϤع٪ΔيΤيέ΄ب٪ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ήόθي٪ϰΘيف،٪حήθل٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤل٪في٪
٪ΔمΪϘϤل٪ΔيϤقήل٪ΕΎمΪΨلΎب٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ΎϬمت٪بΎي٪قΘلϭ٪،ΓέΎ Βج٪ΕΎمΎϬس·ϭ٪،ΩϮϬمن٪ج٪ϩήكΫ٪تم٪Ύكل٪م

ف٪ϭل٪ίέΎΒلϱά٪تϡϮϘ٪به٪هϩά٪لأش٪ϱϭΫ٪ιΎΨإعΎقΔ٪بΎل٪ΪΠδϤل٪ϱϮΒϨلήθيف،٪  ήθϤل٪έϭΪل٪ϰϠع٪ΔΤضϭ٪ΔالΩ٪ϝΪي
.ΔقΎإع٪ϱϭΫ٪ιΎΨشϷ٪ΔمΪΨل٪ΏΎόμل٪ليل٪كلάتϭ٪يلϬδتϭ٪،ΔمΪΨل٪يبήϘمن٪ت٪ϱϮΒϨل٪ΪΠδϤلΎب٪ΔمΪϘϤل٪ΕΎمΪΨل٪

ϤϤل٪Δي΅έ٪فΪه٪فق٪معϮΘي٪ΎϤب٪،ϰϤسϷ٪ΎϬΘيΎيق٪غϘΤجل٪ت٪من٪ΓΪهΎج٪ϰόδت٪ΔيΩϮόδل٪Δبيήόل٪ΔϜϠϤϤل٪ϥϮكϭ٪ΔϜϠ
2030٪.٪
٪
٪
٪
٪
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Introduction 

A flipped classroom is a pedagogical approach in which students perform activities in class 

and practice them at home that allows them to spend more time in class on problem-solving 

and individualized instruction (Lage, Platt, & Treglia, 2000). Students access materials or 

lesson contents online through a learning platform or a learning management system. Most 

previous studies show a positive attitude towards flipped classrooms in learning a foreign 

language.٪This٪study٪is٪about٪EFL٪students’٪perception٪of٪flipped classroom in grammar 

lessons٪in٪the٪Saudi٪EFL٪context.٪The٪aim٪of٪the٪study٪is٪to٪investigate٪students’٪perspective٪
of flipped classroom regarding their believes and practices in terms of understanding the 

grammatical٪rule٪and٪promoting٪learner’s٪autonomy. 

 

Research question 

What٪are٪the٪secondary٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪flipped٪classroom٪in٪grammar٪lessons? 

 

Literature Review 

Definition of a flipped classroom 

Flipping the language classroom is a kind of technology-enhanced and mobile-assisted 

language learning (Webb & Doman, 2016). Generally, a flipped classroom is defined as an 

education strategy which consists of two parts; interactive  activity in classroom done by 

groups and computer based individual instruction outside the classroom. (Bishop & 

Verleger, 2013). It was Baker (2000) who moved lectures from classrooms to home and 

activities to classrooms and name this shift as a class flip, since he provided students with 

lecture notes on a web page. The aim was to focus on understanding and application and 

give students the opportunity to be responsible of their learning. In the same direction, Lage, 

Platt,٪and٪Treglia٪)2000(٪used٪a٪similar٪strategy٪under٪the٪name٪of٪“inverted٪classroom”٪
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stating, “Inverting٪the٪classroom٪means٪that٪events٪that٪have٪traditionally٪taken٪place٪inside٪
the٪classroom٪now٪take٪place٪outside٪the٪classroom٪and٪vice٪versa”٪)p.32(.٪ 

 

Theoretically, a flipped classroom allows students to have access to the learning materials 

according to their own pace which makes the learning flexible in terms of time and place as 

students can choose according to their individual needs and proficiency (Moffett, 2015). 

 

Flipped classroom and language learning 

Literature shows that flipping the classroom enables student to understand the content more 

)Homma,٪2015(.٪By٪repeating٪the٪videos,٪students’٪understanding٪of٪the٪lesson٪is٪supported٪
(Al-Harbi & Alshumaimeri, 2016). Moreover, a flipped classroom has a positive impact on 

learner autonomy (Han, 2015). Han (2015) found that high level students from different 

backgrounds had practiced different ways of autonomous learning with selected materials 

and tasks through a flipped classroom of English language. These practices successfully 

developed٪students’٪autonomy,٪which٪changed٪their٪attitudes٪toward٪learning٪and٪improved٪
their communicative competence. 

In a flipped classroom, it is easier to provide students with opportunity to practice what they 

have learned in-class (Butt 2014). This means that class time is invested in a higher level of 

Blooms’٪taxonomy٪and٪the٪teacher٪stays٪with٪students during this stage (Gilboy et al., 2015) 

In addition, a flipped classroom overcomes the lack of time that EFL teachers often face 

since learning is done outside the classroom. (Webb & Doman, 2016).  

 

Students have different perceptions of a flipped classroom strategy. Some studies show a 

positive attitude toward a flipped classroom (Pudin, 2017; Al-Ghamdi & Al-Bargi, 2017). 

Studies also indicate that some students prefer in-class instructions instead of having the 

lesson online because they need to ask questions when they first receive the information 

(Mazur, Brown & Jacobsen, 2015). 

Flipped classroom in the Saudi EFL context 

In the Saudi context, technology-based teaching methods are preferred by students since the 

use٪of٪technology٪in٪learning٪English٪has٪a٪positive٪effect٪on٪learners’٪learning٪outcomes٪
(Alshumaimeri, 2008). A flipped classroom is used in higher education in different fields 
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and٪studies٪show٪positive٪findings٪regarding٪students’٪performances٪)٪AlRowais, 2014). Al -

Ghamdi and Al-Bargi (2017) implemented a flipped classroom approach in teaching 

speaking٪skills٪to٪preparatory٪year٪students.٪The٪participants’٪perceptions were evaluated 

and the results showed their positive attitude toward the flipped classroom experience. 

Similarly, Al-Hamlan and Baniabdelrahman (2015) studied the language learning needs of 

male and female second grade students in the secondary schools. The study investigated 

students’٪academic٪needs,٪the٪difficulties٪that٪students٪faced٪in٪learning٪English٪language,٪
the learning styles they preferred and their suggestions for better EFL learning. The study 

revealed that students needed to integrate technology in the curriculum, and despite the fact 

that they learned a lot of grammar they found applying it correctly was a difficult task. This 

makes a flipped classroom a potentially successful approach in EFL classrooms. Yet, there 

are limited studies on EFL flipped classrooms in public secondary schools. Therefore, this 

study٪ will٪ focus٪ on٪ learning٪ grammar٪ through٪ a٪ flipped٪ classroom٪ from٪ students’٪
perspectives.  

٪
Methodology 

This study has adopted a quantitative method involving a survey questionnaire for 

data collection and analysis. 

 

Participants 

The participants of this study were thirty-six female students in the third grade of a public 

secondary school in Riyadh, Saudi Arabia. The participants aged between 16 to 18 years. 

60.6% of the participants were 17 years old. 

 

Research Method 

The research instrument for this study is a survey questionnaire. Questionnaires are used to 

ask attitudinal questions to find out what participants think of something including opinions, 

beliefs, interests, and values. (Dornyei, 2003). The questionnaire was constructed from the 

literature٪ reviewed٪ and٪ the٪ researcher’s٪ experience٪ (see appendix 1). It consists of 13 

statements. The participants were required to answer each item on a five-point Likert scale 

(1 = strongly disagree, 2 = disagree, 3 = not sure, 4 = agree, 5 = strongly agree). The two 

scales٪were٪students’٪beliefs٪of٪flipped٪classrooms٪)Items٪1,5,7٪and٪10(,٪students’٪practices٪
in terms of understanding the grammatical rule (Items 2,3,6 and 12), and practices related 
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to٪ the٪learners’٪autonomy٪)Items٪4,8,9,11٪and٪13(.٪The questionnaire was translated into 

Arabic٪ by٪ the٪ researcher٪ to٪ ensure٪ the٪ participants’٪ comprehension٪ of٪ the٪ items٪ )see٪
appendix 2). 

The questionnaire survey was piloted with three participants prior to the main study to avoid 

ambiguity.٪ 

Procedure 

The teacher implemented the flipped classroom approach by choosing videos to explain a 

grammar lesson from the textbook. She uploaded those videos on a learning platform prior 

to the teaching session, allowing students enough time to watch it and learn the grammatical 

rules. In class, students used the knowledge they had gained through collaborative and 

competitive activities related to the grammar rules and asked for clarification, if needed. The 

teacher used a flipped classroom approach for grammar lessons for three months while 

teaching one lesson every two weeks. The researcher distributed the questionnaire to the 

students electronically at the end of the third month. 

 

Analysis of method 

The data of the questionnaire were automatically exported to a MS® Excel file and later 

exported to SPSS®, a statistical analysis software. The descriptive statistics of frequency 

was٪selected٪to٪ascertain٪the٪levels٪of٪students’٪perceptions٪on٪the٪Likert٪Scale. 
Ethics 

Participants were informed to make a decision about whether to take part in the study or not. 

Participation was voluntary and the collected data were treated confidentially to protect the 

respondents’٪identities. 

Results 

 Students’ beliefs about flipped classrooms. 

The٪four٪items٪included٪in٪Table٪1٪are٪related٪to٪the٪students’٪beliefs٪of٪a٪flipped٪classroom.٪
The items are 1, 5, 7, and 10 on the questionnaire. The overall mean score is (3,71), which 

indicates that the respondents prefer a flipped classroom rather than a traditional classroom 

for learning grammar. 
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Table 1 

 

Statement٪number٪4٪has٪scored٪the٪highest٪mean٪which٪is٪“I٪like٪a٪grammar٪lesson٪when٪
the٪ teacher٪ explains٪ it”.٪ There٪ were٪ )13(٪ )36.1%(٪ students٪ who٪ responded٪ “strongly 

disagree”٪to٪this٪statement,٪and٪)36.1%(٪students٪who٪responded٪“disagree”. 

Students’ practices that indicates understanding of grammar when using flipped classrooms 

With regards to the practices of students that present an understanding of the grammatical 

rule when using a flipped classroom approach, the data of (4) items are shown in table 3. 

The items are item 2, 3, 6, and 12 in the questionnaire. The general mean is (3.72), which 

suggests that students comprehend the grammar rules when a flipped classroom approach is 

used. 

 

 

 

 

 

 

 

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I prefer to learn 
grammar through a 
flipped classroom 

4 11.1 6 16.7 8 22.2 6 16.7 12 33.3 3.44 1.40 

2 I prefer in-class 
instruction when it 
comes to grammar. 

1
1 

30.6 12 33.3 1
0 

27.8 2 5.6 1 2.8 3.83 1.02 

3 I enjoy watching a 
grammar lesson 

online 

3 8.3 6 16.7 8 22.2 4 11.1 15 41.7 3.61 1.40 

4 I like a grammar 
lesson when the 
teacher explains it 

1
3 

36.1 13 36.1 7 19.4 2 5.6 1 2.8 3.97 1.02 

Overall 
mean 

           3.71 1.21 
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Table 2 

- 

Items that their means represent (strongly agree) 

As shown in Table 2, a high portion of the participants (17) (47.2%) report that they 

participate confidently in class after watching a lesson online, whereas (3) (8.3%) selected 

the answer (strongly disagree) to this statement. 

Students’٪practices٪that٪indicates٪learner٪autonomy٪practices٪ 

Items from 1 to 5 as shown in table 3, which are 4, 8, 9, 11 and 13 in the questionnaire, 

intend to investigate the extent to which the students are autonomous while using a flipped 

classroom strategy. The overall mean is (4.01), which suggests that the EFL students are 

autonomous learners in a flipped classroom. 

 

 

 

 

 

 

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I apply a grammar 
rule correctly with 
flipped classroom. 

4 11.1 2 5.6 8 22.2 8 22.2 14 38.9 3.72 1.34 

2 I participate 
confidently in 
class after 
watching the 

lesson online. 

3 8.3 2 5.6 3 8.3 1
1 

30.6 17 47.2 4.03 1.25 

3 I understand a 
grammar rule 
better when I have 

a lesson online. 

3 8.3 6 16.7 1
1 

30.6 2 5.6 14 38.9 3.50 1.38 

4 I use class time to 
do exercises when 
I have a lesson 

online. 

5 13.9 5 13.9 2 5.6 1
0 

27.8 14 38.9 3.64 1.47 

Overall 
mean 

           3.72 1.36 
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Table 3 

 

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Items that their means represent (strongly agree) 

There were (20) (55.6%) students who have responded٪“strongly٪agree”٪to٪the٪statement٪“I٪
repeat٪a٪video٪as٪much٪as٪I٪need٪until٪I٪understand٪it”,٪seventeen٪)47.2%(٪students٪have٪
indicated that they are responsible for their own learning in a flipped classroom.  

 

Discussion. 

With respect to the students’٪ preferences٪of٪having٪a٪ grammar٪ lesson٪ through٪a٪ flipped٪
classroom or by a traditional way of teaching, the results of this study showed that female 

EFL students at public secondary schools preferred a flipped classroom over a traditional 

pedagogical approach.٪This٪result٪supports٪the٪findings٪of٪Pudin’s٪)2017(٪Al-Ghamdi and 

Al -Bargi’s٪)2017(٪studies.٪This٪preference٪might٪be٪because٪the٪Saudi٪students٪like٪to٪use٪
technology in learning English as indicated by Alshummaimeri (2008).  

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I play a video more 
than once to 

understand it. 

1 2.8 1 2.8 4 11.1 1
4 

38.9 16 44.4 4.19 0.95 

2 I learn at my own 
pace in a flipped 

classroom. 

2 5.6 2 5.6 8 22.2 1
2 

33.3 12 33.3 3.83 1.13 

3 In a flipped 
classroom, I am 
responsible for my 

own learning. 

3 8.3 1 2.8 3 8.3 1
2 

33.3 17 47.2 4.08 1.2 

4 I repeat a video as 
much as I need 
until I understand 

it. 

1 2.8 0 0 3 8.3 1
2 

33.3 20 55.6 4.39 0.87 

5 I use self-learning 
strategies to 
comprehend the 

content. 

4 11.1 2 5.6 1
0 

27.8 1
0 

27.8 10 27.8 3.56 1.27 

Overall 

mean 

           4.01 1.08 
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The findings of the current study revealed that students are autonomous when a 

flipped classroom is adopted. Since a flipped classroom allows them to learn at their own 

pace, repeat videos until they understand the content and take responsibility for their own 

learning.  Thus, a flipped classroom could be a solution to the problem reported by Asiri 

and Shukri (2018) that teachers believe that Saudi students lack autonomy and they have 

poor responsibility which affects the implementation of learner autonomy in EFL 

classrooms.  

Results٪of٪the٪statements٪related٪to٪the٪students’٪practices٪indicate٪their٪understanding٪
of grammar in a flipped classroom. Table 2 shows that a significant number of female EFL 

students participate confidently in a class after watching a lesson online that might be 

because they have the chance to play the video of the content as much as needed. The table 

also illustrates that 83% of the participants play the video more than once in order to 

understand it better. Requiring to repeat the information in a traditional class is not an option 

to all the students due to their shyness or low self-esteem.  Relatively, 66% of the students 

reported that flipping the classroom allowed them to use the class time to complete 

exercises. The result is in line with a research study conducted by Butt (2014) at Australian 

National٪ University,٪ Australia.٪ The٪ researcher٪ investigated٪ students’٪ perceptions٪ of٪
changing the use of class time after being involved in a flipped classroom. The study reveals 

that the structure of flipped classroom gives learners the chance to practice the teaching and 

learning point in-class. Also, it could be said that flipped classroom solves the obstacles that 

Saudi EFL students face when they apply the already learned grammar rules (Al-Hamlan & 

Baniabdelrahman, 2015). The student responses to the statements related to their 

autonomous practices during the flipped classroom experience show that the majority of 

them agreed that a flipped classroom gives them the sense of being responsible for their own 

learning.٪The٪results٪are٪in٪agreement٪with٪the٪findings٪of٪Han’s٪)2015(٪study٪who٪found٪
that a flipped classroom raised learner autonomy and improved the linguistic proficiency. 

Almost 66% of the students reported that flipping grammar lessons give them the 

opportunity to learn at their own pace when it comes to time and duration.  However, 36.6% 

of the participants showed a negative attitude toward the use of self-learning strategies to 

comprehend the content. One possible explanation of that could be that students lack 

learning training as revealed in Alrabai's (2017) study. 

Finally,٪ it٪should٪be٪noted٪that٪the٪results٪related٪to٪ the٪students’٪perceptions٪of٪a٪
flipped classroom in grammar lesson do not reflect their success in grammar or improvement 

in their performance or learning outcomes. 
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Pedagogical Implications of the Study 

Based on the findings, the present study demonstrates the preferences of secondary 

EFL students in relation to a flipped grammar classroom and a traditional class of grammar. 

In addition, the study shows that how a flipping grammar lesson helps students in their 

learning practices in terms of applying the knowledge as autonomous learners. As the 

students’٪preferences٪are٪evidently٪stated,٪EFL٪teachers٪in٪Saudi٪schools٪should٪consider 

adopting a flipped classroom approach in their lessons of grammar points as well as in 

teaching speaking and writing skills.  

Nevertheless,٪ teachers٪ should٪consider٪students’٪ tech٪competence٪and٪ their٪age٪ in٪
choosing the learning materials. Moreover, teachers are advised to give enough time to the 

students to reach the learning materials. Finally, professional devolvement programs on 

flipped classrooms would increase the potential success of flipped classroom practices.   

 

Limitations of the Study  

This study has certain limitations. First, it is limited to Saudi female EFL participants 

and٪male٪ students’٪view٪are٪not٪ included.٪Secondly,٪ it٪ has٪ relied٪only٪on٪a٪quantitative٪
method and thus the findings may not give a comprehensive overview of the research 

phenomenon. Thirdly, the number of the participant was limited to 27 students and thus the 

results might not be easily generalized to other contexts.   

 

Conclusion  

This٪study٪was٪an٪attempt٪to٪investigate٪the٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪a٪flipped٪
classroom approach to help teachers integrate technology in EFL classrooms for a better 

language learning experience. Therefore, this study was conducted in a female EFL 

secondary٪school٪in٪Riyadh.٪It٪has٪shed٪light٪on٪the٪EFL٪students’٪preferences٪of٪a٪flipped٪
grammar lesson over traditional classes.  

Adopting a flipped classroom in the Saudi EFL classroom could be a solution of some 

of the obstacles that language learners face, such as applying correct grammatical structures 

and being hesitant while participating٪in٪classroom٪activities.٪It٪also٪meets٪students’٪needs٪
of incorporating technology in the learning process and helps them to be autonomous 

learners.٪In٪addition,٪a٪flipped٪classroom٪could٪be٪a٪solution٪to٪EFL٪teachers’٪problem٪who٪
complain about the shortage of class duration.  
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Further٪research٪could٪investigate٪the٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪different٪samples,٪
such٪ as٪ male٪ participants٪ and٪ different٪ students’٪ levels.٪ Moreover,٪ it٪ is٪ important٪ to٪
investigate٪teachers’٪perceptions٪of٪the٪use٪of٪a٪flipped classroom and the challenges they 

face. Finally, further studies on the impact of a flipped classroom on the learning outcomes  
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Appenix 1  
 

EFL٪Students’٪perception٪of٪flipped٪classroom٪in٪grammar٪lessons. 

Dear student,  

This questionnaire is part of a study about your perception of flipped classroom in 

grammar lessons. Participation is voluntary and highly appreciated. There are no right or 

wrong answers here.  

Thank you. 

Note: 

Flipped classroom means flip the learning process between class and home by using 

technology to view the content and invest class time to do activities.  

# Statement Strongly 

disagree 

disagree Unsure agree Strongly 

agree 

1. I prefer to learn grammar through a flipped 

classroom 

     

2. I apply a grammar rule correctly with flipped 

classroom. 

     

3. I participate confidently in class after watching the 
lesson online. 

     

4. I play the video more than once to understand it      

5. I prefer in-class instruction when it comes to 

grammar.   

     

6. I understand a grammar rule better when I have a 
lesson online. 

     

7. I enjoy watching a grammar lesson online      

8. I learn at my own pace in flipped classroom      

9. In a flipped classroom, I am responsible for my 
own learning. 

     

10. I like grammar lesson when the teacher explain it      

11. I repeat a video as much as I need until I 
understand it. 

     

12. I use class time to do exercises when I have a 
lesson online. 

     

13. I use self-learning strategies to comprehend the 

content  
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Section 1: Flipped classroom 

Please give your opinion about the statements below by ticking ONE answer for each. 

 

Section 2: Personal information 

Your grade is 

 grade secondary st1  2nd grade secondary  3rd grade secondary 

 

Your age is  

 16  17  18 

 

Thank you for participating   
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Appenix 2  
 صف المΏϭϠϘ في تعϡϠ الϭϘاعداستخداϡ ال

 عزيزتي الطΎلبة، 

ااستبيΎن المرفق جزء من دراسة لمعرفة انطبΎعϙ عن تطبيق الصف المΏϭϠϘ في درϭس الϭϘاعد في الϠغة 
  ة.اتϭجد اجΎبΕΎ صحيحة أϭ خΎطئة كل ااجΎبΕΎ صحيح اانجϠيزية. مشΎركتϙ في ااستبيΎن تطϭعية  ϭا

ϱديرϘتϭ ϱشكر  

 /ماحظة

بΎلصف المΏϭϠϘ قΏϠ العمϠية التعϠيمية بين الصف الدراسي ϭالمنزل ϭذلϙ من خال تϭظيف ϭسΎئل التϘنية يϘصد 
 .الحديثة لعرض المحتϭى ϭاستغال ϭقΕ الحصة الدراسية في حل اأنشطة

ΏϭϠϘل: الصف المϭاأ ϡسϘال 

 :الرجΎء تحديد درجة مϭافϘتϙ لϠعبΎراΕ التΎلية

٪ΓέΎΒόل٪٪ا

ϭفق٪

ΓΪθب٪

ϭفقا٪٪ήغي

ΓΪك΄Θم٪

ϭفق٪٪ϭفق

ΓΪθب٪

1. ٪ΏϮϠϘϤل٪فμل٪يقήρ٪عن٪ΪعϮϘل٪مϠόل٪تπف٪٪٪٪٪٪

Βρق٪لΎϘع٪ΓΪلϮΤϨيΔ٪بϜθل٪فπل٪عΪϨمΎ٪يϮΘفή٪شήحΎϬ٪عن٪٪ .2

٪ήρيق٪انήΘنت

٪٪٪٪٪

شήό٪ب٪ΔϘΜكήΒ٪لέΎθϤϠكΔ٪بΪό٪مΎθه٪ΓΪلαέΪ٪عن٪ήρيق٪٪ .3

٪انήΘنت

٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪ن٪لϬϔمعيΪ٪تθغيل٪لϔيΪي٪ϮكήΜ٪من٪مϷ٪ΓήتϜϤن٪م٪ .4
5. ٪ΪعϮϘل٪αϭέΪق٪بϠόΘي٪ΎϤل٪فيμϔل٪في٪Ρήθل٪لπف٪٪٪٪٪٪

فϬم٪لΎϘعΓΪ٪بϜθل٪فπل٪عΪϨم٪Ύحμل٪ع٪ϰϠلϯϮΘΤϤ٪عن٪٪ .6

٪ήρيق٪انήΘنت

٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪سΘϤΘع٪بΎθϤه٪αϭέΩ٪ΓΪلϮϘعΪ٪عن٪ήρيق٪انήΘنت٪ .7

8. ٪٪ΎمΪϨع٪)٪ΓΪϤلϭ٪قتϮل٪في(٪ΔصΎΨل٪تيήتيϭ٪بδم٪حϠόت

ΏϮϠϘف٪مμل٪ϥϮϜي٪

٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪في٪لμف٪ل٪ΏϮϠϘϤشήό٪ب΄ني٪مϮΌδلΔ٪عن٪تϤϠόي٪ .9

٪٪٪٪٪٪حب٪٪αϭέΩلϮϘعΪ٪عΪϨمΎ٪تήθح٪ΎϬلΔϤϠόϤ٪في٪لμϔل٪ .10
عيΪ٪تθغيل٪لϔيΪيϮ٪حδب٪حΘيΎجي٪ح٪ϰΘتϜϤن٪من٪فϬم٪٪ .11

ΓΪعΎϘل٪

٪٪٪٪٪

12. ٪٪ΔϘϠόΘϤل٪ΔτθنϷ٪لΤل٪ΔسيέΪل٪ΔμΤل٪قتϭ٪ϡΪΨΘس

٪بΎل٪αέΪلΡϭήθϤ٪عن٪ήρيق٪انήΘنت

٪٪٪٪٪

13. ٪ΓΪعΎϘل٪مϬن٪من٪فϜϤتϷ٪تيάل٪مϠόΘل٪ΕΎيΠتيήΘس٪ϡΪΨΘس٪٪٪٪٪٪
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 لΨϠϤص

ϰل·٪Δاسέاء٪هدفت٪الدϨب٪٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμفت٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮي٪ض
٪ΔيΩϮόالس˻˹˼˹٪،٪ϝف٪عن٪من٪خاθϜيلالόϔت٪Δهمي٪الΔϨρاϮم٪Δفي٪الرقمي٪ΔيϮانΜال٪αέا٪،المداπايϭ٪ όϔها٪الέϭΩ٪Ρ٪ϝفي٪ا

٪Δقميέ٪Εساέمما٪ϥماπجيا؛٪لϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϝϮΌالمسϭ٪اسبϨالم٪ϙϮϠاعد٪السϮق٪έاρن٪الرقمي٪في٪اρاϮالم٪ΔيμΨاء٪شϨب
ϭاستΒϨا٪ρهم٪الدαϭέ٪المستϔاΓΩ٪من٪٪،2030ϡقميΔ٪التϨمϮيΔ٪لتϘΤيق٪έ΅يϭ٪ΔفϜريΔ٪سϠيمΔ٪لدρ٪ϯابϨا٪لتϮاكب٪المتΒϠτاΕ٪الر

٪ϭالόتΠاΏέ٪ال Δالميόال٪ ΔربيΔالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ٪الϮصϔي٪٪ϭاعتمدΕ٪الΒاحΜتاϥ٪الΜانϮيΔ،في٪المداαέ٪٪لتόϔيل عϰϠ٪المϬϨج
ي٪ضϮء٪έ΅يΔ٪فلتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪تϘديم٪تέϮμ٪مϘتر٪٪Ρبرί٪نتائج٪الدέاسΔۀڻ٪ϭكانت٪الϮثائϘي

ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠ2030المم٪ΔساسيϷا٪ΕزاϜامل٪المرتϜت٪ϝمن٪خا٪٪ ٪قدمت٪٪ڻالمϬϨج٪المϠόم،٪الϘائد،المتمΔϠΜ٪فيۀ كما
ΕصياϮمن٪الت٪ΔعϮمΠم٪Δاسέها٪الدίبر٪من٪έϮμي٪التϨΒا٪ت٪ϩάفي٪ه٪ΡترϘالمΔاسέلد٪٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔساساً٪لت٪ϥϮϜلي

Ώاτال٪ϯزيزها٪لدόتϭΔتافي٪كاف٪ϰϠمل٪عόال٪Δهمي٪مع٪،ϩάيϔϨتϭ٪اتهΒϠτيق٪متϘΤي٪لتόالس٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪Ϯόμال٪Εبا
άيϔϨت٪ΔيϠمόيم٪المستمر٪لϮϘبالت٪ϡياϘالϭ٪،ΡترϘالم٪έϮμالت٪άيϔϨيق٪تόالتي٪قد٪ت٪ϩΠنتائ٪Δόمراجϭه٪،٪ιاΨاع٪الτϘمع٪ال٪ϥϭاόالت

ΔيϮانΜال٪αέمداϠل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒزيز٪الόلت،٪ΔΜحدي٪ΔجيϮلϮϨϜت٪ΓزϬب΄ج٪αέيد٪المداϭتزϭ،٪ΕاέاϬالم٪ΔميϨلت٪Γائدέ٪برامج٪άيϔϨتϭ٪
٪لτϠاϭ٪ΏمϨسϮبي٪ا Δالرقميαέق بما٪لمداϘΤي Δي΅έ ΔϜϠ2030 المم ϡ٪٪ ،٪ Γέϭضر٪ϰل·٪ Δباإضاف٪Δτθنϭ٪برامج٪Δاقام

Δافπاستϭ ينμتΨين المίέاΒفي ال ΔيϨϘالت ΔعيϮهم لتέϮم٪لياءϭϭ٪Ώاτال ϝϮح Δهمي ϝϮΤعاقت الرقمي التϭه ΔϨρاϮبالم 

،Δالرقمي ϡداΨااستϭ٪اϬااتΠمϭ بما٪،ΔيϨϘتϠل٪لΜمϷا٪ΔمايΤالϭ٪ΔقايϮمن٪الπالم٪الرقميڻ٪يόر٪في٪الρاΨمن٪الم٪

 مϘترΡ٪تέϮμںέ2030΅يΔ٪الممΔϜϠ٪ںالمϮاΔϨρ٪الرقميΔںل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية

Abstract 

      The aims of the study were to build a proposed concept to activate education on digital 

citizenship in secondary schools in light of the vision of the Kingdom of Saudi Arabia 2030, 

to reveal the importance of activating education on digital citizenship in secondary schools, 

to clarify the effective role of activating education on digital citizenship in secondary 

schools in building the character of the digital citizen within the framework of appropriate 

and responsible behavior rules for the use of technology, in order to ensure good digital 

and intellectual practices among our students to keep in step with the digital 

developmental requirements to achieve the 2030 vision, and to devise the most important 
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lessons learned from Global and Arab experiences to activate education on digital 

citizenship in secondary schools. The researchers adopted the documentary descriptive 

approach. The main findings of the study were: to present a proposed concept of activate 

education on digital citizenship in secondary schools in light of the vision of the Kingdom 

of Saudi Arabia  via the integration of the basic pillars represented in: the leader, the 

teacher, the curriculum. The study also presented a set of recommendations, in particular: 

the adoption of the proposed concept in this study to be a basis for activating and 

enhancing education on digital citizenship among students, by seeking to achieve such 

ĐoŶĐept’s requirements and implement it, with the importance of working to avoid all 

difficulties that may hinder the implementation of the proposed concept, carrying out a 

continuous evaluation of the process of such implementation and reviewing the results of 

such concept, cooperation with the private sector to strengthen the infrastructure of 

secondary schools, providing schools with modern technological devices, and 

implementing pioneering programs to develop digital skills of students and school staff in 

order to achieve the vision of the Kingdom 2030, as well as the need to provide programs 

and activities and host prominent specialists in technology to make students and their 

parents aware of the importance of digital transformation, its relationship to digital 

citizenship and its fields and the optimal use of technology, to ensure the prevention and 

protection against risks in the digital world. 

Key words:  Digital citizenship - Saudi vision 2030 - A concept proposed 

 لϤقدمة 

اتΕάΨ٪المϮا٪ΔϨρيπاً٪مπمϮناً٪٪ϭااتμااΕي٪ϭانتθاέ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪υل٪Βρيϭ٪ΔόمتغيراΕ٪الμόر٪الرقم٪٪٪٪٪٪
٪جديداً٪ϭصέϮاً٪خرϯ٪تتϔق٪ΒρϭيΔό٪الΤياΓ٪المόاصرϭ٪Γمτالب٪المϮاρن٪ليΤيا٪ب΄ماϥ٪في٪هάا٪الμόر٪الرقميڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪ΕياϨϘه٪مع٪التϠامόاء٪تϨث٪ن٪الرقميρاϮاها٪المϨΒيم٪التي٪يتϘال٪ΔعϮمΠم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮته٪فالمέدϘس٪مϜόالتي٪تϭ٪Δالرقمي
)ϮρالΒه٪المتϮϨعΔڻ٪عϰϠ٪تΤمل٪مسϭΆليΔ٪تόامϠه٪مع٪مμاέΩها٪الرقميϭ٪،Δتميزϩ٪بالرقابΔ٪الάاتي٪ΔثϨاء٪تόامϠه٪مع٪ϭسائϬτا٪

،2017٪،ι296٪)٪

ي٪يت΄كد٪كما٪نه٪نتيΔΠ٪لάϬا٪اانϔتاϭ٪ΡالتϘدϡ٪التϮϨϜلϮجي،٪ϬυرΕ٪انϜόاساته٪ϭت΄ثيرϩ٪عϰϠ٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪،Δالت٪٪٪٪٪٪٪
يϘΤق٪٪المϮاϭ٪ΔϨρالتόامل٪السϱϮ٪مع٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭحمايتϬم٪من٪خτاέها٪بما اϷخاقيϭ٪Δقيم έϭΩها٪الΤيϱϮ٪في٪ترسيخ٪الϘيم

٪ΔϨρاϮالمΔالرقمي.٪

٪٪٪٪٪ϥ٪حπحيث٪يت ϡϮϬϔم ΔϨρاϮالم Δله الرقمي Δعاق ΔيϮق ΔمϮψϨيم، بمϠόا التϬنϷ ΔϠيϔϜال Γيين بمساعدϮالتربϭ٪مينϠόالم 

٪ً  الرقميΔ مϨاسب،٪فالمϮاΔϨρ التϮϨϜلϮجيا٪بϜθل استΨدا ϡجل من مόرفته الτاΏ عϰϠ يΠب ما لϬϔم اϷمϭϭ έϮلياء عمϮما

ً٪ الρϮن مμالح خدمΔ في الϔاعϭ ΔϠالمθاέكΔ المΠتمع في الϜامل لانΨراρالτاΏ٪ إعداϭ ΩسيΔϠ هي المΠاϭ ٪ϝفي عمϮما
ً٪ الرقمي ٪(2014، )الϘايد٪.خϮμصا
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تربϱϮ٪لϠمدέسΔ٪يتϰϠΠ٪في٪اكساΏ٪الΔΒϠτ٪الϮϘاعد٪الاίمΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪المϰϠΜ،٪من٪خاϝ٪تϮτير٪·ϥ٪الدέϭ٪ال٪٪٪٪٪٪
٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميΔ٪الداعمΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪الرقميϭ٪،ΔتΤديد٪ضϮابط٪ϭمόايير٪لϠتόامل٪الرقميڻ٪

٪٪٪٪٪ϭكد٪تΆέزاΠال٪(2014٪،ι410رθΒاصر٪الϨόال٪Ωإعدا٪Δالرسمي٪ΓاϨϘهي٪ال٪Δسέالمد٪ϥ٪)٪ϙϮϠالس٪Δسέلمما٪Γ΄يϬالم٪Δي
ϔال٪Δكέاθالمϭ٪يρقراϮالديمϠفي٪اع٪Δ،تمعΠالرقمي٪٪الم٪Ωاμاء٪ااقتϨبϭ٪Δرفόتمع٪المΠم٪ΔميϨفي٪ت٪Δا٪المساهمϬيϠغي٪عΒϨحيث٪ي

٪الϨρϮي٪عن٪ρريق٪Ωمج٪التربيϭ٪ΔالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميϭ٪ΔااستόانΔ٪بΒΨراΕ٪بόض٪الدϝϭ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ

٪٪٪٪٪Ϭθت٪ΔيϠΒϘا٪المستϬيت΅έ٪ϝمن٪خا٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠ2030د٪المم٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόاً٪بتόاسϭ٪ًاهتماما٪ϡ
٪مϨاρق٪ ٪في٪جميع ٪عϠيϬا ϝϮμΤال٪ ٪ϭتسϬيل ٪انتθاέها ٪ϭتϮسيع ،ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμاات٪ ٪الرقمي٪ϭتϮτير ϝϮΤالت

جتماعيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالΤμيϭ٪،Δغيرها٪من٪مϨاحي٪الΤياΓ،٪·ضافΔ٪الممΔϜϠ،٪بϜθل٪يΒϠي٪احتياجاΕ٪التϨميΔ٪ااقتμاΩيϭ٪Δاا
٪ϡ(ڻΔ2030٪،ϡ2016٪٪·لϰ٪تΠθيع٪ااستΜماέ٪في٪هϩά٪المΠااΕڻ٪)έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي

٪·لϰ٪نθر٪٪٪٪٪٪ ٪المداϥ٪αέ٪تϮجه٪ج˵ل٪اهتمامϬا ٪يΒϨغي٪عϰϠ٪كافΔ٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪Δعέ٪ϰϠسϬا  المϮاΔϨρ ثϘافΔ لάا

 مع بالتόاϥϭ تربϮيϭ Δبرامج تتϝϮΤ٪الϰ٪مθاέيع ϥ يΠب مϭ ΔΤϠضرΓέϭ الΤيا ΓساسياΕ من ϭالتي٪صΤΒت Δ،الرقمي

ΕاέΩاΒتمع مΠالمدني الم ΕسساΆالمϭ Δن٪من اإعاميϜنتم٪ϰحت Δا حمايϨسέمن مدا έاآثا ΔيΒϠالس Γجيا المتزايدϮلϮϨϜتϠل 

٪لϠمساهمΔ المϰϠΜ ااستϔاϭ ΓΩتϔΤيز الϨρϮيڻ٪ الرقمي ااقتμاϭ ΩبϨاء المόرفΔ عمΠتم تϨميΔ في مϬϨا
(Ρ2017،الماϡι،52٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪،ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϰال٪ϰόا٪تسϬنϮفي٪ك٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪Δهمي٪ίرΒق٪تΒما٪س٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤتϭ٪تمعΠالم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔمساهمϠڻ2030لϡ٪٪

 έسة مϠϜθة لد

٪٪٪٪٪٪،ΕماϮϠόالم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮالϭ٪اصلϮالت٪ΕياϠفي٪عم٪Δسرعϭ٪يلϬفرته٪من٪تسϭ٪ماϭ٪Δالرقمي٪Εااμاات٪ΓέϮمع٪ث
ϭمع٪ما٪تΤمϠه٪هϩά٪الΓέϮΜ٪من٪نتائج٪ΫاΕ٪آثاέ٪·يΠابيΔ٪عϰϠ٪الϔرϭ٪ΩالمΠتمع٪·Ϋا٪تم٪استغالϬا٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜل،٪فϥΈ٪آثاέها٪

٪عد٪اϷخاقيϭ٪ΔالϮπابط٪الϘانϮنيϭ٪ΔالمΒاΉΩ٪اϷساسيΔ٪التي٪تψϨم٪شϥϭΆ٪الΤياΓ٪اإنسانيΔڻالسΒϠيΔ٪تΒرί٪مع٪التمرΩ٪عϰϠ٪الϮϘا

السΩϮόيΔ٪حيث٪بϠغت٪نسΔΒ٪الΒθاΏ٪الάين٪ الόربيΔ الممΔϜϠ اإنترنت٪في مستΨدمي عدϭ Ωتθير٪اإحμاءاΕ٪الϰ٪تزايد٪٪٪٪٪٪
 .(2019ϡ٪،www.stats.gov.sa،لإحμاء الόامΔ )الϬيΔΌڻ % 98,43يستΨدمϥϮ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعي٪

٪٪٪٪٪٪٪Δضاف· ϰل· Ωالمتزايد ااعتما ϰϠع ΔيϨϘم في التψόانب مϮا، جϨحيث حيات Εέشا ΙاΤلأب٪Εاساέالد ΔيϠΒϘالمست ϰل· 

ϥ ΔيϨϘالت Δا من %99 في ستدخل الرقميϨنϭΆش ،ΔياتيΤال ϱΩΆسي٪ϱάمر٪الϷا ΓΩلزيا ΔΒرائم نسΠال ΔنيϭترϜاإل ΔΠنتي ΔϠϘل 

 المΠتمع تϮعيΔ في لϠمساهمΔ الΩϮϬΠ من مزيد بϝά يستϮجب مما مϬόا؛ التόامل مΠتمόيΔ٪في ثϘافϭ ΔجΩϮ عدϭϡ الϮعي

Ωدόمن ب ΔنيϭترϜايا٪اإلπϘڻ٪ الΔόائθال(يτΨ2014 ،بال) 

٪٪٪٪٪٪٪ΕسساΆدمه٪مϘالمت΄مل٪فيما٪ت٪ϥ· اϬن٪دΠيم٪يϠόت التϘϘاً٪ حίاΠاً٪ ·نϮϘόفي م ϝاΠم έاθجيا، انتϮلϮϨϜن ·ا التϝاίه٪ما 

 ϭالتدέيب ϭتϠόمϬا اقتϨائϬا التϮϨϜلϮجيا٪الϮاجب نϮعيΔ ·لϰ متΠدΓΩ بΔϔμ التركيز يتϮجه ϥ بهڻ٪فابد لϘϠياϡ الΜϜير مامϬا

٪مϬϨاڻ ϭااستϔاΓΩ تθغيϬϠا في اϷمΜل ϭاϷسΏϮϠ عϠيϬا

٪٪٪٪٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆع٪المϠτπتϭ έϭبد Δريθب٪έΩاϮكϭ٪Εآلياϭ٪ΕاϭΩ٪ه٪منϜϠبما٪تم٪ϱΩياέ فير٪فيϮت ιم فرϠόيم التϠόالتϭ 

 عϭΩϭ ϰϠاتϬا٪المΨتϭ٪،ΔϔϠتϜθيل٪الΠانب٪الϘيمي٪ϭالسϮϠكي٪لدϯ٪الτالب٪بΤيث٪يϥϮϜ٪قاέΩ التϮϨϜلϮجيا استΨداϭ ϡالتدέيب
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ΫاΨات έراϘيم الϠديد السόال٪ϡما من Εاέخيا Εااμاات Δالرقمي Δالمتاح، ϥϭ ϥϮϜي ϰϠعي عϭ ΔيϔيϜل٪ بϜθا٪بالϬدامΨاست
٪اϷمΜلڻ

٪٪٪٪٪٪٪ΔϨρاϮفالم Δر الرقميΜك من ΩرΠم ΓاΩ ΔيميϠόقف تϮد تتϨحد ع ،Δسέالمد ϰτΨلك بل٪تتΫ ϰال Ωالب ·عداτال ϥϮϜلي 

ً٪ ϭلتΒμح مΠتمόه، في يΨϨرέ ρقمي مϮاρن  فراΩ ·عداΩ في اإسϬاϡ عن فπاً٪ ίϭماϥ، مϜاϱ ϥ في ياϡί٪الτالب سϮϠكا

٪(ι6،٪2016الϬθرϱ، (ب΄سرϩڻ ϭالρϮن المΠتمع ϭنϨ ΔπϬاءب في ϭالόϔ الΔ اإيΠابيΔ المθاέكΔ عϰϠ قاέΩين

 لϠتϮϨϜلϮجيا المϘόدΓ الΒτيΔό فϬم عϰϠ تساعد الرقميΔ المϮاϥ ΔϨρ ·لRibble,2014) )٪ϰ حيث٪تΆكد٪έΩاسέ٪ΔيΒل٪٪٪٪٪

 في٪المداαέ استΨدامϬا تόاυم سϮف التϮϨϜلϮجيا ·لϥ٪ϰ تθير المτόيا ϥϭ Εخτاέها، من الϔرϭ٪ΩالمΠتمع ϭتΤمي

٪.الرقمي المستΒϘل مع التόامل عϰϠ لمساعدΓ٪الΔΒϠτ المداαέ في الرقميΔ المϮاΔϨρ لتدέيس خϭ Δτضع يتϠτب مما مستΒϘاً،
 في هامϭΩ Δاέاً٪ لϬم اϷمϭ έϮالϭϭ٪ΔΒϠτلياء ϭالمϠόمين المديرين ϥ ·لϰ (Bolkan,2014) كما٪شاέΩ٪ΕέاسΔ٪بϮلϜا

ΔψافΤالم ϰϠع ΔΌيΒال ΔيميϠόالت Δقمي ً٪ عμϨراً٪ يόد الرقميΔ تدέيس٪المϮاΔϨρ آمϥϭ٪،ΔϨا الر   تϠόيميΔ استراتيΠيϱ Δ في هاما

٪الΔΒϠτڻ٪ الرقابΔ٪عϰϠ فرν من فπل ϭنتائج

٪٪٪٪٪٪(Ρالما٪ϰصϭ٪ ϡ(٪·لϰ٪ضرϭ٪Γέϭضع٪ااستراتيΠياΕ٪المϨاسΔΒ٪لθϨر٪ثϘافΔ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بين٪جميعϭ2017٪لάا
امج٪ϭمθاέيع٪بدءاً٪باϷسرϭ٪Γتمتد٪·لϰ٪جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالتربϮيΔ٪شرائح٪المΠتمع٪إعداΩ٪نشء٪صالح٪ϭفق٪بر

έتيرϭΩ٪ΔاسέΩ٪Εكد٪جياڻ٪كماϮلϮϨϜتϠل٪Γالمتزايد٪ΔيΒϠالس٪έا٪من٪اآثاϨόتمΠم٪Δزيز٪حمايόاً٪من٪تόن٪فϜنتم٪ϰحت ϥϭآخرϭ 

(Dotterer and Others, 2016Γέϭضر٪ϰϠع٪  المϮاΔϨρ تϥϮϜ ثالمداαέ٪بΤي في التϮϨϜلϮجيا تϮτير٪برنامج (

Δساسيا ٪ جزءاً٪ الرقمي ٪فيهڻ٪

٪٪٪٪٪٪ϥ· Ρϭέ Ωالتي التمر ϡا٪اإعاϬϘϠما الرقمي خϮعم Εجدϭ ٪ًاέآثا ΔيΒϠس ϰϠع Ρϭالر ΔيϨρϮال ϯشء، لدϨل٪ الΜا٪يتمάه
 من ااستϔاΓΩ يΤتم مما ،الόامΔ٪تϮضΤه٪الدέاساΕ٪من٪انϔΨاν٪مستϮياΕ٪ااέتΒاρ٪بΤب٪الρϮن٪ϭ٪الΨدمΔ٪يماف

ϨϜجياالتϮلϮ فع فيέ ϯϮمست Ρϭالر ΔيϨρϮلك الΫ٪ΔΠالόلم ϱدΤا٪(ڻالتθالدهϥ ،2016٪،ϡι88)٪

٪٪٪٪ ٪٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έϭ٪،ΔيϠΒϘالمست٪ΕدياΤالتϭ٪،ΔϘالساب٪Εاساέء٪نتائج٪الدϮفي٪ضϭ٪،قΒما٪س٪ϰϠاءً٪عϨبϭ
بρΈاέ٪٪همشμΨيΔ٪المϮاρن٪المستϘل٪ϭ·مداϭ٪،ϡ٪Ωنψراً٪لϠدέϭ٪الΒϜير٪الϱά٪يϘع٪عϰϠ٪عاتق٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪بϨاء2030

Ϭاعاتϔم٪تϜΤقيمي٪يϭ٪خاقي٪؛٪مϰϠΜالم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮمϠل٪Δمίاعد٪الاϮϘالϭ٪سسϷم٪اϬΒسϜيϭ٪Δاافتراضي٪ΕاόتمΠالم٪ϩάمع٪ه
٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮمϨالت٪Δالرقمي٪ΕاΒϠτاكب٪المتϮا٪لتϨابρ٪ϯلد٪ΔيمϠس٪ΔريϜفϭ٪Δقميέ٪Εساέمما٪ϥماπ2030لΔϠϜθم٪ϥΈف٪،ϡ٪

٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμضع٪تϭ٪في٪έϮϠΒتت٪ΔاليΤال٪Δاسέالد
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόڻ2030الϡ٪

 أهϤية لدέسة:٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪ΔيϠΒϘا٪المستϬيت΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΔمϮϜجه٪حϮعم٪تΩ٪في٪Δاسέم٪2030٪تساهم٪الدϮψϨم٪ϝمن٪خا٪Δ
٪Εااμير٪ااتϮτتϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόتϭ٪،يϨρϮميق٪اانتماء٪الόدف٪تϬتست٪ΔيϠامϜت٪ΕاέΩاΒم
٪Ρϭέ٪مϬلدي٪ίزόي٪ϱرμع٪ΏϮϠسين٪ب΄سϨΠمن٪ال٪ΏاΒθب٪الρاΨالتي٪ت٪Εعم٪السياساΩ٪ϰال٪Δباإضاف٪،ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ

لϨρϮي٪ϭيرسخ٪المΠϨز٪السϱΩϮό٪الϜϔرϭ٪ϱالتϨمϭ٪ϱϮاإنساني٪لϠممΔϜϠ،٪المΒاϭ٪ΓέΩالτόاء،٪بما٪يسϬم٪في٪بϨاء٪ااقتμاΩ٪ا
٪ϭاإساميڻ٪٪ϭيتϔاعل٪مع٪تϮجϬاتϬا٪έϭΩϭها٪الرياϱΩ٪باعتΒاέها٪قϠب٪لόϠالمين٪الόربي
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قϮاعد٪السρ·٪٪ϙϮϠاϭέقد٪έكزΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تϮضيح٪مϔاهيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔبϨاء٪شμΨيΔ٪المϮاρن٪الرقمي٪في٪٪٪٪٪٪٪
سϝϮΌ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا؛٪لπماϥ٪مماέساέ٪Εقميϭ٪ΔفϜريΔ٪سϠيمΔ٪لدρ٪ϯابϨا٪لتϮاكب٪المتΒϠτاΕ٪الرقميΔ٪المϨاسب٪ϭالم

٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮمϨڻ2030التϡ٪

٪٪٪٪٪٪٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪Δسيέالمد٪ΕاΩياϘالϭ٪يمϠόالت٪ΕاέاΩ·٪لين٪فيϭΆالمسϭ٪Δالتربي٪ϝاΠين٪في٪مΜاحΒال٪Δاسέيد٪الدϔكما٪ست
Δό٪خϬττم٪نϮΤ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميέϭ٪Δفع٪مستϯϮ٪اϷماϥ٪اإلϜترϭني،٪ϭاإفاΓΩ٪من٪الر΅يΔ٪المستϠΒϘيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪مراج

٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϮΤا٪نϬين٪فيϠامόال٪έاϭΩ٪امل٪فيهϜتت٪ΔيϮانΜال٪αέمداϠل٪ΝΫϮير٪نمϮτفي٪ت٪ΔترحϘالم
ΔϜϠڻ٪2030٪الممϡ٪

 أسϠΌة لدέسة
 إجابΔ٪عن٪اϷسΔϠΌ٪اآتيΔۀتسϰό٪الدέاسΔ٪ل٪٪٪٪٪

 الόالميϭ٪ΔالόربيΔ٪التي٪يمϜن٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪مΠاϝ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪التΠاΏέبرί٪٪ماں1

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤ؟2030لت٪
٪؟2030ربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لتϘΤيق٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الό المداαέ٪الΜانϮيέϭΩ Δ٪ماں2
٪؟2030التέϮμ٪المϘترΡ٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪٪ماں4

 أهدف لدέسة:
٪تسϰό٪هϩά٪الدέاسΔ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪اآتيΔۀ٪٪٪٪٪
ϬϨا٪في٪مΠاϝ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪الόالميϭ٪ΔالόربيΔ٪التي٪يمϜن٪ااستϔاΓΩ٪مالتΠاΏέ٪الϮπء٪عϰϠ٪بόض٪٪تسϠيطں1

ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا ٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤڻ2030لت٪
 ϡڻ٪2030المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بما٪يϘΤق٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيέϭΩ ٪Δ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لتόϔيل٪تΤديدں2

٪المداαέ٪الΜانϭ٪Ϯضعں3 ٪في Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ٪لتόϔيل ΡترϘم٪ έϮμتΔي ٪ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ Δي΅έ٪ في٪ضϮء
٪ϡڻ2030

 مϬϨج لدέسة:

الϘائم٪عϰϠ٪جمع٪الΒياناΕ٪المتΔϠμ٪بمΔϠϜθ٪الدέاسϭ٪،Δاستόراν٪،٪اعتمدΕ٪الΒاحΜتاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪الϮثائϘي٪٪٪٪٪
ΔϠΜالمتمϭ٪ثΤΒع٪الϮضϮبم٪ΔϘϠόالمت٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪Δόمراجϭ٪،Δربيόالϭ٪Δالميόال٪ΕراΒΨال٪ίبر٪٪ΔيϮانΜال٪αέالمدا٪έϭΩ٪في

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔ2030لت،ϡ٪٪έاϜفϷا٪ίبر٪ρاΒϨاستϭ٪،ًياً٪شاماϠΤا٪تϬϠيϠΤتϭ
٪التي٪تπمϨتϬا٪لاستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪اإجابΔ٪عن٪سΔϠΌ٪الدέاسΔڻ

 م ΕΎΤϠτμلدέسة:

 لϨρϮϤة لήقϤية:

٪٪٪٪٪٪(٪ϱرμΤف٪ال ٪المϮا2016ϡι٪،94Ϩρعر  )Δ٪٪ المΤدΩاΕ٪الϘΜافيϭ٪Δااجتماعيϭ٪ΔالΤμيϭ٪ΔالϘانϮنيΔ٪"الرقميΔ٪ب΄نϬا
٪Δسέمماϭ٪ ϝϮΒϘم٪ ٪بϜθل ٪التϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ٪مόايير ٪تΤديد ٪من Ωرϔال٪ ٪تمϜن ٪ϭالتي ٪بالتϮϨϜلϮجيا، ΔϠμال٪ΕاΫ٪ ΔيϨمϷاϭ

٪مي٪ϭخدمΔ٪الρϮن٪الϱά٪يόيش٪فيه"ڻ٪السϮϠكياΕ٪اϷخاقي٪ΔثϨاء٪التόامل٪مϬόا،٪بما٪يمϨϜه٪من٪مسايرΓ٪الόالم٪الرق

تϮϨϜلϮجيا٪الΤاسΏϮ،٪بτريΔϘ٪فόالϭ٪ΔمϨاسΔΒ،٪من٪خاϝ٪٪استΨداϡ·عداΩ٪الτاΏ٪كما٪تόرف٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا٪"٪٪٪٪٪٪
٪ϝاμاات٪ΕياΠبرمϭ٪،ΔديميϘالت٪νϭرόبرامج٪الϭ٪،ΔنيϭترϜاال٪ϝϭداΠالϭ٪،ιϮμϨال٪ΔΠالόرامج٪مΒب٪Ώاτف٪الέاόم٪ΔميϨت
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٪ ΔϔϠتΨالم٪ Δيϔكيϭ٪ ٪الΤμيح Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ϡϮϬϔم٪ ٪فيϬم αتغرϭϡداΨاست٪ΔΒاسϨم٪ ΔϘريτب٪ ΕياϨϘالت٪ ϩάڻه"٪(lndian 

department of education, 2013 .) 

ً٪ الΒاحΜتاϥ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ Δتόرف٪٪٪٪٪٪ ب΄نϬاۀ٪خϠق٪الϮعي٪الΜاقب٪لدρ٪ϯاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪ الدέاسΔ هϩά في ·جرائيا
لسΩϮόيΔ٪في٪المθاέكΔ٪بϜθل٪خاقي٪مع٪الΒيΔΌ٪الرقميϭ٪،ΔمόرفΔ٪الϮϘاعد٪ϭالسϮϠكياΕ٪المرتΔτΒ٪بالόالم٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪ا

٪ΔΤϠμيق٪المϘΤفي٪ت٪ ٪بمايسϬم ،Δالرقمي٪ ٪في٪تόاماتϬم ٪انتϬاϙ٪تϠك٪الϮϘاعد ٪تم ٪·Ϋا ٪يϮاجϮϬنϬا ٪ϭالϮόاقب٪التي٪قد الرقمي،
٪.المΠتمόيϭ٪ΔالمϮاΔϨρ٪الμالέϭ٪ΔΤفΔό٪الρϮن

Ύδل ΕΎسέلد:بقة 

تم٪عرν٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪المϮاΔϨρ٪الرقميέϭΩϭ٪Δ٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪في٪تόزيزها٪ϭفق٪التسϠسل٪٪٪٪٪٪
٪ϰل·٪ΙحدϷي٪من٪اϨۀالزمϡقدϷا٪

هدفت٪·لϰ٪تϘديم٪مϘترحاΕ٪لتόϔيل٪التربيΔ٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانيϕ(2020ϡ )٪ΔعΒد لέΩ ίήسةں
Ϡόساسي،يم٪من٪التϷا٪٪έϭΩ٪يلόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμاء٪تϨب٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪يϘثائϮي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ

٪المدέسΔ٪في٪تربيρ٪ΔابϬا٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔڻ٪

٪الرقميΔ٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيέϭΩΔ٪٪Δ٪سياساستμϘاء٪هدفت٪٪ϡ(2019لδعدϥϭ) έΩسة- ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ ϡداΨااست
٪ف ΔميϮϜΤال٪ ϯلد٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ΕكياϮϠس٪αبغر٪ Δالمساهم٪ ٪لسياسρ٪٪ΔابϬا،ي ٪الΤالي ٪الϮضع ΔاسέΩ٪ ϰل·٪ ϭسόت

ϭمΤتϮاها٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔڻ٪ϭتم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪٪ϭمسمياتϬا،٪تϮافرها،ااستΨداϡ٪المسϝϭΆ٪لϠتϨϘيΔ٪من٪حيث٪
ΔنيϭترϜاإل٪ΕاΤϔμا٪من٪الϬόالتي٪تم٪جم٪ΕياناΒال٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪٪ΕاόامΠال٪ϡداΨاست٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ڻΕاόامΠϠل

كما٪ϥ٪السياساΕ٪الΤاليΔ٪لΠϠامόاΕ٪تسϬم٪في٪غرα٪قيم٪ϭسϮϠكياΕ٪٪بداياته،السΩϮόيΔ٪لسياسΔ٪ااستΨداϡ٪المسϝϭΆ٪ايزاϝ٪في٪
٪المϮاΔϨρ٪الرقميΫ·٪Δا٪تم٪تόϔيϬϠاڻ٪

يΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϘرέاΕ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪من٪ϭجΔϬ٪هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪قيم٪المϮاΔϨρ٪الرقم٪(2018ϡلقΎτΤني) έΩسةں
٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااستϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨتم٪استϭ٪ك٪خالدڻϠالم٪Δόجامϭ٪ΓέϮن٪ΓميرϷا٪Δόيس٪في٪جامέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن
٪الرقمي ΔميϷا٪ ϮΤمϭ٪ Δالرقمي٪Εااμااتϭ٪الرقمي٪ ϝϮصϮالϭ٪ Δالرقمي٪ ΔياقϠال٪ ٪·لϥ٪ϰ٪قيم Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ ،ΔاسέدϠل٪Δ

ΓيرΒك٪ΓέϮن٪Δόيم٪في٪جامϠόالت٪ΕياϨϘت٪έرϘفي٪م٪ΔϨمπمن٪الرقمي٪المتϷاϭ٪Δالرقمي٪Δالسامϭ٪ΔΤμالϭ،٪٪انينϮϘما٪كانت٪الϨبي
Δϔيόض٪Δالرقمي٪ΓέاΠكانت٪قيم٪التϭ٪،ΔτسϮكانت٪مت٪Δالرقمي٪ΕلياϭΆالمسϭ٪ϕϮϘΤالϭ٪Δالرقمي،٪٪Εك٪خالد٪جاءϠالم٪Δόفي٪جامϭ

ما٪قيم٪الϠياقΔ٪الرقميϭ٪ΔالϮصϝϮ٪الرقمي٪٪،Ϙرέ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪جامΔό٪نΓέϮ٪كΒيرΓقيم٪ااتμااΕ٪الرقميΔ٪المتπمΔϨ٪في٪م
ΔτسϮمن٪الرقمي٪متϷاϭ٪Δالرقمي٪ Δالسامϭ٪ΔΤμلϭ٪Δالرقمي٪ΕلياϭΆالمسϭ٪ϕϮϘΤالϭ،٪٪Δالرقمي٪ ΓέاΠالت٪ ٪جاءΕ٪قيم بيϨما

٪مόϨدمΔڻ٪

مΠمϮعاΕ٪من٪ρالΒاΕ٪كϠيΔ٪الϨΒاΕ٪بΠامΔό٪٪9تϨميΔ٪مامح٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪هدفت٪·لϰ٪٪(έΩ2015سة لΎθعή )٪ں
٪ΔعϮمΠيل٪٪3ں2عين٪شمس،٪ضمت٪كل٪مΠتسϭ٪يϠيس٪الت΄مέالتد٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΕاΒالρΕمياϮاإنترنت٪٪الي٪ΔϜΒش٪ϰϠع

خاϝ٪الόمل٪الميداني،٪ϭتم٪تϠϜيف٪كل٪مΠمϮعΔ٪برصد٪ϭتسΠيل٪ماحψاتϬم٪ϭت΄ماتϬم٪عن٪سϮϠكياΕ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪
٪اإنترن ϡداΨسن٪استΤالت٪ϥكاϭ٪ ،Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ΕااΠفي٪م٪ً ٪ϭϭضΤت٪الϨتائج٪تΤسϨا ،ΔيميΩكاϷا٪ ϡقساϷا٪ ت٪في٪حد

ϭالϮصϝϮ٪الرقمي٪ϭالϭ٪ϕϮϘΤالمسϭΆلياΕ٪الرقميϭ٪ΔالتέϮϨ٪الرقمي،٪ϭكانت٪έΩاجاتϬن٪٪اϷعϰϠ٪في٪جϮانب٪التϮاصل٪الرقمي
يϭ٪،Δفي٪المϘابل٪تΤسن٪باضτراΩ٪مέϮΤاً٪التέϮϨ٪الرقمي٪قل٪في٪تϨميΔ٪اϷمن٪الرقمي٪ϭآΩاΏ٪السϙϮϠ٪الرقمي٪ϭالتΠاΓέ٪الرقم
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٪ϝϮصϮالϭفθكϭ٪في٪٪الرقمي٪Εمل٪تغييراόن٪لϬاهاتΠاتϭ٪،مϠόتمع٪التΠن٪بمϬعيϭ٪سنΤت٪ΕاΒالτال٪ΕمياϮعي٪ليϮϨيل٪الϠΤالت
٪بيΔΌ٪التϠόم،٪ϭالΠθاعΔ٪لتόديل٪السϮϠكياΕ٪السΒϠيΔڻ

تم٪استΨداϡ٪٪الرقميΔ،بالμدϭ٪ϕالΒΜاΕ٪لϘياα٪المϮاΔϨρ٪هدفت٪·لϰ٪تϮτير٪مϘياα٪يتمتع٪٪έΩChoi &Others (2017)سةں
في٪٪ϥميد٪ϭيسترϘΒρϭت٪الدέاسΔ٪عρ٪ϰϠاΏ٪المرحΔϠ٪الΠامόيΔ٪في٪جامΔό٪٪لϠدέاسϭ،ΔااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪٪الϮصϔي،المϬϨج٪

٪ΓدΤالمت٪ΕاياϮال،ΔيϜمريϷڻ٪٪اΔالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪αياϘلم٪Γجديد٪ΔقيϮثϮاء٪مϨب٪Δاسέنتائج٪الد٪ίبر٪كانتϭ٪

-έΩسةStyron& Others (2016 )٪املόالت٪ϰϠمل٪عόϠين٪لΤاء٪المرشέالمدϭ٪مينϠόالم٪Ωعدا·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰهدفت٪·ل
٪ΕاόامΠحد٪ال٪لك٪فيΫ٪ϰϠع٪ΔΒالمترت٪έاآثاϭ٪نيϭترϜمر٪اإلϨالتϭ٪ΔϨرصϘاكل٪الθمع٪م،ΔيϜمريϷج٪٪اϬϨالم٪ϥϮΜاحΒال٪ϡدΨاست

ϥ٪من٪لديϬم٪مستϯϮ٪مرتϔع٪من٪اإلماϡ٪بمθاكل٪الϘرصϭ٪ΔϨالتϨمر٪ϭتϮصϠت٪الدέاس٪Δ٪لϠدέاسϭ،ΔااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪٪الϮصϔي،
٪اإلϜترϭني٪كاϥ٪مستϯϮ٪المامϬم٪متϮسτاً٪فيما٪يتϠόق٪بϜيϔيΔ٪قياϡ٪المتϠόمين٪بالϘرصϭ٪ΔϨ٪التϨمر٪اإلϜترϭنيڻ

٪٪έΩLyons (2012)سة  ں ϰϠع٪ ٪التόرف ϰال٪ ٪الϮϔμف٪هدفت ΔΒϠρ٪ ϯلد٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ΕكياϮϠس٪ ٪في ϕϭرϔال
(11،9،7،5(٪Ώاτع٪الϮϨا٪بϬعاقتϭ٪انياϮϔكالي٪Δايϭ٪αέبمدا٪)Gender(٪Δيϔμم٪الϬياتϮمستϭ٪)Grade Level٪قدϭ٪،)

اهتمت٪ب΄έب٪Δόنماρ٪لسϮϠكياΕ٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪هيۀ٪السامΔ٪الμΨθيϭ٪،ΔالمϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪،Δتدخل٪اϷهل،٪
٪اέت ٪كϠما ٪نه ٪ϭضΤت٪الϨتائج ٪ϭقد ٪اإلϜترϭنيΔڻ ΔيΠτϠΒالϭ٪Δالسام٪ ϰϠع٪ ٪ίاΕΩ٪المΨاρر ٪الμف٪الدέاسي ϯϮمست٪ ϔع

٪ΔϨρاϮالم٪ΕكياϮϠء٪سϮسϭ٪،ΔيμΨθماالϨبي٪ ،Δالرقمي٪٪ΔيμΨθال٪ Δالسام٪ϯϮاع٪مستϔح٪اتπات٪ ٪كما يϘل٪تدخل٪الϮالدين،
٪ϭالϮعي٪بπϘايا٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪الάك٪έϮكΜر٪من٪اإناΙڻ

ϰϠ٪غرα٪قيم٪المϮاϭ٪ΔϨρتόϔيϬϠا٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪من٪تϘدϡ٪نΠد٪ϥ٪هϨاέΩ٪ϙاساέ٪ΕكزΕ٪ع٪ϭعϰϠ٪ضϮء٪ما٪٪٪٪٪٪٪
Δالرقمي٪ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ϡداΨااست٪Δف٪عن٪سياسθϜا٪الϬϨۀم٪ΕاϮϨق٪Γعد٪ϝخا٪(ϥϭدό2019الس)ϡ٪،٪ريقρ٪عنϭ٪رفόالت
بيΔ٪عϰϠ٪مϘترحاΕ٪لتόϔيل٪التر،ϭتϘديم٪(2018عϰϠ٪قيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϘرέاΕ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الτΤϘاني)

(ϕاίدالرΒع٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮ2020الم)٪،٪αέمل٪بالمداόϠين٪لΤالمرش٪Ωعدا·٪ϰϠء٪عϮπاء٪الϘالϭ٪ΔϨرصϘاكل٪الθامل٪مع٪مόالت
٪έΩChoi &Others (2017)اسϭΔانϔرϭ (2016)Styron& Others٪،٪ΕΩالتϨمر٪اإلϜترϭني٪ϭاآثاέ٪المترتΔΒ٪عΫ٪ϰϠلك

٪المب αياϘل٪ ΕاΒΜالϭ٪ ϕدμبال٪ ٪يتمتع αياϘم٪ ٪الرقميΔتϮτير ΔϨρاϮمن٪ڻ٪ ٪كل ΔاسέΩ٪ ٪الرίا٪ϭاشتركت ٪ϕ(2020)عΒد
ϭϥϭدό(2019)السϡ٪كل٪من٪ΔاسέΩ٪دمتΨما٪استϨي،٪بيϘثائϮي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪(انيτΤϘ2018ال)٪ϭChoi 

&Others (2017) (2016)و Styron& Others٪يڻΤي٪المسϔصϮج٪الϬϨالم٪٪Εاساέالد٪ ٪مع Δاسέالد٪ ϩάه٪ϙترθتϭ
Δربيόال٪ΔϘكما٪٪الساب٪،ΔيميϠόالت٪ΕسساΆزيزها٪في٪المόن٪تϜكيف٪يمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Δهمي٪ϰϠفي٪الت΄كيد٪ع٪ΔيΒϨجϷاϭ

٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔفي٪ت٪ΔيϮانΜال٪αέالمدا٪έϭΩ٪ϰϠبالتركيز٪ع٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪Εتميز
٪ΔيΩϮό2030السΩاϔبااست٪،Γ٪اϭ٪Δالميόال٪ΏέاΠض٪التόمن٪بΔالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔفي٪ت٪Γالمتميز٪Δربيόڻل٪

 مϭ έϭΎΤأΩبي ΕΎلدέسة

 لϝϭϷ έϮΤϤ: تΏέΎΠ عΎلϤية ϭعήبية في تϔعيل لϨρϮϤة لήقϤية في لΆϤس ΕΎδلΘعϠيϤية:

اέاΕ٪استراليا،٪اام٪الϨϬد،٪الϮϨΠبيΕΩέϭ،Δ٪الΒاحΜتاϥ٪في٪هάا٪الΠزء٪έبع٪تΠاΏέ٪عالميϭ٪ΔعربيΔ٪في٪كل٪من٪)كέϮيا٪٪٪٪٪٪٪٪
٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮانΜال٪αέا٪في٪المداϬϠيόϔتϭ٪ا٪فيϬϨم٪ΓΩاϔن٪ااستϜكيف٪يمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόلت٪)ΓدΤالمت٪Δربيόال

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠۀ2030المم٪

٪



ϴ 

 

 :بيةϮϨΠل ΎيέϮبة كήΠت 

خاϝۀ٪تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪اعتمدΕ٪كέϮيا٪الϮϨΠبيΔ٪سياسΔ٪تϠόيميΔ٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪مداέسϬا٪نάϔتϬا٪من٪٪٪٪٪٪٪
في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لϜل٪الτاέϭ٪Ώفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭالΤΒث٪في٪

ϭجϠόت٪Ϋلك٪حد٪شرρϭ٪االتΤاϕ٪بالتϠόيم٪الόاليڻ٪كما٪سόت٪·لέ٪ϰبط٪كافΔ٪الϡϮϠό٪بالتϮϠϨϜجيا٪من٪خاϝ٪تϮτير٪٪اانترنت،
ϭالϱά٪يϬدف٪·لέ٪ϰبط٪الϡϮϠό٪بالΤياϭ٪ΓيόΠل٪التϠόم٪ϭΫ٪مϰϨό٪مما٪يزيد٪من٪·قΒاϝ٪الτاSTS ٪Ώ تπمن٪اتΠاϩمϨاهج٪جديدΓ٪ت

ϭتϮτير٪المϮاΩ٪٪التϨϘيΔ،قامت٪كέϮيا٪الϮϨΠبيΔ٪كάلك٪بتϬΠيز٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪في٪كافΔ٪المداαέ٪بϜل٪متΒϠτاΕ٪٪الϡϮϠό،عϰϠ٪تϠόم٪
٪ϝا٪من٪خاϬيث٪يتم٪عرضΤب٪ΔيميϠόالت،ΔيϨϘالت٪ΠθتϭڻΓέϮτبرامج٪متϭ٪ΔنيϭترϜال٪ΔيميϠόت٪ΩاϮم٪ΝنتاΈب٪ιاΨاع٪الτϘيع٪ال٪

٪٪٪٪٪٪٪Γترϔفي٪الϭنما٪بي٪٪ϡيا٪٪2015ں2013عاέϮت٪كμμ1,4خ٪٪Δيل٪برنامج٪التربيϮلتم٪ϭέϭ٪έياϠم،Δكيάدف٪٪الϬي٪ϱάالϭ
٪ Δسيέتب٪المدϜال٪ ٪لϠ٪الرقميΔ،·لϰ٪تόميم ΔخاقيϷا٪ΉΩاΒبالم٪ ΔعيϮتϠل٪ΕاέϭΩ٪ ٪حϮϜمΔ٪كέϮيا ٪تψϨم مدέسين٪ϭالτاΏ٪كما

٪(153ںϕ،2020٪،ι151عΒد٪الرίا)٪ڻاϷمϭϭέϮلياء٪

  :دϨϬل بةήΠت 

٪٪٪٪٪٪ϡعا٪ϝϮϠΤب٪Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮΤالتϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Δتربي٪ϮΤن٪ΔϠامϜمت٪ΔيΠد٪استراتيϨϬسمت٪الέ2020،٪٪حيث
مستΒϘل٪مع٪استΜماέ٪الϘΜافΔ٪الϨϬديέ٪ΔكزΕ٪عϰϠ٪المϮاΩέ٪الθΒريΩϭ٪Δمج٪اϷساα٪الϠόمي٪ϭالΠانب٪اإنساني٪ϭالتϠτع٪·لϰ٪ال

έاϜاابتϭ٪ثΤΒال٪ΔافϘيع٪ثΠθتϭ٪ΔيديϠϘالت٪Δرفόالمϭ،٪٪Γاءϔزيز٪كόلت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔمϮϜΤϠل٪ΔساسيϷا٪ΔمψنϷد٪اϨϬق٪الΒτكما٪ت
ΔريθΒال٪ΩέاϮالم،٪٪ϡل٪عاΒϘالمست٪ΕاέاϬم٪ΔμϨت٪مϘϠρ٪دϘف٪Δالرقمي٪ΕاέاϬالم٪ϰϠع٪ΔيΒيέلك٪برامج٪تدάد٪كϨϬال٪άϔϨتϭ2018٪

Ώاρϭ٪ميينϮϜين٪حϔυϮين٪من٪مϨρاϮجميع٪الم٪ΕاέاϬاء٪بمϘتέكاء٪٪،لاάϠي٪لϨϘالت٪έϮτالت٪ϰϠيب٪عέالتد٪ΔμϨفر٪المϮتϭ
٪ϭالϮاقع٪ ΩاόبϷا٪ Δثاثي٪ ΔاعΒτالϭ٪ ٪اϷشياء ٪ϭانترنت ΔابيΤالس٪ ΔΒسϮΤالϭ٪ ΔمΨπال٪ ΕياناΒال٪ ٪ϭتϠΤيل ااصϨτاعي

٪(ڻps://www.mhrd.gov.inhtt)اافتراضي

  :ΎليήΘبة أسήΠت 

     ٪Δق٪بسامϠόفيما٪يت٪ΔميϠع٪Εاέاθديم٪استϘت٪ϰدف٪·لϬت٪ΔيΤبέ٪غير٪ΔيϠΤالم٪ΕاόتمΠمϠل٪ΔمψϨاستراليا٪م٪ΔمϮϜح٪Ε΄θن
٪ϡداΨااشراف٪٪اانترنت،استϭ،ϱϮبϷڻ٪٪اέϮمϷلياء٪اϭϭ٪αέالمدا٪Ώاρ٪ΔمايΤلك٪لΫϭ٪ΔبϮغير٪المرغ٪ΩاϮع٪المϨبرامج٪مϭ

ً٪٪2010ϡ٪عاϡ٪مستϬل٪في٪اϷستراليΔ٪الϮϜΤمϘϠρ٪Δت٪قدكما٪ ٪ϭيϠز٪ساΙϭ٪نيϮ٪في٪اإنترنت٪عΒر٪الرقميΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪برنامΠا
(New South Wales٪ ۀ٪هي٪الرقميΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪مΤاέϭ٪سته٪الΒرنامج٪ϭتπمن٪الϮϜΤميΔ،٪الΜانϮيΔ٪المداαέ٪بΠميع(

٪المالي٪ϭالتέϮϨ٪الرقمي،٪ϭالϘانϥϮ٪الرقميϭ٪،Δالسامϭ٪ΔالΔΤμ٪الرقميϭ٪،ΔالόاقاΕ٪الرقميϭ٪،ΔالμΒمΔ٪الرقمي،٪التϮاصل
٪تϮعيΔ٪في٪الΒرنامج٪فاعϠيΔ٪·لϰ٪الϨتائج٪ϭتθير٪الرقميΔ،٪المϮاΔϨρ٪برنامج٪تΠربΔ٪تϘييم٪تم٪2010ϡ٪عاϡ٪نϬايϭ٪Δفي٪الرقمي،
ΔΒϠτال٪ΕكياϮϠبالس٪ΔϨاآم٪ΔΒاسϨالمϭ٪ΔلϭΆالمسϭ٪دϨع٪ϡداΨاست٪Εخدما٪ΕاϜΒθال٪Δغيرها٪ااجتماعيϭ٪من٪ΕجياϮلϮϨϜالت٪
ΓديدΠال٪(O Brin& Stavert,2011ڻ)٪

  :ΓدΤΘϤل بيةήلع ΕέΎام بةήΠت 

٪٪٪٪٪٪ϡعا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮمϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔμϨيم٪المϠόالتϭ٪Δالتربي٪Γέاίϭ٪تϘϠρ2019،٪٪ينϨρاϮم٪Ωاعدا٪ϰدف٪·لϬالتي٪تϭ
٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال٪ΓέاϬم٪ϥϮϜϠيم،Δالرقمي٪ϭ٪Γفي٪قراء٪ϱدϘϨير٪الϜϔالتϭ٪ΔخاقيϷاقب٪اϮόم٪الϬفϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμيل٪مϠΤت

٪السيΒرانيΔ،الϘاعدΓ٪٪االϜترϭنيΔ،المόرفΔ٪٪اانترنت،ϭتπم٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭهي٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪٪اانترنت،لϠسϙϮϠ٪عΒر٪
٪ Δالسام،ΔرانيΒالسي٪٪ ٪٪السيΒراني،التϔاعل ٪اإلϜترϭنيΔ٪اإلϜترϭنيΔ،المθاέيع Δالمساءلϭ٪ ΔرانيΒالسي٪ Δالرعاي. 

)https://www.moe.gov.ae /)٪

https://www.mhrd.gov.in/
https://www.moe.gov.ae)/
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٪

٪ۀأهم لد αϭέلΓΩΎϔΘδϤ من ل ΏέΎΠΘلعΎلϤية ϭلعήبية   

تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لτاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيέϭ٪Δفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪٪ں
٪ڻϭالΤΒث٪في٪اانترنتمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪

لاέتϘاء٪بمϬاέاتϬم٪٪ϭمϠόمين،تϔϨيά٪برامج٪تدέيΒيΔ٪عϰϠ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لمϨسϮبي٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪من٪ρاΏ٪٪ں
٪ΩاόبϷا٪Δثاثي٪ΔاعΒτالϭ٪شياءϷانترنت٪اϭ٪ΔابيΤالس٪ΔΒسϮΤالϭ٪ΔمΨπال٪ΕياناΒيل٪الϠΤتϭ٪اعيϨτكاء٪ااصάال٪ϝاΠفي٪م

٪ڻϭالϮاقع٪اافتراضي

ϭتϔϨيά٪برامج٪لتϮعيΔ٪الτاϭϭ٪Ώلياء٪اϷمέϮ٪ب΄ساليب٪٪الΜانϮيΩ،Δ٪تدέيس٪ماΓΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪اعتما٪ں
٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕڻ

έϭΩ :نيΎΜل έϮΤϤل يةϮنΎΜل αέدϤل ءϮية في ضϤقήل ةϨρϮϤل عيلϔية  في تΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل ية΅έ2030 

 الϠϘيل ϭفيه اإجتماعيϭ٪ΔاϷخاقيϭ ΔالمΨاρر الϜϔريϭ ΔالتΤدياϭ ΕالϠόم المόرفΔ من عالم هϮ عاϜ ϡلبθ اإنترنت٪٪٪٪٪٪

 هϭ ϮالمϮϠόماΕ، باϷفϜاέ المϠيء الόالم ϭاكتθاف٪هάا لϠتϔμح لτϠاΏ المΔϘϠτ الΤريΔ عτاء·ϭ ϭالϮϘانين، الϮπابط من

ً٪مϨ نΠاتϬم تΒμح بΤيث الϜϔريΔ اϷخτاϷ έشد بتόريϬπم شΒه  نψاϭ ϡضع خرϯ جΔϬ ·اڻ٪ϭمن ليس لμϠدف Ϭا٪تابόا

Ϯجϭ م منϜΤالت ΔΒالمراقϭ Γديدθال ϝزϨالم٪ϝϮΤي Δسέالمدϭ ΔόامΠالϭ ϰال ΔΌبي ΓترϮم ΔϘمرهϭ ،ميعΠϠا لϭ قϘΤدف يϬال 

من٪ كΜير بόاΝ كϔيΔϠ عاΓΩ هي ϭالتي ϭالمراهϘين الΒθاΏ عϨد عاليϨρϭ ΔيΡϭέ Δ بϨاء ϭهϮ لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ اϷساسي
٪ .المθاكل

٪
ϭاحتراϡ٪٪اانترنت،فالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪تتمΜل٪في٪كيϔيΔ٪الϮصϭ٪ϝϮاستΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ٪لتϮτير٪آΩاΏ٪التόاماΕ٪عΒر٪٪٪٪٪٪٪

(٪ϕϮϘΤالϭ٪ΔصيϮμΨالEnejula and Megregor,2016٪في٪ΔϠΜالمتمϭ٪ΓΩدόابط٪المتϮπال٪ΔϠا٪جمϬصف٪ب΄نϮڻ٪كما٪ت)
ϥ٪غيΒϨالتي٪ي٪ϕϮϘΤمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪٪Εاالتزاما٪ϭ٪ΕاΒاجϮالϭ٪،اϬياتϨϘم٪تϬدامΨاء٪استϨث٪ًاέاΒكϭ٪ًاέصغا٪ϥϮϨρاϮا٪المϬيتمتع٪ب

٪(2016ι٪،79)الدهθاϥ،٪ڻالتي٪يΒϨغي٪ϥ٪يΩΆيϬا٪ϭيϠتزϡ٪بϬا٪ثϨاء٪Ϋلك
٪

ي٪ϭمع٪انتθاέ٪ااستΨداϡ٪السيء٪لϠتΒτيϘاΕ٪الرقميΔ٪المΨتΔϔϠ٪ت΄ثرΕ٪شμΨيΔ٪الτاϭ٪ΏتϮϜنيϬم٪اϷخاقي٪ϭالϠόمي٪ف٪٪٪٪٪٪
٪سمما٪يυϜόل٪عالم٪έقمي٪خالي٪في٪غϠب٪اϷحياϥ٪من٪الϮϘاعد٪المرتΔτΒ٪بالسϮϠكياΕ٪السΒϠيϭ٪ΔاإيΠابيΔ٪لϠمϮاρن٪الرقمي،٪

٪حاجΔ٪مΔΤϠ٪لϮضع٪έ΅يϭ٪ΔاضΔΤ٪لϠمداαέ٪الΜانϮيΔ٪ترسخ٪لϠمماέساΕ٪المϰϠΜ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔڻ
٪٪٪٪٪Ϯع٪ϯي٪·حدϬامي،٪فψϨيم٪الϠόالت٪ΕسساΆهم٪م٪من٪Δسέر٪المدΒتόتϭ٪لϘفي٪ن٪Δالرئيس٪ΓاΩϷاϭ٪بل٪Δيف٪الرسميϘΜامل٪الت

٪ΔيϮترب٪Δديم٪خدمϘا٪تϬϨϜحيث٪يم٪،Γالمتميز٪ΔريθΒالϭ٪ΔيΩا٪الماϬاناتϜم٪·مϜΤلك٪بΫϭ٪،تمعΠمϠافي٪لϘΜال٪Ιير٪التراϮτتϭ٪ΔيϘϨتϭ
لتϜيف٪مع٪الΠماعϭ٪ΔتϮفير٪بيΔΌ٪اجتماعيϭ٪ΔثϘافيΔ٪صالΔΤ٪لϨمϮ٪الϔرϭ٪Ωمساعدته٪عϰϠ٪ا٪التاميά،جيدΓ٪لأعداΩ٪المتزايدΓ٪من٪

٪ΔافϘث٪έاρ·٪تمعڻ٪فيΠالمόρ(Δ2008،يم٪،ι61)٪
(٪الϥ٪ϰ٪الΤياΓ٪في٪الμόر٪الرقمي٪تتϠτب٪من٪المΆسساΕ٪التربϮيΔ٪الϘياϡ٪بدέϭهاϡι90٪،٪2016يΆكد٪الدهθاϥ٪)٪كما٪٪٪٪٪

ϘتϠيد٪لϔالمϭ٪الرشيد٪ϡداΨااست٪ΔافϘتدعيم٪ث٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،رμόا٪الάفي٪ه٪ΓياΤϠاء٪لϨبϷا٪Ωفي٪·عدا٪ΏاΒθال٪ϯلد٪Δالرقمي٪ΕياϨ
ϭاϷفراϭ٪ΩتدέيϬΒم٪عϰϠ٪مماέسΔ٪مΨتϠف٪جϮانب٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪من٪خاϝ٪كافΔ٪الόϔالياΕ٪التربϮيΔ٪المϨاسΫϭ٪،ΔΒلك٪بϬدف٪

٪تϮϜين٪المϮاρن٪الرقمي٪الϔاعل٪ϭالمΤاρ٪ب΄ρر٪خاقيΔ٪تΤميه٪من٪كافΔ٪المΨاρرڻ
٪
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يΔ٪نθر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪مΠتمع٪المدέسϥ٪،Δ٪المدέسΔ٪تماέϭΩ٪αέاً٪مέϮΤياً٪في٪عمϠ٪كϭا٪ش٪٪٪٪٪
Δسيέالمد٪ΓΩياϘمن٪ال٪ϡزϠا٪يستάهϭ٪مينϠόجميع٪المϭ٪Ϭلدي٪ϥϮϜت٪ϥ٪سائط٪مϭϭ٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜامل٪مع٪التόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال

٪ااتμاϭ٪ϝالتϮاصلڻ
 ΕέϮρInternational Technology in Education Society٪الΠمόيΔ٪الدϭليΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪في٪التϠόيم٪)حيث٪٪٪٪٪٪

for)٪(٪مينϠόمϠل٪ΔيميϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϠل٪ΔيϨρϮايير٪الόالمISTE Standards-Teachers )٪ϡ2008عا٪،ϡϭϝداΒايير٪٪تم٪استόم
الπϘايا٪ااجتماعيϭ٪ΔاϷخاقيϭ٪ΔالθΒريΔ٪في٪برنامج٪·عداΩ٪المϠόمين٪بالمόايير٪الΠديدΓ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪من٪جل٪احتϮاء٪

٪(ڻϭISTE,2008سϮϠكياϭ٪ΕخاقياΕ٪هϩά٪المϮاΔϨρ٪في٪·ρاέ٪تϠόيمي٪)٪مϔاهيم
٪

٪٪٪٪٪٪ΔميϨت٪Δهمي٪ϰϠع٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪ϡϮϠόالϭ٪ΔافϘΜالϭ٪ΔتربيϠل٪Δربيόال٪ΔمψϨمϠل٪ΔΜديΤال٪ΕاϬجϮض٪التΤتϭ
Ϩال٪ϰϠا٪عϬيسέبما٪يسمح٪بتد٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΕااΠيد٪في٪مΠهم٪الΩعدا·ϭ٪مينϠόالم٪Εاέاعل٪قدϔم٪الϬϔيυϮتϭ٪لπفϷا٪ϮΤ

٪ΔϨρاϮالم٪ΕاέاϬمϭ٪Εاياϔا٪كϮΒسϜمين٪لن٪يϠόالم٪ϥ٪ϰϠع٪ΕاϬجϮالت٪ϩάه٪Εكد٪قدϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘتϠل
٪·عداΩهم٪ ً٪لϠϔسυϭ٪Δϔرϭف٪مόاهد ٪ϭفϘا ٪اإلϜترϭني٪ϭمμϨاته ٪من٪خاϝ٪مϮψϨماΕ٪التϠόم ٪ϭتدέبϮا ٪·ا٪·ϥ٪تϠόمϮا Δالرقمي

٪(ڻι14،٪2015لتϠόم٪التθاέكي٪ϭجϬاً٪لϮجه،٪ϭعΒر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμاϝ٪)الΠمϨي،٪ϭالتΠθيع٪عϰϠ٪ا
٪

٪٪٪٪٪٪Εكد٪اάلϭ(٪يϬيϮϔالϭ٪ϥاθالده٪ΔاسέΩ2015٪ΕاέرΒمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪έϭاΤهم٪م٪ΕΩالتي٪حد٪)اϬيسέمين،٪٪تدϠόمتϠل
Δالرقمي٪ΔϨρاϮمدخل٪الم٪ϡداΨا٪استϬن٪من٪خالϜالتي٪يم٪Εهم٪اإجراءاϭ٪٪،ر٪الرقميμόفي٪ال٪ΓياΤال٪ϰϠاء٪عϨبϷا٪Γلمساعد

ع٪ϰϠهميΔ٪تπمين٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔمΠااتϬا٪المΨتΔϔϠ٪في٪برامج٪·عداΩ٪المϠόمين٪بϠϜياΕ٪التربيϭ٪Δفي٪مϨاهج٪الϮϔμف٪
٪المدέسيΔ٪اϭϷليڻ

٪٪٪٪٪ΔϨρاϮالم٪ ϥ· Δالرقمي ϰόث تسΒل Ρϭفي الر ϥاإنسا ϥϮϜن ليρاϮقمي مέ ϝاόف ϡϮϘي يϭ٪  الϮϘانين ΤترϡبόمϠه

ΕلياϭΆالمسϭ ΕرياΤالϭ ϡدΨيستϭ جياϮلϮϨϜل التϜθم بψتϨكي مΫϭ ΔدمΨل αاϨالϭ٪هόتمΠي من مϨρاϮم ٪ϰϠΠلته،٪حيث٪تتϭΩ
 مΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪فيما٪يϠيۀ

1-ΓϭΎδϤل يةϤقήل:٪فير من ابدϮت ΔيϨΒال ΔتيΤالت ϱϭدمين، جميع بين بالتساΨالمست ΔتيΤالت٪ΔيϨΒفير٪الϮتϭ من ϰلϭ 

ΕياϮلϭ Δلϭالد ،ΔيϨρϮفير الϮفت ϕϮϘΤال Δالرقمي Δيϭعم المتساΩϭ نيϭترϜاإل٪ϝϮصϮهما ال Ωعما Γاϭالمسا ،Δمن الرقميϭ 

 التϮϨϜلϮجيΔ اϭΩϷاΕ هϩά يستΨدϡ المΠتمع ϥ حيث ϭااΩίهاέ الόسير٪تϘΤيق٪الϨمϮ من يόΠل اإلϜترϭني اإقμاء فϥΈ ثم

ΓΩبزيا Γغي .مستمرΒϨيϭ ϥϮϜي٪ϥ ن هدفρاϮالرقمي الم Ϯمل هόال ϰϠفير عϮسيع تϮتϭ ϝϮصϮجي الϮلϮϨϜالت ϡما ٪جميع
،ΩفراϷا٪ϰحتϭ حΒμين نϨρاϮين، مΠتϨبد ا م ϥ ϡباالتزا٪ϰϠΤجل من نت ϥفير ضماϮت Εآليا ΕياϨϘتϭ ϝϮصϮالرقمي ال 

ϰميع ·لΠاء با الϨΜاست.٪
الΔϜΒθ،٪ ·لϰ الϨμدϕϭ من الϘراέ في ϭالمθاέكΔ نتΨاΏاا فπاء تϘϨل الرقميΔ فالديمϘراρي: ΔلήقϤية لديϤقρήية-2

 ϭتϮفيرها ΩيمϘراρيΔ٪المϮϠόمΔ تتيح كما االϜترϭني، التϮاصل عΒر ممϠΜيه لمساءلΔ لϠمϮاρن اϷسϬل الτريق تϘدϡ فϬي

٪.بالتساϱϭ لΠϠميع

3-ϕϮقΤل ΕΎليϮΌδϤلϭ يةϤقήل:٪جدϮت Δحزم ϕϮϘΤا يتمتع التي من٪الϬن" بρاϮن يتمتع حيث ،"الرقمي المρاϮالم 

 يتسϰϨ حتϰ اϷساسيΔ الرقميΔ الϭ ϕϮϘΤمϨاقέΩ ΔθاسΔ من بد ϭا ϭغيرها، التΒόير الϮμΨصيϭ٪،ΔحريΔ بϕϮϘΤ الرقمي

ϰϠا٪عϬمϬف ϮΤϨيح الΤμل في الυ المόمع .الرقمي الϭ ϩάه ϕϮϘΤت΄تي ال ΕاΒاجϮال ϭ ،ΕلياϮΌفا٪بد المس ϥ ϥϭاόيت 

ϥϮدمΨالمست ϰϠديد عΤت ΏϮϠس اسϡداΨجيا تϮلϮϨϜالت ϰϠع ϮΤϨالائق ال.٪

٪
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ع ϥ عϠيه تسϬل بΤيث لϘΜϠافΔ، اً٪ مϨتج يΒμح ϥ مϮاρن ϱϷ الرقميΔ المϮاΔϨρ تتيح٪:ϭلΜقΎفة لήقϤية لϨρϮϤة-4  ϮϨي 

٪مϨتΝϮ في بريه يدلي ϥϭ الΤديΔΜ، الرقميΔ التϮϨϜلϮجياΕ باستόماϝ الμΨθيΔ اإبداعيΔ من٪مدخاته  ϱ افيϘآخرڻ ث) 

٪(2014ι٪،54،ساϥح
ϭحتϰ٪يتم٪تزϭيد٪الΔΒϠτ٪بالمΆشراΕ٪الاίمΔ٪بمϔاهيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔصϮاً٪لتϨميتϬا٪لدϯ٪الΔΒϠτ؛٪فΫ٪ϥΈلك٪يستدعي٪٪٪٪٪٪

Δبالمراحل٪اآتي٪ΔϠΜالمتمϭ٪،Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΔميϨبمراحل٪ت٪ΔΒϠτال٪έϭمر (Ribble& Bailey, 2006)ۀ٪
هϩά٪المرحΔϠ٪٪تϮϨϜلϮجياً،٪فϔيϥ٪يϮϜنϮا٪مϔϘΜين٪٪فيالτاΏ٪٪انϬماϰϨϙ٪الϮعي٪يawareness": ό "مήحϠة لϮعي/1

٪ΕماϮϠόاء٪المτع·٪ΩرΠسع٪من٪مϭ٪يفϘΜح٪التΒμيΔساسيϷف٪اέاόالمϭ٪٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜالم٪ϝϮحΔيΠرمΒالϭ٪،٪التركيزϭ
ϰϠع٪٪ΔϠΜم٪νعرϡداΨلاست٪٪،ΔيΠرمΒالϭ٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜك٪المϠاسب٪لتϨالغير٪مϭ٪السيئΝتاΤنما٪ي·ϭ٪ا٪الϮمϠόيت٪ϥ٪Ώاτ

٪لتϠك٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜڻ٪استΨدامϬمعϨد٪٪ϭغير٪مϨاسبما٪هϮ٪مϨاسب٪

·ϥ٪التاميά٪يΠب٪ϥ٪يϮϜنϮا٪قاέΩين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪ "practice guided ":مήحϠة لέΎϤϤسة لϮϤجϬة/2
ϮجΔϬ٪فΈنϬم٪έبما٪ا٪يدέكϥϮ٪هϩά٪الم٪ϭبدϥϭ٪المماέسΔمراحل٪متϘدمϭ٪٪،Δااكتθاف٪فϰمϨاΥ٪يΠθع٪عϰϠ٪المΨاρرΓ٪٪في

٪ΔϘريτڻالΔΒاسϨالم٪

3/Γϭلقد ϭ لΜϤل ءΎτع·ϭ جةάϤϨل ةϠحήم& modeling"   "demonstrationۀ٪ΝΫϮمϨال٪ ٪يϰϨό٪·عτاء ϭهάا
٪٪فيالϮاضح٪ ٪المϨاسب٪لϠتϮϨϜلϮجيا ϡداΨنك٪٪فيااستϮϔيϠت٪تϠم٪حمϠόنك٪كم٪Ϯل٪ ،ϝاΜيل٪المΒس٪ϰϠع٪،Δاسيέالد٪ ΓرΠΤال

عϠيك٪·غاقه٪ϭ٪تϠόΠه٪صامتا٪ثϨاء٪Ϋلك،٪باإضافΔ٪·ل٪ϰنه٪يمϨϜك٪٪يΒϨغيϮاجدϙ٪بالμϔل٪الدέاسي،٪فΈنه٪المΤم٪ϝϮثϨاء٪ت
٪Εالتسا΅ا٪ϝϮح٪ΕاϬجيϮب΄هم٪الت٪Δديم٪قائمϘت٪ϝجيه٪اآباء٪من٪خاϮالتيت٪٪Ρرτت٪ϥ٪نϜم٪٪فييمϬهانΫاسب٪٪فيϨامل٪المόالت

٪يΔ٪الΤديϭ٪ΔΜ٪الόمل٪عϰϠ٪مϨاقθتϬا٪مϬόم٪ڻمع٪بϨائϬم٪ثϨاء٪ااستΨداماΕ٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϨϘياΕ٪الرقم

ϥ٪يϥϮϜ٪٪يΒϨغي·ϥ٪الμϔل٪الدέاسي٪ ":" analysis and feedbackلϙϮϠδمήحϠة لΘغάية لήجعة ϭتϤΤيل /4
٪ϥاϜالمϱάال٪٪ΔϘريτا٪بϬدامΨم٪استϬϨϜا٪كيف٪يمϭلير٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘتϠم٪لϬداماتΨا٪استϮθاقϨي٪ϥ٪فيه٪ΏاτϠن٪لϜيم

Ϋ٪ϥϭ٪ڻΔΒاسϨسائل٪مϮالϭ٪ϕرτتمييز٪بين٪الϠاء٪ل ϨΒال٪ϱدϘϨين٪الϮϜالب٪بالتτال٪Ωريق٪·مداρ٪عن٪ϥϮϜالتيلك٪ي٪٪ϡدΨتست٪ϥ٪بΠي
٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϩάا٪هϬاسي٪٪فيبέل٪الدμϔجهالέلك٪خاάكϭ. ٪شرف(εاΩالدمرϭ،2014)٪

٪
٪٪٪٪٪٪٪ϭدΤب٪الμن٪ϰدف٪·لϬا٪تϬن٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ϰϨόم٪من٪مϬϔن٪ϥ٪غيΒϨايϭ٪،ΔΒالمراقϭ٪مϜΤجل٪الت٪راقيل٪منόالϭ٪Ω

٪ϕϮϘحϭ٪Δااجتماعي٪Δدالόالϭ٪ΔريΤمع٪قيم٪ال٪ϰافϨدمين٪بما٪يتΨضد٪المست٪ΩداΒااستϭ٪معϘال٪ϰحياناً،٪·ل٪لμي٪ϱάيء٪الθال
٪ϝاϔρϷا٪ً ٪الτريق٪الΤμيح٪لتϮجيه٪ϭحمايΔ٪جميع٪المستΨدمين٪خϮμصا ΩاΠإي٪ϰόتس٪ ٪فالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪·نما ،ϥاإنسا

هϘين،٪Ϋϭلك٪بتΠθيع٪السϮϠكياΕ٪المرغϮبϭ٪ΔمΤاέبΔ٪السϮϠكياΕ٪المΓΫϮΒϨ٪في٪التόاماΕ٪الرقميΔ،٪من٪جل٪مϮاρن٪ϭالمرا
٪).ι٪،ϡ15٪2017)الماΡ٪تϘدمهڻ٪έقمي٪يΤب٪Ϩρϭه٪ϭيΠتϬد٪من٪جل٪

٪٪٪٪٪٪٪ ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ Δي΅έ٪Εجاء٪ ϭ2030٪قد ٪لتΆكد ϡϡا٪ااهتما٪ ϝϮΤالت٪ ϝمن٪خا٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮلرقمي٪بالم
٪ϭالتدέيب٪ ٪سϮϨاصل٪ااستΜماέ٪في٪التϠόيم ٪لόϨملۀ ٪"نتϠόم ٪ϭالتي٪من٪مΤاέϭهاۀ ،ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμير٪ااتϮτتϭ
٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘالϭ٪سينέت΄هيل٪المد٪ϰϠتركيزنا٪ع٪ϥϮϜسيϭ٪لڻΒϘائف٪المستυϮل٪Δمίالا٪ΕاέاϬالمϭ٪فέاόا٪بالمϨائϨب٪يدϭتزϭ

٪،Δاسيέاهج٪الدϨير٪المϮτتϭ٪مϬΒيέتدϭ٪ϕϮس٪Εمع٪احتياجا٪ΔيميϠόالت٪ΔمϮψϨالم٪ΕرجاΨم٪ΔاءمϮنا٪في٪مΩϮϬج٪ίزόϨكما٪س
لف٪٪500الόمل،٪ϭسϨركز٪عϰϠ٪اابتϜاέ٪في٪التϨϘياΕ٪المتϭ٪ΓέϮτفي٪έياΓΩ٪اϷعماϝ،٪كما٪جاء٪في٪الر΅ي٪Δنه٪سيتم٪تدέيب٪

ϔكϭ٪فυϮالم٪Δل٪مستمر٪لرفع٪·نتاجيϜθقمياً٪بέ٪مϬϠت΄هيϭ٪،دόقمي٪عن٪بέ٪لϜθمي٪بϮϜف٪حυϮمϯϮمست٪ϰϠع٪ϰڻ٪اءته٪·ل"
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ(2030٪،ϡ2016ڻ)ϡ٪

٪
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٪
٪
٪

٪٪٪٪٪٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪تό2030كما٪س٪ΔϨρاϮقيم٪المϭ٪ΉΩاΒترسيخ٪م٪ϰϠاها٪عϨΒهداف٪التي٪تتϷا٪ϝمن٪خا٪ϡ
،ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪المϬدمتϘي΄تي٪في٪مϭ٪،ΕسساΆالمϭ٪ΓدόصϷاϭ٪ΕياϮالمست٪Δكاف٪ϰϠه٪٪عΠتت٪ΔيϮالترب٪ΩϮϬΠحيث٪باتت٪ال

٪ΡϮمτن٪الρϮاء٪الϨΒل٪ΓέΩاΒالم٪Ρϭέ٪αغرϭ٪ΔابيΠيم٪اإيϘالϭ٪ιرϔال٪ΆافϜالتي٪ترسخ٪ت٪ΔϨρاϮالم٪ΔافϘثϭ٪زيز٪قيمόت٪ϮΤن
٪Ϯب(٪ ٪الμόرڻ ΕدياΤت٪ ΔϬاجϮم٪ ϰϠع٪ έΩاϘال٪ ٪المϮاρن ٪تϜθيل ϰϠع٪ ٪ϭالόمل ٪المزΩهر Ωاμااقتϭ٪ ϝϭΆالمس٪ ϭالمϮاρن

٪(2018ι٪،167المΠد،
ϭنϠΨص٪مماسΒق٪·ل٪ϰنه٪لتϘΤيق٪هϩά٪الر΅يΔ٪يΒϨغي٪عϰϠ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميϥϭ٪،Δ٪تϥϮϜ٪لديϬا٪٪٪٪٪٪٪

الϘدΓέ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميϭϭ٪Δسائط٪ااتμاϭ٪ϝالتϮاصل،٪ϭتزϭيد٪الτاΏ٪بالمϬاέاΕ٪الاίمΔ٪لυϮائف٪
٪ϭال ΓέϮτالمت٪ ΕياϨϘالت٪ ٪مع ٪ϭالتόامل ٪المستΒϘل، ٪بϜθل ΓΩدΠابي،متΠتمع،٪٪·يΠالم٪ ٪في ٪الϜامل ρراΨلان٪ ΩفراϷا٪ Ωإعدا

٪έΩاء٪جيل٪قاϨدف٪بϬب٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ΔافϜيراً٪لϮτتϭ٪ًعماΩ٪Δل٪الر΅يΜن،٪حيث٪تمρϮال٪Δفي٪خدم٪ΔϠاعϔال٪Δكέاθالمϭ
٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪بالممΔϜϠ٪·ل٪ϰعϰϠ٪الϘمم٪في٪كافΔ٪المΠااΕ٪المΨتΔϔϠڻ

Θمق έϮμلث: تΎΜل έϮΤϤل بيةήلع ةϜϠϤϤل ية΅έ ءϮية في ضϮنΎΜل αέدϤل ية فيϤقήل ةϨρϮϤل عيلϔΘل Ρή
 ٠˼٠˻لδعΩϮية 

ي΄تي٪هάا٪التέϮμ٪المϘترΡ٪لمΤاϭلΔ٪اإسϬاϡ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بما٪يϨسΠم٪مع٪تϘΤيق٪٪٪٪٪٪٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ2030فاعϭ٪ين٪جيل٪متسقϮϜتϭ٪،٪قايته٪منϭϭ٪ًقيمياϭ٪ًياΩاμاقتϭ٪ًسياسيا٪ΔϜϠجه٪الممϮل٪مع٪ت

٪ ΔافيϘΜالϭ٪ Δااجتماعيϭ٪ ΔيϨمϷاϭ٪ ΔيϨالدي٪ ΕاΩدϬالم،Δاإعاميϭ٪٪Δاسέالد٪ ΕبياΩ٪ ϰϠع٪ έϮμالت٪ ٪هάا ٪بϨاء ٪في مόتمدين
Άفي٪الم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϝاΠفي٪م٪Δالميόال٪ΕراΒΨمن٪ال٪ΓΩاϔالمست٪αϭέالدϭ٪ΔϘالساب٪ΕاساέالدϭΔيميϠόالت٪Εڻسسا٪

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ΕΎقϠτϨم 

- ٪Δي΅έ٪ϝمن٪خا٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΕاϬجϮ2030ت٪ϰϠع٪Ώاτال٪Δب٪تربيϠτالرقمي٪مما٪يت٪ϝϮΤالت٪ϮΤن
 المسϭΆلياϭ٪ΕالϕϮϘΤ٪في٪الόالم٪الرقمي٪ϭحمايتϬم٪ضد٪التΤدياϭ٪ΕالمΨاρر٪الϜϔريΔ٪في٪الΒيΌاΕ٪الرقميΔڻ٪

- ΔافسيϨر٪من٪التμόا٪الάه٪Εاإبداع٪٪سما٪ϮΤا٪نϬϬجيϮتϭ٪ΔابيΒθال٪Εاقاτال٪έماΜجب٪استϮيست٪ϱάالϭ٪Δرفόالم٪Ωاμاقتϭ
ϭالϨΒاء٪ϭضرΓέϭ٪االتزاϡ٪ب΄خاقياϭ٪ΕمΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪Δهميته٪في٪استΜماέ٪الτاقاΕ٪الΒθابيϭ٪ΔتϮجيϬϬا٪

 نϮΤ٪اإبداع٪ϭالϨΒاءڻ

 ڻلتربيΔ٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔهميΔ٪اϭΩϷاέ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪المداαέ٪الΜانϮيϭ٪Δمن٪ضمϬϨا٪ا -

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ةϔδϠف 

٪٪٪٪٪٪ΔΒاحμالم٪ΕدياΤالتϭ٪رρاΨامل٪بالمϜعي٪الϮا٪مع٪الϬϨم٪ΓΩاϔااستϭ٪ΔيϨϘالت٪έماΜاست٪ϰل·٪έϮμالت٪ΔϔسϠد٪فϨا،تستϬل٪
٪ϰل·٪ΝتاΤت٪ΕاόتمΠالم٪ϰϠع٪Εرρ٪التي٪Εكغيرها٪من٪التغيرا٪ΔماتيϮϠόالم٪ΓέϮΜالϭ٪يϨϘالت٪έϮτالت٪ϥϷ٪لكΫϭ٪Εسياسا

٪تϔΨف٪ϭ٪تΤد٪من٪اϷضراέ٪التي٪يمϜن٪ϥ٪ترافϬϘاڻ

٪

٪
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٪

:ΡήΘقϤل έϮμΘل فأهد 

٪تϮτير٪مϬاέاΕ٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ -

 έفع٪مستϯϮ٪اϷماϥ٪االϜترϭني٪بين٪الτاΏڻ -

 تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪مراعاΓ٪حϕϮϘ٪الθϨر٪ϭالمϜϠيΔ٪الϜϔريΔڻ -

 مΜل٪الΠرائم٪المϮϠόماتيΔڻ٪التϮϨϜلϮجيا،لمرتΔτΒ٪باستΨداϡ٪الΤد٪من٪المϜθاΕ٪ا -

 تϠϘيل٪المϨاقθاΕ٪االϜترϭنيΔ٪التي٪تتϨافϰ٪مع٪اخاϕ٪المΠتمع٪السϱΩϮό٪بين٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ -

 ااستΨداϡ٪المتϮاϭ٪ϥίالϘόاني٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪في٪الترفيه٪ااجتماعيڻ٪ -

 اΓڻ·يΠاΩ٪ثϘافΔ٪عامΔ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪الΤي -

 بع ΩΎل έϮμΘلϤقΡήΘ:أ

٪٪٪٪٪٪Εهيۀ٪مدخاϭ٪Ωاόب٪Δόبέ٪ΡترϘالم٪έϮμمن٪التπيت٪٪،Δالرقمي٪ΔميϷا٪ϮΤمل٪)مθتϭ٪Δالرقمي٪ΕاέاϬل٪بالمΜتتمϭ
)Δالرقمي٪ΓέاΠاصل٪الرقمي،٪التϮالت،٪ϭΕياϠمل٪٪عمθتϭ٪Δالرقمي٪ΔليϭΆل٪بالمسΜتتمϭ(٪،الرقمي٪ϙϮϠالرقمي،٪الس٪ϝϮصϮال

٪،ϭتتمΜل٪بالسامΔ٪الرقميϭ٪Δتθمل٪)حϭϭ٪ϕϮϘاجΒاέ٪Εقمي٪،Δمن٪έقمي،٪صέ٪ΔΤقميΔ(٪جاΕمΨرϭ،٪ϭالϘانϥϮ٪الرقمي(
٪Δόاجέ٪ΔيάتغϭنϜيمϭ٪)ديلόالتϭ٪طΒπمل٪)الθتϭ٪سينΤالتϭ٪جيهϮل٪بالتΜتتمϭ٪ط٪التاليτΨا٪في٪المϬϠيμϔت: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ءΎϨحل بήم 

الΒيΌي٪لϮاقع٪έϭΩ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΫϭ٪٪ΔϨρلك٪عن٪ρريق٪التϠΤيل٪تϠΤيل لϮقع ϭتΤديد لΓϮΠϔ: ں1
٪ ΕاέاϬالم(ΔاثΜال٪ ΩاόبϷا٪ ٪في ΔالرقميΔالرقمي٪ΔليϭΆالمس٪٪ ،Δيل٪الرقميϠΤالت٪ ϡداΨباست٪ ٪Ϋϭلك )Δالرقمي٪ Δالسام

ϭ٪كάلك٪تΤديد٪الϔرϭ٪ιالتϬديداϭ،٪٪ΕتΤديد٪نϘاρ٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪في٪الΒيΔΌ٪الداخϠيSWOT analysis  Δ)الرباعي)
ϭ٪من٪ثم٪الθϜف٪عن٪الΓϮΠϔ٪بين٪ϭاقع٪الدέϭ٪الϱά٪تϡϮϘ٪به٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪المϮاΔϨρ٪٪،الΒيΔΌ٪الΨاέجيΔ٪في



1ϰ 

 

الرقميϭ٪Δفق٪اϷبόاΩ٪الΜاثϭ٪Δبين٪الدέϭ٪الم΄مϝϮ٪من٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بما٪يϨسΠم٪مع٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤڻ2030ت٪

2- ةτΨل:ΡήΘقϤل έϮμΘϠية لάيϔϨΘئيسي٪·تم٪٪لέ٪يق٪هدفϘΤلت٪ΔτΨال٪ϩάه٪Ωعدا٪Ϯهϭ٪في٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت(
τبέϭ٪ΔيϮانΜال٪αέهالمدا٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ΕاϬجϮ2030بت٪Εساέمماϭ٪ساليب٪لك٪ترسيخΫ٪بϠτيتϭ٪)

٪αέفي٪المدا٪ΔيΩماϭ٪Δريθب٪ΩέاϮمϭ٪Δτθنϭ،ΔيϮانΜال٪Ϡع٪ϝϮμΤجل٪ال٪من٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪نϜتم٪ΕرجاΨم٪ϰ
يمϜن٪ϭمن٪امتاϙ٪مόاέف٪ϭمϬاέاϭ٪Εقيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪التي٪تساعدهم٪في٪الϘياϡ٪ب΄ϭΩاέهم٪المتϮقΔό٪في٪المΠتمعڻ٪

٪ΕاέاϬالم٪ΔاثΜال٪ΩاόبϷحسب٪ا٪ΡترϘالم٪έϮμتϠل٪ΔيάيϔϨالت٪ΔτΨيل٪الμϔت،Δالرقمي٪ΔليϭΆالمس٪ΔالرقميΔالسام٪،٪٪)Δالرقمي
٪يϠيۀكما٪

 أϭاً: ل ΕέΎϬϤلήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

έفع٪الϔϜاءΓ٪الرقميΔ٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭ٪Δيتم٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪تزϭيد٪الΔΒϠτ٪بمϬاέاΕ٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪٪ں
٪Δόمتابϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠيب٪عέالتدϭ٪مϠόالت٪ιفر٪Δتاح·ϭاϬداتΠفير٪مستϮت٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪ΔبيϮحاس٪ΕراΒتΨم

٪مϬΠزϭ٪،ΓتϔϨيεέϭ٪ά٪تدέيΒيΔ٪لτϠاϭ٪،ΏتϘديم٪مϨاهج٪حديΔΜ٪مϮاكΔΒ٪لϠتέϮτ٪التϮϨϜلϮجي

ίياΓΩ٪قدρ٪ΓέاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪استΨداϡ٪التϮاصل٪الرقمي٪من٪خاϝ٪تϘΜيϬϔم٪حϝϮ٪خياέاΕ٪ااتμاϝ٪المتόدΓΩ٪٪ں
،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪انθاء٪قاعدΓ٪بياناΕ٪تتπمن٪لϬاπل٪بϮϨعيϬا٪المتزامن٪ϭغير٪المتزامن٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪ااستΜماέ٪اϷف

٪ϭΩاΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪المتόدϭ٪،ΓΩااستόانΔ٪بΒΨراΕ٪متميزΓ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ

تϮعيρ٪ΔاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمزايا٪ϭمΤاΫير٪التΠاΓέ٪الرقميϭ٪ΔكيϔيΔ٪الΒيع٪ϭالθراء٪الϜترϭنياً٪ϭبΩϮϨ٪التΠاΓέ٪الرقميΔ٪٪ں
٪يά٪برامج٪تربϮيΔ٪لϠتόريف٪بمزايا٪ϭمΤاΫير٪التΠاΓέ٪الرقميΔڻ،٪تϔϨالمθرϭعΔالمθرϭعϭ٪Δغير٪

 ثΎني :ًΎلϭΆδϤلية لήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

،٪Ϋϭلك٪الرقميامتΜاρ٪ϝاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪لϠسϙϮϠ٪الرقمي٪ثϨاء٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪من٪خاϝ٪اكسابϬم٪مόايير٪السϙϮϠ٪٪ں
ϭ٪ΔيΒيέتد٪ΩاϮم٪Ωاعدا٪ϝالرقميڻمن٪خا٪ϙϮϠايير٪السόمن٪مπتت٪ΏاτϠل٪ΔيميϠόت٪

التزاρ٪ϡاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بϮϘانين٪المΠتمع٪الرقمي٪Ϋϭلك٪بتϮعيتϬم٪بϮϘانين٪هάا٪المΠتمع٪ϭما٪هϮ٪مائم٪ϭغير٪٪ں
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪التόاϥϭ٪مع٪هيΌاϭ٪ΕمΨتμين٪بϮϘانين٪المΠتمع٪الرقميڻمائم

ΜانϮيϭ٪Δسد٪الΓϮΠϔ٪بين٪المستΨدمين٪من٪خاϝ٪تϮفير٪اϭΩϷاϭ٪ΕالمϮاΩέ٪اتاحΔ٪الϮصϝϮ٪الرقمي٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪ال٪ں
٪ΔΌيϬتϭ٪Δاانترنتڻالمرافقالرقمي٪ϡداΨتدعم٪است٪ΔجيϮلϮϨϜت٪ΔتيΤت٪ΔيϨت΄سيس٪ب٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪

٪

 ثΎل :ًΎΜلδامة لήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

٪الرقمي٪ں ٪بϮϘΤقϬم ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ريفόت٪ϕϮϘΤال٪ ΔعϮمΠبم٪ ٪من٪ϭϭاجΒاϭ٪Εتزϭيدهم ٪يترتب٪عϠيϬا ٪ϭما Δ
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϭ٪ϝضع٪ميΜاϕ٪تψϨيمي٪تθريόي٪ϭنθرϩڻالرقميϭالϮاجΒاΕ٪التي٪تترتب٪عϰϠ٪المΠتمع٪

مΤافρ٪ΔψاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪عϰϠ٪الΔΤμ٪الϔϨسيϭ٪ΔالΠسميΔ٪في٪الμόر٪الرقمي٪من٪خاϝ٪اέشاΩهم٪·لρ٪ϰرϕ٪٪ں
Πال٪ ،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪تϔϨيέϭΩ٪άاΕ٪تدέيΒيΔ٪متΔμμΨ٪الرقميسميϭ٪ΔالϔϨسي٪ΔثϨاء٪ااستΨداϡ٪الϔΤاυ٪عϰϠ٪صΤتϬم

٪بالرعايΔ٪الΤμيϭ٪ΔالϔϨسيϭ٪،ΔااستόانΔ٪بϮϜاϭ٪έΩخΒراΕ٪كϠياΕ٪الτب٪ϭالتمريضڻ



1ϱ 

 

اϷمن٪ϭالΤمايΔ٪لΒϠياناϭ٪ΕالممتϜϠاΕ٪الرقميϭ٪Δتدέيب٪الτاΏ٪حϝϮ٪اتΨاΫ٪اإجراءاΕ٪التي٪تπمن٪اϷمن٪ϭاϷماϥ٪في٪٪ں
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪عϘد٪لϘاءاέϭΩ٪ΕيΔ٪مع٪ρاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لتدέيϬΒم٪ع٪ϰϠساليب٪ϭمϮاΩ٪الΤمايΔڻالرقميالمΠتمع٪

 لΎΘϤبعة ϭلΘقϮيم: -3

٪٪٪٪٪ΔمϮهداف٪المرسϷا٪ΕشراΆق٪مϘΤتϭ٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪Δτخ٪άيϔϨت٪Δόجزئينۀ٪حيث٪يتم٪متاب٪ϰϠع٪ΔϠالمرح٪ϩάتتم٪هϭ،٪
٪تϘييم٪جميع٪المرا ٪يتم ٪التέϮμ٪كما άيϔϨت٪έآثا٪ϰϠف٪عϮقϮϠل٪ΔيΤمس٪ΔاسέΩ٪اجراء٪ حل٪ϭالϱά٪يمϜن٪تϘΤيϘه٪من٪خاϝۀ

ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϰϠع٪ΡترϘالم٪،٪έϮμالت٪Δτم٪حسب٪خϬلي·٪ΔϠكϮالم٪έاϭΩϷاϭ٪ϡاϬبالم٪ΔريθΒال٪έΩاϮϜال٪ϡقيا٪Δόمتابϭ
ΡترϘالم،٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪άيϔϨي٪لتϨالزم٪ϝϭدΠال٪Δόمتاب،٪Ϡم٪ΏϮϠس٪ϡداΨيس٪استϘالتي٪ت٪ϝعماϷمع٪اΠلك٪بΫϭ٪ίاΠف٪اإن

Εاψماحϭ٪يرέاϘمن٪ت٪έϮμالت٪ΔيϠف٪٪،فاعόπال٪ρاϘنϭ٪ΓϮϘال٪ρاϘديد٪نΤتϭ٪ΕاϮτΨال٪ΔافϜييم٪شامل٪لϘمن٪ثم٪اجراء٪تϭ
٪ϭتϘديم٪التغάيΔ٪الراجϭ٪ΔόاعداΩ٪خΔτ٪لϠتϮτير٪ϭالتΤسينڻ

٪

٪٪٪٪٪:ΕΎصيϮΘل 

٪٪٪٪٪Δي΅έ٪ϥ΄ب٪ϝϮϘن٪الϜنه٪يمΈف٪ϡدϘت٪ ٪عϰϠ٪ما ϡ٪تمΜل٪خاΔρέ٪الτريق٪لمرحΔϠ٪جديدΓ٪في٪تاέيخ٪ 2030 الممϭ ΔϜϠبϨاءً
٪ΡϮمρ٪نρϭϭ٪،ϱϮتمع٪حيΠاء٪مϨفي٪ب٪Δا٪الرئيسϬهداف٪ΔϨمπمت٪ΔيϮمϨالت٪ΕااΠفي٪جميع٪الم٪ϕرθل٪مΒϘمستϭ٪،ΔϜϠالمم

تϮافق٪مع٪ي٪بما٪ϭتόزيز٪هϮيته٪ϭاايϔاء٪باحتياجاته٪ϭمتΒϠτاتهمن٪خاϝ٪ترسيخ٪الϘيم٪اإيΠابيΔ٪في٪شμΨي٪ΔبϨاء٪الρϮن٪
٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΕصياϮاً٪من٪التΩديم٪عدϘسيتم٪تϭ٪،رμόال٪ΕاέϮτمتϬتس٪٪Δي΅έ٪يقϘΤفي٪ت

٪فيمايϠيۀ٪Ωϭعم٪هدافϬا2030٪

اعتماΩ٪التέϮμ٪المϘترΡ٪لدϯ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لي٪ϥϮϜساساً٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪ں1
όتϭڻΏاτال٪ϯزيزها٪لد٪

ϭنθر٪الϮعي٪لدϯ٪٪الرقميΔ،تϔϨيϭ٪εέϭ٪άبرامج٪تدέيΒيϭ٪ΔاέشاΩيΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لرفع٪مϬاέاΕ٪المسϭΆليΔ٪ں2
٪الτاΏ٪حϝϮ٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لϠتϮϨϜلϮجياڻ

ϭتϔϨيά٪٪حديϭ٪Δ،ΔΜتزϭيد٪المداαέ٪ب΄جϬزΓ٪تϮϨϜلϮجي٪الΜانϮيΔ،التόاϥϭ٪مع٪الτϘاع٪الΨاι٪لتόزيز٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪لϠمداαέ٪ں3
٪برامج٪έائدΓ٪لتϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لτϠاϭ٪ΏمϨسϮبي٪المداαέڻ

ϭنθر٪الϮعي٪لΠميع٪شرائح٪المΠتمع٪حϝϮ٪مΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪٪الرقمي،اتΨاΫ٪·جراءاΕ٪تπمن٪السامΔ٪في٪المΠتمع٪ں4
٪الرقميΔڻ

٪جامόيΔ(ڻںمتϮسΔτںϷخرϯ)ابتدائيέΩΔاساΕ٪تتϨاϝϭ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪كافΔ٪المراحل٪التϠόيميΔ٪ا٪اعداΩں5

لاέتϘاء٪بمϬاέاتϬم٪في٪٪ϭمϠόمين،برامج٪تدέيΒيΔ٪عϰϠ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لمϨسϮبي٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪من٪ρاΏ٪٪تϔϨيάں6
مΠاϝ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪ϭتϠΤيل٪الΒياناΕ٪الΨπمϭ٪ΔالϮΤسΔΒ٪السΤابيϭ٪Δانترنت٪اϷشياء٪ϭالΒτاعΔ٪ثاثيΔ٪اϷبόاϭ٪ΩالϮاقع٪

٪٪ضيڻاافترا

تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لτاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيέϭ٪Δفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪مϬاέاΕ٪ں7
 .استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭالΤΒث٪في٪اانترنت
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Ϝن٪الΜانϮيΔ،تدέيس٪ماΓΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪٪اعتماΩں8 الτاϭ٪٪Ώتπمين٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪قيم٪ϭمϬاέاΕ٪تم 
٪من٪التϮاصل٪الرقمي٪اآمن٪ϭتόرفϬم٪بϮϘΤقϬم٪ϭمسϭΆلياتϬم٪في٪الόالم٪الرقميڻ

 الت ϝϮΤهميΔ حϝϮ الτاϭϭ٪Ώلياء٪مέϮهم لتϮعيΔ التϨϘيΔ في الΒاίέين المΨتμين ϭاستπافΔبرامج٪ϭنΔτθ٪٪اقامΔں9

يπمن٪الϮقايϭ٪ΔالΤمايΔ٪من٪المΨاρر٪في٪٪ااϷمΜل٪لϠتϨϘيΔ،٪بم ϭمΠااتϬا٪ϭااستΨداϡ الرقميΔ، بالمϮاΔϨρ هϭعاقت الرقمي
٪الόالم٪الرقميڻ

مΠاϝ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪التθاέكي٪عΒر٪التΒτيϘاΕ٪الرقميΔ٪الθراكΔ٪بين٪اإعاϭ٪ϡالمداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪٪تόزيزں10
٪المΨتΔϔϠ،٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭاϷنϭ٪ΔτθالمΒاέΩاΕ٪اإعاميΔڻ

 لήϤجع:

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماέ٪Εياν٪اϔρϷاϝڻ٪٪2030تربيΔ٪المϮاΔϨρ٪لدϯ٪الϔτل٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪٪(ڻ2018)ڻ٪بϮ٪المΠد،٪مϬا
ΎϬϨΒبية بήΘل يةϠة كϠΠم(٪Ωدόبر٪116،٪الϮاكت٪)م(2جι٪،)147ڻ182ں٪

سΕΎ عήبي͉ة في لήΘبية έمϠΠة Ρ Ωڻ٪ڻ٪έϭΩ٪المΆسسΔ٪التربϮيΔ͉٪في٪غرα٪قيم٪المϮا˴ΔϨρ٪الرقميΔۀ٪تέϮ͊μمϘتر˴٪έ(2014٪ϡ)،٪هالΔ٪حسنڻ٪االΠز
٪ڻ418ںι٪385٪(ڻ٪56ع)ڻ٪ϭعϠم لϔϨس

٪ميالتϠό٪زيالمϮϠόماϭ٪Εااتμاϝ٪لتόز٪ايϭالϘΜافϭ٪ΔالϡϮϠό٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮج٪ΔيلϠترب٪ΔيلϠمψϨمΔ٪الόرب٪دΓي(ڻ٪التϮجϬاΕ٪الΠد2015الΠمϨي،٪مΤمد٪)
٪ڻ15ںι7عدΩ٪خاι،٪٪(،25مج)٪لϤϠعϮϠمΕΎ، ةيلϠΠϤة لعήبڻ٪اΓΩيϭالر

٪،ϱرμΤكاملڻ٪ال(ڻ٪2016Εض٪المتغيراόΒعاقته٪بϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Ωاόب΄ب٪Δااجتماعي٪Εاساέمي٪الدϠόم٪Δرفόم٪ϯϮڻ٪مست)ϡ بيةήلع ةϠΠϤل
٪ڻ141ں89(،8،٪ع)لϠدέس ΕΎلήΘبϮية ϭاجΎϤΘعية

٪ϰϠع٪متاΡسϮيسريϥϮ٪عϠماء٪ يτرحϬا 2030 الرقمي لϠمΠتمع سيϨاέيϮاϡ Ε(ڻ٪έب2014Δό)ماجدڻ٪ الτΨيب،

http://elaph.com/Web/News/2014/10/952244.html. 

،ϥاθالده ϝي جماϬيϮϔالϭ، (ڻ٪2015) هزاعϰϠاءنا٪عϨب٪Γمدخا٪لمساعد٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮدم٪"المϘم٪ΔاسέΩ"٪ر٪الرقميμόفي٪ال٪ΓياΤالΔ٪٪ϰالήϤتΆϤل 
مϘاϡ٪اللع ήμلήقϤي "لϭ ιήϔلΤΘدي " ΕΎلϮϨϤفية" لήΘبية لعήبية في جΎمعة-لήΘبيةلعϤϠي لΎΨمس )لدϭلي ϝϭϷ( لϠϜية 

Γترϔال٪ϝ2015ڻ10ڻ12من٪٪خا٪ϰ2015ڻ٪10٪ڻ13حت٪٪Δالتربي٪ΔيϠك٪Ώحاέ٪ڻ٪سفيΔفيϮϨالم٪Δόجام٪

 ڻ154ں71(٪5)عϭتϮϨير،٪(ڻ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪مدخاً٪لϠتربيΔ٪في٪الμόر٪الرقميڻ٪مΔϠΠ٪نϘد٪2016الدهθاϥ،٪جماϝڻ٪)

،ϥϭدόڻ٪٪السϡاϬال(كيا2019ϮϠس٪αڻ٪غر)٪ΔيΩϮόالس٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ϡداΨااست٪Εسياسا٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΕΔميϮϜΤال، 
٪ڻ307ں273(،٪133ιع)٪(،2)جسΩϮό،٪مجامΔό٪المϠك٪٪،لήΘبϮيةلϠΠϤة 

لϮϨϜΘلϮجي ΎلΘعϠيم έϭقة عϤل مقدمة في مΆت ήϤلϤΠعية لήμϤية ،٪التϮϨϜلϮجي(ڻ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔتϮτير٪المϨتج٪2015)٪ڻϥالθاعر،٪حϨا
٪ڻ2015

،ϱرϬθڻ٪ الΔمρ(ڻ2016)فا ϱدΤت ΓسرϷزيز في اόقيم ت ΔϨρاϮالم Δالرقمي: Δي΅έ ،ΔترحϘقة مέϭ لϤمقدمة ع ϰقΘϠϤϠي لϤϠلع معةΎΠيف بΎن 
 2016ڻ10ڻ19ںϷ٪18مϨية لϠع ϡϮϠلعήبية

 ل αΩΎδل ϱϮϨδلΆϤتήϤ .الدέاسيΔ المϨاهج في ΒτيϘاتϬاالرقميϭ٪Δت عϰϠ٪المϮاΔϨρ التربيΔ مόايير :(2014)مΤمدڻ٪ ϭالدمرΩاε، صΤΒي شرف،
 الϔترΓ في عϥΎϤ سϨτϠة في لϨϤعقد-لΘعϠيم في لΓΩϮΠ ل ϥΎϤπلعήبية لϤψϨϤة- "في ΎϬلΓΩϮΠ ع ϰϠلήقΎبة ϭمعΎييή أن ρΎϤلΘعϠيم"

٪ΩيسمΒرڻ 11ں10من

٪م٪الόربيڻΩاέ٪الόال٪الϘاهرΓۀ(ڻ٪قπايا٪التϠόيم٪ϭتΤدياΕ٪الμόرڻ٪2008)سόدڻ٪٪όρيمه،
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 ،ΔΒالϮρ ٪ڻϱΩها(2017ΔϨρاϮڻ٪الم) Δكتب في الرقمي Δالتربي ΔيϨρϮال ΔالمدنيϭںΔاسέΩ ΔيϠيϠΤںتΔϠΠنية المΩέϷ في ϡϮϠلع يةϮبήΘل٪،٪13)مج(، 
٪308ںι291 ،(3ع)

ساسي٪في٪ضϮء٪خΒراΕ٪بόض٪الدϝϭ٪التربيΔ٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بمداαέ٪الΔϘϠΤ٪الΜانيΔ٪من٪التϠόيم٪اϷ٪ل(ڻ٪تόϔي2020ϡ)ابتساϡڻ٪٪،ϕعΒد٪الرίا
٪176ںι135(،٪1)(،٪مج21ع)٪،لعϤϠيمϠΠة لΤΒث اϷجΒϨيΔڻ٪

٪اإلϜترϭنيڻ٪الπϔاء ϷبΤاΙ الόربي المركز .الرقميΔ المϮاΔϨρ مϡϮϬϔ (ڻ2014)مϰϔτμڻ٪ ،الϘايد

مϠΠة لΎΠمعة عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪تπمن٪قيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪مϘرέ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪ϯ(ڻ٪مد2018ϡ)ملڻ٪٪الτΤϘاني،
٪97ںι57(،٪1)ج(،٪م26)ع،٪ϭلδϔϨيةإسامية لϠدέس ΕΎلήΘبϮية 

٪،Ρتامرڻ٪الما(يعڻ2017ίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ΏاΤالس٪έاΩ٪ۀΓاهرϘڻ٪ال)ϝآماϭ٪ΕدياΤت(٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮڻ٪الم)ϡ٪

٪2020ڻ9ڻ22استرجاعه٪بتاέيخ٪تم٪٪/ ίϭhttps://www.moe.gov.aeاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪بدϭلΔ٪ااماέاΕڻ٪

ΔΌيϬال Δامόاء الμ2019،لإح٪،ϡwww.stats.gov.sa٪٪يخέ2020ڻ9ڻ20تم٪استرجاعه٪بتا٪
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 مΨϠص لدέسة

٪ا Δكέاθلم٪ ΔϨامϜالϭ٪ ΓزϔΤالم٪ ٪الϮόامل ٪استθϜاف ϰل·٪ ٪ساسي ٪بϜθل Δاسέالد٪ ϩάه٪ ٪لτابϬم٪تϬدف ΕماϠόالمϭ٪ لمϠόمين
٪Γفتر٪ϝخا٪ϡاόيم٪الϠόاإنترنت٪في٪الت٪ϰϠع٪Δόائθال٪Δالمرئي٪ϭ٪ΔيμϨالرسائل٪ال٪Δمψن٪ϝر٪اإنترنت٪من٪خاΒع٪ΕاθاقϨالم

حيث٪استΨدمت٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϔυϭ˵ϭت٪Ωاتي٪ااستΒانه٪ϭالمϘابΔϠ٪٪حيث٪ϘΒρت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪مμغرΓ٪من٪٪19كϮفيد
٪المϠόمين٪ ٪بالϨسΔΒ٪مΠتمع ΓέϮμالمت٪ Γائدϔال٪ ٪تόد ٪همϬاۀ ٪لϨتائج٪من Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ ٪السϱΩϮόڻ ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم

٪Εحيث٪فسر٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠر٪لΒكϷسر٪اϔامل٪المόال٪ΕياΠرمΒϠاين٪3ڻ54لΒم٪تΠمن٪ح٪%
اΏ٪قائمΔ٪الΒرمΠياΕ٪في٪·جمالي٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪المداαέ٪كما٪تμدέ٪برنامج٪الϮاتس

٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮد٪الόي٪ΓέϮμالمت٪ΓائدϔϠل٪ΔΒسϨالΒني،٪فϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒالرغ٪ϰϠع
٪3ڻ42 ϡϭالز٪ ٪برنامج ٪يϠيه ٪2ڻ%19 ΩέϮΒاكΒال٪ ٪يϠيه ٪4ڻ%15 ϡراΠيϠتϠل٪ ٪ثم ٪5ڻ%11 ٪لϠتيمز ٪ثم ٪ϭي΄تي٪7ڻ%7 %
ϬالΕϭ΄Πمين٪8ڻ3انϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد٪ΕاέاΩصي٪اإϮ˵ت٪Δاسέنتائج٪الد٪ϰϠاء٪عϨبϭ٪ %٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ

ϭ٪،ϡتϬيΌتϬم٪ϥϷ٪يϥϮϜ٪التϠόيم٪االيϜترϭنيϭ2020٪المϠόماΕ٪عϰϠ٪برنامج٪التيمز٪المόتمد٪في٪مΔμϨ٪مدέستي٪لίϮاΓέ٪التϠόيم٪
ڻ٪كما٪ي˵Ϯصي٪19رΓέϭ٪فرضتϬا٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪مستمرًا٪ϭخΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘل٪ϭليس٪مΠرΩ٪ض

٪Εاإجراءا٪Γاسي٪مع٪مراعاέل٪الدμϔال٪Εفترا٪ϝخا٪αέفي٪المدا٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈيمي٪بϠόالت٪έراϘال٪ϱάΨمت
٪ااحتراίيΔ٪لمόرفϭ٪Δمتاب٪Δόثر٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪خاϝ٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مΨرجاΕ٪التϠόيمڻ

٪،٪تϮϨϜلϮجيا٪ااتμاϭ٪ϝالمϮϠόما19ΕنψريΔ٪الθϨاρ،٪كϮفيد٪: كΕΎϤϠ مΎΘϔحية

٪

٪

٪
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 مقدمة لدέسة

٪ΔمψنϷك٪اϠيم٪من٪بين٪تϠόالت٪ϥكاϭ٪،ΔيΌيΒالϭ٪Δالسياسيϭ٪ΔيΩاμااقت٪ΔمψنϷا٪ϯϮمست٪ϰϠع٪Εتغيرا٪ϰنا٪·لϭέϮك٪ΔΤجائ٪ΕΩ
التόامل٪التϨϘي٪مع٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪٪"٪ϭصΒح19ںالتي٪ت΄ثرΕ٪بάلك٪فϔر˵ضت٪سياسΔ٪التΒاعد٪ااجتماعي٪لتϨΠب٪عدϯϭ"٪كϮفيد

جزء٪ا٪يتΠز٪عن٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪ت΄صيل٪فϜرΓ٪التϮاصل٪بين٪فراΩ٪المΠتمع٪المدέسي٪·ليϜترϭنيا٪لϠتϨسيق٪
٪ΔΤجائ٪ Δمί٪امل٪معόتϠل٪ Δيέϭضر٪ΔنيϭترϜاالي٪Εاماόمست٪التϭ٪ ٪الϘراέاΕڻ άيϔϨتϭ٪يرέاϘالت٪ Ωعدا·ϭ٪αϭέالد٪ ϭتϘديم

٪ϭالΨرΝϭ٪مϬϨا٪ب΄قل٪قدέ٪ممϜن٪من٪الΨسائرڻ٪كϭέϮنا،

"٪حيث٪ك˵مل٪الμϔل٪19ںϭفي٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪فر˵ضت٪سياسΔ٪التΒاعد٪ااجتماعي٪لتϨΠب٪عدϯϭ٪"كϮفيد
٪ϡاني٪في٪عاΜاسي٪الέف٪2020هـڻ1441الدϮϔμال٪ϰل·٪Ώاτتمرير٪ال٪ϥجل٪ضما٪من٪ΓحدϮيم٪المϠόالت٪ΔمϮψϨر٪مΒع٪ϡ

تϠόيمي٪الϱά٪حμل٪في٪مϬاέاΕ٪الτاϭ٪Ώاآماϝ٪المΔϘϠό٪بانϔراΝ٪اίϷمΔ٪·ا٪ϥ٪التϬديد٪ما٪ίاϝ٪مستمرًاڻ٪اϷعϰϠڻ٪ϭمع٪الϔاقد٪ال
٪فΒاإشاΓέ٪لϘϠراέ٪التϠόيمي٪الم˵تάΨ٪من٪قΒل٪ίϭير٪التϠόيم٪الϱά٪نμه٪كالتاليۀ

لتϠόيم٪بتϠόيق٪هـ،٪الϘاضي٪بتϠϜيف٪مόالي٪ίϭير٪ا1441ڻ7ڻ11(٪ϭتاέيخ٪42874"·شاΓέ٪·لϰ٪اϷمر٪السامي٪الϜريم٪έقم٪)
٪αϭفير٪έاθد٪من٪انتΤـϠل٪Δلϭا٪الدϬالتي٪قامت٪ب٪ΔΜيΜΤال٪ΩϮϬΠالـ٪έاρ·٪ي،٪ضمنόامΠالϭ٪ϡاόيم٪الϠόياً٪في٪التέϮπح٪Δاسέالد

هـ،٪الϘاضي٪بتϮϔيض٪ίϭير٪التϠόيم٪1440ڻ11ڻ20(٪ϭتاέيخ٪666)كϭέϮنا(،٪ϭبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪قراέ٪مϠΠس٪الέίϮاء٪έقم٪)
τيم٪الϮϘت٪ΔΤديل٪ائόت٪Δء٪صاحيϮاسي،٪في٪ضέالد٪ϡاόال٪ΔايϬن٪ϰم٪حتϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϠعم٪έاستمرا٪ϰϠت΄كيداً٪عϭ٪،الب

هـ،٪لπماϥ٪نϮاتج٪تϠόيميΔ٪متميزΓ،٪1441ڻ5ڻ19(٪ϭتاέيخ٪31686التϮϘيم٪الدέاسي٪المόتمد٪باϷمر٪المϜϠي٪الϜريم٪έقم٪)
تϬا٪ίϭاΓέ٪التϠόيم،٪ϭ٪اϭΩϷاΕ٪التϨϘيΔ٪المتόدΓΩ٪بااستϔاΓΩ٪من٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪المتزامϭ٪ΔϨغير٪المتزامΔϨ٪التي٪تاح

٪Ώاτالϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόضع٪المϭ٪έاΒفي٪ااعت٪άخϷمع٪ا٪،Δالميόالϭ٪ΔيϠهϷا٪αέا٪المداϬϨم٪ΕΩاϔاستϭ٪اϬمرتΜالتي٪است
٪ϭالϮسائل٪التϨϘيϭ٪،Δمر ΓزϬجϷفر٪اϮتϭ٪،مϬاإنترنت٪لدي٪Δيτتغϭ٪ϝاμاات٪ΕاϜΒفر٪شϮت٪ΔانيϜم·٪ϯمدϭ٪،ΕاΒالτالϭ٪Γاعا

٪الόدϝ٪بين٪الΔΒϠτ٪في٪مόرفΔ٪مستϯϮ٪تμΤيϬϠم٪ دΒلم٪ً الϱϭΫ٪ΔΒϠτ٪اإعاقϭ٪Δالψرϭف٪ااجتماعيϭ٪ΔااقتμاΩيϭ٪،ΔتϘΤيϘا
الدέاسي،٪سϮاءً٪قΒل٪فترΓ٪تϠόيق٪الدέاسΔ٪حέϮπياً،٪ϡ٪من٪خاϝ٪ما٪ن˵Πز٪عΒر٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪حيث٪·ϥ٪الϬدف٪

تμΤيل٪الدέاسي٪لτϠاϭ٪ΏالτالΒاϭ٪،Εبόد٪مراجέΩϭ٪ΔόاسΔ٪كافΔ٪الΤااΕ٪اϷساα٪من٪عمϠياΕ٪التϮϘيم٪قياα٪مستϯϮ٪ال
٪ϡيم٪)عاϠόاع٪التϮن٪ميعΠم٪لϠόاتج٪التϮسين٪نΤق٪تϘΤبما٪ي٪ΔاسيέΩ٪ΔϠمرحϭ٪ل٪صفϜل٪ΔϨϜجه٪الممϭϷاϭيظ٪٪ںϔΤںت٪٪Δتربي

٪Δںخاص٪Ψفي٪ال٪ΔيΩϮόالس٪αέالمداϭ٪يϠهϷيم٪اϠόالت٪ϡ٪ميϮϜΤيم٪الϠόاء٪في٪التϮيم٪مستمر(٪سϠόت٪ϰϠاع٪عρد٪ااόبϭ٪،Νέا
تΠاΏέ٪عدΩ٪من٪الدϝϭ٪اإقϠيميϭ٪ΔالدϭليΔ٪في٪هϩά٪الψرϭف٪ااستϨΜائيΔ؛٪ϭحيث˵٪تم٪استϜماϝ٪تغτيΔ٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪من٪

٪هـ(ڻ1441)ίϭاΓέ٪التϠόيم،"٪سبΤمد٪ه٪٪ںخاϝ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب΄قل٪فاقد٪تϠόيمي٪ممϜن٪

πΤالت٪ΕياϠعم٪Εبد٪٪έراϘا٪الάثر٪ه·٪ϰϠعϭ٪٪ديدΠاسي٪الέالد٪ϡاόϠاً٪لΩداόاست٪ΔنيϭترϜاالي٪ΕاμϨمϠهـ٪1442ير٪ل
حيث٪لم٪تϨتϬي٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم،٪ف΄صΒح٪التόامل٪التϨϘي٪مع٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪جزء٪ا٪يتΠز٪عن٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪

حΠر٪الزاϭيΔ٪بالϨسΔΒ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪٪،Δتتزايد٪اϷهميΔ٪لϠتόامل٪مع٪المμϨاΕ٪االيϜترϭنيΔ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϠόمين٪حيث٪يόد٪المϠόم٪
٪ϡϮϠم٪عϬن٪من٪فϜالتمϭ٪،اقدϨير٪الϜϔالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϙمتا·ϭ٪،اتيάم٪الϠόالتϭ٪اصلϮالت٪ΕاέاϬم٪ϥاϘمۀ٪·تϠόالم٪έاϭΩ٪هم٪فمن

،ϱمرθال(٪Νاإنتاϭ٪ملόا٪في٪الϬϘيΒτت٪ΕاέاϬم٪Ώاكتساϭ٪ΓέϮτياته٪المتϨϘتϭ٪رμό2007ال(٪ϱسرϭالد٪ϥ٪ا·٪،)2014٪)
٪ΔجϮاعد٪مμل٪تυ٪في٪ΔΤاضϭ٪رρاΨا٪المϭدΒني٪حيث٪تϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόالم٪Ωف٪في٪برامج٪اعداόض٪ϙاϨه٪ϥ٪ϰير٪·لθت
التϠόيم٪االيϜترϭني٪حيث٪ابد٪من٪تϮفر٪·ΩاΓέ٪فاعϭ٪ΔϠتϬΠيز٪ϭت΄هيل٪المϠόم٪المΆهل٪ت΄هياً٪عالياً٪ليΒμح٪قاέًΩا٪عϰϠ٪الϮفاء٪

ϮϠا٪الάلياته٪في٪هϮΌمسϭ٪امهϬم٪ΕاΩرϔيمڻبمϠόمن٪الت٪ϥ٪
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٪ρاθϨال٪Δريψرف٪نόحيث٪تت٪ΔنيϭترϜم٪االيϠόالت٪ΔمψنϷ٪دمينΨمستϠل٪ΔϨامϜامل٪الϮόفي٪ال٪ρاθϨال٪Δريψث٪نΤΒتϭ
٪Δيόحيث٪تت΄ثر٪الداف٪ΔنيϭترϜاالي٪ΔمψنϷا٪ϡداΨاست٪ϮΤم٪نϬيتόافΩ٪ϰϠدمين٪في٪الت΄ثير٪عΨالمست٪ϯلد٪ΔϨامϜامل٪الϮόال٪ϰϠع

(ڻ٪ϭعϠيه٪٪انϘϠτت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪استθϜاف٪(ϔBarhoumi , 2016ائدΓ٪المتΓέϮμ٪بόامϠين٪هماۀ٪الرغΔΒ٪السϮϠكيϭ٪Δال
٪التي٪ي˵πϔل٪ ٪الϮسائط ٪ϭتΤديد ٪االيϜترϭني، ٪التϠόيم ϮΤن٪ ٪ϭالمϠόماϭ٪ΕجاهزيتϬم ٪المϠόمين ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ ΓثرΆالم٪ الϮόامل

ϭاستθϜاف٪الϮόامل٪المϔΤزϭ٪ΓالϜامΔϨ٪استΨدامϬا٪من٪قΒل٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لϠتϮاصل٪في٪حاϝ٪استمراέ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد،٪
٪ϰϠع٪Δόائθال٪Δالمرئي٪ϭ٪ΔيμϨالرسائل٪ال٪Δمψن٪ϝر٪اإنترنت٪من٪خاΒع٪ΕاθاقϨم٪المϬابτل٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪Δكέاθلم

٪اإنترنت٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρڻ

 أهϤية لدέسة 

 امل٪المϮόال٪έراϘاع٪الϨص٪ϡما٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪έرΒنيڻقد٪تϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόالم٪ΔيϠفاع٪ΓΩياί٪في٪ΓثرΆ٪
 نيڻϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόل٪المΒدامًا٪من٪قΨر٪استΜكϷا٪ΕياΠرمΒال٪ϰϠرف٪عόفي٪الت٪ΔاليΤال٪Δاسέقد٪تساعد٪الد٪
 ال٪Δريψن٪έϮψϨني٪من٪مϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόالم٪ΔيϠاعϔجديد٪ل٪έϮψϨم٪Δفي٪·ضاف٪ΔاليΤال٪Δاسέڻقد٪تساهم٪الدρاθϨ٪

 هدف لدέسة

تΤΒث٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪خاϝ٪تυϮيف٪
نψريΔ٪الθϨاρ٪لتϮϜين٪تέϮμ٪مΒدئي٪عن٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϱΩϮό٪في٪

Ϝيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔόقϮائد٪المتϮϔال٪ϝϮم٪حϬاتέϮμا٪بتϬτبέϭ٪دامًاΨر٪استΜكϷا٪ΔيΠرمΒسائط٪الϮال٪Δرفόم٪ϝني٪من٪خاϭتر
٪من٪تυϮيف٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϱΩϮόڻ

 أسϠΌة لدέسة

٪السΆاϝ٪الرئيسي٪لϠدέاسΔۀ

٪؟2ڻ0ماهي٪الϮόامل٪التي٪تΆثر٪عϰϠ٪استΨداϡ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماϭΩϷ٪Εاϭ٪Εيب٪

ϭالرئيسيۀ٪ϝاΆمن٪الس٪ΔϠΌسϷمن٪ا٪Ωرعت٪عدϔت٪

 ؟ϱΩϮόيم٪السϠόفي٪الت٪ΔيϨϘالت٪ΔمψنϷا٪ϡداΨاست٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪Δجاهزي٪ϯمامد٪
 فيدϮك٪Γفتر٪ϝيس٪خاέمين٪في٪التدϠόل٪المΒدامًا٪من٪قΨر٪استΜكϷا٪ΔمψنϷ؟19ںماهي٪ا٪
 όيم٪عن٪بϠόالت٪Δمψن٪ϡداΨمن٪است٪ΔميϠόالت٪ΔيميϠόائد٪التϮϔد؟ماهي٪ال 

ϱήψϨل έΎρإ  

٪ΓΩياίϭ٪سينΤت٪Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜامل٪تϜدف٪من٪تϬال٪ϥϮϜدما٪٪يϨني٪عϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϰيم٪·لϠόم٪التψن٪΄ΠϠت
٪ΕاόتمΠي٪لمϜΒθاصل٪الϮالت٪ϥϷ٪Δباإضاف٪،ΏاτϠل٪ΕيماϠόديم٪التϘلت٪ΔϔϠϜمن٪حيث٪الت٪ΓاءϔϜالϭ٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜم·ϭ٪ΓΩϮΠال

Ϯيد٪في٪مϔم٪يϠόيم٪ليست٪التϠόفي٪الت٪Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪Ωاعتما٪ΔيϠعم٪ϥ٪ا·٪،ΔاليΤال٪ΔلمϮόال٪ΕدياΤت٪ΔϬاج
٪،ΔϔϠϜال٪Ώحساϭ٪،يطτΨالت٪ϝل٪كامل٪من٪خاϜθب٪ΕماϮϠόالمϭ٪مϠόالتϭ٪يسέتدعم٪التد٪Γمستمر٪ΕاϮτا٪خϬϨϜل٪،٪Γاحدϭ٪ΓϮτخ

Ωقا٪ΔيϮق٪ΔتيΤت٪ϰϨΒل٪Ωاإعدا٪ϥ·٪حيث٪ΔتيΤالت٪ϰϨΒال٪ΔΌيϬتϭ٪لΜني٪مϭترϜيم٪االيϠόتϠل٪ΕدياΤالت٪ΔϬاجϮفي٪م٪ΩϮمμال٪ϰϠع٪Γέ
 & Rosdyبطء٪ااتμاϭ٪ϝعدϡ٪·مϜانيΔ٪الϮصϭ٪ϝϮضόف٪التدέيب٪عϰϠ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪تΤتاΝ٪لتτΨيط٪Ϯρيل٪اϷمد٪

Ghavifekr, 2015)ڻ)٪



 

Ϯ1 

 

لمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪لόΠل٪ϭفي٪·ρاέ٪اانتϘاϝ٪المϔاجئ٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪عاΓΩ٪ما٪يόمل٪المϠόمϥϮ٪عϰϠ٪تόديل٪ا
٪،٪ما٪يϨόي٪ϥ٪المϠόمين٪بϮعي٪ϭ٪بدϭ٪ϥϭعي٪يόمϥϮϠ٪عϰϠ٪تόديل٪المΤتϯϮ٪بϜθل٪مθابه٪لمماέساتϬم٪ التغيير٪قل٪تΒϠτاً
٪ΩέϮϔاف٪برانسθاكت٪ ٪مع ΔيΠتيϨال٪ ϩάه٪ϰتتماشϭ٪ ٪لϠتΒτيق٪بسϮϬلΔڻ ٪ليΒμح٪قاباً ٪ϭ٪يغيرϥϭ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ ،ΔاليΤال

(٪الάϠين٪اكتϔθا٪ϥ٪الϨاα٪غالΒاً٪ما٪يόدلϮا٪في٪الϨόاصر٪خاϝ٪عمϠياΕ٪اانتϘا1999٪ϝ)٪ϭ٪Bransford and SchwartzشϮاέتز
٪االيϜترϭني٪ ٪التϠόيم ϮΤن٪ ϝϮΤالت٪ ٪التي٪فرضϬا ΓديدΠال٪ ΔϘريτال٪ ٪ي΄لϮϔا ϥ٪ ٪ϭيمϜن ٪يόرفϮنهڻ ٪لθيء حتϰ٪يΒμح٪مθابϬًا

Εاساέحد٪الد٪ΕرϬυ٪ًاΜس،٪فمϜόال٪ΙدΤقد٪ي٪ϭ٪اϬϘيΒτا٪في٪تϭت٪٪ليستمرΤΒص٪ΔمϠόم٪ϙاϨه٪ϥ٪Δحال٪Δاسέكد٪ϩراΠالم
تτرΡ٪اϷسΔϠΌ٪ب΄س٪ΏϮϠكΜر٪تϔاعϠيه٪مع٪ρابϬا٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ما٪ثر٪·يΠاباً٪ع٪ϰϠسΏϮϠ٪تدέيسϬا٪بيϨما٪هϨاϙ٪مϠόم٪
٪بόد٪ ٪فيما ٪سΒϠي ٪بϜθل ٪تدέيسه ΏϮϠس٪ ϰϠع٪ ٪ثر ٪ما ٪االيϜترϭني ٪التϠόيم ٪الΨاι٪مع ٪سϮϠبه ٪تϜييف ٪يستτع ٪لم آخر

Noesgaard, 2015) ٪&(Orngreenڻ٪

ϭيϱΩΆ٪المϠόمϥϮ٪الدέϭ٪الرئيسي٪في٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪فϮμلϬم٪الدέاسيΔ٪اليϮميΔ٪بل٪
٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪Γέقد٪ϰلك٪·لΫ٪يرجعϭ٪؛Δاافتراضي٪ϝϮμϔيرًا٪في٪الΜمين٪كϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷسن٪اΤيت٪ϥ٪نϜيم

٪تϮفير ϰϠع٪ Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόالمϭ٪ Εااμاات٪ ΔيϨϘت٪ ٪مϠτμح ٪يϠτق ٪حيث ٪ ΔاقيΒاستϭ٪ ΔيϜاميϨيΩ٪ ٪ϭتϠόم ٪تϠόيم ΔΌبي  
(Integration of Information, Communication &Technology (ICT)٪٪ϝاμاات٪ϝتر٪من٪خاϮيΒمϜال٪ϡداΨاست٪ϰϠيم٪عϠόفي٪الت
 ڻ (Rosdy & Ghavifekr, 2015)باانترنت٪خاϝ٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔ٪اليϮميΔ٪خاϝ٪عمϠيΔ٪التدέيس

٪في٪تΤديد،٪ ΓيرΒك٪Δنϭين٪مرΜاحΒالϭ٪يينϨϬمϠيث٪تتيح٪لΤني٪بϭترϜم٪اإلϠόم٪في٪التϠόالم٪Δاليόم٪فϬف٪ϕرρ٪Ωدόتتϭ
ϭقياϭ٪،αتΤديد٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪التϠόم٪اإلϜترϭنيڻ٪ϭتتέάΠ٪المΔϠϜθ٪في٪اتساع٪مϡϮϬϔ٪الϔاعϠيΔ٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪

όΠي٪ϱάمر٪الϷسه٪اϔن٪ΔΒسϨبال٪ϱدΤني٪تϭترϜاالي٪ ٪التϠόيميΔ٪في٪التϠόيم ΔيϠمόاصر٪الϨك΄حد٪ع٪ ٪المϠόم ΔيϠفاع٪ ل٪من٪تΤديد
لΒϠاحΜينڻ٪فϔي٪مΠاϝ٪الدέاساΕ٪الϠόميΔ٪كθف٪اΩϷبياϥ٪Ε٪الτريΔϘ٪اϷكΜر٪شيϮعًا٪لϘياα٪الόϔاليΔ٪٪لϠتϠόم٪االيϜترϭني٪يتم٪من٪

Βل٪ϭبόد٪تΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ڻ٪ϭبΈجراء٪تϠΤيل٪المΤتϯϮ٪لϠدέاساΕ٪خاϝ٪التϠΤيل٪الϜمي٪لϨتائج٪التϠόم٪بالϨسΔΒ٪لτϠاΏ٪٪ق
έΩاسϭ٪،Δفي٪έϭقتين٪من٪الدέاساΕ٪الϮϨعيϭ٪Δفي٪έϭقϭ18٪٪Δجد٪ϥ٪فόاليΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪تم٪عرضϬا٪ب΄سΏϮϠ٪كمي٪في٪

ϝ٪مΨرجاΕ٪التϠόم٪بالϨسϭ٪ΔΒاحدΓ٪فϘط٪استΨدمت٪المΠϬϨيΔ٪المΨتΔτϠ٪لάا٪يغϠب٪عϰϠ٪تόريف٪الόϔاليΔ٪عاϥ٪ΓΩ٪يتم٪من٪خا
٪ڻOrngreen)&٪  (Noesgaard, 2015)لτϠاΏ٪عاΓϭ٪ع٪ϰϠنه٪يتم٪التΒόير٪عϬϨا٪ب΄سΏϮϠ٪كمي

ϡ(٪ϥ٪الدέاساΕ٪المΠراϩ٪عن٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪نϮاتج٪التϠόيم٪بر٪Είنهϭ2018٪تθير٪صاΡ٪الدين٪)٪
Ώ٪حيث٪ϭجدΕ٪بόض٪الدέاساΕ٪في٪الϮاياΕ٪المتΤدΓ٪اϷمريϜيΔ٪يسϬم٪لΤد٪ما٪في٪تΤسين٪نϮاتج٪التϠόيم٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الτا

٪ΔΒسϨت٪بϨسΤت٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόاتج٪التϮن٪ϥ20٪ڻ%٪٪αياϘل٪ϱدΤالت٪ΔϬاجϮاً٪ما٪يتم٪مΒغال٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪έاρ·٪فيϭ
·ا٪Ϋ٪٪ϥلك٪ا٪٪الόϔاليΔ٪من٪خاϝ٪جمع٪الΒياناΕ٪الϜميΔ٪فϘط٪من٪تΠاΏέ٪الτاΏ٪لانتϘاϝ٪المϔاجئ٪نϮΤ٪التϠόيم٪االيϜترϭني

٪ΔعيϮϨال٪ΕياناΒمن٪ال٪ΓέάΠاهيم٪المتϔمين٪المπت٪ϥΈلك٪فάمينڻ٪كϠόاء٪المΩϷ٪ΔابيΠاايϭ٪ΔيΒϠالس٪Εالت΄ثيرا٪ϰϠم٪عϜΤϠي٪لϔϜي
لدϯ٪المϠόمين٪قد٪تϥϮϜ٪مΔϠϠπ٪لϮحدها٪فϘد٪يΒالغ٪المϠόمϭ٪ϥϮ٪يϥϮϠϠϘ٪من٪تϘديراΕ٪مΆشراΕ٪التϠόيم٪االيϜترϭني،٪لάا٪ابد٪

ΠϬϨين٪الϜمي٪ϭالϮϨعيڻ٪حيث٪·ϥ٪اانϔتاΡ٪عϰϠ٪آέاء٪المθاέكين٪غير٪المϮجΔϬ٪حتϰ٪لϮ٪كاϥ٪جزءًا٪فϘط٪من٪من٪الϠΨط٪بين٪الم
ااستΒياϥ٪،٪يϨتج٪عϨه٪·جاباΕ٪صالϭ٪ΔΤقابΔϠ٪لاستΨداϡ٪فيما٪يتϠόق٪بόϔاليΔ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪بغض٪الψϨر٪عن٪تόريϔه٪المόتمد٪

٪Δاسέفي٪الدNoesgaard,2015) ٪&(Orngreenڻ٪

٪نψر ٪ϭتόد ٪ ٪التϮϨϜلϮجيا ϝϮΒق٪ ΝΫϮمϨل٪ ΓέϮτالم٪ΕرياψϨال٪ϯحد·٪ ρاθϨال٪ Δي(Technology Acceptance 

Model-TAM)٪(٪ ٪التϮϨϜلϮجياDavis,1989٪لدايϔيز ٪مع ٪لϠتόامل ٪المستΨدمين ϝϮΒق٪ ϯمد٪ ΔاسέΩ٪ ϰϠع٪ ٪حيث٪عمل )
خل٪مψϨماΕ٪الόملڻ٪٪ϭيΆكد٪كτريΔϘ٪لϠتϭ٪ΆΒϨلتΒرير٪مدϯ٪قϝϮΒ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لغرν٪تϮϘيم٪التΒτيϘاΕ٪الΒرمΠيΩ٪Δا



 

ϮϮ 

 

الϨمΝΫϮ٪ع٪ϰϠنه٪كϠما٪كانت٪نψرΓ٪المستΨدϡ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪الΠديد٪ΓنϬا٪سϠϬه٪كانت٪Ωافόيته٪في٪استΨدامϬا٪ϭااقΒاϝ٪عϠيϬا٪
كΒر،٪ϭيόتΒر٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا٪مΆشرًا٪قϮياً٪يمϜن٪من٪خاله٪التΆΒϨ٪عن٪έغΔΒ٪الΨθص٪في٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪

Τاقف٪الϮالم٪،ϱέدϨϜالϭ٪ريحϔال(٪ΔϔϠتΨالم٪Δڻ٪2014ياتي)٪

٪ΔميϜال٪Εاساέمين؛٪فمن٪الدϠόمϠل٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΔيϠفاع٪αقياϭ٪ريفόت٪ΕياϠعم٪Ωدόق٪تΒجز٪ما٪سϮم
٪ΔيϨϘالت٪ ٪·ϥ٪نمΝΫϮ٪نψم ٪كما ΔيϠاعϔال٪αياϘل٪ ΔيΩر٪حياΜكϷا٪ ٪التي٪تόد ΔτϠتΨالم٪ ΔيΠϬϨالم٪ ٪ϭخيرًا ،ΔعيϮϨال٪Εاساέالد٪ϰل·

تμااΕ٪يόد٪من٪كΜر٪الϨماΝΫ٪الϱά٪يتϠτب٪مرϭنΔ٪انتϘاليΔ٪من٪قΒل٪المϠόمين٪لتϜييف٪ساليϬΒم٪التدέيسيΔ٪ضمϨهڻ٪ϭجريت٪ϭاا
الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪لمόرفΔ٪ت΄ثير٪Ϋلك٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪السϱΩϮό٪خاϝ٪اانتϘاϝ٪المϔاجئ٪الϱά٪فرضته٪

٪من٪مέϮψϨ٪نψريΔ٪الθϨاρڻ٪19ںعدϯϭ٪كϮفيد

٪دέس ΕΎلΎδبقةل

تόد٪الدέاساΕ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ΫاΕ٪نτاϭ٪ϕاسع٪سϮاء٪في٪الدέاساΕ٪اϷجΒϨيϭ٪Δ٪الόربيΔ٪·ا٪نه٪تم٪
٪Δاسέالدϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέااختاف٪بين٪الدϭ٪هΒθجه٪الϭ٪ΔθاقϨيث٪يتم٪مΤب٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪ΔϬابθالمت٪Εاساέاء٪الدϘانت

تم٪عرν٪الدέاساΕ٪بΤسب٪تϮسع٪نτاϕ٪تركيزها٪عن٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بΤيث٪سيتم٪استόراν٪الΤاليΔڻ٪كما٪سي
٪٪Εاساέالد٪ ٪يϠيϬا Δربيόال٪ ΔϘτϨفي٪الم٪Εاساέالد٪ ٪يϠيϬا ٪ϭاً ΔيΒϨجϷا٪ϝϭفي٪الد٪ ϩراΠالم٪Εاساέالد٪ ϭ٪ Δالميόال٪Εاساέالد

٪السΩϮόيΔڻ

عέϭ٪ϰϠقΔ٪تتπمن٪έΩاسΔ٪تΠريΒيΔ٪لΤل٪٪Noesgaard,2015) ٪&(Orngreenفϔي٪الϮاياΕ٪المتΤدΓ٪عمل٪
٪ ٪ ٪الμف٪الΜاني٪عθر ٪في ϡϮϠόال٪ ٪لمϠόمي ٪اإلϜترϭني ٪التϠόم٪٪(K-12)التϠόم ϡداΨاست٪ ΔبϮόص٪ϰل·٪ Δاسέالد٪ حيث٪تθير

٪يόمل٪المϠόمϥϮ٪عϰϠ٪تΒτيق٪الόديد٪من٪ااستراتيΠياΕ٪لتϨΠب٪تغيير٪ ٪ما اإلϜترϭني٪لتΤسين٪Ωاء٪التدέيس٪٪حيث٪غالΒا
٪فϘط٪ا٪جϮهرϱ٪في٪المم اέساΕ٪المتΔϘϠό٪بόمϬϠمڻ٪كما٪ϬυرΕ٪الدέاسϥ٪Δ٪استΨداϡ٪تϘΤيق٪هداف٪التϠόم٪المΤدΓΩ٪مسϘΒاً

٪Δسέفي٪المما٪ΓΩϮμϘغير٪المϭ٪ΔόقϮغير٪المت٪Εالتغييرا٪Δبر΅ي٪ΔيϠاعϔتمين٪بالϬين٪المΜاحΒالϭ٪ينέϮτالمϭ٪مينϠόمϠيسمح٪ل
Ϯخيرًا٪،٪ي٪نيڻϭترϜم٪اإلϠόرنامج٪التΒل٪ΔΠنتي٪ΙدΤϘالتي٪ت٪ϝϮمين٪حϠόمϠل٪Δاتيάال٪ΕييماϘالت٪ΔΤفي٪ص٪ΔΒثاق٪Γرψث٪نΤΒفر٪ال

٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪المθاέكين٪قاϥϭέΩ٪عϰϠ٪اإباύ٪عن٪مماέساتϬم٪الΨاصΔ٪بΠϨاΡ٪،٪شريΔτ٪·جراء٪مسح٪نϮعي٪ ΩائϬم٪ما
ΜاΙ٪مμاحب٪لΤΒϠث٪الϜميڻ٪ϭتϠμت٪الدέاسΔ٪·ل٪ϰنه٪لϬϔم٪الϮόامل٪الرئيسيΔ٪التي٪تΆثرعϰϠ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪تϨμف٪ل

نϮاعۀ٪السياϕ٪الϱά٪يتم٪فيه٪استΨداϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كΤل،٪ϭاϷثر٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني،٪ϭاϷفراΩ٪الάين٪يستΨدمϥϮ٪التϠόيم٪
٪الάين٪ ΩفراϷاϭ٪ ΔيϠمόال٪ ΩاϮالم٪ ٪بين ٪ϭالتϔاعل ،ΔϘالساب٪ ΓرΒΨالϭ٪ ،ΩفراϷا٪ ٪ϭتϔΤيز ،٪ ΩέاϮالمϭ٪ ٪الدعم ٪ϭيόد االيϜترϭنيڻ

Ϡόالت٪ΕياϨϘت٪ϥϮدمΨڻ٪يستΔاليόϔال٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόا٪من٪الϬني٪لϭترϜيم٪االي٪

ϱسدέ٪ϭ٪يرϔفي٪ماليزيا٪عمل٪جافيϭ (Ghavifekr & Rosdy, 2015) ٪نيϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϝحا·٪ΔاسέΩ٪ϰϠع
بدا٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱجϬا٪لϮجه٪حيث٪استόرضت٪مϮϜناΕ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪Ε٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪حيث٪تϨΒت٪

έاίϭ٪ϡاϮلأع٪ΓخيرϷا٪Εالسياسا٪ϝخا٪٪Δيم٪الماليزيϠόالت٪Γ2013هدفت٪2025ںϭ٪م٪الرقميϠόالتϭ٪يسέالتد٪ϰϨΒالتي٪تت٪ϡ
الدέاسΔ٪لتϠΤيل٪مέϮψϨ٪المϠόمين٪حϝϮ٪فόاليΔ٪نψم٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭااتμااϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪لدعم٪التدέيس٪ϭالتϠόم٪الرقمي٪في٪

٪ϰϠانه٪عΒيع٪استίϮث٪تΤΒشمل٪الϭ٪ڻϝϮμϔ101ال٪Ϡό10م٪في٪م٪٪ΔعيϮن٪Εلك٪تم٪جمع٪بياناάڻ٪كέϮΒاالمϮفي٪ك٪ΔيϮثان٪αέمدا
٪Δالرقمي٪ΕاέاϬين٪بالمΩϭالمزϭ٪ت΄هيا٪ϰϠعϷمين٪اϠόالم٪ϥϷ٪تائجϨال٪Εέشاϭ٪ڻΔالرقمي٪ΕياΠرمΒال٪ϝϮمين٪حϠόاء٪المέق٪بϠόتت

ϬاέاΕ٪الاίمϭ٪ΔتΤسين٪تΠربΔ٪هم٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪كما٪يόϠب٪التدέيب٪έϭΩا٪هاما٪في٪تزϭيد٪المϠόمين٪بالم
٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪



 

Ϯϯ 

 

ϡ(٪عέΩ٪ϰϠاسΔ٪لمόرفέϭΩ٪Δ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪تϮτير٪التϠόيم٪الόاϭ2018٪ϡفي٪مμر٪عمϠت٪صاΡ٪الدين٪)٪٪
Ϡόق٪بالتϠόني٪فيما٪يتϭترϜم٪االيϠόا٪التϬΤالتي٪يتي٪ΕانياϜاإم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰئيسي٪·لέ٪لϜθب٪Δاسέحيث٪هدفت٪الد٪ϱرμيم٪الم

الψϨامي٪ϭتدέيب٪المϠόمين٪ϭمدϯ٪فاعϠيته٪ϭالτرϕ٪المستΨدمΔ٪في٪تϮصيل٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪لΌϔϠاΕ٪المستϬدفΔ٪كما٪يتم٪
من٪خاله٪استόراν٪تΠاΏέ٪بόض٪ϝϭΩ٪الόالم٪ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لϨتائج٪من٪همϬاۀ٪ضرΓέϭ٪اΩخاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪

Ϯال٪ ϡداΨاست٪ΕاέاϬسين٪بمέالمدϭ٪Ώاτال٪ ϡلما·٪ϥ·ϭ٪من٪ ΓΩاϔااست٪ϰϠع٪ Γέقد٪ ٪كΜر ٪يϬϠόΠم Δالمتاح٪ ΔنيϭترϜسائط٪االي
٪المμاέΩ٪المتاحΔ٪عΒر٪شΔϜΒ٪اانترنت٪ϭتΤسين٪نϮاتج٪التϠόمڻ٪

(٪٪ϥϮعمل٪الزب٪ϥΩέϷفي٪اϭ2016٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΕاΒϠτافر٪متϮت٪ΔجέΩ٪ΔاسέΩ٪ϰϠع٪)ϡ
فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪خمسΔ٪مΠااΕ٪٪٪70تϮτير٪استΒانΔ٪مϮϜنΔ٪من٪٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪حيث٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ،٪تم

ϭ174٪٪ϝϭϷاسي٪اέل٪الدμϔال٪ϝخا٪ΔمϠόمϭ٪مϠό2012ڻ٪2011م٪ΔجέΩ٪اۀϬهم٪تائجϨمن٪ال٪Ωدόل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ڻ
٪ΔΌيΒالϭ٪ΔيميψϨالت٪έϮمϷثم٪ا٪٪ΝاϬϨم٪ثم٪المϠόالب٪ثم٪المτبال٪ΔϘϠόني٪المتϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΕاΒϠτافر٪لمتϮڻ٪كما٪التΔيميϠόالت

بيϨت٪الدέاسϭ٪ΔجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪المϠόمين٪تόزϯ٪لϠدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪Δلμالح٪المϠόمين٪الάكέϮ٪الάين٪
٪ΕاέϭΩ٪لΜاسب٪اآلي٪مΤال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠا٪عϮϠμحICDL٪ϭENTEL٪٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭغيرها٪من٪الدϭ

٪لتΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪٪

ϜϠفي٪الممϭ٪ميϮعمل٪بره٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔBarhoumi , 2016)٪ϩάدف٪هϬحيث٪ت٪ΔΒيρ٪Δόاسته٪في٪جامέΩ٪)
٪بϜθل٪كΒير) ٪لديϔيز٪لتμميم٪نمΝΫϮ٪يمϜن٪استΨدامه٪في٪تϘييم٪خدماTAM٪ΕالέϮقΔ٪لتϮسيع٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا )

مد٪الϨمΝΫϮ٪عϰϠ٪متغيرين٪لϨϠيΔ٪السϮϠكيΔۀ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لΙϮΤΒ٪المϮϠόماΕ٪مΜل٪خدماΕ٪المϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪ϭيόت
٪ΔدسϨاني٪،٪هΠالم٪ϝϮصϮال٪،٪ϡدΨضا٪المستέ٪لك٪ۀΫ٪ϰϠع٪Γϭڻ٪عاϡاψϨϠل٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔالϭ٪،ΓέϮμالمت٪ϡداΨااست٪ΔلϮϬس
٪ΔيϨϘاسب٪تϨتϭ٪،ϡاψϨϠل٪Δاتيάال٪ΓاءϔϜالϭ٪،اشرينϨال٪ΓΩϮجϭ٪،اعدϮϘالϭ٪،Εمج٪السياساΩ٪ڻ٪كما٪تمϯϮتΤثراء٪الم٪،٪ΕماϮϠόالم

 لتϮسيϬόا٪مع٪عϮامل٪خرΫ٪ϯاϭΩ٪Εافع٪نψريΔڻ٪٪TAM)المϬاϡ٪في٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا٪)

(٪ϱسرϭت٪الدϠا٪عمπي2014٪Δربيόال٪ΔϜϠني٪في٪الممϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόم٪Ωاعدا٪ΡترϘم٪ΝΫϮنم٪ΔاسέΩ٪ϰϠع٪)ϡ
فت٪الدέاسΔ٪لϨΒاء٪نمΝΫϮ٪مϘترΡ٪السΩϮόيΔ٪حيث٪بدΕ٪الدέاسΔ٪مϠϜθتϬا٪بόπف٪اعداΩ٪المϠόمين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪ϭهد

اعداΩ٪مϠόم٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭتϮصϠت٪الراسΔ٪لتέϮμ٪مϮψϨمي٪متϜامل٪
٪لϜي٪يتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪بيΔΌ٪يماαέ٪مϠόم٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪

(٪ϱمرθال٪ΔاسέΩ٪2007كما٪هدفتϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪)ϡ٪٪نيϭترϜيم٪االيϠόتϠمين٪لϠόالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪Δهمي
٪60مθرفا٪تربϮيا٪ϭتπمϨت٪ااستΒانه٪٪191من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪التربϮيين٪بمΤافΔψ٪جدΓ٪حيث٪ϘΒρت٪استΒانه٪شمϠت٪

فϘرϭ٪ΓتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لϨتائج٪من٪همϬاۀ٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪مϮاقف٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪المθرفين٪
٪بالΤاسب٪ا ϡاالما٪ ،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪ ٪التμΨص، ،ΓرΒΨال٪ ٪لمتغيراΕ٪المΆهل٪، ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪تόΒا ϩاΠيين٪تϮلترب

٪ιاμااخت٪ΕاϬين٪جΒت٪Γέϭضرϭ٪نيϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϮΤرفين٪نθمϠل٪ϡاόابي٪الΠقف٪اإيϮمϠتائج٪لϨال٪Εέشا٪اآليڻ٪كما
έبالمدا٪ΔϘيΒτتϭ٪نيϭترϜيم٪االيϠόع٪التϭرθڻ٪لمα٪

بϜθل٪عاϡ،٪تتθابه٪غϠب٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪مع٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪نτاϕ٪بϬΜΤا٪في٪مϮضϮع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪
·ا٪ϥ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪تتميز٪بϮϜنϬا٪تυϮف٪نψريΔ٪الθϨاρ٪لϬϔم٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪

٪ا ٪المϬϨج ΔاليΤال٪ Δاسέالد٪ΕάΨات٪ ٪كما ٪انتΠϬت٪الدέاستين ٪بيϨما ΔيΠϬϨكم٪ ٪التϠΤيل ٪Barhoumi , 2016)ϭلϮصϔي ) 

Noesgaard,2015) ٪&(Orngreen٪٪Δاسέما٪كانت٪الدϨبي٪ρاθϨال٪Δريψن٪ϝاΠفي٪م٪ϰلϭϷي٪حيث٪كانت٪اΒريΠج٪التϬϨالم
Ϯόيم٪السϠόمين٪في٪التϠόالم٪ϕاτث٪في٪نΤΒت٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ϥϷϭ٪؛ΔيϠاعϔييم٪الϘت٪ϝاΠفي٪م٪ΔانيΜاستي٪الέΩ٪Εد٪تميزϘف٪ϱΩ



 

Ϯϰ 

 

(٪٪ϥϮ2016الزبϭ٪)ϡ(Ghavifekr & Rosdy, 2015) ٪ΕرϘاها٪حيث٪استϮتΤت٪في٪مϔϠخت٪ϥ·ϭ٪مينϠόالم٪ϰϠبتركيزها٪ع
٪التϮϨϜلϮجيا٪ ٪المϠόمين٪في٪نψم ٪في٪آέاء ΔانيΜال٪Εكزέ٪ ٪االيϜترϭني٪بيϨما ٪لϠتϠόيم ΔاهزيΠال٪ ϝϮمين٪حϠόالم٪ اϭϷلϰ٪آέاء

ϡ(٪مϮضϮعϡ2007٪(٪٪ϭ٪الθمرϱ٪)ϡ2014(٪٪ϭ٪الدϭسرϱ٪)2018ساΕۀ٪صاΡ٪الدين٪)ϭالمϮϠόماΕڻ٪يπًا٪بΜΤت٪الدέا
التϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اإΩاΓέ٪التربϮيΔ٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪جيث٪έسمت٪ρرقا٪اعداΩ٪المϠόم٪االيϜترϭني٪

 تϠόيم٪ϭالόمϠياΕ٪بϜθل٪عاϡڻϭساليب٪لاέشاϭ٪Ωالمتابϭ٪ΔόنمΝΫϮ٪اسϬاϡ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪تΤسين٪مΨرجاΕ٪ال

 ·جήءϭ Εأ ΕϭΩلدέسة

٪ΔنيϭترϜانه٪اليΒت٪استϘΒρ٪حيث٪ΔميϜالϭ٪ΔعيϮϨال٪ΕياناΒمع٪بين٪الΠي٪ϱάي٪الϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Δاسέت٪الدϠعم
المϠόمين٪٪عϰϠ٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪من٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϭ٪ϱΩϮόجريت٪مϘابΔϠ٪شΒه٪مϬيΔϠϜ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من

ϭالمϠόماΕ٪حيث٪يتم٪سΆالϬم٪عن٪تΠربΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني،٪ϭالϮόامل٪اϷكΜر٪ثرًا٪في٪تϔاعϬϠم٪مع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ليتم٪
٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόϠما٪لϬϨالربط٪بيϭ٪عيϮϨالϭ٪ميϜيل٪الϠΤالت٪ϰل·٪Δاسέالد٪ΕدϨاستϭ٪اڻϬانه٪من٪خالΒنتائج٪ااست٪ΔθاقϨم

لتϠόيم٪االيϜترϭني٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρ٪حيث٪تم٪نϘل٪ااستΒانه٪التي٪تΨتΒر٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ،٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪ا
ϭالϮόامل٪المΆثرΓ٪عϰϠ٪المستΨدمين٪لأنψمΔ٪االيϜترϭنيΔ٪·لϰ٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪مع٪·ضافΔ٪خياέ٪برنامج٪التϠيΠراϭ٪،ϡتϮضيح٪

٪لθϨاρ٪لϠمستΠيΒينڻالمΤϠτμاΕ٪بالϠغΔ٪الόربيΔ٪لتϔسير٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪بΤسب٪نψريΔ٪ا

(٪ ٪ااسمي ٪الϮϨع ٪بياناΕ٪من ٪مΨرجاΕ٪ااستΒانه ٪اϷكΜر٪ϭNominalتόد ٪الΒرامج ٪لمسمياΕ٪تϠك ٪حيث٪تθير )
٪ϡداΨا٪باستϬϠيϠΤثم٪ت٪Δقميέ٪ΓέϮμحيث٪تم٪ترميزها٪ب٪Ώاτاصل٪مع٪الϮتϠل٪ϡاόيم٪الϠόفي٪الت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόداما٪من٪المΨاست

ϭتزΩϭنا٪الΒياناΕ٪اإسميΔ٪ب΄سماء٪اϷصϨاف٪لϜن٪ا٪يمϨϨϜاSPSS 25٪) اجتماعيΔ٪)الΤزمΔ٪اإحμائيΔ٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيΔ٪ا
٪ϰϠع٪ΔيΒالترتي٪ΕياناΒيل٪الϠΤلت٪Γتمدόالم٪Δائيμساليب٪اإحϷا٪ϡداΨا٪باستϬتΠالόا٪مϨϨϜا٪ا٪يمάا،٪لϬϨفيما٪بي٪Εالمسافا٪αقيا

٪غراέ٪مϘياα٪ليϜرΕڻ٪

ϷسميΔ٪اΩϷنϰ٪في٪كميΔ٪المϮϠόماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪Ϸساليب٪التϭ٪ΆΒϨاحμائياً٪تόد٪المϮϠόماΕ٪المستΔμϠΨ٪من٪الΒياناΕ٪ا
٪Δااسمي٪ΕياناΒيد٪الϔت٪Δاسέالد٪Ωدμب٪ΔϘΒτانه٪المΒي٪ااستϔڻ٪فϝااحتما٪ΔريψϨل٪ΓدϨساليب٪المستϷت΄شيرًا٪في٪ا٪ϰϠعϷا٪اϬن٪ا·

Δااسمي٪ΕياناΒا٪الϨتدلϭ٪ااڻΒر٪اقΜكϷاϭ٪اέًاθانت٪ϰϠعϷرامج٪اΒال٪ϰϠبالتالي٪٪في٪الت΄شير٪عϭ٪،ل٪برنامجϜب٪Δخاص٪Εمميزا٪ϰϠع
٪ΔϠتمϜم٪ΓέϮين٪صϮϜرامج٪حيث٪يتم٪تΒك٪الϠت٪Εميزا٪ϝمين٪من٪خاϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόم٪المزيد٪من٪الϬا٪فϨϨϜيم

ϬϨايΔ٪من٪مΠرΩ٪الΒياناΕ٪ااسميΔڻ٪ϭهϩά٪الΤالΔ٪تόد٪من٪الΤااΕ٪التي٪يتم٪استΨداϡ٪الΒياناΕ٪ااسميΔ٪فيϬا٪بΓέϮμ٪فόالΔڻ٪ϭبال
٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒط٪بالرغΒني٪حيث٪ترتϭترϜيم٪االيϠόالتϭ٪اصلϮفي٪الت٪ΕياΠرمΒال٪ϡداΨاست٪ϮΤمين٪نϠόافع٪المϭΩ٪مϬم٪في٪فϬستس

٪لϠمستΠيب٪ϭالϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρڻ٪

مόرفΔ٪فϘراΕ٪يΠيب٪فيϬا٪المθاϙέ٪عن٪الΒرامج٪اϷكΜر٪تπϔياً٪استΨدامه٪ϭفϘرΓ٪لϭ5٪عϠيه٪تϮϜنت٪ااستΒانه٪من٪
نϮعيΔ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يتم٪مθاέكتϬا٪عاΓΩ٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الΒرمΠياΕ٪المΔϠπϔ٪لدϯ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪سϮاء٪في٪التϮاصل٪
٪Γائدϔال٪ϙέاθل٪المΠليس٪ΔحϮتϔم٪ΓرϘف٪ϰϠع٪ϥياΒااست٪ϱϮΤڻ٪كما٪يΕاΒالτالϭ٪Ώاτا٪مع٪الϬكتέاθمϭ٪ΕماϮϠόيل٪المμΤت٪ϭ

في٪عدΩ٪من٪الΨياέاΕ٪المτرϭحϭ٪Δترϙ٪المΠا٪ϝيπا٪لϠمزيد٪من٪اإضافϭ٪ΔترتΒط٪٪المتϮقΔό٪من٪قϠΒه٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني
بάلك٪الرغΔΒ٪السϮϠكيΔ٪التي٪تϬψر٪في٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪مόيΔϨ٪بالϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪لدϯ٪المϠόمين٪ϭيمϜن٪من٪خاΫ٪ϝلك٪

Ϝيم٪االيϠόفي٪الت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόϠدئي٪لΒم٪έϮμين٪تϮϜانه٪تΒااست٪ϕصد٪ϰϠم٪عϜΤϠلϭ٪نيڻϭتر
ϭثΒاتϬا٪ا٪بد٪من٪اخπاعϬا٪اختΒاϱέ٪الμدϭ٪ϕ٪الΒΜاΕ٪من٪خاϝ٪قيمΔ٪مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاϭ٪،ΥلتϠΤيل٪الΒياناϭ٪Εيόد٪·يتا٪

ETA٪٪ϭ٪م٪الت΄ثيرΠر٪حϬψحيث٪ت٪ΔيϮΌϔال٪Εالمتغيراϭ٪،Δااسمي٪Εبين٪المتغيرا٪Δاقόف٪عن٪الθϜϠل٪Δاقόال٪ΕاέاΒحد٪اخت



 

Ϯϱ 

 

ΓϮق٪ϯمين٪٪مدϠόل٪المΒياً٪من٪قπϔر٪تΜكϷا٪ΕياΠرمΒال٪ϰϠيد٪في٪الت΄شير٪عϔت٪ΔيϮΌسب٪المϨلك٪الάك٪،Εبين٪المتغيرا٪Δاقόال
٪ϭالمϠόماΕڻ

٪ΔϘϠόمت٪ΕراϘمل٪خمس٪فθهي٪تϭ٪ΓحدϮالم٪Εاإجابا٪ΕاΫ٪انهΒااست٪ΕراϘϔل٪ΔΒسϨبال٪ΕاΒΜامل٪الόم٪έاΒاخت٪ϯجر
ϭلم٪يϜن٪الϔرϕ٪كΒيرا٪بين٪مόامل٪٪83ڻ0قيمΔ٪مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪٪بالΒرمΠياΕ٪المستΨدمϭ٪ΔبدΕ٪ثΒاΕ٪جيد٪حيث٪بϠغت

٪كرϭنΒاΥ٪المϘدϭ٪،έمόامل٪لϔا٪المόياϱέ٪ما٪يدϝ٪عϰϠ٪صΔΤ٪التϘديرڻ

ΥاΒنϭا٪كرϔل٪املόم٪ϱέياόالم٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪املόم٪ΕاέاΒόال٪Ωعد٪
٪5٪829ڻ0٪823ڻ0

٪

٪ فάح ϝΎفي ح  ΕΎΒΜل ملΎة معϤقيϭ  ϕدμل αΎئج مقيΎΘنت نΎكϭ:ليΎΘل ϝϭدΠل ة فيΤضϮهي م ΎϤك ΓέΎΒلع 

ΕياΠرمΒيف٪الϨμفي٪ت٪αاϘد٪المόΒال٪٪αياϘاين٪المΒت٪٪ΓέاΒόϠل٪ρاΒتέامل٪ااόم
αياϘبالم٪

مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪في٪حاϝ٪تم٪
ΓέاΒόف٪الάح٪

٪Γائدϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
ΓέϮμ760ڻ0٪725ڻ0٪960ڻ28٪المت٪

٪ΔلϮϬمن٪حيث٪الس٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
ΓέϮμالمت٪ϡداΨ757ڻ0٪718ڻ0٪746ڻ26٪لاست٪

٪Δكέاθلم٪ΔدمΨالمست٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
٪787ڻ0٪625ڻ0٪975ڻ29٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم

تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪٪تΤسين٪
Ωاء٪مΠمϮعاΕ٪الέϮπΤ٪ااجتماعي٪
ϭالتϔاعاΕ٪ااجتماعيΔ٪بين٪عπاء٪

٪المΠتمع

٪789ڻ0٪616ڻ0٪945ڻ29

ث٪تϮτير٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حي
٪844ڻ0٪442ڻ0٪642ڻΩ·ϭ٪30اΓέ٪المستΨدمين

٪

من٪الΠدϭلين٪السابϘين٪ۀياحظ٪ϥ٪مόامل٪ااέتΒاρ٪الداخϠي٪بين٪الΒόاϭ٪ΓέالمϘياα٪كϜل٪تόد٪نسب٪متϮسΔτ٪بΤيث٪لم٪تϜن٪
όال٪Ϋϭάش٪ϰϠع٪ϝض٪ما٪يدϔΨϨم٪ϯϮن٪بمستϜلك٪لم٪تάا،٪كϬسϔن٪ΔاصيΨيس٪الϘت٪ΕاέاΒόال٪Δكاف٪ϥ΄م٪بϜΤجداً٪فيتم٪ال٪ΔيϮق٪ΓέاΒ

ϭعدϡ٪مϨاسΒتϬا٪بالϨسΔΒ٪لϠمϘياα٪٪مايόزί٪الμدϕ٪الداخϠي٪لاستΒانهڻ٪كما٪·ϥ٪مόامل٪الΒΜاΕ٪لم٪يΨتϠف٪بϜθل٪كΒير٪)كΜر٪من٪
٪(٪عϨد٪حάف٪ϱ٪من٪عΒاέاΕ٪ااستΒانه٪ما٪يدϝ٪عϰϠ٪صدϕ٪الΒόاΕέ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϘياϭ٪αثΒاتϬاڻ1ڻ0

 لΎΘϨئج

٪Ϩسب٪المϮΌيΔ٪لاستΠاباΕ٪كانت٪الϨتائج٪كالتاليۀبتϠΤيل٪ااستΠاباΕ٪في٪ااستΒانه٪بΤيث٪يتم٪مόرفΔ٪ال

٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪بΤسب٪الϔائدΓ٪المتΓέϮμۀ٪
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪423ڻ٪
ΩέϮΒ4ڻ15٪باك٪
ϡϭί٪192ڻ٪
٪7ڻ7٪تيمز
ϡراΠيϠ5ڻ11٪ت٪
Εاϭ΄Π8ڻ3٪هان٪

٪



 

Ϯϲ 

 

٪ ΓέϮμالمت٪ Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد %٪يϠيه٪الΒاكΩέϮΒ٪2ڻ19ه٪برنامج٪الزϡϭ٪%٪يϠي3ڻ42من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ
٪%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ8ڻϭ٪%3ي΄تي٪الϬان7Εϭ΄Πڻ7%٪ثم٪لϠتيمز٪5ڻ11%٪ثم٪لϠتϠيΠراϡ٪4ڻ15

٪
٪

٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪السϮϬلΔ٪المتΓέϮμ٪لاستΨداϡ٪ۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪538ڻ٪
ϡϭί٪154ڻ٪
٪8ڻ3٪تيمز
ϡراΠيϠ1ڻ23٪ت٪
Εاϭ΄Π8ڻ3٪هان٪

٪
٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬفي٪الس٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد %٪يϠيه٪الزϡϭ٪1ڻ23%٪يϠيه٪برنامج٪التϠيΠراϡ٪8ڻ53من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ

%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪بيϨما٪لم٪يΨتر٪حد٪المθاέكين٪الΒاكΩέϮΒ٪ك΄حد٪التΒτيϘاΕ٪8ڻ3%٪يϠيه٪التيمز٪مع٪الϬان4Εϭ΄Πڻ15
٪اϷسϬل٪استΨدامًاڻ

٪
 :مΔ٪لمθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيمتϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪المستΨد

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪462ڻ٪
ΩέϮΒ1ڻ23٪باك٪
ϡϭί٪115ڻ٪
٪2ڻ19٪تيمز
ϡراΠيϠ2ڻ46٪ت٪

٪

%٪يϠيه٪برنامج٪2ڻ46من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ٪يόد٪الϮاتساϭ٪ΏالتϠيΠراϡ٪اϷعϰϠ٪في٪مθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم٪
٪ΩέϮΒاكΒ2ڻ19ثم٪التيمز٪%٪1ڻ23ال٪ϡϭيه٪الزϠڻ5ڻ11%٪ي% 

٪

٪
٪Εاعاϔالتϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤال٪ΕعاϮمΠاء٪مΩ٪سينΤمن٪حيث٪٪ت٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت

 ااجتماعيΔ٪بين٪عπاء٪المΠتمعۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪385ڻ٪
ΩέϮΒ7ڻ7٪باك٪
ϡϭί٪269ڻ٪
٪5ڻ11٪تيمز
ϡراΠيϠ7ڻ7٪ت٪
Εاϭ΄Π7ڻ7٪هان٪

٪

%٪9ڻ26%٪ي΄تي٪بόدϩ٪الزϡϭ٪5ڻ38ۀ٪يόد٪الϮاتساΏ٪اϷعϰϠ٪في٪الΒرمΠياΕ٪المόزΓί٪لϠتϔاعل٪ااجتماعي٪من٪الΠدϝϭ٪السابق
٪%ڻ٪7ڻ7%٪ثم٪ي΄تي٪الΒاكϭ٪ΩέϮΒالتϠيΠراϭ٪ϡالϬانϭ΄ΠاΕ٪بϨسΔΒ٪5ڻ11يϠيه٪التيمز٪

 



 

Ϯϳ 

 

 تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪تϮτير٪Ω·ϭاΓέ٪المستΨدمينۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪654ڻ٪
ϡϭί٪154ڻ٪
ϡراΠيϠ8ڻ3٪ت٪
٪4ڻ15 تيمز

٪

من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ٪يόد٪الϮاتساΏ٪اϝϭϷ٪في٪تϨμيف٪الΒرامج٪من٪حيث٪·مϜانيΔ٪خϮπعه٪لتϮτير٪المستΨدمين٪Ω·ϭاέتϬم٪٪
٪%ڻ8ڻ3%٪يϠيه٪التϠيΠراϡ٪4ڻ15%٪يϠيه٪الزϭ٪ϡϭالتيمز٪4ڻ65

٪
 ي٪المداαέۀتϨμيف٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪من٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪التϠόم٪ف

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
٪1ڻ23٪خΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘلڻ
ΔماتيϮϠόالم٪٪ΔميϷا٪ϮΤ7ڻ7٪م٪

٪2ڻ19٪تόزيز٪ثϘافΔ٪مΠتمόاΕ٪التϠόمڻ
Εاعاϔالتϭ٪اصلϮيل٪التϬ9ڻ26٪تس٪

٪5ڻ11٪تόزيز٪مϬاέاΕ٪عمل٪الϔريق٪بين٪المθاέكينڻ
ΔϔϠتΨم٪ΕاϘسيϨبت٪ΕاϭΩϷاϭ٪ΩاϮالم٪Δكέاθ5ڻ11٪م٪

٪

الΠدϝϭ٪السابق٪كانت٪الϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪لمΠتمόاΕ٪التϠόم٪في٪المداαέ٪اϷكΜر٪تϮμيتاً٪هيۀ٪تسϬيل٪التϮاصل٪ϭالتϔاعل٪من٪
٪٪Δسέاء٪المدπع٪ل٪9ڻ26بينΒϘمستϠل٪ΔيΠاستراتي٪ΔτΨد٪كόالي٪يΤجه٪الϮالت٪ϥϮيه٪كϠ1ڻ23%ي٪ΔافϘزيز٪ثόثم٪ت΄تي٪ت٪%

بتϨسيϘاΕ٪مΨتϭ٪ΔϔϠتόزيز٪مϬاέاΕ٪عمل٪الϔريق٪بين٪المθاέكين٪٪%٪يϠيϬا٪مθاέكΔ٪اϭΩϷاϭ٪ΕالمϮا2Ωڻ19مΠتمόاΕ٪التϠόم٪
٪%ڻ7ڻϭ٪%7ت΄تي٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪بϨسΔΒ٪5ڻ11

٪

 ۀ19نϮع٪المϮϠόماΕ٪التي٪تتم٪مθاέكتϬا٪خاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪فترΓ٪كϮفيد٪

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
 4ڻ15 بέϮبϮيϨت
 2ڻ19 صϮتي
Ϯ8ڻ30 فيدي 

Δيμسايل٪نέ 115ڻ 
 7ڻ7 بي٪ϱΩ٪اف
ιϮμϨ5ڻ3 ال 
 5ڻ11 غير٪Ϋلك

 

٪Ϯيديϔال٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠόالم٪Εέدμالسابقۀ٪ت٪ϝϭدΠتي٪8ڻ30من٪الϮμث٪الΒيه٪الϠت٪2ڻ19%٪يϨيϮبέϮΒيه٪الϠ4ڻ15%٪ي٪%
٪ΔيμϨيه٪الرسائل٪الϠف٪5ڻ11ي·٪ϱΩ٪يΒيه٪الϠ7ڻ7%٪ي٪ΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪ΔيμϨال٪ΕاϔϠت΄تي٪المϭ٪%3ڻ%8ڻ٪

٪

٪



 

Ϯϴ 

 

٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόمن٪الت٪ΓέϮμائد٪المتϮϔبين٪ال٪Δاقόال٪ΓϮق٪έاΒثر٪اختϷم٪اΠامل٪حόيف٪مυϮتم٪تϭ
٪التϠόم٪في٪المداϭ٪αέبϘيΔ٪الΒόاέاΕ٪لمόرفΔ٪ااستΠاباΕ٪اϷكΜر٪اέتΒاρًا٪ϭتϔسيرًا٪لϠتΒاينڻ٪فϜانت٪الϨتائج٪كالتاليۀ

αاϘد٪المόΒائ٪الϮϔϠل٪ΔΒسϨيتا٪بال·٪Δد٪قيم
ΓέϮμالمت٪

ΓέϮμالمت٪Γائدϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμ543ڻ0٪ت٪
ϡداΨلاست٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬمن٪حيث٪الس٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμ376ڻ0٪ت٪

 تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪المستΨدمΔ٪لمθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم
٪378ڻ٪0

تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪٪تΤسين٪Ωاء٪مΠمϮعاΕ٪الέϮπΤ٪ااجتماعي٪
Εاعاϔالتϭ٪تمعΠاء٪المπع٪بين٪Δ520ڻ0٪ااجتماعي٪

٪269ڻ0٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪تϮτير٪Ω·ϭاΓέ٪المستΨدمين
٪423ڻ0٪19نϮع٪المϮϠόماΕ٪التي٪تتم٪مθاέكتϬا٪خاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪فترΓ٪كϮفيد٪

  

%٪٪9ڻ26%٪·لϰ٪3ڻ54ا٪بين٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪ياحظ٪ϥ٪قيمΔ٪·يتا٪لΠΤم٪الت΄ثير٪بالϨسΔΒ٪لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪تراϭحت٪م
٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔت΄ثيرًا٪في٪ال٪ϰϠعϷا٪ΓέϮμائد٪المتϮϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيع٪الίϮت٪ϥحيث٪كا
٪نسب٪ ٪نϮع٪المϮϠόماΕ٪يϠيϬا ٪يϠيϬا Δسέاء٪المدπع٪بين٪Δااجتماعي٪Εاعاϔالتϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤاء٪الΩ٪سينΤت٪ يϠيϬا

έϮμالمت٪ΔلϮϬسϠل٪ΔبέاϘمت٪ΓخيرϷا٪ΔΒدمين٪في٪المرتΨالمست٪ΓέاΩ·ϭ٪يرϮτي΄تي٪تϭ٪يمϠόفي٪الت٪Δرفόالمϭ٪ΕماϮϠόالم٪Δكέاθمϭ٪Γ
٪من٪حيث٪حΠم٪الت΄ثير٪ϭ٪التΒاين٪المϔسر٪لϮϔائد٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪لϠمΠتمόاΕ٪المدέسيΔڻ

  مΎϨقθة ϭتδϔي ήلΎΘϨئج

 اϮف٪ϝϮم٪حϬائέفي٪آ٪Γيدϔالم٪ΕياΠرمΒال٪ϝϮح٪ΩفراϷا٪ΕاέϮμس٪تϜόϨت٪ΕاόتمΠمϠل٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόئد٪الت
٪الϮϔائد٪ ϰϠع٪ ΔابيΠي·٪ ΓέϮμس٪بϜόϨي٪ ΕياΠرمΒϠل٪ ٪الόالي ΓέϮμالمت٪ ٪لϮϔϠائد Ωاافرا٪ ϙاέΩ·٪ ϥΈف٪ ٪لάا ،Δسيέالمد
المتΓέϮμ٪لϬا٪في٪المΠتمع٪المدέسي٪حيث٪كاϥ٪حΠم٪اϷثر٪لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪اϷعϰϠ٪تϔسيرًا٪لمتغير٪

٪ف ΓέϮμائد٪المتϮϔسر٪الϔسي٪فέتمع٪المدΠ3ڻ54ي٪الم٪ΏاتساϮد٪الόي٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠل٪ΔΒسϨبالϭ٪ %٪من٪التΒاينڻ
٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷ3ڻ42ا٪ϡϭيه٪برنامج٪الزϠ2ڻ19%٪ي٪ΩέϮΒاكΒيه٪الϠ4ڻ15%٪ي٪ϡراΠيϠتϠ5ڻ11%٪ثم٪ل٪%

عاΓΩ٪بتسϬيل٪انتϘاϝ٪٪%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ٪ϭترتΒط٪الϮϔائد٪المت8ΓέϮμڻϭ٪%3ي΄تي٪الϬان7Εϭ΄Πڻ7ثم٪لϠتيمز٪
٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒا٪من٪تϬب٪α΄اب٪ΔΒا٪نسπي٪Εالتي٪فسر٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬالسϭ٪ΕماϮϠόالم

%٪من٪التΒاين٪في٪متغير٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪38لϬϨϜا٪قل٪من٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪حيث٪فسرΕ٪حϮالي٪٪
ϰϠعϷا٪ΏاتساϮد٪الόيϭ٪ڻΔسέالمد٪ΕاόتمΠلم٪٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬ8ڻ53في٪الس٪ϡراΠيϠيه٪برنامج٪التϠيه٪1ڻ23%٪يϠي٪%

٪ϡϭ4ڻ15الزΕϭ΄ΠانϬيه٪التيمز٪مع٪الϠ8ڻ3%٪ي٪ΩέϮΒاكΒكين٪الέاθحد٪الم٪ترΨما٪لم٪يϨبي٪ΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪%
٪ΕاμϨم٪ϰϠالي٪عόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆم٪Ωاعتما٪ΕاμϨم٪ϥϮلك٪كΫ٪سرϔبما٪يέϭ٪دامًاڻΨل٪استϬسϷا٪ΕاϘيΒτك΄حد٪الت
٪تΒτيق٪ Δسيέالمد٪ΕاέاΩاإ٪Εέاختاϭ٪ ϡاόال٪ ٪في٪التϠόيم ٪Ώاτال٪έϮπΤالتيمز٪ل٪ ΔμϨكانت٪م٪ ٪بيϨما ΩέϮΒاكΒال

 الϮاتساΏ٪لϠتϮاصل٪مع٪ϭلياء٪مέϮ٪الτاϭ٪ΏتسϬيل٪التϮاصل٪مϬόم٪خاρ·٪Νέاέ٪فϝϮμ٪التيمزڻ

 تϜيم٪االيϠόد٪في٪التόاعل٪ااجتماعي٪عن٪بϔالت٪ΔيϠيل٪عمϬتسϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤد٪الόي٪ΔانيΜال٪ΔΒني٪في٪المرتϭر
بόد٪متغير٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪في٪تϔسير٪تΒاين٪متغير٪الϮϔائد٪ااجتماعيΔ٪لϠمΠتمόاΕ٪المدέسيΔ٪حيث٪

٪المϔسر٪ ٪التΒاين ΔΒغت٪نسϠ0ڻ52ب٪έϮμϠل٪ Δالمرئي٪ Δكέاθبالم٪ ٪ϭالتϔاعل٪ااجتماعي٪غالΒاً έϮπΤط٪الΒيرتϭ٪ %ڻ
٪ϭالتϔاع έϮπΤϠل٪ ΔΒسϨبالϭ٪ ،ΕهاϮيديϔالϭ٪اعلϔتϠل٪ Γίزόالم٪ΕياΠرمΒفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪ااجتماعي٪يόد ل

%٪ثم٪ي΄تي٪الΒاكϭ٪ΩέϮΒالتϠيΠراϭ٪ϡالϬانϭ΄ΠاΕ٪5ڻ11%٪يϠيه٪التيمز٪9ڻ26%٪ي΄تي٪بόدϩ٪الزϡϭ٪5ڻ38ااجتماعي٪



 

Ϯ9 

 

٪ ΔΒسϨربي7ڻ7بόال٪ ΔϜϠفي٪المم٪Ϯيديϔالϭ٪ΔتيϮμال٪ΕالماϜمϠل٪ϝاΠا٪يتيح٪الم٪ΏاتساϮال٪ϥ٪الرغم٪من٪ϰϠόف٪ Δ٪%ڻ
٪ΔصيϮμΨال٪ϰϠع٪υاϔΤاصل٪مع٪غيرهم٪مع٪الϮالتϭ٪اعلϔالت٪ϰϠافظ٪عΤم٪يϬا٪ب΄نϮϘϠيرين٪عΜϜال٪ϥ٪ا·٪ΔيΩϮόالس
حيث٪يستόاν٪عن٪التϮاصل٪بالϔيديϮ٪في٪حاϝ٪عدϡ٪الرغΔΒ٪بالرسائل٪الμϨيΔ٪لάا٪يΤافظ٪ع٪ϰϠكΒر٪قدέ٪من٪التϔاعل٪

 ااجتماعي٪بسΒب٪مراعاΓ٪متΒϠτاΕ٪المستΨدمين٪المΨتΔϔϠڻ

 س٪اπًي٪سيرϔا٪بتϬكتέاθالتي٪تتم٪م٪ΕماϮϠόع٪المϮن٪Ε3ڻ42ت΄ثر٪Δسέالمد٪ΕاόتمΠلم٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒمن٪ت٪%
٪Ϯيديϔال٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠόالم٪Δكέاθم٪Εέدμت٪ΕياΠرمΒال٪Δمن٪ناحيϭ30تي٪8ڻϮμث٪الΒيه٪الϠيه٪2ڻ19%٪يϠي٪%

المϔϠاΕ٪الμϨيΔ٪في٪المرتϭ٪%٪٪ΔΒت΄تي7ڻ7%٪يϠيه٪الΒي٪ϱΩ٪·ف٪5ڻ11%٪يϠيه٪الرسائل٪الμϨيΔ٪4ڻ15الέϮΒبϮيϨت٪
٪ ΓخيرϷ8ڻ3ا٪ϰϠع٪υاϔΤال٪ ٪تπϔيϬϠم ϭكرΫ٪ ٪المθاέكين ϥ٪ Δناحي٪ ٪من ٪قϬϠΒا ٪ما ٪مع ΔΠتيϨال٪ ϩάف٪هϠتΨت٪ ٪ϭا %ڻ

الϮμΨصيΔ٪في٪تΒτيق٪الϮاتساΏ٪الϱά٪ا٪يتم٪تمϜين٪فيه٪مϜالماΕ٪الϔيديϮ٪فϨόد٪التϘΤق٪من٪المθاέكين٪شا٪έغϬΒϠم٪
٪Ϯيديϔال٪ΕاϔϠابط٪مϭέ٪ϥϮكέاθم٪يϬن٪مϬابρϭ٪مينϠόبين٪الم٪Δكέاθفي٪الم٪ϰلϭϷد٪اόت٪Ϋ·٪عين٪ΔμϨم٪ϰϠع٪ΔϠΠالمس

كάلك٪هϨاϙ٪المϠόمين٪الάين٪يϭέΩ٪ϥϭέϮμسϬم٪من٪خاϝ٪تسϠيط٪الϜاميرا٪عϰϠ٪الϜتاϭ٪Ώ٪عϰϠ٪سΓέϮΒ٪فاέغΔ٪لتΤل٪
Ϙال٪ΩاϮالمϭ٪ΕياϮغϠال٪ϝϮμتي٪ا٪سيما٪في٪فϮμث٪الΒا٪الϬيϠاسي٪٪يέل٪الدμϔفي٪ال٪Δكيάال٪ΓέϮΒل٪السΤم٪ϥرآϘكال٪Δرائي

٪،ΔμΤقت٪الϭ٪لΒا٪قϬنϭدόم٪يϬن٪ϥϮمϠόالم٪έشا٪ت٪حيثϨيϮب٪έϭاΒال٪ΕاϔϠم٪Δكέاθيه٪مϠي٪Δربيόال٪ΔغϠالϭ٪ريمϜال
 ϭيθاέكϮنϬا٪خاϝ٪الμΤص٪لθرΡ٪الدαϭέ٪لτابϬم٪ϭتسϬيل٪·يμاϝ٪المϮϠόماΕ٪لϬمڻ

 όمϠل٪Δكέاθالمϭ٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬسر٪بين٪السϔاين٪المΒم٪التΠΤسب٪لϨال٪ΏέاϘلك٪تتάك٪ΏέاϘيم٪حيث٪تϠόالتϭ٪ΕماϮϠ
%٪يϠيه٪برنامج٪2ڻ46%٪ڻ٪ϭيόد٪الϮاتساϭ٪ΏالتϠيΠراϡ٪اϷعϰϠ٪في٪مθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم38٪

٪ΩέϮΒاكΒ2ڻ19%٪ثم٪التيمز٪1ڻ23ال٪ϡϭيه٪الزϠه٪ضمن٪5ڻ11%٪يϔيϨμلم٪يتم٪ت٪ΩέϮΒاكΒبرنامج٪ال٪ϥ٪معϭ٪ڻ%
نϬم٪يόتϘد٪ϥϭنه٪ي΄تي٪في٪المرتΔΒ٪الΜالΔΜ٪من٪حيث٪المθاέكΔ٪لϠمϮϠόماΕ٪المμϨاΕ٪اϷسϬل٪·ا٪ϥ٪المθاέكين٪جابϮا٪ب΄

 في٪التϠόيم٪نϘاً٪من٪خاϝ٪مθاهداتϬم٪في٪مΔμϨ٪مدέستي٪بالϨسΔΒ٪لϠتϠόيم٪الόاϡ٪باعتΒاέها٪حد٪شϜاϝ٪الΒاكΩέϮΒڻ

 سέم٪المدΠΤل٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒم٪تΠسير٪حϔقل٪في٪تϷدمين٪اΨالمست٪ΓέاΩ·ϭ٪يرϮτر٪تμϨد٪عόحيث٪فرضت٪ي٪Δ
اίϷمΔ٪التόامل٪مع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪بΔϔμ٪مرحϠيΔ٪·لϥ٪ϰ٪تمر٪اίϷمΔ٪لάا٪لم٪يϜن٪هάا٪الμϨόر٪Ϋا٪تϔسير٪عالي٪
لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪لمΠتمόاΕ٪المدέسΔ٪في٪·ρاέ٪مϡϮϬϔ٪المدέسين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪ب΄نه٪فترΓ٪مرحϠيΔڻ٪ϭيθير٪

٪ (٪ϱمرθ2007الϘالسريع٪في٪الت٪έϮτالت٪ϥϷ٪)٪يمϠόامل٪مع٪التόفي٪الت٪ ٪مϬاέاتϬم ٪المϠόمين٪ϥϷ٪يϜيϮϔا ϡزϠت٪ΔيϨ
٪Δسيέالمد٪ΓέاΩاإϭ٪ϱϮرف٪التربθالم٪έϭΩ٪يلόϔاجد٪·ا٪بتϮا٪ا٪يتάهϭ٪ΔيϮالترب٪ΔيϠمόه٪جيدا٪في٪الϔيυϮني٪لتϭترϜاالي

٪بϜθل٪عاϭ٪ϡتϮفير٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪تΒϠي٪ااحتياجاΕ٪لرفع٪مستΩ٪ϯϮاء٪المϠόم٪مϨϬياڻ
٪٪ϤقήΘحΕΎلϮΘصيϭ ΕΎل

 ٪برنامج٪التيمز٪Εمساهما٪νاϔΨرًا٪انψںنΓέϮμالمت٪ΔلϮϬالس٪ϝاΠںاسيما٪في٪م٪٪ΕاέاΩاإ٪ΔاليΤال٪Δاسέصي٪الدϮت
٪التϠόيم٪ ΓέاίϮستي٪لέمد٪ΔμϨتمد٪في٪مόبرنامج٪التيمز٪الم٪ϰϠع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد

٪مستمرا2020 ٪االيϜترϭني ٪التϠόيم ϥϮϜي٪ ϥϷ٪ ٪ϭتϬيΌتϬم ϡ٪٪Γέϭضر٪ ΩرΠليس٪مϭ٪ ٪لϠمستΒϘل ΔيΠاستراتي٪ Δτخϭ
 ڻ19فرضتϬا٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪

 ٪في٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈب٪Δاسέصي٪الدϮني٪٪تϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϝفي٪حا٪ΕاέاΒط٪ااختΒض٪ΔبϮόμرًا٪لψن
٪ϭمت ،Δرفόلم٪ Δيίااحترا٪ Εاإجراءا٪ Γمراعا٪ ٪مع ٪الدέاسي ٪الμϔل Εفترا٪ ϝخا٪ αέيم٪المداϠόالت٪ ٪ثر Δόاب

 االيϜترϭني٪خاϝ٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مΨرجاΕ٪التϠόيمڻ
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 ٪ابد٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜف٪·مόض٪ϭ٪باانترنت٪ϝاμفي٪بطء٪اات٪ϥϮمϠόكرها٪المΫ٪التي٪ΕباϮόμض٪الόب٪ϰϠاء٪عϨب
من٪·جراء٪έΩاساΕ٪تΤΒث٪جانب٪الόدالΔ٪في٪تϘديم٪خدمΔ٪التϠόيم٪من٪حيث٪الΠاهزيϭ٪،Δ·مϜانيΔ٪الϮصϝϮ٪لϮϠسائط٪

ΒڻالΔائيϨالϭ٪Δيϔق٪الريρاϨص˵ا٪في٪المϮμاانترنت٪خ٪ϝاμاتϭ٪ΕاϭΩϷاϭ٪،ΔيΠرم٪

 لΎΨتϤة ϭلήϤجع 

 :ΎϬϤئج من أهΎΘϨسة لέلد تϠصϮت 

 ٪Εحيث٪فسر٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠر٪لΒكϷسر٪اϔامل٪المόال٪ΕياΠرمΒϠل٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔد٪الό3ڻ54ت٪%
٪المتΓέϮμ٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪المداαέ٪من٪حΠم٪تΒاين٪الϮϔائد٪

 ٪ΔΒسϨالΒني،٪فϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒالرغ٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόفي٪·جمالي٪ال٪ΕياΠرمΒال٪Δقائم٪ΏاتساϮبرنامج٪ال٪έدμت
٪ ΓέϮμالمت٪ Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد ΓέϮμالمت٪ ΓائدϔϠ3ڻ42ل٪ϡϭبرنامج٪الز٪ ٪الΒاك2Βڻ19%٪يϠيه %٪ثم٪4ڻΩέϮ15٪%٪يϠيه

٪ϡراΠيϠتϠتيمز٪5ڻ11لϠ7ڻ7%٪ثم٪لΕϭ΄ΠانϬي΄تي٪الϭ٪%3ڻ٪8ڻΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪% 

٪بϨاء٪عϰϠ٪نتائج٪الدέاسΔۀ

 ٪يمϠόالت٪ ΓέاίϮستي٪لέمد٪ΔμϨتمد٪في٪مόبرنامج٪التيمز٪الم٪ϰϠع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد٪ΕاέاΩاإ٪ϰصϮ˵ت
ليϜترϭني٪مستمرًا٪ϭخΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘل٪ϭليس٪مΠرΩ٪ضرΓέϭ٪فرضتϬا٪اإجراءاϭ٪،ϡ٪ΕتϬيΌتϬم٪ϥϷ٪يϥϮϜ٪التϠόيم٪اا2020

 ڻ٪19ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪

 ٪٪Εاإجراءا٪Γاسي٪مع٪مراعاέل٪الدμϔال٪Εفترا٪ϝخا٪αέفي٪المدا٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈيمي٪بϠόالت٪έراϘال٪ϱάΨمت٪ϰصϮ˵كما٪ي
Ϭال٪ϥϮϜيϭ٪Ώاτال٪ϯϮديد٪مستΤلت٪ΔيίيمااحتراϠόالت٪ΕرجاΨم٪ϰϠع٪ΔΤائΠال٪ϝني٪خاϭترϜيم٪االيϠόثر٪الت٪Δόمتابϭ٪Δرفόه٪مϨدف٪م. 

(٪ΔϠϘمد٪عΤحمد٪م٪،ϥϮ2016الزب٪Δمي٪التربيϠόمن٪م٪ΔϨر٪عيψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϥΩέϷني٪في٪اϭترϜيم٪االيϠόيق٪التΒτت٪ΕاΒϠτافر٪متϮت٪ΔجέΩ٪،)
٪،ΔيϮالترب٪ϡϮϠόال،ϥϮϠΠعϭ٪εέΩ٪تيψافΤفي٪م٪Δ(ڻ2)43اإسامي٪

٪)صا ٪مΤمد ٪الدين،صϔاء Ρ2018٪٪،سطϭϷا٪ϕرθال٪ΙϮΤب٪ ΔϠΠم٪ ،Δربيόال٪ ٪مμر ΔيέϮϬمΠب٪ ٪التϠόيم ٪االيϜترϭني٪في٪تϮτير ٪التϠόيم έϭΩ٪ )
٪(ڻ1)45

(٪هميϭ٪ΔمϮόقاΕ٪استΨداϡ٪المϠόمين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪التربϮيΔ٪بمΤافΔψ٪جدΓ،٪2007الθمرϱ،٪فϮاί٪بن٪هزاع٪)
٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪اϡ٪الϘرϯ،مΔϜ٪المϜرمΔڻ٪έسالΔ٪ماجستير

(٪ϥاΒيπمد٪هΤف٪مϮن٪،ϱسرϭ2014الد٪ΔيϮالترب٪Δليϭالد٪ΔϠΠالم٪،ΡترϘم٪ΝΫϮۀنمΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠني٪في٪الممϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόم٪Ωڻ٪·عدا)ϡ
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 مΨϠص لدέسة
 

ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪هددددفت٪الدέاسدددΔ٪لتϘدددديم٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪
٪Νέخدددا٪Εقددداϭ٪فدددي٪Ώددداτدددم٪الϠόعدددم٪تΩ٪اقدددعϭ٪ϰدددϠدددرف٪عόلك٪التάكدددϭ٪،سددديέالمد٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال
الددددϭاϡ٪المدέسدددي،٪ϭمόيϘددداΕ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪مدددن٪ϭجϬدددΔ٪نψدددر٪المϠόمدددين،٪ϭلإجابدددΔ٪عدددن٪

Ϯصدددϔي٪التϠΤيϠدددي٪لϠتόدددرف٪عϠدددϭ٪ϰاقدددع٪Ωعدددم٪تϠόدددم٪الτددداΏ٪فدددي٪سدددΔϠΌ٪الدέاسدددΔ٪قامدددت٪الΒاحΜدددΔ٪باسدددتΨداϡ٪المدددϬϨج٪ال
٪Ωددددائي٪إعددددداϨΒج٪الϬϨالمددددϭ٪،Ώدددداτال٪ϯدددديم٪لدددددϠόالت٪Εدددداف٪ثغددددراθاكت٪ΕدددداϘيόمϭ٪،سدددديέالمد٪ϡاϭالددددد٪Νέخددددا٪Εقدددداϭ
٪،ΕمددددداϮϠόمدددددع٪المΠل٪ΓاΩ΄كدددد٪ΔانΒااسدددددت٪ϡداΨباسددددت٪ΔدددددΜاحΒقامدددددت٪ال٪Δاسددددέهدددددداف٪الد٪يددددقϘΤلتϭ٪،ΡتدددددرϘالم٪έϮددددμالت

فϘدددرΓ٪مίϮعدددΔ٪عϠدددϰ٪مϘياسدددين،٪ϭتϜدددϥϮ٪مΠتمدددع٪الدέاسدددΔ٪مدددن٪جميدددع٪مϠόمدددي٪ϭمϠόمددداΕ٪٪(ϭ12تϮϜندددت٪ااسدددتΒانΔ٪مدددن٪)
٪(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔڻ108هـ(،٪ϭقد٪بϠغت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪)1441ں1440الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لόϠاϡ٪الدέاسي٪)

:ΎϬϤئج، من أهΎΘن Γعد ϰسة ·لέلد تϠصϮقد تϭ 
ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪٪قددددمت٪الدέاسدددΔ٪تμدددέϮاً٪مϘترحدددا٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء ڻ1

٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
ϬυددددرΕ٪الدέاسددددΩ٪ϥ٪Δعددددم٪تϠόددددم٪الτدددداΏ٪فددددي٪ϭقدددداΕ٪خدددداΝέ٪الدددددϭاϡ٪المدέسددددي٪جدددداء٪بدέجددددΔ٪متϮسددددΔτ،٪ ڻ2

 %ڻ50ڻϭ65بϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

د٪ϬυدددرΕ٪الدέاسدددϥ٪Δ٪مόيϘددداΕ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪جددداءΕ٪بدέجدددΔ٪كΒيدددرϭ٪،ΓبϨسدددΔΒ٪ت΄ييددد ڻ3
 %ڻ29ڻ74

ϬυدددرΕ٪الدέاسددد٪ϥ٪ΔكΜدددر٪مόيدددق٪يΤدددد٪ϥϭΩ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪هدددϮۀ٪"الόددددΩ٪الΒϜيدددر٪ ڻ4
لτϠدددداΩ٪Ώاخددددل٪الμϔددددل٪يمϨددددع٪مددددن٪اكتθدددداف٪ثغددددراΕ٪التϠόدددديم٪لدددددϯ٪الτدددداϭ٪،"Ώجدددداء٪بدέجددددΔ٪كΒيددددرΓ٪جددددداً٪

 %ڻ44ڻϭ89بϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

:ΎϬتΎصيϮمن أهم ت ϥΎسة، كέلد ئجΎΘن ϰϠءً عΎϨبϭ 
 التϠόيم٪لϠتέϮμ٪المϘترϭ٪Ρتόميمه٪عϰϠ٪المداαέڻتϨΒي٪ίϭاΓέ٪ ڻ1

 تϮفير٪كافΔ٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالماΩيΔ٪إنΠاΡ٪التέϮμ٪المϘترΡڻ ڻ2

 ااستϔاΓΩ٪من٪كافΔ٪الϮسائل٪المتاحΔ٪لدعم٪تϠόم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ3
  



 

ϯϮ 

 

 مقدمة:
ρ٪ϰحتددد٪Δرفددددόالم٪ΕدددااΠم٪Δا٪فدددي٪كافددددέًϮددددτت٪Δالماضدددي٪ΔددددϠيϠϘال٪ΕاϮϨالسددد٪ΕدϬشددد٪Γدددالي٪عدددددΤددددر٪الμόال٪ϰدددϠددددق٪عϠ

مسدددمياΕ٪مϬϨددداۀ٪عμدددر٪اانΠϔددداέ٪المϮϠόمددداتي،٪ϭعμدددر٪المϮϠόماتيدددϭ٪،Δعμدددر٪الΜدددΓέϮ٪الϠόميدددΔ٪المόرفيدددϭ٪،Δعμدددر٪
حدددرΏ٪المϮϠόماتيدددΔ٪كϘدددϯϮ٪تدددتϜΤم٪بالόدددالم،٪كمدددا٪صدددΒح٪تϘددددϡ٪الددددϝϭ٪ا٪يϘددداα٪بمدددا٪تمتϜϠددده٪مدددن٪مϮϠόمددداΕ٪فΤسدددب٪بدددل٪

٪م٪ΔفراΩهاڻϭبما٪تستτيع٪تψϨيمه٪ϭتυϮيϔه٪من٪هϩά٪المϮϠόماΕ٪لΨد
فددا٪يددتم٪ااهتمدداϡ٪بالόمϠيددΔ٪التϠόيميددΔ٪·ا٪مددن٪خدداϝ٪·عدداΓΩ٪الψϨددر٪فددي٪مϮψϨمددΔ٪التϠόدديم٪بمددا٪يددتاءϡ٪مددع٪متΒϠτدداΕ٪هددάا٪
دددا٪مόرفيدًددا٪ϭ٪تμΤدددديل٪المόرفدددϭ٪Δ·كسدددابϬم٪مΠمϮعدددΔ٪مددددن٪ الμόدددر،٪ϥϷ٪هددددف٪التϠόددديم٪لددديس٪·كسدددداΏ٪المتϠόمدددين٪كم 

Ϝϔمدددي٪تϨت٪ΔعدددϮϨمت٪Εاέم٪قددددϬسدددب،٪بدددل٪·كسدددابΤف٪ΕاέددداϬامدددل٪مدددع٪المόعدددل٪الت٪ΓέددددϘالϭ٪مϬاهددداتΠاتϭ٪مϬجددددانϭϭ٪يدددرهم
٪(ڻ2009ι٪،73المϮϠόماϭ٪ΕاستΨاصϬا٪ϭتψϨيمϬا٪)صالح،٪

ϭلϘدددد٪سددداهمت٪التϨϘيددداΕ٪الΤديΜدددΔ٪فدددي٪تسدددϬيل٪الϠόميدددΔ٪التϠόيميدددΩ٪Δاخدددل٪المدέسدددϭ٪Δفدددي٪ϭقددداΕ٪الددددϭاϡ٪المدέسدددي٪ممدددا٪
تدέيسددديΔ٪تسدددتϨد٪فدددي٪غالϬΒدددا٪·لدددϰ٪٪شدددϜل٪Ωعمًدددا٪لτϠددداϭ٪ΏالمϠόمدددين،٪حيدددث٪صدددΒح٪المدέسدددϥϮ٪يόتمددددϥϭ٪عϠدددϭ٪ϰسدددائل

ϡ٪الدددددعم٪ الددددάكاء٪ااصددددϨτاعيڻ٪ϭحتددددϰ٪خدددداΝέ٪الμددددف٪المدέسددددي،٪يمϜددددن٪لتϨϘيدددداΕ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪ϥ٪تϘددددد  
المϠτدددΏϮ٪لτϠالدددبڻ٪فالΒϠτدددΔ٪الدددάين٪يتϠόم͉دددϥϮ٪المΒددداΉΩ٪اϷساسددديΔ٪فدددي٪الϘدددراءϭ٪ΓالϠόدددϭ٪ϡϮالرياضدددياϭ٪Εغيرهدددا٪مدددن٪

ددا٪كدداϭ٪ϥقددت٪المϠόمددين٪٪الϠόددϡϮ٪يόتمددد٪ϥϭساسدداً٪عϠددϰ٪الθددرΡ٪مددن٪مϠόمدديϬم ϭهدداليϬم٪لϬϔددم٪هددϩά٪اϷسددس٪ϭالϮϘاعدددڻ٪ϭلم 
ددا٪حددين٪ ϭاϷهددالي٪ضدديϘاً،٪فϬددάا٪يπددع٪كΜيددراً٪مددن٪الπددغط٪عϠددϰ٪اρϷددراف٪المΨتϔϠددϭ٪Δقددد٪ا٪تϜددϥϮ٪الϨتيΠددΔ٪م˵رضدديΔڻ٪م 
يتدددϮفر͉٪المسددداعد٪الدددάكي٪ϭالمتϔدددرϭ٪،ύالدددϱά٪يسدددتτيع٪فϬدددم٪نϔسددديΔ٪الτالدددب٪ϭمόرفدددΔ٪قدέاتددده٪ϭنϘددداρ٪قϮتددده٪ϭضدددϔόه،٪

Ϯالمϭ٪ΓΩيدددف٪المددداϜي٪ϥ٪άدئدددϨددده٪عϨϜفيم٪،ΕمددداϮϠόدددص٪فدددي٪المϘن٪ϭ٪دددمϬϔفدددي٪ال٪έϮدددμدددا٪مدددن٪قϬددداني٪فيόالتدددي٪ي٪ΕعاϮضددد
٪ϡίالددددعم٪الددداϭ٪ΔبدددϮϠτالم٪Γالمسددداعد٪ϡ الϠόميدددΔ٪بدددل٪حتدددϰ٪الόمϠيدددΔ٪التϠόيميدددΔ٪ب΄كمϬϠدددا٪بمدددا٪يϨاسدددب٪·مϜانددداΕ٪الϔدددرΩڻ٪فيϘدددد  

Ϸسددداα،٪يϔتدددرϥ٪ν٪تϜدددϥϮ٪الϨتدددائج٪فدددي٪الϮقدددت٪المΤددددϭ٪Ω͉بالθدددϜل٪المϨاسدددب٪لϜدددل٪ρالدددب٪عϠدددϰ٪حددددΓڻ٪ϭعϠدددϰ٪هدددάا٪ا
٪ϭ٪،غرافددديΠددده٪الόقϮم٪ϭ٪،ΔيدددΩددده٪الماϠه٪ΕانددداϜدددر٪عدددن٪·مψϨالدددب،٪بغدددض٪الρ٪دددلϜل٪ϥϮدددϜدددر،٪حدددين٪يΒك٪لϜدددθب٪ΔابيدددΠي·
قدέاتددده٪الάهϨيدددΔ،٪يόمدددل٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪كمϠόدددم٪خϮμصدددي٪بΈمϜانددداΕ٪الϠόمددداء٪المتدددϮفرΓ٪فدددي٪كدددل٪ϭقدددت٪ϭكدددل٪

،ϱϭاϜم(٪ϥاϜڻ2018م)٪
ϭ٪ΝέقددداΕ٪الددددϭاϡ٪المدέسدددي،٪لϬدددا٪هميدددΔ٪كΒيدددرΓ٪فدددي٪ΩيمϮمدددΔ٪الددددعم٪المόرفدددي٪لτϠالدددب،٪ϭمتابόدددΔ٪الτالدددب٪Ωϭعمددده٪خدددا

٪ϭعاΝ٪المϜθاΕ٪التي٪قد٪يتΜόر٪بϬا٪الτالب٪ϭالمϠόم٪عϰϠ٪حد٪سϮاء٪خاϝ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ
Ϡόالت٪ΔيدددϠمόاعي٪فدددي٪الϨدددμكاء٪الάير٪الدددΨتسددد٪Γέϭدددرπب٪ΔدددΜاحΒال٪ΔاعدددϨق٪ϰدددϠددداءً٪عϨبϭ٪،قΒمدددا٪سددد٪ϰدددϠت΄سيسًدددا٪عϭ٪ددددϘف٪Δيمددد

قامدددت٪مدددن٪خددداϝ٪هدددϩά٪الدέاسدددΔ٪بϨΒددداء٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪
٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ

 أϭاً: مϠϜθة لدέسة: 
ل٪ثΒتددددت٪الΜϜيددددر٪مددددن٪الدέاسدددداΕ٪فاعϠيددددΔ٪نψددددم٪التدددددέيس٪الάكيددددΔ٪عϠددددϰ٪متغيددددراΕ٪متόدددددΓΩ٪ف΄ثΒتددددت٪έΩاسددددΔ٪·سددددماعي

(٪فاعϠيددددΔ٪اسددددتراتيΠيΔ٪الددددتϠόم٪التόدددداϭني٪مددددن٪خدددداϝ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪فددددي٪مدددداΓΩ٪الΒرمΠددددΔ٪عϠددددϰ٪الΤددددل2005٪)
(٪·لددددϰ٪فاعϠيددددΔ٪نψدددداϡ٪2005اابتϜدددداϱέ٪لϠمθددددϜاϭ٪ΕالمϬدددداέاΕ٪التόاϭنيددددΔ،٪كمددددا٪ϭشدددداέΩ٪ΕέاسددددΔ٪عΒددددد٪الϨاصددددر٪)
όمددل٪عϠددϰ٪·ثدداϭ٪ΓέتΤسدددين٪تϠόيمددي٪عΒدداΓέ٪عددن٪برنددامج٪كمΒيددϮتر٪قددائم٪عϠددϰ٪بόدددض٪اسددتراتيΠياΕ٪الددάكاء٪الμددϨاعي٪ت

٪التϜϔير٪اابتϜاϱέڻ
٪،ϥϭآخدددرϭ٪،έددداΠϨال(٪ΔاسدددέΩ٪تدددائج٪فددديϨدددير٪الθتϭ2012٪دددضόب٪ΔميدددϨفدددي٪ت٪Δكيدددάددديم٪الϠόدددم٪التψن٪ϡداΨاسدددت٪ΔيدددϠفاع٪ϰلددد·٪)

٪مϬاέاρ٪ΕاΏ٪شΔΒό٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪بϨاء٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيΔڻ



 

ϯϯ 

 

٪،Δشمال٪Ϯب(٪ΔاسέΩ٪تϨبيϭ٪يس2013كماέتدϠل٪ΔيϠفاع٪ΩϮجϭ٪)٪(٪ϯϮد٪مستϨعαكاء٪05ڻ0تάال٪ϰϠبرنامج٪قائم٪ع٪ϡداΨباست٪)
٪ااصϨτاعي٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪في٪مΤΒث٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔڻ

ϭمن٪هϨا٪يتπدددح٪ί٪ϥياΓΩ٪اسدددتΨداϡ٪الάكاء٪ااصدددϨτاعي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪سدددتسددداهم٪في٪الΤد٪من٪ضدددόف٪الτاΏ٪في٪
ΩدΤانب٪مϮاسيڻجέيل٪الدμΤف٪التόا٪سيما٪ض٪Γ٪

٪ΓΩϭددددΤم٪ϥϮددϜت٪ΩدداϜت٪ΔيمددϠόالت٪ΔيددϠمόاعي٪فددي٪الϨτكاء٪ااصددάالددد٪έϭΩ٪لددتϭاϨالتددي٪ت٪ΙدداΤبϷا٪ϥΈفدد٪ϯخددر٪Δمددن٪ناحيددϭ
ϭتΒدددرί٪هϨدددا٪الΤاجدددΔ٪·لدددϰ٪المزيدددد٪مدددن٪الدέاسددداΕ٪التدددي٪تتϨددداϝϭ٪تυϮيدددف٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪٪ںحسدددب٪عϠدددم٪الΒاحΜدددΔس

٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ
 ΎϨ فقد تϠΜϤت مϠϜθة لدέسة في لΎδΘ΅ا ΕلΎΘلية:من ه

٪ما٪هي٪έΩجΔ٪مماέسΔ٪المϠόمين٪لدعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم؟ ڻ1
 ما٪هي٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪ϭجه٪نψر٪المϠόمين؟ ڻ2

التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΩϭ٪ΏعمϬدددم٪٪مدددا٪التμدددέϮ٪المϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف ڻ3
٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 ثΎنيΎً: أهدف لدέسة:

٪بياέΩ٪ϥجΔ٪مماέسΔ٪المϠόمين٪لدعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم؟ ڻ1
 التόرف٪عϰϠ٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪ϭجه٪نψر٪المϠόمين؟ ڻ2

اء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΩϭ٪ΏعمϬدددم٪بϨددداء٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάك ڻ3
٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 ثΎلΎΜً: أهϤية لدέسة:

 قد٪تΜرϱ٪الدέاسΔ٪اΏΩϷ٪التربϱϮ٪من٪خاΩ٪ϝعمϬا٪لاستόانΔ٪بالάكاء٪الϨμاعي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ1

التϮϨϜلددϮجي٪فددي٪ضددرΓέϭ٪·جددراء٪٪يόددد٪الΤΒددث٪الΤددالي٪اسددتΠابΔ٪لمددا٪يϨدداϱΩ٪بدده٪التربϮيددϭ٪ϥϮالϘددائمϥϮ٪عϠددϰ٪التτددϮير ڻ2
٪έΩاساΕ٪في٪الΒرمΠياΕ٪المتϘدمϭ٪Δنψم٪التϠόيم٪الάكيΔڻ

٪قد٪تساعد٪نتائج٪الدέاسΔ٪في٪مόالΔΠ٪جϮانب٪الόπف٪لدϯ٪الτاΏ٪التي٪كϔθتϬا٪الدέاسΔڻ ڻ3
قدددد٪تسددداعد٪الدέاسدددΔ٪الϘدددائمين٪عϠدددϭ٪ϰضدددع٪المϨددداهج٪فدددي٪ϭضدددϬόا٪ϭ·عدددداΩها٪بمدددا٪يتϮافدددق٪مدددع٪بدددرامج٪Ωعدددم٪الτددداΏ٪ ڻ4

٪لدϭاϡ٪الرسميڻبόد٪ϭقاΕ٪ا
٪قد٪تساعد٪مϘترحاΕ٪الدέاسΔ٪الϘائمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪Ωعم٪الτالب٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ5

 έبعΎً: حد Ωϭلدέسة:
التμدددέϮ٪المϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪لΤدددد لϮϤضدددϮعي: قμΘددد Εήلدέسدددة عϠدددϭ ϰضدددع  ڻ1

٪Ϭم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻاكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪Ώعم
 هـڻ1441٪ںهـ٪1440السΔϨ٪الدέاس٪ΔلΤد لΰمΎني:  ڻ2

 الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻلΤد لΎϜϤني:  .3
 خΎمΎδً: م ΕΎΤϠτμلدέسة: .4

 لάكΎء اصΎϨτعي:  .5
"Ϋلك٪الϠόم٪الϱά٪يدαέ٪كيϔيΔ٪بϨاء٪نψم٪الΤاسΏϮ٪بτريΔϘ٪٪( لάكΎء لΎϨμعي ب΄نه:2010ι ،14يعήف )ϭليϡΎ جϮ،  ڻ6

ΔكيΫ٪٪ϝاΠفي٪م٪Εافاθير٪من٪ااكتΜك٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΩ٪قدϭ٪،ϱرθΒامل٪الόتدخل٪من٪ال٪ϥϭΩ٪اتيάجيه٪الϮالت٪ϰϠتمد٪عόت
٪الΤاسΏϮ٪في٪الόديد٪من٪المϮضϮعاΕ٪الΒτيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالϨμاعيϭ٪Δغيرها"ڻ



 

ϯϰ 

 

ϭتμرفاته٪من٪خاϮ٪ϝكه٪سϠ٪في٪الθΒرϱ٪المϠόمΫكيΔ٪تΤاكي٪تدέيس٪نψم٪٪عن٪عΒاΓέ٪"ه٪ϮلΎΒحΜة ·جήئيΎ ب΄نه:ϭتعήفه  .7
ϭالتϮجيه٪ϭمόالΠته،٪٪الϭέϮμϘتΨθيص٪نτاϕ٪٪المدخϠي،السϙϮϠ٪٪مόالΠته٪لϘدέاϭ٪Ε·مϜاناΕ٪الτاΏ٪عن٪ρريق٪تΤديد

المتϠόم٪مع٪٪ساليب٪التϔاعلفي٪٪لτϠالب،٪ϭالتϮϨعالمόرفي٪المست٪ϯϮساليب٪التدέيس٪ϭتتΒع٪في٪ϭالتϮϨيع٪٪الدαέ،في٪
المϠόم٪٪ϭέϭΩيϥϮϜ٪لτϠالب،٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪مع٪٪يتϨاسببما٪٪الΤلغير٪خϮاίέميΔ٪في٪٪بτرائقالϮόμباϭ٪٪ΕمόالΔΠ٪حل

 ".ϭاإέشاΩالتϮجيه٪
تόرفه٪الΒاحΔΜ٪·جرائياً٪ب΄نهۀ٪"هϮ٪الϮقت٪الϱά٪يϥϮϜ٪الτالب٪فيه٪Ωاخل٪المدέسϭ٪ΔيتϰϘϠ٪خاله٪أϭق ΕΎلد ϡϭلήسϤي:  .8

 المϠόمڻالدعم٪المόرفي٪ϭالمϬاϯέ٪من٪
 ل ϝϭϷ έϮΤϤلάكΎء اصΎϨτعي

 مقدمة:
٪لϬددا٪الϘدددΓέ٪عϠددϰ٪التϜϔيددر٪ يθددير٪الددάكاء٪ااصددϨτاعي٪·لددϰ٪مΤاكدداΓ٪الددάكاء٪الθΒددرϱ٪مددن٪خدداϝ٪·نθدداء٪جϬددزΓل٪مΒرمΠددΔل
٪تمتϠددك٪سددمΔً٪مرتτΒددΔً٪بالϘόددل٪الθΒددرϱ٪مΜددل٪ مΜددل٪اإنسدداϭ٪ϥتϠϘيددد٪فόالدده،٪كمددا٪يددتم٪·ρدداϕ٪هددάا٪المμددϠτح٪عϠدد٪ϰي ددΔ٪آلددΔل

٪.ϰϠ٪التϠόم٪ϭحل٪المϜθاΕالϘدΓέ٪ع
 أϭاً: تعήيف لάكΎء اصΎϨτعي:

٪"ϥددا٪اإنسدداϬب٪ϡϮددϘدددما٪يϨع٪ϱددرθΒكاء٪الάا٪مددن٪الددέًددب٪قدددϠτتت٪ΕمدداϬم٪ϱΩΆتدد٪Εدداء٪آاϨب٪ϰددϠع٪έΩدداϘددم٪الϠόلددك٪الΫ٪Ϯهدد"
٪(ڻ2009ι٪،33)الόϨيمي،٪

٪،Ϯجددد٪ϡليددداϭ(٪رفدددهόيϭ2010ι٪،14ب٪ΏϮاسدددΤدددم٪الψددداء٪نϨب٪Δيدددϔكي٪αέيدددد٪ϱάدددم٪الدددϠόلدددك٪الΫ"٪ب΄ندددهۀ٪)٪ΔكيدددΫ٪ΔدددϘريτ
٪ϝددداΠفدددي٪م٪Εدددافاθيدددر٪مدددن٪ااكتΜك٪ϰلدددك٪·لدددΫ٪ϯΩ٪قددددϭ٪،ϱدددرθΒامدددل٪الόتددددخل٪مدددن٪ال٪ϥϭΩ٪اتيάجيددده٪الدددϮالت٪ϰدددϠتمددد٪عόت

٪الΤاسΏϮ٪في٪الόديد٪من٪المϮضϮعاΕ٪الΒτيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالϨμاعيϭ٪Δغيرها"ڻ
(٪έددداΠϨرفددده٪الόمدددا٪يϨل2012بي٪ϝϮدددϠح٪ΩددداΠي·٪ϰدددϠع٪ϩالتدددي٪تسددداعد٪Εامدددل٪مدددع٪اآاόدددم٪يتϠب΄ندددهۀ٪"ع٪)٪ΔΒόدددμال٪ΕاϜدددθمϠ

ϱرθΒكاء٪الάم٪الϬϔاسب٪لΤال٪ϡداΨاست٪ϰدف٪·لϬي٪Ϯهϭ٪،ϥلإنسا٪Δر٪ماءمΜك٪لϜفي٪ش.٪
٪الθΒدددرϱ٪المϠόدددمΫكيدددΔ٪تΤددداكي٪تددددέيس٪نψدددم٪٪عدددن٪عΒددداΓέ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪·جرائيدددا٪ب΄ندددهۀ٪"هدددϮالΒاحΜدددϭ٪Δتόدددرف٪

المددددخϠي،٪السدددρ٪٪ϙϮϠريدددق٪تΤديددددϭتμدددرفاته٪مدددن٪خددداϝ٪مόالΠتددده٪لϘددددέاϭ٪Ε·مϜانددداΕ٪الτددداΏ٪عدددن٪سدددϮϠكه٪٪فدددي
٪ϕددداτيص٪نΨدددθتϭέϮدددμϘتددده،٪٪الΠالόمϭ٪جيدددهϮالتϭ٪فدددي،αέيدددع٪٪الددددϮϨالتϭ٪دددع٪فددديΒتتϭ٪يسέسددداليب٪التدددد٪ϯϮالمسدددت

غيدددر٪خϮاίέميدددΔ٪٪بτرائدددقالμدددϮόباϭ٪٪ΕمόالΠدددΔ٪حدددلمدددع٪المدددتϠόم٪٪سددداليب٪التϔاعدددلفدددي٪٪لτϠالدددب،٪ϭالتϨدددϮعالمόرفدددي٪
٪.ϭاإέشاΩ"التϮجيه٪المϠόم٪٪ϭέϭΩيϥϮϜ٪٪لτϠالب،الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪مع٪٪يتϨاسببما٪٪الΤلفي٪

 ثΎنيΎً: أهدف لάكΎء اصΎϨτعي:
 ( ·لϰ أهدف لάكΎء اصΎϨτعي ϭهي ع ϰϠل ϮΤϨلΎΘلي:2013أشΕέΎ أبϮ شΎϤلة )

 الϮصϝϮ٪·ل٪ϰنماρ٪مόالΔΠ٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪الϠόيا٪التي٪تتم٪Ωاخل٪الϘόل٪اإنسانيڻ ڻ1

Ψداϭ٪ϡتψόددديم٪فϮائدددد٪الΤاسدددΏϮ٪مدددن٪خددداϝ٪قدέتددده٪عϠدددϰ٪حدددل٪المθدددϜاΫϭ٪،Εلدددك٪سدددϮف٪يسدددϬل٪بόدددض٪تسدددϬيل٪اسدددت ڻ2
 التغيراΕ٪التي٪تساعد٪في٪عمϠياΕ٪التدέيب٪ϭالتϠόم٪بτريΔϘ٪جيدϭ٪Γغير٪مΔϔϠϜڻ

 تϮτير٪برامج٪الΤاسΏϮ٪حيث٪تستτيع٪ϥ٪تتϠόم٪من٪التΠاΏέ٪حتϰ٪تتمϜن٪من٪حل٪المϜθاΕڻ ڻ3

مج٪حاسددΏϮ٪آلددي٪قدداΓέΩ٪عϠددϰ٪مΤاكدداΓ٪السددϙϮϠ٪اإنسدداني٪المتسددم٪بالددάكاء،٪فϬددم٪ΒρيόددΔ٪الددάكاء٪اإنسدداني٪لόمددل٪بددرا ڻ4
بϨددداء٪عϠدددϭ٪ϰصدددف٪لϬدددάا٪سϭهدددάا٪يϨόدددي٪قددددΓέ٪الΒرندددامج٪عϠدددϰ٪مόالΠدددΔ٪مسددد΄لΔ٪مدددا٪ϭ٪اتΨددداΫ٪قدددراέ٪لمϮقدددف٪مόدددين٪

ϭالΒرندددامج٪يΠدددد٪الτريϘدددΔ٪المتόΒدددΔ٪لΤدددل٪المسددد΄لϭ٪Δ٪اتΨددداΫ٪الϘدددراέ٪بدددالرجϮع٪·لدددϰ٪الόديدددد٪مدددن٪الόمϠيددداΕ٪٪ںالمϮقدددف
 ليΔ٪المتϮϨعΔ٪التي٪تم٪تغάيتϬا٪لΒϠرنامج٪مسϘΒاًڻااستدا



 

ϯϱ 

 

تμدددميم٪نψمدددΫ٪ΔكيدددΔ٪تτόدددي٪نϔدددس٪الμΨدددائص٪التدددي٪نόرفϬدددا٪بالدددάكاء٪فدددي٪السدددϙϮϠ٪الθΒدددرϭ٪،ϱيΤΒدددث٪فدددي٪حدددل٪ ڻ5
 المϜθاΕ٪باستΨداϡ٪مόالΔΠ٪الرمίϮ٪غير٪الϮΨاίέميΔڻ

ΤاسدددΏϮ٪المϘددددΓέ٪قيددداϡ٪الΤاسدددΏϮ٪بمΤاكددداΓ٪عمϠيددداΕ٪الدددάكاء٪التدددي٪تدددتم٪Ωاخدددل٪الϘόدددل٪الθΒدددرϱ٪بΤيدددث٪تμدددΒح٪لددددϯ٪ال ڻ6
عϠدددϰ٪حدددل٪المθدددϜاϭ٪ΕاتΨددداΫ٪الϘدددراέاΕ٪ب΄سدددΏϮϠ٪مϘτϨدددي٪ϭمرتدددب٪ϭبدددϔϨس٪ρريϘدددΔ٪تϜϔيدددر٪الϘόدددل٪الθΒدددرϭ٪،ϱتمΜيدددل٪

 الΒرامج٪الΤاسϮبيΔ٪لمΠاϝ٪من٪مΠااΕ٪الΤياϭ٪ΓتΤسين٪الόاقΔ٪اϷساسيΔ٪بين٪عϨاصرϩڻ

امه،٪ϭيϬددددف٪نددده٪هددددف٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪يΨتϠدددف٪حسدددب٪الغدددرν٪مدددن٪تυϮيϔددده٪ϭمΠددداϝ٪اسدددتΨد٪ϭتددد ϯήلΎΒحΜدددة
اسدددتΨداϡ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪فدددي٪هدددϩά٪الدέاسدددΔ٪·لدددϰ٪اسدددتΨدا٪ϡسددداليΒه٪ρϭريϘدددΔ٪مόالΠتددده٪لϠمόرفدددΫϭ٪Δلدددك٪لϮضدددع٪
٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال٪ϯددديم٪لددددϠόف٪التόددداف٪ضدددθاعي٪اكتϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϰدددϠتمدددد٪عόرندددامج٪يΒل٪ΡتدددرϘم

٪المدέسيڻ
 ثΎلΎًΜ: مΎΠا ΕلάكΎء اصΎϨτعي لΜΤΒية ϭلΒτΘيقية:

 :يةΜΤΒل عيΎϨτاص ءΎكάل ΕاΎΠم 
٪(ۀ13ں2001ι٪،14٪يΤتϱϮ٪عϠم٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪من٪الϨاحيΔ٪اϷكاΩيميΔ٪عϰϠ٪المΠااΕ٪الΜΤΒيΔ٪التاليΔ٪)سالم،٪

 ساليب٪ااستϨتاϭ٪Νااستداϝڻ٪ںاإέΩاϭ٪ϙساليب٪اΩϷاءڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪الϜΒθاΕ٪المόرفيΔ٪الΒμόيΔڻ٪ں٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪الϠόم٪المόرفيڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪الϜΒθاΕ٪المόرفيΔ٪الΒμόيΔڻ٪ںالϠόم٪المόرفيڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 ميم٪الϮΨاίέمياΕ٪الέϮاثيΔڻتμ٪ںالάكاء٪ااصϨτاعي٪المίϮعڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪التϠόمڻ٪ںتϮϨϜلϮجيا٪قϮاعد٪المόرفΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 ساليب٪التτΨيط٪ϭصϨع٪الϘراέڻ٪ںمόالΔΠ٪الϠغاΕ٪الΒτيόيΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

٪الΒرمΔΠ٪اآليΔڻ -
 τاص ءΎكάل ΕاΎΠيقية:مΒτΘل عيΎϨ 

يϬتم٪باحϮΜ٪الάكاء٪الμددددددϨاعي٪بΈبداع٪مامح٪ϭقدέاΕ٪جديدϷ٪ΓجϬزΓ٪الΤاسددددددΏϮ٪لϜي٪يϱΩΆ٪الϨاα٪خدماΕ٪بόيϬϨا٪لم٪تϜن٪
٪άدئϨعϭ٪،يرϮτالتϭ٪ΙاΤبϷمزيد٪من٪اϠل٪ΝتاΤفاً٪ا٪تϮاً٪م΄لΌشدددددي٪ΕدماΨال٪ϩάح٪هΒدددددμف٪تϮسددددد٪ϡϮي٪ΕاΫϭ٪،لΒمن٪ق٪ΓΩϮجϮم

τكاء٪ااصدددάي٪الΜباح٪ϡل٪اهتماϘتϨف٪يϮدسدددين٪سدددϨϬمϠل٪ΔديمϘال٪ΕااΠسدددائر٪الم٪ϥϮيتركϭ٪Γجديد٪ΕااΠمϭ٪ϕآفا٪ϰاعي٪·لϨ
٪ϭالϨϔيينڻ

٪،Δشددددمال٪Ϯبدددد(٪Εέشددددا٪قدددددϭ2013٪ι٪،37٪ϝدددداΠددددا٪فددددي٪مϬϨيόب٪ΕدددداϘيΒτت٪ϡدددددΨاعي٪ا٪يϨτكاء٪ااصددددάالدددد٪ϥ٪ϰلدددد·٪)
يددددا٪الΤاسددددϭ٪ΏϮلϨϜدددده٪مΠدددداϝ٪متΠدددددΩ٪المϮضددددϮعاϷ٪Εندددده٪يΨدددددϡ٪التΒτيϘدددداΕ٪التددددي٪تϘددددع٪Ωائمًددددا٪عϠددددϰ٪حافددددΔ٪التϮϨϜلϮج

٪ϩάاعي٪هدددϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϮΜدددا٪بددداحϬدددتم٪بϬالتدددي٪ي٪ΕعاϮضدددϮالمϭ٪Δخاصددد٪Δϔدددμب٪ΏϮاسدددΤدددم٪الϠعϭ٪Δعامددد٪ΓέϮدددμب
٪ΙددداΤبϭ٪Γجديدددد٪Εفدددق٪احتياجددداϷر٪فدددي٪اϬψبدددل٪سدددت٪،ΕاϮϨدددر٪سدددθدددد٪عόب٪ΕعاϮضدددϮالم٪ΕاΫ٪هدددي٪ϥϮدددϜلدددن٪ت٪ϡيددداϷا

٪تόمل٪جاهدΓ٪لتϘΤيق٪هϩά٪ااحتياجاΕڻ
الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪نتيΠددددΔ٪مθدددداέكΔ٪فΌدددداΕ٪كΜيددددرΓ٪مددددن٪ϭهϨدددداϙ٪تϨددددϮع٪كΒيددددر٪فددددي٪التΒτيϘدددداΕ٪التددددي٪يسددددتΨدϡ٪فيϬددددا٪

٪،ϱΩاϬال(٪ϡϮϠόغيرها٪من٪الϭ٪ΕياϮغϠالϭ٪ΏϮاسΤالϭ٪Εماء٪في٪الرياضياϠόالϭ٪ينΜاحΒ2001الι٪،284ڻ)٪
٪ΔيϠمόتساهم٪في٪ال٪ΔكيΫ٪مψن٪Νمل٪في٪·نتاόاعي٪التي٪تϨμكاء٪الάجيا٪الϮلϮϨϜلت٪Δرعيϔال٪ΕااΠمن٪المϭ 

 

 



 

ϯϲ 

 

،Δشمال٪Ϯب(٪يϠما٪ي٪ΔيميϠόۀ37،٪2013٪الت)٪
 تϮϨϜلϮجي Ύلή΅يΎ لΎΤϠسب. -معΎلΠة لϠغ ΕΎلΒτيعية.                                      -

-                                       .ΓήيΒΨل مψϨل ΎجيϮلϮϨϜت- .ΏϮسΎΤل ϡدΨΘسΎكي بάل مϠعΘلϭ يمϠعΘل 

-                                             ΕΎتϮبϭήل           - .Ύًآلي ΕΎيήψϨل ΕΎΒث· 

-                                             .Ύًف آليέΎعϤل يلΜϤت- .ΓΩعدΘϤل ئطΎسϮل 

 ϷلعΏΎ. -فϬم لϠغ ΕΎلΒτيعية.                                            -

-                                                    .ΕاϜθϤل آلية -حل ةϤجήΘلڻ 

٪الΒرمΔΠ٪اآليΔڻ -
 έبعΎً: خΎμئص لάكΎء اصΎϨτعي 

٪مدددن٪المΠدددااΕ٪)بسددديϮني،٪ يمتϠدددك٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪خμدددائص٪كΜيدددرΓ٪جϠόدددت٪مϨددده٪اسدددتΜماέاً٪Ϋا٪فόاليدددΔ٪فدددي٪كΜيدددرل
2005٪ι٪،55اۀ57ںϬϨم٪)٪

- .ϝداΘاسϭ ΝΎΘϨΘاس ϰϠع Γέلقد 

- .ϙέΩاϭ ρΎΒϨΘاس ϰϠع Γέلقد 

- ΎϤΘاع ϡعد.ΕاϜθϤل مي في حلίέϮΨل ΏϮϠسϷ ϰϠع Ω 

 لΜϤΘيل ϭلϤعΎلΠة لήمΰية. -

- .ΎϬϠيΜϤتϭ فةήعϤل ϥΎπΘح 

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلϠϤΘϜϤة. -

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلϠϤΘϜϤة. -

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلΆϤكدϭ ΓلέΎπΘϤبة. -

- ϭ مϠعΘل ϰϠع Γέلقد.فةήعϤل ΓعدΎق ϰفة ·لΎإض 

 سΨΘد ϡلΤدϭ αلقدΓέ ع ϰϠلϜΤم عϷ ϰϠحدΙ بΎل ΓήΒΨلήΠΘيΒية. -
ΎϤة ٪كΜحΎΒل ϯήتϭ٪يلϬيم٪من٪حيثۀ٪تسϠόالت٪ΓΩϮسساته٪لرفع٪جΆمϭ٪يمϠόالت٪ΕااΠاعي٪في٪مϨμكاء٪الάال٪ϡداΨن٪استϜنه٪يم

Ε٪اإΩاέيϭ٪ΔالتϠόيميΔ٪المϨاسΔΒ،٪تψϨيم٪الΠداϝϭ٪المدέسيΔ٪اϷعماϝ٪اإΩاέيϭ٪ΔتϠϘيل٪خτائϬا،٪اتΨاΫ٪الϘراέاϭ٪Εااستθاέا
حسب٪الψرϭف٪ϭاإمϜاناΕ٪المتاحΔ،٪تΤμيح٪ااختΒاέاΕ،٪مϮاجΔϬ٪المϜθاΕ٪التي٪لم٪تستτع٪الτرائق٪التϠϘيديΔ٪من٪

٪عاجϬاڻ
 ل έϮΤϤلΎΜني : ضعف لΘعϠيم لد ϯلτاΩϭ ΏعϬϤم خ ΝέΎلد ϡϭلϤدέسي:

 
 د ϯلτاΏ:أϭاً: أسΏΎΒ ضعف لΘعϠم ل

 :عϮمل مΘعϠقة بΎل ϮϤϨلعقϠي أ ϭلϤδΠي .1
٪ΔدددددτΒالمرت٪ΔيدددددϮغϠال٪ΓέددددددϘدددددل٪الΜم٪،ΔاصدددددΨال٪ΔيدددددϠϘόال٪ΕاέددددددϘدددددض٪الόف٪بόضددددد٪ϭ٪،ϡددددداόكاء٪الάالددددد٪νددددداϔΨدددددل٪انΜم
بالتμΤددديل٪فدددي٪المدددϮاΩ٪الϠغϮيدددϭ٪،Δ٪الϘددددΓέ٪الόدΩيدددΔ٪المرتτΒدددΔ٪بالتμΤددديل٪فدددـي٪الرياضدددـياϭ٪ΕهϜدددάا،٪يπدددا٪تددددخل٪

όامدددل٪متϮع٪ΔدددΌϔال٪ϩάدددت٪هدددΤء٪تϮسددد٪ΔدددΠنتي٪ϡف٪عددداόضددد٪ϭ٪ϡدددر٪الددددϘϔدددل٪·صدددابته٪بΜالدددب،٪مτϠل٪Δامدددόال٪ΔΤدددμبال٪ΔدددϘϠ
٪ϩάدددت٪هدددΤت٪ΝέددددϨخيدددرا٪تϭ٪،التركيدددزϭ٪ϩددداΒاانت٪ϰدددـϠع٪ΓέدددـدϘال٪ϡعدددـدϭ٪ϙددداϬباإن٪έϮόدددθϠل٪Δددده٪عرضدددϠόΠمدددا٪ي٪Δيدددάالتغ

الμΒددددـر٪ϭ٪ضددددόف٪السددددمع٪ممددددا٪قددددد٪يددددϱΩΆ٪·لددددϰ٪·عاقددددΔ٪التμΤدددديل٪ الΌϔددددΔ٪بόددددض٪اإعاقدددداΕ٪الΤسدددديΔ٪مΜددددل٪ضددددόف
٪(ڻ2007ι٪،65لϔτϠل٪)عمراϥ،٪٪الدέاسي



 

ϯϳ 

 

 لعϮمل لδϔϨية لμΨθية:  .2
 ڻΔاسέغير٪الد٪ϯخر٪έϮغاله٪ب΄مθان٪ϭ٪البτال٪ϯلد٪Δيϔρعا٪ϭ٪Δسيϔن٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪
 ڻϝϭ΄ا٪بϭ٪Γاكرάالم٪ϡل٪عدΜلديه٪م٪ΔΌρاΨال٪έكاάااستϭ٪Δاسέالد٪ΕاΩعا٪
 ال٪ϩتددد΄خرϭ٪الدددبτال٪ΏϮسدددέ٪فدددي٪έϭΩ٪لددده٪ΓيدددـدΠال٪ΔيميدددΩكاϷا٪ΕاέددداϬدددص٪المϘاً٪نΜمددد٪ΕاέددداϬدددك٪المϠمدددن٪تϭ٪،اسددديέد

٪الϘدΓέ٪ع٪ϰϠخά٪الماحψا٪ΕثϨاء٪الθرϭ٪ΡالتπΤير٪لϠدαέ٪قΒل٪اϥ٪يθرحه٪المدαέڻ٪
 يلڻμΤالتϭ٪ίاΠالدافع٪لإن٪νاϔΨان٪
 ٪صددداً٪فيمددداϮμخ٪Εاάالددد٪ϡاحتدددراϭ٪سϔϨبدددال٪ΔدددϘΜف٪الόضدددϭ٪،ΕاάدددـϠي٪لΒϠالسددد٪ϡϮدددϬϔالمϭ٪،Δϔيόدددπال٪ΔددديμΨθالϭ٪دددلΠΨال

٪يتϠόق٪بالϘدέاΕ٪اϷكاΩيميـΔڻ
 ڻΡاΠϨالϭ٪لθϔق٪من٪الϠϘالϭ٪فϮΨال٪
 ڻΕاέدϘϠل٪ΔΒاسϨم٪Δيόاقϭ٪هداف٪ضعϭ٪ϰϠع٪ΓέـدϘال٪ϡعد٪
 ٪ϰدددϠدددر٪عμتϘدددي٪تϬف٪Εدددم٪صدددداقاϬكاندددت٪ل٪ϥ·ϭ٪،ااجتمددداعي٪ΏاΤاانسدددϭ٪ΓحددددϮبال٪έϮόدددθالϭ٪،ΔدددϠيϠق٪Δصدددداق٪Εعاقدددا

 المΜيل٪من٪الΔΒϠτڻ٪

 ٪ΓέدددـدϘال٪ϡعدددـدϭ٪مدددينϠόالمϭ٪الددددينϮدددل٪الΜم٪ΔτϠالسدددـ٪έΩددداμم٪ϩددداΠت٪Δانيدددϭدόمدددـل٪الΤت٪ϰدددـϠع٪ϭ٪Εاάط٪الدددـΒضدددـ٪ϰدددـϠع
٪،έϮعاش(٪ΔليϮΌ2007المسـ٪ι٪،18). 

٪ :عϮمل مΘعϠقة بΎلϤدέسة  .3
 ماءمتهڻ٪ϡعدϭ٪جϬϨالم٪ΓاءΩέ٪
 سينڻέالمد٪ΓرΒخϭ٪Γاءϔك٪ϡعد٪
 البڻτال٪ϰϠسين٪عέتغير٪المد٪ΓرΜك٪
 يسέفي٪التد٪ΔيديϠϘساليب٪التϷا٪ϡداΨاست ٪،έϮعاش(2007ι٪،19ڻ) 

4.  ΓήسϷΎقة بϠعΘمل مϮع:  
ل٪التϜϔددددك٪اϷسددددرϭ٪ϱالμددددراعاΕ٪بددددين٪الϮالدددددين٪قددددد٪تددددϱΩΆ٪·لددددϰ٪تدددد΄خر٪اϷبϨدددداء٪έΩاسددددـياً،٪كمددددـا٪تθددددير٪بόددددض٪مΜدددد

الدέاسددداΕ٪·لدددϥ٪ϰ٪نسدددΔΒ٪كΒيدددرΓ٪مدددن٪المتددد΄خرين٪έΩاسدددياً٪يددد΄تϥϮ٪مدددن٪سدددر٪مسدددـتϯϮ٪تϠόدددـيم٪الϮالددددين٪فيϬدددا٪مدددϔΨϨض،٪
لϘϔددر٪يددϱΩΆ٪·لددϰ٪عدددϡ٪الϘدددϭ٪Γέعددد٪ΩفراΩهددا٪كΒيددر،٪ϭبπόددϬا٪يϮجددد٪فيϬددا٪ρددـاϕ،٪كمددـا٪تθددـير٪بόددـض٪الدέاسدداϥ٪Ε٪ا

عϠددϰ٪تددϮفير٪الΤاجدداΕ٪اϷساسدديΔ٪لأبϨددـاء٪مΜددـل٪التغάيددـΔ٪الΠيدددΓ٪ممددا٪قددد٪يددΆثر٪عϠددϰ٪نمددϮهم٪الΠسددمي٪ϭالϠϘόددي،٪ϭفϘددر٪
اϷسدددرΓ٪ا٪يϨόدددي٪فϘدددط٪الϘϔدددر٪المدددـاϱΩ٪فϘدددـد٪تϜدددϥϮ٪اϷسدددرΓ٪بΤالدددΔ٪ماΩيدددΔ٪جيددددϭ٪ΓلϬϨϜدددا٪تόددداني٪مدددن٪فϘدددر٪عددداϔρي٪يθدددόر٪

عϠدددΩ٪ϰافόيدددتϬم٪لإنΠددداϭ٪ίالتμΤددديل،٪كمدددا٪٪ϥسدددϭ٪ΏϮϠخμدددائص٪الϮالددددين٪فدددي٪٪فيدده٪اϷبϨددداء٪باإهمددداϝ٪ممدددا٪قدددـد٪يدددΆثر
تθϨددددΔΌ٪اϷبϨددددداء٪لددددده٪عاقدددددΔ٪بالتدددد΄خر٪الدέاسدددددي؛٪فالدέاسددددداΕ٪تθدددددير٪·لددددϥ٪ϰ٪آبددددداء٪ϭمϬددددداΕ٪المتدددددـ΄خرين٪έΩاسدددددـياً٪
٪Δϔيόدددـπال٪Εاقددداόالϭ٪έϮتدددϔالϭ٪،ΓدددااΒعاً٪الامϮرهدددا٪شددديΜك٪مدددن٪ΔدددϨيόدددائص٪مμΨب٪ϥϮϔدددμددديل٪يتμΤي٪التϔيόضدددـϭ

Ϸمدددن٪مدددع٪اϭ٪،ددديمϠόالت٪ϮدددΤن٪ΔيΒϠالسددد٪ΕاهددداΠاات٪ϭ٪ϡااهتمدددا٪ϡعدددد٪ϰلددد·٪Δضددداف·٪ΓΩϮالمدددϭ٪مدددن٪الددددفء٪ΔاليدددΨددداء٪الϨب
٪ΔالغددددΒددددـيل،٪فمμΤالتϭ٪ίدددداΠددددـد٪باإنΤالدددددين٪الزائددددد٪عددددن٪الϮال٪ϡاهتمددددا٪Ϯالتدددد΄خر٪هدددد٪ϰلدددد·٪ϱΩΆسدددداليب٪التددددي٪قددددد٪تددددϷا

Ϡدددϰ٪حسدددـاΏ٪اϷنθدددΔτ٪اϷخدددرϯ٪الϮالددددين٪فدددي٪الπدددغط٪عϠدددϰ٪اϷبϨددداء٪ϭانθدددغالϬم٪الددددائم٪ϭالمϔدددرρ٪بتμΤددديل٪الϔτدددل٪ع
الϬامددΔ٪فددي٪حيدداΓ٪الϔτددل٪قددد٪يدد΄تي٪بϨتددائج٪عϜسدديΔ،٪اϷخيددرΓ٪هϨدداϙ٪اϷسددΏϮϠ٪الددـϱά٪يتميددز٪بالΤمايددΔ٪الزائدددϭ٪،Γالتدددخل٪
٪Ϯددل٪فددي٪كددل٪مددا٪هددϔτيسدداعد٪الϭ٪αέيدددϭ٪اكرάاً٪يددΜالددد٪مددϮفال٪،ΓيددرΒكϭ٪Γمسدداعدته٪فددي٪كددل٪صددغيرϭ٪ددلϔτال٪ϥϮΌفددي٪شدد

جيددـدΓ٪فددـي٪السددϮϨاΕ٪اϭϷلددϭ٪ϰلϜددن٪بόددد٪Ϋلددك٪قددد٪يθϨدد΄٪عϨددد٪الϔτددل٪اعتϘدداΩ٪٪مϠϜددف٪بدده،٪فϬددάا٪اϷسددΏϮϠ٪قددد٪يدد΄تي٪بϨتددائج
٪ϥϮدددϜي٪ΓΩعددداϭ٪،Δاتيدددάال٪ΓέددددϘالمϭ٪ΔاليϘااسدددت٪Ρϭέ٪ϩددددϨع٪ϮمدددϨبالتدددالي٪ا٪تϭ٪سدددـهϔϨشددديء٪ب٪ϱ٪يع٪عمدددلτب΄نددده٪ا٪يسدددت



 

ϯϴ 

 

دΓ٪الϮضدددع٪سدددϮ٪عϨددددما٪يϜدددـϥϮ٪هϨددداϙ٪تϨددداقض٪فدددي٪سدددΏϮϠ٪الϮالددددين٪لرعايدددΔ٪الϔτدددل٪مدددΜاً٪يϜدددـϥϮ٪اΏϷ٪حاίمدددـا٪بθدددـ
٪(ڻϭ2018ι٪،7اϡϷ٪تـάعن٪ϭتستسϠم٪لϔτϠل٪في٪كل٪شيء٪مΤاϭلΔ٪تϮόيπه٪)حϠمي،٪

ϥ٪قΒما٪س٪ϰϠع٪ΔΜاحΒيف٪الπتϭ ٪عـن٪Δاسـيέالد٪ΩاϮد٪المόبϭ٪،سيέافق٪المدϮء٪التϮسϭ٪،ϱϮالترب٪Ωشاέاإ٪ϡداόان٪ϭ٪صϘن
،ϡـددداόسي٪الέالمد٪ΥاϨالم٪ΔΒاسϨم٪ϡعدϭ٪،يسέرائق٪التدρϭ٪اهجϨالم٪ΔΒاسϨم٪ϡعدϭ٪،اقعϮال٪٪،ΕاناΤم٪اامتψن٪Δماءم٪ϡعـددددϭ

ϭقΔϠ٪ااهتماϡ٪بالدέاسϭ٪Δعدϡ٪المϮاϭ٪ΔΒυكΜـددددرΓ٪الغيـدددداϭ٪ΏالϬـددددرϭ٪،Ώϭضόف٪الدافόيϭ٪ΔنϘص٪المΜابرϭ٪Γعدϡ٪بϝά٪الϬΠد٪
ϡاόافي٪الϘΜال٪ϥرماΤالϭ٪،ΔصيϮμΨال٪αϭέالدϭ٪الدينϮل٪الΜالغير٪م٪ϰـϠالزائد٪ع٪Ωااعتماϭ٪يلμΤافي٪في٪التϜال. 

 τاΏ خΝέΎ أϭق ΕΎلد ϡϭلήسϤي:ثΎنيΎً: أهدف Ωعم ل
ترجمΔ٪الϘيم٪التربϮيΔ٪التي٪يدέسϬا٪الτالب٪نψرياً٪Ωاخل٪الμف٪)التόاϥϭ٪مع٪قرانه،٪الدقΔ٪فـي٪الόمل،٪استغاϝ٪الϔرι٪ ڻ1

٪لإنتاΝ،٪تΤمل٪المسϮΌليΔڻ
٪تدέيΒه٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪ϭالمستمرڻ ڻ2
٪تدέيΒه٪عΩ٪ϰϠاء٪ϭ·تϘاϥ٪الόمل٪بϬΠد٪قل٪ϭϭقت٪قμرڻ ڻ3
٪ϬاΓέ٪حل٪المϜθاϭ٪،ΕكيϔيΔ٪التτΨيط٪ϱϷ٪مθرϭع٪يريد٪الϘياϡ٪بهڻاكتساΏ٪م ڻ4
·ثاΓέ٪خياϭ٪ϝفϜر٪الτالب،٪فيϱΩΆ٪·لϰ٪اإبداع٪ϭاابتϜاέ،٪"كل٪مΒـدددددددع٪مϜتθـددددددف،٪ϭلـدددددديس٪بالπرϥ٪Γέϭ٪يϥϮϜ٪كل٪ ڻ5

 مϜتθف٪مΒدعًاڻ

 اكتساΏ٪مϬاΓέ٪انتϘاء٪الϜتب٪الϨافϭ٪،Δόالمϔيدϭ٪،ΓالمϨاسΔΒڻ ڻ6

 . ϮθقΔ٪لتϔϨيά٪المϮاΩ٪الدέاسيΔتυϮيف٪اϷنΔτθ٪كϮسائل٪تϠόيميΔ٪م ڻ7

٪·تاحΔ٪الϔرص٪Δماϡ٪الΔΒϠτ٪لانتϔاع٪ب΄ϭقاΕ٪الϔراύڻ ڻ8
٪تدέيب٪الτالب٪عϰϠ٪ااستϘاليΔڻ ڻ9

٪(ڻι٪،17٪2011·نتاϭ٪Νسائل٪تϠόيميΔ٪)عΒد٪الرحمن،٪صΕϮϔ،٪ ڻ10
 ϭتπيف لΎΒحΜة عϰϠ مΎ سΒق آتي:

 ίياΓΩ٪التμΤيل٪الدέاسي٪لτϠالبڻ ڻ1

 έبط٪الτالب٪بالمϮاΩ٪الدέاسيΔڻ ڻ2

 ه٪الϭ٪ΔΒϠτمساعدتϬم٪عϰϠ٪اكتθاف٪قدέاتϬم٪ϭميϮلϬم٪ϭمϮاهϬΒم٪ϭالόمل٪عϰϠ٪تϨميتϬاڻتϮجي ڻ3

 ثΎلΎًΜ: أسΎليب Ωعم لΎτلب خΝέΎ أϭق ΕΎلد ϡϭلϤدέسي:
من٪خاϝ٪مτالΔό٪الΒاحΔΜ٪لόϠديد٪من٪اΩϷبياΕ٪فϘط٪خرجت٪بόد٪Γسددددددداليب٪لدعم٪الτالب٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسددددددمي٪

٪ϭبرίهاۀ
٪.ربϱϮ٪لدϯ٪اϷسرϭ٪ΓمساعدتϬا٪عϰϠ٪فϬم٪نϔسيΔ٪الτالب٪ϭمτالب٪نمέϩϮفع٪مستϯϮ٪الϮعي٪الت ڻ1
٪تϠϜيف٪الτاΏ٪بόمل٪ϭاجΒاΕ٪بيتيϭ٪ΔمتابΔό٪قيامϬم٪بالϮاجΒاΕ٪الΒيتيΔڻ ڻ2
٪تϮفير٪ϭسائل٪تϠόيميΔ٪لτϠالب٪قد٪تساعدϩ٪عϰϠ٪الدέاسΔ٪في٪الΒيت٪)فيديϮ،٪قΔμ،٪لΔΒό٪تϠόيميΔ٪ڻڻڻ٪·لخ(ڻ ڻ3
٪اڻتϮجيه٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪تربϮياً٪ϭكاΩيميً٪ ڻ4
٪تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭقاتϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ5
٪تΠθيع٪ϭتϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪الدέاسΔڻ ڻ6
 تϮτيع٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪لمتابΔό٪الτالب٪خاΝέ٪ساعاΕ٪الدϭاϡ٪الرسميڻ ڻ7

٪



 

ϯ9 

 

 مقدمة:
٪،ΔميدددϠόدددت٪فدددي٪الرسدددائل٪الϠΜتم٪ΓΩددددόمت٪έΩددداμمدددن٪م٪ΔϘالسددداب٪Εاسددداέدددي٪الدμϘبت٪ΔدددΜاحΒقامدددت٪ال٪ΓέϮدددθϨالم٪ΙددداΤبϷاϭ

٪Εاسددداέدددر٪الدΜك٪ددداءϘتدددم٪انتϭ٪،اإنترندددت٪ΔϜΒشددد٪ϰدددϠع٪ΔدددμμΨاقدددع٪المتϮالمϭ٪،ΔميدددϠόال٪ΕتمراΆالمدددϭ٪Εياέϭفدددي٪الدددد
اέتΒاρًددددا،٪ϭϭثϬϘددددا٪صددددΔϠ٪بمϮضددددϮع٪الدέاسددددΔ٪الΤاليددددΔ٪مددددن٪حيددددث٪اέتΒاϬρددددا٪بالمϮضددددϮع،٪٪ϭهدددددافϬا،٪ϭΩ٪ϭاتϬددددا٪

ΤديΜدددϥϷ٪،Δ٪الΤداثددد٪ΔكΜدددر٪قربدًددا٪مدددن٪الϮاقدددع٪الΤدددالي،٪ϭ·جراءاتϬدددا،٪فπدددا٪عدددن٪التركيدددز٪عϠدددϰ٪اختيددداέ٪الدέاسددداΕ٪ال
ϡقدϷا٪ϰل·٪ΙحدϷمن٪ا٪Εاساέالد٪ϩάϬل٪νي٪عرϠفيما٪يϭ: 

 أϭاً: لدέس ΕΎلΎδبقة: 
(: أسددددΏΎΒ ضددددعف تμΤدددديل ΒϠρددددة لμددددϮϔف لΜاثددددة ϷسΎسددددية فددددي έΩ2018سددددة مΎضددددي ϭآخددددήين ) .1

 Ϸغή-  :ϥΩέϷ ،έϮ عا لقήءϭ ΓلΎΘϜبة ϭسΒل معΎلΎϬΘΠ من ϭجϬة ن ήψلϤعϤϠين، في Ωي
هددددفت٪الدέاسدددΔ٪·لدددϰ٪التόدددرف٪عϠددد٪ϰسدددΒاΏ٪ضدددόف٪تμΤددديل٪ΒϠρدددΔ٪الμدددϮϔف٪اϭϷلدددϰ٪فدددي٪الϘدددراءϭ٪ΓالϜتابدددΔ٪مدددن٪
ϭجϬددΔ٪نψددر٪المϠόمددين٪ϭسدددΒل٪مόالΠتϬددا،٪ϭلتϘΤيددق٪هدددداف٪الدέاسددΔ٪المθϨددΓΩϮ٪تددم٪اسدددتΨداϡ٪المددϬϨج٪الϮصددϔي٪ϭتمϠΜدددت٪

مϠόمددددي٪ϭمϠόمدددداΕ٪الμددددϮϔف٪الΜاثددددΔ٪اϭϷلددددϭ٪ϰالتددددي٪٪اΩϷاΓ٪فددددي٪ااسددددتΒانϭ٪،ΔتϜددددϥϮ٪مΠتمددددع٪الدέاسددددΔ٪مددددن٪جميددددع
٪ϰدددϠع٪Δاسدددέجريدددت٪الد100٪٪Εجددداء٪ΔتابدددϜددديل٪فدددي٪الμΤف٪التόضددد٪ΏاΒسددد٪ϥ٪ϰتدددائج٪·لدددϨال٪ΕدددرϬυϭ٪ΔمدددϠόمϭ٪دددمϠόم

فدددي٪المرتΒدددΔ٪اϭϷلدددϭ٪ϰالϘدددراءΓ٪المرتΒدددΔ٪الΜانيدددϭϭ٪،Δصدددت٪الΒاحΜدددΔ٪باعتمددداΩ٪مϘترحددداΕ٪المϠόمدددين٪لمόالΠتϬدددا٪ϭمϬϨدددا٪
ΔϘريτل٪Γالمستمر٪Δόالمتاب٪Δسيέتب٪المدϜاء٪ت΄ليف٪الϨث٪ΔΒϠτال٪ΔΒغέϭ٪ϝϮمي٪Γمراعاϭ٪،رفΤسم٪الέ. 

(: أثددددد ήسدددددΨΘدϡ شددددد ΕΎϜΒلϮΘصدددددل اجϤΘدددددΎعي عϠددددد ϰلτددددداΏ فدددددي تϤϨيدددددة έΩ2017سدددددة لϨϬΠدددددي ) .2
 لμΤΘيل لدέسي في م ΓΩΎلΤΒث ϭم έΩΎμلϤعϮϠمΕΎ لήϤϠحϠة لΎΜنϮية: 

عϠددϰ٪الτدداΏ٪فددي٪تϨميددΔ٪التμΤدديل٪الدέاسددي٪فددي٪مدداΓΩ٪٪هدددف٪الΤΒددث٪·لددϰ٪مόرفدد٪Δثددر٪شددϜΒاΕ٪التϮاصددل٪ااجتمدداعي
٪ΔانΒااسدددت٪ϝϭجدددداϭ٪ΔدددϠابϘالم٪ϡداΨي٪باسدددتϔصدددϮج٪الϬϨددداع٪المدددΒتدددم٪اتϭ٪ڻΔيدددϮانΜال٪ΔدددϠمرحϠل٪ΕمددداϮϠόالم٪έΩددداμمϭ٪دددثΤΒال
لتسددددΠيل٪المدέسددددين٪ماحψدددداتϬم٪بθدددد΄ϥ٪اسددددتΨداϡ٪شددددϜΒاΕ٪التϮاصددددل٪ااجتمدددداعي٪فددددي٪تόزيددددز٪الόمϠيددددΔ٪التϠόيميددددΔڻ٪

ي٪المددداαέ٪الΜانϮيدددΔ٪فددي٪مϘτϨدددΔ٪المديϨددΔ٪المϨدددΓέϮ٪بالممϜϠددΔ٪الόربيدددΔ٪السددΩϮόيϭ٪،ΔتϮϜندددت٪ϭانμΤددر٪مΠتمدددع٪الΤΒددث٪فددد
ρالددب٪مددن٪مددداαέ٪المديϨددΔ٪المϨددΓέϮ؛٪تددم٪اختيدداέهم٪بτريϘددΔ٪عθددϮائيΔڻ٪ϭبيϨددت٪نتددائج٪الΤΒددث٪٪300عيϨددΔ٪الΤΒددث٪مددن٪

نϮيددددΔ،٪تϘΤيددددق٪نسددددب٪عاليددددΔ٪فددددي٪نسددددΔΒ٪التμΤدددديل٪الدέاسددددي٪فددددي٪مدددداΓΩ٪الΤΒددددث٪ϭمμدددداέΩ٪المϮϠόمدددداΕ٪لϠمرحϠددددΔ٪الΜا
ϭϭصددددت٪الدέاسددددΔ٪بπددددرΓέϭ٪التركيددددز٪عϠددددϰ٪تΤسددددين٪مماέسدددداϭ٪Εسدددداليب٪التϠόدددديم٪باسددددتΨداϡ٪مϮاقددددع٪التϮاصددددل٪

έاقع٪باستمراϮك٪المϠت٪ϰϠع٪Ώاτال٪Δόمتابϭ٪ΔيديϠϘساليب٪التϷد٪عن٪اόΒالϭ٪ااجتماعي. 
(: فΎعϠيدددة بيΌدددة تعϠدددم ·لϭήΘϜنيدددة قΎئϤدددة عϠددد ϰلدددάكΎء اصدددΎϨτعي لΤدددل مθدددϜاέΩ2014 Εسدددة عΰمدددي ) .3

 صيΎنة ش ΕΎϜΒلΎΤسب لدρ ϯاΏ تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم:
٪ΕاϜدددθدددل٪مΤاعي٪لϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϰدددϠع٪Δقائمددد٪ΔنيدددϭترϜدددم٪·لϠόت٪ΔدددΌريدددب٪بيΠت٪ΔلدددϭاΤم٪ϰلددد·٪Δاسدددέالد٪ϩάهددد٪ϰόتسددد
٪ΕاϜدددθفدددي٪حدددل٪م٪Δكيدددάال٪ΔنيدددϭترϜم٪اإلϠόالدددت٪ΔدددΌبي٪ΔيدددϠفاع٪ϯمدددد٪Δرفدددόم٪ϰددددف٪·لدددϬتϭ٪،اسدددبΤال٪ΕاϜΒشددد٪Δصددديان

ندددب٪المόرفدددي٪ϭاΩϷائددديڻ٪اسدددتΨدمت٪الدέاسدددΔ٪المدددϬϨج٪شدددΒه٪التΠريΒدددي٪مدددن٪خددداϝ٪صددديانΔ٪شدددϜΒاΕ٪الΤاسدددب٪فدددي٪الΠا
ρالΒددداً٪مدددن٪الϔرقدددΔ٪٪30اسددتΨداϡ٪اختΒددداέ٪تμΤددديϠي٪ϭبτاقددΔ٪ماحψدددΔ٪لϘϠيددداϘΒρϭ٪αدددت٪ϭΩاΕ٪الدέاسددΔ٪عϠدددϰ٪عيϨدددΔ٪مددن٪

٪ϱΫ٪ϕفدددر٪ΩϮجدددϭ٪ϰلددد·٪Δاسدددέنتدددائج٪الد٪ΕدددرϬυϭ٪ددداڻϨϘب٪ΔعيدددϮϨال٪Δالتربيددد٪ΔيدددϠϜددديم٪بϠόجيدددا٪التϮلϮϨϜسدددم٪تϘب٪ΔدددΜالΜال٪ΔالدددΩ
·حμددددائيΔ٪بددددين٪المΠمϮعددددΔ٪التΠريΒيددددΔ٪قϠΒيدددداً٪ϭبόدددددياً٪فددددي٪έΩجدددداΕ٪الϘيدددداα٪الόΒدددددϱ٪لϜددددل٪مددددن٪ااختΒدددداέ٪التμΤدددديϠي٪
ϭبτاقدددΔ٪الماحψدددϭ٪،Δكددداϥ٪هدددάا٪الϔدددرϕ٪لμدددالح٪المΠمϮعدددΔ٪التΠريΒيدددΔ،٪ممدددا٪يدددد ϝ٪عϠدددϰ٪فاعϠيدددΔ٪اسدددتΨداϡ٪بيΌدددΔ٪الدددتϠόم٪

مϔددداهيم٪فدددي٪حدددل٪مθدددϜاΕ٪صددديانΔ٪شدددϜΒاΕ٪اإلϜترϭنيدددΔ٪الϘائمدددΔ٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪فدددي٪ίيددداΓΩ٪تμΤددديل٪ال
ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠϜيم٪بϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪Ώاρ٪ϯاسب٪لدΤال. 



 

ϰϬ 

 

(: فΎعϠيدددددة بήندددددΎمج قدددددΎئم عϠددددد ϰلدددددάكΎء اصدددددΎϨτعي لϤϨΘيدددددة لϜϔΘيدددددέΩ2013 ήسدددددة أبدددددϮ شدددددΎϤلة ϭآخدددددήين ) .4
 غ:ΓΰاسΘدالي ϭلμΤΘيل في مΤΒث تϮϨϜلϮجي ΎلϤعϮϠمΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لϱΩΎΤ عήθ ب

هدددددفت٪هددددϩά٪الدέاسددددΔ٪·لددددϰ٪مόرفددددΔ٪فاعϠيددددΔ٪برنددددامج٪قددددائم٪عϠددددϰ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪لتϨميددددΔ٪التϜϔيددددر٪ااسددددتدالي٪
٪ΔΤدددق٪مدددن٪صدددϘΤتϠلϭ٪،Γدددر٪بغدددزθع٪ϱΩددداΤدددف٪الμال٪ΕددداΒالρ٪ϯلدددد٪ΕمددداϮϠόجيدددا٪المϮلϮϨϜدددث٪تΤΒددديل٪فدددي٪مμΤالتϭ

عمدددرϭ٪الΜانϮيدددΔ٪لϨΒϠددداΕ٪الϔدددرνϭ٪فدددي٪الدέاسدددΔ٪تدددم٪اسدددتΨداϡ٪المدددϬϨج٪التΠريΒدددي،٪ϘΒρϭدددت٪الدέاسدددΔ٪فدددي٪مدέسدددΔ٪شدددϔا٪
ρالΒدددΔ٪تدددم٪تϘسددديمϬن٪·لدددϰ٪مΠمدددϮعتين٪ضدددابϭ٪ΔτتΠريΒيدددϭ٪ΔباسدددتΨداϡ٪٪59فدددي٪مديϨدددέ٪Δفدددح،٪ϭتϮϜندددت٪الόيϨدددΔ٪مدددن٪

ϭΩاΕ٪الدέاسددددددΔ٪المتϮϜنددددددΔ٪مددددددن٪)ΩاΓ٪تϠΤيددددددل٪المΤتددددددϭ٪ϯϮاختΒدددددداέ٪التϜϔيددددددر٪ااسددددددتدالي،٪ϭاختΒدددددداέ٪التμΤدددددديل٪
Ω٪ϕفددددر٪ΩϮجددددϭ٪هدددديϭ٪ددددثΤΒمددددن٪نتددددائج٪ال٪ΔددددΠهددددم٪نتيϷ٪تϠصددددϮتϭ٪)اسدددديέالد٪ΕجدددداέΩ٪سددددطϮددددائياً٪بددددين٪متμح·٪ϝا

٪ΕددددداΒالρ٪ΕجددددداέΩ٪سدددددطϮمتϭ٪اعيϨτكاء٪ااصدددددάالددددد٪ϡداΨسدددددت٪باسدددددتέΩ٪التدددددي٪ΔيدددددΒريΠالت٪ΔعدددددϮمΠالم٪ΕددددداΒالρ
المΠمϮعدددΔ٪التدددي٪έΩسدددت٪بالτريϘدددΔ٪التϠϘيديدددϭ٪Δكاندددت٪الϔدددرϕϭ٪لμدددالح٪المΠمϮعدددΔ٪التΠريΒيدددΔ٪فالدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪

٪ΕمددداϮϠόمϠددداً٪لψϔحϭ٪ًدددافاθاكت٪ΔابيدددΠدددر٪·يΜك٪ΕددداΒالτدددل٪الόج٪έددداϜفϷبدددط٪اέ٪ϰدددϠا،٪كمدددا٪سددداعدهن٪عϬسددديانϨل٪ΔمدددϭاϘمϭ
٪ΔكيددددΫ٪يسέبددددرامج٪تددددد٪ΝنتدددداΈب٪ϡااهتمددددا٪Γέϭددددرπب٪ΔددددΜاحΒصددددت٪الϭϭ٪ΔτددددθنϷاϭ٪ΕمدددداϬالم٪ϙاέΩ·ϭ٪ددددمϬفϭ٪ًدددداόم

٪تόاϭنيΔ٪في٪المϘرέاΕ٪بϜاف٪ΔنϮاعϬاڻ
(: فΎعϠيددددة بήنددددΎمج مقΘددددΡή لΘϠعϠدددديم لϔΘددددΎعϠي لϮΤϤسددددب فددددي معΎلΠددددة έΩ2013سددددة لθدددديآ أحϤددددد ϭآخددددήين ) .5

٪عف تμΤيل ΒϠρة لμف لήبع ϷسΎسي في لήيΎضيΕΎ بϤدϭ αέكΎلة لغΙϮ بغΓΰ:ض
٪ΕددداΒالτددديل٪لμΤف٪التόضددد٪ΔدددΠالόسدددب٪لمϮΤي٪مϠددداعϔيمدددي٪تϠόبرندددامج٪ت٪Δاليدددόف٪ϰدددرف٪·لدددόتϠل٪Δاسدددέالد٪ϩάهددددفت٪هددد
الμددددف٪الرابددددع٪اϷساسددددي٪فددددي٪مϮضددددϮع٪الϜسددددέϮ٪الόاΩيددددϭ٪ΔاϷعددددداΩ٪الϜسددددريΔ٪فددددي٪مΤΒددددث٪الرياضددددياϭ٪،Εتددددم٪

ρالΒدددΔ٪٪60مدددϬϨج٪التΠريΒدددي٪ϭااختΒددداέاΕ٪التμΤددديϠيΔ٪كددد΄ΩاΓ٪لΠمدددع٪الΒيانددداϭ٪،Εجريدددت٪الدέاسدددΔ٪عϠدددϰ٪اسدددتΨداϡ٪ال
٪ΔدددϘτϨبم٪ΕددداΌلاج٪Δاابتدائيددد٪ΓέدددراϘال٪Δسدددέدددف٪الرابدددع٪اابتددددائي٪بمدμددديل٪فدددي٪الμΤالت٪Εاϔيόضددد٪ΕددداΒالτمدددن٪ال

د٪تΒτيددددق٪خددددانيϮنس٪التϠόيميددددϭ٪Δقسددددمت٪الόيϨددددΔ٪·لددددϰ٪مΠمددددϮعتين٪·حددددداهما٪تΠريΒيددددϭ٪ΔاϷخددددرϯ٪ضددددابϭ٪،ΔτعϨدددد
ااختΒددداέ٪التμΤددديϠي٪نتΠدددت٪هϨددداϙ٪فدددرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالدددΔ٪·حμدددائيΔ٪بدددين٪متϮسدددط٪έΩجددداΕ٪الτالΒددداΕ٪فدددي٪المΠمدددϮعتين٪
ϭبيϨددددت٪مدددددϯ٪فόاليددددΔ٪الΒرمΠيددددΔ٪التϠόيميددددΔ٪التϔاعϠيددددΔ٪المϮΤسددددΔΒ٪فددددي٪مόالΠددددΔ٪ضددددόف٪الτالΒدددداΕ٪كمددددا٪Ϭυددددر٪فددددي٪

τددابπال٪ΔعددϮمΠددس٪المϜع٪ϰددϠع٪ΔيددΠرمΒال٪ϩάسددت٪ضددمن٪هددέΩ٪التددي٪ΔيددΒريΠالت٪ΔعددϮمΠالم٪ΔددϘريτسددت٪بέΩ٪التددي٪Δ
تϠϘيديدددϭϭ٪Δصدددϰ٪الΒاحدددث٪بπدددرΓέϭ٪اهتمددداϡ٪الدددίϮاέاΕ٪بϬدددάا٪الدددϨمط٪مدددن٪التϠόددديم٪المϮΤسدددب٪مدددع٪تϨميدددΔ٪المϠόمدددين٪

٪لمϬاέاΕ٪هάا٪المΠاϭ٪ϝااعتماΩ٪عϰϠ٪الϮΤاسيب٪ك΄ΩاΓ٪تϠόيميΔڻ
ΒϠρدددة (: فΎعϠيدددة لΘقϨيددد ΕΎلΘعϠيϤيدددة فدددي معΎلΠدددة صدددعϮبΕΎ تعϠدددم لقدددήءΓ لددددέΩ2012 ϯسدددة لدددديح ϭآخدددήين ) .6

٪لϮϔμف ϭϷلية في لϤد αέابΘدئية:
٪ΔدددϠبالمرح٪ΔليدددϭϷف٪اϮϔدددμال٪άتاميددد٪ϯرائدددي٪لددددϘف٪الόدددπال٪ΕاϜدددθهدددم٪م٪ϰدددϠدددرف٪عόالت٪ϰلددد·٪Δاسدددέهددددفت٪الد
اابتدائيددددϭ٪ΔاϷسدددداليب٪المسددددتΨدمΔ٪لمόالΠددددΔ٪الπددددόف٪الϘرائددددي٪لدددددϯ٪تاميددددάها،٪ϭمدددددϯ٪تυϮيددددف٪تϨϘيدددداΕ٪التϠόدددديم٪

όΒدددت٪الدέاسدددΔ٪المدددϬϨج٪الϮصدددϔي٪ϭالتϠΤيϠدددي٪فدددي٪جمدددع٪ϭتϠΤيدددل٪الΒيانددداΕ،٪الΤديΜدددΔ٪فدددي٪مόالΠدددΔ٪هدددάا٪الπدددόف،٪ϭات
٪Δاابتدائيددد٪αέمدددن٪جميدددع٪المددددا٪Δاسدددέتمدددع٪الدΠل٪مϜدددθقدددد٪تϭ٪ڻΕيانددداΒمدددع٪الΠل٪ΔاسدددέدϠل٪ΓاΩ΄كددد٪ΔانΒدمت٪ااسدددتΨاسدددتϭ

٪75التابόدددΔ٪لمϜتدددب٪التربيدددϭ٪ΔالتϠόددديم٪بمΤافψدددΔ٪الτϘيدددف٪بالممϜϠدددΔ٪الόربيدددΔ٪السدددΩϮόيΔڻ٪ϭتϮϜندددت٪عيϨدددΔ٪الدέاسدددΔ٪مدددن٪
مϠόمًدددداڻ٪ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لددددϰ٪عدددددΓ٪نتددددائج٪٪50مدددددير٪مدέسددددϭ٪Δ٪25مددددن٪مددددديرϱ٪المددددداϭ٪αέالمϠόمددددين٪بϮاقددددع٪

٪ΕيددداϨϘيدددف٪التυϮت٪ϝمدددن٪خدددا٪Δدددط٪عاجيدددτخ٪ϰلددد·٪ΝتددداΤت٪άدددد٪التاميدددϨع٪Δόشدددائ٪Δقرائيددد٪ΕباϮόصددد٪ΩϮجدددϭ٪ددداϬهم
٪Δاجيدددόدددط٪الτΨضدددع٪الϮب٪Δاسدددέصدددت٪الدϭϭ٪،)ΔيدددϠاعϔالت(٪Δكيدددάال٪ΓέϮΒالسدددϭ٪اسدددبΤكال٪ΔدددΜديΤال٪ΔدددΠالόلم٪ΔΒاسدددϨالم



 

ϰ1 

 

٪ϡداΨباسدددتϭ٪Δسدددϭέمد٪ΔيدددϮتربϭ٪ΔميدددϠرائدددق٪عτدددط٪بτΨال٪ϩάهددد٪άيدددϔϨتϭ٪άدددد٪التاميدددϨع٪Δόدددائθال٪ΔرائيدددϘال٪ΕباϮόدددμال
٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜڻ

(: فعΎليددددة بήنددددΎمج قددددΎئم عϠددددϰ تϮϨϜلϮجيدددد ΎلددددάكΎء اصددددΎϨτعي فددددي تϤϨيددددة έΩ2012سددددة لΠϨددددϭ έΎآخددددήين ) .7
ة لدددددρ ϯدددداΏ شددددعΒة تϮϨϜلϮجيدددد ΎلϤعϮϠمددددΕΎ فددددي ضددددϮء معددددΎييή مϬددددΕέΎ بϨددددΎء لϮϤقددددع إلϭήΘϜنيددددة لΘعϠيϤيدددد

٪ل ΓΩϮΠلΎθمϠة:
٪ΔنيدددϭترϜاقدددع٪اإلϮددداء٪المϨب٪ΕاέددداϬم٪ΔميدددϨكدددي٪فدددي٪تΫ٪يمددديϠόبرندددامج٪ت٪Δاليدددόف٪ϰدددϠدددرف٪عόالت٪ϰلددد·٪Δاسدددέددددف٪الدϬت

ً٪٪20التϠόيميددΔ٪لدددϯ٪مτددϱέϮ٪المϮاقددع٪التϠόيميددΔ٪فددي٪ضددϮء٪مόددايير٪الΠددΓΩϮ٪الθددامΔϠ،٪حيددث٪تϮϜنددت٪الόيϨددΔ٪مددن٪ ٪ρالΒددا
بϠϜيددددΔ٪تϮϨϜلϮجيددددا٪المϮϠόمدددداΕ٪بΠامόددددΔ٪سدددديϨاء٪فددددي٪مدددداΓΩ٪تτددددϮير٪المϮاقددددع٪اإلϜترϭنيددددϭ٪،Δتددددم٪اتΒدددداع٪المددددϬϨج٪شددددΒه٪
٪Δاقدددτبϭ٪،ΔيميدددϠόالت٪ΔنيدددϭترϜاقدددع٪اإلϮددداء٪المϨب٪ΓέددداϬم٪αيددداϘل٪έددداΒاختϭ٪،كددديΫ٪يمددديϠόبرندددامج٪ت٪ϡدΨاسدددتϭ٪،ددديΒريΠالت

·٪ΔالدددΩ٪ϱΫ٪ϕفدددر٪ΩϮجدددϭ٪تدددائجϨال٪ΕدددرϬυ٪ڻΏددداτاء٪الΩ٪αيددداϘل٪Δدددψماح٪،ΔيدددΒريΠعتين٪التϮمدددΠبدددين٪الم٪Δدددائيμح
ϭالπددددابΔτ٪فددددي٪έΩجدددداΕ٪الϘيدددداα٪الόΒدددددϱ٪لϜددددل٪مددددن٪ااختΒدددداϭ٪έبτاقددددΔ٪الماحψددددϭ٪Δكدددداϥ٪هددددάا٪الϔددددرϕ٪لμددددالح٪
٪ϡداΨاسدددت٪ΔيدددϠفاع٪ϰتدددائج٪·لدددϨدددير٪الθتϭ٪ڻΔτدددابπال٪ΔعدددϮمΠدددر٪مدددن٪المΒك٪سدددطϮمت٪ΕاΫ٪ددداϬنϮϜل٪ΔيدددΒريΠالت٪ΔعدددϮمΠالم

Ώاρ٪ΕاέاϬض٪مόب٪ΔميϨفي٪ت٪Δكيάيم٪الϠόم٪التψڻ٪نΔنيϭترϜاقع٪اإلϮاء٪المϨفي٪ب٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪
 ثΎني :ًΎلΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة: 

٪ΔندددέاϘجددده٪المϭ٪ضدددحϮي٪ϱάالتدددالي٪الددد٪ϝϭددددΠال٪νسددديتم٪عدددر٪،ΔϘالسددداب٪Εاسددداέض٪الدόΒالسدددابق٪لددد٪νدددرόال٪ϝمدددن٪خدددا
έج٪الدϬϨمددد٪،Δاسدددέددددف٪مدددن٪الدϬمدددن٪حيدددث٪ال٪ΔاليدددΤال٪Δاسدددέالدϭ٪ΔϘالسددداب٪Εاسددداέبدددين٪الد٪،Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪،دددعΒالمت٪Δاسددد

Δاسέتمع٪الدΠمϭ٪ΔϨعي٪
 
 

ΔرنΎجه المقϭ Δدف من الدراسϬال ϡج المستخدϬالمن Δالدراس Εاϭأد Δالدراس Δعينϭ مجتمع 

ΔليΎالح Δالدراس 
بنΎء لتصϭر مقترح لبرنΎمج يعتمد عϰϠ الذكΎء 

 Ώلدى الطا ϡيϠف ضعف التعΎعي اكتشΎااصطن
 ϭدعمϡϬ خΎرج الدϭاϡ المدرسي.

الϭصفي -
 التحϠيϠي

 البنΎئي-
ΔنΎن ااستبϭمϠالمع 

مΎضي ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϴ) 

دراسΔ أسبΏΎ ضعف تحصيل طϠبΔ الصفϭف 
الثاثΔ اأسΎسيΔ في القراءة ϭالكتΎبϭ Δسبل 
معΎلجتΎϬ من ϭجΔϬ نظر المعϠمين بدير عا 

 اأغϭار، اأردن

 Δتتفق مع الدراس
 ϡستخداΎب ΔليΎالح
 المنϬج الϭصفي.

اسΔ الحΎليΔ تتفق مع الدر
.ΔنΎااستب ϡستخداΎب 

 ΔليΎالح Δمع الدراس Εاتفق
 Δالدراس Δعينϭ ن مجتمعϭك

هϡ معϠمϭ ϭمعϠمΕΎ الصفϭف 
.ϰلϭاأ Δالثاث 

 (ϮϬ1ϳالجϬني )
 ϰϠعي عΎاصل ااجتمϭالت ΕΎشبك ϡأثر استخدا
الطاΏ في تنميΔ التحصيل الدراسي في مΎدة 
ΔيϭنΎالث ΔϠمرحϠل ΕΎمϭϠدر المعΎمصϭ البحث 

 ΎϬستخدامΎتتفق ب
 المنϬج الϭصفي.

- Δتتفق مع الدراس
 ϡستخداΎب ΔليΎالح

 Εاϭك΄حد أد ΔنΎااستب
.Δالدراس 

-ΔϠبΎالمق 

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
الدراسΔ هϡ طاΏ مدارس 
 Δالمدين Δفي منطق ΔيϭنΎالث

 المنϭرة.

 (ϮϬ1ϰعزمي )
دراسΔ فΎعϠيΔ بيئΔ تعϡϠ إلكترϭنيΔ قΎئمΔ عϰϠ الذكΎء 

لحل مشكاΕ صيΎنΔ شبكΕΎ الحΎسΏ  ااصطنΎعي
.ϡيϠالتع Ύجيϭلϭتكن Ώلدى طا 

تختϠف مع 
 ΔليΎالح Δالدراس

 ΎϬاستخدام
المنϬج شبه 
 التجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 اختبΎر تحصيϠي-

 بطΎقΔ ماحظΔ لϠقيΎس-

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 Δالفرق Ώطا ϡه Δالدراس

 ϡيϠالتع Ύجيϭلϭتكن ϡبقس ΔلثΎالث
 بيΔ النϭعيΔ بقنΎبكϠيΔ التر

أبϭ شمΎلϭ Δآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

 Δعي لتنميΎء ااصطنΎالذك ϰϠع ϡئΎمج قΎبرن ΔيϠعΎف
 Ύجيϭلϭالتحصيل في مبحث تكنϭ التفكير ااستدالي
 المعϭϠمΕΎ لدى طΎلبΕΎ الصف الحΎدϱ عشر بغزة.

تختϠف 
 ΎϬاستخدام

 المنϬج التجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 أداة تحϠيل المحتϭى-

-Ύر التفكير اختب
 ااستدالي

اختبΎر التحصيل -
 الدراسي.

تختϠف لكϭن عينϭ Δمجتمع 
 Δمدرس ΕΎلبΎهن ط Δالدراس
شفΎ عمرϭ الثΎنϭيΔ لϠبنΕΎ في 

 مدينΔ رفح



 

ϰϮ 

 

ΔرنΎجه المقϭ Δدف من الدراسϬال ϡج المستخدϬالمن Δالدراس Εاϭأد Δالدراس Δعينϭ مجتمع 

الشيخ ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

 Ώسϭي المحϠعΎالتف ϡيϠتعϠمج مقترح لΎبرن ΔيϠعΎف
في معΎلجΔ ضعف تحصيل طϠبΔ الصف الرابع 

مدارس ϭكΎلΔ الغϭث اأسΎسي في الريΎضيΕΎ ب
 بغزة.

تختϠف 
 ΎϬاستخدام

 المنϬج التجريبي.

 ΎϬف استخدامϠتخت
.ΔيϠالتحصي ΕراΎااختب 

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 ΕΎلبΎهن الط Δالدراس

ضعيفΕΎ التحصيل في الصف 
 Δالرابع اابتدائي بمدرس

Δالقرارة اابتدائي 

الدايح ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

معΎلجΔ صعϭبΕΎ تعϡϠ فΎعϠيΔ التقنيΕΎ التعϠيميΔ في 
القراءة لدى طϠبΔ الصفϭف اأϭليΔ في المدارس 

.Δاابتدائي 

 ΎϬستخدامΎتتفق ب
لϠمنϬج الϭصفي 

 التحϠيϠي.

 ΔليΎالح Δتتفق مع الدراس
.ΔنΎلاستب ΎϬستخدامΎب 

تتفق مع الدراسΔ الحΎليΔ في 
 ϡه Δمجتمع الدراسϭ Δأن عين

 المعϠمϭن.
بΎإضΎفΔ لϠمدراء في هذه 

.Δالدراس 

النجΎر ϭآخرϭن 
(ϮϬ1Ϯ) 

فعΎليΔ برنΎمج قΎئϡ عϰϠ تكنϭلϭجيΎ الذكΎء 
ااصطنΎعي في تنميΔ مΎϬراΕ بنΎء المϭاقع 

 Ύجيϭلϭتكن Δشعب Ώلدى طا ΔيميϠالتع Δنيϭاإلكتر
.ΔϠمΎدة الشϭيير الجΎء معϭفي ض ΕΎمϭϠالمع 

تختϠف 
 ΎϬاستخدام
المنϬج الشبه 

 تجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 ي ذكي.برنΎمج تعϠيم-

 اختبΎر لϠقيΎس-
 بطΎقΔ ماحظΔ لϠقيΎس.-

 Δعينϭ ف أن مجتمعϠتخت
 ΔيϠبك Ώطا ϡه Δالدراس

 ΔمعΎج ΕΎمϭϠالمع Ύجيϭلϭتكن
 سينΎء.

عبد الرحمن 
 (ϭϮϬ11آخرϭن )

 Ώفي تحصيل الطا Δالمنزلي ΕΎاجبϭال ϡأثر استخدا
ϡلكرϭط ΔفظΎفي مح ΔسيΎاأس ΔϠمرحϠل 

تختϠف 
 ΎϬاستخدام
 يبيالمنϬج التجر

 ΎϬف استخدمϠتخت
 ااختبΎر التحصيϠي.

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 Ώرة عن طاΎعب Δالدراس
ϭطΎلبΕΎ الصف الرابع 

اأسΎسي لمدرسΔ ذكϭر ϭإنΎث 
.ΎعϠب 

 
 ثΎل :ًΎΜاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪ϭبόد٪اρاع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪فϘد٪استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪مϬϨا٪فيۀ
٪έ٪الψϨرϭ٪،ϱااρاع٪عϰϠ٪اΩϷبياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمϮضϮعڻ·عداΩ٪اإρا ڻ1
٪·عداΩ٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΨتΔϔϠ٪في٪مΤاέϭها٪عما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ ڻ2
٪استΨداϡ٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المϨاسΔΒڻ ڻ3

 مقدمة: 
Ω٪لكάكدددϭ٪،Δاسدددέالد٪ΔدددϨعيϭ٪تمدددعΠمϭ٪Δاسدددέالد٪ΔيدددΠϬϨصدددف٪لمϭ٪دددديمϘدددل٪بتμϔا٪الάفدددي٪هددد٪ΔدددΜاحΒقامدددت٪ال٪Δاسدددέالد٪Γا

المسددددتΨدمρϭ٪ΔريϘددددΔ٪بϨائϬددددا٪ϭصدددددϭ٪ϕثΒدددداΩ٪ΕاΓ٪الدέاسددددϭ٪،ΔالτΨددددϮاΕ٪التددددي٪اتόΒتϬددددا٪فددددي٪الدέاسددددϭ٪Δ·جراءاتϬددددا،٪
٪ϭالمόالΠاΕ٪اإحμائيΔ٪التي٪استΨدمت٪لتϠΤيل٪الΒياناϭ٪،Εفيما٪يϠي٪تϔاصيل٪Ϋلكۀ٪

 أϭاً: مϬϨج لدέسة: 
 :لϬϨϤج لϮصϔي لϠΤΘيϠي ڻ1

ϠΤيϠددددي٪لθϜϠددددف٪عددددن٪ϭاقددددع٪Ωعددددم٪تϠόددددم٪الτدددداΏ٪فددددي٪اϭϷقدددداΕ٪خدددداΝέ٪الدددددϭاϡ٪اتόΒددددت٪الΒاحΜددددΔ٪المددددϬϨج٪الϮصددددϔي٪الت
المدέسددددي،٪ϭكددددάلك٪الθϜددددف٪عددددن٪مόيϘدددداΕ٪اكتθدددداف٪ثغددددراΕ٪التϠόدددديم٪لدددددϯ٪الτدددداΏ٪مددددن٪ϭجϬددددΔ٪نψددددر٪المϠόمددددين،٪

٪،ΔيϨρسدددداϭ٪ياندددديΠال(٪ددددرفόيϭ2012ι٪،133٪Δاسددددέلد٪ΔمددددψتϨم٪ΔددددϘريρ"٪ددددي٪ب΄نددددهۀϠيϠΤي٪التϔصددددϮج٪الϬϨالمدددد٪)
رϭ٪Γ٪مϮقدددف٪٪ϭفدددرا٪ϭ٪،Ωحدددداϭ٪ϭ٪Ιضددداع٪مόيϨدددΔ،٪بϬددددف٪اكتθددداف٪حϘدددائق٪جديددددΓ٪حϘدددائق٪έاهϨدددΔ،٪متϘϠόدددΔ٪بψددداه

ϭ٪التϘΤدددق٪مدددن٪صدددΔΤ٪حϘدددائق٪قديمدددϭ٪Δآثاέهدددا،٪ϭالόاقددداΕ٪التدددي٪تتμدددل٪بϬدددا،٪ϭتغيرهدددا،٪ϭكθدددف٪الϮΠاندددب٪التدددي٪
٪تϜΤمϬا"ڻ

 لϬϨϤج لΎϨΒئي: .2
عϠددددϰ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪ϭاتόΒددددت٪الΒاحΜددددΔ٪المددددϬϨج٪الϨΒددددائي٪مددددن٪جددددل٪بϨدددداء٪التμددددέϮ٪المϘتددددرΡ٪لΒرنددددامج٪يόتمددددد٪

٪،ϥϭآخدددرϭ٪يدددشϭέΩ(٪دددرفόيϭ٪،سددديέالمد٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال٪ϯددديم٪لددددϠόف٪التόددداف٪ضدددθ2017اكت٪،



 

ϰϯ 

 

ι9٪ًفدداϭرόددن٪مϜرفددي٪جديددد٪لددم٪يόددل٪مϜهي٪ϭ٪ير٪برنددامجϮددτت٪ϭ٪دداءθددع٪فددي٪·نΒج٪المتϬϨددائي٪ب΄نددهۀ٪"المددϨΒج٪الϬϨالمدد٪)
٪من٪قΒل٪كϨΒاء٪ϭحدέΩ٪Γاسيϭ٪Δ٪برنامج٪عϠمي٪جديد"ڻ

 يΎً: مϤΘΠع لدέسة: ثΎن

٪ϡدددداόمددددن٪ال٪ΔيΩϮόالسدددد٪Δربيددددόال٪ΔددددϜϠين٪فددددي٪الممϠددددامόال٪ΕمدددداϠόالمϭ٪مددددينϠόمددددن٪جميددددع٪الم٪Δاسددددέتمددددع٪الدΠم٪ϥϮددددϜت
٪ϩ(ڻ1440ں1439الدέاسي٪الΤالي٪)

 ثΎلΎΜً: عيϨة لدέسة: 
 عيϨة سτΘاعية: (أ

(٪έصدددد30تدددم٪اختيدددا٪αجدددل٪قيدددا٪م٪مدددنϬددديϠع٪Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪يدددقΒτتدددم٪تϭ٪ًائياϮدددθع٪ΔابΠاسدددت٪)٪Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪ΕددداΒثϭ٪ϕ
٪ϕدددμددق٪الϘΤددراً٪لتψن٪ΔيددϠόϔال٪Δاسددέيددق٪الدΒτددد٪تϨع٪ΔددϨيόال٪ϩάددمين٪هددπتددم٪تϭ٪،يرهدداϮτتϭ٪ΓاΩϷددين٪اϨϘت٪ϰددϠمددل٪عόالϭ

٪ϭالΒΜاΕ٪في٪ΩاΓ٪الدέاسΔڻ
Ώ)  :يةϠعϔل سةέلد ةϨعي 

(٪مϠόدددم٪108(٪مϠόمًدددا٪ϭمϠόمدددϭ٪،Δقدددد٪اسدددتΠاΏ٪مدددϬϨم٪)120تϮϜندددت٪الόيϨدددΔ٪الϠόϔيدددΔ٪لϠدέاسدددΔ٪مدددن٪عيϨدددΔ٪قμدددديΔ٪بϠغدددت٪)
٪ΔΒسϨب٪ΔمϠόمϭ90٪ڻΔاسέالد٪ΓاΩ٪يقΒτجل٪ت٪من٪Δكافي٪ΔΒهي٪نسϭ٪%٪

 έبعΎً: أ ΓΩلدέسة: 
٪،ΔايسددϮϨال(٪رفόتϭ٪،ΔاسددέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒا٪ااسددتϬاسددتέΩ٪في٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاسددت٪Δاسددέهداف٪الد٪يقϘΤ2015لتι٪،79٪)

لόΒض٪بϜθل٪يϘΤق٪الϬدف٪الϱά٪يسϰό٪·ليه٪الΒاحث٪ااستΒانΔ٪ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪اϷسΔϠΌ٪المتϮϨعΔ٪التي٪ترتΒط٪بϬπόΒا٪ا
من٪خاϝ٪المθددددΔϠϜ٪التي٪يτرحϬا٪بΜΤه،٪ϭت٪ϥϮϜسددددΔϠΌ٪ااسددددتΒانΔ٪كافيϭϭ٪ΔافيΔ٪لتϘΤيق٪هدف٪الΤΒث٪بμددددرف٪الψϨر٪عن٪

٪عدΩهاڻ"
٪(٪فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪مϘياسين٪حسب٪التاليۀϭ12تϮϜنت٪ااستΒانΔ٪من٪)

 ϡل رقϭجدϬ.ϭ مقاييس ااستبانة 
 عدد الϔقراΕ المقياس

 ϭ ϲاقع دعϡ تعϡϠ الطاΏ في أϭقΕΎ خΎرج الدϭاϡ المدرسي التدريبيΔ لϠمعϠمين

 ϲ معيقΕΎ اكتشΎف ثغراΕ التعϠيϡ لدى الطاΏ لϠمعϠمين

لϔقراΕ ااستتتتبانة  ستتتϭ Ώقد استتتتخدمΕ البا مة مقياس ليكارΕ الخماستتتي لقياس استتتتجاباΕ ة راد عينة الدراستتتة 
 الجدϭل التالي: 

 مقيαΎ لي ΕέΎϜلΎϤΨسي 0.2جدέ ϝϭقم 
ΔبΎجدا ااستج ΔϠيϠق ΔϠيϠق Δسطϭكبيرة جدا كبيرة مت 
Δ1 الدرج Ϯ ϯ ϰ ϱ 

 خΎمΎδً: صد ϕاسΎΒΘنة: 
تسϕΎ الداخϠي لاستبΎنΔ من خال تطبيقΎϬ عϰϠ عينΔ استطاعيΔ مكϭنΔ تϡ التحقق من صدϕ ااصدϕ ااتساϕ الداخϠي: 

 ( استجΎبϭ ،Δقϡ تϡ حسΏΎ معΎمل اارتبΎط بيرسϭن بين درجΔ كل فقرة ϭمجمϭع درجΕΎ ااستبΎنϯϬ.Δمن )

 سΩΎسΎً: ث ΕΎΒاسΎΒΘنة:

، ϭفي أغΏϠ حΎاته هϭ معΎمل الثبΕΎ يدل عϰϠ اتساااااϕΎ النتΎئج، بمعنϰ إذا كرر القيΎس فحنل تحصااااال عϰϠ نفس النتΎئج
سه ϭمن أكثرهΎ شيϭعΎً هي طريقΔ معΎمل )ألفΎ كرϭنبΎخ( ϭطريقΔ تجزئΔ المقيΎس  Ύل عدد من الطرائق لقيΎهنϭ ،طΎارتب

 (ϮϬ11 :Ϯ1ϲإلϰ نصفين. )الϭادϭ ϱالزعبي، 



 

ϰϰ 

 

ه الطريقΔ مدى تشتϭ Εقد استخدمΕ البΎحثΔ طريقΔ ألفΎ كرϭنبΎخ ϭهي أشϬر الطرائق في قيΎس ثبΕΎ اأداة، ϭتكشف هذ
 درجΕΎ المستجيبين.

 
 ϡل رقϭجدϬ.ϭ نباخϭا كرϔمعامل ةل 

 معامل ةلϔا كرϭنباخ عدد الϔقراΕ المقياس

 Δالمدرساااااااي التدريبي ϡاϭرج الدΎخ ΕΎقϭفي أ Ώالطا ϡϠتع ϡاقع دعϭ
 لϠمعϠمين

ϲ 0.79 

 ϲ 0.65 اΕ التعϠيϡ لدى الطاΏ لϠمعϠمينمعيقΕΎ اكتشΎف ثغر

، ϭهذا يدل عϰϠ ثبΕΎ المقيΎساااااين، ϭبعد أن Ϭ.ϲϱمن الماحظ في الجدϭل الساااااΎبق أن معΎمل ألفΎ كرϭنبΎخ يزيد عن 
( ϡحق رقϠم ΔئيΎϬالن ΎϬرتϭبص ΔنΎااستب Εخرج Εبعد إجراء التعدياϭ ،ΔنΎااستب ΕΎثبϭ ϕمن صد ΔحثΎالب Ε1ت΄كد )

 بΎحثΔ مطمئنΔ لتطبيق ااستبΎنΔ عϰϠ عينΔ الدراسΔ لتحقيق أهداف الدراسϭ.Δهذا يجعل ال
 سΎبع :ًΎلϤعΎل ΕΎΠإحΎμئية لΨΘδϤدمة في لدέسة:

٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪سيتم٪استΨداϡ٪المόالΠاΕ٪اإحμائيΔ٪التاليΔۀ
خμائص٪الόيϭ٪ΔϨمستϯϮ٪شيϮع٪٪التϜراέاϭ٪ΕالϨسب٪المϮΌيϭ٪ΔالمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔۀ٪لمόرفΔ ڻ1

 الψاهرΓ٪مΤل٪الΤΒث٪لدϯ٪الόيΔϨڻ

(٪من٪جل٪اختΒاϱέ٪έ٪المسددددددتΠيΒين٪حOne Sample T Test٪ϝϮلόيϭ٪ΔϨاحدΓ٪)٪Tقامت٪الΒاحΔΜ٪باسددددددتΨداϡ٪اختΒاέ ڻ2
 الψاهرΓ٪المراΩ٪قياسϬاڻ

اϕ٪الداخϠي،٪ϭالμدددϕ٪مόامل٪ااέتΒاρ٪بيرسددϥϮ٪لϘياέΩ٪αجΔ٪ااέتΒاρ٪بين٪متغيرين،٪ϭقد٪تم٪اسددتΨدامه٪لΤسدداΏ٪ااتسدد ڻ3
 الϨΒائيڻ

٪اختΒا٪έلϔا٪كرϭنΒاΥ٪لمόرفΔ٪ثΒاΕ٪ااستΒانΔڻ ڻ4
 نتائج الدراسة :

مϬϨا٪٪من٪خاϝ٪عمل٪الΒاحΔΜ٪في٪مΔϨϬ٪التϠόيم٪شددόرΕ٪بϮجΩϮ٪ضددόف٪في٪تθددΨيص٪ϭاقع٪الτاΏ٪التϠόيمي،٪ϭفي٪التόرف٪عϰϠ٪الΜغراΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪يόاني
τاΏ٪التϠόيمي،٪ϭكάلك٪ϭجΩϮ٪ضدددόف٪في٪Ωعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسدددي،٪فϘامت٪بالΤΒث٪في٪الτاϭ٪،ΏكيϔيΔ٪ااكتθددداف٪المϜΒر٪لπدددόف٪ال

ΔΒسددϨب٪،ΔτسددϮمت٪Δجέبد٪ϥكاϭ٪سدديέالمد٪ϡاϭالد٪Νέخا٪Εقاϭ٪في٪Ώاτم٪الϠόعم٪تΩ٪اقعϭ٪في٪ΔاليΤال٪Δاسددέدداف٪50ڻ65الدθاكت٪ΕاϘيόم٪ΔاسددέΩ٪لكάكϭ٪،%
ΓيرΒك٪Δجέبد٪Εجاءϭ٪Ώاτال٪ϯيم٪لدϠόالت٪Εثغرا٪٪ΔΒسϨاعي٪29ڻ74بϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόرنامج٪يΒل٪ΡترϘالم٪έϮμاء٪التϨΒل٪ΔΜاحΒفع٪الΩ٪مرϷا٪اάهϭ٪،%

٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ

1. :ΡήΘقϤل مجΎنήΒل فأهد 

 يميڻϠόت٪ϯϮا٪في٪كل٪مستϬϘيϘΤاجب٪تϮال٪ΔيميϠόهداف٪التϷديد٪اΤت 

 التي٪Εساέديد٪المماΤڻ٪تΏاτال٪ϯلد٪ΔيميϠόهداف٪التϷق٪اϘΤت٪ϰير٪·لθت 

 سيڻέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέالب٪خاρ٪لϜاسب٪لϨع٪الدعم٪المϮديد٪نΤت 

 ڻΕساέالمماϭ٪ΔيميϠόهداف٪التϷاعي٪يربط٪بين٪اϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόاء٪برنامج٪يϨب 

 يڻϠل٪عمϜθاعي٪بϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόرنامج٪المΒيق٪الΒτت 

2. Ϥل έϮμΘل ΕΎقϠτϨم:ΡήΘق 

) :يةϠΤم ΕΎقϠτϨم 

 ٪٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤفي٪ت٪Δڻ2030المساهم 
 ٪ڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόير٪الϮτفي٪ت٪Δالمساهم 

Ώ) :يةϤلΎع ΕΎقϠτϨم  



 

ϰϱ 

 

 ٪يمڻϠόاعي٪في٪التϨτكاء٪ااصάيق٪الΒτالمي٪لتόجه٪الϮالت 

 ٪يميڻϠόف٪التόπϠر٪لϜΒاف٪المθالمي٪بااكتόال٪ϡااهتما 

 س٪Νέخاϭ٪م٪المستمرϠόالمي٪بالتόجه٪الϮڻالتΔسέالمد٪έاϮ 

3.  :έϮμΘل ΕΎغϮδم 
 يميڻϠόف٪التόπاف٪الθفي٪اكت٪ΕاϘيόم٪ΩϮجϭ 

 سيڻέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέخا٪ΏاτϠديم٪الدعم٪لϘف٪في٪تόض٪ΩϮجϭ 

 ڻΔميϠόالت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاعي٪في٪الϨτكاء٪ااصάجيا٪الϮلϮϨϜمن٪ت٪ΓΩاϔااست 

 سي٪فيما٪يدعέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέخا٪Ώاτال٪Εقاϭ٪من٪ΓΩاϔمڻااستϬاتέقد٪ΔميϨم٪ت 

 سΩΎسΎً: مΨϠص نΎΘئج لدέسة
قدمت٪الدέاسددΔ٪تμددέϮاً٪مϘترحا٪لΒرنامج٪يόتمد٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصددϨτاعي٪اكتθدداف٪ضددόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪ ڻ1

٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 %ڻ50ڻ65د٪ϬυرΕ٪الدέاسΩ٪ϥ٪Δعم٪تϠόم٪الτاΏ٪في٪ϭقاΕ٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسي٪جاء٪بدέجΔ٪متϮسϭ٪،ΔτبϨسΔΒ٪ت΄يي ڻ2

 %ڻ29ڻϬυ74رΕ٪الدέاسϥ٪Δ٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪جاءΕ٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪ ڻ3

بيϨت٪الدέاسϥ٪Δ٪تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭقاتϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسي،٪جاءΕ٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪ ڻ4
 %ڻ11ڻ76

خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسددددي٪هϮ٪"الدعم٪المϘدϡ٪عΒر٪المμϨدددداΕ٪التϠόيميϬυ٪ΔرΕ٪الدέاسدددد٪ϥ٪Δقل٪Ωعم٪يϘدϡ٪لτϠاΏ٪ ڻ5
 %ڻ74ڻ60اإلϜترϭنيϭ٪"Δجاء٪بدέجΔ٪متϮسϭ٪ΔτبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

ϬυرΕ٪الدέاسدد٪ϥ٪ΔكΜر٪مόيق٪يΤد٪ϥϭΩ٪اكتθدداف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪هϮ٪"الόدΩ٪الΒϜير٪لτϠاΩ٪Ώاخل٪الμϔددل٪ ڻ6
 %ڻ44ڻϭ٪،"Ώ89جاء٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪جداً٪ϭبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪يمϨع٪من٪اكتθاف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτا

ϬυرΕ٪الدέاسدددددد٪ϥ٪Δقل٪مόيق٪يϥϭΩ٪ϝϮΤ٪اكتθدددددداف٪الΜغراΕ٪التϠόيميϭ٪Δضددددددόف٪الτاΏ٪هϮ٪المϬϨاϭ٪،Νجاء٪بدέجΔ٪ ڻ7
 %ڻ96ڻ62متϮسϭ٪ΔτبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

 سΎبعΎً: تϮصي ΕΎلدέسة: 
 تϨΒي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪لϠتέϮμ٪المϘترϭ٪Ρتόميمه٪عϰϠ٪المداαέڻ ڻ1

 كافΔ٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالماΩيΔ٪إنΠاΡ٪التέϮμ٪المϘترΡڻ٪تϮفير ڻ2

 ااستϔاΓΩ٪من٪كافΔ٪الϮسائل٪المتاحΔ٪لدعم٪تϠόم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ3

 ·جراء٪έΩاساϭ٪ΕبΤاΙ٪لϘيا٪αثر٪التέϮμ٪المϘترΡ٪عϰϠ٪تμΤيل٪الΔΒϠτڻ ڻ4

 مήجع لدέسة
ϰ٪الάكاء٪ااصددددددϨτاعي٪لتϨميΔ٪التϜϔير٪ااسددددددتدالي٪ϭالتμΤدددددديل٪في٪مΤΒث٪(ڻ٪"فاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪ع2013ϠبϮ٪شددددددمالϭ٪Δآخرϥϭ٪) ڻ1

٪،"Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜتΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέينڻτسϠف٪،Γهر،٪غزίϷا٪Δόجام٪، 

ستدالي٪ϭالتμΤيل٪الدέاسي٪في٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪لتϨميΔ٪التϜϔير٪اا2013بϮ٪شمالέ٪،Δشا٪عΒد٪المΠيد٪) ڻ2
٪،Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜث٪تΤΒمήيΘδجΎلة مΎسέڻΓهر،٪غزίϷا٪Δόجام٪،٪

(ڻ٪"ثر٪اسددددتΨداϡ٪شددددϜΒاΕ٪التϮاصددددل٪ااجتماعي٪عϰϠ٪الτاΏ٪في٪تϨميΔ٪التμΤدددديل٪الدέاسددددي٪في٪ماΓΩ٪الΤΒث٪2017الϨϬΠي،٪خالد٪) ڻ3
ϮانΜال٪ΔϠمرحϠل٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμمϭ٪،"ΔيةيδϔϨلϭ يةϮبήΘل ϡϮϠلع ةϠΠ4،٪عڻ1،٪مجڻم٪ι٪،136-126ڻ٪

٪،٪Ωاέ٪الΠϔر٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع،٪الϘاهرΓ،٪مμرڻلΎϨϤهج ϷسΎسية في ل ΙϮΤΒاجΎϤΘعية(ڻ٪2012الΠياني،٪حساϭ٪ϥساϨρيΔ٪بϘϠاسم٪) ڻ4
٪،٪السόيد٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع،٪الϘاهرΓڻأبΎϨ΅كم يΘδغيϥϮΜ مϜϨم بϜم(ڻ٪2018حϠمي،٪فايزΓ٪) ڻ5



 

ϰϲ 

 

في٪المداαέ٪٪(ڻ٪"فاعϠيΔ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪مόالΔΠ٪صددددددϮόباΕ٪تϠόم٪الϘراءΓ٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الμددددددϮϔف٪اϭϷلي2012Δالدايح٪ϭآخرϥϭ٪) ڻ6
Δسالέ٪،"Δاابتدائي ΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎڻمϥاΩϮالس٪،ϡϮρرΨال٪،ϱهرίϷالزعيم٪ا٪Δόجام٪، 

٪Γέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪الόالي،٪غزΓ،٪فϠسτينίϭا٪Ωليل معΎييή ج ΓΩϮلΤΒث لعϤϠي،(ڻϭέΩ2017٪يش،٪عτا٪ϭآخرϥϭ٪) ڻ7
٪،٪الϘاهرΓ،٪مτابع٪المΆسسΔ٪اϷهϠيΔ٪لأجϬزΓ٪الϠόميϭ٪ΔمϬماΕ٪الϜتائبڻتϮϨϜلϮجي ΎلάكΎء اصΎϨτعي(ڻ٪2001سالم،٪عΒد٪الΒديع٪) ڻ8
لμددف٪الرابع٪(ڻ٪"فاعϠيΔ٪برنامج٪مϘترΡ٪لϠتϠόيم٪التϔاعϠي٪المϮΤسددب٪في٪مόالΔΠ٪ضددόف٪تμΤدديل٪ΔΒϠρ٪ا2013الθدديخ٪حمد٪ϭآخرϥϭ٪) ڻ9

٪،"Γبغز٪ΙϮالغ٪Δكالϭ٪αέبمدا٪Εساسي٪في٪الرياضياϷاΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέينڻτسϠف٪،Γغز٪،Δاإسامي٪ΔόامΠال٪، 

،٪جامέ٪ΔόسΎلة مΎجΘδيή(ڻ٪ثر٪تΒτيق٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪ϭالάكاء٪الόاϔρي٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪اتΨاΫ٪الϘراέاΕڻ٪2009صالح،٪فاتن٪عΒد٪ه٪) ڻ10
٪ΕاساέدϠسط٪لϭϷا٪ϕرθياڻالϠόال٪

(ڻ٪فاعϠيΔ٪برنامج٪التϠόيم٪المساند٪في٪تΤسين٪تμΤيل٪الΔΒϠτ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόمي٪التϠόيم٪المساند٪2007عاشέϮ،٪ختاϡ٪عΒد٪الرحمن٪) ڻ11
 ،٪جامΔό٪الΠϨاΡ،٪فϠسτينڻέسΎلة مΎجΘδيϭήمϠόماته٪في٪مداϭ٪αέكالΔ٪الغΙϮ٪في٪مΤافψاΕ٪شماϝ٪فϠسτين،٪

الϮاجΒاΕ٪المϨزليΔ٪في٪تμΤددديل٪الτاΏ٪لϠمرحΔϠ٪اϷسددداسددديΔ٪في٪مΤافϮρ٪ΔψلϜرϡ"،٪٪(ڻ٪"ثر٪اسدددتΨدا2011ϡعΒد٪الرحمن٪ϭآخرϥϭ٪) ڻ12
،ΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέ٪ينڻτسϠس،٪فϠناب٪،ΔيϨρϮال٪ΡاΠϨال٪Δόجام٪

(ڻ٪ثر٪اسددتΨداϡ٪الϮاجΒاΕ٪المϨزليΔ٪في٪تμΤدديل٪الτاΏ٪لϠمرحΔϠ٪اϷسدداسدديΔ٪في٪مΤافΔψ٪2011عΒد٪الرحمن،٪صددΕϮϔ٪هθدداϡ٪حسددϨي) ڻ13
٪،ϡرϜلϮρ لةΎسέ،ήيΘδجΎينڻ٪مτسϠف٪،ΡاΠϨال٪Δόجام 

٪،٪الϘاهرΓ،٪المϜتΔΒ٪اϷكاΩيميΔڻل ήθϨإلϭήΘϜني ϭت΄ثيϩή عϰϠ مϤΘΠع لϭ ΕΎΒΘϜϤلϤعϮϠمΕΎ(ڻ٪2001عΒد٪الϬاϱΩ،٪مΤمد٪فتΤي٪) ڻ14
ρاΏ٪(ڻ٪"فاعϠيΔ٪بيΔΌ٪تϠόم٪·لϜترϭنيΔ٪قائمΔ٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪لΤل٪مϜθاΕ٪صيانΔ٪شϜΒاΕ٪الΤاسب٪لدϯ٪2014عزمي،٪نΒيل٪) ڻ15

٪ڻ235ںι٪،279٪22،٪عڻέسΎلة مΎجΘδيή غيή مΓέϮθϨتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم"،٪
سيΔ٪في٪الϘراءϭ٪ΓالϜتابϭ٪ΔسΒل٪مόالΠتϬا٪من٪ϭجΔϬ٪2018ماضي٪ϭآخرϥϭ٪) ڻ16 (ڻ٪"سΒاΏ٪ضόف٪تμΤيل٪ΔΒϠρ٪الϮϔμف٪الΜاΙ٪اϷسا

٪،"ϥΩέϷا٪έاϮغϷمين٪بدير٪عا٪اϠόر٪المψيةنδϔϨل يةϮبήΘل ϡϮϠلع ةϠΠ11،٪عڻ2،٪مجڻم،٪٪ι61-42ڻ 

٪2019ڻ9ڻ22(ڻ٪الάكاء٪ااصددددϨτاعي٪ع٪ϰϠبϮاΏ٪التϠόيم،٪مϘاϝ٪مθϨددددέϮ٪عϰϠ٪مϮقع٪الϘافΔϠ،٪تم٪مراجόته٪بتاέيخ٪2018مϜاϱϭ،٪مراϡ٪) ڻ17
 من٪الرابط٪التالي

https://qafilah.com/يمڻϠόںالتΏاϮبںϰϠاعيںعϨτكاءںااصάال 
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 مΨϠص لΤΒث:

ر٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪لتϮτي٪مόرفέϭΩ٪Δ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪·لϰ٪هάا٪الΤΒث٪هدف٪٪٪٪٪٪٪
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΔرفόمϭيرهاϮτتόΒاتϭ٪،ال٪ت٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪،يΤي٪المسϔصϮج٪الϬϨالم٪ΔΜاحΒثالΤΒ٪

في٪٪ΤΒثالمΔϘτϨ٪عسير٪التϠόيميϭ٪،ΔتΤدΩ٪ΕΩاΓ٪ل٪ρاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪المداαέ٪التابΔόمن٪٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ٪(100من٪)
٪،ΔانΒت٪نتائج٪الاستϠصϮتϭ٪ϰث٪·لΤΒ٪هي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ΔΒϠρ٪ϯيرها٪لدϮτت٪Ωالمرا٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ϥ

المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔمϬاέاΩ·٪ΕاΓέ٪اϷعماϭ٪ϝالمϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔ٪التي٪تس˵تΨدϡ٪في٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪مΜل٪
٪ϰتائج٪·لϨال٪Εέشاϭ٪،ستيέمد٪ΔμϨم٪ϥ٪ۀϝϭϷا٪έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮالمت٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪έϭΩ

٪ ،ϡاόال٪ ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪غϠب٪ ٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,55)قد ،)72,6)%٪٪ΔجέبدΓيرΒا٪كπًيϭ٪ ،
ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόانيۀ٪المΜال٪έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮيم٪ل٪المتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτت

ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δغ٪اافتراضيϠقد٪ب٪،(3,51(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪،)70,23)%٪Δجέبد٪ΓيرΒتائج٪كϨال٪ϩάء٪هϮفي٪ضϭ٪،
٪Γέϭرπث٪بΤΒال٪ϰصϭ٪Εاέير٪قدϮτت٪ϰϠمل٪عόال٪ΔΒϠτل٪الϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪٪ϡداΨد٪استϨصًا٪عϮμخ٪Δاافتراضي

تυϮيف٪شاΩ٪المϨاسب٪لϬم٪من٪قΒل٪المϠόمين،٪ϭالتϮجيه٪ϭااΫϭέلك٪من٪خاϝ٪تϘديم٪دέستي،٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪م
ΔعϮϨيم٪المتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘل٪تάيϔϨفي٪٪هاتΔيϮاهج٪التربϨالم٪٪Ώاτال٪Ώدف٪·كساϬب٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم

٪لόمل٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪مستΒϘاًڻ

٪التϠόيم،٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔڻ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract: 

      The aim of this research is to examine the role of digital transformation in education to 

develop virtual entrepreneurship skills among general education students, and to know 

the obstacles that prevent their development. The researcher followed the descriptive 

survey approach, and the research sample consisted of (100) students from general 

education students in schools affiliated to the region Asir educational, and the research 

tool was determined in a questionnaire, and the results of the research concluded that the 

virtual entrepreneurship skills to be developed among general education students are 

technological skills, business management skills and personal entrepreneurship skills that 

are used in virtual environments such as the Madrasati platform, and the results indicated 



 

ϰϴ 

 

that the arithmetic average of the first axis The role of digital transformation in education 

to develop virtual entrepreneurial skills among general education students has reached 

(3.55), with a relative weight (72.6%) to a large extent, as well as the arithmetic mean of 

the second axis: the obstacles that prevent digital transformation in education to develop 

The virtual entrepreneurship skills of general education students reached (3.51), with a 

relative weight (70.23%) to a large extent, and in light of these results the research 

recommended the necessity of working to develop students' capabilities Virtual 

entrepreneurship skills, especially when using virtual environments as a platform for my 

school, by providing appropriate guidance and counseling to them by teachers, and 

employing digital transformation techniques in various education to implement them in 

educational curricula with the aim of providing students with entrepreneurial skills to work 

on entrepreneurial projects in the future . 

Key Words: Digital Transformation in Education, Virtual Entrepreneurial Skills . 

 مقدمة لΤΒث:

ϮصϝϮ٪·ليϬا،٪شϬد٪الόالم٪تϮΤاً٪جέάياً٪في٪مΠاϝ٪تϨاقل٪المϮϠόماϭ٪ΕتϮفيرها٪ϭانتθاέ٪مμاέΩها٪الرقميϭ٪ΔسϮϬلΔ٪ال٪
٪Δقري٪ ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪Εاإنترنت٪في٪تϘΤيق٪Ϋلك٪حت٪ϰصΒح٪الόالم ΔيϨϘت٪ϝاΠفي٪م٪ΕاέϮτساهمت٪الت٪ϱάالϭ
٪ΓέϮμت٪الΤΒصϭ٪ڻΔلϮϬسϭ٪اء٪بيسرΤنϷفي٪جميع٪ا٪ΔمϮϠόح٪مΒμت٪ϰه٪حتϨجزاء٪م٪في٪Ιحدا٪ΙدΤت٪ΩاϜا٪ت٪Γصغير

ً٪يمϜن٪ϥ٪تΤل٪مΤل٪ ٪التϝϮΤ٪الΒϜير٪يθمل٪الرقميΔ٪لϠمϮϠόما٪Εمراً٪شائόا الέϮμ٪الماΩيϭ٪ΔالمϮΒτعΔ٪بϜθل٪كΒير،٪ϭهάا
٪،ΩϮمΤم(٪ڻΔابάجϭ٪ΔϠϬس٪Δقميέ٪ΓέϮμمين٪بϠόالمتϭ٪ΏاτϠا٪لϬالμي·ϭ٪اϬيسέتد٪ϕرρϭ٪ΔيϮاهج٪التربϨ2016المι٪،3) 

٪Εالتغيرا٪ ٪لتϮاكب Δالرقمي٪ ΕياϨϘالت٪ ϩاΠبات٪ ٪الماضي ٪الϘόد ϝخا٪ ΓيرΒك٪ ΕاϮΤت٪ ٪التϠόيم Εاعاτق٪ ΕدϬش٪ ϭقد
جتماعيϭ٪ΔالϘΜافيΔ٪في٪المΠتمόاΕ٪بόد٪انتθاϭ٪έسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭمμϨاΕ٪التϠόيم٪الرقميϭ٪ΔاكتساΡ٪اانترنت٪اا

٪ΕاόتمΠالمϭ٪ΩفراϷا٪Γحيا٪ϥϭΆم٪شψόلتدخل٪في٪م٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪έϮτت٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ΕماϮϠόمϠل٪ϰاهπا٪ي٪έدμكم
Πθت٪ϰيم٪·لϠόالت٪Εاعاτفي٪ق٪έراϘاع٪الϨفع٪صΩ٪مما٪،ϥغرا(٪يمϠόتϠل٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒال٪ϡداΨعم٪استΩϭ٪ر٪2017يعϬυϭ٪ڻ)

Ϋلك٪جϠيا٪خاϝ٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪الόالميΔ٪التي٪فرضت٪الΜϜير٪من٪الϘيΩϮ٪ااجتماعيϭ٪ΔجΒرΕ٪الΜϜير٪من٪الϨاα٪عϰϠ٪تغيير٪
٪Εاإجراءا٪ΕياΒϠيف٪من٪سϔΨير٪في٪التΒك٪ϱدΤت٪ϡما٪المόال٪ϝϭΩ٪تόضϭϭ٪ΔميϮم٪اليϬساتέمما٪ρنما٪ϝϮΤبالت٪Δيίااحترا

٪ΔμϨم(٪ Δاافتراضي٪ϝϮμϔالϭ٪الرقمي٪ ٪التϠόيم ٪اϷعماϭ٪ϝعέ٪ϰϠسϬا ΔόيΒρϭ٪ ΔميϮالي٪ ΓياΤال٪ ϥϭΆش٪ الرقمي٪في٪مψόم
٪مدέستي٪عϰϠ٪سΒيل٪المΜاϝ(ڻ٪٪

ϭلόل٪من٪برί٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪قτاع٪التϠόيم٪في٪تϮجϬه٪الΤديث٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدϯ٪الϨشء٪
ل٪اϷساسيϭ٪ΔالΠامόيΔ٪هϮ٪كيϔيΔ٪استΜماέ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭ٪،ϝهάا٪التϮجه٪لدϯ٪في٪المراح

٪ϰل٪·لμقد٪ت٪،ΓرϜΒفي٪سن٪م٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΔميϨساسي٪في٪ت٪έϭΩ٪يمϠόتϠل٪ϥ٪έراϘال٪ΏاΤص٪ϙاέΩ·٪يم٪نابع٪منϠόاع٪التτق
تόزيز٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪في٪لόالي،٪ϭلάϬا٪عمدΕ٪الدϝϭ٪المتϘدمΔ٪عέ٪ϰϠياν٪اϔρϷاϭ٪،ϝيمتد٪·لϰ٪مراحل٪متϘدمΔ٪من٪التϠόيم٪ا

٪،ϰلϭϷا٪Δاسيέالمراحل٪الدΏاτيع٪الΠθتϭ٪٪،جديد٪Ϯما٪ه٪ϰϠع٪Ρتاϔاانϭ٪ϝ΅التساϭ٪اعτحب٪ااست٪ϰϠالتركيزعϭ٪٪في



 

ϰ9 

 

ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ϭ٪جهϮالم٪ϱΩيم٪الرياϠόالت٪ϰϠب΄ساليب٪·بداعع٪ΕاϜθحل٪المϭ٪،يلϠΤالت٪ϰϠائم٪عϘير٪الϜϔيع٪التΠθتϭ٪،Δي
٪٪٪(ڻ2015ι٪،133السόيد،٪،2011ι٪،31٪)الθميمرϭ٪ϱالمΒيريك،٪٪الϨاقد

٪ϱΩيم٪الرياϠόح٪التΒص٪قدϭ٪،ينέΩاΒا٪مϮΤΒμيرهم٪ليϜϔساليب٪تϭ٪تمعΠالمϭ٪ΩفراϷا٪ΔافϘر٪في٪تغيير٪ثμόال٪ΔϠسيϭ
في٪ليسϬم٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪٪اέيΔ٪ناجϭ،ΔΤالϘدΓέ٪لتϮΤيل٪اϷفϜاϭ٪έ٪ااختراعاΕ٪الΠديدΓ٪·لϰ٪مθرϭعاΕ٪تΠ٪اإέاΓΩلديϬم٪

ΔريθΒال٪ΓϭرΜت΄هيل٪الϭ٪Ωم،٪٪التي٪تساهم٪·عداϬفاهيتέ٪ΓΩياίϭ٪Δلϭالد٪ΩفراϷ٪ااجتماعي٪ϱΩاμااقت٪ϯϮفع٪المستέ٪من٪في
٪ϝخاΠمϠل٪ΔيϮمϨالت٪ΕحاϮمτاسب٪الϨبما٪ي٪ΕاهاΠااتϭ٪يمϘال٪ϡاψنϭ٪ϱيدϠϘير٪التϜϔنمط٪التϭ٪ΔيديϠϘالت٪ϙϮϠالس٪ρنما٪ديلόتمعت٪

ϭلάلك٪يΤتل٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪مركزا٪هاما٪في٪خΔτ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪ضمن٪·جراءاΕ٪قτاع٪٪(ڻ2015ι٪،134)السόيد،٪
ϭتϮجيϬϬم٪نϮΤ٪كيϔيΔ٪استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΏ٪٪ΔμϨاέشاΩ٪الτاالتϠόيم٪في٪مΠابΔϬ٪الΠائΔΤ٪الΤاليϭ٪،Δمن٪Ϋلك٪

لϬا٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪الرياΩيΔ٪اافتراضيΔ٪لϨμع٪مθاέيع٪έياΩيΔ٪حϘيϘيΔ٪مدέستي٪ϭالتي٪تόتΒر٪تϮΤاً٪έقمياً،٪ϭيمϜن٪من٪خا
٪مستΒϘاًڻ

 مϠϜθة لΤΒث:
٪٪ϡالم٪في٪عاόا٪الϬϬاجϮالتي٪ي٪ΔمίϷل٪اυ٪يف٪من٪2020فيϔΨتϠل٪ϝϭي٪الدόسϭ٪،ناϭέϮك٪ΔΤجائ٪έاθب٪انتΒبس٪،ϡ

الΒيΌاΕ٪اافتراضيϭ٪ΔالϝϮϠΤ٪التϨϘيΔ٪عن٪سΒϠياΕ٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيϭ٪،ΔمπاعϔاΕ٪الΠائΔΤ٪صΤياً٪ϭاقتμاΩياً٪لΤΒϠث٪في٪
بدائل٪يمϜن٪من٪خالϬا٪تΠاίϭ٪اίϷمΔ٪ب΄قل٪الΨسائر٪الممΔϨϜ،٪فتΤت٪آفاϕ٪جديدΓ٪لم٪تϜن٪ميسرΓ٪سابϘاً٪Ϋϭلك٪لϠزخم٪الΒϜير٪
٪ϰل·٪ϯΩ٪هل،٪كماάل٪مϜθالرقمي٪بϭ٪يϨϘالت٪ϝاΠفي٪الم٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪اعτم٪قΨπمما٪ساهم٪في٪ت٪،ΔΤائΠحدثته٪ال٪ϱάال

٪بتϝϮΤ٪كΒير٪في٪الϭί٪ΔπϬϨا ٪تΒϨئ٪في٪مΠمϬϠا Γاعدϭ٪ΔيϨϘت٪ ΔيΩياέ٪يعέاθم٪ ٪ليΤل٪مϬϠΤا ΔيديϠϘيع٪التέاθير٪من٪المΜك٪ϝ
٪ااقتμاΩيΔ٪لΒϠاΩڻ

٪٪ΕاΌيΒالϭ٪ ٪الرقمي ٪التϠόم ϮΤن٪ ٪التϠόيم ٪قτاع ٪الΠاϱέ٪في ϝϮΤالت٪ ٪في ٪ϭالϘياα٪عϠيه ٪سΒق ٪بما ϝااستدا٪ ϭيمϜن
ΩيϨاميϜيΔ٪التόامل٪بين٪جزاء٪الΜالΙϮ٪التربϱϮۀ٪المϠόم،٪المتϠόم،٪ϭالΒيΔΌ٪التϠόيميΔڻ٪٪اافتراضيϭ٪Δالϱά٪بدϩέϭ٪سيغير٪كΜيرا٪من

ϭهϮ٪ما٪يدفع٪·لϰ٪الϨϘاعΔ،٪فόاً٪بـۀ٪"έϭΩ٪ϥ٪المتϠόم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪قد٪تغير،٪ϭمن٪ثم٪فέϭΩ٪ϥΈ٪المϠόم٪قد٪تغير٪هϮ٪اآخر٪
يΔ٪التϠόميϭ٪،Δغير٪Ϋلك٪من٪اϭΩϷاέ٪التي٪يϘتπيϬا٪تϝϮΤ٪المتϠόم٪من٪كϮنه٪مμدέًا٪ϭمدέباً٪ϭمψϨمًا٪ϭمτًτΨا٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيم

٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμبم٪ΔيϨغ٪ΔΌيمي٪يتم٪في٪بيϠόقف٪التϮا٪المάهϭ٪،ϝاόم٪فϠόمت٪ϰل·٪ΕماϮϠόمϠي٪لΒϠل٪سΒϘمن٪مست
٪،ϱϮالرحي(٪"Εااμااتϭ2013ι٪،47ڻ)٪

فتراضيΔ٪قΒل٪ϭخاϝ٪الΠائΔΤ،٪·ا٪ϥ٪تΒτيق٪هϩά٪المΒاέΩاϭ٪ΕعϰϠ٪الرغم٪من٪تΒτيق٪قτاع٪التϠόيم٪لمΒاέΩاΕ٪تϨϘيϭ٪Δا
٪ΩاϬθلاست٪ϥϮϜما٪ت٪ΓΩالتي٪عاϭ٪ΓΩرϔϨالمϭ٪ΔزئΠالم٪ΕاϘيΒτض٪التόيم٪·ا٪بϠόاع٪التτد٪قϬθحيث٪لم٪ي٪،ΔΤائΠل٪الΒاً٪قϔيόض٪ϥكا

تϘاϝ٪كϠياً٪لاعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪بمستΒϘل٪التϠόيم٪ϭليست٪تϮΤاً٪جέάياً٪آنيا٪)مΜل٪بϮابΔ٪المستΒϘل(ڻ٪ϭبόد٪حدΙϭ٪الΠائΔΤ٪تم٪اان
٪ΕرجاΨف٪مόπحتما٪سي٪Ϯهϭ٪،ΔتيΤالت٪ϰϨΒالϭ٪Ώاτالϭ٪بينϮسϨمϠت΄هيل٪كافي٪لϭ٪Ωعدا·٪ϥϭΩ٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒالϭ٪Δالرقمي
الόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪خاϝ٪الΠائΔΤڻ٪ϭلن٪تϥϮϜ٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪بمϯ΄Ϩ٪عن٪Ϋلكڻ٪ϭمن٪هϨا٪تΒϨع٪مΔϠϜθ٪الΤΒث٪ϭالتي٪

όل٪في٪مΜمن٪تتمϭ٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝااعما٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪έϭΩ٪Δرف
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤاً٪لتΒϘمست٪ΔيΩياέ٪ϝعما٪άيϔϨياً٪لتόم،٪سϬيرها٪لديϮτت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ϰϠرف٪عό2030ثم٪الت٪

٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪تϠόيم٪έياϱΩ٪متميزڻ

٪



 

ϱϬ 

 

ΤΒل ةϠΌث:أس 

٪تتΤد٪ΩسΔϠΌ٪الΤΒث٪الΤالي٪في٪اϷسΔϠΌ٪التاليΔۀ

 ما٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ؟ ں1

 التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ؟٪ما٪έϭΩ ں2

في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪الرقمي ں3
٪التϠόيم٪الόاϡ؟٪

 أهدف لΤΒث:

٪يϬدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التاليΔۀ٪٪٪٪٪

 تΤديد٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ ں1

م٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪التόرف٪عϰϠ٪مستϯϮ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόي ں2
 الόاϡڻ

الϮقϮف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪ ں3
٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ

 أهϤية لΤΒث:

٪يمϜن٪تϘسيم٪هميΔ٪الΤΒث٪·لϰ٪جانΒين،٪هماۀ      

      ΎΠلϱήψϨل ۀ٪نب٪ΔΒسϨبال٪ΔمϬالمϭ٪ΓΩدΠاضيع٪المتϮل٪من٪المψسيϭ٪ϥعًا٪كاϮضϮم٪αέنه٪يدϮث٪في٪كΤΒال٪Δهمي٪لΜتتم
لϠممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪،ΔهϮ٪تϘديم٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪·لϰ٪الτاΏ٪بϜθل٪·لϜترϭني٪افتراضي،٪ϭمساعدتϬم٪عϰϠ٪تϮτير٪

ϭ٪،مϬμΨيع٪تέاθين٪مϮϜم٪في٪تϬلدي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ΔϜϠالمم٪Δزيزًا٪لر΅يόث٪تΤΒا٪الάه٪ϥΈاء٪٪2030ي΄تي٪فϘتέفي٪اا
بمΆسساΕ٪التϠόيم،٪من٪خاϝ٪تυϮيف٪التϨϘياΕ٪االϜترϭنيΔ٪في٪تϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪لάا٪

ΒτيϘه٪في٪مθاέيع٪يΆمل٪ϥ٪يϥϮϜ٪هάا٪الΤΒث٪·ضافΔ٪لإنتاΝ٪الϜϔرϱ٪في٪مϮضϮع٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪ϭ·مϜانيΔ٪ت
٪έياΩيΔ٪تΨص٪الΔΒϠτ٪في٪التϠόيم٪الόاϡڻ

٪يمϜن٪لΌϔϠاΕ٪التاليΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪نتائج٪هάا٪الΤΒث٪ϭهيۀۀ٪لΎΠنب لعϠϤي    

مΆسساΕ٪التϠόيمۀ٪عن٪ρريق٪·مϜانيΔ٪تόريϬϔم٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪بالممΔϜϠ،٪عϰϠ٪ما٪تم٪·نΠاϩί٪ ں
٪برنامج٪المستΒϘل،٪مΔμϨ٪مدέستي،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪مساعد٪ΓصΤاΏ٪في٪المθرϭعاΕ٪التϮΤليΔ٪الرقميΔ٪م Μلۀ

٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτلت٪ΔΒاسϨالم٪ΔيϠΒϘط٪المستτΨالϭ٪ΕياΠضع٪ااستراتيϭ٪لين٪فيϭΆالمسϭ٪ الϘراέ٪بϬا
 اافتراضيΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪خالϬاڻ

٪ ں ΔيميϠόالت٪ΕاΌيΒال٪ ϡداΨاست٪ΔΒاسϨالم٪ ΔلΩϷضع٪اϭ٪ريقρ٪عن٪ ٪كتέ٪ϝϮΤقمي٪في٪التϠόيم٪المϠόمϥϮۀ Δاافتراضي
 لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯابϬمڻ



 

ϱ1 

 

الΒاحϭ٪ϥϮΜالمϬتمϥϮۀ٪المساهمΔ٪في٪فتح٪بϮابΔ٪الΤΒث٪لΒϠاحΜين٪ϭالمϬتمين٪بالمϮضϮع٪في٪مΠااΕ٪تΨص٪التϝϮΤ٪ ں
Ϯτلك٪في٪تΫϭ٪ ،ΔϔϠتΨالم٪ ΔجيϮلϮϨϜالت٪ ٪تϨϘياته ϡداΨاست٪ϝمن٪خا٪ ٪اϷعماϝ٪الرقمي٪في٪التϠόيم ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪م

 اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ

 حد ΩϭلΤΒث:

٪يϘتμر٪الΤΒث٪الΤالي٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪التاليΔۀ٪٪٪٪

التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدϯ٪٪الΤد٪المϮضϮعيۀ ں
ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρڻ 

 Ώ٪التϠόيم٪الόاϡڻρاالΤد٪الθΒرϱۀ٪عيΔϨ٪من٪ ں

 لممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ٪في٪اعسير٪٪ΩΈاΓέ٪تϠόيم٪مΔϘτϨالمداαέ٪في٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϡ٪بۀ٪يالΤد٪المϜان ں

٪(ڻـه1441ںـه1440)٪الόاϡ٪الدέاسيالΤد٪الزمانيۀ٪Ϋϭلك٪خاϝ٪ ں

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث:

٪٪ل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم:      

θرϭع٪حϮϜمي٪يθمل٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪في٪الممϭ٪،ΔϜϠيتمΜل٪في٪تϮΤيل٪التϠόيم٪من٪الϜθل٪·جرائياً٪ب΄نهۀ٪مه٪الΒاحό٪ΔΜرفت˵٪٪٪٪٪٪٪
 التϠϘيدϱ٪·لϰ٪الϜθل٪االϜترϭني٪الάكي،٪بااعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜالمΓέϮτڻ

 مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية:     

لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪التي٪يمϜن٪تϮτيرها٪٪اΩيϭ٪ΔالμΨθيΔالتϮϨϜلϮجيϭ٪Δالري٪تϠك٪المϬاέاό Εرفه٪الΒاحΔΜ٪·جرائياً٪ب΄نهۀت ٪    
٪ΔيميϠόالت٪ΕاΌيΒفي٪ال٪ΔيميϠόاهج٪التϨم٪المϬيسέتد٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΔϜϠعسير٪في٪المم٪ΔϘτϨيم٪مϠόت٪ΓέاΩ·٪αέفي٪مدا٪ϡاόال

اΩ٪ΕاΓ٪حϝϮ٪فϘرتϬم٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪استΠاب٪خاϝمدϯ٪تϮτيرها٪لديϬم٪من٪٪قياαمϜن٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستي،٪حيث٪ي
 ااستΒانΔڻ

 لϔϠΨية لήψϨية لΤΒϠث:

 إ έΎρلϱήψϨ: -أϭاً 

 :يمϠعΘل ي فيϤقήل ϝϮΤΘل 

٪٪٪٪٪٪αϮالرقمي٪كما٪جاء٪في٪قام٪ϝϮΤالت٪ϭ٪ΔϨالرقمODLIS٪٪قميέ٪لϜش٪ϰل·٪ΕياناΒيل٪الϮΤت٪ΔيϠاشر٪"عمΒط٪المΨال٪ϰϠع
ϮϠόم٪المψن٪ϕفي٪سياϭ٪،نيϭترϜاسب٪االΤال٪ΔτاسϮا٪بϬتΠالόجل٪م٪من٪ιϮμϨيل٪الϮΤت٪ϰل·٪ΔϨير٪الرقمθما٪ت٪ΓΩعا٪،Εما

٪ΔائيϨث٪Δقميέ٪Εاέشا·٪ϰخرائط٪ڻڻڻ·لخ(٪·ل٪ϭ٪Εاحياπي·٪ϭ٪ΔغرافيϮتϮف٪ΓέϮاء٪كانت٪صϮس(٪έϮμال٪ϭ٪ΔعϮΒτالمBinary 

Signals ٪٪ئيϮπالمسح٪ال٪ΓزϬج٪ع٪ما٪منϮن٪ϡداΨباستScanning ٪٪،اسبΤال٪Δشاش٪ϰϠلك٪عΫ٪ΔΠنتي٪νرόالتي٪تسمح٪ب
اϕ٪ااتμااΕ٪بόيدΓ٪المدϯ،٪فتθير٪الرقمΔϨ٪·لϰ٪تϮΤيل٪اإشاέاΕ٪التϨاυريΔ٪المستمرΓ٪·لϰ٪·شاέاέ٪ΕقميΔ٪ثϨائي٪Δما٪في٪سي

(Reitz, 2002ڻ)٪



 

ϱϮ 

 

 في لΘعϠيم:فϮئد ل ϝϮΤΘلήقϤي 

٪(٪بتΤديد٪فϮائد٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم،٪ϭهيۀ2019٪)٪FMSSقاϡ٪مϮقع٪٪٪٪٪

 .الب٪عμϨراً٪مϮϜناً٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ليس٪المت΄ثرمع٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪سيΒμح٪الτ ں

 .سيتم٪تΠميع٪نمΝΫϮ٪التϠόيم٪عΒر٪اإنترنت٪بϜθل٪متμل٪ϭ٪غير٪متμل ں

 .لτϠاϭ٪ΏالΠθاعϭ٪ΔاإلϬاϡسيتم٪تμميم٪خΒراΕ٪تستϨد٪لϠتΒτيق٪ ں

 .ϭالϬΠاϭ٪ίالمϜاϥمθتركين٪حϝϮ٪التϠόيم٪بϜθل٪مستϘل٪عن٪الزماϭ٪٪ϥانΒπاρسيتم٪·نθاء٪عϘل٪ ں

 .ϭالمتϮϨعΔبتϮجيه٪الτالب٪·لϰ٪مμدέ٪المϮϠόماΕ٪المΆهϭ٪٪ΔϠسيΒدϥϮ٪المϠόم٪بόد٪اآϥ٪عμϨراً٪Ϋاتياً٪لϠمόرفΔ،٪لن٪يϜ ں

 .التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪يϠΠب٪هάا٪٪لمتϮسط٪سرعΔ٪الμفڻ٪ϭليسالمϬم٪هϮ٪تϠόم٪الτالب٪بسرعته٪الΨاصΔ٪ ں

 .ي΄خά٪الτالب٪έϭΩاً٪نτθاً٪في٪الόمϠيΔ٪بداً٪من٪استΒϨاρ٪نتائج٪بالϘياα٪باستΨداϡ٪الدέجاΕ،٪سيتم٪ضماϥ٪ϥ ں

 يمϜن٪استΨراΝ٪جميع٪نتائج٪اامتΤاناΕ٪في٪ϭقت٪قμير٪لϠغايΔ ں

اختياέاتϬم٪المدέسيΔ٪من٪خاϭ٪٪ϝ·تاحΔسيتمϜن٪الτاΏ٪من٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪نتائج٪ااختΒاέ٪في٪الψϨاϡ٪عΒر٪اإنترنت٪ ں
ϡاψϨس٪الϔن.  

الح٪استΨداϡ٪المΆسساΕ٪الاίمΔ٪في٪جميع٪نΤاء٪سيتم٪عϘد٪·حμاءاΕ٪نΠاΡ٪صΤيΔΤ٪لτϠاϭ٪Ώسيتم٪تϘديمϬا٪لμ ں
ΩاΒال. 

 ΓديدΠل ΕΎيϨقΘل ΩΎϤΘع ήت΄ثيϭ يϤقήل ϝϮΤΘل:يمϠعΘل في٪
٪يتϠτب٪يόمل٪التϝϮΤ٪الرقمي٪(٪ϥ٪2020ترϯ٪هياϡ٪حايك٪)٪٪٪٪ ٪الرقميΔ٪في٪جميع٪الϮΠانب،٪مما عΩ٪ϰϠمج٪التϮϨϜلϮجيا

اΕ،٪من٪بين٪م٪έϮخرϯڻ٪من٪جل٪ااستϔاΓΩ٪من٪التϨϘياΕ٪الϨاشϭ٪ΔΌالتϮسع٪تغييراΕ٪في٪مΠااΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭالϘΜافϭ٪ΔالόمϠي
٪ϱ٪ ٪ϭبΤيث٪تπع ٪عمϠياتϬا، ٪ϭتϮΤيل٪جميع ٪نϔسϬا ٪اختراع ΓΩعا·٪ΕماψϨالم٪ ϰϠب٪عΠي٪ ،ΔريθΒال٪ ΔτθنϷا٪ ٪في السريع

لتϠόم٪الΠديدΓ٪الΒياناΕ٪تθمل٪مساحاΕ٪ا،٪حيث٪استراتيΠيΔ٪اابتϜاέ٪في٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭتόديل٪الϘΜافΔ٪المΆسسيΔ٪ضمن٪ϭلϮياتϬا
(٪كمϮاΩέ٪تϠόيميΔ،٪مما٪يπيف٪قيمΔ٪·لϰ٪الπϘايا٪المترابΔτ٪في٪التϠόيمڻ٪ϭبالتالي،٪تسمح٪AIالΨπمϭ٪Δالάكاء٪ااصϨτاعي٪)

،ΓديدΠيس٪الέق٪ب΄ساليب٪التدϠόفيما٪يت٪ΕاهاΠاف٪ااتθباكت٪ΏاτϠل٪ΔمΨπال٪ΕياناΒال٪ϭ٪ΕتاϮبϭمل٪الرόت٪،ϯخر٪Δمن٪ناحي
٪ϭبالتالي،٪تϮاجه٪المΆسساϭ٪ΕاϷتمتϭ٪Δغيرها٪ من٪ϭΩاΕ٪التϠόم٪التϮϨϜلϮجي٪عϰϠ٪تغيير٪ρريΔϘ٪حياتϨا٪ϭعمϨϠا٪ϭتϔاعϨϠاڻ

ΔΌاشϨال٪ΕياϨϘالت٪ϩΩϮϘت٪ϱάم٪الϠόالتϭ٪م٪المستمرϠόالت٪ΔافϘث٪άϔϨي٪ϱάم٪الϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠع٪υاϔΤل٪في٪الΜالمتم٪ϱدΤالت٪ΔيميϠόالت٪،
έدϘك٪الϠالرقمي٪يمت٪ϝϮΤالت٪ϥ٪ϰل·٪Δا٪باإضافάه٪ΔيميϠόت٪ΝΫمين٪نماπت٪ϰϠمل٪عόيϭ٪،اإبداعيϭ٪يϠمόيم٪الϠόالت٪ΓΩقيا٪ϰϠع٪Γ

٪Δل٪فرصΜنه٪يم٪حيث٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέϭ٪اإبداع٪ϰϠيراهن٪عϭ٪ا،٪كماϬبرمت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόϠلϭ٪مينϠόالمϭ٪ΏاτϠل٪Γجديد
ΕسساΆمϠل٪Δاإنتاجيϭ٪ΔيميϠόالت٪Δيτالتغ٪ΓΩڻ٪لزيا٪

 تقϨي ΕΎل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم:
٪٪٪٪(٪ΓحدϮالم٪ΔيϨρϮال٪ΔμϨالم٪ΕكرΫGOV(٪)1441هيۀϭ٪يمϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤا٪التϬدمΨالتي٪يست٪ΕياϨϘهم٪الت٪)هـ٪

 الϮΤسΔΒ٪السΤابيΔڻ ں

 جϬزΓ٪الϬاتف٪المΤمϮلΔڻ ں

 مΔμϨ٪·نترنت٪اϷشياءڻ ں

 شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعيڻ ں

 تϨϘيΔ٪كθف٪المϮاقعڻ ں



 

ϱϯ 

 

 التϔاعل٪التϘدϡ٪بين٪اϷنساϭ٪ϥاآلΔڻ ں

 عمϠياΕ٪ااحتياϝڻ٪التϮثيق٪ϭكθف ں

 الΒτاعΔ٪ثاثيΔ٪اϷبόاΩڻ ں

 جϬزΓ٪ااستόθاέ٪الάكيΔڻ ں

 الϮاقع٪المόز(٪ίجϬزΓ٪قابΔϠ٪لاέتداء(ڻ ں

 تϠΤيل٪الΒياناΕ٪الΒϜيرϭ٪ΓالϮΨاίέمياΕ٪المتϘدمΔڻ ں

 اسήΘتيΠية لϨρϮية ل ϝϮΤΘϠلήقϤي في لϜϠϤϤة:
تϝϮΤ٪الرقمي٪ϭتϨΒي٪نψمΔ٪ااتμااϭ٪ΕتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪اتΕάΨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قϔزاΕ٪نϮعيΔ٪لتسريع٪ال٪٪٪٪٪٪٪

٪ΩرϔϠل٪Δيا٪من٪الرفاهيϠع٪Εداόيق٪مϘΤجانب٪ت٪ϰقمي،٪·لέ٪Ωاμاقتϭ٪ماتيϮϠόتمع٪مΠم٪ϰل·٪ϝϮصϮϠا٪لϬداماتΨيل٪استόϔتϭ
Εاماόالت٪ϡϮϬϔر٪مθنϭ٪ميϮϜΤمل٪الόير٪الϮτت٪ϰϠت٪عϠعم٪Δالر΅ي٪ϩάه٪ϰل·٪ϝϮصϮϠلϭ٪،Δيθيόم٪المϬحيات٪έϮم٪يلϬتسϭ٪
االϜترϭنيΔ٪في٪الϬΠاΕ٪الϮϜΤميΔ٪المΨتΔϔϠ،٪لتϥϮϜ٪نمΫϮجًا٪έقمياً٪يϘΤق٪ااستدامΔ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔالرياΓΩ٪الόالميϭ٪،ΔيΤسن٪
من٪جΓΩϮ٪الΤياϭ٪،Γلما٪يتΒϠτه٪التϝϮΤ٪الرقمي٪بالممΔϜϠ٪من٪ممϨϜاΕ٪لتϘΤيق٪الغاياΕ٪المتϮخاΓ٪مϨه،٪نΌθت٪لΩ٪ΔϨΠائمΔ٪باسم٪

لتتϮلέ٪ϰسم٪السياساϭ٪ΕااستراتيΠياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمستϯϮ٪الرقمي٪عϰϠ٪مستϯϮ٪اϷجϬزΓ٪الΔϨΠϠ٪الϨρϮيΔ٪لϠتϝϮΤ٪الرقمي،٪
٪ϰϠاإشراف٪ع٪ϰل·٪Δلك،٪باإضافάب٪ΔϠμالمت٪ΕاέΩاΒسيق٪المϨت٪ϥضماϭ٪،هاάيϔϨلت٪Δمίرامج٪الاΒالϭ٪طτΨضع٪الϭϭ٪Δامόال

٪،ΓحدϮالم٪ΔيϨρϮال٪ΔμϨالم(٪هϠغيθتϭ٪هϠط٪عمτخ٪Ωاعتماϭ٪الرقمي٪ϝϮΤڻ1441برنامج٪الت)هـ٪

٪٪٪٪٪٪ϭ٪دفϬاهج،٪تستϨالمϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔدمΨϠالرقمي٪ل٪ϝϮΤتϠل٪ΔيΠاستراتي٪ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέاίϭ٪ά ϔϨ23ت٪٪Δسέلف٪مد٪ϰϠع
٪ϡعا٪ΔايϬϨب٪ΩاΒال٪ϯϮ202مست٪،ϡف٪،ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪ΓέاίϮالرقمي٪ب٪ϝϮΤالت٪Γحدϭ٪مدير٪،ϱزϨόمد٪الΤم٪έϮالدكت٪ϝقاϭ٪ي

·ίϭ٪ϥاΓέ٪التϠόيم٪ϘϠρت٪مΒاΓέΩ٪لϠتϝϮΤ٪الرقمي،٪بما٪يΨدϡ٪الτالب٪ϭالمϠόم٪عϰϠ٪حد٪"٪"ۀالθرϕ٪اϭϷسط"اتμاϝ٪هاتϔي٪مع٪
٪المϨاهج٪ Δتمت٪ ϰϠع٪ ٪ϭتόمل ٪فرι٪التϠό م، ٪استراتيΠياΕ٪تدعم ٪ϭتتπمن ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪مستΒϘل ٪تόزيز ٪عΒر سϮاء،

ΔيϮمل٪التربόال٪Εآليا٪ίزόتϭ٪،يسέالتدϭ" ٪،اίϮالرقمي٪ب٪ϝϮΤالت٪Γحدϭ٪كد٪مديرϭ٪ΓέΩاΒم٪ίاΠن·٪ϥ٪ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέ
التϝϮΤ٪الرقمي٪لϠمϨاهج٪ϭالمداαέ٪سيرتب٪انϔΨاضاً٪كΒيراً٪جداً٪في٪عدΩ٪المداϭ٪αέالمدέسين،٪فπاً٪عن٪تسϬيل٪التμΤيل٪

٪(ڻΓ2019٪)يϮسف،٪تϜاϭ٪έاإسϬاϡ٪في٪صϨع٪جΓΩϮ٪الΤياالϠόمي٪ϭاϷكاΩيمي٪لτϠالب٪في٪كل٪ίماϭ٪ϥمϜاϭ٪،ϥتϔΤيزϩ٪لاب

٪٪٪٪٪ϭϮقفي٪ضΒء٪ما٪س٪ϥΈيم،٪فϠόالت٪ϱΩالريا٪٪ΕاϭΩϷا٪ϰل·٪Δضاف·٪،ΔيديϠϘالدفاتر٪التϭ٪ΔقيέϮتب٪الϜي٪عن٪الϠΨالت٪ϮΤه٪نΠيت
ϮϬالϭ٪اسيبϮΤا٪بالϬدالΒاستϭ٪،ΔϠيϮρ٪ΩϮϘόا٪لϬيϠالالتي٪اعتدنا٪عϭ٪Δكيάال٪Εكراάالمϭ٪Δكيάساتف٪الΔنيϭترϜاإل٪ΓέϮΒ٪ΕاΌيΒالϭ٪،

٪بΔ٪المستΒϘلڻالتϠόيميΔ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستي،٪ϭبϮا

 :ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ٪٪٪٪ 

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ ϡϮϬϔم 

فϬا٪مΤمد٪)٪٪٪٪٪ (٪ب΄نϬاۀ٪"عمϠيΔ٪·نθاء2014ι٪،219٪هϨاϙ٪الόديد٪من٪التόريϔاΕ٪التي٪تθتمل٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ،٪فϘد٪عر 
ϔرι٪جديدΓ٪مΆسسΔ٪)مψϨماΕ(٪جديدϭ٪Γ٪تϮτير٪مψϨماΕ٪قائمϭ٪،Δهي٪بالتΤديد٪·نθاء٪عمل،٪عماϝ٪جديدϭ٪Γ٪ااستΠابΔ٪ل

٪عامϭ٪،ΔتΨتϠف٪نέ٪ΔτθياΓΩ٪اϷعماϝ٪باختاف٪نϮع٪الθϨاρ٪الϱά٪تتόΒه٪هϩά٪المΆسسΔ٪الϨاشΔΌ"ڻ



 

ϱϰ 

 

(٪عϰϠ٪تόريف٪έياΓΩ٪اϷعماCostin et al, 2018٪ϝ(،٪ϭ"كϮستن٪ϭآخرϥϭ"٪)2015ι٪،138كما٪اتϔق٪·براهيم٪)٪٪٪٪٪٪
ابتϜاϭ٪έحساΏ٪المΨاρر،٪ϭكάلك٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تτΨيط٪ب΄نϬاۀ٪"قدΓέ٪الϔرΩ٪عϰϠ٪تϮΤيل٪اϷفϜاέ٪·ل٪ϰفόاϭ٪ϝيθمل٪اإبداع٪ϭا

٪Γέر٪قدΜكϭ٪مϬϠمόعياً٪بϭ٪رΜك٪ينϠامόل٪الόΠبما٪يϭ٪،تمعΠالمϭ٪Ωرϔعم٪الΩϭ٪هدافϷيق٪اϘΤجل٪ت٪من٪Εعاϭرθالم٪ΓέاΩ·ϭ
٪عϰϠ٪اغتϨاϡ٪الϔرι"ڻ

٪٪٪٪٪٪ϥ٪ϝϮϘن٪الϜيمϭ٪عمϷا٪ΓΩياέ٪ϡϮϬϔبم٪ϝاۀ٪اϬن΄όف٪ϰل·٪έاϜفϷيل٪اϮΤت٪ϰϠع٪Ωرϔال٪ΓέقدέاϜاابتϭ٪اابداع٪ϰϠتمل٪عθتϭ٪ϝا٪،
٪تϘΤيق٪اϷهداف٪ااستراتيΠيϭ٪ΔالتϜϔير٪المψϨم٪نϮΤ٪نΠاΡ٪المθرϭعاΕ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪Δغيرهاڻل

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ فأهد 

     ϠΨكما٪ت٪،ΕاϜθحل٪الم٪ΓέاϬك٪مϠتمتϭ٪έاϜلابت٪ϰόتسϭ٪،ΓέΩاΒي٪المϨΒتت٪ΔيϠϘاء٪عϨب٪ϰل·٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يمϠόت٪ϰόق٪يس
٪مΒتϜرين٪ϭمθاέكين٪في٪سϕϮ٪الόمل،٪ϭيتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪ المϮاΔϨρ٪الΔτθϨ٪لدϯ٪اϷفراϭ٪،Ωتساعد٪الΒθاΏ٪كي٪يϮΤΒμا
٪،ΔϔϠتΨالم٪ιرϔمن٪ال٪ΓΩاϔلاست٪ΔيϠΒϘالمست٪Δالر΅ي٪ϙامتا٪ΔΒϠτϠفر٪لϮالتي٪ت٪ΔϔϠتΨالم٪ΏέاΠمن٪الت٪ΔعϮمΠم٪ϝمن٪خا٪ΓΩرياϠل

ف٪التغيراΕ٪ااجتماعيϭ٪ΔااقتμاΩيϭ٪ΔااستΠابΔ٪لϬا،٪ϭتΠθيϬόم٪عϰϠ٪تϮτير٪ϭتϬدف٪·لέ٪ϰفع٪قدΓέ٪اϷفراΩ٪عϰϠ٪استθرا
الάاϭ٪،ΕالمΒاϭ٪ΓέΩتΤمل٪المسϭΆليϭ٪ΔالمΨاρر،٪فϥΈ٪تϠόم٪الرياΓΩ٪يόزί٪فرι٪التϨميΔ٪الθΒريϭ٪ΔالόدالΔ٪ااجتماعيΔ٪في٪

ϷنΔτθ٪المدΓέ٪لϠدخل،٪ϭيمϜن٪المΠتمόاΕ٪المόرضΔ٪لτΨϠر،٪ϭمن٪المتϮقع٪ϥ٪يساعد٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪عϰϠ٪المθاέكΔ٪في٪ا
٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪ΔمψϨلأسر٪)مϭ٪Ωلأفرا٪ϡمستداϭ٪ل٪عيش٪كريمΒس٪ΩاΠي·ϭ٪،رϘϔال٪ΕاϜθم٪ϰϠب٪عϠم٪في٪التغϬيس٪ϥ

٪،ϡϮϠόالϭ٪ΔافϘΜالϭ2012ڻ)٪

٪٪٪٪٪(٪ ϝعماϷا٪ ΓΩلريا٪ ٪التϠόيم ϮΤن٪ ٪ϭاϷكاΩيميين ΔيϮالترب٪ Εالسياسا٪ ٪لدϯ٪صϨاع ٪ϭاسع ϡاهتما٪ ٪بدا  & ϭAlmahdiقد

Dickson, 2010٪لϜθبϭ٪ϱΩΆي٪ϥ٪تملΤاإبداع٪من٪المϭ٪ΓΩالريا٪ΕاέرϘم٪Δاسέلد٪Ώاτال٪νرόت٪ϥ٪قϠτϨلك٪من٪مΫϭ٪ڻ)
٪كΒير٪·لϥ٪ϰ٪يϮΤΒμا٪الΔΒϠτ٪عϭ٪ϰϠعي٪كاف٪في٪مτΤاΕ٪مϨϬيΔ٪عϨد٪ϱ٪نΔτϘ٪يتϮقϥϮϔ٪عϨدها٪في٪المستΒϘلڻ

٪٪٪٪٪٪٪ϝϮϘن٪الϜيمϭΩيم٪الرياϠόهداف٪الت٪ϥالم٪ϰϠيساعد٪ع٪ϱΔτθنϷفي٪ا٪Δكέاθ٪٪ΩفراϷا٪ϯالدخل٪لد٪ΓΩياί٪ϰϠالتي٪تساهم٪ع
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤتϭ٪ريمϜيش٪الόل٪الΒس٪ΩاΠي·ϭ٪رϘϔال٪ نϮΤ٪اقتμاϭ2030٪٪ΩالمΠتمόاϭ٪،Εبالتالي٪التغϠب٪عϰϠ٪قπايا

٪مزΩهرڻ٪

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ يةϤأه 

٪(٪بόر٪νهميέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماϭ٪،ϝهيۀ2017ι٪،23٪قاϡ٪الدبϮسي٪)٪٪٪٪

 ليΔۀ٪·ϥ٪مϜϠيΔ٪المθرϭع٪تتيح٪لرائد٪اϷعماϝ٪ااستϘاليϭ٪ΔالϔرصΔ٪لتϘΤيق٪ما٪يϮΒμ٪·ليهڻااستϘا -

 فرι٪التميزۀ٪يمϜن٪من٪خاέ٪ϝياΓΩ٪اϷعماϝ٪تϘΤيق٪هداف٪متميزΓ٪مΨتΔϔϠ٪عن٪اآخرينڻ -

فرصΔ٪لتϘΤيق٪قϰμ٪الτمϮحاΕۀ٪يϘΤق٪ϭέاΩ٪اϷعماρ٪ϝمϮحاتϬم٪في٪عمالϬم٪ϭاستΜماέاتϬم٪من٪خاϝ٪التΒόير٪ -
 مϮϨϜناتϬم٪ϭتϘΤيق٪ΫاتϬمڻ٪عن

 فرصΔ٪تϘΤيق٪έباΡۀ٪تόد٪اέϷباΡ٪التي٪تϬϘϘΤا٪المθرϭعاΕ٪الرياΩيΔ٪من٪هم٪الدϭافع٪إنθاء٪هϩά٪المθرϭعاΕڻ -

- ٪ΔليϭΆالمس٪Δسέمما٪ϝم٪من٪خاϬاتόتمΠفي٪م٪ϡااحتراϭ٪ΔϘΜبال٪ϝعماϷا٪Ωاϭέ٪تمعۀ٪يتمتعΠفي٪الم٪ΔمساهمϠل٪Δفرص
 ااجتماعيΔ٪لϠمθرϭعاΕڻ



 

ϱϱ 

 

٪مل٪خرϯ٪لآخرينۀ٪تمϜن٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪بΈتاحتϬا٪فرι٪عمل٪لآخرينڻتϮفير٪فرι٪ع -

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ ΕΎقϮمع٪

٪٪٪(٪ϱميمرθال٪ΩέϮفي٪اآتيۀ2010ي٪ΔϠΜيم٪المتمϠόبالت٪ΔτΒالمرت٪ΕقاϮόض٪المόب٪)٪

 ضόف٪التركيز٪عϰϠ٪نθر٪ثϘافέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماΩ٪ϝاخل٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميΔ،٪خاصΔ٪الΠامόيΔ٪مϬϨاڻ -

 Ϙائم٪عϰϠ٪اابتϜاϭ٪έاابداع٪ϭالϘϨد،٪ϭااستϨتاϭ٪ΝااستΒϨاϭ٪ρااستϘراءڻغياΏ٪التϠόم٪ال -

- ٪νϭرϘال٪ ٪ϭتϮفير ٪ϭمΨترعاتϬم، ٪ϭتϨΒي٪مθرϭعاتϬم ٪ϭاحتπانϬم Ωاϭاف٪الرθϜاستϭ٪ ΔΒهϮالم٪ الέϮμϘ٪في٪Ωعم
 الاίمΔ٪إقامتϬاڻ

- ϭجد٪ΕاΫ٪ا٪ليستϬب΄ن٪ΙاΤبϷا٪ϰر٪·لψϨالϭ٪Δربيόال٪ϝϭمي٪في٪الدϠόث٪الΤΒال٪ΕاμμΨم٪έϮμڻقϯ 

٪حدΙ٪فΓϮΠ٪بين٪احتياجاΕ٪التϨميϭ٪ΔسياساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪ - غياΏ٪التϠόم٪التΒτيϘي٪ϭالتμμΨاΕ٪المتداخΔϠ،٪ما
 بالΠامόاϭ٪Εالمόاهدڻ

 الΒرامج٪التدέيΒيΔ٪المϜمΔϠ٪لϠتϠόيم٪الΠامόي٪ϭ٪ما٪يسمϰ٪بالتϠόيم٪المستمرڻ -

٪عماϝ٪اتΒاع٪اآتيۀ(٪لΤϠد٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪έياΓΩ٪اϭ2012ϷيϘترΡ٪الΜόيم٪)٪٪٪٪٪

 من٪خاϝۀ٪،لΘعϠيم ϭلΘدέيب -

 ٪اإبداعيϭ٪ابيΠير٪اإيϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يعΠθتϭ٪زيزόت٪ϮΤا٪نϬϬجيϮتϭ٪يمϠόاهج٪التϨير٪مϮτت
 ϭاابتϜاϱέڻ

 ال٪ΕاέاϬم٪Ώاكتساϭ٪ΔيμΨθال٪ΕاέدϘاء٪الϨبϭ٪،Εاάير٪الϮτتϭ٪ΔميϨا٪تϬيب٪التي٪من٪شانέسع٪في٪برامج٪التدϮمل٪التό
٪،Δالمالي٪ΔΒاسΤالم٪ΉΩاΒيق،٪مϮالتس٪ΉΩاΒمل،٪مόال٪ϕاء٪فرϨمل،٪بόط٪الτخ٪Ωعدا·٪،ϝاμاات٪ΕاέاϬلۀ٪مΜم٪،ΔساسيϷا

 ϭخدماΕ٪الόماء٪ϭغير٪Ϋلكڻ

 ϭيتمΜاϥ٪فيۀ٪،لϮΘجيه ϭاέش ΩΎلدئϤين -

 ڻΕسساΆالمϭ٪ΩفراϷيز٪اϔΤرامج٪تΒيين٪بΩبط٪الرياέ٪ϝمن٪خا٪Ωشاέاإϭ٪جيهϮالت٪Γسيع٪قاعدϮت 

 يين٪تΩالريا٪ ٪تμΒر ΔافيθϜاستϭ٪ Δاعيτاست٪ ΕاساέΩϭ٪ ϯϭجد٪ ΕاساέΩ٪ Ωعدا·٪ ٪في ٪تسϬم ΙϮΤب٪ ٪مراكز ΄سيس
 بالمθرϭعاΕ٪المΠديϭ٪ΔتϮجيϬϬم٪·ليϬا،٪ϭالربط٪بين٪مراكز٪الϭ٪ΙϮΤΒحاضϨاΕ٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪لΒθϠاΏڻ

 ϭيتم٪من٪خاϝۀ٪،لϮϤΘيل -

 ϭرθتائم٪الم٪ΔيديϠϘيل٪غير٪تϮتم٪Δمψن٪ΙداΤسع٪في٪استϮءڻالتϱرΠال٪ϝالما٪αέ٪Εركاθك٪ΔΌاشϨال٪Εعا 

 ٪لϘΜالتي٪ا٪ت٪Γالميسر٪νϭرϘفير٪الϮتمع٪المدني؛٪لتΠالم٪ΕسساΆمϭ٪ιاΨاع٪الτϘال٪ΕسساΆمع٪م٪Εاء٪شراكاθن·
 كاهل٪المϘترν٪المΆسس٪لمθرϭع٪έياϱΩڻ

 Ϋϭلك٪من٪خاϝۀ٪لϜϤΘين، -

 مزϭ٪ΔΌاشϨال٪Εعاϭرθبت΄سيس٪الم٪ΔاصΨال٪ΔميϮϜΤال٪Εليل٪اإجراءاάتϭ٪ريق٪ت΄سيس٪تيسيرρ٪ا٪عنϬρاθن٪Δلϭا
 مراكز٪الΨدمΔ٪المϮحدΓ،٪الϮΒاباΕ٪االϜترϭنيΔ،٪مما٪يπمن٪تسϬيل٪·قامΔ٪المθاέيعڻ

 ٪عن٪Δكافي٪ΕماϮϠόم٪ΔϜΒفير٪شϮت٪،ϝعماϷا٪Ωاϭلر٪Δالداعم٪ΔسسيΆالمϭ٪ΔماتيϮϠόالمϭ٪ΔيΩالما٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒال٪ΔΌيϬت
٪مΠااέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭ٪ϝالمθاέيع٪اابتϜاέيΔڻ٪٪
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ΎًنيΎبقة: -ثΎδل ΕΎسέلد 

٪٪٪٪Εجدϭ٪دϘف٪،ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθر٪الΒع٪ΔيΒϨجϷاϭ٪اϬϨم٪Δربيόال٪ΔϘالساب٪ΙϮΤΒالϭ٪Εاساέالد٪ϰϠع٪ΔΜاحΒاع٪الρ·٪دόب٪Εاساέالد
ΔϘالتي٪اهتمت٪ب٪الساب٪ϱالي،٪متغيرΤث٪الΤΒلالάكϭ٪يمϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤا٪هماۀ٪التϬتم٪عرضϭ٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬك٪م

٪ϰل·٪ΙحدϷيمن٪اϠكما٪ي٪ϡقدϷۀا٪

 لدέس ΕΎلعήبية: -أϭاً 
٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϥϭآخرϭ٪ΔشيϮϠΒال٪ΔاسέΩ٪رف٪2020هدفتόريق٪التρ٪عن٪ϥعما٪ΔϨτϠالرقمي٪في٪س٪ϝϮΤاقع٪التϭ٪افθϜاست٪ϰل·٪)

٪عϰϠ٪اϭΩϷاέ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪المΆسساΕ٪المΨتΔϔϠ٪بالسΔϨτϠ٪في٪مΠاϝ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪ϭالϮϜΤمΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔتϘييم٪مستϮياتϬا
٪مع٪التϮجϬاΕ٪الόالميΔ٪في٪ ٪الΠانب،٪تماشياً ٪في٪هάا ٪بϬا ΓάϔϨيع٪المέاθالم٪ίبر٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ϝϮΤفي٪الت
٪،ΕياناΒمع٪الΠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔϨϨϘه٪المΒش٪ΔϠابϘفي٪الم٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪ΕΩدΤتϭ٪،عيϮϨي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέت٪الدόΒاتϭ٪،ϝاΠالم

Ε٪بϭΩϭ٪ΩϮϬΠاϭ٪έاضΔΤ٪لϠتέ٪ϝϮΤقمياً٪من٪تϮعيϭ٪ΔتϘΜيف٪ϭتدέيب٪ϭتϜامل٪ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪قياϡ٪المΆسسا
٪ϡدϘفي٪ت٪Εاً٪ساعدΩϮϬلت٪جάا٪بϬόجمي٪ϥ٪ا·٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕسساΆبالم٪ϝϮΤالت٪ϯϮمست٪Εϭاϔغيرها،٪كما٪تϭ٪Δجاهزيϭ

٪ϡاόل٪ΓدΤرير٪لأمم٪المتϘالرقمي٪حسب٪آخر٪ت٪ϝϮΤالت٪ϯϮفي٪مست٪ΔϨτϠاها٪في2018السϮاع٪مستϔتέاϭ٪،ϡ٪٪ييمϘالت٪ΕااΠم
٪اϷخرϯ٪كالمθاέكΔ٪االϜترϭنيΔڻ

مϔاهيم٪ϭمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪المθرϭعاΕ٪لتϨميϰ٪٪Δ·لϰ٪بϨاء٪برنامج٪مϘترΡ٪قائم٪عϠ٪(έΩ2019اسΔ٪حسϮنΔ٪)ϭسόت٪٪٪٪٪٪٪٪
يم٪ϭمϬاέاΕ٪لتϘΤيق٪هάا٪الϬدف٪تϠτب٪بالόϔل٪تΤديد٪قائمΔ٪مϔاهρϭاΏ٪المόاهد٪الϠόيا٪التΠاέيϭ٪ΔتΠريΒه٪لϘياα٪فόاليته،٪٪ϯلد

٪اϷعماϝ٪ل ΓΩياέدϯ٪ΔيέاΠالت٪ ٪الϠόيا ٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ϭاختΒاρ٪έاΏ٪المόاهد Ωلك٪اعداάكϭ٪ ،ΡترϘرنامج٪المΒاء٪الϨب٪ ٪ثم ،
٪ Δاليόف٪αياϘل٪ ΔائيΩϷاقف٪اϮالمϠع٪ ٪٪ϰالΒرنامج٪ϭتΠريΒه ΔϨمن٪)عي٪ ΔنϮϜ25م٪ ΔΒالρϭ٪ ٪ρالΒاً ٪الϠόيا٪م( ن٪ρاΏ٪المόاهد

ΔيέاΠتالتϠصϮتϭ٪،٪نتائج٪اΔاسέلد٪ϰل·٪٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬمϭ٪اهيمϔلم٪ϱέاϬالمϭ٪رفيόيل٪المμΤفي٪الت٪ΡترϘرنامج٪المΒال٪Δاليόف
٪ڻالΤΒث٪ϭΩاΕلتΠاέيΔ،٪لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϷ٪ϱاϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪المόاهد٪الϠόيا٪ا

٪٪٪٪٪٪٪(٪ΩماΤال٪ΔاسέΩ٪لتϭاϨضع٪2019كما٪تϭϭ٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Δاقع٪تربيϭ٪)٪ΕترحاϘم
(٪ρالΒاً،٪ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪931لتϮτيرها،٪ϭاتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

٪Δاقع٪تربيϭ٪ائياً٪فيμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ًاόϔمرت٪ϥكا٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Δاقع٪تربيϭ
٪ϯزόت٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτاقع٪الϭ٪في٪ لمتغيراΕ٪)الϨΠس٪ϭالϠϜيϭ٪،ΔالسΔϨ٪الدέاسيϭϭ٪،)ΔجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً

٪تربيΔ٪الΔΒϠτ٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨص٪لμالح٪التμμΨاΕ٪اانسانيΔڻ

٪٪٪٪٪٪(٪ ٪ρاهر ΔاسέΩ٪هدفتϭ2017٪ΕاόامΠال٪ ٪في ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪ ٪تϠόيم ΔمϮψϨم٪ ٪لتϮτير ΔمϮϜΤال٪ ΩϮϬرف٪جόت٪ ϰل·٪ )
٪ثم٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لتόرف٪ΒρيΔό٪الϮϜΤم ،Δاسέع٪الدϮضϮبم٪ΔϠμالمت٪ΕبياΩϷراء٪اϘي٪استϘثائϮج٪الϬϨت٪المόΒاتϭ٪،Δي

٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يمϠόت٪ΔمϮψϨف٪مόض٪ϰل·٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،Δاسέالد٪Ωفرا٪ΕاهاΠاء٪اتμϘاست٪ϝمن٪خا٪Γاهرψال
Γ٪مϮόقاΕ٪لόل٪من٪برίهاۀ٪نϘص٪ااهتماϡ٪بتψϨيم٪ίياέاΕ٪في٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميΔ،٪حيث٪تόاني٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميΔ٪من٪عد

٪ΔيΩالريا٪Ρϭالرϭ٪ΓέدϘم٪الϬلدي٪ΔΒϠρ٪ΩعداΈب٪ΔϠيϔك٪ΔاسيέΩ٪ΕاέرϘافر٪مϮص٪تϘنϭ٪،ΔيΩالريا٪Εركاθال٪ϰل·٪ΏاτϠل٪Δميداني
٪الόاليϭ٪،Δضόف٪الόاقΔ٪بين٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميϭ٪Δقτاع٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪الممΔϜϠڻ

٪٪٪٪٪٪٪Τم٪ΔاسέΩ٪تόسϭ(٪ΩϮ2016م٪ΏاΩاآ٪ϝاΠين٪في٪مμμΨالمت٪ϯلد٪ΔماتيϮϠόالم٪ΔافϘΜال٪ΕناϮϜمϭ٪افدϭέ٪Δرفόم٪ϰل·٪)
ϭالϡϮϠό٪اإنسانيΔ٪من٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بϠϜيΔ٪اآΩاΏ٪بϨϘا،٪من٪خاϝ٪استΒانίϭ٪Δعت٪عϠيϬم٪Ϋϭلك٪لمόرفΔ٪ت΄ثير٪تϮϨϜلϮجيا٪
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لتدέيس٪ϭعϰϠ٪اتΠاهاتϬم٪الΜΤΒيΔ٪التي٪تϮلدΕ٪لديϬم٪بόد٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪عϰϠ٪الϘΜافΔ٪المϮϠόماتيϷ٪Δعπاء٪هيΔΌ٪ا
التϝϮΤ٪الرقمي٪ϭانتθاέ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪اانترنت،٪ϭاتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتΤدΩ٪ΕΩاΓ٪الدέاسΔ٪في٪

Ώ٪بϨϘا٪حيث٪تمϠΜت٪استΒانϭ٪،ΔتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪اΩίياΩ٪الϘΜافΔ٪المϮϠόماتيΔ٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بϠϜيΔ٪اآΩا
ϭΩ٪ϝϭافع٪التόامل٪مع٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الرقميΔ٪إعداέϭ٪ΩقΔ٪بΤث٪في٪المϘاϡ٪اϝϭϷ،٪كما٪نه٪تϮجد٪فرϕϭ٪بين٪عπاء٪

٪هيΔΌ٪اتΠاϩ٪استΨداϡ٪المμاέΩ٪الرقميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕفϘاً٪لϠسن٪ϭالϮϨع٪ϭالتμΨصڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϱϮالرحي٪ΔاسέΩ٪لك،٪هدفتά2013ك)٪٪ϰيداكت·لΩ٪έϮμاء٪تϨب٪Δعέالمتسا٪Δالميόال٪ΕاϮΤي٪حديث،٪يائم٪التϜي
٪ًΜΤب٪،Δالرقمي٪Γرϔτال٪ϰϠك΄٪عϮتت٪ΔيϮترب٪ΔبέاϘر٪ت΄سيس٪لمΒجي،٪عϮلϮϨϜالت٪ϯϮالمست٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪عن٪ت΄هيل٪الم

لمغرΏ٪بما٪يϮاكب٪التέϮτاΕ٪الόالميΔ٪الΤاصΔϠڻ٪ϭتركز٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪التدέيس٪باعتماΩ٪الϮسائط٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪ا
٪ϡϮϬϔلم٪ΔقέϮقد٪عرضت٪الϭ٪مڻϠόالمت٪ϯالرقمي٪لد٪Ρتاϔاانϭ٪ΔعيϮϨال٪ΓΩاإفاϭ٪Δيϔμال٪Δόيق٪المتϘΤم٪في٪تϬتس٪Δآلي٪ϩέاΒباعت
٪ΔسسΆبالم٪ϝاΤاقع٪الϭ٪ϥ٪έاΒڻ٪باعتϯخر٪ΔϬمن٪ج٪Δالمغربي٪Δسέا٪في٪المدϬϘيΒτت٪ΔانيϜم·ϭ٪ΔϬائدها٪من٪جϮفϭ٪Δالرقمي٪Δالتربي

٪الϮسائل٪ϭالديداكتيϜيΔ٪ما٪تزاϝ٪تϠϘيديΔ،٪لάا٪عرضت٪الέϮقΔ٪لϠمϮاΩέ٪المساعدΓ٪في٪التϠόيميΔ٪المغربيΔ٪غير٪مر  ϥ٪Δخاص٪ν
٪Εديم٪اقتراحاϘت٪ هάا٪المΠاϝ٪مΜل٪ضرΓέϭ٪تόميم٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭتϮفير٪قاعاΫ٪ΕكيΩ٪Δاخل٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔڻڻ٪كما٪تم 

ϭ٪ΔنيϭترϜسائل٪اإلϮال٪ϰϠع٪Ωلۀ٪ااعتماΜيم٪مϠόاإنترنت،٪تساعد٪في٪ت΄هيل٪الت٪ΔϜΒر٪شΒقميا٪عέ٪اصلΤديد٪الΠالت٪ΔΒاكϮم
مع٪٪مع٪مΆسساΕ٪تϠόيميϭΩ٪ΔليΔ٪تستϔيد٪بمϮجϬΒا٪من٪هΒاΕ٪تدعم٪بϬا٪مϮاΩέها٪الرقميΔ،٪عϘد٪اتϔاقياΔ٪ΕالمΒاΓέΩ٪·لϰ٪عϘد٪تϮم

٪حϮϜماΕ٪الدϝϭ٪المتϘدمΔڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϥاπمέ٪ ΔاسέΩ٪لتϭاϨتϭ2012في٪ن٪ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪من٪Ώاτقف٪الϮت΄ثير٪م٪ )٪،ΔيΩياέ٪ϝع٪ب΄عماϭرθϠل٪ يتϬم
(٪Δاسέالد٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ406٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاصΨال٪ΕاόامΠض٪الόبϭ٪،قθمΩ٪Δόجام٪Ώاρ٪من٪ΔΒالρϭ٪ًاΒالρ٪)

·لϥ٪ϰ٪نسΔΒ٪الτاΏ٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪الόمل٪لΤسابϬم٪الΨا٪ιكΒر٪من٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪الόمل٪لدϯ٪غيرهم٪سϮاء٪كاϥ٪قτاعًا٪
٪ًπيϭ٪،خاصًا٪ϡ٪الب٪من٪عامًاτقف٪الϭ٪ر٪ت΄ثير٪لمتغيرϬυ٪كما٪،ϱΩياέ٪عϭرθدء٪بمΒϠل٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪ϯلد٪Δني٪ΩϮجϭ٪ا

٪ت΄ثير٪لمتغير٪ ΩϮجϭϭ٪،Ώاτال٪Δصدقاء٪في٪نيϷاϭ٪ت΄ثير٪لأهل٪ ΩϮجϭϭ٪،ϱΩياέ٪عϭرθدء٪بمΒϠفي٪نيته٪ل٪ϱΩمل٪الرياόال
ΩϮό٪لمتغير٪الϨΠس،٪ϭ·لϰ٪ك٪ϥϮحد٪الϮالدين٪ϭ٪الόϔاليΔ٪الάاتيϭ٪،Δكάلك٪هϨاϙ٪فرϭقاً٪في٪نيΔ٪الτالب٪نέ٪ϮΤياΓΩ٪اϷعماϝ٪ت

٪كϠيϬما٪يمϠك٪عماً٪έياΩياًڻ٪٪

ΎًنيΎية: -ثΒϨجϷ ΕΎسέلد 

٪٪٪٪٪٪(٪ΔاسέΩ٪هدفتKarabulut & Dogan, 2018٪ΏاτϠل٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕياϮمستϭ٪Δامόال٪ΕاياϔϜديد٪الΤت٪ϰل·٪)
(٪ρالΒاً٪1230غرافيΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)الΠامόيين٪في٪كϠياΕ٪الϡϮϠό٪الرياضيΔ٪من٪خاϝ٪المتغيراΕ٪الديم

٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέت٪الدόΒاتϭ٪،ΔϔϠتΨم٪Εاόمس٪جامΨل٪Δالرياضي٪ϡϮϠόال٪ΕياϠفي٪ك٪ΔΒالρϭ
قΫ٪ΔاΕ٪·لϰ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪عاقΫ٪ΔاΩ٪ΕالΔ٪بين٪المتغيراΕ٪الϨΠسيϭ٪ΔالمستϯϮ٪الόاϡ٪لϔϜϠاياέϭ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭϭ٪،ϝجΩϮ٪عا

٪ΕياϮمستϭ٪Ώاτال٪ΕاياϔϜل٪ϡاόال٪ϯϮبين٪المست٪ΔابيΠي·٪Δجد٪عاقϭ٪ا،٪حيثϬنϮسέالتي٪يد٪ΔيόامΠال٪Εمع٪المتغيرا٪ϰϨόم
٪έياΓΩ٪اϷعماϝڻ

٪٪٪٪٪(٪ΔاسέΩ٪تόسϭYou, Zhu & Ding, 2017٪Εساέمماϭ٪Δابيτال٪ϝعماϷا٪ΓΩالي٪لرياΤاقع٪الϮال٪ϰϠف٪عϮقϮال٪ϰل·٪)
لدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭاستΨدمت٪بياناΕ٪من٪المسح٪المΆسسي٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الΒاΝ٪لمديرϱ٪التϮجيه٪المΆسسي،٪ϭاتόΒت٪ا

(٪كϠيϭ٪ΔجامΔό٪صيϨيϭ٪،ΔتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪خريΠي٪الΠامόاΕ٪الμيϨيين٪يتمتϥϮό٪840الΨدماΕ٪المϨϬيΔ٪في٪)
ϔΨϨيين٪مϠόϔال٪ϝعماϷا٪Ωاϭέ٪Ωعد٪ϥ٪ا·٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪اياϮمن٪ن٪ ض،٪ϭالتϮاجد٪الϠόϔي٪لرياΓΩ٪اϷعماϝ٪ليست٪بمستϯϮ٪عاϝل



 

ϱϴ 

 

بالϨسΔΒ٪الόاليϭ٪،ΔيΒϨغي٪عϰϠ٪الϮϜΤماϭ٪ΕمΆسساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪ااهتماϡ٪بتϨميέ٪Ρϭέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماϝ٪لτϠاΏ٪الΠامόيين،٪
٪باإضافΔ٪·لϰ٪تϮفير٪Ωعم٪كΒير٪لθϠركاΕ٪الϨاشΔΌ٪استϨاΩاً٪·لϰ٪الΤاجΔ٪الϠόϔيΔ٪لتϠك٪الθركاΕڻ

٪٪٪٪٪(٪ ΔاسέΩ٪اهتمتϭKalimasi & Herman, 2016٪اهجϨالم٪ ٪اϷعماϝ٪عΒر ΓΩياέ٪ ٪تϠόيم ΝماΩ·٪ ٪·لϰ٪تόرف٪ϭاقع )
٪ΓΩياέ٪ϱزόفي٪ت٪ΔΤالمان٪ΕاϬΠدمه٪الϘت٪ϱάدعم٪الϠل٪ϡاϬال٪έϭالد٪ϰϠف٪عϮقϮالϭ٪،زانياϨمتين٪في٪تϮϜتين٪حόفي٪جام٪Δاسيέالد

Τتϭ٪ΔϘمόالمت٪ΕاباϘالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ٪،Δاسيέاهج٪الدϨر٪المΒع٪ϝعماϷجريت٪ا٪حيث٪،ΕياناΒمع٪الΠثائق٪لϮيل٪الϠ
(٪شمϠت٪الόيMzumbe٪ΔϨ(٪في٪كϠياΕ٪مΨتϭ٪،ΔϔϠبالϨسΔΒ٪لΠامΔό٪)UDSM(٪مΤاضرًا٪من٪جامΔό٪)21مϘاباΕ٪مόمΔϘ٪مع٪)

(12٪ϰل·٪ΓΩϭدΤم٪ϝا٪تزا٪ϝعماϷا٪ΓΩلريا٪ΔϔϠتΨاهج٪المϨالم٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،ΔϔϠتΨم٪ΕياϠاضرًا٪من٪كΤم٪)
٪رجع٪Ϋلك٪·لϥ٪ϰ٪تϔϨيάها٪ا٪يϨاسب٪ااحتياجاΕ٪التربϮيΔ٪لόΒض٪التμμΨاΕڻحد٪كΒير٪ϭي

 لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:

(،٪έΩϭاسΔ٪2019كدέاسΔ٪الΤماΩ٪)٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪اتΒاعϬا٪المϬϨج٪الϮصϔيمψόم٪الΤالي٪مع٪ΤΒث٪تθابه٪ال -
(٪ΩϮمΤ2016مϭ٪،)(٪ΔاسέΩKarabulut & Dogan, 2018(٪ΔاسέΩϭ٪،)You, Zhu & Ding, 2017٪،)

 (٪المΠϬϨين٪الϮثائϘي٪ϭالϮصϔي٪مόاًڻϭ2017استΨدمت٪έΩاسρ٪Δاهر٪)

- (٪ ΩϮمΤم٪ΔاسέΩ٪ ΓاΩ٪تϬابθ2016ت٪ΔشيϮϠΒال٪ ΔاسέΩ٪ ΓاΩ٪في٪حين٪كانت٪ ،ΔانΒالي٪في٪استΤث٪الΤΒال٪ ΓاΩ٪مع٪ )
(٪ϥϭآخرϭ2020ΔاسέΩϭ٪)٪(Kalimasi & Herman, 2016٪)ڻΕياناΒمع٪الΠل٪ΔϠابϘفي٪م 

- Ϩت٪عيϔϠاخت٪ΔϨمع٪عي٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ΕثالاΤΒ٪اليΤال،٪ΔاسέΩ٪ΔϨنت٪عيϮϜحيث٪ت٪(٪ΔنϮ2019حس)٪٪ΔاسέΩϭ
(٪ΩماΤ2019ال(٪اهرρ٪ΔاسέΩϭ٪،)2017(٪ϥاπمέ٪ΔاسέΩϭ٪،)2012٪ΔاسέΩϭ٪،)(Karabulut & Dogan, 

2018(٪ΔاسέΩϭ٪،)You, Zhu & Ding, 2017(٪ΔاسέΩϭ٪،)Kalimasi & Herman, 2016٪)٪ΔΒϠρ٪من
٪ΕاΒالρϭالΕاόامΠ،٪٪ΔاسέΩ٪ΔϨنت٪عيϮϜا٪تπًيϭ(٪ΩϮمΤ2016م٪)يسڻέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪من 

- ٪Δόالتاب٪Εض٪المتغيراόفي٪بϭ٪،اϬجريت٪في٪ماكن٪التيϷمن٪حيث٪ا٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϔϠاخت
 التي٪تϨاϭلتϬاڻ

 أϭجه اسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

 :السابΔϘ٪في٪من٪الدέاساΕ٪الΤالي٪ΤΒثاستϔاΩ٪ال٪٪٪٪٪

- Ϡل٪ΔريψϨال٪ΔيϔϠΨال٪Ωلك٪·عداάكϭ٪،اتهΤϠτμريف٪مόاليتΤث٪الΤΒڻ 
 المϨاسب٪لΒτيΔό٪متغيراتهڻ٪ΤΒثاختياέ٪مϬϨج٪ال -

 ڻلΤΒث،٪ϭبϨاء٪ϭΩاΕ٪اΤΒثكيϔيΔ٪اختياέ٪مΠتمع٪ϭعيΔϨ٪ال -
 تΤديد٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المائمΔ؛٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسϠΌتهڻ -

- ϭϭ٪،هΠنتائ٪ΔθاقϨمϭ٪سيرϔت٪Δيϔكي٪ΔرفόترحاتهمϘمϭ٪صياتهϮڻضع٪ت٪

 مΠϬϨية لΤΒث ϭ·جήءته:
 مϬϨج لΤΒث: -أϭاً 
٪اتόΒت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪Ϋϭلك٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسΔϠΌ٪الΤΒث٪ϭتϘΤيق٪هدافه٪ϭغراضهڻ٪٪٪٪
٪
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ΎًنيΎث: -ثΤΒل عϤΘΠم 
٪٪٪٪αέفي٪المدا٪ϡاόيم٪الϠόمراحل٪الت٪Ώاρ٪الي٪جميعΤث٪الΤΒϠي٪لϠصϷتمع٪اΠل٪المΜعسير٪٪يم٪ΔϘτϨيم٪مϠόت٪ΓέاΩإ٪Δόالتاب

٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ

ΎًΜلΎث: -ثΤΒل ةϨعي 

(٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ٪من٪ρاΏ٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϡ٪من٪·ΩاΓέ٪تϠόيم٪مΔϘτϨ٪عسير٪في٪الممΔϜϠ٪100تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)٪٪٪٪٪
٪ΔϘريτهم٪بέتم٪اختياϭ٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόالόال٪ϝلك٪خاΫϭ٪،Δτبسي٪ΔائيϮθع(٪اسيέالد٪ϡڻ1441ںهـ1440ا)هـ٪

Ύًبعέ- :ثΤΒل ΓΩأ 

έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاΕ٪الΤالي٪"٪ΤΒثبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بمϮضϮع٪ال٪٪٪٪٪
ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ"٪ΔΜاحΒمل٪،٪قامت٪الόيسبϘلت٪ΔانΒاست٪٪έϭΩالرق٪ϝϮΤيم٪التϠόمي٪في٪الت

المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪فتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اا
έاϬير٪مϮτيم٪لتϠόمڻالرقمي٪في٪التϬلدي٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪Εا٪

٪٪٪٪٪Ϙم٪ΔϘريρ٪ϰϠخماسي٪ع٪Νέاً٪لتدϘفϭ٪ΔانΒااست٪ΕراϘف٪ϰϠع٪ΔابΠتمت٪ااست٪Ϋ·٪Δجέجداً،٪بد٪ΓيرΒك٪Δجέبد(٪ΕرϜلي٪αيا
(٪Εجاέح٪بالدΤμتϭ٪)ًجدا٪ΔϠيϠق٪Δجέبد٪،ΔϠيϠق٪Δجέبد٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد٪،ΓيرΒ1،٪2،٪3،٪4،٪5ك٪ϥ٪الي،٪حيثϮالت٪ϰϠع٪)

٪(٪فϘرΓ،٪تίϮعت٪ع19ϰϠجميع٪الϘϔراΕ٪·يΠابيΔ٪التΤμيح،٪ϭا٪تϮجد٪فϘراΕ٪سΒϠيϭ٪،Δفي٪ضϮء٪Ϋلك،٪تϮϜنت٪ااستΒانΔ٪من٪)
٪ۀ٪ما،٪همέϮΤين

(٪10المέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيϭ٪،ΔتϮϜنت٪من٪) -
 فϘراΕڻ

- ٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόانيۀ٪المΜال٪έϮΤااالم٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪،Δفتراضي
 (٪فϘراΕڻϭ9تϮϜنت٪من٪)

٪:ΤΒثصدϭ ϕثΕΎΒ أ ΓΩل

1-  ϕنة:صدΎΒΘاس ΓΩأ 

٪٪٪٪٪٪ΔائيϮθع٪Δاعيτاست٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪يقΒτبت٪ΔΜاحΒتمع٪القامت٪الΠثمن٪مΤΒ٪يϠصϷال٪ا٪ΔϨعي٪Νέثمن٪خاΤΒ٪،
تم٪حساΏ٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪έΩجΔ٪كل٪ϭ٪لΤساΏ٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠي،،٪Ϋϭلك٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ(٪20حيث٪بϠغ٪عدΩها٪)

٪(٪التاليۀ4ااستΒانΔ،٪كما٪يϮضϬΤا٪الΠدϝϭ٪)٪ϱέϮΤممن٪٪έمϮΤفϘرϭ٪ΓالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϜل٪

٪

٪

٪



 

ϲϬ 

 

 ϝϭ(: 1)جدϤية لϠϜل جةέلد نة معΎΒΘاس ΓΩأ Εήمن فق Γήكل فق ρΎΒتέ ملΎمعϱέϮΤ ليΘ .ي ·ليهϤΘϨت 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ ϝϭدΠال٪ ϝح٪من٪خاπ1يت٪ ΔيϠϜال٪ Δجέالد٪ ٪مع ΔالΩ٪ΕاρاΒتέت٪اϘϘح٪ ٪الϘϔراΕ٪قد ٪ϥ٪جميع ٪السابق، ٪ϱέϮΤلم(
٪)ااس ΔالΩ٪ϯϮمست٪ ٪عϨد ٪التي٪تϨتمي٪·ليϬا ΔانΒ0,01ت(ϭ٪ ٪حيث٪تراϭحت٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪)0,05)٪، ں0,512(،

٪(،٪ϭهάا٪يΆكد٪Ω٪ϥاΓ٪ااستΒانΔ٪تتمتع٪بدέجΔ٪عاليΔ٪من٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠيڻ0,879

 ث ΕΎΒاسΎΒΘنة: -2

٪٪٪٪٪٪٪ρ٪من٪ΔϘريρ٪هيϭ٪ΔانΒااست٪ΕراϘϔا٪لϔل٪ΥاΒنϭامل٪كرόم٪Ώاتم٪حساΠلك٪إيΫϭ٪،ΕاΒΜال٪Ώحسا٪ϕر٪ΓاΩ٪ΕاΒامل٪ثόم٪Ω
٪،ΔانΒا٪ااستϔل٪املόم٪Δقيم٪ΩاΠلمتم٪·يϱέϮΤ٪اϬل٪ΔيϠϜال٪ΔجέدϠلك٪لάكϭ٪،ΔانΒااست،٪(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮالتاليۀ٪٪2كما٪ي٪)٪

 ϝϭجد(2Ύϔمل ألΎيقة معήτنة بΎΒΘاس ΓΩأ Εήفق ΕΎΒث ΕماΎمع :) ΥΎΒنϭήك. 

٪٪٪٪٪٪٪
٪٪٪٪٪٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ2يت(٪يϠϜال٪ΕاΒΜامل٪الόم٪ϥ٪،السابق٪)0,89٪ΓيرΒك٪Δجέتتمتع٪بد٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ϥ٪ϰϠع٪ϝا٪يدάهϭ٪،)

٪ڻاϷصϠي٪ΤΒثعϰϠ٪عيΔϨ٪ال٪من٪الΒΜاΕ،٪اρم΄نت٪الΒاحΔΜ٪·لϰ٪تΒτيϬϘا
ϭالΒΜاΕ،٪مما٪ي˵όزΫ٪ίلك٪مμداقيΔ٪الϨتائج٪ الμدΔ ϕ٪من،٪ت΄كدΕ٪الΒاحΩ٪ϥ٪ΔΜاΓ٪ااستΒانΔ٪تت سم٪بدέجΔ٪عاليمΎϤ سΒق٪٪٪٪٪

٪ڻالΤالي٪ΤΒثμΤل٪عϠيϬا٪جراء٪تΒτيϬϘا٪لϠالϬϨائيΔ٪التي٪ست
٪

ϡ ρΎΒتέا ملΎمع ϡ ρΎΒتέا ملΎمع 
ϝϭϷ έϮΤϤل Εήني فقΎΜل έϮΤϤل Εήفق 

1 0,743٪1 0,781 
2 0,652 2 0,833 
3 0,512 3 0,641 
4 0,788 4 0,789 
5 0,753٪5 0,791٪
6 0,681٪6 0,711٪
7 0,864٪7 0,670٪
8 0,732٪8 0,771٪
9 0,797٪9 0,879٪
10 0,600٪٪

ϡ ϱέϮΤنة مΎΒΘاس  Ωعد
 ϷسϠΌة

 Ύϔمل ألΎمع
ΥΎΒنϭήك 

έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪٪اϝϭϷۀ٪έϮΤالم 1
Δاافتراضي 

10 0,90٪

التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪٪الΜانيۀ٪έϮΤالم 2
 فتراضيΔمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اا

9 0,89٪

Θاس ΓΩأ Εήقϔية لϠϜل جةέلدنةΎΒ 19 0,89 
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ΎδًمΎئية: -خΎμإح ليبΎسϷ 
٪تم ت٪المόالΔΠ٪اإحμائيΔ٪لΒϠياناΕ٪من٪خاϝ٪اϷساليب٪ااحμائيΔ٪التاليΔۀ٪٪٪٪

1- ٪ ϥϮبيرس٪ρاΒتέا٪ ٪ϭصدϕ٪ااتساϕ٪(Pearson Correlation Coefficient)مόامل ٪من٪الμدϕ٪الϨΒائي، ٪لϠت΄كد ؛
ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘϔي٪لϠالداخ. 

2- ٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪ΕاΒامل٪ثόم(Cronbach's alpha)ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘف٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤتϠ؛٪ل. 

3- ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ΕاέراϜالتΔϨعي٪ΕاباΠديد٪استΤثال٪؛٪لتΤΒ٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘف٪ϮΤن. 

 ئجΎΘن ήيδϔتϭ νήثلعΤΒ: 
 :ΤΒثلΤϤك لϤعϤΘد في ل    
٪في٪ال٪لتΤديد٪٪٪٪٪ ٪الدنيا٪الΤالي٪ΤΒثالمΤك٪المόتمد ΩϭدΤال(٪ΕرϜلي٪ ΔϘريτماسي٪لΨال٪αياϘالم٪ ٪ثم٪حساϝϮρ٪Ώ٪خايا ،

(،٪ϭتم٪تϘسيمه٪عϰϠ٪عدΩ٪خايا٪ΩاΓ٪ااستΒانΔ٪4=1ں5ااستΒانΔ،٪حيث٪تم٪حساΏ٪المدϯ٪)٪ϱέϮΤمϭالϠόيا(٪المستΨدϡ٪في٪
ρ٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل(٪ϱ٪يحΤμال٪ΔيϠΨال٪ϝϮ40,80=٪5ڻ٪ϭ(٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪في٪Δقل٪قيم٪ϰل·٪ΔيمϘال٪ϩάه٪Δلك٪تم٪·ضافΫ٪دόب٪،)

٪كما٪ي΄تيۀ،٪الϠΨيϭ٪،ΔهάϜا٪صΒح٪ϝϮρ٪الΨايا٪Ϋϭلك٪لتΤديد٪الΤد٪اϷعϰϠ٪لϩάϬ٪،بدايΔ٪المϘياϭ٪αهي٪الϮاحد٪الΤμيح(

 يمΜل٪έΩجΔ٪)قϠيΔϠ٪جداً(ڻ٪1,80·ل٪ϰقل٪من٪٪1من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)قϠيΔϠ(ڻ٪ϰ2,60٪قل٪من٪·ل٪1,80من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)متϮسΔτ(ڻ٪3,40·ل٪ϰقل٪من٪٪2,60من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)كΒيرΓ(ڻ٪4,20·ل٪ϰقل٪من٪٪3,40من٪ -

٪يمΜل٪έΩجΔ٪)كΒيرΓ٪جداً(ڻ٪5,0·ل٪ϰقل٪من٪٪4,20من٪ -

 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

 ϝافήΘضية لΩήϤ تϮτيήهΎ لدρ ϯاΏ مΎ مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎعΎϤ"الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪اϝϭϷ٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ٪٪٪٪٪٪
٪لΘعϠيم لعϡΎ؟" 

٪٪٪٪٪ϥ٪ΔΜاحΒال٪Εجدϭ٪ث،٪حيثΤΒال٪ΕبياΩ٪ϰϠاع٪عρتم٪اا٪،ϝاΆا٪السάه٪ϰϠع٪ΔلإجابϭϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ΕاϔيϨμت٪
ع٪έئيسΔ٪·ل٪ϰنه٪يمϜن٪تϨμيف٪المϬاέاΕ٪المϮϠτبΔ٪لϠرياΓΩ٪في٪ثاث٪ΔنϮا٪ΕشاΫ·έ٪،٪اافتراضيΔ٪قد٪تόدϭ٪ΕΩتϮϨعت

٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀ

٪بϨاء٪ - ٪عϰϠ٪التψϨيم، ΓέدϘال٪ ،ΔيϨϘالت٪ ϝعماϷا٪ ΓέاΩ·٪ ،ΔΌيΒال٪ ΔΒمراق٪ ،ϝاμاات٪ϰϠع٪ ΓέدϘال٪ المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔۀ
 الόاقاϭ٪ΕالϜΒθيΔ،٪الόمل٪ضمن٪فريقڻ

- Ω·٪ΕاέاϬمΨهداف،٪التϷضع٪اϭ٪ۀϝعماϷا٪Γέياτيق،٪المϮالتس٪،Δاإنساني٪Εاقاόال٪،έراϘال٪ΫاΨط،٪ات٪،ΔΒاسΤالم٪Δالي
έاΩاإνϭاϔالت٪،Δالرقاب٪،Γڻ 

 المϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔۀ٪الرقابϭ٪Δاالتزاϡ،٪المΨاρرΓ،٪اإبداع،٪المΜابرΓ،٪التركيز٪عϰϠ٪التغييرڻ -

٪٪٪٪٪ΕاέاϬالمϭ٪ϝعماϷا٪ΓέاΩ·٪ΕاέاϬمϭ٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬق٪بالمϠόتت٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ϥΈبالتالي،٪فϭ
ΔيΩستيڻ٪الرياέمد٪ΔμϨل٪مΜم٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒا٪في٪الϬدامΨن٪استϜالتي٪يمϭ٪ΔيμΨθال٪



 

ϲϮ 

 

٪ م έϭΩ Ύل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم لϮτΘيή مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎعϝΎϤ "الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪الΜاني٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ
٪افήΘضية لدρ ϯا ΏلΘعϠيم لعϡΎ؟"

٪٪٪٪٪٪٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪،ϝاΆا٪السάه٪ϰϠع٪Δلإجابϭ٪ل٪ΔيΒسϨالϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ΏساΤبϠέϮΤلا٪م٪ϝϭϷق٪اϠόيت٪ϱάال٪ΔانΒست
بدέϭ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاΫϭ٪،ϡلك٪كما٪يϮضϬΤا٪

(٪ϝϭدΠالتاليۀ3ال٪)٪

( ϝϭ3جد :ϝϭϷ έϮΤϤل Εήقϔية لΒδϨلϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) ΕέΎϬم ήيϮτΘيم لϠعΘل ي فيϤقήل ϝϮΤΘل έϭΩ
 (100سΎΒΘنة )ϥ=في اέيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية 

ϡ٪ΓرϘϔسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

المتϮسط٪
٪الϨسΒي

٪الϜΤم٪الترتيب

٪مدέستي1٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ ٪اليتϔΤفي ٪έياΩياً٪٪τالبز ϥϮϜلي٪ ΓرρاΨالم٪ ΓέاΩ·٪ ϰϠع

٪ناجΤًاڻ

3,47٪69,4٪6٪ΓيرΒك٪

استΨداϡ٪٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي2٪٪
٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًاڻ٪τالبز٪اابداع٪لدϯ٪اليتϔΤفي٪

3,51٪70,2٪5٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي3٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪المΜابرϭ٪ΓالتΤدϱ٪عϰϠ٪٪في٪تϔΤيز٪الτالب

٪ناجΤًاڻ

٪ΔτمتϮس3,37٪67,4٪9٪

٪مدέستي4٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ ٪يتϔΤفي ٪ز ٪التτΨيτيΔ٪٪عϰϠالτالب ٪اϷهداف ϭضع

ΔيϠΒϘاڻ٪المستΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,36٪67,2٪10٪ΔτسϮمت٪

٪مدέستي5٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
ليϥϮϜ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تψϨيم٪فϜاϩέ٪٪عϰϠالτالب٪ز٪يتϔΤفي٪

٪ناجΤًاڻέياΩياً٪

3,39٪67,8٪8٪ΔτسϮمت٪

٪مدέستي6٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ϘياΩ·ϭ٪ΓΩاΓέ٪التغيير٪عϰϠ٪ال٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪ناجΤًاڻ

3,44٪78,8٪7٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي7٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
اέيع٪مراقΔΒ٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪لϠمθعϰϠ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪ΔيΩاڻالرياΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,90٪83,0٪2٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي8٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
بϨاء٪عاقاΕ٪انسانيΔ٪مع٪ίمائه٪عϰϠ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪αέالمدا٪ϱقائدϭ٪مينϠόالمϭاڻΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,92٪84,2٪1٪٪ΓيرΒك٪

٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد9٪ ϡداΨستي٪استέمد٪ ΔμϨكم٪
٪ ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي ϰϠع٪ϝϮح٪ ٪اآخرين ٪مع νϭاϔالت

٪ΔمϬϠالم٪έاϜفϷاڻاΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,52٪70,4٪4٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي10٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
لόϠمل٪ضمن٪فريق٪من٪خاϝ٪التϠόم٪التόاϭني٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪

٪ناجΤًاڻ

3,62٪72,4٪3٪ΓيرΒك٪

 كΒي 3,55 72,6 ΓήلϤعد ϝلϠϜي

٪٪٪٪٪٪٪٪
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    يϮضح لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي:   

٪كϜل٪ ں1 έϮΤمϠل٪ ٪الΤسابي ٪المتϮسط ٪ϭبϠغ ٪الΤΒث٪الΤالي، ٪في ٪المόتمد ٪حسب٪المΤك ٪·حμائياً ϝاΩ٪ ϝϭϷا٪ έϮΤالم
،٪ϭهάا٪يϨόي٪ϥ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪ترϯ٪ب΄έϭΩ٪ϥ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪كΒيرΓ%(،٪ϭبدέج72,6٪Δ(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,55)

ϭبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪٪كΒيرΓتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪جاءΕ٪بدέجΔ٪التϠόيم٪ل
 %ڻ72,6

استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"8جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϭϷلϰ٪الϘϔرέ٪Γقم٪) ں2
"،٪بمتϮسط٪ين٪ϭقائدϱ٪المداαέ٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًافي٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪بϨاء٪عاقاΕ٪انسانيΔ٪مع٪ίمائه٪ϭالمϠόم

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير84,2Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,92حسابي٪)
استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"7الϘϔرέ٪Γقم٪)٪ΜانيΔجاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ال ں3

(٪3,90"،٪بمتϮسط٪حسابي٪)έ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًافي٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪مراقΔΒ٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪لϠمθاέيع٪الرياΩيΔ٪لي
 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒيرϭ83ΓبϥίϮ٪نسΒي٪)

استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"10الϘϔرέ٪Γقم٪)لΜالΔΜ٪جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ا ں4
٪ناجΤًا ٪έياΩياً ϥϮϜني٪ليϭاόالت٪ ٪التϠόم ϝفريق٪من٪خا٪ ٪بمتϮسط٪حسابي٪)لόϠمل٪ضمن ،"3,62ϭ٪ ٪نسΒي٪( ϥίϮب

(72,4ΓيرΒك٪Δجέبد٪)%ڻ 
استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"9الϘϔرέ٪Γقم٪)٪رابΔόجاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ال ں5

(٪3,52"،٪بمتϮسط٪حسابي٪)في٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪التϔاνϭ٪مع٪اآخرين٪حϝϮ٪اϷفϜاέ٪المϬϠمΔ٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًا
 ڻجΔ٪كΒيرΓ%(٪بدϭ70,4έبϥίϮ٪نسΒي٪)

٪) ں6 ٪έقم ΓرϘϔال٪ ΓخيرϷا٪ ΔΒفي٪المرت٪Ε4جاء"٪ϰϠص٪عϨالتي٪تϭ٪ )٪ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ناجΤًا٪ϭضع٪اϷهداف٪التτΨيτيΔ٪المستϠΒϘيΔ٪عϰϠالτالب٪ز٪يتϔΤمدέستي٪في٪ "،٪بمتϮسط٪حسابي٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً

 ڻ%(٪بدέجΔ٪متϮس67,2Δτ(،٪بϥίϮ٪نسΒي٪)3,36)

٪٪٪٪٪٪ϩάتر˵جع٪هϭ٪ϰتائج٪·لϨير٪الϜϔكالت٪ΔϔϠتΨير٪المϜϔاع٪التϮن٪ϰϠتمل٪عθالتي٪ت٪ΔيϮاهج٪التربϨالم٪ΔόيΒρاقد٪اϨالϭ٪ابداعي
ϩغيرϭϭ٪،٪ ٪التغيير٪ϭضΒط٪٪ااهتماϡ٪الزائد٪لμΨθيΔ٪المتϠόم٪الرياΩيΔيπًا ΓέاΩ·ϭ٪ΕاέراϘال٪ΫاΨات٪ϰϠع٪ΓέΩاϘالϭ٪ΔيΩياϘال
٪ϭالϔϨس ،ϭ٪ ٪الكάلك ٪المϨاهج ٪في ΔيΩياέ٪ Εعاϭرθم٪ ΩϮج٪ ،ΔيϮيتربϬف٪ ٪ϭجϬزϭ٪Γبالتالي Εداόم٪ ϰل·٪ ΝتاΤت٪٪ΔنيϭترϜل·

٪المθرϭعاΕ٪افتراضيΔ؛ ϩάه٪άيϔϨلت٪ΔيΩالريا٪٪ΔΒهϮالم٪ϥϮϜϠيمت٪Ώاρ٪ϰل·٪ΝتاΤتϭ٪دϬΠالϭ٪ϝير٪من٪الماΜϜف٪الϠϜالتي٪تϭ
ΔΒϠτال٪ΙاΤب΄ب٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέيم٪مداϠόت٪ΓέاΩ·٪ϡلك٪اهتماάكϭ٪،έاϜاابتϭ٪ΔيΩاي٪التي٪الرياϬب٪ϥϮمϮϘ٪اάكل٪هϭ٪،

٪كاϥ٪من٪خاϝ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪كالΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستيڻ

م ΎلϤعϮق ΕΎلΘي ت ϥϭΩ ϝϮΤل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم لϮτΘيή مΕέΎϬ "الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪الΜالث٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ٪
٪έيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية لدρ ϯا ΏلΘعϠيم لعϡΎ؟"

ϭلإجابΔ٪عϰϠ٪هάا٪السΆاϝ،٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔالϨسΒيΔ٪لϠمέϮΤ٪الΜاني٪لاستΒانΔ٪الϱά٪يتϠόق٪٪٪٪٪٪٪٪
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόبالم

(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮلك٪كما٪يΫϭ4التاليۀ٪)٪

٪
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( ϝϭل4جد έϮΤϤل Εήقϔية لΒδϨلϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :)نيΎΜ :ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل  ي فيϤقήل ϝϮΤΘل
 (100سΎΒΘنة )ϥ=في الΘعϠيم لϮτΘيή مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية 

ϡ٪ΓرϘϔسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

المتϮسط٪
٪الϨسΒي

٪الϜΤم٪الترتيب

٪كΒيرΓ٪2٪70,66٪3,53٪ع٪الϮسائط٪الرقميΔڻعدϭ٪ϡجΩϮ٪خΒرΓ٪كافيΔ٪لϠتόامل٪م1٪
٪كΒيرΓ٪5٪69,20٪3,46٪صϮόبΔ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪كمΔμϨ٪افتراضيΔ٪تϠόيميΔڻ2٪
٪كΒيرΓ٪3٪70,28٪3,51٪عدϡ٪اتϘاϥ٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪المستΨدمΔ٪في٪مΔμϨ٪مدέستيڻ3٪
4٪٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘت٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪Ωشاέااϭ٪جيهϮالت٪Εف٪خدماόض

Ϩيم٪كمϠόتϠڻالرقمي٪لΔستي٪اافتراضيέمد٪Δμ٪
3,55٪71٪1٪ΓيرΒك٪

٪كΒيرΓ٪4٪70٪3,50٪صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماΕ٪المϮϠτبΔڻ5٪
 كΒي 3,51 70,23 ΓήلϤعد ϝلϠϜي

٪٪٪٪يϮضح٪الΠدϝϭ٪السابق٪ما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪ال ں1 έϮΤانيالمΜ٪٪ έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮالمت٪ ٪ϭبϠغ ٪الΤΒث٪الΤالي، ٪في ٪حسب٪المΤك٪المόتمد ٪·حμائياً ϝاΩ٪لϜك
المϮόقاΕ٪التي٪تϭ٪،٪ϝϮΤهάا٪يϨόي٪ϥ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪ترϯ٪ب΄ϥ٪كΒيرΓ٪%(،٪ϭبدέج70,23Δ(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51)

ϥϭΩ٪٪Δجέبد٪Εجاء٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت
٪ΓيرΒت΄ييد٪ك٪ΔΒسϨبϭ70,23ڻ% 

ضόف٪خدماΕ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪عϰϠ٪استΨداϡ٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عέ٪Γ4"٪ϰϠقم٪)جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϭϷلϰ٪الϘϔر ں2
Δستي٪اافتراضيέمد٪ΔμϨيم٪كمϠόتϠالرقمي٪ل٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘت"٪(٪سط٪حسابيϮ3,55بمت(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪)71٪)%

ΓيرΒك٪Δجέڻبد 
٪"سائط٪الرقميΔعدϭ٪ϡجΩϮ٪خΒرΓ٪كافيΔ٪لϠتόامل٪مع٪الϮ(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"1الϘϔرέ٪Γقم٪)٪ΜانيΔالمرتΔΒ٪ال٪جاءΕ٪في ں3

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70,66Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,53بمتϮسط٪حسابي٪)
٪ال٪جاءΕ٪في ں4 ΔΒالمرتΔΜالΜ٪(٪ ٪έقم ΓرϘϔ3ال"٪ϰϠص٪عϨالتي٪تϭ٪ )٪ΔμϨفي٪م٪ ΔدمΨالمست٪ Δربيόال٪ ΔغϠال٪ ϥاϘات٪ ϡعد

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70,28Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51بمتϮسط٪حسابي٪)٪"مدέستي
بمتϮسط٪٪"صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماΕ٪المϮϠτبΔ(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"5قم٪)الϘϔرέ٪Γ٪رابΔόالمرتΔΒ٪ال٪جاءΕ٪في ں5

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,50حسابي٪)
صϮόبΔ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪كمΔμϨ٪افتراضيΔ٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"2جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪الϘϔرέ٪Γقم٪) ں6

ΔيميϠόت(٪سط٪حسابيϮ3,46"،٪بمت(٪يΒنس٪ϥίϮب٪،)بد69,20٪)%έ٪ڻΓيرΒك٪Δج 

٪الϨتائج٪·لϰ٪عدϡ٪تدέيب٪المϠόمين٪عϰϠ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪لτابϬم٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪في٪٪٪٪٪٪٪٪ ϩάتر˵جع٪هϭ
٪ΔغϠم٪في٪الϬϔόلك٪ضάكϭ٪،ΔنيϭترϜاال٪ΕاμϨكالم٪Δسائط٪الرقميϮامل٪مع٪الόتϠل٪ΏاτϠل٪ΔافيϜال٪ΓرΒΨال٪ϡعدϭ٪،يمϠόالت

ϭ٪،ΓراءϘالϭ٪ΔتابϜال٪Δمن٪ناحي٪Δربيόم٪الϬاتέاϬم٪ΔميϨلت٪ΔاليΜم٪ΔϘريτستي٪بέمد٪ΔμϨم٪ϡداΨاست٪ϥϮόيτم٪ا٪يستϬϠόΠا٪يάه
٪مستΒϘاً،٪ϭكάلك٪صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϨاهج٪التربϮيΔ٪في٪ الرياΩيΔ٪في٪المθاέيع٪المΨتΔϔϠ٪التي٪سϮف٪يϮόϨμنϬا

٪مΔμϨ٪مدέستي٪لόدϡ٪خΒرتϬم٪الϜافيΔ٪في٪استΨدامϬاڻ

٪

٪



 

ϲϱ 

 

 تعقيب عϡΎ عϰϠ نΎΘئج لΤΒث:

٪Ϡت٪نتائج٪الΤΒث٪·لϰۀتϮص٪٪٪٪

لمϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔمϬاέاΕ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪التϠόيم٪الόاϡ٪هي٪ا٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيϥΔ٪ ں1
 في٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪مΜل٪مΔμϨ٪مدέستيڻماϭ٪ϝالمϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔ٪التي٪تس˵تΨدΩ·٪ϡاΓέ٪اϷع

لتϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيέϭΩ٪Δ٪ا٪المتϮسط٪الΤسابي٪لϠمέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪ϥ ں2
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯغ٪لدϠقد٪ب(3,55(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪،)72,6)%٪٪ΔجέبدΓيرΒڻك 

التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪Εياϥ٪٪ΓΩ٪المتϮسط٪الΤسابي٪لϠمέϮΤ٪الΜانيۀ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ ں3
٪كΒيرΓڻ٪بدέجΔ٪%(70,23(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51)،٪قد٪بϠغ٪دρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡاϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪ل

 تϮصي ΕΎلΤΒث:

٪في٪ضϮء٪نتائج٪الΤΒث٪الΤالي،٪فϘد٪ϭصت٪الΒاحΔΜ٪بما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪

اافتراضيΔ٪خϮμصًا٪عϨد٪استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝل٪الΔΒϠτ٪الόمل٪عϰϠ٪تϮτير٪قدέاΕ٪ ں1
 ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪المϨاسب٪لϬم٪من٪قΒل٪المϠόمينڻΫϭلك٪من٪خاϝ٪تϘديم٪،٪كمΔμϨ٪مدέستي

بϬدف٪·كساΏ٪الτاΏ٪٪المϨاهج٪التربϮيΔفي٪٪هاتϔϨيάل٪تϨϘياΕ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪المتϮϨعΔضرΓέϭ٪تυϮيف٪ ں2
 مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لόمل٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪مستΒϘاًڻ

٪ ں3 ٪έίϭϭاء Δالتربي٪ ٪مسϭΆلي ϰϠع٪ ٪اϷعماϝ٪الت΄كيد ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ ٪تϮτير Δهمي٪ ϰϠع٪ ΔيΩϮόالس٪ ٪ϭالتϠόيم Δالتربي
٪Δفي٪اافتراضيΔيϮاهج٪التربϨڻالمΔΒϠτال٪ϯلد٪ΔيϠيμΤالت٪ΕاέدϘال٪ΔميϨير٪في٪تΒثر٪ك٪اϬلما٪ل٪،٪

ϭالόمل٪عϰϠ٪تΒτيق٪ما٪جاءΕ٪بϬا٪نϮΤ٪تϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪٪2030ااهتماϡ٪بر΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪ ں4
ϝعماϷا٪Δاافتراضي٪ΔيϠϘόال٪ΔΒϠτال٪Εاέير٪قدϮτجل٪ت٪ڻ٪منΔيΩالرياϭ٪ΔيέاϜاابتϭ 

 قΎئϤة لήϤجع:

 لήϤجع لعήبية: -أϭاً 
(٪ϡاμ2015·براهيم،٪عΔالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠر،٪مΤمل٪الόالϭ٪ΓΩالريا٪ϮΤن٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪جهϮمدخل٪لدعم٪ت٪،ϱΩيم٪الرياϠόڻ٪الت)يدڻ٪٪ںόسέϮب٪Δόجام

٪ڻ177ں132(،18٪)
ΔشيϮϠΒال(٪ϥϭآخرϭ٪ϝاϮ2020،٪ن٪ΔϔيϠحمد٪بن٪خ٪Δόجام٪έاΩ٪ۀϥعما٪،αϮقاب٪ϥاτϠالس٪Δόجام٪،Δمانيόال٪ΕسساΆالرقمي٪في٪الم٪ϝϮΤاقع٪التϭ٪ڻ)

٪لθϨϠرڻ
(٪ϡيخ٪2020حايك،٪هياέالي،٪تم٪استرجاعه٪بتاόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆفي٪م٪Δالمستدام٪ΓέاΩاإϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪ ϡ،٪عΒر٪الرابط٪2020ں9ں28(ڻ

٪http://blog.naseej.comAاالϜترϭنيۀ٪
(٪Γمير٪،ΔنϮ2019حس٪ΔيέاΠالت٪ (ڻ٪برنامج٪مϘترΡ٪قائم٪عϰϠ٪المθرϭعاΕ٪لتϨميΔ٪مϔاهيم٪ϭمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪المόاهد٪الϠόيا

(٪ Ωدόال٪ ٪الϮϘمي٪الθόرين٪)الόربي٪الΜاني٪عθر(، ٪المΆتمر ٪الΠامόي، ٪έΩاساΕ٪في٪التϠόيم ϭ43٪قياα٪فاعϠيته، بريل٪٪21ں20(،
٪ϡڻ2015
(ڻ٪ϭاقع٪تربيΔ٪الΔΒϠτ٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪الΠامόاΕ٪اΩέϷنيϭ٪ΔمϘترحاΕ٪تϮτيرها،٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ،٪2019الΤما٪،Ωسماء٪)

٪الΠامΔό٪اΩέϷنيΔ،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ
ز٪الϮϘمي٪(ڻ٪έ΅يρ٪ΔاΏ٪جامΔό٪تϙϮΒ٪حϝϮ٪ثϘافέ٪ΔياΓΩ٪ااعماϝ،٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪ااقتμاΩيϭ٪ΔاإΩاέيϭ٪ΔالϘانϮنيΔڻ٪المرك2017الدبϮسي،٪سامي٪)
ΙϮΤΒϠينڻ٪٪ںلτسϠڻ41ں20(،٪8)٪1ف٪

http://blog.naseej.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
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٪ڻ50ں42(،٪57ι(ڻ٪التربيΔ٪الرقميϭ٪Δت΄هيل٪التϠόيم،٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔ،٪)2013الرحيϱϮ،٪عΒدالϜريم٪)
(ڻ٪ت΄ثير٪مϮقف٪الτاΏ٪من٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪نيتϬم٪لθϠرϭع٪ب΄عماέ٪ϝياΩيΔڻ٪مΔϠΠ٪جامΩ٪Δόمθق٪لϡϮϠόϠ٪ااقتμاΩيέ2012٪Δمπاέ٪،ϥيم٪)
٪ڻ385ںϘ28٪(2ι٪،)361انϮنيΔڻ٪ϭال

(٪ϡاμيد،٪عό2015السΔالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠر،٪مΤمل٪الόالϭ٪ΓΩالريا٪ϮΤن٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪جهϮۀ٪مدخل٪لدعم٪تϱΩيم٪الرياϠόڻ٪الت)يدڻ٪ںόسέϮب٪Δόجام
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صلΨϠϤ 
انتθرΕ٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪اآϭنΔ٪اϷخيرΓ٪انتθاέا٪كΒيرا٪لدέجϥ٪Δ٪هϨاϙ٪الΜϜير٪من٪الΠامόاΕ٪الόالميΔ٪انتϠϘت٪

Ωااعتما٪ϰزئي٪·لΠال٪Ωاء٪٪من٪ااعتماϨΒل٪ΔساسيϷا٪ΔيΠرمΒال٪ΕاΒϠτالمت٪Δرفόم٪ϱέϭرπح٪من٪الΒص٪اάϬلϭ٪اڻϬيϠي٪عϠϜال
٪ΔيϠΒϘني٪المستϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨير٪مϮτتϭ٪اءθيل٪في٪·نϠΤالتϭ٪ΔربΠالت٪ϰϠع٪Δقائم٪ΔميϠسس٪ع٪ضعϭϭ٪،ΕاμϨالم٪ϩάه

جديدϭ٪،ΓلϜن٪الόديد٪من٪التΤدياΕ٪٪في٪الρϮن٪الόربيڻ٪تϘدϡ٪هϩά٪المرحΔϠ٪من٪التϝϮΤ٪السريع٪ϭجϬاΕ٪نψر٪ϭاسϭ٪Δόفرصًا
٪ΕاΒϠτلمت٪ΔابΠااست٪ϰϠا٪عϨسساتΆم٪Γالتغيير،٪لمساعد٪Εاέير٪قدϮτت٪ϝϭϷا٪ϡاϘفي٪الم٪ϱέϭرπاڻ٪فمن٪الπًي٪رρاΨالمϭ
التغيير٪السريع٪التي٪يتϬΒϠτا٪المΠتمعڻ٪ϭلπماϥ٪الΓΩϮΠ٪الόاليΔ٪في٪استΨداϡ٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪سϨتϨاϝϭ٪في٪هάا٪

المتΒϠτاΕ٪الΒرمΠيΔ٪التي٪يΠب٪تϮفرها٪في٪هϩά٪المμϨاΕڻ٪ستϥϮϜ٪الψϨرΓ٪في٪هάا٪الΤΒث٪قاصرΓ٪عϰϠ٪المزايا٪٪الΤΒث٪هم
الΒرمΠيϭ٪ΔالΒيΔΌ٪التΤتيΔ٪لϬا٪ϭثرها٪عϰϠ٪تϠόيم٪الτاΏ٪في٪الρϮن٪الόربيڻ٪ϭلتϘΤيق٪المرΩϭΩ٪المόرفي٪لϠمتϠόمين٪قمϨا٪بόمل٪

لمμϨاΕ٪التϠόيمϭ٪Δثرها٪في٪التμΤيل٪الϠόمي؛٪ϭقد٪حϨϠμا٪عϰϠ٪عن٪هم٪المزايا٪في٪ا٪2020استΒياϥ٪في٪شϬر٪كتϮبر٪
%٪مϬϨم٪صϮόبΔ٪في٪استΨداϡ٪المμϨاϭ٪ΕالΒرامج٪16متϠόم٪ϭمتϠόمه٪من٪الρϮن٪الόربيڻ٪ϭقد٪بدϯ٪٪600·جابا٪ΕكΜر٪من٪

٪ϮΤن٪έشا٪ ٪بيϨما ٪الΒرامج٪نϔسϬاڻ ϩάه٪ϰϠع٪ΔيΒيέتد٪Γέϭبد٪Δانόااست٪ϥϭΩ٪ϯخرϷيم٪من76اϠόالت٪ϥ٪م٪عنϬϨم٪%٪٪ϝخا
٪،Δيέϭرπعن٪المزايا٪الϭ٪ميڻϠόيل٪الμΤل٪في٪التΜمϷا٪ΔϠسيϮي٪هي٪الμΨθاسب٪الΤال٪ΔمψنϷ٪ΔΠرمΒالم٪ΔيمϠόالت٪ΕاμϨالم

ΔيϘيϘΤال٪ϝϮμϔϠديل٪لΒك٪ΔμϨفي٪الم٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪Γميز٪ΩϮجϭ٪Δهمي٪ΔيΒϠغϷا٪έاختا. 

 Ϥقدمةل -1

"،٪فانتϘل٪الόالم٪من٪التϮاصل٪الϮاقόي٪·لϰ٪19تΠد٪"كϮفيد٪تغير٪الόالم٪مΆخراً٪بسΒب٪انتθاέ٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المس
اافتراضي،٪ϭتΤتم٪عϰϠ٪الΜϜير٪استΨداϭ٪ϡسائل٪التϮاصل٪استϜماϝ٪حياتϬم٪اليϮميΔڻ٪ϭقد٪ρاϝ٪ت΄ثير٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪

Ϙرير٪لϠيϮنسϮϜ٪اϷنψمΔ٪التϠόيمΔ٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم،٪ما٪ϯΩ٪·لϰ٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪عϰϠ٪نτاϭ٪ϕاسعڻ٪ϭحسب٪ت
٪αέ2020في٪ما٪[في٪1٪ΕماϮϜΤت٪الϨϠع٪]73٪٪مϬϨمن٪بي٪،αέالمدا٪ϕغا·٪ΔلϭΩ56٪٪ل٪كاملϜθب٪αέت٪المداϘϠغ٪ΔلϭΩ

٪ϮΤن٪ϰϠع٪ϕا٪اإغاάثر٪ه٪قدϭ٪،ΩاΒ421في٪جميع٪ال٪٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόقف٪الϮد٪من٪تΤϠلϭ٪المڻόال٪ϯϮمست٪ϰϠم٪عϠόمت٪ϥϮيϠم
ج٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭالتΒτيϘاϭ٪ΕالمμϨاΕ٪التϠόيميΔ٪المϔتϮحΔ٪التي٪يمϜن٪لϠمداαέ٪تϮصي٪مψϨمΔ٪اليϮنسϮϜ٪باستΨداϡ٪برام

ϭالمϠόمين٪استΨدامϬا٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمينڻ٪ϭمن٪هϨا٪جاءΩ٪ΕعϮاΕ٪"التϠόم٪عن٪بόد"٪تΠتاΡ٪الόالم٪كΠائϭ٪ΔΤباء٪كϭέϮنا٪
مج٪التي٪تساعد٪المتϠόمين٪في٪التϠόم٪عن٪ϭلάلك٪اتϬΠت٪اϷنψمϭ٪ΔالمΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪لΤΒϠث٪عن٪التΒτيϘاϭ٪ΕالΒراالمستΠدڻ٪

٪بόد٪لتيسير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

ϭقد٪Ωخل٪الψϨاϡ٪اϷكاΩيمي٪فترΓ٪من٪التغيير٪الΒϜير٪ϭالϱέϮΜ٪في٪بόض٪الϮΠانبڻ٪فϯϮϘ٪السϕϮ٪تϬتم٪بϜθل٪متزايد٪بالتϠόيم٪
مΠااΕ٪عديدΓڻ٪صΒح٪الτاΏ٪اليϡϮ٪المتϘدίϭ٪،ϡاΕΩ٪المϨافسΔ٪اϷكاΩيميϬυϭ٪ΔرΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪ت΄ثيرًا٪كΒيرا٪ϭمΒتϜرًا٪في٪



 

ϲϴ 

 

٪ϥϮϠϜθيϭ٪غيل؛θالتϭ٪اصلϮالت٪ΕراΒخ٪ϥϮϜϠيمϭ٪اعلϔالت٪ϰϠع٪ϥا٪اآϭΩم٪اعتاϬف٪،ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέدϘϠاكًا٪لέΩ·ϭ٪اρًاθر٪نΜك
٪اآϥ٪الΠيل٪الرقمي٪ϭلديϬم٪سϮϬلΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪الόالم٪اϷكاΩيمي٪ب΄كمϠه٪بπغέί٪Δτڻ

 لدέسةϭأهدف أهϤية  .أ

٪المΆسسا٪ΕصΤΒت٪مόايير٪اخت ياέ٪مμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭالتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭاحدΓ٪من٪هم٪الϘϨاρ٪التي٪تΤΒث٪عϬϨا
ϭتسϠيط٪الϮπء٪ع٪ϰϠهم٪المتΒϠτاΕ٪التϠόيميϭ٪Δالتي٪تΆثر٪بϜθل٪مΒاشر٪في٪جΓΩϮ٪التϠόيمڻ٪في٪هάا٪الΤΒث٪سϡϮϘϨ٪بتϮضيح٪

ΤϠل٪ΔيميϠόالت٪ΕاμϨالمϭ٪رامجΒال٪ϩάفرها٪في٪هϮب٪تΠالتي٪ي٪ΔيΠرمΒب٪اختاف٪الΒبسϭ٪اعڻτالمست٪έدϘيم٪بϠόالت٪ΓΩϮج٪ϰϠع٪υاϔ
٪ϥ٪ً الϘΜافاΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪ρرϕ٪التόامل٪مع٪المμϨاΕ٪التϠόيميΔ،٪سϡϮϘϨ٪بتϮجيه٪الΤΒث٪عϰϠ٪الτاΏ٪الόرϭ٪ΏخϮμصا

٪استΨداϡ٪هϩά٪الϮسائل٪تόتΒر٪مستΤدثΔ٪في٪غϠب٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪في٪الρϮن٪الόربيڻ

Ώ. سةέلد ةϠΌأس 

٪سτϨرΡ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪هϩά٪اϷسΔϠΌ٪الΜΤΒيΔۀفي٪هάا٪الΤΒث٪

٪اϷساسيΔ٪المΏϮϠτ٪تϮافرها٪في٪مμϨاϭ٪Εبرامج٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ٪ϭالϮΨاι٪الΒرمΠيΔ٪(٪ما٪هي٪هم٪المزايا1)٪

٪(٪ما٪هي٪الΒيΔΌ٪اϷمΜل٪لϠتμΤيل٪الϠόمي٪باستΨداϭ٪ϡسائل٪التϠόم٪عن٪بόدڻ2٪)٪

٪رامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭب΄ϱ٪نسΔΒڻ(٪هل٪يϮاجه٪المستΨدمين٪صϮόبΔ٪في٪استΨداϡ٪مμϨاϭ٪Εب3)

٪(٪ماهي٪الΒرامج٪اϷشϬر٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الρϮن٪الόربيڻ4)٪

اϷساسيΔ٪التي٪تϮفربديل٪بϜθل٪كΒير٪في٪مμϨاϭ٪ΕتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪عϰϠ٪التϠόيم٪٪الΒرمΠيΔ(٪ماهي٪المزايا5٪)٪
 التϠϘيدϱڻ

 لدέس ΕΎلΎδبقة .1
٪ [ڻϠό2يميΔ٪عاليΔ٪الΓΩϮΠ،٪خاصΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تΤدϱ٪صόب٪لϠغايΔ٪]تόتΒر٪مϬمΔ٪تϮτير٪ϭ٪تϮفير٪تΠربΔ٪ت

[٪الϮϔائد٪من٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪لمθرϭع٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔڻ٪ϭتθير٪الϨتائج٪·لϥ٪ϰ٪نψاϡ٪3عرν٪الΤΒث٪]
امل٪ϭ٪جزئي٪ϭ٪عن٪بόدڻ٪حيث٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪سيΤدΙ٪ثΓέϮ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪سϮاء٪كاϥ٪الΒرنامج٪الدέاسي٪بدϭاϡ٪ك

في٪الΤΒث٪ ϭجد٪الτاί٪ΏياΓΩ٪التدέيس٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔ٪باستΨدا٪ϡنψمΔ٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪كتΠربΔ٪ثريΔڻ٪
[4٪ϰϠث٪عΤΒال٪ [٪استόرν٪الΒاحϥϮΜ٪التΤدياΕ٪في٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪نϮΤ٪نماΝΫ٪التϔاعل٪الΒτيόيڻ٪ϭتم٪الت΄كيد٪في٪هάا

تΠربΔ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪كميزΓ٪مϬمΔ٪لتϮτير٪المΤتϭ٪ϯϮتϘديمه٪بϜθل٪فόاϝ،٪في٪حين٪يتم٪تϘديم٪اعتماΩ٪المϥϮϜ٪المرئي٪ل
٪نماΝΫ٪تϔاعل٪جديدΓ٪تόتمد٪عϰϠ٪الϮاجϬاΕ٪اإέΩاكيΔ٪كتϮجيه٪ليΒμح٪التϠόم٪كΜر٪Βρيόيϭ٪ΔخΒرΓ٪فόالΔڻ٪

ΔنيϭترϜل·٪ΔيديϠϘالت٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮل٪المόج٪ΩرΠني٪ليس٪مϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϥ·٪ما٪٪فيϬا٪مέϭΩ٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪بόϠنما٪ت·ϭ٪؛
٪في٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ؛٪حتϥ٪ϰ٪الπϘايا٪الϔϨسيΔ٪في٪التϠόم٪هي٪نتائج٪جديدΓ٪في٪التϠόم٪ التϠόم٪اإلϜترϭني٪έϭئيسياً

[٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪ميمμت٪Γب٪مراعاΠا٪يϬيϠاء٪عϨم٪التي٪بϠόالمت٪ΓΩاϔاست٪ϯمد٪ϰϠثر٪عΆني٪التي٪تϭترϜڻ5اإل]٪

2. ϨلئجΎΘ ΕΎθقΎϨϤلϭ 
٪ϰϠثرها٪عϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨلم٪ΔساسيϷا٪ΕياΠرمΒال٪ΕاΒϠτمت٪ϰϠع٪ϥياΒا٪استϨجري٪،Δيόاقϭ٪ϡقاέ΄ث٪بΤΒثيق٪الϮلت

٪ ϡاόبر٪لϮكت٪لك٪فيΫϭ٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ΓΩϮ2020ج٪ΕاόامΠال٪Ώاρ٪ϰϠع٪ΔنيϭترϜل·٪ ΔϘريτب٪ϥياΒيع٪ااستίϮت٪ ٪ϭتم ϡڻ
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ρريق٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمϠόمين٪ليمرϭέها٪لτابϬم٪المسϠΠين٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪٪ρϭاΏ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪عن
٪الدέاسيΔ٪التي٪يθرف٪عϠيϬا٪ اϭ٪ϝϭϷكانت٪ليΔ٪الϮصϝϮ٪·ليϬم٪من٪خاϝ٪مΠمϮعاΕ٪)التϮاصل٪ااجتماعي(٪لمϘرέاتϬم

٪ڻ2020عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمϠόمين٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪كتϮبر٪

تϮاصل٪مع٪بϘيΔ٪الΌϔاΕ٪بϩάϬ٪اآليϭ٪،Δتم٪الΤرι٪عϥ٪ϰϠ٪يϥϮϜ٪ااستΒياϥ٪مίϮع٪بτريΩ٪ΔϘقيϭ٪ΔϘمدϭέسϭ٪Δحتϰ٪·نه٪تم٪ال
قائمΔ٪عϰϠ٪التϮϨع٪لόϠيΔϨ٪بالρϮن٪الόربي٪من٪خاϝ٪التϨسيق٪مع٪مθرفين٪لϠمΠمϮعاΕ٪الدέاسيΔ٪التي٪يستϬدفϬا٪ااستΒياϥڻ٪

٪ϮΤن٪Εمع٪·جاباΠا٪بϨقمϭ608٪٪ΕاΌϔف٪الϠتΨمن٪م٪ΔمϠόمتϭ٪مϠόربيمتόن٪الρϮفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪

 مϮϜن ΕΎاسΒΘيϭ ϥΎتΎϔصيل لعيϨة .أ

(٪سΆاϝ٪مϘسمين٪كالتاليۀ٪ثاث٪ΔسΔϠΌ٪شμΨيΔ٪عن٪الόمر٪ϭالϮϨع٪ϭالمرحΔϠ٪الدέاسيΔ،٪ست٪سΔϠΌ٪14ااستΒياϥ٪مϥϮϜ٪من٪)
يتϰϘϠ٪مϬϨا٪٪عن٪سΏϮϠ٪استΨداϡ٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭمدϯ٪الرضϰ٪عن٪التμΤيل٪الϠόمي،٪سΆالين٪عن٪المμϨاΕ٪المΓέϮϬθ٪التي

٪المتϠόمϥϮ٪حالياً،٪ϭخيراً٪ثاث٪ΔسΔϠΌ٪عن٪المزايا٪ϭالمتΒϠτاΕ٪الΒرمΠيΔ٪ااساسيΔ٪في٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ٪

٪έعما٪كانتϭ54٪مين٪بينϠό25ں18%٪من٪المت٪(٪ضع٪في٪الرسمϮم٪Ϯكما٪ه٪ΔϨر٪1سμΤما٪انϨبي٪،)مين٪30Ϡόمن٪المت٪%
٪سΔϨڻ٪50ں36%٪مϬϨم٪بين٪16سϭ٪ΔϨ٪35ں26بين٪

%ڻ٪ϭقد٪يΩϮό٪هάا٪ϥϷ٪بόض٪6(٪نرϥ٪ϯ٪اقΒاϝ٪الϔتياΕ٪عϰϠ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪متϕϮϔ٪عϰϠ٪الάكέϮ٪بϮΤالي٪2في٪الرسم٪)
٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪كانت٪تϮفر٪مμϨاΕ٪تϠόيم٪عن٪بόد٪لإناΙ٪قΒل٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

ن٪الΌϔاΕ٪اϷخرϯ٪فϘد٪تϰτΨ٪الτاΏ٪(٪نرϥ٪ϯ٪اقΒاϝ٪الτاΏ٪الΠامόيين٪عϰϠ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كΒر٪بΜϜير٪ع3في٪الرسم٪)
٪لϜل٪مϬϨمڻ٪ %12%ڻ٪بيϨما٪حψي٪ρاΏ٪الماجيستر٪ϭالدكتέϮاϩ٪عϰϠ٪نسب٪متϘاέبϭ٪Δهي٪63الΠامόيين٪

 

٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪عماέ٪المθاέكين٪في٪ااستΒياέ1ϥسم٪
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٪في٪اϷستΒياϥ٪بين٪جϨس٪المθاέكين٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسέ2ΔΒسم٪

 

 في٪ااستΒياϥ٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪المΆهاΕ٪الϠόميΔ٪المθاέكينέ3سم٪

Ώڻ ΔيميϠόالت٪ΓΩϮΠال٪ϰϠع٪ΕاμϨالم٪ΔΌبيϭ٪ΕياϮتΤنتائج٪م٪

٪ϥ٪جدناϭ٪ϥياΒيل٪نتائج٪ااستϠΤد٪تόد٪قد٪ح60بόم٪عن٪بϠόالت٪ϥ٪ϥϭمين٪يرϠόمن٪المت٪%٪ϥ٪يم٪جيد؛٪في٪حينϠόم٪تϬق٪لϘ40٪%
لم٪يϮϠμΤا٪عϰϠ٪تϠόيم٪ϭ٪مرΩϭΩ٪عϠمي٪متϮقع٪بόد٪استΨدامϬم٪لϠمμϨاϭ٪ΕالΒرامج٪التϠόيمΔڻ٪ϭنرϥ٪ϯ٪هϩά٪نسΔΒ٪كΒيرΓ٪قد٪

٪تΆثر٪عϰϠ٪المدϯ٪الϮτيل٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪في٪الρϮن٪الόربيڻ

٪ϥ٪ًاπي٪جدناϭ25ΔيميϠόالت٪ΕاμϨم٪المϬفر٪لϮمين٪لم٪تϠόمن٪المت٪%٪٪Δشέϭ٪ϭ٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϭ٪ΕاضراΤم٪ϭ٪αϭέΩ٪ϱ
٪αϭέالد٪ϥ٪ρاΒϨن٪استϜا٪يمϨمن٪هϭ٪ڻΔيέϭين٪الدέالتماϭ٪اتيάيم٪الϠόالت٪ϰϠع٪ΕاμϨتركيز٪الم٪ϥنما٪كا·ϭ٪،دόعمل٪عن٪ب

٪εέϭϭ٪الόمل٪عن٪بόد٪جانب٪ا٪يمϜن٪اهماله٪ϭ٪استΒداله٪بالتϠόيم٪الάاتيڻ

٪Γجديد٪ΔربΠد٪تόم٪عن٪بϠόح٪التΒص٪ϥ٪دόبϭ٪ϥ٪جدناϭ٪،الم٪اجمعόالϭ٪ربيόن٪الρϮϠنا٪لϭέϮك٪ΔΤا٪جائϬلزمت٪ير؛ΜϜϠ43ل٪%
ϭ٪،دόم٪عن٪بϠόالت٪ϯϭدΠب٪ϥϮϨمΆا٪ي٪Ώاτاڻ12من٪الϬيء٪بθض٪الόب٪ϥϮϨمΆم٪يϬϨم٪%٪

٪ϥ٪حπد؛٪اتόم٪عن٪بϠόبرامج٪التϭ٪ΕاμϨالم٪ϡداΨاست٪ΕباϮόμل٪ΔΒسϨبال٪ %٪من٪المتϠόمين٪ϭجدϭا٪صϮόبΔ٪فيϭ16٪ما
%٪ϭاجϮϬا٪بόضμϨ40٪اϭ٪Εاضτرϭا٪لέϭΩ٪έϮπΤاΕ٪خاصΔ٪لϠتϠόم٪عϰϠ٪كيϔيΔ٪استΨدامϬاڻ٪بيϨما٪هϨاϙ٪استΨداϡ٪هϩά٪الم

٪ϥ٪في٪حين٪ ٪الάاتي٪ϭالΤΒثڻ ٪مع٪الϮقت٪من٪خاϝ٪التϠόم ٪التغϠب٪عϠيϬا %٪فϘط٪هم٪من٪44الϮόμباΕ٪؛٪ϭقد٪استτاعϮا
ΔΠبرم٪ϥ٪تجϨا٪نستϨمن٪هϭ٪ڻΕباϮόص٪ϭ٪اكلθم٪ϥϭΩ٪ΕاμϨامل٪مع٪المόا٪التϮاعτاست٪٪ΔساسيϷا٪ΕاΒϠτالمتϭ٪ΕاμϨالم

٪بΤاجΔ٪·لϰ٪ااهتماϡ٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΒسϭ٪ΔτسϠسΔ٪لΠميع٪الΌϔاΕ؛٪ϥϷ٪لϬا٪عامل٪مΆثر٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪التϠόيمڻ٪
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ساعاΕ،٪٪10%٪من٪المتϠόمين٪ق٪ϰπقل٪منΕ30٪٪التي٪يπϘيϬا٪المتϠόمϥϮ٪في٪التϠόم٪عن٪بόد؛٪فϮΤϨ٪اما٪متϮسط٪عدΩ٪الساع
٪ϥ٪ر٪30في٪حينΜك٪اϮπ50من٪%٪آخرين٪ق٪ϭ٪Δر٪من٪60ساعΜك٪Εساعا٪ϥϮπϘقل٪من٪٪10%٪يϭ٪Εڻ٪٪50ساعاΔساع

٪المتϠόمϭ٪ϥϮجدنا٪عدΓ٪عϮامل٪تΆثر٪عϰϠ٪هϩά٪المدϭ٪Γمن٪همϬا٪نϮع٪ ٪التπاΏέ٪في٪المدΓ٪الزمϨيΔ٪التي٪يϬπϘا ϭبين٪هάا
٪ϮΤϨف٪،ΔμϨع٪المϮنϭ٪دمهΨيست٪ϱάال٪ίاϬΠر٪من٪70الΜك٪اϮπين٪قάي٪50%٪من٪الμΨحاسب٪ش٪ϥϮدمΨيست٪Δساع٪ϮΤنϭ٪،

75ΔμϨالم٪ϥϮدمΨم٪يستϬϨم٪% Blackboard [6٪ڻ] 

٪ϙاϨمل٪هΠ61في٪المϭ٪،حاسب٪ΓزϬج٪ϥϮدمΨمين٪يستϠό48%٪من٪المتϭ٪،ϝϮمΤالم٪ίاϬΠال٪ϥϮدمΨ18%٪يست٪ϥϮدمΨيست٪%
٪الϬΠاί٪الϮϠحيڻ

Ν. يم عن بعدϠعΘل ΕΎيΠمήسية في بΎسϷ ΕΎΒϠτΘϤل ئجΎΘن 

ΕاμϨم٪مψόفي٪م٪ΔيΠرمΒال٪ΕاΒϠτهم٪المت٪رμد٪حόب٪٪ΓفرϮالمت٪ΔيΠرمΒائص٪الμΨهم٪ال٪ϥ٪جدϭ٪،دόم٪عن٪بϠόبرامج٪التϭ
٪كالتاليۀ

٪الθرϭ٪ΡالϜتابΔ٪عϰϠ٪لϮحΔ٪افتراضيΔ٪في٪ثϨاء٪الϠΠسΔ ڻ1
٪التϔاعل٪الϭ٪ϱέϮϔالدΩέشΔ٪مع٪الτاΏ٪اآخرين ڻ2
٪·مϜانيΔ٪تسΠيل٪المΤاضرΓ٪لϠمتϠόمين٪لاستماع٪·ليϬا٪في٪ϭقت٪احق ڻ3
٪الϔيديέϭ٪Ϯ΅يΔ٪المΤاضر ڻ4
٪اانμراف٪لΤϠاضرينتسΠيل٪الϭ٪έϮπΤ ڻ5
٪ρرΡ٪اϷسϭ٪ΔϠΌجمع٪اإجابا٪ΕثϨاء٪الθرΡ ڻ6
٪مθاέكΔ٪المΤاضراΕ٪بين٪المتϠόمين ڻ7
 مθاέكΔ٪المϔϠاΕ٪ ڻ8

٪بτرΡ٪هϩά٪الμΨائص٪في٪ااستΒياϠρϭ٪ϥب٪تΤديد٪έΩجΔ٪اϷهميΔ٪لϜل٪ ϭلمόرف٪Δهم٪المميزاΕ٪بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمين،٪قمϨا
ϥ٪جدϭ˵٪تائجϨال٪νراόباستϭ٪مينڻϠόل٪المتΒ من٪ق٪Δيل٪46٪خاصيΠتس٪ΔاصيΨل٪ΔغايϠل٪ΔمϬم٪ΔجέΩ٪اϭΩمين٪حدϠόمن٪المت٪%

٪ΔΒسϨا٪بϬيϠيϭ٪،Ρرθاء٪الϨث٪ΕاضراΤبديل٪34الم٪ΔاصيΨال٪ϩάه٪ϥ٪دΠنϭ٪،افتراضي٪ΡϮل٪ϰϠع٪ΔتابϜالϭ٪Ρرθال٪Δخاصي٪%
نت٪Βρيόي٪لϮϠحΔ٪المϠόم٪Ωاخل٪الμϔل٪بالرغم٪نϬا٪غير٪متϮافرΓ٪في٪كΜير٪من٪مμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόدڻ٪ϭعϰϠ٪الϜόس٪كا

٪باقي٪ ٪عن ٪ما ،Γيدϔم٪ ٪غير Δجέبد٪ϰψΤت٪ έϮπΤال٪ ٪تسΠيل Δخاصيϭ٪ااجتماعϭ٪Ρرθال٪ ٪ثϨاء ٪المΤاضر Δي΅έ٪ Δخاصي
٪Ϯد٪كما٪هόم٪عن٪بϠόا٪في٪برامج٪التϬهميت٪Εبد٪ΔيΒϠغϷن٪اϜلϭ٪مين؛Ϡόا٪بين٪المتϬفي٪Δكέاθنسب٪الم٪Εϭاϔد٪تϘائص٪فμΨال

 (ڻ4مϮضع٪في٪الرسم٪)
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٪έΩجاΕ٪اϷهميΔ٪في٪متΒϠτاΕ٪الΒرمΔΠ٪اϷساسيΔ٪لمμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόدέسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪ۀέ4٪سم٪

Ω. م عن بعدϠعΘل مجήبϭ ΕΎμϨϤل ئجΎΘن 

[٪التϠόيمي6٪،Δ] Blackboard(٪يϮضح٪الΒرامج٪ϭالمμϨاΕ٪الΤاليΔ٪التي٪يستΨدمϬا٪المتϠόمϭ٪،ϥϮقد٪حψيت٪مΔμϨ٪5الرسم٪)
تماعاΕ٪المΒاشر٪ΓكΒر٪نسΔΒ٪من٪بين٪التΒτيϘاΕ٪اϷخرϯڻ٪بيϨما٪حψي٪في٪المرتΔΒ٪التاليΔ٪[٪إنθاء٪ااج7] ϭZoomتΒτيق٪
(٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪تπϔيل٪التϠόم٪عن٪بόد٪6الرسم٪)[٪إΩاΓέ٪الϠΠساΕ٪التϠόيمΔڻ٪بيϨما8٪] Microsoft TeamتΒτيق٪

Άالس٪ ٪في٪هάا Δر٪من٪·جابΜك٪ ϡداΨاست٪Ρمتا٪ ٪ϭحيث٪نه ،ΔϔϠتΨالم٪ ΓزϬجϷا٪ ϡداΨاجمالي٪باست٪ϥ٪ %٪من٪97ڻ76اϝ٪نΠد
(،٪يϮضح٪نسب٪·قΒاϝ٪المتϠόمين٪7المتϠόمين٪يψϨرϥϭ٪·لϰ٪الϬΠاί٪الΤاسϮبي٪ع٪ϰϠنه٪اϷمΜل٪في٪التϠόم٪عن٪بόدڻ٪٪الرسم٪)

 عϰϠ٪المμϨاΕ٪الόالميΔ٪الΤاليΔڻ٪ϭقد٪حψيت٪غϠب٪المμϨاΕ٪بϨسب٪متϔاϭتΔڻ٪
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٪المΨتΔϔϠاستΨداϡ٪المμϨاΕ٪٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسب٪بينέ5سم٪

 

 

 تϠόمين٪لϮϠسيΔϠ٪اϷمΜل٪لϠتϠόم٪عن٪بόدۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪نسΔΒ٪تπϔيل٪المέ6سم٪

 

٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪·قΒاϝ٪المتϠόمين٪عϰϠ٪المμϨاΕ٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϠόم٪عن٪بόدέ7سم٪
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ϩ. يϠعΘل ΕΎيΠمήفي ب ΎيΰϤل ئج أهمΎΘم عن بعدن 

٪ΏاτϠل٪ΔΒسϨبال٪Δكل٪خاصي٪Δهمي٪αياϘل٪Εبرامج٪ااجتماعاϭ٪ΕاμϨفي٪جميع٪الم٪ ΓΩϮجϮالم٪ ٪بΠمع٪جميع٪المزايا قمϨا
٪ϭالمتϠόمين،٪ϭكانت٪شϬر٪الϮΨاι٪الΒرمΠيΔ٪كالتاليۀ

٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪،Δهي٪تسمح٪لϠمتϠόمين٪بااندماΝ٪في٪الϮاقع٪اافتراضيڻ ڻ1
٪تائج،٪ϭهϩά٪الΨاصيΔ٪تسمح٪لϠمتϠόمين٪بمتابέΩ٪ΔόجاتϬم٪ϭتϘدمϬم٪ϝϭ٪ب΄ϝϭڻخاصيΔ٪سΠل٪الدέجاϭ٪ΕالϨ ڻ2
٪ϭالتماέين،٪ϭهي٪تمϨح٪المتϠόمين٪فرι٪متساϭيΔ٪لمراجρ٪Δόرϭ٪ϕسΔϠΌ٪اامتΤاناΕڻ٪خاصيΔ٪ااختΒاέ ڻ3
٪ϭاجΔϬ٪حديϭ٪ΔΜسΔϠϬ٪ااستΨداϭ٪،ϡهي٪خاصيΔ٪تπمن٪ϭصϝϮ٪المتϠόمين٪لϠمΤتϯϮ٪الϠόمي٪بτريΔϘ٪سϭ٪ΔϠϬمΒسΔτڻ ڻ4
٪الϮاجΒاΕ٪اϷسϮΒعيϭ٪ΔتتΒع٪المϨاهجخاصيΔ٪ ڻ5
٪خاصيΔ٪التϘييم٪الάاتي٪ϭهي٪تمϨح٪المتϠόمين٪الϔرصϭ٪ΔالΔϘΜ٪عϰϠ٪قياα٪مدϯ٪استيόابϬم٪لϠدαϭέ٪بΔϔμ٪مستمرΓڻ ڻ6
خاصيΔ٪التسΠيل٪الάاتي٪في٪الدϭاέاϭ٪،ΕتمϨح٪المتϠόمين٪حريΔ٪التسΠيل٪ϭالΨرΝϭ٪من٪المϘرέاϥϭΩ٪Ε٪الرجϮع٪ ڻ7

٪لϠمϨسق٪التϠόيميڻ
٪سائط٪المتόدΓΩڻخاصيΔ٪تϮافر٪الϮ ڻ8
٪نψاϡ٪اعتماΩ٪الϬθاΩاΕ٪اآليڻ ڻ9

٪مϨتدياΕ٪الدΩέشϭ٪ΔالمϨاقΔθڻ ڻ10
٪خاصيΩ·٪ΔاΓέ٪المϔϠاΕ٪التϠόيميΔڻ ڻ11
٪خاصيΔ٪تسΠيل٪الماحψا٪ΕثϨاء٪عرν٪الϔيديϮڻ ڻ12
٪خاصيΩ٪Δعم٪جϬزΓ٪المΤمϝϮڻ ڻ13
٪خاصيΩ٪Δعم٪المΆتمراΕ٪المرئيϭ٪ΔالمسمϮعΔڻ ڻ14
٪ϭاإشόاέاΕ٪الدέϭيΔڻ٪خاصيΔ٪اإخτاέ ڻ15
٪لتϮμيتڻخاصيΔ٪اϷسΔϠΌ٪با ڻ16
٪خاصيΔ٪التϘاέير٪المΔϠμϔڻ ڻ17
 خاصيΔ٪التϮϘيمڻ ڻ18

٪خاصيΩ٪Δعم٪الϠغاΕ٪اϷخرϯڻ ڻ19

%٪منϭ57٪جدنا٪ϥ٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪تϰψΤ٪ب΄هميΔ٪بالغΔ٪)حϮالي٪ϭبمϘاέن٪ΔهميΔ٪الϮΨاι٪لدϯ٪المتϠόمين،٪
٪ΔΒسϨب٪ΔμϨالم٪ϰϠتائج٪عϨالϭ٪Εجاέل٪الدΠس٪ΩϮجϭ٪Δا٪خاصيϬيϠتϭ٪مين(ڻϠόالرسم٪)51المت٪ يϮضح٪έΩج٪ΔهميΔ٪٪(6%ڻ

٪المزايا٪اϷساسيΔ٪في٪مμϨاϭ٪ΕتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمينڻ

1. ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
نستτيع٪ϥ٪نستϨتج٪من٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪التϠόم٪عن٪بόد٪يمϜن٪ϥ٪يΤل٪مΤل٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱلϜن٪·Ϋا٪تϮافرΕ٪المόايير٪

ϭيمϜن٪اعتΒاέ٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δ·تاحΔ٪تسΠيل٪المΤاضراΕ٪اϷساسيΔ٪في٪برمΠياΕ٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪
٪ΕاέدϘب٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪يرϮτب٪تΠاً٪يπيϭ٪نيڻϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨلم٪ΔساسيϷا٪ΕاΒϠτهم٪المت٪من٪ΓاحدϮمين٪كϠόمتϠل

٪ϜترϭنيڻعاليΔ٪الΓΩϮΠ٪لتΤسين٪التϠόم٪ϭتϔΤيز٪المتϠόمين٪ϭتΤسين٪كϔاءϭ٪Γقت٪استΨداϡ٪برامج٪التϠόيم٪اإل

٪ΔاليΜم٪ΔϘريρ٪فرϮحي٪ا٪يϮϠال٪ίاϬΠالϭ٪ϝϮمΤالم٪ϡداΨاست٪ϥϭ٪دόم٪عن٪بϠόل٪في٪التΜمϷر٪اΒتόي٪يμΨθاسب٪الΤال٪ϥ٪بماϭ
٪Δخاص٪ΔΌفير٪بيϮت٪ϭ٪،ΔيόامΠال٪ϝϮμϔمين٪في٪الϠόمتϠي٪لμΨحاسب٪ش٪ΓزϬج٪فيرϮم٪تϬمين،٪فمن٪المϠόم٪المتψόم٪ϯلد



 

ϳϱ 

 

ستόانΔ٪بϬا٪في٪حاϝ٪عدϡ٪تمϬϨϜم٪من٪شراء٪حاسب٪شμΨي،٪كما٪في٪المϜتΒاΕ٪تΤتϱϮ٪ع٪ϰϠجϬزΓ٪حاسب٪يمϜن٪لϠمتϠόمين٪اا
٪الόامΩ٪Δاخل٪الΤرϡ٪الΠامόيڻ٪

٪έϮπΤفر٪بديل٪جيد٪عن٪الϮا٪تϬنϷ٪لكΫϭ٪ΔϘساح٪ΔيΒϠب΄غ٪ϰψΤت٪Εبرامج٪ااجتماعاϭ٪Δالميόال٪ΕاμϨالم٪ϥ٪ب٪فيΒالسϭ
اΕ٪التϠόيم٪التϜϔير٪بΠديΔ٪في٪ااستΜماέ٪في٪الμΨθي،٪باإضافΔ٪لتϮفير٪الϮقت٪ϭالϬΠد؛٪لάا٪يΠب٪عϰϠ٪مψϨماϭ٪ΕمΆسس

 . برامج٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭحتϰ٪بόد٪انتϬاء٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪هي٪متϠτب٪تϠόيمي٪ا٪يمϜن٪اهماله

 

 

 بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمين٪المزايا٪اϷساسيΔ٪في٪مμϨاΕڻتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪هميέ8Δسم٪

2. ةϤتΎΨل 

٪ϩالم٪ب΄سرόل٪الόΠبالتالي٪تϭ٪،مينϠόالمتϭ٪راءΒΨبين٪ال٪ΓΩϮجϮالم٪Δالميόال٪Εالمسافا٪ϰϠني٪عϭترϜم٪اإلϠόالت٪Δمψن٪بϠتتغ
ΒرمΠياΕ٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيϭ٪Δثرها٪عϰϠ٪نرϥ٪ϯ٪هάا٪الΤΒث٪قد٪بين٪بϨسΔΒ٪كΒيرΓ٪المتΒϠτاΕ٪اϷساسيΔ٪ل مركزًا٪لϠتϠόيمڻ

Ϯيم٪في٪الϠόالت٪ΓΩϮل٪جΒϘير٪مستϮτفي٪ت٪έماΜد٪في٪ااستΠي٪بόالس٪ΔيميϠόالت٪ΕماψϨالمϭ٪ΕسساΆالم٪ϰϠب٪عΠيϭ٪ربيڻόن٪الρ
٪ΕياϨϘتϭ٪ΔϠϘϨالمت٪Εااμااتϭ٪ΕياΠرمΒال٪ΔدسϨه٪ϝاΠفي٪م٪ϡدϘالت٪ϱΩΆڻ٪سيΔساسيϷايير٪اόمϠاً٪لϘΒρ٪دόم٪عن٪بϠόالت٪ΕياΠبرم

٪الϮيب٪·لϰ٪تΤسين٪جΓΩϮ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭبالتالي٪جΓΩϮ٪التدέيسڻ

Δاافتراضي٪ϝϮμϔال
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 مقدمة :
ا٪يϰϔΨ٪ميΔ٪كΒرϯ٪لدϯ٪التربϮيين٪،٪Ϋϭلك٪لما٪لϬا٪من٪ثر٪كΒيرعΩ٪ϰϠاء٪الϔرϭ٪ΩتϩέϮτ٪ڻϭيϰπΤ٪مϮضϮع٪الدافόيΔ٪ب΄ه

مϜθاΕ٪كΒيرΓ٪تتϠόق٪بدافόيΔ٪الτاΏ٪نϮΤ٪التϠόم٪٪ϭالتي٪تΆثر٪بϜθل٪سΒϠي٪عϰϠ٪تμΤيϬϠم٪٪منالتϠόيم٪اليϡϮ٪عϠيϨا٪ما٪يόانيه٪
ڻ٪ϭعϰϠ٪الϜόس٪٪ϥϭ٪مϠل٪ϭ٪كϠلΩ٪إنΨراρ٪فيϬامتابΔό٪لΔΒό٪تϔاعϠيϭ٪Δ٪افΠϨدهم٪يϥϮπϘ٪عθراΕ٪الساعاΕ٪عϰϠ٪الϠόميڻ٪

٪تماما٪،٪نΠدهم٪يϘϔدϥϭ٪تركيزهم٪ϭيتمϥϮϠϠ٪بόد٪مرϝϭ٪έϭ٪عθر٪ثϮاني٪من٪الΔμΤ٪الدέاسيΔ٪ڻ
ϭخϠق٪جϮاء٪مϔΤزΓ٪تϨافسيΔ٪تθابه٪·لϰ٪حد٪كΒير٪جϮاء٪اϷلόاϭ٪٪Ώفي٪مΤاϭلΔ٪لزياΩ٪٪ΓΩافόيΔ٪الτاΏ٪نϮΤ٪التϠόم٪ϭتϔΤيزهم٪

٪ΔنيϭترϜتم٪ااالϝخاΩ٪Ϩاصرع٪٪ΏاόلϷيم٪ڻ٪ففي٪٪اϠόالت٪ϭ٪٪ميمμترفين٪في٪التΤب٪مϠτتت٪ΓدϘόم٪ΔيميϠόت٪Ώاόميم٪الμدا٪من٪تΒ
Δير٪من٪ااحترافيΒك٪έقد٪ϰϠين٪عΠرمΒمΏاτال٪ϯلد٪Δيόير٪الدافΜالتي٪ت٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪Γέاόما٪نسميه،٪٪،٪يتم٪است٪Ϯهϭ٪

٪ڻالتόϠيب
مϬمΔ٪٪مΜل٪حل٪المϜθاΕ٪٪حياتيΔ٪يόزί٪المόرفΔ٪فΤسب٪بل٪يϨمي٪مϬاέا٪Εمرًا٪ϭاعداً٪نψرًا٪ϥϷ٪التϠόم٪بالόϠب٪االتόϠيب٪يόد٪

ϡ٪عدΩاً٪من٪اآلياΕ٪ااستΨدا٪يستϬاϥ٪بϬا٪من٪الممϜن٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪التϠόيم٪ب٪تϔΤيزيΔ٪٪فϠألόاΏ٪قϭ٪ΓϮالتόاϭ٪ϥϭالتϮاصلڻ٪
٪ίϮϔالϭ٪هόجل٪المت٪ب٪،٪منόϠفي٪ال٪ρراΨاإن٪ϰϠين٪عΒع٪الاعΠθااهتماالتي٪ت٪ϥϭΩϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ϡ٪لكΫ٪ابلϘم٪ΕافاءϜڻم٪

ϭلϘد٪ثΒتت٪έΩاساΕ٪عديدΓ٪ما٪لϠتϠόيب٪من٪ثر٪في٪ίياΓΩ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪مما٪يΆثر٪بϜθل٪·يΠابي٪عϰϠ٪تμΤيϬϠم٪
٪ΔاسέΩ٪Εاساέالد٪ ϩάمن٪هϭ٪اسيέالد،٪ϱمرθال٪έ2019)٪بد٪٪ΏاόلϷا٪ϰϠائـم٪عϘم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪ ٪Εكد٪التي٪)

(٪التي٪تϮصϠت٪·لϥ٪ϰ٪مستϯϮ٪التμΤيل٪2019ڻέΩϭاسΔ)جريΔ٪،ϱϮ٪عϰϠ٪تϔΤيز٪الτاίϭ٪ΏياΩ٪ΓΩافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمالرقمي
٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔيراإبداعي٪اέتϔع٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪بόد٪تΒτيق٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيب٪ڻ

ϭ٪Ρنا٪مع٪اجتياϭέϮك٪αϭفير٪٪αέالم٪٪في٪ماό2020ال٪٪ϮΤن٪ϝϭم٪الدψόت٪مϬΠد،٪التاتόيم٪عن٪بϠόϭ٪جمل٪مافيه٪يمϠόد٪التϘف
مماϯΩ٪٪ڻ٪قد٪تϥϮϜ٪صداقاΕ٪الόمرمن٪الτاΏ٪اآخرين،٪ϭتϮϜين٪صداقاΕ٪جديد٪٪ΓقرانϬم٪الΤيΔ٪مع٪اϷساتϭ٪ΓάالϘϠاءاΕ٪ك

٪·لί٪ϰياΓΩ٪٪تدني٪الدافόيΔ٪عϨد٪الτاϭ٪ΏعزϭفϬم٪عن٪الدέاسΩϭ٪ΔخϝϮ٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪ڻ
مر٪Γخرϯ٪لϠتόϠيب٪لتϨميΩ٪ΔافόيΔ٪الτاίϭ٪ΏياΓΩ٪تμΤيϬϠم٪Ϙيمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪من٪هϨا٪اتϬΠت٪عين٪المϠόمين٪ϭ٪ال
٪ تم٪تυϮيف٪التόϠيب٪في٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪تستΨدϡ٪مΒد٪فالدέاسي٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ

٪التόϠيب٪ڻ
Ε٪٪التي٪قد٪تسϬم٪في٪تϨميΩ٪ΔافόيΔ٪الτاϭ٪٪Ώجόل٪ϭفي٪هϩά٪الέϮقΔ٪سيتمتسϠيط٪الϮπء٪عϰϠ٪بόض٪٪ااستراتيΠياϭ٪Ε٪التΒτيϘا

ΔيϠفاع٪ϭ٪ΓΩϮر٪جΜك٪يمϠόق٪٪٪التϘΤن٪ϥ٪يعτنستϭ٪الم٪اإفتراضي٪ڻόبه٪في٪ال٪ϯتدϬكدليل٪ي٪ϥϮϜا٪،٪لتϬϨا٪مπόضيح٪عمل٪بϮتϭ
٪.هدافϨا٪من٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭنΤد٪من٪الϔاقد٪التϠόيمي٪بسΒΒه٪

٪
٪
٪
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 :أهدف لέϮقة 
٪لϰ٪ۀنϬدف٪من٪خاέϭ٪ϝقΔ٪الόمل٪·

٪ڻهدافه٪ϭ٪مميزاته٪ϭ٪فϮائدϩ٪عϨاصرϭ٪ϩتϮضيح٪مϡϮϬϔ٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪ϭڻ1
٪ڻتϮضيح٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭنθ΄ته٪٪ϭهميته٪ڻ2
ڻتΒτيق٪التόϠيب٪في٪التόيϠم٪عن٪بόد٪،٪Ϋϭلك٪لما٪لϠتόϠيب٪من٪έϭΩ٪في٪تόزيز٪الدافόيΔ٪لدϯ٪الτاϭ٪ΏتϔΤيزهم٪لϠتϠόم٪الάاتي3٪
  ڻ

 أϭا: لϠΘعيب 
ϮϬϔعيب :مϠΘل ϡ 
ب΄نه٪استΨداϡ٪عϨاصر٪الϭ٪ΔΒόϠ٪تϨϘياΕ٪التμميم٪الرقمي٪لألόاΏ٪في٪مياΩين٪خرϯ٪خاΝέ٪ (Macdonald, 2015) عرفه

ΔيόافΩ٪Γέثا·٪ϭ٪ϯϮسين٪المستΤت٪ϭ٪اكلθدف٪حل٪مϬيم٪بϠόالتϭ٪ΔΤμال٪ϭ٪يقϮالتسϭ٪ϡل٪اإعاΜم٪ΏاόلϷا٪ϕسيا . ٪
،ϱϭاϨϔΤال٪(٪كرΫϭ2017٪ب΄نه٪)٪ϡداΨاصر٪٪استϨعΔΒόϠال٪Δسέافس٪مع٪اآخرين٪في٪٪مماϨالت٪ϭ٪ρاϘϨيل٪الΠتسϭ٪بόϠاعد٪الϮϘك

٪ϭ٪ΔيϘيϮتس٪ϭ٪ΔيميϠόا٪تϬϨم٪ΔϨيόاسب٪مϜيق٪مϘΤكته٪لتέاθمϭ٪اههΒزيز٪انتόت٪ϭ٪يدϔمج٪المستΩ٪دفϬب٪بόϠل٪Γمغاير٪ΕااΠم
٪غيرها٪"

 عΎϨص ήلϠΘعيب :
·لϥ٪ϰ٪عϨاصر٪التόϠيب٪تتπمن٪ثاΙ٪فΌاΕ٪(ϭ2015٪٪)الماϭ٪ΡفϬيم٪،) Werbach &Hunte ,2012شاέ٪كا٪من٪)٪
 ϭهي٪كاآتي٪ۀ

 ΕΎيϜميΎϨلدي: اϭأ(Dynamics) ا٪ۀ٪ۀϬهم٪منϭ٪،٪ريدΠمن٪الت٪ϰϠعϷا٪ϯϮع٪في٪المستϘتϭ٪
 ٪.ϭتمΜل٪الΤدΩϭ٪المϠزمΔ٪لاعب٪خاϝ٪الόϠب٪(Constraints)الϘيΩϮ ڻ1
التي٪يΜيرها٪الόϠب٪كΤب٪ااستτاع٪٪(Emotions)المθاعر ڻ2

٪ϭ٪افسϨحب٪الت٪ϭڻΡاΠϨد٪الϨع٪ΓΩاόالسϭ٪ϕاϔد٪اإخϨع٪ρاΒاإح 

 ϭيمΜل٪نمϭ٪ϮتέϮτ٪الاعب٪ڻ(Progression)التϘدϡ٪ ڻ3

ϭتمΜل٪الΔμϘ٪التي٪تدέϭ٪حϮلϬا٪الΔΒόϠ٪٪(Narrative)الرϭايΔ ڻ4
 ڻ

٪تθϨ΄٪(Relationship )ااجتماعيΔ الόاقاΕ ڻ5 بين٪ التي
 الاعΒين٪كالμداقϭ٪ΔاإيΜاέ٪ڻ

 ΕΎيϜنيΎϜيϤل : ΎنيΎث(Mechanics)٪٪هϭ٪التي٪ΔساسيϷا٪ΕياϠمόي٪ال
٪مايϠي ٪في ٪حμرها ٪ϭيمϜن ٪الاعب Δكέاθم٪ ٪ϭتϮلد ϝاόفϷا٪ ΩϮϘۀت٪٪٪٪٪٪

 ڻϭهي٪اϷلغاϭ٪ίالتΤدياϭ٪ΕالمϬماΕ٪التي٪تتϠτب٪مΩϮϬΠ٪لتΠاίϭها(Challenges)التΤدياΕ٪ڻ˺
 ϭتόتΒر٪عϨاصر٪عϮθائيΔ٪في٪الΔΒόϠ٪ڻ٪(Chance)الϔرι٪ڻ˻

 لاعΒين٪ϭ٪خساέته٪ڻϭتϥϮϜ٪ب٪ίϮϔحد٪ا٪(Competition)المϨافسΔڻ˼

 بين٪الاعΒين٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪المθتركϭ٪ΔالίϮϔ٪ڻ(Cooperation) التόاϥϭ٪ڻ˽

 ϭتϮضح٪كيϔيΩ٪Δاء٪الاعب٪ڻ(Feedback) التغάيΔ٪الراجΔόڻ˾

 عن٪ρريق٪جمع٪الϨόاصر٪الϘابΔϠ٪لϠتΠميعڻ٪(Resource Acquisition)كسب٪المϮاΩέڻ˿

 Ϩد٪·نΠاί٪هدف٪ما٪ڻالتي٪ي˵μΤل٪عϠيϬا٪ع٪( Rewards)المϜاف΄Εڻ٧

 التي٪تتم٪بين٪الاعΒين٪بτريق٪مΒاشر٪ϭ٪من٪خاϭ٪ϝسτاءڻ٪(Transactions)المόاماΕ٪التΠاέيΔڻ́
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 ϥ٪يόϠب٪كل٪اعب٪حين٪يΤين٪ϩέϭΩڻ٪ ϭهي٪(Turns)اϭΩϷاέڻ̂٪

 ϭتΤدΙ٪حين٪يίϮϔ٪الاعب٪ϭ٪الϔريق٪في٪الΔΒόϠ٪كϜل٪ϭ٪جϮلΔ٪مϬϨاڻ٪ (Win State)حالΔ٪الίϮϔ٪ڻ˹˺

 كااتي٪ۀΕΩέϭ٪مϭ٪15٪٪ϥϮϜهي٪عΒاΓέ٪عن٪٪:ϮϜϤ(Components)نΕΎ ثΎل :ًΎΜل

˺٪(٪ΕاίاΠڻاإنAchievements٪ۀ)ا٪الاعبڻϬϘϘΤهداف٪التي٪يϷا٪
˻٪(٪Δالرمزي٪έϮμڻالAvatar)٪ڻΔΒόϠه٪في٪الϠΜها٪الاعب٪لتمέتاΨي٪ίϮمέ٪ϭ٪ΔنيϮكرت٪ΕياμΨۀش٪
˼Εاέاθڻ٪ال) ٪ : (BadgesΔΒόϠالاعب٪في٪ال٪ΕاίاΠل٪·نΜتم٪
٪(ۀ٪ϭيϥϮϜ٪تΤدϱ٪صόب٪الϬدف٪مϨه٪هزيمΔ٪الزعماء٪في٪الΔΒόϠڻ (ϝBoss Fights٪الزعيمڻ٪قتا˽
˾ΕاόميΠڻالت(Collectibles)٪ڻ٪ΕعاϮمΠا٪في٪مϬϔيϨμتϭ٪اϬόميΠافتراضيه٪يتم٪ت٪Εداόمϭ٪شياء٪ۀ٪
˿ϝتاϘڻال(Combat)٪٪ڻΔΒόϠر٪في٪الΒكϷراع٪اμر٪جزء٪من٪الΒتόي٪ϝفي٪قتا٪ΓέساΨال٪ϭ٪ίϮϔۀ٪ال٪
٧ϯϮتΤڻفتح٪الم(Content Unlocking)٪ڻΓΩدΤهداف٪م٪ق٪الاعبϘΤدما٪يϨلاعب٪ع٪Ρيتا٪ϯϮتΤم٪Ϯهϭۀ٪
٪(٪ۀ٪ϭهي٪الميزΓ٪التي٪تسمح٪لاعΒين٪بالتΒرع٪بالϬدايا٪لآخرينڻ٪٪GiftingڻتΒاϝΩ٪الϬدايا٪)́
٪ۀقϮائم٪بترتيب٪الاعΒين٪عϰϠ٪حسب٪مستϮاهم٪ڻ٪(Leaderboards) ڻلϮائح٪المتμدέين̂
˺˹(٪ΔΒόϠال٪ΕياϮڻ٪مستLevels٪ۀ)ل٪·ليه٪الاعب٪ڻμي٪ϱάال٪ϯϮالمست٪
˺˺(٪ρاϘϨڻ٪الPoints :(٪ڻΔΒόϠالاعب٪في٪ال٪ϡدϘر٪عن٪تΒόلت٪ϡقاέ΄ا٪بϬϠيΜيتم٪تم٪ϭ٪
˺˻ϡاϬڻالم(Quests)ڻ٪ΔΒόϠال٪ϝا٪خاϬϘيϘΤف٪الاعب٪بتϠϜالتي٪ي٪ϡاϬۀ٪الم٪
˺˼٪Δااجتماعي٪ϡϮڻالرس(Social Graph)Ϡاخل٪الΩ٪ينΒلاع٪Δااجتماعي٪ΔϜΒθϠيل٪لΜهي٪تمϭ٪ۀΔΒό.٪
˺˽ϕرϔڻال(Teams)٪ڻΔتركθهداف٪م٪يقϘΤا٪لتόمل٪مόين٪تΒمن٪الاع٪ΕعاϮمΠۀ٪م٪
˺˾Δافع٪اافتراضيϨڻالمVirtual goods) ڻ٪٪Δائع٪افتراضيπراء٪بθل٪Δافتراضي٪ϭ٪ΔيϘيϘح٪ϝاϮم٪فعΩ٪ريقρ٪تتم٪عنϭ٪ۀ٪)٪

 أهدف لϠΘعيب في لΘعϠيم :
٪·ثاΓέ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόيم٪لدϯ٪المتϠόمينڻڻ˺
٪Ψراρ٪المتϠόمين٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ڻڻίياΓΩ٪·ن˻
٪ڻبϘاء٪ثر٪التϠόم٪ί٪ϭياΓΩ٪فاعϠيته٪ڻ˼
٪ڻجόل٪التϠόم٪كΜر٪متϭ٪ΔόتϮθيϘا٪ڻ˽
٪ڻتΤسين٪المόاέف٪ϭمϬاέاΕ٪التϜϔير٪ڻ˾
٪ڻتΤسين٪الάكاء٪الόاϔρي٪ϭ٪الϮعي٪الΤسي٪لدϯ٪المتϠόمين٪ڻ˿
٪(2016عل٪ڻ)٪الماϭ٪Ρ٪فϬيم٪،ڻتسϬم٪في٪اكساΏ٪المتϠόمين٪المϬاέاΕ٪الΤياتيΔ٪اندماΝ٪اجتماعي٪فا٧

 فϮئد لϠΘعيب في لΘعϠيم  :
٪يب٪كالتالي٪ۀόϠالتϠόم٪بالت٪فϮائد٪ ϥ٪(ϭKapp,Lucas ,& Rich,2012(ϭ٪)kim, 2000ضح٪كا٪من٪)

٪ڻ·عτاء٪المتϠόمين٪حريΔ٪التϠόم٪ϭفق٪قدέاتϬم٪ϭميϮلϬم٪ڻ˺
٪ڻ·ثاΩ٪ΓέافόيΔ٪المتϠόمين٪ڻ˻
٪ڻ٪ڻتϔΤيزهم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪المستمر˼
٪ڻالتϠόم٪بالمΤاϭلϭ٪ΔالτΨ΄ڻ˽
 ڻέبط٪التϠόيم٪بالΤياΓ٪الϮاقόيΔ٪ڻ˾

٪ڻίياΓΩ٪المتΔό٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔڻ˿
٪ڻتϘديم٪مϬاϡ٪مϨاسϭ٪ΔΒغير٪مΤدΓΩϭ٪لϠتاميάڻ٧
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٪ڻίياΓΩ٪الϔϜاءΓ٪الάاتيΔ٪لϠتاميάڻ́
٪ڻالتΠθيع٪عϰϠ٪التϠόم٪الόϔاί٪ϭ٪ϝياΓΩ٪الϬϔم٪ϭااستيόاΏ٪ڻ̂
٪اميά٪الάاتيΔ٪نϮΤ٪التϠόم٪ڻڻيسϬم٪في٪اكتθاف٪ϭΩافع٪الت˹˺
 ڻتϨميΔ٪المϬاέاΕ٪المόرفيϭ٪Δحل٪المϜθاΕڻ˺˺

 ثΎني : ΎلΘعϠيم عن بعد 
 ϡϮϬϔيم عن بعد :مϠعΘل 

ΕاέاϬالمϭ٪Δرفόالم٪ϝاμي·٪ϰدف٪·لϬيϭ٪ϥاϜم٪ϭ٪ϥيد٪بزماϘالت٪ϥϭΩ٪مϠόالمت٪ϰل·٪Δرفόل٪المϘن٪ΔيϠعم٪Ϯه ٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮالمϭ
٪(ϨϘ2020٪يΔ٪مΨتΔϔϠ٪،٪بΤيث٪يϥϮϜ٪هϨاϙ٪تΒاعد٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ڻ)اليϮنيسϮϜ،·لϰ٪المتϠόم٪عΒر٪ϭسائط٪ϭساليب٪ت

 ن Γ΄θلΘعϠيم عن بعد :
٪ϝـاμجيا٪ااتϮلϮϨϜت٪έϮτتϭ،٪ϰمϠόال٪έϮτالتϭ٪رفيόالم٪έاΠϔاإن٪ΔϬاجϮد٪لمόم٪عن٪بϠόالتϭ٪يمϠόساليب٪الت٪ΕرϬυ

٪٪ϷسΒاΏ٪مΨتΔϔϠين٪عϰϠ٪الάهاΏ٪·لϰ٪مΆسساΕ٪تϠόيمي Δ٪غير٪قاέΩالبدائل٪لأشΨاϭ٪٪ιليϘدϡ٪الΤديΜـϭ٪،٪ΔالتΨπم٪السϜاني٪
٪: (٪انتθاέ٪التϠόم٪عن٪بόد٪·لϰ٪ثاثΔ٪عϮامل٪ساسيΔ٪هKaye& Greville,1991ϰڻ٪ϭلϘد٪έجع٪)

٪. ίياΓΩ٪الϠτب٪عϰϠ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم- ˺
٪ـرالΤاجΔ٪·لϰ٪تϔΨيض٪التϜاليف٪ااقتμاΩيΔ٪لϠتϠόيم٪٪فالتϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يΤتاΝ٪لόدΩ٪كΒي- ˻

ϯيدϠϘيم٪التϠόقل٪من٪الت٪ΔيϮترب٪ΕيزاϬΠلت٪ΝتاΤيϭ٪مينϠόمن٪الم .٪
غزϭ٪تϮϨϜلϮجيا٪ϭسائل٪ااتμاϭ٪ϝ٪اإعاϡ٪الΤديΔΜ٪لϜافΔ٪مΠـااΕ٪الΤيـاΓ٪بما٪فيϬا٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪ϭالتϰ٪من٪خالϬا٪- ˼

٪ڻ مϜن٪الϮصϝϮ٪لθـرائح٪اجتماعيـΔ٪لم٪تϜن٪لتستτيع٪الدέاسΔ٪بالϨمط٪التϠϘيدϯ٪الم΄لϮف
(٪"ϮϜنسϮرير٪"اليϘسم٪تέϭ˻˹˹˻٪٪هيέϮτمن٪الت٪ϝجيا٪Δόبέ΄ضح٪ب΄نه٪مر٪بϭ٪د،٪حيثόم٪عن٪بϠόتϠي٪لΨيέالتـا٪έϮτالت٪)

٪:كما٪ي΄تي
 : Learning CorrespondenceلΠيل  :ϝϭϷلΘعϠيم بΎلήϤسϠة -

٪،ϝϭيـرمن٪الدΜϜاً٪فـي٪الΩϮجϮم٪ϝاίاϭ٪ΔϠيم٪بالمراسϠόر٪التϬυ٪رθالتاسع٪ع٪ϥرϘال٪ΔايϬن٪άϨيم٪مϠόد٪التϬόر٪"مΒتόيϭ
٪ϡئ٪في٪عـاθن٪ϱάسيا"٪٪الϭέ٪ϰف٪ΔϠيم٪٪˹˾̂˺بالمراسϠόالت٪ϯϮمست٪ϰϠع٪Δالغاي٪ϩάϬاً٪لμيμخ٪Γ΄θϨالم٪ΕسساΆالم٪ϝϭ٪مـن

٪عن٪بόـد٪مϬϨا٪"بόـد٪الΜـانϭ٪،٪ϯϮكـάلك٪ مόاهد٪التϠόيم٪الϮΒلتϨϜيϰϜ٪بالمراسϭ٪"ΔϠكانت٪غايتϬا٪اϷساسيΔ٪تϘديم٪تϠόيم٪عاϝل
ΠϨلϭ٪ϥساϮد٪تϬόم"٪ϡت΄سس٪عا٪ϯάبرلين"٪ال"٪ϰف٪"Εيدθ˺́˾˿٪Δاسέالد٪Εرθد٪انتϘف٪ΕاόامΠال٪ϯϮمسـت٪ϰϠما٪ع٪ڻϡ

٪ϡعا٪άϨم٪"ϥدϨل٪Δόجام"٪ϰف٪ΔϠبالمراس˺́˾́٪ΔيـϜمريϷا٪"ϮاغϜشي٪Δόجام"٪ϰضع٪فϮال٪ϥل٪كاΜبالمϭ٪،٪ϡ˺́̂˺٪٪،
٪"٪ϯϮـϨيϠي·٪Δـόجام"ϭ˺́٧˽٪"ϥϮسϨϜسϭ٪Δόجام"ϭ،ϡ˺̂˹˿٪"٪زϨيϮكـ٪Δـόدا٪"جامϨك٪ϰفϭ٪،٪ϡ˺́́̂٪ڻ٪

٪Δيόسائل٪سمϭ٪ـمنπالتي٪قـد٪تت٪ΔΒاحμالم٪ΕاΩشاέاإϭ٪ΔعϮΒτالم٪ΩاϮالم٪ϰϠع٪ΔϠبالمراس٪Δاسέالد٪Εقـد٪اعتمـدϭ
٪ϭبμريΔڻ٪ϭكاϥ٪التϮاصل٪بين٪ρرفـي٪الόمϠيـΔ٪التϠόيميΔ٪من٪مϠόم٪ϭمتϠόم٪يتم٪عن٪ρريق٪الΒريد٪الόاϱΩ٪ڻ

- ΓΩعدΘϤل ئطΎسϮل ΝΫϮϤن :ϰنΎΜل يلΠل The Model Media-Multi: ٪
Δيόالسـم٪ΔρشرϷاϭ٪ΔعϮΒτالم٪ΓΩالما٪ϰϠتمد٪عόي٪ΝΫϮنم٪Ϯهϭ Δالمرئي٪ΔρشرϷاϭ، ٪،٪ترϮيΒمϜال٪Γيم٪بمساعدϠόالتϭ

ΔاعΫاإϭ٪ϰنϮزيϔيϠث٪التΒالϭ،٪ΔـΠالمدم٪ιقـراϷاϭ.٪
٪:The Model TelelearningلΠيل لΎΜلث: ن ΝΫϮϤلΘعϠم عن بعد -

Δالمرئي٪ΕثراΆالم٪ϰϠمل٪عθياني يΒال٪ΕااμااتϭΔـ ΔعϮڻ المسـمΔاعيϨـμال٪έقمـاϷبـرامج٪اϭ٪، 

٪:The Model Learning Flexibleلήبع: ن ΝΫϮϤلΘعϠيم ل٪ϥήϤلΠيل -
ΔيـϠاعϔالت٪ΔΠالمدم٪ιقراϷاϭ٪ϰنϭترϜريد٪االΒاانترنت٪كال٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪ΓزϜالمرت٪ΔمψنϷا٪ϰϠيـل٪عΠا٪الάتمد٪هـόي ٪ϭ،

ϭ٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاΒتϜالمϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮـμϔاشر٪الΒالم٪ϝاμاات٪ΕاΫ٪ΕثاΩاΤالمϭ٪،٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال
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ϭالغير٪مΒاشر٪ϭ٪التي٪تϮفر٪تϔاعل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ί٪ϭما΅ϩ٪بτريΔϘ٪تزامϨيϭ٪Δا٪تزامϨيΔ٪عΒر٪الΒريد٪االϜترϭني٪
٪ ϭمϨتدياΕ٪الϮΤاέڻ٪

 أهم لعΎϨصϷ ήسΎسية في لΘعϠيم عن بعد :
٪ت٪ϭ٪اϷجϬزΓ٪الάكيΔ٪ليتم٪التϮاصل٪ϭالتϠόم٪ڻتϮفر٪شΔϜΒ٪اانترنڻ٪˺
٪ڻ٪تΤديد٪الϬدف٪من٪الΒرنامج٪التϠόيمي٪ڻ˻
٪ڻ٪الΒرنامج٪التϠόيمي٪ϭفق٪احتياجاϭ٪Ε·مϜانياΕ٪المتϠόمين٪ڻ˼
٪ڻ٪المتϠόم٪٪الϱά٪يتاتΒع٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪ΔيϡϮϘ٪بما٪يϠτب٪مϨه٪من٪مϬاϭ٪ϭ٪ϡاجΒاΕ٪عن٪بόدڻ˽
٪Ωا΅ϩ٪عن٪بόد٪ڻڻ٪المϠόم٪الϱά٪يتابع٪الτالب٪ϭيϘيم٪˾
 أهϤية لΘعϠيم عن بعد :٪ 

 لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪هميΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪حياΓ٪الϔرϭ٪ΩالمΠتمع٪ب΄كمϠه٪،٪ϭلϘد٪اΩίا٪ΕΩهميته٪بسΒب٪

جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪الϱά٪اثاέ٪مϮجΔ٪من٪الϠϬع٪ϭالرعب٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم٪تسΒΒت٪في٪فرν٪حالΔ٪الϮτاΉέ٪في٪كل٪
ϭ٪،٪ΔالمΤاΕ٪التΠاέيϭ،Δالمساجد،٪ϭالمداαέ٪مما٪جόل٪التϠόيم٪عن٪بόد٪هϮ٪الΨياέ٪اϷمΜل٪الϠΒداϭ٪ϥ·غاϕ٪اϷماكن٪الόام

٪فϮاصل٪الτاΏ٪تϠόمϬم٪عΒر٪التϮϨϜلϮجيا٪٪حتϰ٪تزϝϭ٪اίϷمΔ٪بϥΫΈ٪ه٪ϭمما٪سΒق٪نستτيع٪حμر٪هميته٪في٪الϘϨاρ٪التاليΔ٪ۀ
٪.ڻ·تاحΔ٪الϔرصΔ٪٪التϠόيميΔ٪٪لΠϠميع٪مما٪يسϬم٪في٪استمراέيΔ٪التϠόم٪˺
٪غΠز٪في٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالتربϮيΔ٪في٪التϠόيم٪ڻڻسد٪ال˻
٪ڻيϠϘل٪٪حΠم٪الόمل٪في٪المدέسϭ٪Δ٪اϷعΒاء٪اإΩاέيΔ٪عϰϠ٪المϠόم٪ڻ˼
˽Δالمائم٪ΔيميϠόف٪التϭرψفق٪الϭ٪مϠόبالت٪Δنϭم٪٪ڻ٪ڻالمرϬاتέقدϭ٪مينϠόالمت٪ΕاجاΤل٪
٪ڻتϠϘيل٪تΔϔϠϜ٪التϠόيم٪έϭفع٪كϔاءΓ٪المϠόمين٪ڻ˾
٪ϭالمϠόمين٪عϰϠ٪·ستΨداϡ٪التϨϘيΔ٪ڻ٪ڻيέϮτ٪قدΓέ٪المتϠόمين˿
٪ڻالπϘاء٪عϰϠ٪الτΒالΔ٪بتϮفير٪فرι٪عمل٪لΜϜϠيرمن٪الϨاα٪ڻ٧
́٪ΕاμμΨف٪التϠتΨيم٪في٪مϠόالت٪ιفر٪ΔتاحΈب٪ΔاميϨال٪ϥداϠΒير٪الϮτڻڻت٪
٪ڻصϘل٪المϬاέاΕ٪الμΨθيϭ٪ΔالΤياتيΔ٪لϔϠرίϭ٪ΩياΓΩ٪٪ثϘافته٪ϭتϮτير٪قدέاته٪الϠϘيϭ٪ΔمϬاέاتهڻ̂

 ي لΘعϠيم عن بعد:لϠΘعيب فثΎلΎΜ :تΒτيق 
ا٪يϰϔΨ٪عϠيϨا٪كتربϮيين٪ϥ٪·ثاΩ٪ΓέافόيΔ٪الτاΏ٪لϠتϠόيم٪كانت٪ϭاتزاϝ٪من٪كΒر٪التΤدياΕ٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمϥϮ٪في٪
التϠόيم٪،٪ϭقد٪عψم٪مر٪هάا٪التΤدϱ٪في٪υل٪الψرϭف٪الΤاليΔ٪بسΒب٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪التي٪فرضت٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حϔاυا٪

٪عϭέ٪ϰϠاΡ٪الΠميع٪ڻ
ماϡ٪التϔϠاϭ٪ί٪الΤاسب٪اآلي٪ϱ٪ϭ٪جϬاΫ٪ίكي٪لϠتϠόم٪لόدΓ٪ساعاΕ٪مϬاΓέ٪ا٪يتϬϨϘا٪الτاϭ٪Ώا٪يسϥϮό٪إتϘانϬا٪ڻ٪٪فالϘΒاء

من٪ناحيΔ٪نΠد٪ϥ٪·نόداϡ٪التϮاصل٪ϭالتϔاعل٪المتزامن٪٪بين٪الτالب٪ϭمϠόمه٪ϭصدقائه٪٪يسϬم٪في٪عدϡ٪·نΨراρه٪في٪جϮاء٪
لمϨزϝ٪مع٪ϭجΩϮ٪كم٪هائل٪من٪المθتتاΕ٪تزيد٪من٪·نόداϡ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόم٪التϠόم٪،٪ϭ٪من٪ناحي٪Δخرϯ٪نΠد٪ϥ٪جϮϠسه٪في٪ا

٪ϭصرف٪انتΒاهه٪عن٪كل٪ما٪يΤدΙ٪في٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪بϜθل٪خاϭ٪ιالتϠόيم٪عن٪بόد٪بϜθل٪عاϡ٪ڻ
ϥلك٪كاάد٪لόيم٪عن٪بϠόيب٪في٪التόϠاصر٪التϨمج٪عΩ٪ۀ٪ϰϠع٪ϝϮμΤا٪الϬيع٪من٪خالτالتي٪نست٪ϝϮϠΤمن٪ال٪

˺٪ΔيميϠόت٪ΓرΒل٪ڻڻ٪خπف٪

٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪جاΫبΔ٪مόϔمه٪بالΤماϭ٪αالمتΔό٪ڻ٪ڻ˻

٪ڻتغάيέ٪ΔاجΔό٪فέϮيΔ٪ڻ˼
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٪ڻتόزيز٪السϙϮϠ٪اإيΠابي٪ϭتόديل٪السϙϮϠ٪السΒϠي٪˽

٪ڻيΒϠي٪احتياجاΕ٪المϠόم٪ϭالτالب٪إمϜانيΔ٪تΒτيϘه٪في٪كل٪المϮاϭ٪ΩلتϘΤيق٪كل٪اϷهداف٪ڻ˾

المتϘϠن٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪·لϭ٪ϭΩέ٪٪έϭΩ٪ϰتϮΤيϬϠم٪منϭ٪·ثاΩ٪ΓέافόيتϬم٪لϠتϠόم٪٪٪ϭتϔΤيزهم٪اΏجΏά٪انتΒاϩ٪الτڻ٪˿
٪ڻالمθاϙέ٪الϔاعل

٪ڻϭقرانϬم٪عϰϠ٪شϜل٪فرϭ٪ϱΩ٪مΠمϮعاΕ٪اΏبين٪الτ٪اإيΠابي٪التϨافسيόزί٪٪ڻ٧

 Pandy,2015)ڻيτόي٪شέϮό٪باإنΠاί٪لτϠاΏ٪مما٪يϔΤزهم٪٪عϰϠ٪ااستمراέ٪في٪التϘدϡڻ)́

٪عϰϠ٪تΒτيق٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد،نستτيع٪تϨμيϬϔا٪كما٪يϠي٪ۀيزخر٪اانترنت٪بΒرامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪متϮϨعΔ٪تساعد٪

٪التدέيب٪٪ڻ٪التϮϘيم نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόيم
BlackBoard , 

Google Classroom , 
Zoom ,MicrosoftTeams 

,Skooler , Century 
,Kolibri ,EduNation ,EkStep,SeeSaw, 

Schoology,Edmodo&Canavas. 

Gimkit , Quizlet , Khoot , IxL 
learning , ClassDojo, Quizizz, 
Socrative , Minds park , Padlet 

,BookWidgets, To Do Math , Albert , 
EduPuzzle, Flipgrid , Jamboard 

,Classcraft, MineCraft Education & ٪٪
Nearpad٪

 

٪ϭلπيق٪المΠاϝ٪سϨتΤدΙ٪٪بΈختμاέ٪عن٪كΜر٪التΒτيϘاΕ٪شيϮعا٪ϭهي٪ۀ

Gimkit١ . 
جدا٪يόΠل٪من٪التϠόيم٪عن٪بόد٪٪كΜرمϘτϨيϭ٪ΔيΜير٪حماα٪الτاΏ٪لϠتϠόم٪ تΒτيق٪مΠاني٪مϔΤز٪٪٪

ρريق٪مϬΤϨم٪مϮاέ٪ϝقميΔ٪عϨد٪اإجابΔ٪عϰϠ٪اϷسΔϠΌ٪بϜθل٪صΤيح٪ϭالتي٪ ϭلΤل٪الϮاجΒاΕ٪عن٪
عن٪ρريق٪شراء٪ترقياϭ٪Εتόزيز٪الΓϮϘ٪التي٪تϨاسب٪نϘاέ٪ρها٪استΜما ٪ϥϮόيτيست٪ΓΩعا·

تϘريرا٪عن٪Ωاء٪ρابه٪لمόرفΔ٪نϘاρ٪قϮتϬم٪ϭنϘاρ٪ضϬϔόم٪ليϘدϡ٪لϬم٪ما٪ ڻϭتϘدϡ٪لϠمϠόم٪قϮتϬم
٪يΤتاجϥϮ٪من٪Ωعمڻ

 

˻.٪ClassDojo 

يتϨاسب٪مع٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪اإبتدائيϭ٪ΔالمتϮسΔτڻ٪يسمح٪٪·لϜترϭني٪مΠاني هϮ٪عΒاΓέ٪عن٪تΒτيق٪
Ώاτالϭ٪ϝϮμϔال٪ίزόم٪ليϬكϮϠسϭ٪مϬاتέاϬمن٪الرم٪م٪ΔعϮمΠم٪ϝمن٪خا٪ίϮ بόدΩ٪غير٪مΤدΩϭ٪من٪

٪ΔحϮϨم٪الممϬاييرلόم٪ϰϠاءً٪عϨبΓم٪عديدϠόها٪المΩدΤي٪٪ϰحتϭ٪Δكέاθبدءًا٪من٪الم ٪Δزيزيόالت٪ρاϘϨالϭ
ڻ٪يمϜن٪بيانيϭ٪ΔتϘاέيرϭيرسϬϠا٪لτϠاϭϭ٪Ώلياء٪اϷمέϮبϜθل٪مΒاشر٪في٪هيέ٪ΔΌسϡϮ٪،٪٪مساعدΓ٪اآخرين٪في٪الμϔل

٪ ڻيϠόΠه٪نψامًا٪ساسياً٪مرناًاستΨداϡ٪هάا٪التΒτيق٪من٪جϬاί٪كمΒيϮتر٪ϭ٪جϬاί٪مΤمϝϮ٪مما٪٪ϠόمينلϠم
 

Class craft˼ .  

ΔϠيم٪في٪المرحϠόيب٪التόϠلت٪ΔيϮانΜاء٪٪الθمن٪·ن٪Ώاτن٪الϜيم٪ϮϬف،٪ΔمزيέέϮص التΒτيϘا٪Εفπل٪٪يόد٪من
όϠڻ٪يΔخاص٪ΕصاحياΏاτب٪ال٪ΕعاϮمΠاء٪٪في٪مΩ٪في٪Ωرϔاء٪الΩ٪ثرΆي ϭ٪مϬب٪Δخاص٪ΕاΫ

ϭ٪ماعيΠال٪ϔال٪Ρϭέ٪ريق٪Δالرقمي٪ρاϘϨال٪Ώاτڻيربح٪ال٪Ώاτبين٪ال لتόزيز٪الόمل٪٪الϔريق٪Ϋϭلك



 

ϴϯ 

 

ϭيΨسرϭنϬا٪ϭفق٪·تΒاعϬم٪لϮϘاعد٪الμϔل٪،ϭيتόرضϥϮ٪لϘόϠاΏ٪عϨد٪فϘدانϬم٪لΠميع٪نϘاϬρم٪ڻيΤدΩ٪المϠόم٪قϮانين٪الμϔل٪
يπع٪اϷنϭ٪ΔτθالمϜافاϭ٪ΕالϮϘόباϭ٪ΕااختΒاέاϭ٪ΕتϮقيت٪تسϠيمϬاڻϭيϘدϡ٪التΒτيق٪تϘريرا٪عن٪Ωاء٪الτاϭ٪ΏسϮϠكϬم٪

٪ن٪ϭϭلياء٪اϷمέϮڻلϠمϠόمي
˽. BookWidgets ٪

٪˹˽٪كΜر٪منيϘدGoogle Classroom٪٪٪ϭMicrosoft Teams٪ϭ،٪ϡجيد٪مع٪ يόمل٪هάا٪التΒτيق٪بϜθل٪
٪αέع٪الدϮضϮم٪ϰϠاً٪عΩڻ٪اعتماΔيϠاعϔت٪αϭέΩ٪Δياغμل٪ϭ٪نϜهدفه٪،٪يم نمΫϮجًا٪مΨتϔϠاً٪لϠمϠόمين٪

لΤساΏ٪·لϰ٪بτاقاΕ٪الϨΒغϮڻ٪تتيح٪مΠمϮعΔ٪الϮϘالب٪المتϮϨعΔ٪استΨداϱ٪ϡ٪شيء٪من٪ااختΒاέاΕ٪الμϘيرΓ٪·لϰ٪ا٪Ϡόمين٪لϠم
ϭيϘدϡ٪التΒτيق٪ميزέ٪Γائϭ٪ΔόهϮ٪مθاέكΔ٪الόمل٪مع٪مϠόمين٪لϠمϠόمين٪جόل٪الدαϭέ٪من٪جميع٪اϷنϮاع٪كΜر٪تϔاعϠيΔڻ٪

٪آخرين٪ڻ
Khoot˾ . 

Kahoot احد٪منϭ٪رهΜك٪منϭ٪يبόϠالت٪دΒم٪ϡدΨالتي٪تست٪ΕاϘيΒτهم٪الت٪٪عاϮا٪شي ΕϮر٪برنامج٪كاهΒتόي 

ϡدΨيستϭ٪έϮμالϭ٪ϰϘسيϮالمϮيديϔع٪الρاϘمϭ٪٪Ώاτال٪αحما٪Γέإثا٪ΔنϮϠم٪ΔϬاجϭϭ ٪في٪ميداϥ٪التϠόيم٪
م٪يالتϭ Ϡόالتόرف٪ع٪ϰϠثر٪٪ϭالτاΏ٪تϮϘيم٪Ωاء٪الτالΒاΕل٪ك΄ΩاΓ٪٪ڻ٪ϭيستΨدمه٪المϠόمϥϮ٪بϥ΄θ٪المϬمΔ٪التي٪يϮϘمϥϮ٪بϬا
Δاسيέف٪الدϮϔμيتم٪في٪ال٪ϱάال٪٪ϝمن٪خا٪Δόالمتϭ٪بόϠه،٪الϘريρ٪يتم٪عنϭ٪٪من٪ΔعϮمΠديم٪مϘتΕاΫ٪ΔϠΌسϷا٪٪ΕاέياΨال

٪ΓΩدόالمت٪ΓΩما٪ϭ٪αέΩ٪عنΔϔϠتΨم٪ΕياϮلمست٪Δلغ٪ϱ΄بϭ٪ڻ 
Elucidat˿. 

٪ يόد٪من٪برامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪سΔϠϬ٪ااستΨداϡ،٪مع٪·مϜانيΔ٪تόديل٪السماΕ٪،٪عن٪ρريق٪·έΩاΝ٪نص ل
ϯخر٪˴سائطϭϭ٪ ٪.ϭالΠافا٪سϜريΒت  HTML ϭ CSSيπًا٪التόديل٪عΒر٪ϭيمϜن،έϭسϮماΕل

ϭنϜلك٪٪يمΫϭ٪٪٪يهϠع٪Δلإجاب٪Ώاτيز٪الϔΤتϭ،ΔϠΌسϷمن٪ا٪ΔϔϠتΨاع٪مϮب΄ن٪έاΒميم٪اختμته٪تτاسϮب٪
المϜتسϭ٪ΔΒيمϜن٪ίياΓΩ٪عμϨر٪المϨافسΔ٪عن٪ρريق٪تϘديم٪المϜافϭ٪ΕالθاέاΕ٪المرئيΔ٪جΒϨاً٪·لϰ٪جϨب٪مع٪تسΠيل٪الϘϨاρ٪ب

٪ڻضΒط٪الϮقت
٧ .Fantasy Geopolitics 

 

تΤريك٪٪عن٪ρريق٪تϠόم٪الΠغرافيا٪السياسيΔ٪للمϠόمين٪ϭالτاΏ٪ا الΔΒόϠ٪من٪ΩافόيΔ٪تزيد٪
٪έاΒخϷايير٪٪،اόالم٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΩέاϮالمϭ٪ΔτθنϷفير٪اϮت٪٪ϭ٪،٪Δالميόال٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفي٪م٪Ώاτال٪ϙشرا·

Δالميόيب٪الϮال٪ΔϜΒاء٪شΤن٪ل.من٪جميعϜθي٪٪ϕفر٪ΏاτالΔلϭΩ٪لϜيتابع٪لϭ٪كل٪فري٪ϝϭم٪٪ق٪الدϬسب٪فرقϜڻ٪تέاΒخϷفي٪ا
نϘاρًا٪في٪كل٪مرΓ٪يتم٪فيϬا٪Ϋكر٪ϭΩلΔ٪في٪مμدέ٪·خΒاϱέ٪مόينڻ٪بيϨما٪تتϨافس٪بϠداϥ٪الτاΏ٪عϰϠ٪عϨاϭين٪اϷخΒاέ٪،٪تسΠل٪

٪فرقϬم٪نϘاρًا٪،٪ϭيزΩاΩ٪اهتماϡ٪الτاϭ٪ΏفϬمϬم٪بϜθل٪عمقڻ
٪

٪ۀ٪سήΘتيΠي ΕΎلϠΘعيب في لΘعϠيم عن بعد
 :  الكاتΏ الرقمي.˺
حϭل أϱ مϭضϭع في المΎدة  PadletأGoogle Drive ϭتϡ ذلل ب΄ن يكتΏ الطاΏ عϰϠ أϱ مϭقع تشΎركي مثل ϭي

،ϭيقϡϭ آخرϭن بϭضع تعϠيقϭ ΕΎنصΎئح لϠطاΏ حϭل المϭضϭع . ϭيقϡϭ المعϡϠ بتقييϡ المشΎركΕΎ عن طريق ϭضع 
 عامΔ إعجΏΎ أϭنقΎط ϭفق معΎيير معϠنه لϠطاΏ من قبل .

 : البا ث الرقمي. ˻



 

ϴϰ 

 

يدلل الطاΏ عϰϠ قدرتϡϬ عϰϠ فϡϬ المΎدة العϠميΔ عن طريق عمل مطϭيΕΎ الكترϭنيΔ ، أϭ شرϭحΕΎ مكتϭبΔ عϰϠ حΎئط 
 ϡϬمن زمائ ΎϬتقييم ϡيتϭ ΕΎنϭالمد ϭعي أΎاصل ااجتمϭاقع التϭم ϰϠع Ύنشرهϭ دΎاابع Δذج ثاثيΎنم ϭني ، أϭالكتر

قϭ ΕΎالتغذيΔ الراجعه المنΎسبϭ .Δمن الممكن ااستفΎدة من نمΎذج ϭمعϠميϡϬ بΎستخداϡ عامΕΎ اإعجϭϭ ΏΎضع التعϠي
 ΎϬϠيϭيمكن تح ΔنيΎبي ΕΎمϭرس ϰبشكل آلي إل ϡتترج ΕΎتقييم ϰϠل عϭالحصϭ Ώل الطاΎأعم ϰϠن عΎقل لعمل استبيϭق

 إلϰ لϭحΔ لϠمتصدرين .
 القارΉ الرقمي :.٣

ليقϡϭ الطΎلΏ بΎلبحث في مϭاقع  الكترϭنيΔ مختϠفΔ ،  يعرض المعϡϠ لϠطΎلΏ مϭضϭعΎ أϭ س΅اا يثير فضϭله قبل الدرس
لجمع المΎدة العϠميϭ ΔتϠخيصΎϬ في قϭائϡ أϭ خريطΔ ذهنيΔ أϭ انفϭجرافيل مع تϭثيق المصدرϭابداء رأيه كقΎرئ ϭجΎمع 

 ϰϠع Δل اإفتراضيϭش في الفصΎالنق Δمه في غرفϠمعϭ زمائه ϰϠه عϠعرض ذلل ك ϡيتϭ ΕΎمϭϠمعϠلGoogle 

Classroom  ϭاModdle  ، في البحث ΏلΎعمق الط ΎϬن من ضمنϭيير يكΎفق معϭ زما΅هϭ مهϠمن مع ΏلΎالط ϡيقيϭ،
 (ϭϮϬ1ϯحرصه عϰϠ مصداقيΔ المرجع .)فيشر،

 المقارنة الرقمية :.٤
استكشΎف قصص اأخبΎر في مستϭيΕΎ قرائيΔ مختϠفϭ Δ تحϠيϭ ΎϬϠمنΎقشتΎϬ مع ϭWordleمϭقع  Newselaيتيح تطبيق 

 ϡϬالتقصي.أقرانϭ البحثϭ يلϠرة في التحΎϬالم Ώالطا Ώيكس Ύقصيرة عن القصص،مم ΕراΎاداء اختبϭ Δرقمي ΔقشΎمن 
ΕΎصيϮΘلϭ ΕΎحήΘقϤل : 

٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الϨتائج٪المرجΓϮ٪ڻ٪بضرΓέϭ٪تόϠيڻ˺
٪ڻاختياέ٪تΒτيق٪يتϨاسب٪مع٪المرحΔϠ٪الόمريΔ٪لτϠاΏ٪ڻ˻
جϬد٪ϭ٪ϭقت٪المϠόم٪ϭتركيز٪٪ϭ٪ثاΙ٪تΒτيϘاΕ٪عϰϠ٪اϷكΜر٪لتόϠيب٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حرصا٪عϰϠڻاستΨداϡ٪تΒτيق٪˼

٪انتΒاϩ٪الτاϭ٪ΏجΩϮϬهم٪ڻ
ڻابد٪من٪متابΔό٪المϠόم٪لτϠاΏ٪عϨد٪استΨداϡ٪التΒτيϘاϭ٪ΕتϘديم٪التغάيΔ٪الراجΔό٪لϬم٪حتϰ٪تϘΤق٪اϷهداف٪التي٪˽

٪صόϨت٪من٪جϬϠا٪ڻ
٪ي٪هάا٪المΠاϝ٪لϮضع٪التέϮμاϭ٪ΕالϝϮϠΤ٪لϠمϜθاΕ٪التي٪قد٪تτرڻڻ٪ااستόانΔ٪بΒΨراء٪ϭاختμاصيين٪ف˾
٪Ωعم٪المϠόمين٪ϭتدέيϬΒم٪عϰϠ٪تόϠيب٪التϠόيم٪بالτرϭ٪ϕالتΒτيϘاΕ٪المϨاسΔΒ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪ڻڻ˿

 لήϤجع لعήبية:
دρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪(ڻثر٪التϠόم٪بالتϠόيب٪عΒر٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔيراإبداعي٪ل̂˺˹˻الΠريϱϮ،سϬاϡڻ)

 ڻ˽˾ں٧˺(٪،˼)٧˺مΔϠΠ٪اتΤاΩالΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس،اإبتدائيΔڻ
-v17-No3Y2019/aaujep_2019http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17

054-n3_017٪

(ΩϮمΤم،ϱϭاϨϔΤيب)2017الόϠالت٪ دΒم٪ ϰϠعΔيϨΒالمΔنيϭترϜاإل٪ ΔτθنϷا٪ ϡداΨاست٪ ٪المόاييرلتϨميΔالمϔاهيم٪ Gamification(ڻاثر ٪ضϮء (في
٪التϠόمڻ ΕباϮόص٪ ϱϭΫ٪ ٪التاميάالμم ϯلد٪ ΔالرياضيΔϠΠم٪،٪ ΔيϮالترب٪ ϡϮϠό73ں29(،3)4ال٪. 

073-p3_029-n4-v25-http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol25No4P3Y2017/jes_2017 

لϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪(،فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪الدافόيΔ٪نϮΤ٪تϠόم٪ا̂˺˹˻الθمرϱ،بدέڻ)
 http://search.mandumah.com/Record/977703٪.˻˹˿ں˽٧˾(،˾)˾˼،مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔحائل٪،

٪اέ٪السΤاΏ٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعڻΩ٪اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪الرقميϭ٪ΔالتϨافسيΔڻ(ڻ٪˿˺˹˻الماΡ٪،تامر٪،فϬيم،نέϮڻ)

٪ΔافϘΜالϭ٪ϡϮϠόالϭ٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪٪ΔمψϨسم٪(ϮϜنسϮ2002الي٪ΔريϜϔال٪Γέاθلاست٪ΓΩϮالي٪ۀ٪مسόـيم٪الϠόير٪التϮτلت٪Δربيόال٪ΔيΠڻااستراتي)
٪ϭالمϨاقΔθ٪ڻ٪لϨΠـΔ٪اإشـراف٪عϰϠ٪·عداΩ٪ااستراتيΠيΔ٪ڻ٪تϮنس٪ڻ

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17No3Y2019/aaujep_2019-v17-n3_017-054
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17No3Y2019/aaujep_2019-v17-n3_017-054
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol25No4P3Y2017/jes_2017-v25-n4-p3_029-073
http://search.mandumah.com/Record/977703
http://search.mandumah.com/Record/977703
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ϭ٪ϡϮϠόالϭ٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪٪ΔمψϨم٪ΔافϘΜسال٪(ϮϜنسϮفي٪2020الي٪Εي٪السياساόانμليل٪لΩ٪ياته٪ۀΠاستراتيϭ٪اتهϭΩ،مهϮϬϔد٪مόيم٪عن٪بϠόڻالت)
٪التϠόيم٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϨϘي٪ϭالمϨϬي

learning-distance-breif-content/uploads/2020/07/Policy-ltaskforce.net/wphttp://unescoregiona٪

 لήϤجع ϷجΒϨية:
Fisher,Michael.(2013).Digital Learning Strategies :How do I assign and assess 21st century work? 

.ASCD٪
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John Wiley & Sons Inc .and Strategies for Training 

Kaye٪,٪Tony,٪Greville٪Rumbleڻ٪“Open٪Universitiesۀ٪A٪Comparative٪Approach”ڻ٪Prospects٪21)2(٪ڻ٪
London: UNESCO. Pp: 214.26. http://www.worldbank.org.٪

Macdonald, K. (2015, September, 10). Is Gamification the Way Forward for Pensions? Feature 

Education٪

Pandey,Asha.(2015,June,17), Top 6 Benefits Of Gamification In eLearning. eLearning Industry, 

https://elearningindustry.com/top-6-benefits-of-gamification-in-elearning 
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 ΕΎديΤتϭ ΕΎقϮيق معΒτي تϤقήل يمϠعΘلية  فيΩϮعδلΎبية بήلع ةϜϠϤϤل ϯήق 
)ًΎجΫϮϤئف أنΎτل ϯήق( 

 / ΓΫΎΘسϷ يϤϠδل ήΒيϮج ήϤيϮع ήيΎθب 
 معϤϠة بΘعϠيم لΎτئف

besh44991@gmail.com 
 :لϠΨΘδϤص

الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪من٪قΒل٪عπاء٪الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϬدف
Τال٪ΩاΠي·٪ϰϠا٪عΒϘمل٪مستόϠل٪έراϘانع٪الμل٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠόفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘا٪في٪الϬل٪ϝϮϠ

٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪Δاليόف٪ΓΩ؛٪لزياΕاΒϘόليل٪الάتϭ
٪ بين٪مϮόقاΕ٪٪سϭ٪ϥجدΕ٪٪ںلϠتόرف٪عϰϠ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪تϬدفاهتماϡ٪المتϠόمين،٪ϭ·ثاΩ٪ΓέافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪كما

(٪لϠمϠόمين٪بمداΒρϭICDL٪αέيΔό٪التμΨص٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي
٪قرϯ٪الτائفڻ٪تϘيم٪المϘترحاΕ٪لمϮاجΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪في٪ضϮء٪نتائج٪هϩά٪الدέاسΔڻ

تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪التϭ٪٪ϰقد٪حدΕΩ٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔ٪في٪الΜا٪ΙسΔϠΌ٪ااتيΔ٪ۀ
هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪بمداαέ٪قرϯ٪٪ڻالتدέيس٪فϰ٪مداαέ٪قرϯ٪الτائف؟

هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪عπاء٪ڻ٪الτائف٪باختاف٪التμμΨاΕ٪الϠόميϭ٪ΔاΩϷبيΔ؟
٪(؟ICDLاختاف٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪التΒτيϘيΔ٪ب

اتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا٪ϡساليب٪
سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪٪اإحμاء٪الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέي٪،)Δما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮي٪)المتϠيϠΤاء٪التμساليب٪اإح٪ϡداΨما٪باستϬϨع٪Δحيث٪تمت٪اإجابT- 

test٪ڻ)٪

ϥ٪استΠابΔ٪افرΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪في٪المέϮΤ٪الΜاني٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدαέ٪٪الدέاسΔ٪الϨتائج٪التاليΔۀ٪ϬυرϭΕقد٪
ϥ٪بΩϮϨ٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪٪(ڻ94,3فΔϘ(٪حيث٪بϠغ٪المتϮسط٪الΤسابي٪الόاϡ٪)ϭالτالب(٪٪تت٪)بالمϮا

٪كΒر٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ،٪ ΔيميϠόالت٪ ΔΌيϬال٪ ٪عπاء ٪تϮاجه ٪اإلϜترϭني لϠتϠ όم
(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόال77ڻ3الم٪ΕقاϮό؛٪تاها٪الم)٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόمت

(؛٪ما٪المتϮسط٪الΤسابي٪٪73ڻ2(؛٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜا٪بمتϮسط٪حسابي٪مϘداϩέ٪)٪٪31ڻ3
(٪ϩέداϘم٪ المϮاΩ٪الϠόميΔ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪في٪٪(ڻ22ڻ3لϠمϮόقاΕ٪كϜل 

٪έϭاΤالم٪ϰϠعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪مέϮΤم٪ ϭالمϠόمين٪في٪المϮاΩ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ڻ (٪ϭالمϠόمين٪الάين٪لم٪ICDLا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪الΤاصϠين٪عϰϠ٪٪)٪كϜل 

ڻ(٪٪عϰϠ٪مϮόقاICDL٪ΕيϮϠμΤا٪) ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ϭفي٪ضϮء٪٪استΨداϡ٪الرقمي٪عϰϠ٪كل 
٪نتائج٪الدέاسϭ٪Δصت٪الΒاحΔΜ٪بόدΩ٪من٪التϮصياΕ٪مϬϨا٪مايϠيۀ٪

٪تϮفير٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪مϬيΔΌ٪لϠتϠόم٪Ωاخل٪المϨزϝ٪بόيدΓ٪عن٪ضϮضاء٪الόائΔϠ٪ڻ٪ڻ1

٪اإجتماعي٪لديϬم٪بمθاέكتϬم٪ماΩياً٪ϭمϮϨόياڻًاإلتϔاΕ٪لأسر٪ϭΫاΕ٪الدخل٪المΤدϭ٪Ωϭتόزيز٪اإنتماء٪٪ڻ2
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٪تϮϨيع٪المϠόم٪في٪ساليب٪ϭنماρ٪التϠόم٪ρϭرϕ٪التدέيس٪بما٪يتϨاسب٪ϭالϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪الτاΏڻ٪٪ڻ3

٪تϮعيΔ٪اϷهل٪بالدέϭ٪الرياϱΩ٪لϬم٪في٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ٪ڻ4

الϯϮμϘ٪من٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭاستΨدامه٪في٪٪اإستزاΓΩ٪من٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϷ٪Δعπاء٪هيΔΌ٪التϠόيم٪لإفاΓΩ٪ڻ5
٪التϠόيم٪بمداαέ٪الممΔϜϠڻ

Ωمج٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪المϘرέاΕ٪المدέسيΔ٪تدέيΠياً٪من٪خاϝ٪تμميم٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ،٪بϨاء٪ع٪ϰϠسس٪٪ڻ6
٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ

المزيد٪من٪الدέاساΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭمϮόقاΕ٪استΨدامه٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الϘائمين٪عΩ·٪ϰϠاΓέ٪·جراء٪٪ڻ7
٪مداαέ٪قرϭ٪ϯهΠر٪الممΔϜϠڻ

ϭضع٪جϮائز٪Ϩρϭيίϭ٪ΔاέيΔ٪لأعماϝ٪المميزΓ٪في٪مΠاϝ٪تΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪مداαέ٪٪ڻ8
٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم٪في٪الممΔϜϠڻ

Γέ٪ااتμااϭ٪ΕالϬϜرباء٪ϭالتϠόيم٪لدعم٪ϭتسϬيل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭ·يΠاΩ٪حϝϮϠ٪من٪خاϝ٪تόاضد٪تϜاتف٪ίϭا٪ڻ9
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

Abstract                                                
The present study aims to identify the obstacles that face using digital education by the 

members of the educational commission in the villages through their survey, Provide 

information and data to decision-makers for future solutions And remove obstacles, increase 

the effectiveness of digital learning in basic education, and make use of its advantages in 

providing an interactive learning environment to engage learners' And to raise their 

motivation towards learning.  It also aims at identifying the relational relationship, if any, 

between Obstacles to using digital education and the nature of specialization and access to 

international license Computer Command (ICDL) for teachers in Al - Taif village schools 

and mention suggestions for facing the digital education obstacles in the villages in the light 

of the results of this study. 

The problem of the study was identified in the following three questions: 

What are the obstacles to using digital education that face the members of the teaching staff 

in schools in Al- Taif villages? Do the obstacles to using e-learning that teachers face in  Al - 

Taif village schools vary with scientific and literary disciplines differences?, Do the 

obstacles to using e-learning that the commission members face varying getting the 

International computer leadership License (ICDL)? 

The study follows the descriptive analytical approach in which the first question of the study 

was answered using meta-statistics techniques (arithmetic averages and standard 
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deviations), and for the second and third questions of the study, which was answered using 

analytical statistical methods (arithmetic averages, standard deviations, and t-test). 

The study showed the following results: 

The response of the sample of the second axis (obstacles related to the teacher and the 

student) were (agree) that the arithmetic average score reached (94.3). the elements and the 

themes of the tool of the study formed the obstacles of e-learning that face the members of 

an educational commission that the obstacles that related to the physical and financial sides 

the biggest obstacles with the arithmetic average score reached (3.77) followed with the 

obstacles that related to the e-learning itself with the arithmetic average score reached (3.31). 

the obstacles that related to the student and the teacher came at the third level with the 

arithmetic average score reached (2.73). while the arithmetic average score of all the 

obstacles reached (3.22).  There are no statistically significant differences between the 

average estimates of teachers in science materials and teachers in literary material on the 

obstacles of  using e-learning across both the axes of study and across the axes as a 

whole.  There are no statistically significant differences between the average estimates of 

teachers that getting ICDL  and teachers that did not get ICDL on each axis of the study and 

on the axes as a whole. In light of the results of the study, the researcher recommended a 

number of recommendations, including the following: 

1-      Provide a learning environment that is suitable for learning at home away from 

family noise. 

2-      Paying attention to low-income families and enhancing their social belonging 

by their participation financially and morally. 

3-      Diversifying the teacher's methods and styles of learning and teaching methods 

commensurate with the individual differences among students. 

4-      Awareness-raising among parents with their pioneer role in the distance 

education process. 

5-      Increase in training courses for members of the Education commission to make 

maximum use of e-learning and its use in education in the Kingdom's schools. 

6-      Gradually incorporate technology into school curricula through the design of e-

courses according to educational design standards and its delivered  via global 

network or local network. 
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7-      Conducting more studies in the field of e-learning and the obstacles of its user 

from the point of view of those in charge of managing schools in the villages and 

abandoned the kingdom. 

8-      Create national ministerial awards for the outstanding work in the field of the 

challenges of digital education in the villages at the school level and in the 

departments of education in the Kingdom. 

9-      The Ministry of Communications, Electricity and Education has joined forces 

to support and facilitate the process of digital education and to find solutions through 

the consolidation of all sectors of the country. 

 لϤقدمة:
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέϮΜاً٪بالέϭمر٪،ΔاعيϨμال٪ΓέϮΜحياته،٪بدءاً٪بال٪ΕرياΠفي٪م٪Εثر٪التي٪Εديد٪من٪التغيراόال٪ϥاإنسا٪ϰϠد٪مر٪عϘل

الάكاء٪ااصϨτاعي،٪ϭالمت΄مل٪في٪مراحل٪الΔπϬϨ٪الΜاΙ،٪يستϨتج٪ϥ٪الϘاسم٪المθترϙ٪٪المϮϠόماتيΔ٪الرقميϭ٪ΔصϮاً٪لϬόد
اليϡϮ٪·حد٪ϯهم٪شϜاϝ٪التέϮτ٪التϨϘي٪الΤديث،٪ϭباباً٪ϭاسόاً٪لόϠديد٪من٪”٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪”٪ت˵όدϭبيϬϨا٪هϮ٪التϮϨϜلϮجيا٪

التΒτيϘاΕ٪المόاصرϭ٪،ΓنتيΔΠ٪لϠتϘدϡ٪الΤاصل٪في٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪الΤديΔΜ،٪ت΄ثرΕ٪بϬا٪مϨاهج٪التϠόيم٪بϜθل٪عاϡ،٪فالτالب٪
متاί٪بϮϜنϬا٪جάابه٪ϭممتϭ٪ΔόمسϠيϭ٪ΔمϮθقϭ٪،ΔتستΠيب٪لمϘتπياΕ٪حياتϨا٪يميل٪بόΒτه٪نϮΤ٪الΠديد٪ϭغير٪الم΄لϮف،٪فالتϨϘيΔ٪ت

Γاصرόا٪المϨي٪حاجاتΒϠتϭ. 

ϭقد٪Ϭυر٪اتΠاϩ٪تϮΤ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪في٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪تϜθيل٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪متϜامΔϠ٪تΠمع٪كا͉٪منۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ال ٪تϘديم ٪بΤيث٪يمϜن٪من٪خالϬا ٪ϭالτالب٪ϭالمϬϨج، ٪ϭاإشراف٪عϰϠ٪الΔΒϠτ٪المϠόم ،ΔϠΌسϷي٪اϘϠتϭ٪ ،ΔنيϭترϜاإل٪αϭέد

٪المθاέكين،٪ϭتسϠيم٪الϮاجΒاϭ٪ΕتϘديم٪اامتΤاناϭ٪Εغيرها٪من٪اϷمέϮ٪من٪خاϝ٪الϮϔμف٪اإفتراضيΔڻ
٪

ϭلϘد٪فرضت٪ίمΔ٪كϭέϮنا٪عίϭ٪ϰϠاΓέ٪التϠόيم٪مϮاصέ٪ΔϠحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪التϜϔير٪مΒاشرΓ٪نϮΤ٪التϮϨϜلϮجيا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
يΔ٪تϔاΩياً٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪·نتθاέ٪هϩά٪اίϷمϭ،٪Δتόد٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪·حد٪ϯكΒر٪التΠمόاΕ٪في٪عالمϨا٪المόاصر،٪مما٪الرقم

ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϕغاΈب٪ΔϠΜالمتمϭ٪ΔΒόص٪Εاέقرا٪ΫاΨات٪ϰل·٪Δلϭاً٪جديداً٪حدا٪بالدόاقϭϭ٪ًاϜيم٪شϠόالت٪ϡاψد٪نϬشϭ٪٪٪ϰيتماش
ϭ٪،الميόباء٪الϮال٪ΔΤجائ٪ΕاΒϠτمتϭيمڻϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ΩدϬت٪Εاπόمϭ٪ΕدياΤد٪تϬبالتالي٪ش٪

٪
٪الϘرϥ٪بتέϮτ٪تϮϨϜلϮجي٪باίέ٪يتمΜل٪في٪تركيب٪شϜΒاέ٪ΕقميΔ٪عϰϠ٪كل٪المستϮياΕ٪في٪جميع٪ ٪بدايΔ٪هάا تتسم
الϬياكل٪ϭفي٪كل٪نθاρاΕ٪المΠتمόاΕ٪الθΒريΔڻ٪فϘد٪تغيرΕ٪مϨزلΔ٪اإعاρϭ٪ϡرϕ٪انتθاϭ٪ϩέالمϨافά٪المΩΆيΔ٪·ليه،٪ϭهϮ٪غزير،٪

ع،٪متϮفر٪بما٪يزيد٪عن٪الΤاجΔ،٪متϠϘب٪ϭيتيسر٪تμΤيϠه٪في٪كل٪مϜاϭ٪ϥفي٪الزمن٪شΒه٪الϘΤيϘيڻ٪ϭيمΜل٪عالميا٪ΩيϨاميا٪سري
يتϥϮϜ٪من٪خϠيط٪من٪المركΒاϭ٪ΕيدعϮ٪كل٪ϭاحد٪·لϰ٪اإبΤاέ٪فيه٪ϭااستϬاϭ٪ϙحتϰ٪·لϰ٪ااندέاΝ٪فيه٪ع٪ϰϠنه٪فاعل٪ϭمϨتجڻ٪

ρ٪ا٪فيϘا٪عميϮΤب٪تϠτيتϭ٪رΠي٪ϕا٪السياάل٪هΜمϭاڻπي٪مينϠόالمتϭ٪سينέبين٪المد٪Γجديد٪Εعاقاϭ٪مϠόالتϭ٪يمϠόرائق٪الت٪
٪ϰيم٪·لϠόالت٪ϝاΠاانترنت٪في٪م٪ϡداΨاست٪ϯΩ٪حيث٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϰϠع٪ΔنيϭترϜسائل٪االϮساهمت٪ال

٪ساليب٪الόرν٪الت ϡداΨكاست٪ ،ΔόΒيس٪المتέالتد٪ϕرρϭ٪ساليب٪تغير٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϕرρϭ٪ΔيϠاعϔ
التدέيس٪الΤديϭ٪،ΔΜاستΨداϡ٪اϷلϮاϭ٪ϥاϷصϮاϭ٪Εالϭ٪έϮμمϘاρع٪الϔيديϮ٪التي٪تόمل٪عϰϠ٪·ثاΓέ٪الϔاعϠيΔ،٪كما٪·ϥ٪اإنترنت٪
٪ΔانيϜالم٪ΩϭدΤال٪ϰر٪·لψϨال٪ϥϭΩ٪قل٪دϬΠبϭ٪نϜقت٪ممϭ٪زمه٪باقلϠالتي٪ت٪ΕماϮϠόم٪هائل٪من٪المϜب٪Ώاτيد٪الϭيساهم٪في٪تز

Άالم٪Εبد٪ ٪ϭقد ٪تϨϘياϭ٪Εساليب٪ρϭرϕ٪التدέيس٪ϭالزمانيΔڻ ϡداΨاستϭ٪يفυϮت٪ϰϠافس٪عϨتت٪ ΔيميϠόالمراكز٪التϭ٪Εسسا
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٪Δيόز٪الدافϔΤ˵ا٪تϬساليب٪عرضϭ٪ΓέϮτالمتϭ٪ΔΜديΤال٪ΕماϮϠόالم٪ϥϷ٪لكΫϭ٪،ΔيميϠόا٪التϬفϮϔصϭ٪اϬΠاهϨفي٪م٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي
٪اإب ٪التϠόم ϩاΠت٪ ΔϠفاع٪ ΓاΩ٪يϬف٪ ،Ώاτال٪ϯاتي٪لدάال٪ ٪الάاتي٪ϭمϮاكϭ٪ΔΒالتϮθيق٪لϠتϠόم داعي٪الϬاΩف٪تϮفر٪فرι٪التϠόم

اإنΠϔاέ٪المόرفي٪المϨتθر٪في٪الϮقت٪الΤالي،٪ϭتϮفير٪ساليب٪متϮϨعΔ٪في٪التدέيس،٪حيث٪صΤΒت٪التϨϘياϭ٪ΕالΒرامج٪
٪ϭااΩίهاέڻ ϡدϘتϠل٪ έياόكم٪ ΔافسيϨالت٪ ΓέدϘال٪ ϰϠع٪ ٪يόتمد ٪الόالم ϥϷ٪ ٪Ϋϭلك ٪عϬϨا، ٪ااستغϨاء ٪يمϜن ٪ا ΓاΩ٪ Δالرقمي 

rgHambu(2019)1٪
يόد٪التϠόم٪الرقمي٪·حد٪ϯساليب٪التϠόيم٪الΤديΔΜ٪التي٪تόتمد٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لتϘديم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪

٪ΔمϮψϨم٪Ϯم٪الرقمي٪هϠόغير٪متزامن،٪فالت٪ϭ٪ل٪متزامنϜθم٪بϠόالمϭ٪ϯϮتΤاعل٪مع٪المϔمين٪التϠόمتϠن٪لϜيث٪يمΤمي٪بϠόالϭ
٪ΔيϨϘت٪٪ϡداΨباست٪ΔϠامϜمت٪ΔيميϠόم٪تϠόال٪ϝاμف،٪إيϠتΨم٪ϕرτلي٪بϷاسب٪اΤال٪ΓزϬج٪ϰϠع٪ΔيϠاعϔالت٪Εااμاإتϭ٪ΕماϮϠόالم

٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔΜديΤيم٪الϠόساليب٪الت٪ϯرف٪ب΄نه٪·حدόكما٪ي٪،Δرفόالم٪ϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ϥϮΒلمن٪يرغϭ٪مينϠόمتϠل٪Δرفόالمϭ
·٪ΕاΒتϜمن٪م٪ΓΩدόه٪المتτسائϭ٪اتهϜΒشϭ٪ΏϮاسΤمن٪ال٪ΔΜديΤال٪ϝاμسائل٪ااتϭ٪ΕϮع٪صρاϘمϭ٪Ϯع٪فيديρاϘمϭ٪ΔنيϭترϜل

2٪(ϭ2020الέϮμ٪التϠόيميϭ٪،ΔاستΨدامϬا٪·ما٪Ωاخل٪ϭ٪خاΝέ٪الϘاعاΕ٪التϠόيميΔڻ٪عΒد٪المΤسن)
 تΤديد مϠϜθة لΤΒث 

 
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ·٪غرافي،اشكΠم٪الϬόقϮم٪ϥما٪كاϬتمع٪مΠالم٪Ωفرا٪ميعΠيم٪حق٪لϠόالتϭال٪ΔمϮψϨم٪ΔϠشام٪Εيم٪جاءϠόت
Ϙديد٪من٪الόϠل٪ΕياΠاإستراتيϭ٪ΕاناϜاإمϭ٪Εاέاء٪فدτόالϭ٪έا٪عن٪ااستمراϬتϠΠقف٪عϮا٪تت٪Γمستمر٪ΓياΤما٪ي٪الϬم

ϭخμμت٪له٪٪Δ٪كΒرϭϯلت٪الτϘاع٪التϠόيمي٪همي ٪٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪متمΔϠΜ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪حϮϜمϭ،٪ϭΔاجϬϬا
Δ يϮϨا٪السϬمن٪ميزانيت٪ΔمΨالغ٪ضΒم. 

٪الرقمي٪فϰ٪السϮϨاΕ٪السابΔϘ٪اαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بالتϭقد٪عϨيت٪مد٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ اϝ٪تϮفير٪جϬزΓ٪من٪خϠόيم
(٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪ا٪باإنترنتϬτبέϭ٪ϯرϘال٪αέمدا٪ϰاسب٪اآلي٪فΤالData Bases٪αέالمدا٪ϩάلت٪هϭحاϭ٪)يع٪تΠθ
έاكب٪المداϮلت٪،ΔيمϠόالت٪ΔيϠمόيم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ϝخاΩإ٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬا٪الالάه٪ϰف٪ΔدمϘالمت٪α٪Γέداμا٪الϬل٪ϥϮϜيϭ٪،ϝاΠم

٪ڻ٪فϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪بين٪المداαέ٪في٪الρϮن٪الόربي
٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϭ٪،ناϭέϮك٪ΔΤجائ٪έاθل٪انتυ٪الفي٪ΔΤائΠ٪مالتيϜΤب٪التόμي٪ϮΤن٪ϰϠعϭ٪ًتماما٪ΔΌاجϔا٪·ا٪من٪٪كانت٪مϬΠفي٪نتائ

٪تتόامϠ٪فϘدΎΠئΤة لΕή حΎϤية لτابΎρϭ ΎϬلΎΒتΎϬ من ت΄ثيϭ يةلΘعϠيϤلعϠϤية ϮϤصϠة كΒديل ل٪خاϝ٪تϨΒي٪التϠόيم٪الرقمي
ΔمίϷك٪اϠمع٪ت٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔميϮϜΤال٪ΓزϬجϷاماً٪٪اόت٪·٪،ΙدΤه٪الΒϠτمتائماً٪مع٪ما٪يتϭ٪ًمتميزا٪Εاإجراءا٪ϥ٪ϰل·٪Δضاف

Ϙالمت٪Δخاصϭ٪المόال٪ϝϭΩ٪ΔيΒا٪غالϬتάΨك٪التي٪اتϠمع٪ت٪Δا٪كانت٪متماشيϬϘيΒτالتي٪تم٪ت٪Δيίل٪ااحتراϜما٪ش٪Ϯهϭ٪،اϬϨم٪Δدم
αϭايرϔال٪έاθاً٪ضد٪انتόيϨل٪ه٪سداً٪مπϔڻ٪ب٪

ً٪٪اίϷمΔ٪هϩά٪شϠϜتلϜن٪فϰ٪المϘابل٪٪٪٪٪٪٪٪٪ ً٪٪عΌΒا في المحΎفظϭ ΕΎالقرى البعيدة عن المدن الرقمي التعϠيϡ  عϰϠ٪·ضافيا
بالتϠόيم٪٪قϭفϨيΔ٪تتΔϠό٪يϘه٪سϮاء٪كانت٪تϨϘيمن٪الϮόμباϭ٪ΕالΒϘόاΕ٪تΤد٪من٪تΒτ٪تϭاجه تحديΕΎ جمϭΔّازالΕ الكبرى 

الرقمϰ٪نϔسه،٪ϡ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيϭ٪Δ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪حيث٪اίاϝ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪
مΔϠϜθ٪هΕ٪٪ϩάتΤدΩالόϔالϭ٪،Δمن٪هϨا٪٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ٪يόانϰ٪من٪نϘص٪الدعم٪ϭالتόاϥϭ٪المϘدϡ٪من٪جل٪ΒρيΔό٪التϠόم

Ϙباست٪Δاسέالد٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪اءέاء٪آμ٪ائفτال٪ΔψافΤيم٪٪بمϠόالت٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόم٪Δرفόلم
فϰ٪(٪IDCL)٪الرقمي٪التϰ٪يϮاجϮϬنϬا،٪ϭثر٪كل٪من٪التμμΨاϭ٪٪ΕالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪

                                                           
1٪Hamburg, I., & LÃ¼tgen, G. (2019). Digital divide, digital inclusion and inclusive education. Advances in Social Sciences Research 

Journal, 6(4), 193-206. 
 

2 Ώنظر الطا ΔϬجϭ من Δد اإساميϭمحمد بن سع ϡΎاإم ΔمعΎج Δلتجرب Δيميϭتق Δني: دراسϭاإلكتر ϡϠن. )2020(. التعΎالغدي ϕعبد المحسن بن عبد الرزا٪
( ،ΔعيΎااجتمϭ ΔنيΎاإنس ϡϭϠالع ΔϠمج .ΕΎلبΎالطϭ20.)  
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ΕقاϮόالم٪ϩάال٪هϭΩاΠمل٪الό٪٪ضعϭ٪ϰϠعέااϭ٪اϬب٪νϮϬϨϠل٪ΔϠعاج٪ϝϮϠاء٪حϨΒين٪لϠهΆجيااً٪م٪تجϨا٪لتϬتΩϮج٪ϯϮاء٪بمستϘت
٪ϩيرϮτتϭ٪مϬϨρϭϭ٪٪ΔيϘتتافاها٪بΔϜϠالمم٪ϯضع٪٪قرϮل٪ΕحاϮمτالϭ٪ϝا٪اآماϬيϠد٪عϘό˵التي٪ت٪ΔحϮمτا٪الϨلر΅يت٪ϝϮصϮϠاً٪لόمρ

ΓزΠϨالمϭ٪ΔدمϘالمت٪ϝϭي٪ضمن٪الدόيΒτانه٪الϜير٪في٪مΒϜن٪الρϮا٪الάه. ٪
٪

Βل ةϠϜθϤب  αΎδإح έΩΎμت مϠΜϤقد تϭ:ϰϠي ΎϤث فيΤ 
 لدέس ΕΎلΎδبقة: 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪
هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الϮصϔيΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪·مϜانيΔ٪تΒτيق٪)الϭ٪،٪٪ϝϮμϔالتϡ3ϰ(̂˹˹˻٪έΩاسΔ٪)الزهراني

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠيين٪بالممϮرفين٪التربθر٪المψن٪ΔϬجϭ٪Γلك٪بمساعدΫϭ٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮيس٪مέفي٪تد٪)Δاافتراضي
Ϯت٪ϯمدϭ٪ينϠامόال٪ϡلما·٪ϯمدϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ΔيϨϘيق٪تΒτلت٪Δبέالمد٪ΔريθΒال٪έΩاϮϜالϭ٪Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪ΕاناϜافر٪اإم

٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨت٪عيϠاشتمϭ٪،٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮم٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪اϬمائمتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪Δيمي٪ب΄هميϠόسط٪التϮفي٪ال
مΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪،ΔاستΨدϡ٪الΒاحث٪ΩاΓ٪ااستΒياϥ٪لΠمع٪الΒياناΕ٪لϩάϬ٪)مθرفا٪تربϮيا٪في٪مΨتϠف٪مϨاρق٪الم٪˾˾˺)

الدέاسϭ٪،Δبόد٪جمع٪الΒياناϭ٪ΕتϠΤيϬϠا٪تϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪انه٪يتϮافر٪بΩΈاέاΕ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪Ωعم٪·Ωاϭ٪ϱέقسم٪
Ϝيم٪اإلϠόتϠافي٪لϜافر٪الدعم٪المالي٪الϮن٪ا٪يتϜلϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόتم٪بالتϬي٪Δين٪صيانϔυϮا٪مϭ٪ΕيزاϬΠجد٪تϮا٪يϭ،نيϭتر

ϭا٪بϨيΔ٪تΤتيΔ٪آافيϭ،٪ΔلϜن٪يتϮفر٪لدϯ٪الόامϠين٪في٪الϮسط٪التϠόيمي٪·لماϡ٪مΠθع٪ϭاتΠاϩ٪ايΠابي٪نϮΤ٪تΒτيق٪هϩά٪التϨϘيϭ،Δيπا٪
،Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮجميع٪م٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪ΔΒاسϨم٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮا٪تόيم٪الϠόانسب٪مراحل٪التϭ٪يسέتدϠل٪ϡ

بϩάϬ٪التϨϘيΔ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪ثم٪المتϮسΔτ٪ثم٪الϮϔμف٪الϠόيا٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ،Δا٪تϨاسب٪هϩά٪التϨϘيΔ٪مع٪الμΨائص٪
٪الόامΔ٪لτاΏ٪الϮϔμف٪اϭϷليΔ٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪ڻ

٪
٪ΔاسέΩ(٪حمدϷاϭ٪ريحϔ2017ال)يم٪٪4ϠόتϠل٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤت٪ΕاΒϠτديد٪متΤت٪Δاسέر٪٪لدψن٪ΔϬجϭ٪د٪منόعن٪ب

عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪Ϋϭلك٪بόد٪تϮϜين٪ايτاέ٪مرجόي٪لϠϔسΔϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيϭ٪ΔتΤديد٪اهداف٪عامه٪
لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالθϜف٪عن٪ϭاقع٪تϔϨيά٪برامج٪التϠόم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهمڻ٪

Ϯج٪الϬϨالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤن٪تϜالي٪انه٪يم٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪يΤالمسϭ٪يϘثائϮبيه٪الϮϠسΈي٪بϔص
٪ΔيϠاعϔت٪ΔنيϭترϜلي·٪ΕاέرϘفيه٪م٪ άϔϨت٪ ٪تΒϨت٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪فϠسϭ٪ΔϔاضΔΤ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪، ٪ما ٪اΫا لϠتϠόيم٪عن٪بόد

ϭ٪Δااساسي٪Δيόالمرج٪ΩاΠايϭ٪ملόال٪ϕϮد٪لسόيم٪عن٪بϠόالت٪ΕرجاΨم٪ΔائمϮمϭ،يمڻϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬل٪ΓحيدϮال٪
٪ΔاسέΩ(ϭ٪ϱرϬθالϰϠ2019٪ع)5٪ΔاسέΩ٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالتϭ٪،٪٪ــا٪فيϬهدافϷ٪ΔيــϨρϮال٪ΔيΠيق٪اإستراتيϘΤت٪ϯمد

٪άيــϔمن٪مــراحـل٪الت٪ΔΜالΜال٪ΔϠي٪في٪المرحϨا٪الزمϬلتزام·٪ϯمــدϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤت
٪ϰϠكــد٪عΆيـ٪ϱάال٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠامـل٪لمϜالϭ٪ϡالتـا٪ϝϮــΤ2030الت٪ΕشراΆيـل٪مــϠΤتϭ٪يمϮϘريق٪تρ٪لك٪عنΫϭ٪٪ ϡڻ

٪ΩاخϠياً٪ ΔميــϠόال٪ ΙϮــΤΒال٪ ϰϠع٪ ٪التϠόيمـي ٪الτϘاع Ρتـــاϔان٪ ϯمـــدϭ٪ ٪الϠόمي، ٪الΤΒــث ΕرجاΨ˵مϭ٪ ،έــاϜاابتϭ٪ التϠόيم،
متΒϠτـاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪في٪مΠـاϝ٪التϠόيـم٪٪ϭخاέجيـاڻً٪ϭهدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الي٪التόر͊ف٪عϰϠ٪مدϯ٪تϮافر

ن٪  ρاϮـراء٪م˴ـϘاستϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪Εقا   Ϯόـاف٪مθϜاست٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪،مـيϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،اليόال
όتمـع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮـΤالت٪ϥϭΩ٪ϝϮـΤمي٪التي٪تϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،يــمϠόالت٪ϝاΠف٪في٪مόπال٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪ڻΔرفـ

                                                           
٪الزهراني، حسن إبراهيϡ. )٩˹˹˻ϡ(. تطبيق الفصϭل اافتراضيΔ في تدريس مϭاد التربيΔ اإساميΔ من ϭجΔϬ نظر المشرفين التربϭيين،رسΎلΔ مΎجستير غير 3

.Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠض، الممΎد، الريϭل سعϠالم ΔمعΎرة،جϭمنش 
٪اأحمد، هند محمد عبد ه ϭ الفريح، ϭفΎء إبراهيϡ فϬد. )2017(. فϠسفΔ التعϠيϡ عن بعد ϭأهدافه في الجΎمعΕΎ السعϭديΔ من ϭجΔϬ نظر أعضΎء هيئΔ التدريس 4

327 ،) Journal of the North for Humanities . 327(5541 ،)14-1.  
5 ΔلΎرس ،Δمجتمع المعرف ϰل إلϭتحϠل Δديϭالسع Δطنيϭال Δاإستراتيجي ϡيϭميرغني محمد. مشرف. )2019(. تق ϡي، إبراهيϠع ϭ ي آل سندهϠلح أحمد عΎص ،ϱرϬالش٪

.جΎمعΔ نΎيف العربيΔ لϠعϡϭϠ اأمنيΔ دكتϭراه،  
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٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤلت٪ΡترϘ˵ي٪مΠستراتي·٪ ϡڻ٪ϭمΜـ͉ـϠت٪عيΔϨ٪مΠتمـعϭ2030٪ضع٪تέϮμل
ـن٪عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪ الدέاســـΔ٪في٪الΨϨـب٪اϷكاΩيميــΔ٪المϮϜنΔ٪م 

(٪عπـϮاً٪كاΩيميـاً،٪ϭتم͉٪استΨداϡ٪الόيΔϨ٪الϮθόائيـΔ٪الϘΒτيϭ٪Δ٪بϠغـت٪عيϨـΔ٪1420مديϨـΔ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪)عΒدالرحمن٪في٪
(٪Δاسـέ302الد(٪ــم٪،·سترجعϬيϠع٪ΕـانـاΒيع٪اإستίϮاً٪تم٪تϮπع٪)الترميــز،٪279ϭ٪التدقيقϭ٪يلϠΤتϠل٪ΔΤصال٪ΔانΒاست٪)
ـا٪لΠامόــΔ٪المـϠك٪216بϮاقـع٪) (٪عπـϮًا٪ممΜ  اً٪لΠامόـΔ٪اϷميـرΓ٪نــــΓέϮ٪بϨت٪عΒـدالرحمنڻ٪63سϭ٪،٪ΩϮό)(٪عπـϮًا٪ممΜ  ـ

ــن٪متΒϠτاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ،٪تϮτير٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪ΔتΤديϬΜا٪تΤديΜاً٪مستمرًا٪ ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪اϥ͉٪م 
ن٪ϭجΔϬ٪نψر٪ال ٪مϮόقاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪م  ن٪هم   ΨϨب٪اϷكاΩيميΔ٪هϮ٪ضόف٪الϮΤافز٪الماΩيέϭΩϭ٪Δياًڻ٪ϥ͉·ϭ٪م 

٪في٪مΠاϝ٪اابتϜاϭ٪έالΙϮΤΒ٪الϠόميΔڻ
،٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدا6٪αέ(έΩ2019اسΔ٪)٪Ωياϭ٪Ώبرϭيس٪

ΔϘ٪لϠتϠόيم٪باستΨداϡ٪الΠزائريΔ،٪حيث٪يόتΒر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪شϜل٪من٪شϜاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭيمϜن٪تόريΔϔ٪ب΄نه٪ρري
٪ΕاΒتϜمϭ٪،ثΤب٪Εآلياϭ٪،ΕماϮسέϭ٪،٪έϮصϭ٪ΕϮمن٪ص٪ΓΩدόه٪المتτسائϭϭ٪اتهϜΒشϭ٪من٪حاسب٪ΔΜديΤال٪ϝاμاات٪Εآليا
·لϜترϭنيϭ٪،Δكάلك٪بϮاباΕ٪اإنترنت٪سϮاء٪كاϥ٪عن٪بόد٪ϭ٪في٪الμϔل٪الدέاسي٪المϬم٪المΩϮμϘ٪هϮ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪بΠميع٪

Ϡόم٪ب΄قμر٪ϭقت٪ϭقل٪جϬد٪ϭكΒر٪فائدΓ٪ااϥ٪المόرفΔ٪ليست٪فϘط٪عمϠيΔ٪نϘل٪المϮϠόماΕ٪من٪نϮاعϬا٪في٪·يμاϝ٪المϮϠόمΔ٪لϠمت
المϠόم٪·لϰ٪الτالب٪بل٪يπا٪كيϔيΔ٪تϘϠی٪الτالب٪لϩάϬ٪المόرفΔ٪من٪الϨاحيΔ٪الάهϨيΔ٪،٪فالتϠόيم٪االϜترϭني٪يمϜن٪الτالب٪من٪

ϭ٪التΠربΔ٪فتغيير٪اϭΩϷاέ٪حيث٪يΒμح٪الτالب٪٪تΤمل٪المسϭΆليΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عن٪ρريق٪ااستθϜاف٪ϭ٪التΒόير
٪متϠόما٪بدا٪من٪متϘϠي٪ϭالمϠόم٪مϮجϬا٪بدا٪من٪خΒيرڻ

٪ϰالΒااق٪(٪ΔاسέΩϭ2019)7٪ۀΔالتالي٪ΔϠΌعن٪ااس٪Δااجاب٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالت٪
٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ ڻ1
٪رϭع٪التϠόم٪الرقميكθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθ ڻ2
 بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي ڻ3

٪Ωه٪·عداϘعات٪ϰϠع٪عϘي٪،ϙϮϠماء٪السϠعϭ٪Δراء٪التربيΒديد٪من٪خόك٪الϠالتي٪تمϭ٪،اϬسساتΆمϭ٪Δالتربي٪ΕماψϨم٪ϥ·٪ϰت٪·لϠصϮتϭ
تزاϝ٪حديϭ٪ΔΜيتϮجب٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϬا٪مόايير٪٪تψϨيم٪مΠϬϨياϭ٪Εغاياϭ٪Εبرامج٪التϠ όم٪الرقمي٪فالتϠό م٪عΒر٪التϨϘيρ٪ΔريΔϘ٪ا

٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاϭΩϷاϭ٪،ΓيدΠال٪Δم٪الرقميϠόبرامج٪الت٪ΙداΤا٪٪استϬيتم٪من٪خال٪Δثابت٪Γجد٪قاعدϮكما٪ا٪ت٪،ΔτΒπϨم٪Δخاص
لتي٪لدعم٪المدϭ٪،αέفϘاً٪لمΒاΉΩ٪التϠόم٪ϭعϠم٪الϔϨس،٪تϨμيف٪شϜاϝ٪المتϠόمين٪لϘياα٪مدϯ٪مائمΔ٪شϜل٪الماΓΩ٪ااتμاليΔ٪،٪ا

عرضت٪التΠربΔ٪٪٪2018سϮف٪تόرν٪الماΓΩ٪التϠόيمΔ،٪حتϰ٪تϥϮϜ٪الϨتائج٪المرجΓϮ٪عاليΔ٪الΓΩϮΠ٪فϰ٪مΆتمر٪التϠόيم٪الرقمي٪
ϰلϭϷۀ8ا٪

Ϯميع٪·خΠب٪ΓέاΒخت٪الϷك٪اϠت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠتين٪من٪الممϠΒϘال٪ϰلϭاϭ٪ينϔريθرمين٪الΤد٪الϠعن٪ب٪ϡدϘت٪،Ώرόا٪الϬان
٪ϥاϮϨόب٪ϰالتϭ٪ΏέاΠالت٪ϰلϭ٪يمϮϘت٪Δآليϭ٪ΔنيϭترϜل·٪ΔيΠϬϨيم٪بمϠόتϠل٪Δاافتراضي٪ϥماϠك٪سϠالم٪Δسέاً٪٪مدϘيϘΤت٪ΔنيϭترϜل·

٪ϥاϭفر٪ϝمد٪آΤم٪Δمρڻ٪فاΩ٪Δالمόعرضت٪ال٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϰف٪٪ϰالرقم٪ϝϮΤتϠمن٪٪سل٪ϝϭϷع٪اϭرθالم٪ΔΒصاح
٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪ڻتυϮيف٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لمداαέ٪”٪نϮعه٪فϰ٪الρϮن٪الόربϭ٪ϰهϮ٪مθرϭع٪

٪الرقمϰ٪فϰ٪المدا ٪من٪الΒاحΔΜ٪لθϜϠف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم ٪ΔلϭاΤالي٪كمΤث٪الΤΒجاء٪ال٪ αέ٪بالϘرϭ٪٪ϱلάϬا
Ψθيص٪المϜθاΕ٪هάا٪السياϕ٪الϱά٪يدفع٪بϨا٪التϜϔير٪في٪مر٪حاسم٪إيΠاΩ٪حϝϮϠ٪له٪ϭيمϨϨϜا٪من٪ت٪ϭالتΤدياΕ٪التϰ٪تϮاجه

٪اϷساسيΔ٪التي٪تتمΜل٪فيۀ

                                                           
 ٪Ωياί٪،Ώهيϭ٪Δبرϭيس،٪ΓΩέϭ٪)2019(٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدέسΔ٪الΠزاέيΔ٪ں٪٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اانسانيΔں٪الόدΩ٪)7(٪فΒراير6٪2019٪

7٪αΩالسا٪Ωدόس٪ال٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠربي٪س٪المόن٪الρϮال٪ϰالسن٪ف٪έغاμل٪ΔجϮم٪الرقمي٪س٪المϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΕياπتϘحمد٪ابراهيم٪)2019(٪م٪حامد٪بن٪،ϰالΒالإق٪
٪ϥϮالستϭر٪٪سΒيسمΩ2019٪ڻϡ  
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 يم٪الرقميما٪يϠόيه٪التϠع٪ϥϮϜي٪ϥ٪يهϨό ڻϡϮالي 

 ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόين٪بالϠامόا٪الϬϬاجϮي٪ϰيم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕدياΤتϭ٪ΕقاϮόما٪م 

 ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόد٪المϨع٪ΔيϨϬالم٪ΓاءϔϜال٪Δهمي٪ما٪
 يم٪الرقميڻϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΔيϠمόل٪Δيέϭرπال٪ΕاΒϠτالمت٪ϥبيا 

 عات٪ϰϠع٪ΓاϘϠالم٪ΕلياϮΌڻالمسϰم٪الرقمϠόل٪التυ٪ϰف٪ΓسرϷاϭ٪مϠόق٪الم 

 لΘعϠيق ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة ϭعاقΎϬΘ بΎلدέسة لΎΤلية:
٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϯقر٪ϰيم٪الرقمي٪فϠόضع٪التϮتم٪بمϬا٪يϬόجميϭ٪ΕاساέΩ٪Γعد٪ϰϠع٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪έϮΤاشتمل٪م

٪بالسΩϮόيϭ٪ΔلϜن٪من٪خϔϠياΕ٪متόدϭ٪ΓΩمتغيراΕ٪مΨت٪ΔϔϠما
ΤاليΔ٪فϬي٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪)مسΤيΔ٪(٪تθϜف٪عن٪ϭاقع٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪الدέاسΔ٪ال

٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ϝاقع٪من٪خاϮا٪الάمس٪هϠتتϭ٪ΔيΩϮόبالس
٪السΩϮόيΔڻ٪

٪ϮضϮع٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪تϮصϠتبόد٪استόراν٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪م٪
الΒاحث٪لأمέϮ٪التاليΔۀ٪بانه٪تΆكد٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪ع٪ϰϠهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مΠالي٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪لتϮτير٪ϭتΤسين٪

έا٪مع٪الدϬاختافϭ٪اϬاقϔمن٪حيث٪ات٪ϭ٪ڻΔاليΤال٪ΔاسέدϠل٪ΔاجΤال٪ίزόا٪ما٪يάهϭ،اϬاتϜθير٪من٪مΜϜحل٪الϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Δاس
٪الΤاليΔ٪يتπح٪مايϠي٪ۀ

٪من٪حيث٪الϬدف٪من٪الدέاسΔ٪ۀ٪ڻ1
اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪الόربيΔ٪مϬϨا٪في٪الϬدف٪اϷساسي٪ϭهϮ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪٪

όفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠ
٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزياΓΩ٪فόاليΔ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪ااساسي،٪ لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا
٪ΔاسέΩ٪Εكزέ٪م٪كماϠόالت٪ϮΤم٪نϬيتόافΩ٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ

ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪(2019(٪يسϭبرϭ٪ΏياΩ٪٪ΔاسέΩ٪لكάكϭ٪)2019(،الزهراني٪ΔاسέΩ٪ϭ٪)˻˹˹̂٪هدافϷعت٪اϮϨما٪تϨبي،٪)ϡ
اϷخرϯ٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪حيث٪έكزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪تΤديد٪متΒϠτاΕ٪تϘΤيق٪ااهداف٪الόامΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪

(٪٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪ااجابΔ٪2019اقΒالϰ٪)٪(ڻ٪έϭكزέΩ٪ΕاسΔ٪ا2017الϔريح٪)ϭعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪
٪عن٪ااسΔϠΌ٪التاليΔۀ

٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ٪ڻ1
٪كθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθرϭع٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ2
٪بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ3
٪لدέاسΔ٪ۀمن٪حيث٪عيΔϨ٪ا٪ڻ2
٪تϮϨعت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪فركزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪ۀ٪
٪ϡ(̂˹˹˻المθرفين٪التربϮيين٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪مΜل٪έΩاسΔ٪الزهراني،)٪ں
(٪ϭفي٪هάا٪تتϔق٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاسΔ٪الساب2017٪ΔϘعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)٪ں

Όفي٪فΔيϨόالم٪Δ٪
عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪عΒدالرحمن٪في٪مديϨـΔ٪الرياν٪مΜل٪έΩاسΔ٪٪ں

(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθڻ2019ال)٪
٪من٪حيث٪اΩϷاΓ٪المستΨدمΔ٪ۀ٪ڻ3
٪Ϡفي٪ماي٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪مع٪الدϔϠاختϭ٪تϘϔفيما٪ات٪ΔϘالساب٪Εاساέفي٪الد٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷعت٪اϮϨي٪ۀت٪
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اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪بόض٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪استΨدمϬا٪ΩϷاΓ٪)ااستΒانΔ(٪لΠمع٪الΒياناΕ٪عن٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪Δمن٪ڱ٪
(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)ϡ2017٪(٪έΩ٪ϭاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)̂˹˹˻هϩά٪الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪كا٪من٪έΩاسΔ٪الزهراني،)

2019٪(ϰالΒااق٪ΔاسέΩϭ٪)2019ال٪ΔاسέΩϭ٪)(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθ2019٪)٪
٪من٪حيث٪نتائج٪الدέاسΔۀ٪ڻ4
٪تϮϨعت٪نتائج٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪بΤسب٪تϮϨع٪هدافϬا٪ڻ٪
(٪έΩϭاس2019٪Δ(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)٪2017الϔريح٪)ϭϭاتϘϔت٪نتائج٪έΩاسΔ٪مع٪كا٪من٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪ڱ

(ϰالΒ2019ااق(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪ΔاسέΩϭ٪)2019) 
 أسϠΌة لΤΒث:

 ا٪ΕقاϮόما٪مαέمدا٪ϰيم٪فϠόالت٪ΔيΌاء٪هπاجه٪اعϮت٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨائف٪ستτال٪ϯ؟٪٪قر 

 ٪ΕاμμΨائف٪باختاف٪التτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨهل٪ت
٪ΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠό؟ال 

 اء٪اπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨائف٪باختاف٪هل٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬل٪ϝϮμΤال
(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠعIDCL٪؟) 

٪
 ف νϭήلΤΒث :

٪Ρرθقتا٪لΆث٪مΤΒال٪ϩاϨΒيتϭ٪غهϮμكي٪يΫ٪ΝتاϨاست٪ϭ٪مينΨا٪تϬن٪ث،٪حيثΤΒال٪ΔيϠرا٪هاما٪في٪عمμϨع٪Δرضيϔد٪الόت
الΤΒث٪ϭالدέاسΔ٪التي٪يϡϮϘ٪بϬا٪ϭهي٪·جابΔ٪مΒدئيΔ٪عن٪بόض٪ما٪ياحظ٪من٪الϘΤائق٪ϭالϮψاهرڻڻڻ٪لتϥϮϜ٪كمرشد٪له٪في٪

ΔόمΠالم٪ΕياناΒبال٪ϩέاΒريق٪اختρ٪عن٪ϩ΄τخ٪ϭ٪تهΤص٪ΕاΒيتم٪·ثϭ٪،قعϮل٪المتΤϠل٪ϝϮϘόمين٪مΨت٪ϱ٪،ثΤΒال٪ϝاΆس٪
٪ϭتتمΜل٪فرضياΕ٪الدέاسΔ٪فيما٪يϠيۀ

 ٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪Δجد٪عاقϮا٪اتϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع
μμΨا٪اختاف٪التϘΒρ٪٪ائفτڻالΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪Εا 

 ٪٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮائف٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόلم
 (؟٪IDCLالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)بΈختاف٪

 أهدف لΤΒث
٪تϬدف٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪اϷتيΔۀ٪

 ٪اءμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόف٪عن٪المθϜال
اΓΩ٪فόاليΔ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزي

٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت
٪ΩافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪

 ΔيρاΒتέاا٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόتϠدف٪لϬںكما٪ت٪٪Εجدϭ٪ϥص٪٪سμΨالت٪ΔόيΒρϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م
ϰϠع٪ϝϮμΤالϭ٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμالرخIDCLائفڻτال٪ϯقر٪αέمين٪بمداϠόمϠل٪) 

 ڻΔاسέالد٪ϩάء٪نتائج٪هϮفي٪ض٪ϯرϘم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ΕقاϮόم٪ΔϬاجϮلم٪ΕترحاϘيم٪المϘا٪تπي٪Δاسέدف٪الدϬتϭ 

٪
 أهϤية لΤΒث 

Ι٪التϮجϬاΕ٪الόالميΔ٪في٪مΠاϝ٪تتπح٪هميΔ٪الΤΒث٪الΤالي٪في٪هميΔ٪المϮضϮع٪الϱά٪يΜΤΒه،٪فالتϠόم٪الرقمي٪يόد٪من٪حد
تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪حيث٪ا٪يزاϝ٪مΤدΩϭ٪ااستΨداϡ٪في٪في٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ،٪كما٪تتπح٪هميΔ٪الدέاسΔ٪في٪الθϜف٪
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٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόعن٪المΔيميϠόاء٪٪التμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا
المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘاً٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ،٪لόϠمل٪عϰϠ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪

٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόالϭ٪ڻϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί
٪ΔيρاΒتέساا٪Εجدϭ٪ϥ·س٪ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ϰيمΩكاϷص٪اμΨالت٪ΔόيΒρ

(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠع٪ϝϮμΤالϭIDCL)٪
كما٪تϔتح٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪اآفاϕ٪إجراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪حϝϮ٪التϠόم٪الرقمي٪ϭمϮόقاΕ٪انتθاϭ٪ϩέتόميمه٪في٪التϠόيم،٪

٪ϰالت٪Δيέϭرπال٪ρϭرθالϭ٪Δالمتاح٪ΕانياϜديد٪اإمΤتϭ٪ن٪منϜنتم٪ϥ٪،ائمϘاقع٪الϮا٪في٪الϬϠيόϔتϭ٪فيرهاϮت٪ϥ΄من٪ش٪ϥϮϜي
٪Εاساέمن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέد٪الدόًت٪ϥ٪نϜيم٪ΔΜاحΒاع٪الρا٪Ωϭفي٪حد٪،ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪ϡداΨاست

٪٪الϨاΓέΩ٪التϰ٪تϬدف٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التϰ٪تϮاجΔ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪Ωاخل٪قرϯ٪الτائفڻ
 حد ΩϭلΤΒث: 

٪يمϜن٪تόميم٪نتائج٪الدέاسΔ٪في٪ضϮء٪المΤدΩاΕ٪اآتيΔۀ
 ٪اڻϬاتΒثϭ٪اϬدقμϨق٪مϘΤد٪التόب٪Δاسέهداف٪الد٪يقϘΤيرها٪لتϮτاحث٪بتΒال٪ϡالتي٪قا٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪
 (٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Εرμ96اقت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪Ϯπع٪)ΔيميϠόالت٪٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا

ΔيΩϮόڻ٪الس 

 تمعΠالم٪ΔϠمماث٪Δجέائي٪بدμا٪اإحϬόتمΠم٪Νέخا٪Δاسيέميم٪نتائج٪الدόت٪ΩدΤيت٪
٪الΨاέجي٪لمΠتمع٪الدέاسΔڻ

٪الΤدΩϭ٪المϮضϮعيΔۀ٪έΩاسΔ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الτائف
٪الΤدΩϭ٪الθΒريΔۀ٪جميع٪عπاء٪االϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪في٪المداαέ٪المΒτق٪عϠيϬا٪الدέاسΔ٪بϘرϯ٪الτائف٪

٪لΤدΩϭ٪المϜانيΔۀ٪قرϯ٪الτائفا
٪هـ٪ڻ1442هـ٪ـ٪1441الΤدΩϭ٪الزمϨيΔۀ٪الμϔل٪الدέاسϰ٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪

 مϬϨج لΤΒث
(٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪The Descriptive Analytical MethodاتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪)

الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ(،٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا٪ϡساليب٪اإحμاء٪
ما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عϬϨما٪باستΨدا٪ϡساليب٪اإحμاء٪التϠΤيϠي٪

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت(T- test٪ڻ)٪
   ·جήء ΕلΤΒث

٪ϭ٪ΕااΩبياΕ٪التي٪تتϠόق٪Ώ٪التϠόم٪الرقميااρاع٪عϰϠ٪الدέاسا ڻ1
٪اعداΩ٪استΒانه٪لϠتόرف٪عϰϠ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ ڻ2
٪اعداΩ٪مϘياα٪لمستϯϮ٪التϠόيم٪الرقمي٪بالϘرϯ ڻ3

:ΎϬΘϨعيϭ سةέلد عϤΘΠم 
αέ٪هـ٪ڻفي٪مدا1442هـ٪ـ٪1441في٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪التϠόيميΔ(٪عϮπ٪من٪عπاء٪الϬيΔΌ٪96تϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)

٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪έائف،٪حيث٪تم٪اختياτال٪ϯقرΔيميϠόڻ٪التΔاسέالد٪ΔϨعي٪ϥϮϜائف٪لتτال٪ϯفي٪قر٪
(٪48(٪عϮπ٪من٪عπاء٪الϬيΔΌ٪التدέيسيΔ٪في٪مداαέ٪قرϯ٪المΤاني٪ϭماجاέϭها٪،٪)ϭ48قد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪

٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪ϮπعΔيميϠόلك٪التάبϭ٪هاέϭماجاϭ٪Γيرθاء٪٪في٪عπع٪اϬيϠع٪Ώجا٪التي٪ΕاناΒع٪ااستϮمΠم٪ϥϮϜي
٪ΔΌيϬالΔيميϠόالت٪(٪ريتينϘ96في٪كا٪ال(٪قمέ٪ϝϭدΠالϭ٪انهΒاست٪)حسب٪1٪Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔيϮΌسب٪المϨالϭ٪ΕاέراϜين٪التΒي٪)

٪(ڻIDCL)٪متغيراΕ٪التμΨص،٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الϮΠليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪
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 (1جدέ ϝϭقم )
٪ (IDCL)لϮΌϤية لعيϨة لدέسة حδب مΘغي ΕήلμΨΘص ϭلϝϮμΨ ع  ϰϠلϭ ΕέήϜΘلδϨب

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪التϜراέاΕ٪الΌϔاΕ٪٪المتغير

Δسέالمد٪
٪%50٪48٪مداαέ٪المΤاني
٪Γيرθع٪αέ50٪48٪مدا%٪

٪التμΨص
٪%8ڻ45٪44٪عϠمي
٪%2ڻΩ٪52٪54بي

IDCL٪
٪%4ڻ٪34٪35جتاίها

٪%6ڻ64٪62٪لم٪يΠتاίها
٪%100٪96٪المΠمϮع

٪
  ΕϭΩلΤΒث 

استΨدمت٪الΒاحΔΜ٪بόض٪اϭΩϷاΕ٪لتΠميع٪الΒياناΕ٪التي٪حتاجϬا٪مϨ΄فراΩ٪الόيΔϨ٪إجراء٪الدέاسΔ٪الميدانيϭ٪Δقد٪اعتمدΕ٪في٪
٪έΩاستي٪عϰϠ٪ااستΒياϥ٪كϮسي٪ΔϠساسيΔ٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪من٪اϷساتϭ٪ΓάالΔΒϠτ٪ڻ

 ۀϥياΒااست٪
في٪بΜΤي٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪الΒياناΕ٪الπرέϭيΔ٪من٪عيΔϨ٪الدέاسΔ،٪٪كاϥ٪ااستΒياϥ٪اΩϷاΓ٪اϷساسيΔ٪التي٪اعتمدΕ٪عϠيϬا

باعتΒاέها٪فπل٪التϨϘياΕ٪لάϬا٪الϮϨع٪من٪الدέاساΕ٪خاصΔ٪فيما٪يتϠόق٪بالتϘييم٪ϭ·بداء٪الرϱ٪حϝϮ٪المϮضϮع٪مما٪يتيح٪
٪ϥثين٪حيث٪كاϮΤΒالم٪ΕاΌيانين٪حسب٪فΒاست٪ϰϠع٪Εقد٪اعتمدϭ٪Δسري٪Δل٪حريϜب٪ϩέاϜفϭ٪ائهέاء٪آΩΈب٪ΙϮΤΒمϠحدهما٪ل

٪لأساتϭ٪ΓάاϷخر٪لΔΒϠτϠڻ
 ۀΓάساتϷا٪ϥياΒاست٪

٪ΔعϮمΠمن٪م٪ϥϮϜم٪έϮΤكل٪مϭ،Δاسέالد٪Εمع٪فرضيا٪ϰتتماش٪έϭاΤم٪Δόبέ٪ΔϨمπمت٪ϥياΒلاست٪Γέاستما٪ίاΠحيث٪تم٪ان
٪من٪اϷسΔϠΌ٪التي٪تΨدϡ٪هάا٪المέϮΤڻ

Δϔ٪لϠمϮΤΒثين٪ϭالتي٪يمϜن٪من٪المέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪مϮϠόماΕ٪حϝϮ٪المϭ٪،ΙϮΤΒيϔيد٪هάا٪المέϮΤ٪في٪مόرفΔ٪الμΨائص٪المΨتϠ ں
 خالϬا٪تϔسير٪بόض٪الϮψاهرڻ

المέϮΤ٪الΜانيۀ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔۀ٪الϬدف٪مϨه٪مόرفΔ٪مدϯ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪لدϯ٪ ں
اعتماΩ٪عϠيϬا٪·ضاف٪ΔساتΓά٪المداαέ٪بالϘرϭ٪ϯهل٪ااΩاέاΕ٪التϠόيميΔ٪٪تϮفر٪لϬم٪مΨتϠف٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪التي٪يمϜن٪ا

 ·لϰ٪مόرفέ٪ΔائϬم٪حΩ·٪ϝϮماΝ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

المέϮΤ٪الΜالثۀ٪ϭالϱά٪كاϥ٪حϝϮ٪مدϯ٪اعتماΩ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δهάا٪من٪جل٪مόرفΔ٪مϬاέاΕ٪اϷساتΓά٪ ں
 تϠόيميΔڻلإنترنت٪ϭمدϯ٪استΨدامϬم٪لϭ٪ΔϜΒθϠمΨتϠف٪خدماΩ٪Εعم٪الόمϠيΔ٪ال

المέϮΤ٪الرابعۀ٪ϭيتϠόق٪بسϙϮϠ٪اϷساتϭ٪ΓάتϮجϬϬم٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمΫϭ٪ϰلك٪من٪خاϝ٪مόرفΔ٪مΨتϠف٪الϘدέاϭ٪Εالمόاέف٪ ں
٪لϠمπي٪بάϬا٪المθرϭع٪ϭمدϯ٪تϮτيرها٪من٪خاϝ٪التϮϜينڻ

 ۀΔΒϠτال٪ϥياΒاست٪
٪تπمن٪بدέ٪ϩέϭبΔό٪مΤاϭ٪έϭهي٪نϔسϬا٪التي٪كϮنت٪استΒياناΕ٪اϷساتΓά٪كϥϮ٪اϷسΔϠΌ٪في

٪غϬΒϠا٪نϔسϬا٪المϮجΔϬ٪لΌϔϠتين،٪مع٪مراعاΓ٪خϮμصياΕ٪كل٪فΔΌڻ
٪
٪
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 ϯήψϨل έΎρا 
ϰϤقήل مϠعΘل: 

هϮ٪استόماϝ٪التϨϘيϭ٪ΔالϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪التϠόيم٪ϭتسΨيرها٪لتϠόم٪الτالب٪Ϋاتياً٪ϭجماعياً٪ϭجϠόه٪مέϮΤ٪المΤاضرΓ،٪بدءا٪
٪لόϠرΩ٪νاخل٪الμف٪الدέاسي٪من٪ϭسا ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘعن٪من٪الت٪ΝϭرΨبال٪ ٪ϭانتϬاء ،ΔنيϭترϜل·٪ ΓزϬجϭ٪ ΓΩدόئط٪مت

٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Ωفرا٪اعل٪بينϔا٪يتم٪التϬالتي٪من٪خال٪Δف٪اافتراضيϮϔμالϭ٪Δكيάال٪Δسέيمۀ٪كالمدϠόتϠل٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜالم
Ι٪بيΌاΕ٪مΨتϭ٪ΔϔϠهي٪عΒر٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭتϨϘياΕ٪الϔيديϮ٪التϔاعϠيڻ٪بϨاءً٪عϰϠ٪هάا٪التόريف٪فϥΈ٪التϠόم٪الرقمϰ٪يتم٪في٪ثا

(ϯΩماΤڻالم٪ίزόالم٪ϰم٪الرقمϠόط،٪التϠتΨالم٪ϰم٪الرقمϠόم،٪التϠόامل،٪التϜال٪ϰم٪الرقمϠό2020الت)9٪
 أهدف لΘعϠم لήقϤي

تϠϘيديϭ٪ΔاϷساليب٪الΤديΔΜ٪تت΄ثر٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بالτرϭ٪ϕاϷساليب٪المتΔόΒ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪ك΄ساليب٪التدέيس٪ال
٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭالتϮϨϜلϮجي٪في٪تϮτير٪ϭالتϔا لόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪اعϠيϭ٪ΔالرقميΔ،٪فيما٪يϠي٪بόض٪هم٪ااهداف٪التي٪حϬϘϘا

٪έϭفع٪كϔاءΓ٪مΨرجاتϬاۀ٪
 ڻΔرفيόالمϭ٪ΔميϠόمين٪الϠόالمت٪Εحاجا٪ϭ٪ΕاΒغέ٪ΔيΒϠت٪
 ڻΓέϭرπد٪الϨا٪عϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΔلϮϬسϭ٪ΔΒتسϜالم٪ΕماϮϠόبالم٪υاϔااحت٪ΔيϠير٪عمϮτت٪
 ٪يزϔΤتόالم٪ϰمين٪الϠόالمت٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪،مϠόالمتϭ٪مϠόالم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόرفي٪الρ٪اعل٪بينϔمينڻالتϠ٪
 اڻϬل٪ΔاجΤالϭ٪ΔهميϷا٪حسب٪اϬΒترتي٪ϭ٪فέاόالمϭ٪ΕماϮϠόديد٪المΠت٪
 المتاح٪ΔيميϠόالت٪ΕانياϜاامϭ٪ΕاعاϘص٪الϘنϭ٪مين٪مع٪ضيقϠόالمت٪Ωعدا٪اعϔتέا٪ΔϠϜθم٪ϰϠب٪عϠڻالتغΔ٪
 ϬΠالϭ٪قتϮفير٪الϮيمڻتϠόالتϭ٪مϠόالت٪ΔيϠلين٪في٪عمϭάΒد٪الم٪
 (يماΩڻΔϔϠتΨيم٪المϠόالت٪έΩاμع٪مϮϨ2018ت)10٪

:ϰϤقήل مϠعΘل ΕΎΒϠτΘم 
 اڻϬلي·٪Ώاτالϭ٪مينϠόالم٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪ΔجيϮلϮϨϜسائل٪التϮفر٪الϮت٪
 مينڻϠόالم٪Ωإعدا٪ϱέاΩ·٪عمΩϭ٪Δشاب٪ΓΩاء٪قياϨبϭ٪αέمع٪المدا٪ΕاόامΠالϭ٪ΕسساΆافل٪المϜت٪
 Ώاτال٪Γر٪مساعدΒا٪ب΄كϬϨم٪ΓΩاϔااستϭ٪ΓέاϬجيا٪بمϮلϮϨϜالت٪ϝماόين٪استμتΨل٪مΒمين٪من٪قϠόالم٪ϭ٪نڻϜمم٪έقد٪
 المستمرڻ٪έϮτتϠته٪لΒاكϮمϭ٪Ρϭرτالم٪ΝاϬϨالمϭ٪ΔدمΨجيا٪المستϮلϮϨϜالت٪ΔيϠاعϔييم٪المستمر٪لϘالت 

(ϯرϬθ2020ال)11٪
٪

 أن ρΎϤلΘعϠم لήقϤي
Δ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪بόد٪ΓشϜاϭ٪ϝصέϮ٪مΒاشرΓ٪كاستΨداϡ٪يمϜن٪تΒτيق٪ϭتυϮيف٪التϨϘياϭ٪ΕالتϮϨϜلϮجياΕ٪الرقمي

٪ΔيΒيέالتد٪ΕاϭدϨال٪ϭ٪Εاέϭد٪الدϘع٪ϝمن٪خا٪ΓاشرΒغير٪م٪έϮص٪ϭ٪،اإنترنت٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕياϨϘالت٪ϭ٪ساليبϷا
٪12(2019لدهϰΒ٪)ϭالμΤص٪المψϨمϭ٪،Δمن٪هم٪هϩά٪الϭ٪έϮμاϷشϜاϝ٪التي٪تساهم٪في٪تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪كما٪عرفϬا٪ا

٪كما٪يϠيۀ

                                                           
9٪( .Ώي ثاϠع Εغدير بن ،ϱدΎالت2020المحم ΕΎتطبيق ΕراΎϬم Δفي تنمي ΎϬيتϠعΎف ϭ عيΎء ااصطنΎالذك ϰϠع ΔئمΎق Δتكيفي ϡϠتع Δبيئ ϡتصمي .) في Δالرقمي Ύجيϭلϭكن

 بΕΎ المϭهϭبΕΎ بΎلمرحΔϠ الثΎنϭيΔ.البحث العϠمي ϭ الϭعي المعϭϠمΎتي المستقبϠي لدى الطΎل
ctoral dissertation, Do(. ϭاقع تϭظيف التعϠيϡ الرقمي لدى معϠمي مدارس الرقمنΔ في محΎفظΔ بيΕ لحϭ ϡعاقته بΎتجΎهΎتϡϬ نحϭه )2018ديمΎ عمΎد محمد مفرح. )10٪

AL-Quds University.) 
في ϭزارة التعϠيϡ  (. دϭر التخطيط اإستراتيجي في تحقيق اأمن المعϭϠمΎتي2020مشرف. ) الشϬرϱ، محمد بن عϠي محمد البكرϱ، الشريف، & أحمد عϠي.11٪

( Δميداني Δدراس :Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠلممΎبDoctoral dissertation.)Δاأمني ϡϭϠعϠل Δيف العربيΎن ΔمعΎج ، 
-Δ أحمد درايΔ، جΎمعDoctoral dissertationقمي في م΅سسΕΎ التعϠيϡ العΎلي )(. ااتصΎل الر2019الدهبي، المϬدϱ، معمرϱ، محمد، اسبΎعي، & أمحمد/م΅طر. )12٪

 ادرار(.
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٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاضراΤالم(E-lecture)٪
٪حيث٪ ٪انتθاέاً، ٪·حد٪ϯهم٪ρرϕ٪عرν٪المϮϠόماϭ٪ΕالϘΤائق٪ϭكΜرها ΔنيϭترϜاإل٪ΕاضراΤالم٪ تم٪يحيث٪تόد

٪في٪·عد ٪من٪التϨϘياΕ٪التي٪تساعد ٪من٪خاϝ٪مϔϠاΕ٪الϭ٪ΕϮμمϔϠاΕ٪الϔيديϭ٪ϮمϔϠاΕ٪الϭ٪ιϮμϨغيرها ٪هϩά٪تϘديمϬا Ωا
٪اΕڻالمΤاضر

٪(instructional gamesاϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪٪ۀ)
Πاϝ٪التϠόيمي،٪لم٪تόد٪اϷلόاϭ٪ΏسيΔϠ٪لϠتسϠيϭ٪Δ٪·ضاعΔ٪الϮقت٪حيث٪صΒح٪من٪الممϜن٪استΨدامϬا٪ϭ٪تυϮيϬϔا٪في٪الم

تϠόم٪المتϠόمين٪عϭ٪٪ϰϠتϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪تϮليد٪اإثاϭ٪Γέ٪التϮθيق٪ϭ٪التϔΤيز٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪ϭ٪التي٪تΠθع
ϭ٪Δ٪الΒμر٪ϭ٪ϭ٪فϬم٪المϮضϮعاϭ٪Ε٪المϨاهج،٪كما٪نϬا٪تϨمي٪لديϬم٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪حل٪المϜθاϭ٪Ε٪اتΨاΫ٪الϘراϭ٪έ٪المرϭن

٪المΜابرΓڻ
٪(E-programmed instruction التϠόيم٪المΒرمج٪االϜترϭني٪ۀ)

،Δτمتراب٪Γصغير٪ΔيميϠόت٪Εحداϭ٪ϰيمي٪·لϠόالت٪ϯϮتΤسيم٪المϘت٪ϰϠرمج٪عΒم٪المϠόتمد٪التόي٪ϮϠس٪Ϯهϭ٪ساليب٪من٪Ώ
٪ ٪الΒرامج ٪مع ٪اإيΠابي ٪التϔاعل ٪ρريق ٪اكتساΏ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪عن ϰϠع٪ ٪المتϠόمين ٪ساعد ٪الرقمي لتϠόيميΔ٪االتϠόم

Γصغير٪ΕعاϮمΠياً٪في٪مϮا٪سϮمϠόيت٪ϥ٪ΏاτϠتتيح٪ل٪ΔيميϠόت٪ΔΌيم٪بيψϨتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪
٪(E-cooperative learning التϠόم٪التόاϭني٪اإلϜترϭني٪ۀ)

٪ϡداΨاإنترنت٪باست٪ΔϜΒش٪ϝم٪من٪خاϬπόمع٪ب٪ΏاτϠالمتزامن٪ل٪ϝاμاات٪ϝني٪يتم٪من٪خاϭترϜني٪اإلϭاόم٪التϠόالت٪ϥ·
٪ΕحاϮϠال٪ ϡداΨباست٪ ٪الΒرمΠياϭ٪ΕالتϨϘياΕ٪الرقميΔ٪كمΆتمراΕ٪الϭ٪ΕϮμالϭ٪ΓέϮμالϭ٪ιϮμϨالمϨاقθاΕ٪عن٪بόد، حد

Ϯال٪ΕاΤϔصϭ٪نيϭترϜريد٪اإلΒالϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪ΔيέاΒااخ(εϮيέ٪2019يب)13٪
٪E-brainstorming )الμόف٪الάهϨي٪االϜترϭني٪ۀ)

(ϰما٪·براهيم٪السيسϬعين٪عرفϮن٪ϰني٪·لϭترϜي٪االϨهάف٪الμόسم٪الϘϨ2019ي)هماۀ٪14٪
٪CAB)الμόف٪الάهϨي٪بمساعدΓ٪الΤاسب٪اآلي٪٪ۀ)٪ں

سϝ٪ΏϮ٪جϬاί٪حاتتمΜل٪فϜرته٪من٪خاϝ٪تسΠيل٪اϷفϜاϭ٪έ٪المόاέف٪جميϬόا٪ثم٪عرضϬا٪عϰϠ٪المتϠόمين٪من٪خا
٪يϠغي٪استΨداϡ٪الϭ٪ϕέϮ٪السϭ٪،ΓέϮΒ٪من٪خا٪ϝجϬزΓ٪حاسΏϮ٪متόدΓΩ٪حيث٪يمتϠك٪كل٪فرΩ٪جϬاί٪ح اسϭ٪ΏϮاحد،٪مما

٪مμϔϨل،٪ϭ٪يتϮلϰ٪كل٪فرΩ٪مόالΔΠ٪المϮضϮع٪من٪ϭجϬته٪الΨاصΔڻ
٪(IBSالμόف٪الάهϨي٪من٪خاϝ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ۀ)٪ں

إلϜترϭنيΔ٪ااϝ٪المϨتدياϭ٪ΕالΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭالمϮاقع٪يمϜن٪تόϔيل٪الμόف٪الάهϨي٪باستΨداϡ٪اإنترنت٪من٪خ
٪المتϭ٪ΔμμΨ٪المدϭناϭ٪Ε٪الΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪التي٪تساعد٪عϰϠ٪التϔاعل٪ϭالرΩ٪اآلي٪ϭ٪المΒاشرڻ٪

٪(E-simulationالمΤاكاΓ٪االϜترϭنيΔ٪ۀ)
έاϬالم٪ΔميϨا٪تساعد٪في٪تϬن٪كما٪ΓيرΒك٪ΔيميϠόفرصاً٪ت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤفر٪المϮتϭ٪ΔيϨϘالت٪Εفي٪٪ا٪ΏاτϠل٪ΔميϠόال

ΓيرτΨال٪ΔميϠόال٪ΏέاΠالتϭ٪ΙاΤبϷفي٪·جراء٪ا٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤالم٪ϡداΨن٪استϜحيث٪يم٪،ΕااΠالم٪ϰب٪٪شتόμالتي٪ي
 تΒτيϬϘا٪في٪الϮاقع٪ϭ٪التΠاΏέ٪التي٪تتϠτب٪جϬزϭ٪ΓمόداΫ٪ΕاΕ٪تΔϔϠϜ٪مرتΔόϔڻ

 

٪
٪

                                                           
13.ϱϭد التربϭره في تحسين المردϭدϭ الرقمي ϡيϠالتع ΕΎش. )2019(. إستراتيجيϭزي٪ 

14 ΔبقΎمس ϰف ΕΎلبΎلدی الط ϰز الرقمΎاإنجϭ ى اآداءϭمست ϰϠت΄ثيره عϭ لΎالنق ϡϠالتع ϡبحستخدا ϰيمϠمج تعΎل. )2019(. برنΎأحمد بدر، ن.، & نب ، ،ϰالسيس ϡإبراهي٪
.Δ ،51(4 ،)677-700يΎضيالر Δيلعϭ ϡϭϠفنϭن الترب ϭطيدفع الجΔϠ. مجΔϠ أس  
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٪(Blended learning التϠόم٪المدمج٪ۀ)
مين٪التϠϘيديين٪في٪لϱά٪يΠمع٪بين٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱالتϠόيم٪الرقمي،٪حيث٪يόتمد٪عέ٪ϰϠبط٪ϭΩاέ٪المϭϠόهϮ٪التϠόم٪ا

ΔΒاسϨم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮتϭ٪،مين٪اافتراضينϠόالمϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔالϭ٪ΔيديϠϘالت٪Δاسيέالد٪ϝϮμϔال٪٪ΕراΒΨال٪ϝΩاΒلت
Πال٪ΕاءاϘϠالϭ٪ΔτθنϷاϭ٪مϠόالت٪έΩاμم٪ϝف،٪من٪خاέاόالمϭڻΔنيϭترϜاإلϭ٪Δماعي٪

 خΎμئص لΘعϠيم لήقϤي
٪ϭمن٪هم٪الμΨائص٪المميزΓ٪التϠόيم٪الرقمي٪ما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

م٪التϔاعل٪بين٪المستΨدϡ٪التϔاعϠيΔۀ٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪تϨόي٪الϮΤاέ٪بين٪ρرفي٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لϠمتϠόم٪ϭالΒرنامج،٪ϭيت
٪ϥب٪اΠالتي٪ي٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪ϝمن٪خا٪νرόالϭϮتΤفيسير٪في٪الم٪ϡدΨالمست٪ϩاΒانت٪ΏάΠت٪ϰحت٪،ΔϠϬس٪ϥϮϜت٪ϰϘϠيتϭ٪ϯ

٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪كما٪ϥ٪خاصيΔ٪التϔاعϠيΔ٪تϮفر٪بيΔΌ٪اتμاϝ٪ثϨائيΔ٪عϰϠ٪اϷقل
ين،٪ϭالϮصϝϮ٪لϬم٪الϔرΩيΔۀ٪من٪الμΨائص٪التي٪تτرحϬا٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪هϮ٪التغϠب٪عϰϠ٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪ما٪بين٪المتϠόم

٪لϘدέاϭ٪ΕاستόداΩاΕ٪كل٪مϬϨم٪جميόا٪في٪المϮاقف٪ال مستΫ٪ϯϮكائه٪ϭتϠόيميΔ٪الϔرΩيΔ٪·لϰ٪نϔس٪المستϯϮ٪من٪اإتϘاϭ٪ϥفϘا
ΕماϮϠόاسترجاع٪المϭ٪كرάالتϭ٪يرϜϔالت٪ϰϠته٪عέقدϭ٪

ϘΤيتϭ٪هΒاسϨم٪بما٪يϠόا٪كل٪متϬد٪فيΠي٪،ΔعϮϨم٪متϠόت٪ΔΌبي٪ΓΩدόيم٪المتϠόجيا٪التϮلϮϨϜفر٪تϮع٪ۀ٪تϮϨريق٪التρ٪لك٪·جرائيا٪عنΫ٪ق
Πفير٪مϮتϠόالت٪ΔτθنϷفي٪ا٪ΕاέياΨال٪ϩάل٪هΜتتمϭ٪،البτال٪ϡما٪ΔيميϠόالت٪ΕاέياΨالϭ٪دائلΒمن٪ال٪ΔعϮم٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮالمϭ٪Δيمي

٪ϭااختΒاέاϭ٪ΕمϮاعيد٪التϘدϡ٪لϬا٪كما٪تتمΜل٪في٪تόدΩ٪مستϮياΕ٪المΤتϭ٪،ϯϮتόدΩ٪اساليب٪التϠόم
لتϮϨϜلϮجيا٪ϭمόرفΔ٪تائج٪الΔΒϠτ٪فااعتماΩ٪عϰϠ٪هϩά٪االتϜاملۀ٪·ϥ٪التϜامل٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪يΆثر٪بϜθل٪مΒاشر٪عϰϠ٪ن

٪ϩاΒانت٪ΏάΠانس٪يΠل٪مزيج٪متϜθڻڻ٪الخ٪مما٪يΕϮμالϭ٪ΕماϮالرسϭ٪έϮμال٪νعر٪ϝا٪من٪خاϬϨسيق٪فيما٪بيϨم٪االتϠόلمت
٪ϭيϘΤق٪الϬدف٪التϠόيمي٪ڻ

όال٪ ٪نΤاء ٪اانϔتاΡ٪عϰϠ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪في٪جميع Δفرص٪ ٪التϠόيم ٪تتيح٪تϮϨϜلϮجيا ٪حيث٪يتاΡ٪لϠمستΨدϡ٪الϮϜنيΔۀ الم،
٪ϝϮμΤϠل٪Δόالسري٪ϕرτل٪الπϔلك٪بΫϭ٪ϡϮϠόال٪ΕااΠف٪مϠتΨتاجه٪في٪مΤكل٪ما٪ي٪ϰϠع٪ϝϮμΤنترنت٪الϷا٪ΔϜΒθل٪بμالمت
عϰϠ٪المϮϠόماΕ،٪كما٪مϨϜت٪تϮϨϜلϮجياΕ٪التϠόيم٪من٪تϮτير٪الόمϠياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪نψم٪التϠόيم٪المϔتϭ٪ΡϮمΨتϠف٪انϮاع٪

15٪(ό2020يرϯ)التϠόيم٪عن٪بόد٪الΤديΔΜڻالم
 تΤدي ΕΎلΘي تϮجه لΘعϠيم لήقϤي:

٪اثرن ٪نϨا ٪·ا ٪لتϘΤيق٪الϬدف، Δمίالا٪ΕاΒϠτبالمت٪ ٪ϭثيϘا ٪التΤدياΕ٪ترتΒط٪اέتΒاρا ϥ٪ ٪الϮاضح ٪ليتم٪من ٪فϬϠμا ا
٪ۀتϮضيϬΤا٪ϭاإفاΓΩ٪من٪التΠربΔ٪المتϮاضΔό٪التي٪قد٪مرέنا٪بϬاڻ٪ϭفيما٪يϠي٪تϘسيم٪لϠتΤدياΕ٪حسب٪ΒρيόتϬا

ϨقΘل ΕΎديΤΘل:ية 
Βاء٪شθن·٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪Γέقد٪ΔيΩϭدΤني٪مϭترϜم٪اإلϠόاجه٪التϮالتي٪ت٪ΕدياΤر٪التΜك٪من٪ϥ·٪فيرϮتϭ٪Δόاسϭ٪ΕاϜ

έϮτاϭ٪Ε٪تعداΩ٪كΒيرΓ٪من٪اϷجϬزϭ٪ΓالمόداΕڻ٪·ضافΔ٪·لϰ٪تΤديϬΜا٪خاصϥϭ٪Δ٪تϮϨϜلϮجياΕ٪اإعاϭ٪ϡااتμاϝ٪تϬθد٪
Πي٪ ٪مما Γمستمرϭ٪ Δόسري٪ Δϔμبϭ٪ ΓΩدόمت٪ ΕاϮΤناحت٪ ٪من ٪ما ٪التϮϨϜلϮجياΕڻ ϩάه٪ ٪مΨتϠف ٪اقتϨاء ٪الόμب ٪من يό٪Δل

ϭضرΓέϭ٪التماثل٪٪الΒرمΠياΕ،٪فϘد٪شϜل٪عدϡ٪تϮفر٪تΒτيϘاΕ٪تϠόم٪الϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ٪تΤديا٪كΒيرا٪·ضافΔ٪·لϰ٪تόدΩها
Εاέاίϭ٪ Δخاص٪ΔيϨόالم٪ΕاέاίϮال٪ϰϠع٪ϥكا٪ ٪المϨاسϭ٪ΔΒمن٪هϨا ΔيΠرمΒال٪έختيا٪ ϡما٪ ٪عائϘا ٪بيϬϨا ٪ίϭϭاΓέ٪ال٪فيما تϠόيم

Ϯμف٪خϠتΨا٪مϬتراعي٪في٪ΔيϠΤم٪ΕياΠبرم٪Νجل٪·نتا٪ا٪منϬϨسيق٪فيما٪بيϨالت٪ϡجيا٪اإعاϮلϮϨϜتϭ٪ϝاμيم٪ااتϠόالت٪Εصيا
٪ϭالمتϠόم٪ڻ

٪

                                                           
15 Δالسن ΕΎلبΎلدى ط ΎϬل Δالفكري ΔكيϠلمΎعي بϭالϭ ى الرقميϭالمحت ϡاستخدا ΕراΎϬم Δني في تنميϭاإلكتر ϡُϠإدارة التع ϡظيف نظϭ2020(. ت( .ϡالمعيزى، & ري٪

 الت΄سيسيΔ بجΎمعΔ اأميرة نϭرة بنΕ عبد الرحمن.
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 لήθΘيعية لΒيϨة:

التϠόيمي،٪٪ϜيΔ٪الψϨاϡلπماϥ٪سامΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪نψاϡ٪التϠόم٪الرقمي،٪ابد٪من٪تϮτيع٪الϮϘانين٪ϭالتϠόيماΕ٪بϜθل٪يπمن٪ΩيϨامي
ϭتμΤيل٪المόرفΔ٪٪ليϮائم٪التέϮτاΕ٪الμόريΔ٪سريΔό٪الϮتيرϭ٪ΓيΠب٪ϥ٪تϮفر٪الϮϘانين٪الغτاء٪الاϡί٪لΤمايΔ٪حريΔ٪التϜϔير

٪ϭ٪تϜθل٪حركϭ٪ΔاϷهم٪من٪Ϋلك٪تϮليدها،٪مما٪يتϠτب٪تόديل٪بόض٪الϮϘانين٪التي٪تϘف٪عΔΒϘ٪في٪ρريق٪التόامل٪اإلϜترϭني،
يدϭ٪،ϱبالتالي٪سيϮاجه٪هάا٪لϜترϭني٪تΤديا٪لΜϜϠير٪من٪المϠόمين٪الάين٪تϭΩϮόا٪عϰϠ٪الψϨاϡ٪التϠϘالتغيير٪ϭالتϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪اا

٪ل٪تΒϘل٪هάا٪التغيير٪ڻالتϮجه٪الόديد٪من٪المϘاϭمΔ٪ضد٪هάا٪الψϨاϭ٪،ϡبالتالي٪ابد٪من٪سياسΔ٪التϮعيϭ٪ΔالتϔΤيز٪ϭالΤزϡ٪من٪ج
 لϮϤΘيل:

ا٪تϨΠب٪الθركاϭ٪ΕصΤاΏ٪اϷمϮاϝ٪من٪جل٪ااستΜماέ٪فيϬا٪ϭبالتالي٪·ϥ٪ااستΜماέ٪في٪ميداϥ٪التϠόيم٪من٪اااΕ٪التي٪
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόϠل٪Δمίالا٪ΕياϮتΤالم٪Νنتا·٪ΔϔϠϜتϭ٪ديدΠالتϭ٪Δيانμالϭ٪غيلθالت٪ΔϔϠϜت٪ϰل·٪Δاع٪باإضافτϘا٪الάϬيل٪لϮص٪التمϘن

ع٪الθراكΔ٪فيه٪Ωϭعم٪المθاέيع٪من٪تϜθل٪تΤديا٪حϘيϘيا،٪ϭلάا٪كاϥ٪عϰϠ٪الϮϜΤماΕ٪·عτاء٪ϭلϮيΔ٪خاصΔ٪لάϬا٪من٪خاϝ٪تΠθي
٪من٪جل٪Ωعم٪ ٪ϭقτاع٪التϠόيم ϡاإعا٪ΕجياϮلϮϨϜتϭ٪Εااμاع٪ااتτبين٪ق٪ ٪ما Δراكθال٪ خاϝ٪تθϨيط٪الόاقاϭ٪ΕتϮسيع

(ϥماΜم٪الرقميڻعϠόالت٪Δمψن٪يرϮτتϭ2016)16٪
٪

 لΘعϠم لήقϰϤ بΎلϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية:
ϭباء٪كϭέϮنا٪فϘد٪٪لرشيدϭ٪Γقϔت٪ϭقΔϔ٪جاΓΩ٪إΩاΓέ٪اίϷمΔ٪التي٪نتΠت٪عنايϰϔΨ٪عϰϠ٪كل٪ϱΫ٪لب٪ϥ٪حϮϜمتϨا٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪

السامي٪الϜريم٪έقم٪٪عϨϠت٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪السΩϮόيΔ٪·غاϕ٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪المΨتΔϔϠ٪مάϨ٪الΜامن٪من٪ماϭ٪αέفϘاً٪لأمر
لίϮاΓέ٪·لϰ٪اϭباΕέΩ٪(،٪ϭتم٪تϜθيل٪لΔϨΠ٪مΨتΔμ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪لمتابΔό٪مستΠداΕ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا،42874٪)

Ϋϭ٪،ΔϜϠلك٪بόد٪عθر٪تΤديد٪باقΔ٪مϮϨعΔ٪من٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ϷكΜر٪من٪ستΔ٪مايين٪ρالب٪ρϭالΔΒ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪المم
ن٪مόالي٪ίϭير٪مساعاΕ٪من٪قراέ٪تϠόيق٪الدέاسϭ٪،Δمن٪ϥϭΩ٪تϮقف٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ليϭ٪ϡϮاحد،٪Ϋϭلك٪بΈشراف٪مΒاشر٪

آϝ٪الθيخڻ٪التϠόيم٪الدكتέϮ٪حمد٪بن٪مΤمد  

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪Ϡني٪لϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨيل٪مόϔد٪تم٪تϘف٪،ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέاίϭ٪ΕΩفا٪حسب٪ماϭ٪ميϮϜΤال٪ϡاόيم٪الϠόت
 ϭالتϠόيم٪اϷهϠي،٪باإضافΔ٪·لϰ٪اتΨاΫ٪الόديد٪من٪اإجراءاΕ٪الόاجΔϠ٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀ

 ΄احد،٪حيث٪تم٪تϭ٪عϮΒس٪في٪Δاافتراضي٪Δسέالمد٪ϰϨΒم٪ίاΠائ·نπϔث٪الΒالϭ٪Δسέر٪المدϘيد٪ثيث٪مέϮتϭ٪،ي
 .سΫ٪ΓέϮΒكيϭ٪،Δتدέيب٪الϜاέΩ٪التϠόيمي٪عϰϠ٪تϮμير٪المϘاρع٪التϠόيميΔڻϭ20٪تركيب٪

 ٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Ρرθل٪ΔميϮي٪αϭέΩ٪Ω276تم٪·عدا٪ϭ٪،ΔمϠόمϭ٪مϠό73م٪٪Ρتم٪شرϭ٪،رفθ3368م٪Ω٪،αέ
٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ1684٪Δل.ساع٪αϭέΩ٪ϰل·٪Δباإضاف٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Δόم٪٪123مراجϠόم

ϭ٪،ΔمϠόمϭ73٪٪Δόتمت٪مراجϭ٪،رفθ1107م٪٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ٪،αέΩ554٪ڻΔساع 

 اعل٪غير٪المتزاϔالتϭ٪اعل٪المتزامنϔبي٪التϮϠس٪فقϭ٪دόيم٪عن٪بϠόيق٪التΒτت٪ΓέاίϮت٪الόΒات٪ϮΤϨال٪ϰϠمن٪ع
 التاليۀ

 Δسέيق٪المدΒτر٪تΒاعل٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪ت٪ϮψϨت٪مϠالتي٪شمϭ٪Δيم٪اافتراضيϠόالت٪Δم
Δاافتراضي٪Δضϭيق٪الرΒτتϭ٪،لΒϘالمست٪ΔابϮبϭ٪،عين٪ΔابϮبϭ٪،ΓحدϮالم 

                                                           
16.Δمجتمع المعرفϭ ني عن بعدϭاإلكتر ϡϠن حسن. )2016(. التعΎن، & عثمΎعثم٪ 
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 عين٪αϭέΩ٪ΕاϮϨقϭ٪،Δائيπϔعين٪ال٪ΕاϮϨر٪قΒاعل٪غير٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪تϭ٪٪رΒع
٪اليϮتيΏϮڻ

يΔ٪٪فϬي٪ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮό٪اما٪بالϨسΔΒ٪اهم٪المϮόقاΕ٪التي٪تΠابه٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
لتΤدياΕ٪من٪جل٪تϘΤيق٪المزايا٪المتόدΓΩ٪التي٪برΕί٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ϥ٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪ا٪ίالت٪تϮاجه٪الΜϜير٪من٪ا

قمي٪هϮ٪كΜافΔ٪الر٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الτϘاعاΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي٪ϥϭ٪،Δبرί٪عϮائق٪تΒτيق٪التϠόيم
زيΔ٪شΔϜΒ٪ااتμاϝ٪المϨاهج٪الدέاسيϭ٪Δعدϡ٪تϮافϬϘا٪مع٪التέϮτ٪السريع٪لΒϠرامج٪ϭعدϡ٪تϮفر٪الϰϨΒ٪التΤتيΔ،٪كάلك٪تدني٪جاه

Ϡهي٪ما٪ي٪ΕقاϮόك٪المϠر٪تΒك٪ل٪منόلϭ٪،الت΄هيلϭ٪يبέف٪التدόضϭ٪احدϮف٪الμفي٪ال٪Ώاτال٪ΓرΜكϭ٪،يالسريع٪
 نρϮفي٪ال٪Εااμلات٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒف٪الϠΨڻ٪ت٪ϡل٪عاϜθربي٪بόال٪
 ٪ΔيϮالترب٪ΕياϠمόلين٪عن٪الϮΌمسϠيم٪لϠόع٪من٪التϮϨا٪الάهداف٪هϭ٪ΏϮϠاس٪ΡϮضϭ٪ϡعد 

 يم٪ڻϠόالت٪ΕاϘيΒτتϭ٪ϰاسب٪االΤرامج٪الΒب٪Ώاτالϭ٪مينϠόض٪المόب٪ΓرΒخ٪ΔϠق 

 (ڻ٪شريفΕياϮتΤير٪المϮτافز٪لتϮΤص٪الϘ2016ن)17٪
:ΎϬتΩأϭ سةέلد Εءήج· 
٪18(2016ربϭ٪،ϱϮالدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ،٪كدέاسΔ٪السيد٪ϭالمϠيϰΤ٪)بόد٪ااρاع٪عϰϠ٪اΏΩϷ٪الت

(ϰسϮϨس٪ΔاسέΩϭ2019)19(قاسم٪ΔاسέΩ٪ϭ2020)20٪

٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بϨΒاء٪٪ΩاΓ٪الدέاسϭ٪Δفق٪الϮτΨاΕ٪اآتيΔۀ٪

٪ϭاۀً٪تΤديد٪المΤاέϭ٪الرئيسΔ٪لاستΒانΔ٪بالمΤاέϭاآتيΔۀ٪٪

٪ϭ٪αέالτالب،٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔ،٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمد٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪ۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق

٪المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭنيڻ

٪ϭاۀً٪صدϕ٪اإستΒانΔۀ

ϭϷا٪اϬتέϮμب٪ΔانΒنت٪ااستϮϜلك٪تΫ٪دόبϭ٪،έϮΤمϠد٪حسب٪انتمائه٪لϨب٪ (٪بϨدا˵،٪٪27ليΔ٪من٪)٪ثم٪صياغΔ٪بΩϮϨ٪ااستΒانΔ٪كل 
ϱ٪فيϬا٪Ϋϭلك٪حيث٪تم٪عرضϬا٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمين٪،٪ϭالΒالغ٪عدΩهم٪سΔόΒ٪مϜΤمين٪من٪جل٪تϜΤيمϬا٪ϭ·بداء٪الر

٪لϠت΄كد٪من٪صدϕ٪ااستΒانϭ٪ΔمϨاسΒتϬا٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔڻ
،ΔانΒااست٪ϰϠع٪Δيέϭرπال٪Εدياόجراء٪التΈب٪ΔΜاحΒم٪قامت٪الϬاتψماحϭ٪مينϜΤاء٪المέآ٪Δرفόد٪مόبϭ٪ΕرϬυ٪حيث٪

٪(٪بϨداً٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪ثاثΔ٪مΤاέϭۀ٪24ااستΒانΔ٪بέϮμتϬا٪الϬϨائيΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)٪
٪(٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤڻ٪8المΩϮϨب٪٪)٪

٪(٪بΩϮϨڻ٪10المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪)٪

 (٪٪بΩϮϨڻ6) المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪

                                                           
17.ΔئيΎالبن ϰإل ΔيديϠني: من التقϭاإلكتر ϡϠالتع ΕΎ2016(. استراتيجي( .ϡشريف اليتي٪ 

18 Δاابتدائي ΔϠمرحϠل ϡϠالتع ΕΎبϭصع ΕΎمϠلدى مع Δالرقمي ϡϠالتع ΕΎدعϭى عبد العزيز محمد. )2016(. مدى تفعيل مستϭيحي، أرϠل عبد ه، & المΎالسيد، عبد الع٪
 .Arab Journal of Science and Research Publishing, 17(3218), 1-35في مدينΔ الريΎض. 

19.–Ύذجϭعن بعد نم ϡيϠالتعϭ نيϭاإلكتر ϡيϠالتطبيق-التع ΕΎقϭمعϭ التغيير Δبين حتمي ϱالجزائر ϡيϠمرفق التع Δي. )2019(. عصرنϠسي عϭسن٪ 
 ٪د. قΎسϡ جبر عبره. )2020(. دϭر التعϠيϡ الرقمي في تحسين المΎϬراΕ الرقميΔ لϠمعϭ ϡϠالمتعϡϠ في درس الϠغΔ اأجنبيΔ. ارل، 2)37(، 20.473-483
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٪بϨد٪ϥίϭ٪مدϭ٪Νέفق٪نψاϡ٪لϜاΕέ٪الΨماسي،٪Ϋϭلك٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اϷتيۀϭق ٪د٪عϰτ٪لϜل 

٪غير٪مϮافق٪بداً٪٪غير٪مϮافق٪غير٪مت΄كد٪٪مϮافق٪مϮافق٪بθدέΩ٪٪ΓجΔ٪التϮافر
αياϘ1٪2٪3٪4٪5٪الم٪

 

 ً ΎنيΎث: ΕΎΒنة ثΎΒΘاس: 

٪لϔμϨية لΰΠΘئة ήρيقة

ΩϮϨبϭ٪ΔيΩفر٪ΩϮϨب(٪ينϔμن٪ϰل·٪ΔانΒااست٪ΔΜاحΒقسمت٪ال٪٪ϰϠع٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ρاΒتέامل٪ااόم٪Ώتم٪حساϭ٪،)Δجيϭί
٪ϥيرماΒس٪ΔلΩاόم٪ϡداΨباست٪Δجيϭالز٪ΩϮϨΒال٪ϰϠم٪عϬاباتΠاستϭ٪ΔيΩرϔال٪ΩϮϨΒي٪)٪٪سالϠ Ϝال٪ΕاΒΜامل٪الόغ٪مϠحيث٪ب٪،ϥϭ78ڻ0برا٪

٪(،٪ϭهϩά٪الϘيم٪تدϝ٪عϥ٪ϰϠ٪المϘياα٪يتميز٪بΒΜاΕ٪مرتϔعڻ

٪Ύألϔ كϭήن ΥΎΒلدخϠي اتϕΎδ معΎمل

ϥ٪السابق٪ϝϭدΠح٪من٪الπۀ٪يتΔانΒااست٪ΕاΒث٪ΏساΤا٪لϔل٪ΥاΒنϭكر٪ΔϘريρ٪ϡداΨتم٪است٪Δامل قيمόم ΥاΒنϭا كرϔل ΔانΒلاست 

ااستΒانΔ٪مرتΔόϔ،٪هϩά٪الϘيمΔ٪تτمΌن٪الΒاحث٪لتΒτيق٪ااستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪ ثΒاΕ قيمϥ Δ عϰϠ يدϝ هάا ،( 0.82 ) كانت
ثΒاΕ٪مΤاέϭ٪ااستΒانΔ٪باستΨداϡ٪مόامل٪كرϭنΒا٪Υلϔا،٪ϭمόامل٪ااέتΒاρ٪سΒيرماϥ٪٪(٪يΒين٪مόامل2الدέاسΔڻ٪ϭالΠدέ٪ϝϭقم٪)

٪براϥϭڻ٪٪س

 (2جدέ ϝϭقم )
 بϥϭή س سΒيήم ϥΎاέتϭ ρΎΒمعΎمل ألΎϔ كϭήن ΥΎΒاسΎΒΘنة ثΕΎΒ معΎمل

έϮΤالم٪٪Ωعد
ΩϮϨΒال٪

٪ΥاΒمϭامل٪كرόم
٪لϔا

٪ϥيرماΒامل٪سόںم٪٪
ϥϭبرا٪

Πق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤالمΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮ٪8٪070ڻ0٪69ڻ٪
٪76ڻ0٪79ڻ0٪10٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب
٪71ڻ0٪70ڻ0٪6٪ المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪78ڻ0٪82ڻ0٪٪ااستΒانه٪كϜل
٪

 نΎΘئج لدέسة
٪Ϡόم٪الرقمي٪التϰ٪تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪التدέيس٪فϰ٪مداαέما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϭاً٪ۀ٪لأجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪لϠدέاسΔۀ٪

٪؟٪قرϯ٪الτائف

(٪ϝϭدΠالϭ٪،Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤل٪مϜل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ΝراΨ3تم٪است٪ΕقاϮόين٪مΒي٪)
Ϩت٪ΔΒمرت٪)ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόم(٪ϝϭϷا٪έϮΤسابالمΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίڻ٪اΔي 

 

 

 

٪



 

1Ϭϯ 

 

 (3جدέ ϝϭقم )
٪لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل ΩϮϨΒلϝϭϷ έϮΤϤ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية.

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

عΠز٪بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في1٪7٪٪
Ρرθال٪
٪

٪00ڻ1٪28ڻ4

ستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪مΔμϨ٪مدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪ضغط٪اإ2٪2٪
عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪الΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪

٪لϬا

٪97ڻ0٪10ڻ4

3٪8٪٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفر٪بيϮت٪ϡعد
الάين٪يسϥϮϨϜ٪في٪شϘق٪صغيرϭ٪ΓمϜتΔψ٪امΠاϝ٪لόز٪ϝنϔسϬم٪

٪عن٪ضϮضاء٪عن٪الόائΔϠڻ

٪02ڻ1٪07ڻ4

٪02ڻ1٪06ڻ4٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد٪التόامل٪مع٪الΤاسب٪اآلي4٪3٪
عدϡ٪التόاϥϭ٪بين٪المداαέ٪فϰ٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في5٪1٪٪

٪مΠاϝ٪التϠόيم٪الرقمي
٪04ڻ1٪98ڻ3

6٪5٪٪έاόس٪ابل٪غاءϘالدخل٪م٪ΓΩϭدΤسر٪مϷا٪Δف٪ميزانيόض
اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪

٪يϬم٪كمΒيϮتر٪شμΨي٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪قرانϬملد

٪39ڻ1٪56ڻ3

٪32ڻ1٪25ڻ3٪الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي7٪4٪
ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا8٪6٪٪

٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها
٪30ڻ1٪82ڻ2

جميϬόا٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيΔ٪(٪ϥ٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪3يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭحيث٪ترا٪،Ώاτالϭ٪مينϠόاجه٪٪المϮت٪ϰم٪الرقمي٪٪التϠ όتϠل٪ΔيΩالماϭ4ز٪٪28ڻΠد٪)عϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ،)Ρرθفي٪ال٪ ٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم د٪)ضόف٪شΔϜΒ٪في٪بϨ٪82ڻ2بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد
(٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔ٪4اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها(ڻ٪ϭيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

ΔسابيΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίاϨت٪ΔΒالب(٪مرتτالϭ٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόاني٪)مΜال٪έϮΤالم٪ΩϮϨΒل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪

 (4جدέ ϝϭقم )  
 ΕΎτسϮΘϤلبيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل بδح ًΎليίΎϨة تΒتήني مΎΜل έϮΤϤل ΩϮϨΒية لέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل 

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسابي٪الΤسط٪الϮراف٪٪المتΤاان
ϱέياόالم٪

قΔϠ٪المدέسين٪الάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيا1٪10٪٪
٪الاίمΔ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪برنامج٪التيمز

٪15ڻ1٪83ڻ3

لτالΒاϭ٪ΕالϮΨف٪من٪كΜرΓ٪المϮϠόماΕ٪تθتت٪مψόم٪ا2٪11٪
ϭالϜمياΕ٪الΒϜيرΓ٪لϠمϮاΩ٪المتϮفرΓ٪عϰϠ٪مμϨاΕ٪التدέيب٪

٪اإلϜترϭني

٪14ڻ1٪34ڻ3

ϭجΩϮ٪قدέ٪كΒير٪من٪المθتتا٪ΕثϨاء٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪عΒر3٪16٪٪
٪اإنترنت٪كالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪

ϯϮتΤبالم٪ΔϠص٪ΕاΫ٪ليست٪Ϯع٪فيديρاϘم٪Γاهدθم٪ϭ٪
٪التϠόيمي٪ڻ

٪

٪16ڻ1٪31ڻ3



 

1Ϭϰ 

 

انόداϡ٪مϬاέاΕ٪التϔΤيز٪الάاتي٪Ω·ϭاΓέ٪الϮقت٪لدϯ٪بόض4٪17٪٪
ΕاΒالτال٪

٪22ڻ1٪03ڻ3

5٪13٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΓاءϔϜالϭ٪ΓέدϘص٪الϘن٪
٪

٪36ڻ1٪77ڻ2

التϠ όم٪الرقمϰ٪قد٪يόπف٪·يماϥ٪الΔΒϠτ٪بااتΠاهاϭ٪ΕالϘيم6٪18٪٪
·٪ϰϠع٪Δسέمل٪المدόالتي٪ت٪ΔيϮمالتربϬا٪لϬكساب٪

٪26ڻ1٪54ڻ2

التϠ όم٪الرقمي٪يمΜل٪عΌΒاً٪·ضافياً٪فϕϮ٪عبء٪الόمل7٪12٪٪
٪المϮكل٪·لي٪

٪19ڻ1٪39ڻ2

شόربΈنتθاέ٪الغش٪بين٪الτا٪ΏثϨاء٪التϘييماΕ٪عΒر8٪15٪٪
ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθال٪

٪32ڻ1٪39ڻ2

9٪9٪ϡاعي عدϨاقت Δب΄همي ϡداΨم استϠ όابياته٪الرقمي التΠي·ϭ٪
٪

٪41ڻ1٪10ڻ2

10٪14٪٪رΒع٪ΕاΒالτϠل٪Εاψي٪ماحϬجيϮت٪ΔيΩϭدΤربمόش
٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت٪ڻ

٪05ڻ1٪00ڻ2

٪

(٪ϥ٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜاني٪جميϬόا٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪4يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭمين،٪حيث٪تراϠόاجه٪المϮم٪الرقمي٪تϠ όتϠ38ڻ3ل٪٪ϥϭيدΠين٪يάسين٪الέالمد٪ΔϠد)٪قϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ٪لϠرقمي(، Δمίالا٪ ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬ00ڻ2الم٪(٪ ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪في٪بϨد ΔيΩϭدΤربمόش
٪(ڻلτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت

٪ (٪ ٪الΠدέ٪ϝϭقم ٪المϭ5ϮΤيϬψر ΩϮϨΒل٪ Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ٪الΜالث٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪( έ
٪الرقمي(٪مرتΔΒ٪تϨاίلياً٪حسب٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔڻ

 (5جدέ ϝϭقم ) 
 لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل ΩϮϨΒل έϮΤϤلΎΜلث مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

(٪بϨمط٪softwareتΔϔϠϜ٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪)٪اέتϔاع1٪20٪
٪التϠόيم٪الرقمي

٪10ڻ1٪38ڻ3

2٪21٪Δربيόال٪ΔغϠني٪بالϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ΕاϘيΒτافر٪تϮ23ڻ1٪36ڻ3٪ت٪
3٪22٪٪ΝتاΤالتي٪ت٪ΩاϮض٪المόني٪في٪بϭترϜم٪اإلϠ όيق٪التΒτت٪ΔبϮόص

ΔيϠمόال٪ΕاέاϬالم٪ϰل·٪
٪14ڻ1٪32ڻ3

 Microsoftم٪برامج٪)قϭ٪ΔϠجέϭΩ٪ΩϮاΕ٪في٪تϠόي4٪24٪
Office365) 

٪28ڻ1٪30ڻ3

5٪25٪ϝاμااتϭ٪اعلϔالت٪ΏϮϠسϷ٪م٪الرقميϠ όالت٪έاϘافت٪
٪المΒاشر٪بين٪المدϭ٪αέالمتϠόم

٪40ڻ1٪24ڻ3

٪18ڻ1٪23ڻ3٪غمνϮ٪فϠسΔϔ٪التϠ όم٪الرقمي٪ϭهدافه6٪19٪
٪

Ϡت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪نϔسه٪(٪ϥ٪جميع٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜالث٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϜ͉٪5يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ ϩέداϘم٪ ٪حسابي ٪متϮسط ٪بين ٪تراϭحت ٪حيث ٪المϠόمين، ٪الΠيدΓ٪٪38ڻ3تϮاجه ΕياΠرمΒال٪ Ωعدا·٪ ΔϔϠϜت٪ ٪)اέتϔاع ٪بϨد في

(Software٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪،)م٪الرقميϠ όمط٪التϨب٪ ٪ ٪الرقمي٪ϭهدافه(ڻ٪٪23ڻ3( ٪التϠ όم ΔϔسϠف٪νϮد٪)غمϨفي٪ب



 

1Ϭϱ 

 

٪ ٪έقم ϝϭدΠال٪ ٪ϭيϬψر ٪حسب6٪) ً ٪تϨاίليا ΔΒمرت٪ ٪كϜل  Δاسέالد٪ έϭاΤلم٪ Δيέياόالم٪ ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ ΕاτسϮالمت٪ )
ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪

٪

 (6جدέ ϝϭقم ) 
 لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل έϭΎΤϤلدέسة كϜل˷ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ϝاΠسط٪٪المϮالمت
٪الΤسابي

Τراف٪اان
ϱέياόالم٪

1٪1٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮό64ڻ0٪77ڻ3٪م٪
٪78ڻ0٪31ڻ3٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόيم٪الرقمي2٪2٪
٪72ڻ0٪73ڻ2٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب3٪3٪

٪53ڻ0٪22ڻ3٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪

٪التϠόيميΔإلϜترϭني٪تϮاجه٪عπاء٪الϬيΔΌ٪(٪ϥ٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪لϠتϠ όم٪ا6يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
(٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόر٪المΒك٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ٪تاها٪77ڻ3، (؛

٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόال٪31ڻ3المτالϭ٪αέق٪بالمدϠόالتي٪تت٪ΕقاϮόما٪الم٪؛)٪ب
٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮا٪بمتΜثال٪Εسط٪٪73ڻ2جاءϮما٪المت٪؛)سابيΤال ΕقاϮόمϠل ٪ لϜك ϩέداϘ(٪22ڻ3)٪م٪

ثانياۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜاني٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪
αέائف٪٪بمداτال٪ϯقرΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪ΕاμμΨباختاف٪الت٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ϡداΨتم٪است٪Δبي

(٪٪έاΒاختϭT-test٪(٪قمέ٪ϝϭدΠر٪في٪الϬψص٪،٪كما٪يμΨثر٪التϷ٪٪)7٪)٪

 (7جدέ ϝϭقم)                                                                      
( έΎΒΘخϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلT-test  )صμΨΘل ήثϷ 

المتϮسط٪٪الόدΩ٪التμΨص٪
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ

ΔريΤال٪
٪Δالدال

Δائيμااح٪
مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪

Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪
٪054ڻ0٪94٪1953ں٪464ڻ0٪63ڻ3٪44٪عϠمي ٪614ڻ0٪88ڻΩ٪52٪3بي

٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم
٪ϭالτالب

٪573ڻ0٪94٪566ڻ0٪0768٪77ڻ2٪44٪عϠمي ٪685ڻ0٪69ڻΩ٪52٪2بي

٪131ڻ0٪94٪1522ں٪778ڻ0٪17ڻ3٪44٪عϠمي٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪776ڻ0٪42ڻΩ٪52٪3بي

٪315ڻ0٪94٪010ڻ1ں٪562ڻ0٪16ڻ3٪44٪عϠمي٪المϮόقاΕ٪كϜل ٪499ڻ0٪27ڻΩ٪52٪3بي
٪

يέΩϭ٪ΔجاΕ٪الΤريϭ٪Δقيمϭ٪)Ε(٪ΔمستϯϮ٪الدالΔ٪(٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόيا7έيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪، ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  بالϨسϷ٪ΔΒثر٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ΩاϮمين٪في٪المϠόالمϭ٪ΔميϠόال٪ΩاϮمين٪في٪المϠόالم٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡين٪عدΒهي٪تϭ٪

ڻ ٪مέϮΤمن٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 



 

1Ϭϲ 

 

التي٪يϮاجϬϬا٪عπاء٪٪ثالΜاۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜالث٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني
٪ΔΌيϬالΔيميϠόا٪الت٪ϰϠع٪ϝϮμΤباختاف٪ال٪ΔيϘيΒτالت(٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμلرخIDCLϡداΨتم٪است٪)٪٪ΕاτسϮالمت

(٪έاΒاختϭ٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤالT-test(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪٪)IDCL٪ر٪فيϬψكما٪ي٪)ا(٪قمέ٪ϝϭدΠ8ل)٪

 (8جدέ ϝϭقم )
(  έΎΒΘخϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلT-test( ϰϠع ϝϮμΤل ήثϷ  )IDCL) 

٪٪Ωدόسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪

٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ
ΔريΤال٪

٪Δالدال
Δائيμااح٪

مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪
Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪

٪090ڻ0٪94٪715ڻ1ں٪556ڻ0٪62ڻ3٪34٪نόم٪ ٪669ڻ0٪85ڻ3٪62٪ا
٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم

٪ϭالτالب
٪144ڻ0٪94٪473ڻ1ں٪580ڻ0٪58ڻ2٪34٪نόم٪
٪781ڻ0٪80ڻ2٪62٪ا

٪798ڻ0٪94٪256ڻ0٪701ڻ0٪33ڻ3٪34٪نόم٪٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪829ڻ0٪29ڻ3٪62٪ا

٪157ڻ0٪94٪427ڻ1ں٪473ڻ0٪11ڻ3٪34٪نόم٪٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪553ڻ0٪27ڻ3٪62٪ا

٪
،٪مΕ(٪Δ((٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪،ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيέΩϭ٪،ΔجاΕ٪الΤريϭ٪،Δقي8يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪ΔΒسϨبال٪Δالدال٪ϯϮمستϭICDLέϮΤكل ٪م٪ϰϠم٪الرقمي٪عϠ όالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪)٪٪έϭاΤمن٪م
،٪ϭهي٪تΒين٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪ا لمϠόمين٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

(٪٪ϰϠين٪عϠاصΤالICDL(٪اϮϠμΤين٪لم٪يάمين٪الϠόالمϭ٪)ICDLم٪ϰϠع٪٪)٪ كل٪ϰϠالرقمي٪ع٪ϡداΨاست٪ΕقاϮό٪٪έϮΤم
ڻ ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

لتي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪Ωلت͉٪نتائج٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪ا
٪فϰ٪قرϯ٪الτائف؟٪

ϰ٪في٪مداαέ٪الϘرϭ٪،ϱقد٪ΔΌ٪التϠόيميΔ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مϮόقا٪Εماϡ٪التϠ όم٪الرقمϥ٪بΩ٪ΩϮϨاΓ٪الدέاسΔ٪ك ϬϠا٪عدها٪عπاء٪الϬي
٪تϔسر٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪فيما٪يتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔۀ

ΔμϨ٪مضغط٪اإستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪،٪٪عΠز٪بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في٪الθرϭΡاۀً٪
عدϡ٪تϮفر٪ϰ٪،٪عاΓϭ٪عϠ٪لΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪لϬامدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪ا

ϝاΠام٪ΔψتϜمϭ٪Γق٪صغيرϘفي٪ش٪ϥϮϨϜين٪يسάال٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌم٪٪بيϬسϔن٪ϝزόل
٪الόائΔϠڻ ٪عن ٪ضϮضاء ٪لϠتعن Δمائم٪ ϥϮϜلت٪ ٪ساسا ΄θϨت٪ ٪لم ٪فϬي ٪الϮπضاء Δسم٪ ٪عϠيϬا ٪يغϠب ϝίاϨفالم٪ ،٪ ό٪مϠ

٪ϥ٪ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪الΤاسب٪اآلياإلϜترϭني، ٪التόامل٪مع ٪التόاϥϭ٪بين٪٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد ϡعدϭ٪ اΩاέاΕ٪ا،
٪الرقمي،٪ϭتόاني٪ ٪الدخالتϠόيميΔ٪في٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم ΓΩϭدΤسر٪مϷض٪اόف٪بόل٪ض

مΒيϮتر٪شμΨي٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪لديϬم٪ك٪ميزانيΔ٪مϘابل٪غاء٪سόاέ٪اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من
٪اϷمر٪الϱά٪يΤد٪من٪·فاΩتϬم٪من٪التϠόيم٪الرقميڻ٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪قرانϬم



 

1Ϭϳ 

 

ϭهάا٪يتϔق٪مع٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ،٪حيث٪شاΕέ٪·لϥ٪ϰ٪المϮόقاΕ٪الماΩيΔ٪ت΄تي٪في٪مϘدمΔ٪المϮόقاΕ٪التي٪تΤد٪
Sousa٪(2019)21٪,٪Gibson(2019)22٪من٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪٪

٪
لάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέا٪Εما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ٪ق ΔϠ٪المدέسين٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪ϭ٪،رنامج٪التيمزΒني٪كϭترϜم٪اإلϠ όتϠل٪Δمίالا٪ΔجيϮلϮϨϜالالت٪ΓرΜم٪من٪كϬفϮخϭ٪ΕاΒالτم٪الψόتت٪مθت٪ΕمياϜالϭ٪ΕماϮϠόم
ϮمϠل٪ΓيرΒϜنيالϭترϜيب٪اإلέالتد٪ΕاμϨم٪ϰϠع٪ΓفرϮالمت٪Ωي،٪٪اϠόاء٪التϨث٪Εتتاθير٪من٪المΒك٪έقد٪ΩϮجϭ٪ر٪اإنترنتΒم٪ع

٪ڻكالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪ϭ٪مθاهدΓ٪مϘاρع٪فيديϮ٪ليست٪ΫاΕ٪صΔϠ٪بالمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭαέائف٪مداτال٪ϯا٪قرέالد٪ΔϨعيϠي٪لΒيέد٪برنامج٪تدϘόلم٪ت٪،Δدامه٪سΨمين٪استϠόم
تΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪تϠ όم٪برنامج٪التيمز٪،٪Ϋ·ϭا٪خάنا٪بالΤسΒاϥ٪ϥ٪·عداΩ٪الϮϜاέΩ٪الθΒريΔ٪المدέبϭ٪ΔالمΆهΔϠ٪عϰϠ٪اس
لت٪الϨتائج٪ϥ٪المϠόمين٪Ω ٪يتϠτب٪·مϜاناΕ٪ماΩيϭ٪Δماليϭϭ٪Δقتاً٪ϭجϬداً٪كΒيرين،٪قد٪تΠόز٪عϨه٪·مϜاناΕ٪الίϮاΓέڻ٪لϜن٪في٪المϘابل٪

΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪يΆمϥϮϨ٪ب΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪حيث٪·ϥ٪مϮόقي٪)عدϡ٪اقتϨاعي٪ب
ب΄قل٪متϮسط٪٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪ϭمΤدΩϭيΔ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪لτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت(٪جاء

٪ڻحسابي٪عϰϠ٪ب ٪ΩϮϨ٪اΩϷاΓ٪كϜل 
التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪٪ما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭني،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ٪اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪بϨمط

ϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪(٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪·لϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ،٪شϭSoftwareعدϡ٪تϮافر٪تΒτيϘاΕ٪تϠ όم٪كـ٪)
ΔΠ٪المϠΤيϜ٪Δن٪تΠاίϭها٪·ا٪من٪خاϝ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪الάاϭ٪ΕتΠθيع٪شركاΕ٪الΒرمϭتΤدياΕ٪كΒيرΓ٪لم٪يϜن٪من٪المم

٪لνϮΨϠ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ
٪ΔاسέΩ٪ق٪مع٪ما٪جاء٪فيϔا٪يتάهϭSaplacan٪(2020)23٪٪التي٪تدعم٪ΕياΠرمΒϠمين٪لϠόالم٪ΩاϘافت٪ϥ٪ΕرϬυ٪حيث

ϝϮ٪التϠ όم٪ϭعϠم٪التدέيس،٪من٪هم٪اϷهداف٪الرئيسΔ٪لϠمϬϨج،٪ϭالمμممΔ٪بϜθل٪جيد٪بϨاء٪عϰϠ٪المτόياΕ٪الΤديΔΜ٪ح
٪نتائج٪ ٪مع Δاسέالد٪ ϩάق٪نتائج٪هϔتتϭ٪ ٪الرقميڻ ٪التϠ όم ΔيϠفاع٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόمFoxworth٪(2019),24٪٪٪

Alfredsson Ågren٪(2019)25٪
٪مايزاϝ٪في٪مر ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪تϬψر٪نه͉ ϡداΨاست٪ΕقاϮόر٪في٪مψϨال٪ϥاόم·٪ϥ·٪ابلϘفي٪المϭ٪،ΕداياΒال٪ΔϠح

٪،ΔمϬم٪المΠم٪حψر٪عϬψيϭΡرθم٪في٪الϠόالم٪Ώغيا٪Εعن٪سد٪ثغرا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ضόز٪بΠل٪ع·٪Δباإضاف٪Νنتا·٪ϰ
ع٪عϰϠ٪ما٪تم٪تϘΤيϘه٪الΒرمΠياΕ٪الاίمΔ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪تϜθل٪تΤدياً٪حϘيϘياً٪ϭخاصΔ٪لمداαέ٪الϘرϭ٪،٪ϯبόد٪ااρا

اϥ٪بالϬدف٪فΈنه͉٪يمϜن٪·نΠاί٪ه٪·Ϋا٪تϮافرΕ٪الϮϨايا٪الμاΩقϭ٪Δاإيمعالمياً٪ϭعربياً٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪يΒΜت٪ن͉٪
٪ما٪قد٪يψن٪نه͉٪مستΤيلڻ

٪
٪ ΩدΤت٪ϥ٪غيΒϨي٪ ٪ϭلάا ،ϥاآ٪ ٪التϠόيم ً٪يϮاجه ً٪حϘيϘيا ٪اإلϜترϭني٪يϜθل٪تΤديا έ΅يتϬا٪٪لτائفاقرϯ٪٪مداαέفالتϠ όم

٪التΤدياΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ،٪ب رϭني٪حد٪عϨاصر٪Τيث٪يϥϮϜ٪التϠ όم٪اإلϜتالمستϠΒϘيΔ٪بιϮμΨ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪υل 
ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ت٪Δاسέنتائج٪الد٪Εέشا٪ڻ٪كماΔالر΅ي٪ϩάه٪

                                                           
21٪Sousa, M. J., & Rocha, Á. (2019). Digital learning: Developing skills for digital transformation of organizations. Future Generation Computer 
Systems, 91, 327-334. 
22٪Gibson, R. C., Bouamrane, M. M., & Dunlop, M. (2019). Design requirements for a digital aid to support adults with mild learning disabilities 
during clinical consultations: qualitative study with experts. JMIR rehabilitation and assistive technologies, 6(1), e10449. 
23٪Saplacan, D. (2020, July). Situated ability: A case from Higher Education on digital learning environments. In International Conference on 
Human-Computer Interaction (pp. 256-274). Springer, Cham. 
24٪Foxworth, L. L., Hashey, A., & Sukhram, D. P. (2019). Writing in the Digital Age: An Investigation of Digital Writing Proficiency Among 
Students With and Without LD. Reading & Writing Quarterly, 35(5), 445-457. 
25٪Alfredsson Ågren, K., Kjellberg, A., & Hemmingsson, H. (2019). Digital participation? Internet use among adolescents with and without 
intellectual disabilities: A comparative study. New Media & Society, 1461444819888398. 
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المϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪االϠόميϭ٪ΔالمϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪
Ϡعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤم٪ ڻعϰϠ٪كل  ٪ϰ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
٪ΔΌيϬاء٪الπع٪اϬسέالتي٪يد٪ΕاμμΨالتϭ٪ΩاϮالم٪ΔόيΒρ٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭΔيميϠόالت٪٪)Δاسέالد٪ΔϨعي(

متϘاέبϭ٪،Δهي٪في٪الغالب٪نψريϭ٪،ΔخϮμصاً٪في٪الϘرϯ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تθابه٪الψرϭف٪اإΩاέيΔڻ٪ϭهάا٪يتϔق٪مع٪
٪(٪ϡغا٪ΔاسέΩ2007٪έنتائج٪الد٪ΕرϬυ٪حيث٪،)٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨفي٪است٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪Δاس

(،٪حيث٪تΒين٪ϥ٪لϠتμΨص٪ϭمستϯϮ٪٪2000الΤديΔΜ٪تόزϭ٪ϯتΨتϠف٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مع٪ما٪جاء٪في٪έΩاسΔ٪المΤيسن٪)٪
٪كΜر٪ ٪حيث٪تΒين٪ϱϭΫ٪ϥ٪التμμΨاΕ٪الϠόميΔ٪هم ،ΏϮاسΤϠل٪Ϯπόال٪ ϡداΨاست٪ϰϠثراً٪ع٪ΏϮاسΤفي٪ال٪ ΓرΒΨال

ίمائϬم٪ϱϭΫ٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔڻ٪كما٪شاΕέ٪نتائج٪الدέاسΔ٪·ل٪ϰنه͉٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪استΨداماً٪من٪
٪ ΔΌيϬال٪ ٪متϮسτاΕ٪تϘديرا٪Εعπاء ٪بين Δائيμح·ΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪ Δليϭالد٪ Δμالرخ٪ ϰϠع٪ الΤاصϠين

(ICDL٪ ΔΌيϬال٪ ٪التό ٪٪التϠόيميϭ)Δعπاء ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ ٪عϠيϬا ٪يϮϠμΤا ٪الάين٪لم ٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل  Ϡم
ڻ ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪٪٪٪٪٪٪ΔΌيϬاء٪الπع٪Ωعد٪ΔϠ ق٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒا˴٪الπي٪ϭزόتϭΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠين٪عϠاصΤال
(ICDL٪م٪الرقمي٪فيϠ όتϠل٪ΔΤاضϭ٪ΔϔسϠف٪Ώغيا٪ϥ٪كما٪،Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔΒسϨبال٪)αέمدا٪٪ϯائفقرτال٪ΔόيΒρϭ٪،

الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪الϱά٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي،٪اϷمر٪الϱά٪جϠόته٪من٪ااهتماماΕ٪الμΨθيΔ٪لόΒض٪
٪ΔΌيϬاء٪الπعΔيميϠόڻ٪الت٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕقاϮόالم٪ ٪تاها ،ΕقاϮόالم٪ ٪شϠϜ͉ت٪كΒر ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ ϥ٪ϰϠع٪ Γϭعا
التϠ όم٪اإلϜترϭني٪نϔسه،٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜاً،٪ϭهάا٪يد٪ϝيπا٪عϰϠ٪المتΔϘϠό٪ب

٪ڻقرϯ٪الτائف٪بمداϥαέ٪الΒΨرΓ٪الμΨθيϭ٪Δحدها٪ا٪تϔϜي٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϥ٪ϰل·٪ΔباإضافICDLΤي٪الτόت٪)٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόا٪المϬيϠاصل٪ع

٪،Δامόاته٪الϘيΒτتϭ٪يμΨθال٪ΏϮاسΤال٪ίاϬج٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪έΩنه͉٪قاϭ٪،ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪Δيέϭرπال
٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ΔافيϜال٪ΓرΒΨحدها٪الϭ٪يτόهي٪ا٪تϭΔيميϠόالت٪٪ΔΜاحΒال٪Ϯا٪تدعϨني،٪من٪هϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϡداΨاست

عϰϠ٪استΨداϡ٪اانترنت٪ϭالدέϭاΕ٪التي٪تتمΜل٪مϬمتϬا٪في٪تΤسين٪مΨرجاΕ٪٪التϠόيميΔΌΔ٪·لϰ٪تدέيب٪عπاء٪الϬي
٪ΕاέاϬالم٪ϰϠيب٪عέتمل٪التدθل،٪حيث٪يπف٪ΔيميϠόيق٪نتائج٪تϘΤاإنترنت٪لتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϝيم٪من٪خاϠόالت

ΓΩدόالمت٪ ٪ϭالمزايا ٪اإلϜترϭني٪ϭΩϭاتϬا ٪التϠ όم ΔمϮψϨريف٪بمόلت٪ ΔΒاسϨساليب٪المϷاϭ٪٪يمϠόالت٪ ٪لدعم التي٪تϮفرها
ϭالتϠ όم٪ϭمساعدتϬم٪"عϰϠ٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪ϭتόميق٪فϬمϬم٪لϜيϔيΔ٪تυϮيϬϔا٪في٪تϮτير٪ساليب٪التϠόيم٪ϭالتϠ όم٪Ωاخل٪
٪Δيϔμال٪Εساέيع٪المماΠθتϭ٪،ΔيϠΤالم٪ΔϜΒθر٪الΒمين٪عϠ όتمع٪المتΠاء٪مϨبϭ٪،Δاسيέاهج٪الدϨعم٪المΩϭ٪،Δيϔμال٪Δالغرف

ما٪بين٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪ΕالمϨاهج٪الدέاسيϭ٪،ΔتυϮيف٪المϮψϨمΔ٪لتيسير٪٪اابتϜاέيΔ٪التي٪تدمج
٪ϭتϔϨيΩ·ϭ٪άاΓέ٪مθرϭع٪تϠ όم٪بالمθاέكΔ٪عن٪بόدڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕاέراϘال٪άΨاآتيۀ٪هل٪ستت٪ϝاΆالس٪Ρرρ٪ΔΜاحΒϠن٪لϜيم٪Δاسέا٪الدϬلتϭاϨالتي٪ت٪ΔϘالساب٪ΕقاϮόل٪المυ٪فيϭ
جΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭتϮفير٪الدعم٪عϰϠ٪المستϯϮ٪التربϱϮ٪لπماϥ٪نΠاحه٪ϭاإجراءاΕ٪الاίمΔ٪لمϮا

بϜθل٪خاϭ٪ιالمداαέ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بϜθل٪٪قرϯ٪الτائف٪مداϭϭαέضόه٪عϰϠ٪سϠم٪اϭϷلϮياΕ٪في٪
٪عاϡ؟
٪
٪
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 لΎΨتϤة:
ير٪كΜيراً٪من٪الτريΔϘ٪التي٪نψϨر٪فيϬا٪·لϰ٪التϠόيم٪باΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪جزء٪ا٪يتΠز٪من٪الψϨاϡ٪التϠόيمي،٪كما٪نه٪غ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

ϡϮفي٪عالم٪الي٪٪ϰόق٪تسϠτϨا٪المάمن٪هϭ٪؛·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠم٪لالممϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪Ωاصل٪يعتماΤال٪έϮτاكب٪التϮ
٪·لϰ٪تϘΤيϬϘاڻنسϰό٪جΓΩϮ٪الΤياΓ٪التي٪باΩنا٪اϥ٪لπماέ٪٪ϥ΅يΔعϰϠ٪مستϯϮ٪حاجاϭ٪Ε٪اهتماماΕ٪اϷفراϭ٪Ωفق٪

ΘلΕΎصيϮ: 

 ΔϠائόضاء٪الϮعن٪ض٪Γيدόب٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮڻ٪ت 
 ًياڻϮϨόمϭ٪ًياΩم٪ماϬكتέاθم٪بمϬزيز٪اإنتماء٪اإجتماعي٪لديόتϭ٪ΩϭدΤالدخل٪الم٪ΕاϭΫ٪لأسر٪Εاϔاإلت 

 ٪يعϮϨم٪تϠόالمΏاτبين٪ال٪ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔالϭ٪اسبϨيس٪بما٪يتέالتد٪ϕرρϭ٪مϠόالت٪ρنماϭ٪ساليب٪في . 

 دڻόيم٪عن٪بϠόالت٪ΔيϠم٪في٪عمϬل٪ϱΩالريا٪έϭهل٪بالدϷا٪ΔعيϮت٪
 ٪من٪ΓΩالاإستزا٪Εاέϭدامه٪في٪الدΨاستϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όمن٪الت٪ϯϮμϘال٪ΓΩيم٪لإفاϠόالت٪ΔΌاء٪هيπعϷ٪ΔيΒيέتد

٪الممΔϜϠڻ٪مداαέالتϠόيم٪ب
 اإ٪ΕاέرϘميم٪المμت٪ϝياً٪من٪خاΠيέتد٪Δسيέالمد٪ΕاέرϘجيا٪في٪المϮلϮϨϜمج٪التΩ٪سس٪ϰϠاء٪عϨب٪،ΔنيϭترϜل

٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ
 ٪ΓέاΩ·٪ϰϠائمين٪عϘر٪الψن٪ΔϬجϭ٪دامه٪منΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϝاΠفي٪م٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الد·

αέڻ٪مداΔϜϠر٪الممΠهϭ٪ϯقر 

 لأع٪Δيέاίϭ٪ΔيϨρϭ٪ائزϮضع٪جϭ٪ϝاΠفي٪م٪Γالمميز٪ϝما٪ΕدياΤيم٪تϠόالتϯرϘالرقمي٪في٪ال٪٪αέمدا٪ϯϮمست٪ϰϠع
 في٪الممΔϜϠڻ٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم

 ٪اضدόت٪ϝمن٪خا٪ϝϮϠح٪ΩاΠي·ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔيϠيل٪عمϬتسϭ٪يم٪لدعمϠόالتϭ٪رباءϬϜالϭ٪Εااμاات٪Γέاίϭ٪اتفϜت
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

٪
 لήϤجع

 لήϤجع لعήبية :أϭا

(ڻ٪برنامج٪تϠόيمϰ٪بΈستΨداϡ٪التϠόم٪الϘϨاϭ٪ϝت΄ثيرϩ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪اآΩاء٪ϭاإنΠاί٪الرقمϰ٪لدی2019٪حمد٪بدϥ٪،έڻ،٪&٪نΒاϝڻ٪)٪،لسيسϰ·براهيم٪ا
٪،Δالرياضي٪Δالتربي٪ϥϮϨفϭ٪ϡϮϠόل٪ρϮسي٪ΔϠΠڻ٪مΔϠΠفع٪الΩ٪ΔϘمساب٪ϰف٪ΕاΒالτڻ700ں677(،٪4)51ال٪

(ڻ٪فϠسΔϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭهدافه٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪2017فϬدڻ٪)٪اϷحمد،٪هϨد٪مΤمد٪عΒد٪ه٪ϭ٪الϔريح،٪ϭفاء٪·براهيم٪٪
٪ڻ14ں1(،٪5541)327٪ڻ327٪،)Journal of the North for Humanitiesعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

ϱرϬθال،٪ϩدϨس٪ϝي٪آϠحمد٪ع٪صالح٪ϭيϠع،٪(٪رفڻθمدڻ٪مΤي٪مϨال2019·براهيم٪ميرغ٪ΔيϨρϮال٪ΔيΠيم٪اإستراتيϮϘڻ٪ت)٪ϰل·٪ϝϮΤتϠل٪ΔيΩϮόس
٪٪Δرفόتمع٪المΠمDoctoral dissertationڻ)ΔيϨمϷا٪ϡϮϠόϠل٪Δربيόنايف٪ال٪Δόجام(٪،٪

ϡ(ڻتΒτيق٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪تدέيس٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪̂˹˹˻)ڻ٪الزهراني،حسن٪·براهيم
٪ياν،٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻالتربϮيين،έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،جامΔό٪المϠك٪سΩϮό،٪الر

Ϯيدي·٪،(٪ڻϰϠڻ2019لي)جاΫنما٪ΔبيϮاسΤال٪ΏاόلϷاϭ٪Δص٪الرقميμϘال(٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬاتϘيΒτتϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔيϨϘڻ٪ت)٪

 Doctoral(ڻ٪ااتμاϝ٪الرقمي٪في٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪)2019الدهΒي،٪المϬدϱ،٪مόمرϱ،٪مΤمد،٪اسΒاعي،٪&٪مΤمدڻمρΆرڻ٪)

dissertationΔايέΩ٪حمد٪Δόڻں،٪جام)έاέΩا٪

المΔϠΠ٪٪سالمϮجΔ٪لμغاέ٪السن٪فϰ٪الρϮن٪الόربي٪٪س(٪مϘتπياΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي٪2019الإقΒالϰ،٪حامد٪بن٪حمد٪ابراهيم٪)٪٪
٪ΔيϮسالترب٪٪ϥϮالستϭ٪αΩالسا٪Ωدόر٪٪سالΒيسمΩ2019ϡ٪
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(٪ΓΩέϭ٪،يسϭبرϭ٪Δهيί٪،ΏياΩ2019يم٪الرقϠόالت٪ΕقاϮόم٪)٪ΔيέزاΠال٪Δسέںمي٪في٪المد٪٪Δاانساني٪Εاساέالدϭ٪ΏاΩلآ٪Δربيόال٪ΔϠΠںالم٪٪Ωدόال
٪٪2019(٪فΒراير7٪)

(ڻ٪ϭاقع٪تυϮيف٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪مداαέ٪الرقمΔϨ٪في٪مΤافΔψ٪بيت٪لΤم٪ϭعاقته٪باتΠاهاتϬم٪نΩ2018٪ϩϮΤيما٪عماΩ٪مΤمد٪مϔرΡڻ٪)
(Doctoral dissertation, AL-Quds University)ڻ٪

٪(ڻ٪·ستراتيΠياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪تΤسين٪المرΩϭΩ٪التربϱϮڻί2019يεϮڻ٪)

سالتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد٪نمΫϮجاں(ڻ٪عμرنΔ٪مرفق٪التϠόيم٪الΠزائرϱ٪بين٪حتميΔ٪التغيير٪ϭمϮόقاΕ٪التΒτيق2019سϮϨسي٪عϠيڻ٪)
٪ڻ

(ڻ٪مدϯ٪تόϔيل٪مستΩϮعاΕ٪التϠόم٪الرقميΔ٪لدϯ٪مϠόماΕ٪صϮόباΤ2016٪Εمدڻ٪)السيد،٪عΒد٪الόاϝ٪عΒد٪ه،٪&٪المϠيΤي،٪ϯϭέ٪عΒد٪الόزيز٪م
-Arab Journal of Science and Research Publishing, 17(3218), 1التϠόم٪لϠمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪مديΔϨ٪الرياνڻ٪

٪ڻ35

٪(ڻ٪استراتيΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيۀ٪من٪التϠϘيديΔ٪·لϰ٪الϨΒائيΔڻ2016شريف٪اليتيمڻ٪)

θال(٪رفڻθيڻ٪مϠحمد٪ع٪&٪،ريفθال٪،ϱرϜΒمد٪الΤي٪مϠمد٪بن٪عΤم٪،ϱرϬ2020٪منϷيق٪اϘΤي٪في٪تΠيط٪اإستراتيτΨالت٪έϭΩ٪ڻ)
،٪جامΔό٪نايف٪الόربيΔ٪لDoctoral dissertation٪ϡϮϠόϠفي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔۀ٪έΩاسΔ٪ميدانيΔ٪)٪المϮϠόماتي
٪اϷمϨيΔ(ڻ

(ڻ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيۀ٪έΩاسΔ٪تϮϘيميΔ٪لتΠربΔ٪جامΔό٪اإماϡ٪مΤمد٪بن٪سΩϮό٪اإساميΔ٪من٪ϭجϕ2020٪ΔϬ٪الغدياϥڻ٪)عΒد٪المΤسن٪بن٪عΒد٪الرίا
(٪،Δااجتماعيϭ٪Δاإنساني٪ϡϮϠόال٪ΔϠΠڻ٪مΕاΒالτالϭ٪Ώاτر٪الψڻ20ن)٪

٪(ڻ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪عن٪بόد٪ϭمΠتمع٪المόرفΔڻ2016عΜماϥ،٪&٪عΜماϥ٪حسنڻ٪)

ں483(،٪37)2ڻ٪έϭΩ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪تΤسين٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لϠمϠόم٪ϭالمتϠόم٪في٪αέΩ٪الϠغΔ٪اϷجΒϨيΔڻ٪اϙέ،٪(2020قاسم٪جΒر٪عΒرϩڻ٪)
٪ڻ473

(ڻ٪تμميم٪بيΔΌ٪تϠόم٪تϜيϔيΔ٪قائمΔ٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪ϭ٪فاعϠيتϬا٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪تΒτيϘاΕ٪2020المΤماϱΩ،٪غدير٪بϨت٪عϠي٪ثاΏڻ٪)
Βفي٪ال٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜڻالتΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪ΕباϮهϮالم٪ΕاΒالτال٪ϯي٪لدϠΒϘماتي٪المستϮϠόعي٪المϮال٪ϭ٪ميϠόث٪الΤ٪

(ڻ٪فاعϠيΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪قائم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪عϰϠ٪تϨميΔ٪كϔاياΕ٪بόض٪ϭΩاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϠتϠόم٪االϜترϭني٪لدϯ٪2016مركز٪الθϨرڻ٪)
٪(ڻ2)ό10ربيΔ٪السΩϮόيΔڻ٪مΔϠΠ٪عϡϮϠ٪التربϮيϭ٪Δ٪الϔϨسيΔ،٪مϠόمي٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بالممΔϜϠ٪ال

(ڻ٪تυϮيف٪نψم٪·ΩاΓέ٪التϠό͊م٪اإلϜترϭني٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪ϭالϮعي٪بالمϜϠيΔ٪الϜϔريΔ٪لϬا٪2020المόيزέ٪&٪،ϯيمڻ٪)
٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪السΔϨ٪الت΄سيسيΔ٪بΠامΔό٪اϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪عΒد٪الرحمنڻ

٪(ڻ٪تϮϘيم٪جΓΩϮ٪التϠόم٪االϜترϭني٪في٪جامΔό٪الϘدα٪المϔتϮحΔ٪في٪ضϮء٪المόايير٪الόالميΔ٪ل2018ΓΩϮΠϠرڻ٪)الΠϨدϱ،٪&٪سمي

(ڻ٪έΩجΔ٪امتا٪ϙعπاء٪هيΌاϭ2020٪Εليد٪عΒدالϬاϱΩ٪الϮόيمر،٪حسن٪عΒده٪الόايد،٪مϰϔτμ٪عΓΩϮ٪جϮيϔل،٪&٪خالد٪حامد٪شϨيϜاΕڻ٪)
ϔϜل٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪Δالسياسي٪ϡϮϠόيس٪الέنيڻ٪تدϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕاياHumanities and Social Sciences Series, 
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لΘعϠيم لήقϤي تϮτيϭ ϩήلϤعϮق ΕΎلΘي قد تϮجϬه من ϭجϬة نήψ أϭليΎء أم έϮلΘϤعϤϠين 
 ϭمعϤϠيϬم في لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية

 / ΓΫΎΘسϷنيΎيΤϠل ضي سعدϮم 
 έΩسΕΎ عϠيΎρΎلΒة 

om8@hotmail.c-Doodi2 
 لΨϠϤص:

هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪تΤديد٪المϮόقاΕ٪التي٪قد٪ت˵Ϯاجه٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪٪٪
ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم،٪·ضافΔً٪·لϰ٪مόرفΔ٪سΒل٪تϮτير٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪استΨدمت٪

ϠΤيϠي،٪ϭاعتمدΕ٪عϰϠ٪ااستΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسيΔ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،Εالتي٪تم٪تΒτيϬϘا٪عϰϠ٪عيΔϨ٪بϠغت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪الت
(246٪ΔϘريτبال٪ ٪اختياέهم ٪ϭالάين٪تم ،ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ ٪في٪شت٪ϰنΤاء ٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم ٪من٪ϭلياء )

٪الϮθόائيΔ٪الΒسيΔτڻ
لدέاسϭ٪ΔجΩϮ٪مϮόقاΕ٪تϠόيميϭ٪Δسريϭ٪ΔتϮϨϜلϮجيΔ٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭمن٪برί٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪هϩά٪ا٪٪٪

٪ϰل·٪ًΔضاف·٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪لΒجيا٪من٪قϮلϮϨϜالت٪ϮΤي٪نΒϠقف٪السϮالمϭ٪،الرقمي٪ϩاΠاات٪ϰل·٪ϝϮΤالتϭ٪ف٪من٪التغييرϮΨكال
٪ضόف٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪المΨتϭ٪ΔμمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔڻ

٪الΒاحΔΜ٪تϮصي٪بπرΓέϭ٪عϘد٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪،Δالόمل٪عϰϠ٪تϜاثف٪الΩϮϬΠ٪بين٪الΒΨراء٪ϭفي٪ضϮء٪نتائ٪٪٪٪  ϥΈف٪Δاسέج٪الد
التϨϘيين٪ϭالمϠόمين٪ϭالمϠόماϭϭ٪Εلياء٪اϷمέϮ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تدέيب٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪المستمر٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪

٪الرقميΔڻ
Abstracted: 
This study aim to identify the impediment that may face the Digital educationin the 

kingdom of Saudi Arabia from point سview٪of٪the٪students’٪parents٪and٪their٪teachers,٪In٪
addition to knowing ways to develop this type of education 

٪٪٪To achieve the objectives  of this study the researcher had used the descriptive and 

analytical approach ,and relaying  to the questionnaire as main tool to gather  the data and 

which applied on 246٪of the students’٪parents and their teachers in allover the Kingdome 

of Saudi Arabia ,who were chosen by simple random method.٪ 
٪٪٪Among the most important result achievement of this study is the impediment of 

educational, family and technology which stopper of Digital education, e.g. the scared 

from the change and shift to digital trend and the negative attitude towards technology By 

parents, in addition to the weakness of specialized infrastructure and the skills of using 

digital technology. 

٪٪٪The researcher recommends the importance of having an training courses, and working 

on maximizing the efforts between technical experts, teachers and parents, in addition to 

continuous training of teachers on the use of digital technology. 

 

 لϤقدمة:
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٪٪٪٪ϯ΄Ϩبم٪έϮμόر٪من٪الμع٪ϱ٪ن٪فيϜيم٪لم٪يϠόالت٪  ϥ΄م٪ب Ϡ˵يس٪ΔϔϠتΨالم٪έϮμόر٪الΒع٪ΔيميϠόم٪التψϨضاع٪الϭϷ٪عΒالمتت٪  ϥ·
المΠتمόيΔ٪المΤيΔτ٪به،٪فΩ٪ϮϬائماً٪يت΄ثر٪بϜل٪ما٪يدέϭ٪في٪المΠتمع٪من٪حداϭ٪ΙمتغيراΕ،٪بل٪ϝϭ٪من٪يت΄ثر٪٪عن٪الψرϭف

٪كΒير٪في٪التέϮτ٪المόرفي٪ بάلك،٪كيف٪ا٪ϭهέ٪ϮكيزΓ٪المΠتمع٪اϷساسيϭ٪،Δحالياً٪ϭفي٪υل٪هϩά٪المتغيراΕ٪المتمΔϠΜ٪بϜθلل
٪(ڻ2019رΓ٪كما٪شاέ٪·لΫ٪ϰلك٪)عميرρ٪،Γرشϭ٪،ϥϮعϠياϭ،ϥالتϨϘي٪باΕ٪ي˵Ϯاجه٪نψاϡ٪التϠόيم٪تΤدياϭ٪ΕمϮόقاΕ٪كΒي

٪مτرΩ،٪اϷمر٪الϱά٪جόل٪من٪٪٪٪ ΕΩ٪التέϮτاΕ٪التϨϘيϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيΔ٪·لϰ٪تدفق٪كم٪هائل٪من٪المϮϠόماϭ٪Εالمόاέف٪بϜθلل
٪ϩيرϜϔت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪حماسته٪Γέثا·٪ϥϭΩ٪طϘم٪فϠόين٪المتϘϠت٪ϰϠتمد٪عόه٪التي٪تΒساليϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόنمط٪الت٪ϱΫ٪اً٪غيرτنم

٪ جدϯϭ٪خϮμصاً٪مع٪مستΠداΕ٪هάا٪الμόر،٪فϜاϥ٪ل زاماً٪عϠيϨا٪تϮτير٪هϩά٪اϷساليب٪التϠόيميϭ٪ΔاانتϘاϝ٪بالمتϠόمين٪·لϰ٪نمطل
٪جديد٪ليϮاكϮΒا٪فيه٪متΒϠτاΕ٪هάا٪الμόر٪ϭمتغيراتهڻ

٪٪٪ρϭ٪ساليبϭ٪ΕياϨϘت٪ϡداΨاستϭ٪يفυϮت٪ϰϠافس٪عϨتت٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆالم٪Εقد٪بدϭ٪ΔΜحدي٪Δقميέ٪يسέتد٪ϕر
٪ϰϠمل٪عόي٪ΓέϮτالمتϭ٪ΔΜديΤال٪ΕماϮϠόالم٪νساليب٪عر٪ϡداΨاست٪  ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόيϭ٪؛ΔيميϠόا٪التϬفϮϔصϭ٪اϬΠاهϨفي٪م
تϔΤيز٪الدافόيϭ٪ΔالتϮθيق٪لϠتϠόم٪الάاتي٪لدϯ٪المتϠόمين،٪فϬي٪ΩاΓ٪فاعΔϠ٪تΠاϩ٪التϠόم٪اإبداعي٪الϬاΩف٪تϮفر٪فرι٪التϠόم٪الάاتي٪

ϔاكب٪اانϮتϭ٪Δرامج٪الرقميΒالϭ٪ΕياϨϘت٪التΤΒص٪يس؛٪حيثέفي٪التد٪ΔعϮϨساليب٪مت٪فرϮتϭ٪اصل،٪كماΤرفي٪الόالم٪έاΠ
،ϱالغامد(ڻέهاΩίااϭ٪ϡدϘتϠل٪έياόكم٪ΔافسيϨالت٪ΓέدϘال٪ϰϠتمد٪عόالم٪يόال٪ϥϮا٪كϬϨاء٪عϨن٪ااستغϜا٪يم٪ΓاΩ2016)٪

ين٪الΒΨراء٪التϨϘيين٪ϭالتربϮيين٪ϭسر٪المتϠόمين٪خϮμصاً٪·ϥ٪اانتϘاϭ٪ϝالتϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪يΤتاΝ٪·لϰ٪تόاϥϭ٪ب٪٪٪
٪Δالرقميϭ٪ًماϮعم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΡاΠن٪  ϥΈيه٪فϠعϭ٪،ΓيرΒك٪ΓέϮμما٪بϬϠϔρ٪ϰϠع٪ϥثراΆالمϭ٪αساϷر٪اΠما٪حϬنϮالدين٪كϮال

ΓϮτً٪·لϰ٪الϠΨف٪خاصΔً٪يόتمد٪عϰϠ٪تϜاثف٪الΩϮϬΠ٪بين٪هΆاء٪جميϬόم؛٪ϭلϜي٪تϥϮϜ٪هϩά٪الΩϮϬΠ٪مΜمرΓ٪فابد٪من٪التراجع٪خ
ϭالتϜϔير٪في٪التΤدياϭ٪ΕالمϮόقاΕ٪التي٪قد٪تϮاجه٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم؛٪Ϋϭلك٪لتϬΠيز٪المΠتمع٪الΤالي٪ϭالتπΤر٪لϠمستΒϘل٪

٪ΔسسΆرير٪مϘليه٪ت·٪έشاϭ٪ϩكد٪ا٪ماάهϭRAND(2017ڻ)٪
٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ

جميع٪هϩά٪المόاέف٪في٪الϜتاΏ٪المدέسي٪يتميز٪عμرنا٪الΤالي٪بانΠϔاέ٪مόرفي٪ϭتϨϘي٪مϝϮϬ،٪جόل٪من٪الόμب٪تπمين٪٪٪٪
ϭتدέيسϬا٪بالτرϕ٪التϠϘيديϭ٪Δالتي٪ا٪ت˵Μير٪حماسΔ٪المتϠόم٪بتاتاً٪الΒته٪ϭا٪تس˵اعدϩ٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪ϭالϨاقد٪

όا٪ما٪تسάهϭ٪اϬميتϨتϭ٪اϬر٪امتاكμόا٪الάم٪في٪هϠόالمت٪ϰϠاجب٪عϮال٪ΔساسيϷا٪ΕاέاϬد٪من٪المό˵التي٪تϭ٪،لديه٪Γέاίϭ٪ليه·٪ϰ
٪"ااέتϘاء٪بτرϕ٪التدέيس٪التي٪تόΠل٪المتϠόم٪هϮ٪المϭ٪έϮΤليس٪المϠόم،٪ϭالتركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪المϬاέاϭ٪ΕصϘل٪ التϠόيمۀ

(لάا٪صΒح٪من٪الϮاجب٪عϠيϨا٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪1440الμΨθيέίϭ٪Δع٪الϭ٪ΔϘΜبϨاء٪Ρϭέ٪اإبداع")ίϭاΓέ٪التϠόيم،
تϜϔير٪لدϯ٪المتϠόمين٪باإضافΔ٪·لϰ٪صϨع٪مϮψϨمΔ٪تϠόيميΔ٪متΓέϮτ٪تتماشϰ٪مع٪التϘدϭ٪ϡالϱά٪يϬدف٪·لϰ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ال

٪المتساέع٪في٪هάا٪الμόرڻ
٪٪٪٪،ϥددداόمΠربي٪)الόال٪ ٪الرقمي٪في٪الρϮن ٪اسددددددتόراν٪بόض٪اϷبΤددداΙ٪التي٪اهتمدددت٪بدددالتϠόيم ϝمن٪خاϭ2019٪؛)

قاΕ٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭمن٪هϨا٪(٪احψت٪الΒاحϭ٪ΔΜجΩϮ٪م2019Ϯό(؛٪)المالϜي،2019(؛٪)Ωحماني،2019)حامد،
٪ΕقاϮόديد٪المΤتϭ٪Δرفόم٪ϰعاها٪·لΩ٪مما٪،ΔيΩϮόالسددد٪Δربيόال٪ΔϜϠم٪في٪الممϘت٪ΙاΤبϷا٪ϩάه٪  ϥϭ٪ًصددداϮدددμخ٪ΔϠϜدددθت٪المόΒن

٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ
٪هميΔ٪الدέاسΔۀ

Τديد٪هم٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭكيϔيΔ٪ااέتϘاء٪بتϠόيمϨا٪الرقمي٪ϭتϮτيرϩ،٪تϬψر٪هϩά٪الدέاسΔ٪كمΤاϭلΔ٪بΜΤيΔ٪لΠمع٪ϭت٪٪٪
٪Δي΅έ٪اϬيϠع٪ϡϮϘالتي٪ت٪ΔساسيϷحد٪الركائز٪ا٪دό˵ي٪Ϋ·2030٪"٪ΔاعيϨص٪Δτθن٪اءϨΒساسياً٪ل٪ًاϨ Ϝم˵م٪Δالرقمي٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒر٪الΒتόت

٪لάل ٪الϨρϮي، Ωاμااقت٪ ΔافسيϨت٪ ٪ϭلتΤسين ٪ϭلΏάΠ٪المستΜمرين، ،ΓέϮτمت٪ΔاصΨال٪ ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒال٪ ك٪سόϨمل٪عϰϠ٪تϮτير
ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμذ")بـااتΔي΅έ2030٪ ،2020٪ ٪·لϰ٪كϮنه ًΔضاف·٪ ،)٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϰόتس٪ً ً٪حديΜا اتΠاها

٪ϝمن٪خا٪ΔΜاحΒته٪الاستر٪ ٪ما ٪سϮاء،٪ϭهάا ٪Ϋϭلك٪في٪الόديد٪من٪الدϝϭ٪المتϘدمϭ٪ΔالϨاميΔ٪عϰϠ٪حدل لتϮτيرϩ٪في٪برامϬΠا
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Ϭاعρا(ϡاϬال٪ Δاسέكد٪ ΔϘالساب٪ Εاساέالد٪ ΕبياΩ٪ ϰϠع٪ ٪έΩϭاس2020Δا )Mocker, Valerie; Chapman, 

Oliviak(2017)٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόيدهم٪ب΄هم٪المϭتمين٪بتزϬالم٪ϯم٪لدϬϔميق٪الόث٪في٪تΤΒا٪الάم٪نتائج٪هϬ˵تس٪ϥ٪نϜيمϭ٪،
ϰ٪حل٪لϩάϬ٪المϮόقاϭ٪ΕتτΨيϬا،٪كما٪ستس˵اعد٪ϥϭΩ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪بϔاعϠيϭ٪ΔاتΨاΫ٪اإجراءاΕ٪الاίمΔ٪لϮصϝϮ٪·ل

٪ΩاϨاست٪Δاسέالد٪ϩάه٪ϱϮϘ˵ل٪مما٪يόلϭ٪،ϝاΠالم٪ΕاΫ٪في٪ΔيϠΒϘمست٪Εاساέلد٪Γديم٪قاعدϘبت٪Δاسέالد٪ϩάا٪هϬدمϘ˵التي٪ست٪ΕصياϮالت
٪ϮόقاΕڻΩاتϬا٪عϭ٪ϰϠلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم٪في٪تΤديد٪المϮόقاΕ؛٪كϮنϬم٪اϷقرϭ٪ΏالمόايϥϮθ٪الϠόϔيϥϮ٪لϩάϬ٪الم

 أهدف لدέسة:
 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

٪التόرف٪عϰϠ٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقميڻ ں
 تΎδ΅ا Εلدέسة:

 ما٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں

٪ما٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں
٪ما٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں
٪ما٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں

:ϱήψϨل έΎρإ 
Ϭا٪ϭالمتمΔϠΜ٪في٪έبΔό٪مΤا٪έϭساسيΔ،٪حيث٪اهتم٪المέϮΤ٪استόرضت٪الΒاحΔΜ٪في٪هάا٪اإρاέ٪المΤاέϭ٪الرئيسيΔ٪لدέاست٪٪٪

اϝϭϷ٪بالΤديث٪عن٪بόض٪المϔاهيم٪ΫاΕ٪الόاقΔ٪بالتϠόيم٪الرقمي،٪في٪حين٪اهتم٪المέϮΤ٪الΜاني٪بόرν٪خμائص٪التϠόيم٪
رابع٪ϭاϷخير٪الرقمي،٪بيϨما٪تمΜل٪المέϮΤ٪الΜالث٪بάكر٪·حد٪ϯهم٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪فيما٪تϨاϝϭ٪المέϮΤ٪ال

٪هميΔ٪التϠόيم٪الرقميڻ
 أϭاً: مΎϔهيم مΘعϠقة بΎلΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ΔيϮلغϭ٪ΔيϨϘت٪Ωϭحد٪ΩϮجϭ٪غمέ٪،ΕفاΩا٪كمتراϬمالόيتم٪است٪ΕاΤϠτμمϭ٪اهيمϔم٪Γيم٪عدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϝاΠيع٪في٪مθي
هϨا٪تΒϨع٪هميΔ٪تόريف٪كاً٪من٪هϩά٪فاصΔϠ٪بيϬϨا،٪ϭهάا٪ا٪يمϨع٪بالت΄كيد٪ϭجΩϮ٪مΠاϝ٪لϠتداخل٪فيما٪بيϬϨا٪اصτاحاً،٪ϭمن٪

٪المΤϠτμاΕ٪تόريϔاً٪ΩقيϘا؛ً٪لرسم٪الΤدΩϭ٪الϔاصϭ٪ΔϠتΒياϥ٪الόاقΔ٪فيما٪بيϬϨا،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪لϩάϬ٪المϔاهيم٪ϭالمΤϠτμاΕۀ
٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ

٪٪٪(ϥϮيتί٪2005عرفόسائط٪المتϮر٪الΒني٪عϭترϜيمي٪الϠόت٪ϯϮتΤديم٪مϘني٪ب΄نهۀ٪"تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪)٪ترϮيΒمϜال٪ϰϠع٪ΓΩد
٪كاΫ٪ϥلك٪ ٪المΤتϭ٪،ϯϮمع٪المϠόم٪ϭمع٪قرانه،٪سϮاءً ϭشϜΒاته٪·لϰ٪المتϠόم،٪بϜθل٪يت˵يح٪له٪·مϜانيΔ٪التϔاعل٪الθϨط٪مع٪هάا
بΓέϮμ٪متزامϡ٪ΔϨ٪غير٪متزامϭ٪،ΔϨكάا٪·مϜانيΔ٪·تماϡ٪هάا٪التϠόم٪في٪الϮقت٪ϭالمϜاϭ٪ϥبالسرعΔ٪التي٪ت˵Ϩاسب٪υرϭفه٪ϭقدέاته،٪

٪(24يΩ·٪ΔاΓέ٪هάا٪التϠόم٪يπاً٪من٪خاϝ٪الϮسائطڻ")ιفπاً٪عن٪·مϜان
٪التϠόيم٪عن٪بόدۀ

٪٪٪(ύرΒلمϮه٪ΝέϮعرف٪ب (Borje Holomberg, 2003٪فيϭ٪Δاسέالد٪ϝاϜش٪فϠتΨي٪مτ˵يم٪يغϠόد٪ب΄نهۀ٪"تόيم٪عن٪بϠόالت
٪Εفي٪قاعاϭ٪رفينθل٪المΒالمستمر٪من٪قϭ٪اشرΒلإشراف٪الم٪ΔΒϠτا٪الϬع٪فيπΨالتي٪ا٪يϭ٪ΕياϮفي٪كل٪المست٪ϭ٪Δاسέالد

ι("يميڻψϨالدعم٪التϭ٪،يمϠόجيه،٪التϮيط،٪التτΨيد٪من٪التϔلك٪يستΫ٪ن٪معϜلϭ٪،ϰϨΒس٪المϔ12ن)٪
٪التϠόيم٪الرقميۀ
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(التϠόيم٪الرقمي٪ب΄نهۀ٪"نψاϡ٪تϠόيمي٪يستΨدϡ٪تϨϘياΕ٪المϮϠόماϭ٪ΕشϜΒاΕ٪الΤاسΏϮ٪في٪تدعيم٪ϭتϮسيع٪2019عرف٪حامد)٪٪٪٪
ϮعΔ٪من٪الϮسائل٪مϬϨا٪جϬزΓ٪الΤاسΏϮ،٪اانترنت،٪ϭالΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪المόدΓ٪نτاϕ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪من٪خاϝ٪مΠم

ι("ڻΕركاθال٪ϭ٪ΓέاίϮين٪في٪الμتΨل٪المΒ4من٪ق)٪
٪التϠόيم٪عن٪بόد٪هϮ٪الϱά٪يϥϮϜ٪فيه٪المتϠόم٪بόيداً٪جغرافياً٪عن٪المϠόم٪كالتϠόم٪عن٪ρريق٪الΒريد٪٪٪٪  ϥ٪قΒا٪مما٪سϨح٪لπيت

ϭέالدϭ٪ίاϔϠالتϭ٪نيϭترϜاإل٪έϮτمع٪ت٪έϮτتϭ٪ًقديم٪جدا٪Ϯهϭ٪،اليΤال٪ α٪المسϭ٪ΔϠΠ٪المΒاشرϱ٪Γۀ٪كالΤاصل٪في٪ϭقتϨا
التϨϘيΔ،٪بيϨما٪التϠόيم٪الرقمي٪شمل٪ϭعم٪حيث٪يθمل٪ϱ٪تϠόم٪يتم٪في٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪الϮسائط٪االϜترϭنيϭ٪ΔتستϬدف٪

Ϝيمϭ٪،اانترنتϭ٪اسبΤال٪ϰϠع٪Γتمدόالم٪ΕاϘيΒτبالت٪ΔيϨغ٪ΔيϠاعϔت٪ΔΌا٪بيΫ·٪ًقمياέ٪ًيماϠόني٪تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϰϠق٪عϠτ˵ي٪ϥ٪ن
٪ما٪تϮافرΕ٪فيه٪شرρϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭلόل ٪ϭجه٪التθابه٪بين٪هϩά٪المΤϠτμاΕ٪جميϬόا٪هϮ٪·مϜانيΔ٪التزامن٪ϭغير٪التزامنڻ

 ثΎنيΎً: م ΕέήΒع ΩΎϤΘلΘعϠيم لήقϤي في لΒيΌة لΘعϠيϤية
(·لϰ٪2011م٪الرقمي٪ضرΓέϭ٪م˵ΔΤϠ٪يϔرضϬا٪عϠيϨا٪عμرنا٪الΤالي،٪ϭلϘد٪شاέ٪الϔϠΤاϱϭ)ي˵όد٪التϮجه٪ϭاانتϘاϝ٪·لϰ٪التϠόي٪٪٪

٪بόض٪هϩά٪المΒرέاΕۀ
o ٪انيۀϜالسددد٪έاΠϔاان٪ΓاءϔϜب٪ΔيميϠόالت٪Εااحتياجا٪ΔيΒϠت٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϡعد٪ΔϠϜدددθم٪έϮϬυ٪ϰاني٪·لϜالسددد٪έاΠϔاان٪ϯΩ

 لΠمϮع٪المتϠόمينڻ

o ماتيۀϮϠόرفي٪المόالم٪έاΠϔاان٪٪έاΠϔاان٪ϯΩ٪عن٪ΔقيέϮتب٪الϜالϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόز٪التΠع٪ϰماتي٪·لϮϠόرفي٪المόالم
 مسايرϭ٪ΓاحتϮاء٪هάا٪الϜم٪الϬائل٪من٪المϮϠόماΕڻ

o يمۀϠόالت٪ϰϠب٪ااجتماعي٪عϠτال٪ΓΩياί٪يόتمΠالم٪Ρتاϔاانϭ٪έϮτالت٪ϯΩ٪٪بالتالي٪ϯΩ٪يم،٪مماϠόب٪التϠρ٪ΓΩياί٪ϰل·
 ·لϰ٪عΠز٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪التϠϘيديΔ٪عن٪Ϋلكڻ

 ϭمن٪هϨا٪ϬυرΕ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪تϮفير٪الμيغ٪التربϮيΔ٪التي٪ت˵Τاϝϭ٪سد٪الΠόز٪الΤاصل٪عن٪Ϋلك٪اعتماΩ٪التϠόيم٪الرقمي٪٪٪٪

 ثΎلΎΜً: خΎμئص لΘعϠيم لήقϤي
٪٪٪(έϮعرع٪ ٪من ٪كل  έشا٪ ٪ϭقد ،ϩغير٪ ٪عن ٪بϬا ΩرϔϨي٪ ٪ϭالتي Γعديد٪ ٪خμائص ٪الرقمي ٪لϠتϠόيم  ϥ·2019٪،ΔΒهيϭ٪ (؛

٪الμΨائص،٪ϭتϮجز٪الΒاحΔΜ٪جمΔϠ٪ما٪ϩϭΩέϭ٪في٪الϘϨاρ٪اآتيΔۀ(·لϰ٪عدΩ٪من٪هϭ2019٪ϩάسϠيم)
o ڻΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮت 

o مڻϠόين٪المتϮϜت٪ΔيϠتدعيم٪عم 

o مڻϠόمتϠل٪ΔيϜاميϨالدي٪Δكέاθيع٪المΠθت 

o ڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪έϮΤم٪Ϯم٪هϠόل٪المتόج 

o مڻϠόالمت٪ϯاء٪لدμϘااستϭ٪ثΤΒال٪ΕاέاϬمϭ٪ياϠόير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت 

o بط٪اέيمڻϠόجيا٪في٪التϮلϮϨϜالت٪ϡداΨريق٪استρ٪له؛٪عنϮالم٪من٪حόم٪بالϠόلمت٪
 έبعΎً: أن ρΎϤلΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪(ϝاόاشϭ٪،يϠع٪έشا2008(يمϠسϭ٪،ΔΒهيϭ٪؛)م٪الرقمي،٪هماۀ2018ϠόتϠين٪لτنم٪ΩϮجϭ٪ϰل·)٪
Γ٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕيتمΜل٪في٪اϷساليب٪ϭالتϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪المόتمد٪التϠόيم٪الرقمي٪المΒاشرۀ

٪كاϷلόاΏ٪التϠόيميϭ٪ΔالتϠόم٪المدمجڻ
ϭيتمΜل٪في٪التϠόم٪عΒر٪مΠمϮعΔ٪من٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪ΔالμΤص٪المψϨمΔ٪كالتϠόم٪التόاϭني٪٪التϠόيم٪الرقمي٪غير٪المΒاشرۀ

٪االϜترϭني٪ϭالمΤاضراΕ٪االϜترϭنيΔڻ
 خΎمΎδً: مϮϜن ΕΎلΘعϠيم لήقϤي

تόد٪Ωنماρ٪التϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ن ه٪ت˵Ϯجد٪هϨاϙ٪بόض٪المϮϜناΕ٪اϷساسيΔ٪الϮاجب٪تϮافرها٪في٪التϠόيم٪٪عϰϠ٪الرغم٪من٪٪٪
٪(ۀ2018الرقمي٪كالمϮϜناΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيϭ٪ΔاإΩاέيϭ٪،Δهي٪كما٪شاέ٪·ليϬا٪الθمراني)
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٪ϭي˵μϘد٪بϬا٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭالمϮاΩ٪التϠόيميΔڻ٪المϮϜناΕ٪التϠόيميΔۀ
ϮϜۀالمΔجيϮلϮϨϜالت٪Εاڻً٪ناΜاسب٪اآلي٪مΤال٪ΓزϬك΄ج٪ΕماϮϠόالم٪νسائل٪عرϭϭ٪ΓزϬج٪اϬد٪بμϘ˵يϭ٪

٪ϭي˵μϘد٪بϬا٪الτΨط٪ϭالΠداϝϭ٪الزمϨيϭ٪ΔاϷهدافڻ٪المϮϜناΕ٪اإΩاέيΔۀ
ϭفي٪ΫاΕ٪السياϕ٪ترϯ٪الΒاحΔΜ٪ب΄ϥ٪المϥϮϜ٪اإΩاϱέ٪من٪هم٪المϮϜناϭ٪ΕعϠيه٪يϡϮϘ٪نΠاΡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪فΫΈا٪ما٪ص˵ممت٪٪٪٪

٪مόيϭ٪ΔϨفي٪جداί٪ϝϭمϨيΔ٪مΤدΓΩ٪كاϥ٪لάلك٪اϷثر٪الΒϜير٪في٪نΠاحهڻ ٪خττه٪بدقϭ٪Δح˵Ϝمت٪ϭفق٪هدافل
 سΩΎس :ًΎلήψϨي ΕΎلدعϤة لΘϠعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ϙϮϠصف٪سϮب٪ΕرياψϨال٪ϩάتم٪هϬتϭ٪،رينθόال٪ϥرϘال٪Εبدايا٪ϰها٪·لέϮϬυϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕرياψϨبال٪ϡيخ٪ااهتماέتا٪ΩϮόي
ϝ٪المتϠόم٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕمόالΠته٪لϬا،٪ϭلόل ٪من٪هم٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪هي٪الψϨريΔ٪الϨΒائيΔ٪التϠόم،٪ϭكيϔيΔ٪استΒϘا

٪ϡفي٪عا٪ΕرϬυ٪التيϭ1986بياجيه"ڻ٪ϥلرائدها٪"جا٪ϡ٪
٪٪٪٪ϰل·٪Δم٪·ضافϠόاليته٪في٪التϘع٪استΠθتϭ٪،ΔمϮϠόم٪المϬفϭ٪اءϨΒبه٪ل٪Δخاص٪ΔϘريρ٪مϠόل٪متϜل٪  ϥ٪ϰϠع٪ΔريψϨال٪ϩάكد٪هΆتϭ

تΠθيع٪التϜϔير٪الت΄مϠي٪لديه،٪ϭضرΓέϭ٪تغάيΔ٪فϮπله٪لΤΒϠث٪ϭااستμϘاء٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόمϭ٪ΔتΒτيϬϘا٪ϭتυϮيϬϔا،٪كما٪
٪ϭتΆكد٪عϭ٪ϰϠجΏϮ٪تϮفير٪بيΌاΕ٪تϠόم٪تϔاعϠيϭ٪ΔاسΔό٪كΒرامج٪الΤاسΏϮ٪التϔاعϠيϭ٪،Δهάا٪ما٪يركز٪عϠيه٪حϘاً٪التϠόيم٪الرقميڻ

ϡ٪من٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪كάلك٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪حيث٪2004سϬا٪"سيمϨز"٪في٪عاϡ٪كما٪ت˵όد٪الψϨريΔ٪ااتμاليϭ٪Δالتي٪س٪٪٪
٪ΕاΌيΒم٪في٪الϠόالت٪Ιϭحد٪Δيϔضيح٪كيϮتم٪بتϬتϭ٪،Εرياψن٪Γعد٪ΉΩاΒلم٪ΔيϮالترب٪ΕاϘيΒτامل٪بين٪التϜالت٪αسا٪ϰϠع٪ϡϮϘت

،ϱرΒص(ڻΓديدΠال٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔτاسϮتدعيمه٪بϭ٪Δالرقمي٪ΔيميϠόڻ2020الت)٪
لψϨريΔ٪عϰϠ٪ضرϥ٪Γέϭ٪يϥϮϜ٪لϠمتϠόم٪έϭΩ٪·يΠابي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔتΠθيόه٪لϠتϠόيم٪المستمر،٪كما٪ϭتΆكد٪هϩά٪ا٪٪٪

٪تΆكد٪عϰϠ٪ضرΓέϭ٪تϮϜين٪شΔϜΒ٪تϠόم٪من٪عدΓ٪نϘاρ٪التϘاء٪ϭاتμاϝڻ
ميϭ٪،ΔبالψϨر٪·ل٪ϰهداف٪ϭخμائص٪الψϨريΔ٪الϨΒائيϭ٪Δااتμاليϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪جόل٪المتϠόم٪هϮ٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόي٪٪٪

٪ΔϠϜθلم٪ϝϮϠΤمن٪ال٪Ωير٪في٪عدϜϔالتϭ٪،مهϠόما٪ت٪Δسέمما٪Δائه٪فرصτع·ϭ٪،المستمر٪ϩيزϔΤتϭ٪يتهόافΩ٪فعέ٪ϰϠمل٪عόالϭ
ϭاحدϭ٪ΓبτريΔϘ٪عϠميΔ؛٪بغرν٪تΠθيع٪التϜϔير٪اإبداعي٪ϭالϠόمي٪لديه،٪ϭسόيϬما٪لϠربط٪بين٪الϠόم٪ϭالتϮϨϜلϮجيا،٪نر٪ϯنϬما٪

٪سابق٪ΫكرهاڻتϮافق٪بالΒπط٪خμائص٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭال
 سΎبعΎً: أهϤية لΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ϩάمن٪بين٪ه٪ شاΕέ٪الόديد٪من٪الدέاساϭ٪ΕاϷبΤاΙ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪·ل٪ϰهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭلόل 
(،٪فϠϠتϠόيم٪الرقمي٪هميΔ٪كΒرϯ٪ليس٪فϘط٪لمϮاكΒته٪لμόϠر،٪ϭ·نما٪2016(؛٪έΩϭاسΔ٪الزين)2020الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪بϮعيس)

όت٪ϱάقت٪الϮال٪έفي٪اختيا٪ϝاΠله٪الم٪ϙنما٪يتر·ϭ٪مϠόتϠين٪لόقت٪مϮم٪بϠόالمت٪ϡزϠ˵يم؛٪حيث٪ا٪يϠόنته٪في٪التϭمر٪ϰلك٪·لΫ٪ϯد
يϨاسΒه،٪ϭهάا٪بالΒτع٪سي΄خάنا٪·ل٪ϰهمي٪Δخر٪ϯا٪ϭهي٪تϨميΔ٪مϬاέتي٪اتΨاΫ٪الϘراϭ٪έتΤمل٪المسϭΆليϭ٪Δما٪·لϰ٪غيرها٪من٪

Ϡيم٪الرقمي٪عϠόمل٪التόالتي٪ي٪ΕاέاϬمڻالمϠόالمت٪ϯا٪لدϬميتϨتϭ٪اϬكساب·٪ϰ٪
٪٪٪٪ΔانيϜياً٪·مϠق٪ΔπϔΨϨالم٪ΕاέدϘال٪ϱϭΫ٪مينϠόمتϠنه٪يت˵يح٪لϮيم٪الرقمي٪كϠόالت٪Δهمي٪ًاπي٪اϬفي٪ϰϠΠاقف٪التي٪تتϮل ٪من٪المόلϭ

ρ٪م٪عنϠόالم٪ϰϠع٪ΔϠΌسϷا٪Ρرρ٪Δلين٪حريϮΠΨمين٪الϠόمتϠم،٪كما٪يت˵يح٪لϬقران٪ل٪منΝنما٪حرϭΩϭ٪مϬاتέفق٪قدϭ٪مϠόريق٪الت
٪غرف٪الϮΤاέ٪الϱά٪يت˵يϬΤا٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

ϭخيراً٪فϥΈ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪المتϠόمين٪عϰϠ٪تΒτيق٪ما٪تϠόمϩϮ٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪كما٪نه٪يزيد٪من٪كϔاءΓ٪المϮقف٪٪٪٪
٪ΔΌيΒسين٪الΤفي٪ت٪ϝاόϔال٪ϩέϭΩ٪ϰل·٪Δمين،٪٪·ضافϠόمتϠل٪Δر٪مائمΜك٪ΔيΌفاً٪بيϭرυ٪فرϮنه٪يϮيمي؛٪كϠόالت٪ΓزϔΤالم٪ΔيميϠόالت

٪(ڻ2020)ίϭاΓέ٪التϠόيم،٪2020لإبداع٪ϭاابتϜاϭ٪έالتي٪هي٪حد٪هم٪هداف٪التϠόيم٪الόامΔ٪لـ
٪الدέاساΕ٪السابΔϘۀ

تركز٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تΤديد٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم،٪ϭبόد٪ااρاع٪٪٪٪
Ϙالساب٪Εاساέالد٪ΕبياΩ٪ϰϠع٪ΔΒϘΤلك٪في٪الΫϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΕقاϮόديد٪مΤالتي٪اهتمت٪بت٪Εاساέالد٪Γέند٪ΔΜاحΒت٪الψاح٪Δ
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ϡ؛٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪حداثΔ٪هάا٪المϠτμح٪خϮμصاً٪في٪ϨϨρϭا٪الόربي،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪2020·لϰ٪٪1996الزمϨيΔ٪من٪
٪لϩάϬ٪الدέاساϭ٪ΕالΒالغ٪عدΩها٪ثاέΩ٪ΙاساΕ٪فϘطۀ

٪٪٪(ϥاόمΠ2019قامت٪الέبد)٪رهم؛ψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔاصΨال٪Δمي٪التربيϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόاۀ٪مϬانϮϨع٪ϥكا٪Δاس
حيث٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪التربيΔ٪الΨاصΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم،٪ϭلتϘΤيق٪هدف٪الدέاسΔ٪تم٪

من٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪٪60مϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭاستόماϝ٪ااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،Εش
٪التربيΔ٪الΨاصϭ٪،ΔلϘد٪سϔرΕ٪الϨتائج٪عن٪ϭجΩϮ٪مϮόقاΕ٪في٪التϠόيم٪الرقمي٪تΨص٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ϭاإΩاΓέڻ

٪الرقمي٪ϭ·شϜاليΔ٪الدαϭέ٪2019قامت٪المالϜي)٪٪٪ ٪في٪υل٪التϠόيم ΓسرϷاجه٪اϮالتي٪ت٪ΕدياΤالت٪ (بدέاسΔ٪كاϥ٪عϮϨانϬاۀ
ΔصيϮμΨ؛٪حيث٪ه٪ال٪،ΔصيϮμΨال٪αϭέل٪الدυϭ٪،يم٪الرقميϠόل٪التυ٪في٪ΓسرϷاجه٪اϮالتي٪ت٪ΕدياΤالت٪Δرفόم٪ϰدفت٪·ل

ϭلتϘΤيق٪هدف٪الدέاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭاستόماϝ٪الماحϭ٪ΔψالمϘابΔϠ٪ك΄Ωاتين٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕشمϠت٪
٪Δاسέالد٪ΔϨ90عي٪٪ΩϮجϭ٪تائج٪عنϨال٪Εرϔس٪دϘلϭ٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪من٪،ϝاμاات٪ΔϜΒθاع٪المستمر٪لτϘكاان٪ΕدياΤض٪التόب

٪ϭالتΔϔϠϜ٪الόاليΔ٪لϔاتΓέϮ٪ااتμاϝڻ
٪٪٪(ϡاϬفي٪2020قامت٪ال٪ ٪المستΠد ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا Δمί٪ϝاافتراضي٪خا٪ ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم (بدέاسΔ٪كاϥ٪عϮϨانϬاۀ

Δربيόال٪ΕاόامΠال٪θم٪ϡما٪ΓرΜر٪عΠف٪حϘالتي٪ت٪ΕاϘيόيص٪المΨθت٪ϰ؛٪حيث٪هدفت٪·ل٪ϝϭيم٪اافتراضي٪بالدϠόع٪التϭر
٪الΤالΔ٪ك΄Ωاتين٪لΠمع٪ ΔاسέΩϭ٪المسح٪ϝماόاستϭ٪يϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ ϡداΨاست٪ ٪تم Δاسέيق٪هدف٪الدϘΤلتϭ٪ ،Δربيόال
٪Δπاليف٪باهϜالتϭ٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪ϥϭاόف٪تόضϭ٪عيϮص٪الϘϨك٪ΕاϘيόض٪المόب٪ΩϮجϭ٪تائج٪عنϨال٪Εرϔس٪دϘلϭ٪،ΕياناΒال

ϨϜسائل٪التϮϠمن٪لΜڻالΓلأسر٪ΔيΩالما٪ΔالΤف٪الόضϭ٪ΔجيϮلϮ٪
عϰϠ٪الرغم٪من٪شح٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بالθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ϥ٪هϩά٪الدέاسΔ٪قد٪تميزΕ٪في٪٪٪٪٪

٪من٪المϮόقاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔاϷسددريϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϮاجه٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭسددΒل٪ هدفϬا؛٪حيث٪نϬا٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪كلل
τت٪ϰϠها٪عέداμاقت٪ϡلك٪عدΫ٪ϰل·٪ًΔاً،٪·ضدافόا٪جميϬتϠبل٪شدم٪ΔϨيόم٪ΔΌϔب٪ΔدμتΨالم٪ΕقاϮόالم٪ϰϠدر٪عμتϘا٪لم٪تϬن٪ϱ٪،ϩيرϮ

(من٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمينΫ246٪كر٪المϮόقاΕ٪فϘط٪بل٪ϭيπاً٪سΒل٪التϮτير،٪كما٪نϬا٪تميزΕ٪باتساع٪حΠم٪الόيϭ٪ΔϨالΒالغ)
سدددتين٪السدددابϘتين٪في٪المΠϬϨيΔ٪حيث٪اسدددتΨدمت٪المϬϨج٪الϮصدددϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭمϠόميϬم،٪ϭلϘد٪اتϘϔت٪هϩά٪الدέاسدددΔ٪مع٪الدέا

(ϥاόمΠال٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔاتϭ2019ڻΔدمΨا٪المستϬاتΩ٪في٪)٪
٪·جراءاϭΩϭ٪ΕاΕ٪الدέاسΔۀ

 مΠϬϨية لدέسة:
اϡ٪التϠόيم٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ،٪اϷسريΔ،٪التϮϨϜلϮجيϭ٪،Δالتي٪تϘف٪م٪٪٪

٪ϰϠاع٪عρاا٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάالϭ٪يϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨيم٪الرقمي٪تم٪استϠόير٪التϮτل٪تΒس٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪الرقمي
المΔϠϜθ٪كما٪هي٪مϮجΓΩϮ٪في٪الϮاقع٪ϭϭصϬϔا٪ϭصϔاً٪ΩقيϘاً٪يμف٪المΔϠϜθ٪من٪جميع٪جϮانϬΒا،٪ϭمن٪ثم٪تϠΤيل٪الϨتائج٪التي٪تم٪

٪التϮصل٪·ليϬاڻ
 مϤΘΠع لدέسة:

٪اشتمل٪مΠتمع٪الΤΒث٪عϰϠ٪جميع٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ
 عيϨة لدέسة:

(٪تίϮيع٪2ں1(،٪ϭلϘد٪تم٪اختياέهم٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪الΒسيϭ٪،ΔτيϮضح٪الΠدϝϭ٪اآتي٪)246تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)
ΔϔيυϮاً٪لمتغير٪الϘفϭ٪ثΤΒال٪ΔϨعي٪Ωفرا٪

٪
٪
٪
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ϝϭي1جدίϮة: تϔيυϮل ήغيΘϤل ًΎفقϭ ثΤΒل ةϨع عي 
ΔϔيυϮال٪έراϜالت٪ΔΒسϨال٪
٪%9ڻϭ٪138٪55ليڻ٪Γمر
ΓمڻϠό7ڻ43٪108٪م%٪
٪%٪100٪٪246٪المΠمϮع

 ٪٪٪(ϝϭدΠضح٪الϮاً٪1يέراϜر٪تΜكϷهم٪ا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪  ϥ٪ر٪فيهϬψيϭ٪،ΔϔيυϮلك٪حسب٪متغير٪الΫϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪يعίϮت٪)
٪7ڻ43(ϭبϨسΔΒ)108ا٪المϠόمين٪كانϮا٪اϷقل٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)%(،٪بيϨم9ڻ55(ϭبϨسΔΒ)138حيث٪بϠغ)  ϥ٪يϨόمما٪ي٪،)%

 غϠب٪فراΩ٪الόيΔϨ٪من٪ϭلياء٪اϷمέϮڻ٪
(٪تίϮيع٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً٪لمتغير٪المΆهل٪الϠόمي2ں2بيϨما٪يϬψر٪الΠدϝϭ٪اآتي٪)٪٪٪  

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ϝϭي2جدϤϠلع هلΆϤل ήغيΘϤل ًΎفقϭ ثΤΒل ةϨيع عيίϮت : 

٪الϨسΔΒ٪التϜراέ٪مΆهل٪الϠόميال
ϥϭΩ٪ماϭ٪ϱϮ17٪42٪ثان%٪
αϮيέϮالϜ3ڻ71٪176٪ب%٪

ϕϮما٪فϭ٪3ڻ11٪28٪ماجستير%٪
٪%100٪246٪المΠمϮع

٪٪٪(ϝϭدΠضح٪الϮت٪2يϠاحت٪αϮيέϮالϜΒال٪ΔΌف٪  ϥ٪ر٪فيهϬψيϭ٪،ميϠόهل٪الΆلك٪حسب٪متغير٪المΫϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪يعίϮت٪)
%(،٪في٪حين٪كانت٪فΔΌ٪الماجستير٪ϭما٪فϕϮ٪ثاني٪كΜر٪تϜراέاً٪حيث٪3ڻ71(ϭبϨسΔΒ)176اϷكΜر٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)

%(،٪مما٪يϨόي17٪(ϭبϨسΔΒ)42%(،٪بيϨما٪كانت٪فΔΌ٪الΜانϭ٪ϱϮما٪ϥϭΩ٪هم٪اϷقل٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)3ڻ11(ϭبϨسΔΒ)28بϠغ)
٪غϠب٪فراΩ٪الόيΔϨ٪ممن٪هم٪حاصϠين٪عϰϠ٪الϜΒالέϮيαϮڻ  ϥ 

 ΩاΓ٪الدέاسΔۀ
لتربϱϮ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭالدέاساΕ٪السابΔϘ،٪تم٪بϨاء٪ااستΒانϭ٪ΔفϘاً٪لϮτΨϠاΕ٪اآتيΔۀبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪اΏΩϷ٪ا٪٪٪  

o يۀϠفيما٪ي٪ΔϠΜالمتمϭ٪،ΔانΒلاست٪Δالرئيسي٪έϭاΤديد٪المΤت 

o ڻΔيميϠόالت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻΔسريϷا٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻέϮΤحسب٪كل٪م٪ΔانΒااست٪ΕراϘف٪Δصياغ 

ϕۀ٪صدΓاΩϷا٪
لϠت΄كد٪من٪صدϕ٪اΩϷاΓ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بόرν٪ااستΒانΔ٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمين٪ϱϭΫ٪الΒΨرϭ٪Γااختμاϭ٪،ιتم٪٪٪٪

٪·جراء٪التόدياΕ٪الاίمΔ٪من٪حάف٪ϭ·ضافϭ٪Δتόديل٪حتϬυ٪ϰرΕ٪بϬϠϜθا٪الϬϨائيڻ
 ثΒاΕ٪اΩϷاΓۀ
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يϮضحϭ٪،3٪٪الΠدϝϭ٪اآتيϜSPSSرϭنΒاΥ٪عΒر٪برنامج٪لϠت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ٪فϘد٪تم٪حساΏ٪استΨداϡ٪مόامل٪ثΒاΕ٪الϔا٪ل
٪Ϋلكۀ

ϝϭ3جدΥΎΒنϭήك Ύϔل ΕΎΒمل ثΎمع ΏΎδح : 
ΕراϘϔال٪Ωعد٪ΕاΒΜامل٪الόم٪

٪ڻ20٪854
٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψغ)3يϠقد٪ب٪ΥاΒنϭرϜا٪لϔال٪ΕاΒامل٪ثόم٪  ϥ)854٪ثΤΒال٪νغراϷ٪ϝϮΒϘمϭ٪عϔمرت٪ΕاΒامل٪ثόم٪Ϯهϭ)ڻ

٪ڻ(ڻϔ70ا٪لϜرϭنΒاΥ٪مϮΒϘاً٪·Ϋا٪ίاΩ٪عن٪)الϠόمي؛٪حيث٪يόتΒر٪مόامل٪الΒΜاΕ٪ال
٪تΤμيح٪اΩϷاΓ٪)ااستΒانΔ(ۀ

٪٪٪٪ΔϨاء٪عيέآ٪αدف٪قياϬالترتيب،٪ب٪ϰϠافق(عϮايد،٪غير٪مΤافق،٪مϮاثي)مΜال٪ΝέتدϠل٪ΕرϜلي٪αياϘم٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست
ίϭاϥ٪اإجاباΕ٪كما٪الΤΒث،٪حيث٪تم٪·عτاء٪ϥίϭ٪لإجابΔ٪لمόرفΔ٪آέاء٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪حϝϮ٪فϘراΕ٪اΩϷاϭ٪،Γتم٪تϨμيف٪

(ϥίϮال٪άافق٪ت΄خϮيۀ٪مϠ1ي(ϥίϮال٪άايد٪ت΄خΤم٪،)2(ϥίϮال٪άافق٪ت΄خϮغير٪م٪،)د٪3όسابي٪بΤسط٪الϮالمت٪Δسير٪قيمϔتم٪تϭ٪،)
٪حسابه٪بϨاءً٪عϰϠ٪عدΩ٪الΌϔاΕ٪في٪المϘياα٪كما٪يϠيۀ

٪ϱϭيساϭ٪ϯالمد٪Ώاۀً٪حساϭ32=1ں٪
٪6ڻ0=3ڻ2لΌϔاΕ٪ثانياۀً٪حساϝϮρ٪Ώ٪الΔΌϔ٪من٪خاϝ٪تϘسيم٪المدϯ٪عϰϠ٪عدΩ٪ا
،٪ϭالΠدϝϭ٪اآتي٪يϮضح٪قيم٪المتϮسτاΕ٪6ڻ0+٪1·لϭ1٪٪ϰبالتالي٪تϥϮϜ٪الΔΌϔ٪اϭϷلϰ٪لϘيم٪المتϮسط٪الΤسابي٪هيۀ٪من٪

٪الΤسابيϭ٪Δتϔسير٪هϩά٪الϘيمڻ
ϝϭ4جدΎهήيδϔتϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل قيم : 

٪مόياέ٪ااستΠابέΩ(٪ΔجΔ٪المϮافΔϘ(٪قيم٪المتϮسط٪الΤسابي
٪مϮافق٪6ڻ1·لϰ٪٪1من٪

٪مΤايد٪21ڻ2·لϰ٪٪61ڻ1ن٪م
٪غير٪مϮافق٪82ڻ2·لϰ٪٪22ڻ2من٪ ٪٪

٪التϠΤيل٪ϭالمόالΔΠ٪اإحμائيΔۀ
٪ڻSPSSلإجابΔ٪عن٪تسا΅اΕ٪الدέاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪عΒر٪برنامج٪

٪عرν٪الϨتائج٪ϭمϨاقθتϬاۀ
 التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪اϭ٪ϝϭϷمϨاقθتهۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪ ں

٪έϮΤم٪ΕراϘف٪ ٪لΠميع Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ΕاέراϜالت٪ΝراΨاست٪ ٪تم ϝاΆالس٪ ٪عن٪هάا Δلإجاب
٪المϮόقاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالمتϮسط٪الόاϡ٪لأΩاΓ٪كϜل،٪ϭالΠدϝϭ٪اآتي٪يϮضح٪Ϋلكڻ

ϝϭ5جد يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل يةϤيϠعΘل ΕΎقϮعϤل έϮΤي: مϤقήل 

ΓرϘϔال٪٪٪٪٪٪٪٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مΤايد٪ڻ738٪81ڻ1٪48٪104٪94٪جϬل٪المتϠόمين٪بالتϠόيم٪عΒر٪اانترنت ڻ1

٪مϮافق٪ڻ407٪13ڻ1٪6٪21٪219٪الϮΨف٪من٪التغيير٪ϭالتϝϮΤ٪·لϰ٪ااتΠاϩ٪الرقمي٪ ڻ2



 

1ϮϬ 

 

لتدέيب٪Ωϭعم٪المϠόمين٪الΤاجΔ٪المستمرΓ٪·لϰ٪ا ڻ3
٪ϭالمتϠόمين

٪مϮافق٪ڻ668٪48ڻ153٪69٪24٪1

٪مϮافق٪ڻ592٪38ڻ1٪14٪65٪167٪تدني٪الرغΔΒ٪في٪ااتΠاϩ٪·لϰ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪ ڻ4

٪مϮافق٪ڻ601٪29ڻ1٪19٪33٪194٪ضόف٪الϔϜاءΓ٪المϨϬيΔ٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم ڻ5

٪مΤايد٪ڻ766٪65ڻ1٪44٪73٪129٪خϮف٪المϠόمين٪من٪·لغاء٪ϭΩاέهم ڻ6

قΔϠ٪ااهتماϡ٪بϨتائج٪الدέاساΕ٪الϠόميΔ٪المϬتمΔ٪بάϬا٪ ڻ7
٪الϮϨع٪من٪التϠόيم

٪مϮافق٪ڻ602٪33ڻ181٪48٪17٪1

قΔϠ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪التي٪تزيد٪من٪قدΓέ٪المϠόمين٪عϰϠ٪ ڻ8
٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم

٪مϮافق٪ڻ518٪30ڻ179٪60٪7٪1

صϮόبΔ٪تΒτيϘه٪في٪بόض٪المϮاΩ٪التي٪تΤتاΝ٪·لϰ٪ ڻ9
٪عمϠي٪تΒτيق

٪مΤايد٪ڻ764٪74ڻ111٪87٪48٪1

٪مϮافق٪ڻ307٪45ڻ1٪246٪المΠمϮع
٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψحت٪5يϭيم٪الرقمي٪قد٪تراϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪  ϥ)

(٪"صϮόبϠ9٪ΔتϬا٪الϘϔرέ٪Γقم)(٪"جϬل٪المتϠόمين٪بالتϠόم٪عΒر٪اانترنت"،٪ثم٪ت1(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)81ڻ1ں13ڻ1بين٪)
تاΝ٪·لϰ٪تΒτيق٪عمϠي"٪بمتϮسددددددط٪حسدددددددابي) Τالتي٪ت٪ΩاϮض٪المόه٪في٪بϘ ما٪الϘϔرέ٪Γقم)74ڻ1تΒτي ϬتϠف٪6(،٪ثم٪تϮخ"٪)

(٪"الϮΨف٪من٪التغيير٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪2(،٪بيϨما٪كانت٪الϘϔرέ٪Γقم)65ڻ1المϠόمين٪من٪·لغاء٪ϭΩاέهم"٪بمتϮسددددددط٪حسددددددابي)
τاΕ٪الΤسابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϷكΜر٪تϜراέا؛ً٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪التϮΨف٪الϠόϔي٪التϠόيم٪الرقمي"٪Ϋا٪Εقل٪المتϮس

٪ΔسددددددسدددددددΆل٪مόϔبال όاϡ٪لάϬاRAND)،2017٪من٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭهάا٪ما٪كدته٪ (،٪كما٪بϠغ٪المتϮسددددددط٪ال
(έϮΤ45ڻ1الم(ϱέياόراف٪مΤبانϭ٪افقϮم٪Δجέبد)ڻ307)ڻ٪
 هۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الΜاني٪ϭمϨاقθت ں

٪٪٪٪٪ϝϭي6جدϤقήل يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل يةήسϷ ΕΎقϮعϤل έϮΤم : 

ΓرϘϔال٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مΤايد٪ڻ761٪80ڻ1٪51٪94٪101٪ضόف٪تόاϭ٪ϥϭلياء٪اϷمέϮ٪مع٪المϠόمين ڻ10
 التϜاليف٪باهΔψ٪الΜمن٪لϮϠسائل٪الرقميΔ٪ ڻ11

٪)ك΄جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي(٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪مϮافق٪ڻ614٪35ڻ177٪51٪18٪1

٪مϮافق٪ڻ605٪35ڻ1٪17٪51٪178٪ضόف٪الΤالΔ٪الماΩيΔ٪لأسرΓ٪ ڻ12
 المϮقف٪السΒϠي٪نϮΤ٪التϮϨϜلϮجيا٪من٪قΒل٪ϭلياء٪ ڻ13

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪έϮمϷا٪
٪مϮافق٪ڻ498٪24ڻ195٪43٪8٪1

٪مϮافق٪ڻ624٪41ڻ1٪18٪64٪164٪تدني٪المستϯϮ٪الϠόمي٪ϭϷلياء٪اϷمέϮ ڻ14
٪مϮافق ڻ396٪42ڻ1٪246٪المΠمϮع



 

1Ϯ1 

 

٪٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψحت٪6يϭيم٪الرقمي٪قد٪تراϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔسريϷا٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪  ϥ)
ف٪تόاϭ٪ϥϭلياء٪اϷمέϮ٪مع٪المϠόمين"،٪ϭهي٪بάلك٪قد٪اتϘϔت٪مع٪(٪"ضدددددد10ό(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)24ڻ1ں80ڻ1بين٪)

(ϥاόمΠاسدددددتي٪الέΩ209(ϡاϬالϭ٪)2020(قمέ٪ΓرϘϔا٪الϬتϠثم٪ت٪،)سدددددط٪14Ϯبمت٪"έϮمϷلياء٪اϭϷ٪ميϠόال٪ϯϮتدني٪المسدددددت"٪)
اΩيΔ٪(٪"التϜاليف٪باهΔψ٪الΜمن٪لϮϠسدددددائل٪الرقمي"٪ϭ٪"ضدددددόف٪الΤالΔ٪الم12،11(،٪ثم٪تϠتϬما٪الϘϔرتين٪έقم)141حسدددددابي)

٪من٪έΩاسدددددددΔ٪الΠمόاϥ)35ڻ1لأسددددددرΓ"٪بمتϮسددددددط٪حسدددددددابي) (٪2019(،٪المالϜي)ϭ٪،)2019هي٪بάلك٪قد٪اتϘϔت٪مع٪كلل
(ϡدداϬالϭ2020(قمέ٪ΓرϘϔمددا٪كددانددت٪الϨبي٪،)قددل٪13٪ΕاΫ٪"έϮمϷليدداء٪اϭ٪ددلΒجيددا٪من٪قϮلϮϨϜالت٪ϮΤي٪نΒϠقف٪السددددددϮالم"٪)

هάا٪المϮقف٪السدددΒϠي٪قد٪ثر٪عϰϠ٪التϮΨف٪من٪التϝϮΤ٪٪المتϮسدددτاΕ٪الΤسدددابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϷكΜر٪مϮافΔϘ؛ً٪έϭبما
(έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسدددط٪الϮغ٪المتϠالسدددابق،٪كما٪ب٪έϮΤل٪في٪المόϔبال٪ϩاϨيέ٪ا٪ماάهϭ٪الرقمي٪ϩاΠاات٪ϰافق٪42ڻ1·لϮم٪Δجέبد)

(ϱέياόراف٪مΤبانϭ396ڻ)ڻ٪
 Ϡيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الΜالث٪ϭمϨاقθتهۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التό ں

ϝϭي7جدϤقήل يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل جيةϮلϮϨϜΘل ΕΎقϮعϤل : 

ΓرϘϔال٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مϮافق٪ڻ605٪37ڻ1٪16٪60٪170٪ضόف٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪المΨتΔμ ڻ15
 اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪خϮμصاً٪في ڻ16

٪المراحل٪اϭϷلϰ٪من٪تΒτيϘه٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪مϮافق٪ڻ486٪23ڻ196٪43٪7٪1

٪مϮافق٪ڻ498٪24ڻ1٪8٪43٪195٪صϮόبΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تϮفير٪الμيانΔ٪السريΔό ڻ17
٪مϮافق٪ڻ623٪40ڻ1٪18٪63٪165٪ضόف٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ ڻ18
٪مϮافق٪ڻ605٪37ڻ1٪16٪60٪170٪ضόف٪تΒτيϘاϭ٪ΕمμϨاΕ٪التϠόيم٪الرقمي ڻ19
٪مϮافق٪ڻ483٪23ڻτ٪197٪42٪7٪1اϝ٪برامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔكΜر٪Γع ڻ20

٪مϮافق٪ڻ416٪30ڻ1٪246٪المΠمϮع
٪٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψيم٪الرقمي٪قد٪7يϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسددددددابيΤال٪ΕاτسددددددϮالمت٪  ϥ)

Ε٪اسدددتΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ"،٪ثم٪تϠتϬا٪الϘϔرتين٪(٪"ضدددόف٪مϬاέا18(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)40ڻ1ں23ڻ1تراϭحت٪بين٪)
(٪"ضددددددόف٪الϨΒيددΔ٪التΤتيددΔ٪المΨتμددددددددϭ٪"Δ"ضددددددόف٪تΒτيϘدداϭ٪ΕمμϨدددددددداΕ٪التϠόيم٪الرقمي"٪بمتϮسددددددطέ19،15٪قم)

(في٪مϘالته٪بπددرΓέϭ٪التركيز٪ίϭياΓΩ٪ااسددتΜماέ٪في٪مΠا2020٪ϝ(ϭفي٪هάا٪الμدددΩ٪فϘد٪ϭصددϰ٪السددϮيدϱ)37ڻ1حسددابي)
(٪"صدددددϮόبΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تϮفير٪الμددددديانΔ٪السدددددريΔό"٪17لتϠόيم٪الرقمي،٪ثم٪تϠتϬما٪الϘϔرέ٪Γقم)الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪ϭا

(٪"اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪خμددϮصدداً٪في٪المراحل٪20،16(،٪بيϨما٪كانت٪الϘϔرتين٪έقم)27ڻ1بمتϮسددط٪حسددابي)
لمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϭϷلϰ٪من٪تΒτيϘه"٪"كΜر٪Γعτاϝ٪برامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΫ٪"Δا٪Εقل٪ا

(ϥاόمΠال٪ΔاسددددέΩ٪ت٪معϘϔلك٪قد٪اتάهي٪بϭ٪،ًΔϘافϮر٪مΜكϷ2019ا٪ΔϠقϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔربΠت٪Δحداث٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόبما٪يέϭ٪؛)
(έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسط٪الϮغ٪المتϠين،٪كما٪بμتΨ30ڻ1الم(ϱέياόراف٪مΤبانϭ٪افقϮم٪Δجέبد)416)ڻ٪

 اقθتهۀ٪ما٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الرابع٪ϭمϨ ں

 بϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪Ϋكرϩ٪من٪مϮόقاΕ٪فΈنه٪٪٪٪

 

٪



 

1ϮϮ 

 

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
o ڻΔيΒيέالتد٪Εاέϭد٪الدϘع 

o ڻΔجيا٪الرقميϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϰϠالمستمر٪ع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέتد 

o ϮمϷلياء٪اϭϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالمϭ٪يينϨϘراء٪التΒΨبين٪ال٪ΩϮϬΠاثف٪الϜڻتέ 

o ڻΔليϭϷف٪اϮϔμيم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ΕقاϮόدف٪مϬتست٪ΔϠمماث٪ΔاسέΩ٪جراء· 

o مڻϠόالت٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόدف٪مϬتست٪ΔϠمماث٪ΔاسέΩ٪جراء·٪
 لΎΨتϤة:

٪التϮجه٪الόالمي٪نϮΤ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪كافΔ٪المياΩين٪ϭاϷنΔτθ٪يϔرν٪عϰϠ٪المϮψϨماΕ٪ال٪٪٪  ϥ·٪ΔيميϠόت
٪اعتماΩ٪تϠόيم٪έقمي٪يم˵ϬϨϜا٪من٪تΒϠيΔ٪تόϠτاέϭ٪ΕغΒاΕ٪المΠتمع٪ϭمسايرΓ٪تϮجϬاΕ٪هάا٪الμόر٪ϭمتغيراتهڻ

٪٪٪٪  έϭΩ٪له٪  ϥ٪ديث،٪كماΤر٪الμόϠل٪Γمسايرϭ٪ΔΒاكϮر٪مΜك٪اϬϠόΠب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Γاءϔك٪ΓΩياί٪يم٪الرقمي٪فيϠόيس˵اهم٪التϭ
٪ϭمرϭ٪ϥممتϠك٪Ϸهم المϬاέاΕ٪الاίمΔ٪لϠتόايش٪مع٪مستΠداΕ٪عμرϭ٪ϩتέϮτاته٪المϮϠόماتيΔ٪٪فόاϝ٪في٪·عداΩ٪جيل٪ϭاعل

٪ϥϭΩ٪ΔمϮϠόم٪ϱ΄ب٪άم٪قا٪ي΄خϠόالمت٪ϯاقد٪لدϨير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪لϘص٪ϰϠيم٪الرقمي٪عϠόمل٪التόي٪Ϋ·٪،ΔجيϮلϮϨϜالتϭ
٪تمΤيϬμا٪ϭالتϘΤق٪مϬϨاڻ
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من ϭجϬة نήψ أعΎπء  Θ19عϠيم إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيد معϮق ΕΎسΨΘدϡ ن ϡΎψل
ϥίΎمعة جΎΠيس بέدΘل ةΌهي 

έϮΘلدك  /هيمήب· ϝعقيل آ ήصΎد بن نϤΤم  

ϥίΎمعة جΎج  

mnageel@jazanu.edu.sa 
 مΨϠص لدέسة

ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέفيد٪٪هدفت٪الدϮنا٪كϭέϮك٪٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψر٪٪19نψن٪ΔϬجϭ٪من
٪ΕاέراϜاً٪بالتΜي٪ممϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨاحث٪المΒع٪الΒات٪Δاسέهداف٪الد٪يقϘΤلتϭ٪،ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع

٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόمϭ٪)Ε(٪έاΒاخت٪ϡداΨاستϭ٪٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ϕصد٪αياϘل٪ϥϮامل٪بيرسόمϭ
(٪فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪خمسΔ٪مΤاέϭهيۀ٪)مϮόقاϭ33٪ΕثΒاΕ٪اΩϷاΓ،٪حيث٪ίϭعت٪·ستΒانΔ٪بمϘياα٪ليϜرΕ٪الΜاثي٪مϮϜنΔ٪من٪)

،ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόيس،٪تتέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاياϔϜق٪بϠόتت٪ΕقاϮόم٪٪ΔمϮψϨمϠل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόم
عϰϠ٪،مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمϬϨاϭ٪،ΝمϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس(٪Ϡόيم،المستΨدمΔ٪في٪الت

عيΔϨ٪عϮθائيϘΒρ٪ΔيΔ٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪اϷصϠي٪)جميع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاΫ٪ϥكέϮاً٪ϭ·ناثاً(٪الάين٪خاضϮا٪
Ϝل٪فΔΌ٪بτريΔϘ٪عϮθائيΔ٪بسيϭ٪،ΔτسϔرΕ٪نتائج٪الدέاسΔ٪ثم٪اختياέ٪عدΩ٪ممΜل٪من٪اϷفراΩ٪ل٪19التΠربΔ٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪استΠابا٪ΕفراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪التاليΔ٪)الϨΠس٪٪عن٪نه
)ΔميϠόال٪ΔΒالرتϭ٪صμΨالتϭ٪ΓرΒΨالϭ٪θا٪تϬϨم٪ΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮمن٪الت٪Ωدόب٪Δاسέتائج٪خرجت٪الدϨك٪الϠء٪تϮفي٪ضϭ٪يعΠ

٪Εاέϭبالد٪ϕاΤاالت٪ϝني٪من٪خاϭترϜيم٪اإلϠόالت٪٪ϡداΨم٪في٪استϬاتέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ΔΒϠτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
٪التدέيΒيΔ،٪التركيز٪عϰϠ٪ت΄هيل٪المΨتμين٪في٪الدعم٪الϨϔي٪ϭالتϨϘي٪ϭتϮسيع٪الϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔتϮفير٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ

 ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية

٪ΕقاϮόںم٪όني٪التϭترϜيم٪اإلϠيس٪٪ںέالتد٪ΔΌاء٪هيπعفيد٪٪ںϮك٪ΔΤں٪19جائ٪ϥاίجا٪Δόجام٪
 

Abstract 

This study aims at identifying the obstacles to using E-learning during Covid-19 Pandemic 

from the perspective of Jazan University faculty members. To achieve the objectives, the 

researcher used the descriptive analytical approach represented by frequencies, means and 

standard٪deviationsڻ٪The٪study٪used٪the٪)T(٪tests,٪Cronbach’s٪alpha and Pearson factor to 

measure the reliability and consistency of the tool.  A questionnaire based on the three-point 

Likert scale was distributed. It consists of (33) items in five categories (Obstacles related to 

the following: the administrative and material aspects, faculty competency, education 

infrastructure, curriculum, and students, from the faculty's perspective), and applied on 

random sample of the same population (all male and female faculty of Jazan University,) 

who experienced it during Covid-19 pandemic. The researcher selected representatives from 
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each category randomly. The results show statistically significant differences between the 

average responses of the samples due to the following variables (gender, experience, 

specialty and academic rank). In light of these results, the study comes out with a set of 

recommendations and suggestions, including encouraging faculty and students to develop 

their skills in using e-learning by taking training courses, qualifying technical support 

individuals, expanding infrastructure and providing electronic services. 

 لϤقدمة

ϮϨϜاً٪تέϮτت٪ϡϮالم٪اليόد٪الϬθي٪ϝϭف٪الدϠتΨبم٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘت٪الόس٪έϮτا٪التάل٪هυ٪ϰϠعϭ٪يمϠόالت٪ϝاΠاً٪في٪مυϮΤϠجياً٪مϮل
٪ΔجيϮلϮϨϜر٪التμع٪ΕاΒϠτلمت٪ΔΒاكϮيدهم٪ب΄ساليب٪مϭتزϭ٪مينϠόين٪المϜتم٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت٪ΔمϮψϨالم٪ΕرجاΨم٪ΓΩϮلرفع٪ج

Δيέق٪استمراϘΤيϭ٪،يمϠόالت٪ΓΩϮفع٪جέ٪بما٪يساهم٪في٪،ΔميϠόال٪ΓέϮΜالϭ٪٪تϬجϮق٪تϠτϨا٪المάمن٪هϭ٪،ثرها٪اءϘبϭ٪مϠόالت٪ΔيϠعم
٪·لΩ٪ϰمج٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪المΌθϨاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔتυϮيϔه٪لتϘΤيق٪هداف٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔڻ٪

ϭيϮاجه٪التϠόيم٪اليϡϮ٪تΤدياϭ٪ΕتϮΤاΕ٪عديدΓ٪نتيΔΠ٪·نتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا٪ϭالتغيراΕ٪التي٪ρرΕ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الدϭلي٪
ϭ٪ϡل٪عاϜθب٪ΔيϮالترب٪ΓΩياϘالϭ٪المόال٪ϝϮح٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘديد٪من٪الόت٪الϬجϮقد٪تϭ٪ιل٪خاϜθربي٪بόال٪ϯϮالمست٪ϰϠع

٪ϰϠجب٪عϮديل،٪مما٪تΒيم٪الϠόالت٪ρنما٪مط٪منϨني٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠي٪عϠϜال٪Ωاإعتما٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالمم
امه٪ϭاإعتماΩ٪عϠيه٪كϠياً،٪ϭلϘد٪ϭلد٪Ϋلك٪التغيير٪المϔاجئ٪ϭالتϝϮΤ٪الϱέάΠ٪المϠόمين٪ϭعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمتϠόمين٪·ستΨد

·لέϮϬυ٪ϰ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪حالت٪بين٪استΨداϡ٪التϠόيم٪٪19من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
٪اإلϜترϭني٪ϭبين٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭ٪قμϠت٪من٪جΩϮتهڻ

٪من٪ ٪التϠόيم٪ϭقد٪عرضت٪الόديد ΔϨبي٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕدياΤك٪التϠض٪تόبϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪Εاساέالد
(٪ΔϔيϠخ٪Δاسέدامه،٪كدΨبين٪استϭ٪نيϭترϜ2011اإل٪ΔيμΨθال٪ΕقاϮόبالم٪ΔτΒالمرت٪ΕقاϮόض٪المόت٪عن٪بϔθالتي٪ك٪)

(٪ ΓامدϮΤال٪ ΔاسέΩϭ٪،نيϭترϜاال٪ ٪التϠόم ϡداΨفي٪است٪Δالماليϭ٪ ΔيميψϨالتϭ2011٪ )٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόض٪المόب٪Είبر٪التي
٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيϭ٪ΔبالتϠόم٪اإلϜترϭني٪نϔسه،٪ϭكάلك٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمϠόم٪ϭالτالبڻ

٪ΔϜϠيم٪بالممϠόهداف٪الت٪قϘΤا٪بما٪يϬيϠب٪عϠالتغϭ٪اϬϨد٪مΤϠا،٪لϬيϠف٪عϮقϮم٪الϬح٪من٪المΒص٪ΕقاϮόك٪المϠت٪Δرفόم٪ΔهميϷϭ
ΔيΩϮόالس٪Δربيόڻ٪٪الΔميϠόال٪ΓέϮΜالϭ٪ΔجيϮلϮϨϜر٪التμل٪عυ٪ا٪فيϬدمϘق٪تϘΤيϭ٪

 مΘغي ΕήلΤΒث

٪ڻ٪الΒΨرΓ٪سالرتΔΒ٪الϠόميΔ٪٪ںالتμΨص٪ںالόمر٪ںالϨΠس٪:لΘϤغي ΕήلΘδϤقϠة

٪                       المϮόقاΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪:لΘϤغي ήلΎΘبع

  مϠϜθة لΤΒث

ϥ٪التربϭ٪ϱϮبالتϮاصل٪مع٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪٪ϭاإΩاέيين٪في٪كϠياΕ٪الΠامΔό٪من٪خاϝ٪عمل٪الΒاحث٪في٪الميدا
المΨتΔϔϠ٪احظ٪ϭجΩϮ٪بόض٪المϮόقاϭ٪ΕالتΤدياΕ٪التي٪ϭاجϬتϬم٪ϭحالت٪بين٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭبين٪استΨدامه٪بϜθل٪

الϘاΓΩ٪في٪المداϭ٪αέاإΩاέيين٪٪فόاϭ٪ϝ٪قμϠت٪من٪جΩϮته،٪ϭقد٪ت΄كد٪الέϮόθ٪بϩάϬ٪المΔϠϜθ٪من٪خاϝ٪التΤدΙ٪مع٪بόض
٪ϭالمϠόمين٪بمΠتمع٪الدέاسΔڻ
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٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالممϭ٪ناϭέϮك٪ΔΤل٪جائυ٪في٪ΕاϮΤالتϭ٪ΕدياΤديد٪من٪التόال٪ϡϮالي٪Δربيόال٪ϝϭيم٪بالدϠόاجه٪التϮيϭ
٪ΔيϠعم٪Δيέن٪من٪·ستمراϜني٪لتتمϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϰϠياً٪عϠاً٪كΩتمد٪اعتماόا٪تϬϠόمما٪ج٪ιل٪خاϜθهدافه،٪ب٪يقϘΤتϭ٪يمϠόالت

مما٪ϭجب٪عϰϠ٪الΠامόاΕ٪بϜافΔ٪مϨسϮبيϬا٪استΨدامه٪ϭااعتماΩ٪عϠيه٪كϠياً،٪ϭنتج٪عϨه٪έϮϬυ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪حالت٪بين٪
(٪ έϮμϨم٪ ٪Ϋكر ٪فϜما ٪متϘن٪ϭقμϠت٪من٪جΩϮته، ٪بϜθل ٪مϨه ΓΩاϔاإستϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡداΨيم٪2010استϠόالت٪ ϥ٪ )

Ϙόض٪الόب٪ ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭني٪يϮاجه ٪لتϮϨϜلϮجيا ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒص٪الϘن٪ ٪في ٪تتمΜل ΔيϨϘكانت٪ت٪ Βاϭ٪ΕالتΤدياΕ٪سϮاءاً
ϭاإتμاا٪ϡ٪،ΕمϨيϭ٪ΔتتمΜل٪في٪الϮμΨصيϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪اإختراϭ٪،ϕ٪تربϮيϭ٪ΔتتمΜل٪في٪عدϡ٪مθاέكΔ٪التربϮيين٪في٪

٪صϨاعΔ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

٪٪٪٪Δيمانا٪ب΄همي·ϭ٪،ق٪عرضهΒاقا٪مما٪سτانϭ٪٪يمϠόالت٪ΔميϨها٪في٪تέϭΩϭ٪،رناμيم٪في٪عϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت
٪ΔابΠاستϭ٪،يمϠόفي٪الت٪ΔيϨϘمج٪التΩ٪ϰدف٪·لϬي٪ϱάيم٪الϠόهداف٪التϷ٪ًاϘيϘΤتϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ΕاΒالτال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪هدافه٪يقϘΤتϭ

لمϮόقاΕ٪التي٪تϝΔΤ٪بين٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪لتϮصياΕ٪الόديد٪من٪الدέاساΕ٪السابϭ٪،ΔϘالتي٪ناΕΩ٪بπرΓέϭ٪اإهتماϡ٪بμΤر٪ا
(٪التي٪حΜت٪عϰϠ٪الϮقϮف٪عϰϠ٪المϮόقاϭ٪Εالόمل٪ع2014٪ϰϠ(٪έΩϭاسΔ٪الόتيΒي٪)ϭ2016بين٪استΨدامه،٪كدέاسΔ٪المزين٪)

 تϮΠيدهاڻ

 أسϠΌة لΤΒث

 -لدέسة لΎΤلية تδعϰ لإجΎبة عن ϷسϠΌة لΎΘلية :

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامϭ19٪٪Δόني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜتر ں1
  جاίاϥ؟

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ں2
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

متغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪ل ں3
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ں4
 هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪٪19كϮفيد٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ں5
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

يم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠό ں6
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

 أهϤية لΤΒث

 ٪ΕاϜθم٪في٪حل٪المϬيم،٪حيث٪يسϠόجي٪في٪التϮلϮϨϜت٪ΙدΤه٪مستϔصϮد٪بόيم٪عن٪بϠόالت٪Δهمي٪من٪Δاسέالد٪ϩάه٪Δهمي٪عΒϨت
Ε٪الτاέئΔ٪كالΤرϭ٪Ώϭ٪الϮϜاϭ٪Ιέ٪·نتθاέ٪اϭϷبΔΌ٪حيث٪التربϮيϭ٪ΔيΒμح٪بدياً٪مΜالياً٪لϠتϠόيم٪التϠϘيدϱ٪في٪مΜل٪الΤاا

يستغϰϨ٪به٪عن٪الέϮπΤ٪التϠϘيدϱ٪في٪قاعاΕ٪الدέاسϭ٪ΔيمϜن٪بϮاسτته٪تϘΤيق٪التϔريد٪في٪التϠόيم٪έϭفع٪المϬاέاΕ٪الϠόيا٪
 لدϯ٪المتϠόمين،٪ϭمتابΔό٪تϠόمϬم٪في٪مΜل٪تϠك٪الψرϭفڻ

 ال٪ΔΌاء٪هيπع٪اجهϮالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ίبر٪ϰϠف٪عϮقϮني٪مما٪الϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨفي٪است٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέتد
 يساعد٪في٪التغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪المϮόقاΕڻ٪٪

 ڻϱϮالترب٪ϝاΠين٪في٪المϠامόالϭ٪ينΜاحΒϠل٪ΔميϠع٪Δد٪·ضافόت 
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 ٪يمϠόبين٪الت٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΔϬاجϮلم٪ϥاίجا٪ΔόامΠب٪ϝاΠفي٪الم٪έراϘاع٪الϨμل٪ΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮديم٪التϘت
ϭ٪نيϭترϜملڻاإلόال٪ϕϮس٪Εاحتياجاϭ٪ΕاΒϠτافق٪متϮيم٪بما٪يϠόالت٪ΕرجاΨير٪مϮτدامه٪لتΨبين٪است 

 أهدف لΤΒث

٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠك٪ϯد٪لدόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόهم٪م٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰساسي٪·ل٪لϜθبϭ٪اليΤث٪الΤΒدف٪الϬي
٪ڻ)كϭέϮنا(٪19جاίاϥ٪كما٪يراها٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ںϭمن٪ثم٪تتمΜل٪هداف٪الدέاسΔ٪فيما٪يϠيۀ

 ٪ ٪كϮفيد ΔΤاء٪جائϨث٪ϥاίجا٪ Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠرف٪عό19الت٪
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ

 ياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠس٪عϨΠمتغير٪ال٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόاء٪التϨث٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪Ε
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨمتغير٪الت٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόالت
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ϰرف٪·لόالت٪٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ΔΒمتغير٪الرت٪έϭΩ
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 عϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΓرΒΨمتغير٪ال٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόاء٪٪التϨث٪ϥاίجا٪Δόجام
 جائΔΤ٪كϭέϮنا٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ

  م ΕέήΒلΤΒث

٪ΔهميϷϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯني٪لدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪Δاسέالتي٪اهتمت٪بد٪Εاساέالد٪ΔϠϘراً٪لψن
ΔΌاء٪هيπع٪ϝاΒق·٪ϰل·٪ϱΩΆها٪ستέϭالتي٪بد٪ΕقاϮόك٪المϠت٪ΔاسέΩ٪٪ϰϠاحث٪عΒال٪ιه،٪حرϨف٪عϭزόال٪ϭ٪يهϠيس٪عέالتد

 έΩاسΔ٪هάا٪الΠانبڻ

٪Ϯπع٪Ϯاً٪هπي٪احثΒال٪ϥϷϭ٪ΔلϮϬسϭ٪م٪بيسرϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜإم٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪έقد٪تم٪اختياϭ
٪هيΔΌ٪تدέيس٪في٪نϔس٪الΠامΔόڻ

  حد ΩϭلΤΒث

  Δ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻϘΒρت٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪عπاء٪هي :ΌلΤد ΩϭلήθΒية

     ϡڻΒρ2020ق٪الΤΒث٪في٪نϬايΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪الΜاني٪من٪الόا :٪ϡلΤد ΩϭلΰمΎنية

    جميع٪كϠياϭ٪Εفرϭع٪جامΔό٪جاίاϥ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ: لΤد ΩϭلΎϜϤنية

هيΔΌ٪التدέيس٪بόد٪تΠربته٪ثϨاء٪٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭج٪ΔϬعπاءέΩاس :٪ΔلΤد ΩϭلϮϤضϮعية
  جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

 

 



 

1Ϯϴ 

 

 مϤΘΠع لΤΒث ϭعيΘϨه

                                                                                        :مϤΘΠع لΤΒث

ΠربΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪يϜθل٪مΠتمع٪هϩά٪الدέاسΔ٪مΠمϮع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاΫ٪ϥكέϮاً٪ϭ·ناثاً٪الάين٪خاضϮا٪ت
 في٪υل٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

 :عيϨة لدέسة
سيتم٪اعتماΩ٪عيΔϨ٪عϮθائيϘΒρ٪ΔيΔ٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪اϷصϠي٪باختاف٪الϨΠس٪ϭالΒΨرϭ٪ΓالتμΨص٪ϭالرتΔΒ٪الϠόميΔ٪ثم٪سيتم٪

 اختياέ٪عدΩ٪ممΜل٪من٪اϷفراΩ٪لϜل٪فΔΌ٪بτريΔϘ٪عϮθائيΔ٪بسيΔτڻ
 :أ ΓΩلدέسة

نϭ٪ΔسيستΨدϡ٪فيϬا٪مϘياα٪ليϜرΕ٪الΜاثي٪ليتم٪تغτي٪ΔكΒر٪عدΩ٪من٪مدلϮاΕ٪المϮόقاΕ٪في٪استΨداϡ٪تم٪اختياΩ٪έاΓ٪اإستΒا
٪ϭماكϬϨم٪ ٪خΒراتϬم ٪بΈختاف٪تμμΨاتϬم، ϥاίجا٪ ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من ٪اإلϜترϭني التϠόيم

٪الΠغرافيΔ٪لتϘΤيق٪هداف٪الΤΒثڻ
٪

ϭ ϱήψϨل έΎρإبقةΎδل ΕΎسέلد 

نتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا٪المستΠد٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم،٪تϬψر٪الΤاجΔ٪لΤΒϠث٪عن٪نمط٪تϠόيمي٪يتϮافق٪مع٪المτόياΕ٪في٪υل٪·
ϭالψرϭف٪لάϬا٪الϮباء،٪حيث٪Ϋكر٪تϘرير٪ϝ٪"اليϮنسϮϜ٪"٪سΠل٪·نتθاέ٪الϔيرέ٪αϭقماً٪قياسيا٪لأϔρاϭ٪ϝالθياΏ٪الάين٪·نϮότϘا٪

٪ϭالθرϕ٪اϭϷسط٪ϭمريϜا٪٪61٪ماΫ·٪،αέ٪تم٪اإعاϥ٪عن21عن٪الدέاسϭ٪Δحتϰ٪تاέيخ٪ بϠداً٪في٪فريϘيا٪ϭآسيا٪ϭέϭϭبا
بϠداً٪·ضافيا٪مداέسϬم٪٪39الθماليϭ٪ΔالϮϨΠبيΔ٪عن٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪من٪·جل٪مϨع٪·نتθاέ٪الϔيرαϭ،٪كما٪غϠق٪

٪(ڻ2020مϠيϔρ٪ϥϮل٪ϭشاΏ٪)مΤمΩϮ،٪٪4ڻ421مما٪كاϥ٪له٪بالغ٪اϷثر٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪

 يم ϡϮϬϔلΘعϠيم إلϭήΘϜن

٪ΕاϭاΤض٪المόب٪ ϙاϨه٪ ٪ϭلϜن ٪اإلϜترϭني" ٪"التϠόيم ϡϮϬϔلم٪ ٪الϮΠانب ٪جميع ٪يغ˵τي ٪شامل ϡϮϬϔم٪ ٪تΤديد ٪ϭضع ٪يتم لم
 -: ϭااجتϬاΩاΕ٪التي٪اهتمت٪بتόريϔه،٪حيث٪نψرΕ٪لϠتϠόيم٪االϜترϭني٪من٪ίاϭيا٪مΨتϭ٪ΔϔϠمن٪هϩά٪التόريϔاΕ٪التالي

(٪ϱالزنيد٪έشا٪كما٪ϱرϬθتر2012عرفه٪الϜيم٪اإلϠόالت٪)٪ΔϜΒر٪شΒع٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘاهج٪المϨديم٪المϘت٪ϡاψني٪ب΄نه٪"نϭ
٪اانترنت٪ϭ٪شΔϜΒ٪مϠΤيϭ٪Δ٪اϷقماέ٪الϨμاعيϭ٪Δ٪عΒر٪اϷسϮτاناϭ٪Ε٪التϔϠزيϥϮ٪التϔاعϠي٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمين"ڻ

Βا٪ما٪يستΨدϡ٪عن٪كما٪يόرف٪ب΄نه٪هϮۀ"٪التϠόيم٪بτريΔϘ٪غير٪مΒاشرΓ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪الϜمΒيϮتر٪ϭاإنترنيت٪ϭغال 
٪ϭ٪سائطϮال٪ϯحد·٪ϰϠا٪عϘΒمس٪Γدόم٪αϭέΩ٪ϡداΨغير٪متزامن٪باست٪ϭ٪يϠόϔقت٪الϮفي٪ال٪ϱرΠي٪ϱ٪ًياϨتزام٪ϥϮϜقد٪يϭ٪دόب

٪(ڻ2011باستΨداϡ٪الϮيب٪ϭ٪شϜΒاΕ٪اإنترنيت٪"٪)Ωعمس٪،

 مϮϜنΕΎ مϮψϨمة أϭ بيΌة لΘعϠيم إلϭήΘϜني

(٪ϕϭέί٪έشا٪يريك٪كماΒكر٪المΫ2016٪ΕناϮϜم٪ϥ٪)٪م،٪فريق٪الدعمϠόم،٪المتϠόني٪هيۀ٪المϭترϜيم٪اإلϠόتϠل٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒال
٪التϨϘي،٪الτاقم٪اإΩاϱέ٪المركزϱ،٪اϷجϬزΓ٪الΨدميΔڻ

٪

٪
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 أهدف لΘعϠيم إلϭήΘϜني 

( ϥϭήآخϭ يΒϠش έΎلي:2018أشΎΘل ΎϬϨمϭ نيϭήΘϜإل يمϠعΘل ميήمϭ فأهد ϰل· )٪

 تϜا٪اإلϬتέϮμب٪ΔيميϠόالت٪ΓΩالما٪Δمڻ·تاحϠόالمϭ٪مϠόمتϠل٪Δنيϭر 

 ڻΔيميϠόالت٪ΩاϮالم٪Ωم٪في٪·عداϬلدي٪ΓرΒΨال٪ΓΩياί٪ϝمين٪من٪خاϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϯϮسين٪مستΤت 

 ٪اإنترنت٪ليتم٪ΕاϜΒر٪شΒث٪عΤΒال٪ϕاέϭϭ٪ϮيديϔالϭέϮμال٪ϰϠع٪ϝϮμΤالϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜم·
 اإستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪شرΡ٪الماΓΩ٪التϠόيميΔڻ

 ميϠόن٪المتϜتم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ϝاته٪من٪خاΒاجϭ٪حلϭ٪قتϭ٪ϱ٪في٪αέدϠع٪لϮالرج٪ϝمق٪من٪خاόالتϭ٪مϬϔن٪ال
 المόرفΔ٪عϰϠ٪اإنترنتڻ

 έΩاϮϜص٪في٪الϘϨيض٪الϮόن٪تϜيث٪يمΤمميزين٪ب٪ΓάساتϷ٪αϭέΩ٪فيرϮتساهم٪في٪ت 

 (ڻ2009٪اϷكاΩيميϭ٪ΔالتدέيΒيΔ٪في٪بόض٪الτϘاعاΕ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪٪٪٪٪٪٪)قτيط،

 مينڻϠόالمت٪ϯاابداع٪لدϭ٪ميϠόافي٪الϘΜال٪ϯϮيزيد٪من٪المست٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاإنترنت٪في٪ال٪ϝخاΩ· 

 ڻΔϠϬسϭ٪ΔمψϨم٪ΔϘريτب٪ΔميϮϜΤالϭ٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆالمϭ٪ΓέاΩاإϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪اصل٪معϮالت٪ϰϠيساعد٪ع 

 أن ωϮلΘعϠيم إلϭήΘϜني

( ϱنيدΰلέΎأش ΎϤك ϥϭήآخϭ ϰسϮϤل فϨμلي:2012يΎΘلΎني كϭήΘϜإل يمϠعΘل ωϮأن ) 

 لΘعϠيم إلϭήΘϜني لΰΘϤمن .1

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓزϬجϷا٪ϡما٪مϠόالمϭ٪مϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ρترθيث٪يΤاء٪بϮϬال٪ϰϠع٪ΙاΤبϷاϭ٪ΕعاϮضϮالم٪،αϭέالد٪ϝΩاΒتص٪بتΨي
άه٪Εمن٪مميزاϭ٪ϯخرϷاته٪اϭΩ٪ϡداΨباست٪ϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϝمن٪خا٪αϭέي٪الدϘϠيم٪إجراء٪تϠόع٪من٪التϮϨال٪ ا

حϝϮμ٪المتϠόم٪عϰϠ٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪فέϮيϭ٪ΔتϠϘيل٪التϭ٪ΔϔϠϜااستغϨاء٪عن٪الάهاΏ٪لمϘر٪المدέسϭ٪Δ٪الΠامΔό٪بيϨما٪تϜمن٪عيϮبه٪
٪ΡϮϠني٪المتزامنۀ٪الϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷمن٪اϭ٪،Γجيد٪Εااμات٪ΕاϜΒشϭ٪ΔΜحدي٪ΓزϬج٪ϰفي٪حاجته٪·ل

 Audio(٪،٪المΆتمراΕ٪عΒر٪الΕϮμ٪)Vidoe conferencing(٪،٪المΆتمراΕ٪عΒر٪الϔيديϮ٪)Whiht boradاϷبيض٪)

congerecing(٪ΔشΩέغرف٪الد٪ϭ٪)Chattting rooms٪ڻ) 

                                                لΘعϠيم إلϭήΘϜني غي ήلΰΘϤمن                                                                                               .2

٪ϭ٪صμح٪ϰϠم٪عϠόالمت٪ϝϮμحϭ٪قتϮس٪الϔمين٪في٪نϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤا٪ي٪ϱάاشر٪الΒيم٪الغير٪المϠόعن٪الت٪ϩέاΒع٪Ϯه
٪ϡداΨباست٪ΔانيϜالمϭ٪Δالزماني٪ΔΒاسϨم٪المϠόف٪المتϭرυ٪ها٪حسبέيتم٪·ختيا٪Ϋ·٪،٪طτΨيمي٪مϠόفق٪برنامج٪تϭ٪ΔϔΜϜم٪αϭέΩ

Ε٪مΜل٪الΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭشرΔρ٪الϔيديϭ٪ϮمميزاΕ٪هάا٪الϮϨع٪حϝϮμ٪المتϠόم٪٪عϰϠ٪تϠόيمه٪حسب٪اϭϷقاΕ٪المائمΔ٪تϨϘيا
٪Δيάالتغ٪ϰϠم٪عϠόالمت٪ϝϮμح٪ϡبه٪عدϮمن٪عيϭ،٪ًنياϭترϜل·٪٪Δاسيέالد٪ΓΩماϠع٪لϮم٪الرجϠόمتϠته٪،كما٪يتيح٪لέدϘحسب٪م٪ϭ٪له

٪الΒريد٪اإلϜترϭني،٪ϭالمϨتدياΕ٪الراجΔό٪الέϮϔيΔ٪من٪،٪ϭمن٪اϭΩϷاΕ٪المستΨدمΔ٪ف ي٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪غير٪المتزامنۀ
٪ϭالΔϜΒθ٪الϨسيΠيϭ٪،ΔالϔيديϮ٪التϔاعϠيڻ

٪

٪
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 لΘقϨي ΕΎلΨΘδϤدمة في لΘعϠيم إلϭήΘϜني 

πي٪ΔϘابτالمϭ٪ΔϠامϜال٪Δايέجانب٪الد٪ϰا٪·لϬي٪لϠόϔال٪Νني٪حسب٪اإحتياϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘالت٪Ωدόاً،٪تت
(٪ΕاΠريϔال٪ ϩكرΫ٪ ٪شاέ٪عϠي٪لما ٪الϘرι٪المدمج٪)ϭ2014في٪ضϮءها ٪الدέاسيΔ٪عϭ٪)CD٪ϰϠمϬϨاۀ ΓΩضع٪الماϭ٪يتم٪ )

٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθالϭ٪،ΔئيϮض٪ιقراEntrant٪مرϘبرامج٪الϭ٪،اعلϔالمت٪Ϯيديϔالϭ٪ ،Ϯيديϔال٪ΕتمراΆمϭ٪،اإنترنت٪ΔϜΒشϭ٪،
٪έاΒخϷا٪ΔعϮمΠم٪ϡاψنϭ٪،نيϭترϜريد٪اإلΒالϭ٪،اعيϨμڻالΔثΩاΤبرامج٪المϭ٪

 معϮق ΕΎلΘعϠيم إلϭήΘϜني

تόريف٪المϮόقاΕۀ٪"تϠك٪المϜθاϭ٪Ε٪الϮόμباΕ٪الϠόميΔ،٪التϨϘيϭ٪ΔالϨϔيΔ،٪الماليϭ٪،ΔاإΩاέيΔ٪التي٪تϘف٪بϮجه٪التϠόيم٪عن٪
،٪ϱϭاέ٪Ϯبϭ٪براهيم·(٪"ΔόامΠبال٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفاعاً٪في٪ال٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰϠته٪عέد٪من٪قدΤتϭ٪دόڻ2020ب)٪

ΕΎقϮني معϭήΘϜإل يمϠعΘل٪

(٪لόدΩ٪من٪المϮόقاϭ٪ΕالϮόμباΕ٪التي٪تΩ٪ϥϭΩ٪ϝϮΤاء٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪بالϜθل٪الΤμيح٪الم2007٪ΏϮϠτشاέ٪الόاΩلي٪)
٪ϭمن٪برίها٪التاليۀ

 ήييΎعϤل ήيϮτت٪ΩϮجϭ٪ابد٪من٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮديل٪المόت٪ϰϠا٪عϬϘϔϨالتي٪ت٪ΔيΩالما٪ΩέاϮالم٪Δحماي٪ΕاόامΠمن٪الπي٪تϜۀ٪ل
όب٪مϠτل٪مستمر٪مما٪يتϜθب٪έϮτدها٪تتΠايير٪نόالم٪ϩάه٪ϥ٪ϰل·٪Δضاف·٪،ΔلϮϬا٪بسϬيϠديل٪عόالتϭ٪يصμΨمن٪التπايير٪ت

 المόرفϭ٪ΔالدέايΔ٪الϜامϭ٪ΔϠالϜافيΔ٪بϬاڻ٪

 ΎجيϮلϮΜيϤل ϭج أϬϨϤل مϠيم٪عϠόالت٪ϡاψفي٪ن٪έراϘال٪ΫاΨبين٪في٪·تέلك٪المدάكϭ٪مينϠόالمϭ٪يينϮۀ٪ابد٪من٪ضم٪الترب
 (ڻ1423)المϮسϰ،٪اإلϜترϭني٪

 يةήδلϭ صيةϮμΨل٪ϰϠع٪Εثر٪ΕاέاΒاإختϭ٪ϯϮتΤالم٪ϕخترا·ϭ٪في٪اإنترنت٪Δاقع٪الرئيسيϮالم٪ϰϠع٪ΕماΠϬال٪ϥ·٪ۀ
 التربϮيين٪ϭغيرهمڻ

 فήإش بةϮصع٪Δاسيέاهج٪الدϨسير٪الم٪Δόمتاب٪ϰϠع٪ιرΤالϭ٪αέالد٪Εامل٪قاعاϜت٪ϕرρ٪ΔΒفي٪مراق٪ΔبϮόهي٪صϭ٪ۀ
 حسب٪الΔτΨ٪المتϔق٪عϠيϬاڻ

 ΘليةϤقήل يةϔμ٪ιاΨلأش٪ΔΒسϨالزمن٪بالϭ٪ϝاμيط٪اإتΤديد٪مΤت٪ϰϠع٪ΕسساΆالم٪ϭ٪ΩفراϷا٪Γέا٪هي٪قدϬد٪بμϘۀ٪ي
٪Εااμاات٪ϕغا·٪ϭ٪ϝاμع٪اإتϨضع٪فاتر٪لمϭ٪ϰل·٪Δاء،٪·ضاف٪ϡ٪ϩيدϔهل٪هي٪م٪ϭ٪مϬالμت·٪ϝاΒϘإست٪Δحاج٪ϙاϨهل٪هϭ

 (ڻ2001فاϭ٪ϕالتέϮτ،٪غير٪المرغΏϮ٪فيϬا٪كاإعاناΕڻ٪)التϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ٪اآ

 يةΩΎϤل ΕΎقϮعϤل٪جياϮلϮϨϜتϭ٪Εااμلإت٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒال٪ϭ٪،تمعΠالم٪Ωفرا٪اسيب٪بينϮΤكال٪ΓزϬجϷا٪έاθنت·٪ϯل٪مدΜۀ٪م
 المϮϠόماΕڻ

 يةήθΒل ΕΎقϮعϤليمڻϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬب٪νϮϬϨال٪ϰϠع٪ΓέΩاϘال٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϨϔال٪،ΔريθΒال٪ΕاناϜاإم٪ΩϮجϭ٪ΔϠϘق٪بϠόۀ٪تت 

 ϷتيةΎمϮϠعϤل مية٪ΔيϠمين٪في٪فاعϠόالمت٪ΔϘث٪ϡعد٪ϰل·٪Δتمع،٪باإضافΠالم٪Ωفا٪بين٪ΔماتيϮϠόالم٪ΔميϷا٪έاθل٪في٪·نتΜۀ٪تتم
 هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

ΕΎمعΎΠلΎني بϭήΘϜإل يمϠعΘل ΕΎقϮمع ϙΎϨهϭ٪(٪ΔϠيπفϭ٪ا٪فالتهϬϔϨالتاليۀ٪٪٪2019حيث٪ص٪ϮΤϨال٪ϰϠع٪ϡقسا٪في٪خمس٪)٪

تمΜل٪في٪تϨΒي٪الΠامΔό٪لϠϔسΔϔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كψϨاϭ٪ϡ٪·ستراتيΠيΔ٪مόتمدϭ٪ΓقدέتϬا٪عϰϠ٪الϨΒيϭ٪Δت٪:عϮئق تψϨيϤية
٪Εداόافر٪المϮت٪ϡعدϭ٪،صμΨالمت٪ϱرθΒال٪έΩاϜيب٪الέتدϭ٪،اϬل٪ΔΒاحμالم٪ΕاϘيΒτالتϭ٪كاإنترنت٪Δيέϭرπال٪ΔجيϮلϮϨϜالت

Ϡق٪بϜΒθاΕ٪اإتμاϝ٪سϮاءاً٪كانت٪·نترنت٪ϭ٪·نترانت٪ϭ٪تتό٪عϮئق تقϨية: ϭاϭΩϷاΕ٪التي٪يتϬΒϠτا٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ
تθمل٪الϮόائق٪التي٪تتϠόق٪٪عϮئق Ϋتية: ·كسترانت،٪ϭبطء٪الϜΒθاΕ٪باإضافΔ٪·لϰ٪اϷمن٪ϭالΤمايϭ٪ΔسريΔ٪المϮϠόماΕڻ



 

1ϯ1 

 

٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΓزϬجϷفر٪اϮت٪ϡل٪عدΜيم٪مϠόع٪من٪التϮϨا٪الάل٪هΒϘم٪في٪تϬتΒغέϭ٪مϬمϠόت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤتϭ٪مينϠόفي٪بالمت٪ϙاإشترا
ۀ٪تθمل٪الϮόائق٪التي٪ترتΒط٪عϮئق بيدغϮجيةاإنترنت،٪عدϡ٪·متاϙ٪مϬاέاΕ٪الϠغϭ٪ΔالتϨϘيϭ٪ΔاستΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الΤاسΏϮڻ٪

٪ϰل·٪Δقت٪·ضافي،٪باإضافϭϭ٪دϬه٪من٪جΒϠτل٪ما٪يتΜم٪ΏاΒسϷ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόم٪عن٪التϬفϭعزϭ٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπب΄ع
٪عϮئق مϤΘΠعية:راء٪اإختΒاέاϭ٪Εنθر٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪لϠمΤاضراϭ٪Εغير٪Ϋلكڻ٪تϮϨع٪ρرϕ٪التدέيس،٪ϭصϮόبΔ٪·ج

٪έϮϬυ٪بόض٪اإتΠاهاΕ٪السΒϠيΔ٪نϮΤ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪ϭعدϡ٪اإقتϨاع٪باستΨدامهڻ

  έϭΩلΘعϠيم إلϭήΘϜني في لΘعϠيم لعΎلي ϭحل مΎθكل لΎΠمع ΕΎلعήبية

اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الόالي٪بتΠديد٪هدافه٪التϠόيميΔ٪تماشياً٪مع٪عμر٪المόرفΔ٪لϠتمϜن٪من٪تϘديم٪٪يΒرί٪الدέϭ٪المϨاρ٪بالتϠόيم
٪Δرفيόالمϭ٪ΔريϜϔال٪ΔيϨΒديث٪الΤلت٪Δتمع٪،٪·ضافΠمϠل٪ΔϠامθال٪ΔميϨالت٪ϰل·٪ϝϮصϮϠالتيسير٪ل٪ϭ٪Νفي٪اإنتا٪Δاليόر٪فΜك٪Δمساهم

τاكب٪التϮت٪Γجديد٪ΕاμμΨت٪ϝخاΩ·٪ريقρ٪عن٪ΔόامΠفي٪في٪ال٪ϩέϭلد٪Γϭجيا٪،عاϮلϮϨϜالتϭ٪مϠόال٪ϝاΠفي٪م٪ΔميϠόال٪ΕاέϮ
٪ϱΩاϨالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΓΩϮΠϠمدخل٪لϭ٪ϝاμاإت٪Εآليا٪ϡداΨباست٪ΙدΤيم٪التي٪تϠόالت٪ϕرρ٪ϯحد·٪ϩέاΒعتΈب٪ϱέاϜم٪اإبتϠόالت

يΔ٪حيث٪تϮفر٪ΩاΓ٪فόالΔ٪بΩΈخاϝ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪فالتϮϨϜلϮجيا٪جزء٪من٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔ٪الϠόم
٪،ϥϭآخرϭ٪عامر(٪Δاإفتراضي٪ΕاόامΠكال٪٪ΕاόامΠال٪ϝϮخΩ٪رΒع٪ΕماϮϠόمن٪الم٪ΓΩاϔ2019لإست(٪ϱميزρ·٪كرΫϭ٪)2013٪)

كϔايΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪حل٪المθاكل٪ϭالϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪الΠامόاΕ٪الόربيϭ٪ΔمϬϨاۀ٪ضόف٪اإمϜاناΕ٪الماليΔۀ٪
ΔϠϜθ٪خϔض٪تΔϔϠϜ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪،٪ϭقΔϠ٪عدΩ٪المϘاعد٪المتاحΔ٪حيث٪٪يϜمن٪التغϠب٪عϠيϬا٪بϮاسϭ٪Δτيتم٪التغϠب٪عϰϠ٪تϠك٪الم

٪باϷسΏϮϠ٪اإفتراضي٪ ΔديمϘت٪ ٪تم ٪Ϋ·ϭا ٪المΤاضراΕ٪·لϰ٪الμϨف، Ωض٪عدϔΨالمدمج٪في٪ ٪بالتϠόيم ρرΡ٪المϘرέ٪·لϜترϭنيا
٪ء٪هيΔΌ٪التدέيس٪)المϠόمين(ڻ%٪ϭكάلك٪صϮόبΔ٪التϘϨل٪لϠمتϠόمين٪ϭعπا75يϔΨض٪عدΩ٪المΤاضراΕ٪ب΄كΜر٪من٪

ΕΎمϮϠعϤل ΎجيϮلϮϨϜت ϡدΨΘس ϮΤن ΕΎمعΎΠل ΓάتΎأس ΕΎهΎΠت·٪

يركز٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪في٪الΠامόاΕ٪عϥ٪ϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪ا٪يتاءϡ٪٪مع٪التϠόيم٪الΠامόي٪بل٪
Ϋ٪تراعي٪خμائص٪الϨمϮ٪لϠمتϠόمين،٪فϔي٪مراحل٪يتϮافق٪كΜر٪عϰϠ٪مستϯϮ٪التϠόيم٪الόاϭ٪ϡفي٪المراحل٪الدنيا٪بالتΤديد،٪·

الϨمϮ٪اϭϷل٪ϰميل٪·لϰ٪الθϨاρاΕ٪الΤركيϭ٪Δبالتالي٪يتϨاسب٪مϬόم٪الϮسائل٪السمόيΔ٪الμΒريΔ٪عϰϠ٪عϜس٪المتϠόم٪الΠامόي٪
لدέاسΔ٪الϱά٪يميل٪·لϰ٪التϜϔير٪المΠرϭ،٪ΩالتϠόيم٪الΠامόي٪يركز٪عϰϠ٪الόΒدين٪الψϨرϭ٪ϱالϠϔسϔي٪المتόمϘين٪فيϨتج٪قΔϠ٪تΜمين٪ا

٪ϰل·٪ΕاόامΠيس٪الέاء٪تدπع٪ميل٪ΔϠب٪في٪قΒمن٪السϜيϭ٪يسέفي٪التد٪ΔيϨϘالت٪ϝخاΩ·٪Γέϭب٪ضرϠτالتي٪تت٪ΔيϘيΒτالت٪ΔيϠمόال
استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪تدέيسϬم٪الϠόϔي٪·لϰ٪صϮόبΔ٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪تϬΠيزاΕ٪تϨϘيΔ٪جيدϭ٪ΓعϰϠ٪يسر٪خدماΕ٪الدعم٪

όالت٪ ΩέاϮص٪المϘن٪ϰل·٪ Δي٪،باإضافϨϔال٪ΕياΩاμقتΈب٪ Δعاق٪ ٪له ٪فيما ٪تتمΜل ٪استΨدامϬا ϥϭΩ٪ ٪ϭهϨاϙ٪مϮόقاΕ٪تΤل ΔيميϠ
،٪ϥϭآخرϭ٪عامر(٪هاڻϮΤم٪نϬاهاتΠاتϭ٪يسέاء٪التدπع٪ϱق٪برϠόا٪ما٪يتϬϨمϭ٪ΔيέاΩاإ٪έϮمϷباϭ٪،يسέڻ2019التد)٪

 خΎμئص عϮπ هيΌة لΘدέيس ϭكΎϔيΎته لΘدέيδية

(٪ب΄نه٪"الϔرΩ٪الϱά٪يΤمل٪έΩجΔ٪الدكتέϮاϭ٪ϩ٪ما٪2017عΒاα٪)ۀ٪عرفه٪ίيتϥϮ٪كما٪شاΕέ٪تعήيف عϮπ هيΌة لΘدέيس
٪يόاΩلϬا،٪ϭيόين٪في٪الΠامΔό٪برتΔΒ٪جامόيΔ٪ك΄ستاΫ٪مساعد٪٪ϭستاΫ٪مθاϙέ"ڻ

 ً Ύئيήيس ·جέدΘل Ϯπف عήيعϭ ΎϤم٪كϬيϠاإشراف٪عϭ٪ΕياϠϜالϭ٪ΕاόامΠمين٪في٪الϠόيس٪المتέبتد٪ϡϮϘي٪ϱάال٪Ωرϔال٪Ϯۀ٪ه
٪بΔό٪كل٪جديد٪في٪تΔμμΨڻϭ·متاكه٪لمزايا٪تمϨϜه٪من٪متا

٪(٪αاΒع٪ ٪·ليه Εέشا٪ ٪ما έΩاϘال٪ ٪استόرν٪عΒد ٪برίهاۀ٪2017كما ٪من ٪التدέيس٪ϭالتي ΔΌهي٪ Ϯπائص٪عμخ٪ ٪من )
٪ϭالμΨائص٪ ٪التτΨيط٪ϭالتμميم ϝϮح٪έϭالتي٪تد٪ ΔيϨϬائص٪المμΨال٪ ٪تتϠόق٪بمΠاϝ٪تμμΨه، ΔيميΩكاϷائص٪اμΨال

٪ϭبϨاء٪عاقاρ٪ΕيΔΒ٪مع٪ίمائه٪ρϭابΔڻ٪اإجتماعيΔ٪التي٪تμف٪ϩέϭΩ٪في٪بيΔΌ٪التدέيس٪ϭسϮϠكه،
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(٪ب΄نه٪شاΕέ٪اΩϷبياΕ٪·لϰ٪ثاثΔ٪مϮϜناΕ٪2016ۀ٪Ϋكركل٪من٪الΒΠرϭني٪ϭالϔالح٪كما٪في٪عϠي٪)مϮϜن ΕΎلΎϔϜية لΘدέيδية
٪Ϯπόل٪ΔريϜϔال٪ΕاέاϬالمϭ٪Δرفيόالم٪ΕياϠمόالϭ٪ΕماϮϠόق٪بالمϠόۀ٪تتΔرفيόالم٪ΕاياϔϜاۀ٪الϬϨمϭ٪Δيسيέالتد٪ΕاياϔϜϠل٪Δئيسيέ

لتدέيس٪في٪بيΔΌ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪،الϔϜاياΕ٪اΩϷائيΔۀ٪تتمΜل٪في٪المϬاέاΕ٪الϔϨس٪حركيΔ٪في٪حϘل٪التϮϨϜلϮجيا٪التي٪تساهم٪ا
في٪مماέسϭ٪ΔتΒτيق٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭيمϜن٪قياسϬا٪من٪خاϝ٪بτاقΔ٪الماحϭ٪Δψ٪الϔϜاياΕ٪اإنόϔاليϭ٪Δتθمل٪جمΔϠ٪الϘيم٪

ϭ٪ΔخاقيϷا٪ΉΩاΒالمϭ٪ΕاهاΠاإتϭ٪اييسϘم٪ϡدΨيست٪ϥ٪نϜيمϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨل٪بمμالتي٪تت٪ΔابيΠاقف٪اإيϮالم
٪اإتΠاهاΕ٪لϘياα٪هάا٪الϮϨع٪من٪الϔϜايΔڻ

 لϝϭϷ έϮΤϤ: معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية

(٪ϥياϨΒال٪ΔاسέΩ٪م٪2019هدفتϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪ΔربΠييم٪تϘت٪ϰل·٪)٪ϙاΒني٪"الϭترϜاإل
٪ΩέϮبBlackboard٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒعت٪اإستίϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨتم٪استϭ٪،يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪"

(٪عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس،٪ϭتϮصϠت٪الϨتائج٪٪·لϥ٪ϰ٪المتϮسط٪الόاϡ٪الϠϜي٪Ϸنماρ٪ااستΨداϱ٪ϡ٪40الدέاسΔ٪التي٪تمϠΜت٪في)
٪الم ٪حيث٪جاء ،ΔτسϮمت٪ ΔϨيόال٪ ϩاΠسط٪حسابي٪·تϮبمت٪ )ΔτسϮمت(٪ ΔϨيόال٪ ϩاΠات٪ϱ٪ΕقاϮόمϠي٪لϠϜال٪ ϡاόسط٪الϮ3,38ت٪،

ϭϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تΠθيع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪عϰϠ٪استΨداϭ٪ϡتυϮيف٪نψاϡ٪"الΒاϙ٪بϭ٪"ΩέϮالόمل٪عϰϠ٪تافي٪
 المϮόقاΕ٪"الماΩيϭ٪ΔالμΨθيϭ٪ΔاإΩاέيΔ"ڻ

(٪ϱϮديΒال٪ΔاسέΩ٪تϠصϮما٪تϨق2017بيϮόف٪عن٪مθϜϠل٪)٪اءπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪االϠόالت٪ϡداΨاست٪Εا
هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪الμϘيم٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕ٪،حيث٪تم٪·عتماΩ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪،٪ϘΒρϭت٪استΒانΔ٪تϮϜنت٪من٪

(45٪ϥ٪ۀ٪ϰل·٪Δاسέنتائج٪الد٪Εرϔس٪ا٪حيثϬصاحيتϭ٪اϬصدق٪ΕاΒد٪الت΄كد٪من٪ثόب٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠم٪عϬόيίϮتم٪ت٪ΓرϘف٪)
من٪برί٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هي٪ضόف٪خΒرΓ٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭقΔϠ٪تϮافر٪فϨيين٪متμμΨين٪لΤل٪
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ،٪ΏاτϠاشرلΒيز٪المϔΤالتϭ٪فر٪الدعمϮت٪ϡعدϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόبالت٪ΔϘϠόالمت٪ΔيϨϘالت٪ΕاϜθالم

ΔϬجϭ٪ ٪من ٪اإلϜترϭني ٪التϠόيم ΕقاϮόم٪ ٪بين Δائيμح·٪٪،ΔميϠόال٪ Δجέالد(٪ Εالمتغيرا٪ ٪التدέيس٪ϭبين ΔΌهي٪ ٪عπاء نψر
التμΨص٪الϠόمي،٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪في٪كل٪من٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭالΤاسϭ٪)ΏϮهάا٪يθير٪·لϰ٪عدϡ٪اختاف٪الϜΤم٪عϠي٪

 مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪باختاف٪تϠك٪المتغيراΕڻ

Θل ةΌء هيΎπب΄ع ΕΎيΎϔϜق بϠعΘت ΕΎقϮني: معΎΜل έϮΤϤليسέد 
(٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الϮΤافز٪ϭالمϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪باستΨدا٪ϡنψمϭ٪ΔتϨϘياϭ2017٪Ε·ستϬدفت٪έΩاسΔ٪لΜόماϭ٪ϥآϝ٪مسόد٪)٪

٪ΓاΩ٪تϘΒρϭ،٪Δالتربي٪ΔيϠيس٪في٪كέالتد٪ΔΌاء٪هيπعرψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΩϮόك٪سϠالم٪Δόفي٪جام٪Δني٪المتاحϭترϜم٪اإلϠόالت
٪ال Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒفي٪·ست٪ΔϠΜالمتم٪Δاسέالد(٪ϰϠع٪ΔانΒيع٪اإستίϮتϭ٪ ٪عϮθائيا (٪عϮπ٪هيΔΌ٪430تي٪تم٪·ختياέها

(٪ΕΩعاϭ،٪يسέ81تد(ΔانΒست·)40(٪ϭ٪έϮكΫ٪مϬϨم)40٪ϥ٪تائجϨال٪Εرϔسϭ٪يϔصϮج٪الϬϨالم٪ ϡداΨاست٪ ٪ϭتم ،٪Ιنا·٪ (مϬϨم
ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ت٪عنϔθكϭ٪،٪ΔيϨϘت٪ΕاέاϬم٪ϰل·٪ΔاجΤني٪في٪الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόالم٪٪ΔالΩ٪ΕاΫ

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ي٪ΕقاϮόالم٪έϮΤفي٪مϭ٪،έϮكάالح٪الμس٪لϨΠثر٪الϷ٪ϯزόافز٪تϮΤال٪έϮΤفي٪م٪Δائيμح·
٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ϝϮμΤال٪Εفق٪المتغيراϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪يϭ٪،٪سϨΠفق٪متغير٪الϭ

٪ΩيميΔڻ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالرتΔΒ٪اϷكا

(ϱϭراϬθالم٪ΔاسέΩ٪تϔθفي٪2018كما٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόسين٪الΤني٪لتϭترϜيم٪اإلϠόيف٪التυϮت٪ΔربΠثر٪ت٪عن٪)
المرحΔϠ٪اϷساسيΔ٪الϠόيا٪بمΤافψاΕ٪قτاع٪غزΓ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرالمϠόمين٪،٪ϭعتمدΕ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪حيث٪ίϭعت٪

(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪يόمϥϮϠ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بغزΓ،٪،حيث٪220)٪(٪فϘرϭ٪ΓعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من60اإستΒانΔ٪التي٪تπمϨت٪)
٪ϡداΨاست٪ϰϠم٪عϠόيب٪المέتدϭ٪ف٪ت΄هيلόني٪هي٪ضϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪المόيϘاΕ٪التي٪تϮاجه ٪ب΄هم Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮت
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έاسΔ٪جميϬόا٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪٪،ϭتϮصϠت٪٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪في٪متغيراΕ٪الد
٪)الϨΠس،٪ϭالمΆهل٪الϠόمي،٪ϭالتμΨص،٪ϭالΒΨرϭ٪،ΓالدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ(ڻ

 ل έϮΤϤلΎΜلث: معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

(٪ ϰϔτμم٪ ΔاسέΩ٪ ٪التدέيبϭ2017٪تθير ϮΤن٪ Δθبي٪ ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي٪ ٪·تΠاها٪Εعπاء ϰϠرف٪عόتϠل٪ )
ϬزΓ٪الάكيϭ٪ΔتΤديد٪ثر٪المتغيراϭ٪،Εختير٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪ίϭعت٪ΩاΓ٪الϘياα٪عϰϠ٪عيΔϨ٪اإلϜترϭني٪عΒر٪اϷج

(٪ΔائيϮθ317ع٪ϯلد٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨاست٪ϮΤايد٪نΤم٪ϩاΠت·٪ΩϮجϭ٪عنۀ٪Εرϔسϭ٪،يسέالتد٪ΔΌاءهيπع٪ا٪منϮπع٪)
٪ΕاباΠست·٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،Δاسέالد٪ΔϨر٪عيΒيب٪عέالتد٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπع

٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΕرϬυϭ٪ڻ)ΔميϠόال٪Δجέص،٪الدμΨس،٪التϨΠال(٪Εلمتغيرا٪ϯزόت٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا
·ستΠابا٪Εعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪تόزϯ٪لمتغير٪)متϮسط٪عدΩ٪ساعاΕ٪ااستΨداϡ٪اليϮميΔ(٪لμالح٪ف٪ΔΌعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

ساعاΕ٪يϮمياً،٪ϭلمتغير٪)نψاϡ٪التθغيل٪المستΨدϡ(٪لμالح٪فΔΌ٪اϷعπاء٪التي٪تستΨدϷ5٪ϡجϬزΓ٪الάكي٪ΔكΜر٪من٪التي٪تستΨدϡ٪ا
٪(ڻAndroidجϬزΓ٪تόمل٪بψϨاϡ٪تθغيل٪)

(٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإفتراضي٪في٪جامϭ2020٪Δό٪تϨاϭلت٪έΩاسΔ٪الόالم٪)
ΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪،٪بالمϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي٪،٪ϘΒρϭت٪اإستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪فϠسτين٪التϨϘيΔ٪خϱέϮπ٪من٪ϭج

(عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس٪من٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪المϥϮϜ٪من٪٪96الدέاسΔ٪التي٪تم٪·ختياέها٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪الΒسيΔτ٪مϮϜنΔ٪من)
(238Δاسέنتائج٪الد٪Εرϔسϭ٪،ϱέϮπخ٪ΔيϨϘين٪التτسϠف٪Δόيس٪في٪جامέتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪)٪٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡۀعن٪عد

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩα<0يم٪05ڻϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόم٪ΕااΠجميع٪م٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪ΕاباΠفي٪·ست)
٪اإفتراضي٪حسب٪المتغيراΕ٪التاليΔ٪ۀ٪الϨΠس٪،ϭالرتΔΒ٪الϠόميϭ٪،٪ΔالΒΨرΓ٪ڻ

ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮبع: معήل έϮΤϤل 

(٪Ϯحسام٪ΔاسέΩ٪تϔθكϭ٪2011٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪رين٪منθت٪Δόني٪في٪جامϭترϜيم٪االϠόاقع٪التϭ٪ϰل·٪)
(٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ϰلϭϷا٪ΔانΒت٪ااستϘΒρϭ٪،ΔΒϠτالϭ٪Δيسيέ113التد٪ΔانيΜالϭ٪ΔόامΠفي٪ال٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪)

(٪ΔόامΠفي٪ال٪Δόالراب٪ΔϨالس٪ΔΒϠρ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪ϰϠتائج774عϨال٪Εجاءϭ٪ڻ)٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡۀ٪عد
٪ϯزόقاته٪تϮόمϭ٪ياتهΒϠسϭ٪ابياتهΠي·ϭ٪نيϭترϜيم٪االϠόالت٪ϡداΨاست٪ϯمد٪έϮΤم٪ϰϠع٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪ΕجاέΩ٪سطϮمت
٪ΕياΒϠالس٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،صμΨلمتغي ر٪الت٪ϯزόت٪ϕϭجد٪فرϮما٪اتϨبي٪Δيسيέالتد٪ΓرΒΨالϭ٪ΔميϠόال٪ΔΒلمتغيرالرت

ϯ٪لمتغير٪التμΨص،٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϱΫ٪ϕϭالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسط٪έΩجاΕ٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪مέϮΤاستΨدامه٪ϭسΒϠياته٪تόزϯ٪تόز
٪ΕقاϮόالمϭ٪ΕابياΠاإيέϮΤم٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪ϕϭجد٪فرϮاتϭ٪،ميϠόص٪الμΨالح٪التμص٪لμΨلمتغي ر٪الت

٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻ٪
رف٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪(٪لϠتϭ2018όثم٪Δجريت٪έΩاسΔ٪الπالόي٪)

(٪عϮπا٪من٪هيΔΌ٪التدέيس٪342هيΔΌ٪التدέيس٪في٪كϠياΕ٪جامΔό٪نΠراϭ،٪ϥتم٪تίϮيع٪اإستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مϮϜنΔ٪من)
ي٪صϮόبΔ٪في٪كϠياΕ٪جامΔό٪نΠراϭ٪ϥعتمد٪المϬϨج٪الϮصϔي٪،٪جاءΕ٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪مϮόقاΕ٪بدέجΔ٪عاليΔ٪ف

٪ϕاخترا٪ΔلϮϬسϭ٪،٪دامهΨفي٪است٪ ΓرΒΨال٪ΔϠقϭ،٪Δيόاقϭ٪ Γاهدθم٪ϰل·٪ΝتاΤالتي٪ت٪ ΩاϮض٪المόΒني٪لϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτت
٪ΔτسϮمت٪Δجέبد٪ΕقاϮόت٪المϠΜتمϭ٪،يينϨϔف٪ت΄هيل٪الόضϭ،٪نترنت·ϭ٪ΏϮحاس٪ΓزϬج٪ΔΒϠτال٪ϙمتا·٪ϡعدϭ٪ΕاέاΒاإخت

الϨϔي٪،ڻثم٪جاء٪المϕϮό٪بدέجΔ٪قϠيΔϠ٪٪في٪الψϨرΓ٪ااجتماعيϭ٪ΔصϮόبϭ٪Δضόف٪المΤاضراΕ٪اإέشاΩيϭ٪ΔالمتμμΨين٪الدعم٪
التόامل٪مόه٪،٪في٪حين٪لم٪يتΒين٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪تόΒا٪لمتغير٪الϨΠس٪،ϭالϠϜيϭ،٪ΔالمΆهل٪الϠόمي٪ϭالΒΨرΓ٪في٪

(٪ΩέϮب٪ϙاΒال٪ϡداΨاستBlackboardڻ٪)٪



 

1ϯϰ 

 

πأع ήψة نϬجϭ من ΏاτلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمس: معΎΨل έϮΤϤليسέدΘل ةΌء هيΎ 

(٪في٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لψϨاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بϠϜيϭ2020٪Δساهمت٪έΩاسΔ٪صالح٪)
التربيΔ٪بسϮهاΝ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώعاقته٪بόΒض٪المتغيراΕ٪،٪تم٪·عتماΩ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪

ϮϜالتي٪ت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒعت٪اإستίϭϭ،(٪50نت٪من(ϭ٪يسέتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪)ت٪نتائج٪200ϔθكϭ،٪ΔΒالρϭ٪البρ٪)
بدέجΔ٪٪الدέاسΔ٪·لϰۀ٪تϘΤق٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

٪ΕاέϭΩ٪ ϯϮمستϭ٪ ٪الϨΠس ٪متغير ϰل·٪ ٪تόΒا ٪التدέيس ΔΌهي٪ ٪عπاء ΕاباΠست·٪ ٪في ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪ ϡعدϭ،٪ ΔτسϮمت
ΏϮاسΤبين٪ال٪ ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪ ϡعدϭ٪ ،٪ ٪المساعدين ٪المدέسين ٪لμالح ΔيميΩكاϷا٪ ΔΒالرت٪ ϯϮمست٪ ϰل·٪ ً ٪تόΒا ϕϭفر٪ ΩϮجϭϭ،

٪لμالح٪ ΏϮاسΤال٪ ΕاέϭΩ٪ ϯϮمستϭ،٪ ΔبيΩϷا٪ ΕاμμΨالت٪ ٪الϨΠس٪ϭالتμΨص٪لμالح ϰل·٪ ϯزόت٪ Ώاτال٪ ΕاباΠست·
ϠتΨالم٪έϭاΤمϠل٪ΓاΩϷا٪ϰϠم٪عϬديراتϘبين٪ت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ،٪ΔدمϘالمت٪ΕياϮڻ٪المستΔϔ٪

٪٪(٪ϥϮالدهϭ٪حϠϔمϭ٪εرϬال٪ΔاسέΩ٪رقتτما٪تϨني٪2010بيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪عن٪مθϜال٪ϰل·٪)
(٪٪7٪4فϘرΓ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من)٪٪36من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪لϮاء٪الίϭ٪،ΓέϮϜعت٪٪·ستΒانΔ٪من٪

ϭ٪ماϠό58م٪ϭ٪ΔائيϮθόال٪ΔϘريτهم٪بالέتم٪·ختيا٪ΔمϠόس٪مϨΠϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰتائج٪ۀ·لϨت٪الϔθك
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨت٪الϨكما٪بي٪،έϮكάالح٪الμل٪ΔساسيϷا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠفي٪م

Ϡالماجستير٪ف΄ع٪ΔϠالح٪حمμل٪ΔΒϠτبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠمي٪في٪مϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ϕϭر٪فرϬψما٪لم٪تϨبي٪،ϰ
٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭر٪بالدψϨال٪ΓΩعاΈب٪ϥϮΜاحΒال٪ϰصϭϭ٪،ΕااΠفي٪جميع٪الم٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭثر٪الدϷ٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ

 التي٪تϘدمϬا٪ίϭاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيمڻ٪

ΕΎΒΜلϭ ϕدμل 

 ΓΩϷ طΒض 

تΒاέ٪الμدϭ٪ϕالΒΜاΫϭ٪Εلك٪بϮτΨاϭ٪Εهيۀ٪الت΄كد٪من٪تم٪ضΒط٪اإستΒياϥ٪قΒل٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪خاΩ٪ϝاء٪·خ
ϥ٪اإستΒياϥ٪يϘيس٪ما٪ϭضع٪لϘياسه٪ϭالت΄كد٪من٪صدϕ٪اإستΒياΫϭ٪،ϥلك٪عن٪ρريق٪عرضه٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒΨراء٪في٪
٪ϡدΨبما٪ي٪ϥياΒاإست٪ΕراϘض٪فόديل٪٪بόتϭ٪Δضاف·ϭ٪٪فάلك٪حάكϭ٪ΕراϘϔض٪الόب٪έتم٪·قراϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪ثΤΒاهج٪الϨم

ϘΤيϭڻϥياΒاإست٪ΕاΒت΄كد٪من٪ثϠل٪Δاسέتمع٪الدΠمن٪م٪Δاعيτست·٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ϥياΒيق٪اإستΒτتم٪تϭ٪Δاسέهداف٪الد٪ق٪

 لϤعΎما ΕلعϤϠية  ΓΩϷلدέسة ❖

 ϱήهΎψل ϕدμل٪

ϭهϮ٪الμدϕ٪المόتمد٪عϰϠ٪آέاء٪المϜΤمين،٪حيث٪قاϡ٪الΒاحث٪بόرν٪ااستΒانΔ٪بέϮμتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪عدΩ٪من٪المϜΤمين٪
Ψا٪من٪الϬϘيϘΤتϭ٪ΕاέاΒόال٪ΔΒاسϨم٪ϯا٪من٪حيثۀ٪مدϬم٪فيϬائέبداء٪آ·ϭ٪ΔانΒااست٪ΔاسέΩ٪مϬϨب٪مϠτتم٪الϭ٪،ينμتΨالمϭ٪راءΒ

٪،ΔيϮغϠال٪Δياغμال٪ϯϮييم٪مستϘتϭ٪،تمي٪لهϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΓέاΒكل٪ع٪ΔΒاسϨمϭ٪،اهاϮتΤع٪مϮϨتϭ٪،اϬليتϮشمϭ٪،Δاسέهداف٪الدϷ
يتϠόق٪بالتόديل،٪ϭ٪التغيير،٪ϭ٪الάΤف،٪ϭقد٪قدمϮا٪ماحψاΕ٪قيم٪Δفاϭ٪ΕΩاإخراϭ٪،ΝيΔ٪ماحψاΕ٪يرϭنϬا٪مϨاسΔΒ٪فيما٪

٪ϭ٪ϱاهرψال٪ϕدμت٪الϘϘقد٪ح٪ΔانΒااست٪ϥϮϜلك٪تάبϭ٪،Γجيد٪ΓέϮμا٪بϬخراج·٪ϰϠع٪Εساعدϭ٪،ΔانΒااست٪Εثرϭ٪،Δاسέالد
٪المϘτϨيڻ

٪

 



 

1ϯϱ 

 

٪صد ϕلΎϨΒء لدخϠي

 ϬϘيΒτد٪تόب٪ΔانΒاإست٪ΕاέاΒόي٪لϠاء٪الداخϨΒال٪ϕصد٪Ώتم٪حسا(٪نت٪منϮϜت٪Δاعيτست·٪ΔϨعي٪ϰϠاء٪50ا٪عπع٪من٪Ϯπع٪)
٪،ΓέاΒكل٪ع٪ ΔجέΩ٪بين٪ )ΔيρاΒتέاإ٪ Δاقόال(٪ϥϮبيرس٪ρاΒتέامل٪اإόم٪ ٪حساΏۀ ٪جاίاϥ٪حيث٪تم ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي

٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨائيا˴٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέامل٪اإόم٪ϥكاϭ٪تمي٪لهڻϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ0ت٪05ڻέامل٪ااόيم٪مϘل٪ρاΒ
٪ΔيϮϨόم٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ٪يϬتمي٪له،٪فϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪ΕاέاΒόجميع٪ال٪ΔجέΩ٪05ڻ0بين٪ϝمما٪يد٪،

 عϰϠ٪تماسك٪هϩά٪الΒόاέاϭ٪ΕصالΤيتϬا٪لϠتΒτيق٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔڻ

 
 ϠϜية لاسΎΒΘنة( معΎمل اέتρΎΒ بيήسϥϮ )لعاقة اέتρΎΒية( بين έΩجة كل مϭ έϮΤلدέجة ل1جدέ ϝϭقم )
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 000. *685. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية٪ ڻ1
 000. *752. .معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة لΘدέيس  ڻ2
 000. *652. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم  ڻ3
 Ϯ .725* .000قΕΎ تΘعϠق بΎلΝΎϬϨϤمع  ڻ4
 000. *825. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس  ڻ5

 *0.05اέتΩ ρΎΒلة ·حΎμئيΎ˴ عϨد مΩ ϯϮΘδالة 
٪ϯين٪مدΒيϭ٪،اϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΓاΩϷهداف٪التي٪تريد٪اϷق٪اϘΤت٪ϯيس٪مدϘي٪ϱάاء٪الΩϷا٪ϕاييس٪صدϘحد٪م٪ائيϨΒال٪ϕدμر٪الΒتόي

Βتέا(٪قمέ٪ϝϭين٪جدΒحيث٪ي٪،ΔانΒااست٪ΕراϘϔل٪ΔيϠϜال٪Δجέث٪بالدΤΒال٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤكل٪م٪ρبين٪كل٪1ا٪ρاΒتέامل٪ااόم٪)
٪ΔيϮϨόم٪ϯϮد٪مستϨائيا˴٪عμح·٪ΔالΩ٪حيث٪كانت٪ΔانΒااست٪ΕاέاΒόل٪ΔيϠϜال٪Δجέمع٪الد٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤلك٪٪05ڻ0مάبϭ

استΒانΔۀ٪تم٪التϘΤق٪من٪ثΒاΕ٪ااستΒانΔ٪بمόاΩلΔ٪كرϭنΒا٪Υلϔا،٪ϭالΠدϭ٪ϝϭلΒΜاΕ٪ا٪،تόتΒر٪المΤاέϭ٪صاΩقΔ٪لما٪ϭضόت٪لϘياسه
٪(٪يϮضح٪الϨتائج٪الΨاصΔ٪بάلكڻέ2قم٪)

 ( معΎمل ث ΕΎΒاسΎΒΘنة بϤعΩΎلة كϭήن ΥΎΒل2Ύϔجدέ ϝϭقم )
ϡ έϮΤϤل Εήقϔل Ωعد ΥΎΒنϭήك Ύϔمل ألΎمع 
٪0.935٪33٪ااستΒياϥ٪كϜل٪ 

(٪ϝϭدΠال٪ϝح٪من٪خاπق2حيث٪يت٪ϥ٪)(٪غتϠب٪ΔيϠϜال٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪Δها٪0.935يمΩالغ٪عدΒالϭ٪ϥياΒااست٪ΕراϘميع٪فΠل٪)
(٪ϭتθير٪قيم٪لϔاكرϭنΒاΥ٪التي٪تم٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪لϮجΩϮ٪ثΒاΕ٪عالي٪في٪بياناΕ٪الدέاسϭ٪Δبالتالي33٪)

(٪نا٪مόامل٪2003يث٪يθير٪بϮ٪هاشم٪)يمϜن٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪هϩά٪الΒياناϭ٪ΕتϠΤيϬϠا٪ϭتόميم٪نتائϬΠا٪عϰϠ٪مΠتمع٪الدέاسΔ،٪ح
٪(٪مما٪يθير٪·لϰ٪صاحيΔ٪ااستΒانΔ٪لϠتΒτيق٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الΤΒثڻ60ڻ0الΒΜاΕ٪يόتΒر٪مϝϮΒϘ٪·حμائياً٪·Ϋا٪كانت٪قيمته٪عϰϠ٪من٪)

٪

٪

٪

 



 

1ϯϲ 

 

 :سةέلد ΕήغيΘϤل ًΎفقϭ سةέلد ةϨصف عيϭ :سةέلد ةϨصف عيϭ 

( ϝϭس 3جدϨΠل ΕήغيΘϤل ًΎفقϭ سةέلد ةϨصف عيϭ )صμΨΘلϭ ΓήΒΨلϭ يةϤϠلع ةΒتήلϭ ήϤلعϭ 
ήغيΘϤل فϨμل έήϜΘل يةϮΌϤل ةΒδϨل 

  152٪66.1ن ϰΜلϨΠس
 Ϋ 78٪33.9كر

ήϤلع 
 

(33- 23) 37 16.1 
(45-34) 108 47.0 
 45٪85٪37.0كΜر٪من٪

  11٪4.8ستا ΫلήتΒة لعϤϠية
  108٪47.0ستاΫ٪مساعد
ϙέاθم٪Ϋستا 21٪9.1 

 33.0٪76 مΤاضر
ΓήΒΨل (1- 10) ΕاϮϨ50.9 117 س 

(11- 20) ΕاϮϨ28.7 66 س 
 20.4٪47 س20٪ΔϨكΜر٪من٪

 52.2٪120 عϡϮϠ٪·نسانيΔ٪)لغΔ٪عربيΔ،٪لغΔ٪·نϠΠيزيΔ،٪اجتماعياΕڻڻڻڻڻڻڻڻڻ·لخ( لμΨΘص
 33.0 76٪عΒρ٪ϡϮϠيόيέ(٪ΔياضياΕ،٪فيزياء،٪كيمياء،٪حياءڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻ·لخ(

ΔيΤصϭ٪ΔيΒρ٪ϡϮϠ14.8٪34 ع 
 100.0 230٪المΠمϮع٪الϠϜي

 

 ليبΎسϷ ئيةΎμإح  Statistical Methods: 

 ااستόانΔ مع بياناΕ٪الدέاسϭ٪ΔتϠΤيϬϠا، ·Ωخاϝ في SPSS v.20 ااحμائي التϠΤيل برنامج ع ϰϠساسي بϜθل اإعتماΩ تم

 ٪ںاآتيۀ عϰϠ٪الϮΤϨ اϷساليب ه ϩάهداف٪الدέاسϭ٪Δكانت لتϘΤيق الاίمΔ، ااحμائيΔ باϷساليب

 بδϨلϭ ΕέήϜΘل  يةϮΌϤل(Frequencies & Percentages:) لكΫϭ νصف بغرϭ ΔيμΨθال٪ΕياناΒال ٪ΩفراϷ
ΔϨڻ عيΔاسέالد 

 سطϮΘϤل بيΎδΤل (Mean:) لكΫϭ Δرفόلم ϯاع مدϔتέا ϭ νاϔΨان ΕاباΠاست ΕاΩرϔعن م٪ Δاسέالد ٪ΕراϘϔال
ΕااΠالمϭ Δڻ الرئيسΔاسέالد٪

 فήΤان عϤلϱέΎي (Standard Deviation   :)رفόتϠل ϰϠع ϯمد ΕاباΠراف٪استΤل انϜل٪Δاسέالد٪ΕاΩرϔم 

ΓرϘف Εمتغيرا٪ΕراϘعن من٪ف٪Δاسέا الدϬτسϭ ،سابيΤما الϠϜر قيمته اقتربت فϔμمن٪ال Εتركز ΕاباΠض ااستϔΨانϭ 

 .تθتتϬا

 ملΎمع ΥΎΒنϭήكΎϔأل  (Cronbach's AlphaيةϔμϨل ئةΰΠΘلϭ )٪٪αياϘا ۀ٪لΒΜالΕ في ΕياناΒال 
  ϥϮسήبي ρΎΒتέا ملΎمعPerson :٪Δجέمع٪الد٪έϭاΤا˴٪المπيϭ٪έϭاΤالمϭ٪ΕراϘϔبين٪ال٪Δاقόال٪ρاΒتέا٪ϯمد٪αياϘل

 الϠϜيΔ٪لاستΒياϥڻ
 έΎΒΘخ٪ۀOne Sample T-Test٪اڻϬالتΩ٪ϯمدϭ٪،تمعΠالم٪ϰϠع٪ΔϨيόميم٪نتائج٪الόت٪ΔانيϜم·٪ϯمد٪αياϘل 

  :ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘخيϘاملڻلϮع٪Δر٪من٪ثاثΜك٪Δتمع٪في٪حالΠالم٪ϰϠع٪ΔϨيόميم٪نتائج٪الόت٪ΔانيϜم·٪ϯمد٪αا 
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 ·سΘع νήلΎΘϨئج

 إجΎبة عن أسϠΌة لدέسة لΎΘلية:
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪٪19ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ڻ1

  جاίاϥ؟
ΩالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΕ٪ ڻ2

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ڻ3
 عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟من٪ϭجΔϬ٪نψر19٪٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ڻ4
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪٪19كϮفيد٪

داϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨ ڻ5
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ڻ6
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

،٪ϭ·يΠاΩ٪الϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪one-sample t-testجابΔ٪عن٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪·ختΒاέ٪سيتم٪اإ
٪ϱέياόڻالمέϮΤالم٪ΕاέاΒόي٪لΒسϨال٪ϥίϮالϭ٪

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϭΎΤϤلدέسة ( ح4ΏΎδجدέ ϝϭقم )
٪
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

 19 م إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيدمعϮق ΕΎسΨΘدϡ ن ϡΎψلΘعϠي"(٪ϥ٪الϮسط٪الΤسابي٪حϝϮ٪4يتπح٪من٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)
ϥίΎمعة جΎΠيس بέدΘل ةΌء هيΎπأع ήψة نϬجϭ من٪ ٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ 64.29بϥίϮ٪نسΒي1.9287٪" ،%

نه٪كاϥ٪مέϮΤ"٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيΔ٪( ϭ4يπΘح من لΠدέ ϝϭقم )ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ،٪كما٪
،٪مέϮΤ٪"مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيϭ57.82 ٪ΔΌبϥίϮ٪نسΒيϭ1.73٪الماΩيΔ٪"٪بϮسط٪حسابي٪

%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيϭ٪،ΔϨكاϥ٪مέϮΤ٪64ڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17 التدέيس"٪بϮسط
ااستΠابϭ٪%٪٪ΔهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من17ڻ66بϥίϮ٪نسΒي٪٪98ڻ1 "٪بϮسط."مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بϔϜاياΕ٪ب΄عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

ϭيπاً٪٪84ڻϭ62بϥίϮ٪نسΒي٪٪1.88من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المϭ٪،έϮΤجاء٪مέϮΤ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمϬϨاΝ٪بϮسط٪حسابي٪

لϮΘϤسط  م έϭΎΤلدέسة
 لΎδΤبي

 فήΤان
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي 

 لήΘتيب 

 5 57.82609 56823. 1.7348 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية .1
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة .2

 .لΘدέيس
1.9851 .56074 66.17063 2 

معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية لϮψϨϤمة  .3
 لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

1.9281 .55656 64.26918 3 

4. ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮ4 62.84722 46396. 1.8854 مع 

5. ήψة نϬجϭ من ΏاτلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع 
 أعΎπء هيΌة لΘدέيس

2.1793 .58255 72.64296 1 

   1.9287 .46838 64.29129اسΒΘيϥΎ كϜل  



 

1ϯϴ 

 

%٪ϭهϮ٪2ڻ64بϥίϮ٪نسΒي٪٪92ڻ1 مέϮΤ٪"مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪المستΨدمΔ٪في٪التϠόيم"٪كاϥ٪بϮسط
 ڻόيΔϨ٪عϰϠ٪المέϮΤمستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪ال

 
 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭإنήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب لϝϭϷ έϮΤϤϠ لϠدέسة ( ح5ΏΎδجدέ ϝϭقم )

 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية
ϡ سةέلد έϭΎΤسط  مϮل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

ϡί لΨΘδϤدمي لΘعϠيم ا يϮΘف ήلΘدέيب ϭلϮτΘي ήلا  .1
 عن بعد

1.84 .799 61.449 2 

2.   ΕήΒΨل ϝΩΎΒفي ت ΕέΩإ بين ϥϭΎجد تعϮا ي
 ϭلϤعέΎف في م ϝΎΠلΘعϠيم عن بعد

1.70 .767 56.548 3 

3.   ϡΎψفي ن ϡΎϤπيل لانΠδΘل ϡΎψبة في نϮصع ϙΎϨه
 لΘعϠيم عن بعد

1.47 .682 49.107 5 

4.  ήيδتيϭ يل لدعمϠيين قέΩإ Ωة في  عدΒϠτل έϮأم
 لΘعϠيم عن بعد

2.11 .813 70.238 1 

أثΎϨء سΨΘدϡ ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد لم يϮΘف ήلدعم   .5
 لϨϔي ϷعΎπء هيΌة لΘدέيس عϨد

1.59 .758 53.125 4 

يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔ٪هيۀ٪عدΩ٪اإΩاέيين٪قϠيل٪لدعم٪
ϭ٪دόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔΒϠτال٪έϮم٪تيسيرϭ٪يمڻϠόدمي٪التΨلمست٪ϡίير٪الاϮτالتϭ٪يبέفر٪التدϮا٪يت 

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΜني لϠدέسة ( ح6ΏΎδجدέ ϝϭقم )
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ أعΎπء هيΌة لΘدέيس

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

ήΤف ان
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

ا تϮΘف ήلϤعϮϠمϭ ΕΎل ΕέΎϬϤلϮϨϜΘلϮجية لاίمة   .1
 لΘϠعϠيم عن بعد لدϯ أعΎπء هيΌة

 لΘدέيس

1.76 .794 58.780 5 

ليس من لϬδل لΘغييϭ ήانΘقϝΎ من نϤط لΘدέيس   .2
ϯني لدϭήΘϜإل طϤϨل ϰل· ϱيدϠقΘل 

 أعΎπء هيΌة لΘدέيس

1.88 .846 62.649 3 

3.   ϰϠيس عέدΘل ةΌهي Ϯπع Γήτعب سيμل من
 مήΠي ΕΎلعϠϤية لΘعϠيϤية

1.83 .832 60.863  
4 

يΘϔقد عϮπ هيΌة لΘدέيس في لΘعϠيم عن بعد لήδية   .4
ΕΎنΎΤΘة لامΒδϨلΎب ϥΎمϷϭ 

2.12 .876 70.536 2 

5.   ϡيقد ΎدمϨع ΝήΤلΎيس بέدΘل ةΌهي Ϯπع ήعθي
)ϮيديϔلΎسية )بέلد ΕέήقϤل 

 بΎسΨΘد ϡلΘعϠيم عن بعد

1.75 .824 58.482 6 

ضعف شϜΒة إنήΘنت لدϯ بعض أعΎπء هيΌة   .6
 لΘدέيس بΒδب مϮقعϬم لΠغήفي

2.57 .666 85.714 1 

٪
يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بϔϜايا٪Εعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪هيۀ٪ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪لدϯ٪بόض٪

مϮقϬόم٪الΠغرافي،٪يϔتϘد٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪السريϭ٪ΔاϷماϥ٪بالϨس٪٪ΔΒعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بسΒب



 

1ϯ9 

 

لامتΤاناΕ،٪ليس٪من٪السϬل٪التغيير٪ϭاانتϘاϝ٪من٪نمط٪التدέيس٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪الϨمط٪اإلϜترϭني٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس،٪
ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرياΠم٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪Γرτب٪سيόμمن٪ال٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόفر٪المϮا٪تت

٪الاίمΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭإنήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΜلث لϠدέسة ( ح7ΏΎδجدέ ϝϭقم )
  معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

1.   Ϯπبين ع ϝΎμاتϭ علΎϔΘϠيم عن بعد لϠعΘل ήقΘϔي
هيΌة لΘدέيس ϭلτاϭ ΏفيΎϤ بين لτاϭ ΏبعϬπم 

 لΒعض

2.09 .855 69.792 3 

أنϤψة ϭأسΎليب لΘعϠيم عن بعد غيϭ ήضΤة بΎلΒδϨة   .2
 لي

1.61 .756 53.571 9 

ϮμΨصية ϭلήδية في حϔظ لΒيΎنΕΎ ا تϮΘف ήل  .3
 ϭلϤعϮϠمΕΎ في ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد

1.83 .826 60.863 6 

ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد ا يΘيح لعϮπ هيΌة لΘدέيس   .4
Ώاτل ήيϜϔت ήيΜΘδي تΘل ϡΎϬϤلϭ ةϠΌسϷ تقديم 

1.92 .857 64.137 4 

ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد ا يΎδعد في تقديم أنτθة   .5
 لτا ΏلΘϤعήΜين έΩسيΎعاجية لπعف 

2.19 .838 73.065 2 

6.   ΓΰϬجϷ ϭية أϠخلد ةϜΒθل جئ فيΎϔϤل لϠΨل έήϜΘي
 أثΎϨء تقديم لΘعϠيم عن بعد

2.38 .766 79.315 1 

يμعب تϔϨي άلدαϭέ ع ήΒل ϝϮμϔافήΘضية بين   .7
Ώاτلϭ يسέدΘل ةΌهي Ϯπع 

1.70 .756 56.548 8 

أعΎπء هيΌة لΘدέيس من ا يϜϤن لΘعϠيم عن بعد   .8
ΏاτϠجعة لήل يةάغΘل تقديم 

1.73 .776 57.589 7 

ا يϮف ήلΘعϠيم عن بعد ϭ ϕήρأسΎليب مΘعدΓΩ لΘقديم   .9
 اخΕέΎΒΘ )مϮضϮعي، مقΎلي(

1.91 .876 63.542 5 

م٪هي٪ۀ٪نه٪يتϜرέ٪الϠΨل٪يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪المستΨدمΔ٪في٪التϠόي
٪Δعاجي٪Δτθن٪ديمϘد٪ا٪يساعد٪في٪تόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψد٪،٪نόيم٪عن٪بϠόديم٪التϘاء٪تϨث٪ΓزϬجϷا٪ϭ٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθاجئ٪في٪الϔالم
لόπف٪الτاΏ٪المتΜόرين٪έΩاسياً،٪يϔتϘر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لϠتϔاعل٪ϭااتμاϝ٪بين٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώفيما٪بين٪

٪Ώاτير٪الϜϔير٪تΜالتي٪تست٪ϡاϬالمϭ٪ΔϠΌسϷديم٪اϘيس٪تέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπόد٪ا٪يتيح٪لόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψض٪،٪نόΒم٪الϬπόبϭ
٪الτاϭ٪Ώ٪ا٪يϮفر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ρرϭ٪ϕساليب٪متόدΓΩ٪لتϘديم٪ااختΒاέاΕ٪)مϮضϮعي،٪مϘالي(ڻ

٪

٪

٪

٪

٪

٪



 

1ϰϬ 

 

 Βδي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلήبع لϠدέسةلϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلϨ ( ح8ΏΎδجدέ ϝϭقم )
ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع 

 Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

 ΡϮضϮلΎيم عن بعد بϠعΘل ϡΎψج في نϬϨϤل فμΘ5 53.720 755. 1.61٪ا ي 
ا يقدϡ ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد لϬϨϤج بΎسΨΘد ϡلϮسΎئط  

ΓέϮμل( ΓΩعدΘϤل- ΕϮμل- )Ϯيديϔل٪
1.56 .773 52.083 6 

صعϮبة أ ΕϭΩخΘيϭ έΎتΤديد لϬϨϤج الϭήΘϜني في  
٪لΘعϠيم عن بعد

1.80 .813 60.119 4 

لϬϨϤج إلϭήΘϜني في لΘعϠيم عن بعد  غيή مϮΘفή بϜθل  
٪مήϤΘδ لΘϤϠعϠم 

2.46 .714 81.845 1 

 ψج في نϬϨϤل ليب في تقديمΎسϷϭ ϕήτل ωϮϨΘا ت ϡΎ
بث  -غي ήفήΘضي -لΘعϠيم عن بعد ) αέΩفήΘضي

٪غيήهΎ( -تΰϔϠيϮني

1.88 .759 62.500 3 

ا يϮجد Ωليل έشϱΩΎ لΘϤϠعϤϠين حϝϮ كيϔية لΘعΎمل مع  
 لϬϨϤج إلϭήΘϜني

2.00 .834 66.815 2 

όني٪في٪التϭترϜج٪اإلϬϨهيۀ٪الم٪ΝاϬϨق٪بالمϠόتت٪ΕقاϮόم٪ίبر٪ϥ٪السابق٪ϝϭدΠح٪من٪الπل٪يتϜθفر٪بϮد٪٪غير٪متόيم٪عن٪بϠ
مستمر٪لϠمتϠόم٪،٪ا٪يϮجد٪Ωليل٪اέشاϱΩ٪لϠمتϠόمين٪حϝϮ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪المϬϨج٪اإلϜترϭني٪ϭ٪ا٪تتϮϨع٪الτرϭ٪ϕاϷساليب٪

 غيرها(ڻ٪ںبث٪تϔϠزيϮني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪تϘديم٪المϬϨج٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪)αέΩ٪افتراضي

 Ύبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΨمس لϠدέسةلϮΘϤسط لδΤ ( ح9ΏΎδجدέ ϝϭقم )
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

هϙΎϨ صعϮبة Ωخ ϝϮلτاΏ في ن ϡΎψلΘعϠيم   .1
٪عن بعد

2.15 .811 71.726 4 

ϮΘف ήلΘدέيب لΎϨϤسب لΒϠτϠة اسΨΘدϡ ا ي  .2
٪٪ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد

2.16 .815 72.024 3 

3.   ϯسية لدΎسϷ ΏϮسΎΤل ΕέΎϬضعف في م
Ώاτل٪

2.17 .804 72.470 2 

عدϡ تϮف ήإنήΘنت عϨد بعض لτاΏ في   .4
ϝΰϨϤل 

2.67 .612 88.988 1 

5.  Ώاτل ϥΎهΫيم عن بعد أϠعΘل تΘθ7 68.452 802. 2.05٪٪ي 
قϠق لτاΏ في حل اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنية عϨد   .6

 سΨΘد ϡلΘعϠيم عن بعد أثή عϰϠ أΩ΅هم
2.08 .869 69.345 5 

7.   ΕέΎΒΘاخ ϰل· Ώاτل ϯلد ϝϮلدخ بةϮصع
 إلϭήΘϜنية

2.06 .825 68.759 6 

يΔΌ٪التدέيس٪هيۀ٪عدϡ٪تϮفر٪الτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪المϮόقاΕ٪التي٪ϭاجϬت٪
اإنترنت٪عϨد٪بόض٪الτاΏ٪في٪المϨزϝ،٪ضόف٪في٪مϬاέاΕ٪الΤاسΏϮ٪اϷساسيΔ٪لدϯ٪الτاΏ،٪ا٪يتϮافر٪التدέيب٪المϨاسب٪

٪لΔΒϠτϠ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪هϨاϙ٪صϮόبΩ٪ΔخϝϮ٪الτاΏ٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ
٪
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Δ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالنΎΘئح ل ϝΆδلΎΜني: 
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪ΕقاϮόم٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪

٪لمتغير٪الϨΠسڻ
قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪·ختΒاέ٪الϔرϕ٪بين٪عيϨتين٪مستϠϘتين٪لθϜϠف٪عن٪فرϕϭ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪

٪Δό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠام٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪
( ϝϭ10جد( Ε έΎΒΘين ·خΒي )TسϨΠل ήغيΘϤل ϯΰين تعΘϠقΘδين مΘϨلعي ) 

لϮسط  لعد ΩلϨΠس
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϯϮΘδم
 لدالة

ϰΜن 152٪1520. 223ڻ0 94ڻ 
 242ڻ0 91ڻΫ 78٪1كر 

(٪ϝϭدΠين٪الΒائي10يμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δ
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
٪

٪النΎΘئج ل ϝΆδلΎΜلث:  ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ ΔΒلمتغير٪الرت٪ Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ تϠόيم٪هل٪تϮجد
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭΩ٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪19مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪تόزϯ٪الόمرڻ٪
قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لθϜϠف٪عن٪الϔرϕϭ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪

٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪الόمرڻ٪٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪
 

٪
٪

( ϝϭ11جدϠΤت έΎΒΘين ·خΒي )ήϤلع ήغيΘϤل ϯΰتع ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يل 
ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم ΕΎبعήϤل ωϮϤΠم  ΕΎجέΩ

 لήΤية
ΕΎبعήϤل سطϮΘة  مϤقي

έΎΒΘإخ 
 ϯϮΘδم

 لدالة
٪ϥياΒاإست

٪كϜل
ΕعاϮمΠ1.832 223. 2 223.٪بين٪الم 

  
.181 

  ΕعاϮمΠاخل٪المΩ٪27694 227 .122 

(٪ϝϭدΠين٪الΒجد11يϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)٪٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الόمرڻ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 

٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪منΎΘئج ل ϝΆδلήبع:  ΔΒلمتغير٪الرت٪ Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ ٪التϠόيم٪هل٪تϮجد ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮό
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪



 

1ϰϮ 

 

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥا٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόفيد٪٪"مϮ19ك٪٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من

٪"٪تόزϯ٪الرتΔΒ٪الϠόميΔڻ
٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪ϕϭرϔف٪عن٪الθϜϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤجراء٪تΈاحث٪بΒال٪ϡقا

٪لϠόميΔڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لϠرتΔΒ٪ا٪19كϮفيد٪
( ϝϭية.12جدϤϠلع ةΒتήل ήغيΘϤل ϯΰتع ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘين ·خΒي ) 

ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 
ΕΎبعήϤل 

έΎΒΘإخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘاس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ2.373 4225. 3٪845.٪بين٪الم 
  

.293 
  ΕعاϮمΠاخل٪المΩ 40228٪226 .178 

(٪ϝϭدΠين٪الΒيم٪12يϠόالت٪ ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮين٪حϠامόبين٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ا٪ت٪السابق٪ )
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪"٪تόزϯ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔڻ٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
ΫاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هل٪تϮجد٪فرϕϭ٪نΎΘئج ل ϝΆδلΎΨمس: 

٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόلمϭ الةΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭلد٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪19اϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪مϮόقاΕ٪استΨد

٪ϡاψن٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ϕϭرϔف٪عن٪الθϜϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤجراء٪تΈاحث٪بΒال٪ϡڻ٪قاΓرΒΨلمتغير٪ال٪ϯزόت
٪ΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪·لϰ٪الΒΨرΓڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هي٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
( ϝϭ13جدΓήΒΨل ήغيΘϤل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘين ·خΒي ) 

ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 
ΕΎبعήϤل 

έΎΒΘإخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘإس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ1.278 227. 2٪454.٪بين٪الم 
  

.293 
 178.٪227٪40406 المΠمϮعاΩ٪Εاخل  

(٪ϝϭدΠين٪الΒاء٪13يϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الΒΨرΓڻ٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
 :αΩΎδل ϝΆδل ئجΎΘانΫ٪ϕϭفر٪ ٪تϮجد ٪التϠόيم٪هل ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨالت٪ ٪لمتغير Δائيμح·٪ ΔالΩ٪Ε

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόلمϭ الةΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭΩ٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόفيد٪مϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψ19ن٪٪٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من
٪تόزϯ٪التμΨصڻ٪

قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لθϜϠف٪عن٪الϔرϕϭ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪
٪يس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪التμΨصڻ٪έمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التد٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
٪
٪
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( ϝϭص14جدμΨΘل ήغيΘϤل ϯΰين تعΘϠقΘδين مΘϨلعي Ε έΎΒΘين ·خΒي ) 
ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم

ΕΎبعήϤل 
مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 

ΕΎبعήϤل 
έΎΒΘخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘإس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ038. 007. 2٪015.٪بين٪الم 
  

.963 
 ΩΕ 43584٪227 .192اخل٪المΠمϮعا  

(٪ϝϭدΠين٪الΒ14ي٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)
٪امΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 مΨϠص لΎΘϨئج

%٪64ڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17"٪٪معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيسالΤسابي٪حϝϮ٪"بϠغ٪الϮسط٪
،٪ΔϨيόال٪Ωل٪افراΒمن٪ق٪ΔابΠعالي٪من٪ااست٪ϯϮمست٪Ϯهϭ٪٪ΔΌاء٪هيπب΄ع٪ΕاياϔϜق٪بϠόتت٪ΕقاϮόم"٪ϝϮسابي٪حΤسط٪الϮغ٪الϠب

من٪قΒل٪فراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المϭ٪έϮΤبϠغ٪الϮسط٪%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪اإستΠابΔ٪17ڻ66بϥίϮ٪نسΒي٪٪98ڻ1التدέيسڻ"٪
"٪ϝϮسابي٪حΤيمالϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮي٪٪92ڻ1"٪معΒنس٪ϥίϮ2ڻ64ب٪Ϯهϭ٪%

έϮΤالم٪ϰϠع٪ΔϨيόال٪Ωل٪افراΒمن٪ق٪ΔابΠسط٪من٪ااستϮمت٪ϯϮمست،  ήψة نϬجϭ من Ώاτل تϬجϭ يΘل ΕΎقϮعϤل ίήأب
Θل ةΌء هيΎπيس هي: أعέد٪ΔساسيϷا٪ΏϮاسΤال٪ΕاέاϬف٪في٪مόض٪،ϝزϨفي٪الم٪Ώاτض٪الόد٪بϨفر٪اإنترنت٪عϮت٪ϡعد

٪ϡاψفي٪ن٪Ώاτال٪ϝϮخΩ٪ΔبϮόص٪ϙاϨهϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΔΒϠτϠاسب٪لϨيب٪المέافر٪التدϮا٪يت٪،Ώاτال٪ϯلد
ترϭني٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪٪غير٪متϮفر٪بϜθل٪المϬϨج٪اإلϥ·Ϝ أبίή معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلΝΎϬϨϤ هي: التϠόيم٪عن٪بόد،٪كما٪

مستمر٪لϠمتϠόم٪،٪ا٪يϮجد٪Ωليل٪اέشاϱΩ٪لϠمتϠόمين٪حϝϮ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪المϬϨج٪اإلϜترϭني٪ϭ٪ا٪تتϮϨع٪الτرϭ٪ϕاϷساليب٪
أبίή غيرها(٪،٪بيϨما٪جاءΕ٪٪ںبث٪تϔϠزيϮني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪تϘديم٪المϬϨج٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪)αέΩ٪افتراضي

ϝϮيم حϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع٪٪ΓزϬجϷا٪ϭ٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθاجئ٪في٪الϔل٪المϠΨال٪έرϜت
ثϨاء٪تϘديم٪التϠόيم٪عن٪بόد٪،٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يساعد٪في٪تϘديم٪نΔτθ٪عاجيΔ٪لόπف٪الτاΏ٪المتΜόرين٪έΩاسيا٪،٪

تμاϝ٪بين٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώفيما٪بين٪الτاϭ٪ΏبϬπόم٪الόΒض٪،٪نψاϡ٪يϔتϘر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لϠتϔاعل٪ϭاا
التϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يتيح٪لϮπό٪هيΔΌ٪التدέيس٪تϘديم٪اϷسϭ٪ΔϠΌالمϬاϡ٪التي٪تستΜير٪تϜϔير٪الτاϭ٪Ώا٪يϮفر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪

لΘي تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ أعΎπء هيΌة  ϭتΒيϨت أبίή معϮقρΕΎرϭ٪ϕساليب٪متόدΓΩ٪لتϘديم٪ااختΒاέاΕ٪)مϮضϮعي،٪مϘالي(،٪
ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪لدϯ٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بسΒب٪مϮقϬόم٪الΠغرافي،٪يϔتϘد٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪لΘدέيس في 

٪ϰل·٪ϱيدϠϘيس٪التέمن٪نمط٪التد٪ϝاϘاانتϭ٪ل٪التغييرϬليس٪من٪الس٪،٪ΕاناΤلإمت٪ΔΒسϨبال٪ϥماϷاϭ٪Δد٪السريόيم٪عن٪بϠόفي٪الت
Ϝمط٪اإلϨال٪ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرياΠم٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪Γرτب٪سيόμيس،٪من٪الέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯني٪لدϭتر

٪ΕرϬυϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯد٪لدόيم٪عن٪بϠόتϠل٪Δمίالا٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόفر٪المϮا٪تت ΕΎقϮمع ίήأب
لدعم ϭتيδيή أم έϮلΒϠτة في لΘعϠيم عن بعد، ا يϮΘفή  بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية في قϠة عد ΩإέΩيين٪لΘي تΘعϠق

 لΘدέيب ϭلϮτΘي ήلاϡί لΨΘδϤدمي لΘعϠيم.

   :Ύهήيδϔتϭ ئجΎΘϨل ةθقΎϨم 

من٪ϭجΔϬ٪٪19عϨد٪مϨاقΔθ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪السΆاϝ٪اϝϭϷۀ٪ما٪هي٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
معϮقΕΎ ·سΨΘدϡ نϡΎψ "(٪ϥ٪الϮسط٪الΤسابي٪حϝϮ٪5يتπح٪من٪الΠدέ٪ϝϭقم٪) بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

٪من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس بΎΠمعة ج 19 ϥίΎلΘعϠيم إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيد "1.9287٪٪ϥίϮب
لدέسة لΎΤلية مع έΩسة حيث أتϔقت ϭ٪،%هϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪ 64.29نسΒي

، ϥΎيϨΒل(2019  ϰي هدفت ·لΘل )٪ΩέϮب٪ϙاΒني٪"الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪ΔربΠييم٪تϘت
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Blackboard٪ΔϨيόال٪ ϩاΠات٪ ϱ٪ ΕقاϮόمϠل٪ ٪الϠϜي ϡاόال٪ ٪المتϮسط ٪جاء ٪التدέيس٪حيث ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من "
٪ڻ3,38"متϮسΔτ"٪بمتϮسط٪حسابي٪

"٪معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيسالمέϮΤ٪المتϠόق٪Ώ٪"( ب΄ϭ5 ϥيπΘح من لΠدέ ϝϭقم )
"معϮقϭ٪%  ΕΎهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨڻ٪بيϨما٪جاء٪م64έϮΤڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17 بϮسط

%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪17ڻ66ي٪بϥίϮ٪نسΒ٪98ڻ1 بϮسط" .تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة لΘدέيس
 فراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المέϮΤڻ

ϭ"٪Ώ٪قϠόالمت٪έϮΤيمالمϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮسطمعϮب٪ϥي٪٪92ڻ1 "٪كاΒنس٪ϥίϮب
" معϮقΕΎ تΘعϠق جاءΕ٪نتائج٪مϭέϮΤ ڻ%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪الم2έϮΤڻ64

معϮقΕΎ تΘعϠق %،كما٪ϭجاءΕ٪نتائج٪المϭ57.82609٪٪"έϮΤبϥίϮ٪نسΒي٪٪1.7348"بϮسط٪٪بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية
ΝΎϬϨϤلΎسط٪بϮي٪٪8854ڻ1"٪بΒنس٪ϥίϮبϭ62.84722٪٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϘϔت٪بالتاليϭ٪،% ( لمΎلع2020)٪

جه٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإفتراضي٪في٪جامΔό٪فϠسτين٪التϨϘيΔ٪خϱέϮπ٪من٪التي٪ساهمت٪في٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮا
٪ΔيϨϘالت٪ ٪فϠسτين Δόجام٪ ٪في ٪اإفتراضي ٪التϠόيم ٪حيث٪حϠμت٪مϮόقاΕ٪تΒτيق ٪التدέيس٪فيϬا ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ
ϨΒق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόهي٪مϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤم٪ϰϠع٪،ΓيرΒدير٪كϘت٪ΔجέΩ٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϱέϮπخ٪Δي

٪(έΩ2020سة صΎلح )التΤتيΔ٪لΠϠامϭ٪ΔόمϮόقاΕ٪تتϠόق٪ب΄عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪٪ϭمϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالΔΒϠτ٪فيϬا٪ϭاختϔϠت٪مع٪
التي٪كانت٪من٪نتائϬΠا٪تϘΤق٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

٪ΕاباΠفي٪·ست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمستϭ٪سϨΠاً٪لمتغير٪الόΒيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
٪Ώاτال٪ΕاباΠبين٪·ست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،سين٪المساعدينέالح٪المدμل٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرت٪ϯϮمست٪ϰاً٪·لόΒت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ

ϭ٪،Δعدϡ٪تόزϯ٪·لϰ٪الϨΠس٪ϭالتμΨص٪لμالح٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيϭ٪،ΔمستέϭΩ٪ϯϮاΕ٪الΤاسΏϮ٪لμالح٪المستϮياΕ٪المتϘدم
٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪بين٪تϘديراتϬم٪عϰϠ٪اΩϷاΓ٪لϠمΤاέϭ٪المΨتΔϔϠڻ٪

٪
 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

 -:ϭبΎإρاω عϰϠ نΎΘئج إجΎبة عϰϠ أسϠΌة لدέسة
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪٪19ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ (1

  جاίاϥ؟
2) ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮفيد٪هل٪تϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠس٪عϨΠلمتغير٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ (3
 عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟من٪ϭجΔϬ٪نψر19٪٪

4) ٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ΔΒلمتغير٪الرت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪٪19كϮفيد٪

5) Ψاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΓرΒΨلمتغير٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮفيد٪هل٪تϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡدا
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

6) ٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨلمتغير٪الت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

الرتΔΒ٪٪ئج٪هϩά٪الدέاسΔ٪بϮجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪التاليΔ٪)الϨΠس٪،التμΨص٪،جاءΕ٪نتا
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪٪19الϠόميΔ٪،٪الΒΨرΓ(٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
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التي٪٪(2010لϭ εήϬمϠϔح ϭلدهϥϮ )سΔ٪مع٪έΩاسΔ٪ۀ٪·ختϔϠت٪هϩά٪الدέاأϭاً  التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϭ٪،٪ϥعϠيه٪نΠد٪ϥۀ
٪٪ΓέϮϜاء٪الϮفي٪ل٪ΔيϮانΜال٪ΔϠمي٪المرحϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪عن٪مθϜهدفت٪في٪ال
٪ΔيϨΒبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤس٪في٪مϨΠلمتغير٪ال٪٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰتائج٪·لϨت٪الϠصϮحيث٪ت
٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠمي٪في٪مϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪،έϮكάالح٪الμل٪ΔساسيϷا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ΔتيΤالت
٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭثر٪الدϷ٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭر٪فرϬψما٪لم٪تϨبي٪،ϰϠالماجستير٪ف΄ع٪ΔϠالح٪حمμل٪ΔΒϠτبال٪ΔϘϠόالمت

ً في٪جميع٪المΠااΕڻ٪ ΎنيΎثάت٪نتائج٪هϘϔۀ٪·ت٪ΔاسέΩ٪كل٪من٪ΔاسέΩ٪مع٪Δاسέالد٪ϩ( ϱϮديΒل2017)٪٪اϬاستέΩ٪نتائج٪Εالتي٪جاء
في٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭبين٪

رϭني،٪ϭكάلك٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪المتغيراΕ٪المتΔϘϠό٪بالدέجΔ٪الϠόميΔ،٪التμΨص٪الϠόمي،٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪اإلϜت
٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔت٪اπيϭ،ΏϮاسΤال٪ϝاΠفي٪م( عدδم ϝآϭ ϥΎϤΜلع2017)٪٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮحيث٪ا٪ي٪ΕقاϮόالم٪έϮΤفي٪م

٪٪Εلمتغيرا٪ϯزόت٪Δاسέالد٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪يϭ٪،سϨΠلمتغير٪ال٪٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ
Ϡόالت٪ϝاΠفي٪م٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ϝϮμΤال٪ΔاسέΩ٪ا٪معπي٪تϘϔتϭ٪،٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرتϭ٪نيϭترϜم٪اإل (ϱϭήϬθϤل2018)٪

(٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡا٪عن٪عدϬΠنتائ٪Εرϔس٪05ڻ0التي<α٪هلΆالمϭ٪،سϨΠال(٪ΕمتغيراϠل٪ (٪ϭفϘا
٪ΔاسέΩ٪ت٪مع٪نتائجϘϔت٪كما،)ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالدϭ٪،ΓرΒΨالϭ٪،صμΨالتϭ٪،ميϠόال( ϰϔτμ2017م)٪٪٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡدόب

٪Δكيάال٪ΓزϬجϷراΒيب٪عέالتد٪ϮΤن٪ϩاΠاإت٪αياϘيس٪في٪مέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨما٪كانت٪هϨبي،٪αياϘالم٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪)ΔميϠόال٪Δجέص،٪الدμΨس٪،٪التϨΠال٪(٪Εلمتغيرا٪ϯزόت

اΕ٪ااستΨداϡ٪اليϮميΔ٪(٪في٪جميع٪مΤاέϭ٪المϘياα٪لμالح٪ف٪ΔΌعπاء٪هيΔΌ٪·حμائيΔ٪تόزϯ٪لمتغير٪)متϮسط٪عدΩ٪ساع
ساعاΕ٪يϮميا٪،ϭلمتغير٪)نψاϡ٪التθغيل٪المستΨدϡ(٪في٪كل٪من٪مϱέϮΤ٪5التدέيس٪التي٪تستΨدϡ٪اϷجϬزΓ٪الάكي٪ΔكΜر٪من٪

(،٪ϭكάلك٪تϘϔت٪AndroidالمΤتϯϮ٪التدέيΒي٪،ϭالمϮόقاΕ٪لμالح٪فΔΌ٪اϷعπاء٪التي٪تستΨد٪ϡجϬزΓ٪تόمل٪بψϨاϡ٪تθغيل٪)
٪ΔاسέΩ٪مع( لعيΎπل2018)٪٪ΔاسέΩ٪اπيϭ( ϮمΎδ2011ح )٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡا٪كالتالي٪ۀعدϬΠنتائ٪Εالتي٪جاء

·حμائيΔ٪بين٪متϮسط٪έΩجا٪Εعπاء٪الϬيΔΌ٪التدέيسيΔ٪عϰϠ٪مέϮΤ٪مدϯ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪االϜترϭني٪ϭ·يΠابياته٪ϭسΒϠياته٪
Ϡόال٪ΔΒلمتغير٪الرت٪ϯزόقاته٪تϮόمϭ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،صμΨلمتغي ر٪الت٪ϯزόت٪ϕϭجد٪فرϮما٪ا٪تϨبي٪Δيسيέالتد٪ΓرΒΨالϭ٪Δمي

٪έϮΤم٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪،صμΨلمتغير٪الت٪ϯزόت٪ΕياΒϠالس٪έϮΤم٪ϰϠع
Ε٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪استΨدامه٪ϭسΒϠياته٪تόزϯ٪لمتغي ر٪التμΨص٪لμالح٪التμΨص٪الϠόمي،٪ϭاتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪متϮسط٪έΩجا

٪مέϮΤ٪اإيΠابياϭ٪ΕالمϮόقاΕ٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻ٪

 ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

 ΕΎصيϮΘل:٪٪تمعΠالم٪Ωفرا٪ΔعيϮاحث٪بتΒصي٪الϮي٪٪ΕقاϮόض٪المόحل٪ب٪ϭ٪صϠΨجل٪الت٪منϭ٪ثΤΒا٪الάء٪نتائج٪هϮفي٪ض
ϭتϮϜين٪·تΠاهاΕ٪·يΠابيΔ٪نϩϮΤ٪،٪تΠθيع٪19ب΄هميΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϩέϭΩϭ٪في٪·ستمراέ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϮفيد

ϡداΨم٪في٪استϬتέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ΔΒϠτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪٪Εاέϭبالد٪ϕاΤاإلت٪ϝني٪من٪خاϭترϜيم٪اإلϠόالت
م٪التدέيΒيΔ٪،٪التركيز٪عϰϠ٪ت΄هيل٪المΨتμين٪في٪الدعم٪الϨϔي٪ϭالتϨϘي٪ϭاإΩاϭ٪ϱέتϮفير٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ليϥϮϜ٪التϠόي

٪اإلϜترϭني٪ϭΫ٪فاعϠي٪ΔكΜر٪ϭ٪تϮفير٪بϨيΔ٪تΤتيϭ٪ΔتμΨيμاΕ٪ماليΔ٪لدعم٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ٪

ΕΎحήΘقϤل :٪ϝϮح٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒض٪الόاحث٪بΒال٪ΡترϘي٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕصياϮتϭ٪ت٪·ليه٪نتائجϠصϮمااً٪لما٪تϜست·
όيϭ٪ΔالتμΤيل٪الدέاسي٪ϭتϨميΔ٪التϜϔير٪اإبداعي،٪بϨاء٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕ٪كالداف

٪ΕدماΨال٪ΓΩϮثرجϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨفي٪است٪ΕاόامΠيس٪في٪الέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪Εاياϔك٪ΔميϨي٪لتΒيέبرنامج٪تد
٪اإلϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪نΠاΡ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ
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 لήϤجع

 ٪(لڻμيم،٪فيέ٪،ϥياϨΒجام2019ال٪ΔربΠييم٪تϘڻ٪ت)٪نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪ΔόBlackboard٪٪Δربيόال٪ΔϠΠالم٪،
 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀhttps://2u.pw/gHJzA ،مسترجع٪من٪ۀ٪8لϡϮϠόϠ٪التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔڻ٪عڻ٪

 (٪زيزڻόدالΒع٪ϥاτϠس،٪ϱϮديΒ2017الΕقاϮόڻ٪م)٪٪يم٪فيμϘال٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨست·
٪Δالتربي٪ΔيϠϜل٪ΔميϠόال٪ΔϠΠڻ٪الم٪Εض٪المتغيراόء٪بϮڻںضϡ٪،٪ρϮسي٪Δόمسترجع٪من٪ۀ٪7،٪ع٪ڻ٪33جام٪،https://2u.pw/7SKCu ٪تم٪،

 ڻ2020ϡڻ9ڻ2اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ

 (٪مدΤم٪،ΓامدϮΤ2011ال٪ΔϠΠڻ٪مΔيϘيΒτاء٪التϘϠΒال٪Δόفي٪جام٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)
 ϡڻ 2020/6/23 يخۀ٪،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاhttps://cutt.us/QIHAa έجامΩ٪Δόمθق٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔڻ٪مسترجع٪منۀ٪

 (ي٪صالح٪٪ڻϠده٪عΒع٪ϩبيدί٪،٪يόالπ2018ال٪Δόيس٪في٪جامέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόڻم٪)
،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪ u.pw/OpRrshttps://2،٪مسترجع٪من٪ۀ٪36،ع٪ڻ٪٪11نΠراϥ٪،المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لπماϥ٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪الΠامόي٪،٪ϡڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2بتاέيخ٪ۀ

 (يد٪ڻί٪٪حمد٪،دόمس٪ϝي٪؛٪آϠدالرحمن٪عΒع٪،ϥماΜόر٪2017الψن٪ΔϬجϭ٪ي٪منόامΠيس٪الέني٪في٪التدϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕقاϮόمϭ٪افزϮڻ٪ح)
٪ ٪ ٪ϡڻ ،٪ ΔيϮالترب٪ ΙاΤلأب٪ Δليϭالد٪ ΔϠΠالم٪ ٪ڻ ΩϮόس٪ ٪المϠك ΔόامΠب٪ Δالتربي٪ ΔيϠϜب٪ ٪التدέيس ΔΌهي٪ 41٪عπاء ٪عڻ ٪ۀ1٪، ٪من ،مسترجع

https://2u.pw/pgBWjيخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإϡ 

 (ي٪٪ڻΤحمد٪فت٪Γندέ٪،٪المό2020ال٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϱέϮπخ٪ΔيϨϘين٪التτسϠف٪Δόيم٪اإفتراضي٪في٪جامϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόڻم٪)
ΕاساέΩ٪ΔϠΠا٪ڻمϬيس٪فيέڻ٪التدϡ٪،٪Δاإجتماعيϭ٪Δاإنساني٪ϡϮϠόمسترجع٪من٪ۀ٪٪4،عڻ3في٪ال،https://2u.pw/WjeOG٪٪يهϠاع٪عρتم٪اإ،

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2بتاέيخ٪ۀ

 (ميمه٪حميد٪ڻ٪،٪ليΩاόا2007ال٪ΔيϠك٪ΔϠΠيا٪،مϠΤه٪مϘيΒτت٪ΕاناϜم·ϭ،٪ϩέاθنت·٪ΕقاϮόم،٪ϩائدϮني٪٪ۀفϭترϜيم٪اإلϠόڻالت)عڻ،٪Δمسترجع٪٪2لتربي،
 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ٪https://2u.pw/8VBuAمن٪ۀ٪

 (٪ϰΤضϭ٪،يΒتيόعين٪شمس2014ال٪Δόيمڻ٪جامϠόالت٪ΓΩϮايير٪جόء٪مϮد٪في٪ضόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)ں٪
Δالتربي٪ΔيϠيڻ٪مسترجع٪منمركز٪ت٪ںكόامΠيم٪الϠόير٪التϮτ: https://cutt.us/XWjVX٪،٪يخۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ 2020/6/23 تم٪ااϡ 

 (٪يτόدالمΒغالب٪ع،٪ΕاΠريϔڻ2014الρ(٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϰڻمدخل٪·ل)ڻ3٪ϥۀعما٪Δرفόالم٪ίϮϨڻك٪) 

 (٪ ٪سϠماϥ٪ڻ ٪ثر2018المϬθراϱϭ٪،٪حسن٪ ٪ڻ ٪الϠόيا٪( ΔساسيϷا٪ ΔϠفي٪المرح٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόسين٪الΤني٪لتϭترϜاإل٪ تΠربΔ٪تυϮيف٪التϠόم
٪ڻ ϡ٪ ،٪ )٪ Δاإنساني٪ ϡϮϠόال(٪ ΙاΤلأب٪ ΡاΠϨال٪ Δόجام٪ ΔϠΠم،٪ ٪المϠόمين ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من Γغز٪ ٪قτاع ΕاψافΤۀ٪34بم٪ ٪من ٪مسترجع ، 

https://2u.pw/23PKe٪٪ρيخ٪ۀ،٪تم٪اإέيه٪بتاϠڻ2020ڻ9ڻ2اع٪عϡ 

 (ريم٪ڻϜدالΒمد٪عΤم٪ϥϮم΄م٪،ϥϮ؛٪الدهϡ٪ڻ٪ΔϔيϠمدڻخΤح٪مϠϔ؛٪م٪ϥعايد٪حمدا٪،εرϬني٪2010الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)
٪ ٪ϡڻ ٪التربϮيΔڻ ϡϮϠόال٪ ٪في ΔنيΩέϷا٪ ΔϠΠالم٪ ٪ڻ ΓέϮϜال٪ ٪لϮاء ٪في ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪ ٪مϠόمي ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪6من ٪عڻ ٪م1٪، ٪ ٪،مسترجع  :ن

https://2u.pw/DreQHيخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإϡ 

 (٪ϥيماϠء٪2016المزين،٪سϮفي٪ض٪ΔΒϠτر٪الψن٪ΔϬجϭ٪ا٪منϬϨد٪مΤل٪الΒسϭ٪ΔيϨيτسϠϔال٪ΕاόامΠني٪في٪الϭترϜيم٪اإلϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόڻ٪م)
 ϡڻ2020/6/23 ،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاέيخۀ٪https://cutt.us/Tn90qبόض٪المتغيراΕڻ٪مسترجع٪منۀ٪

 (زيزڻόدالΒع٪،ϱمسترجع٪من٪2012الزنيد،٪ϱزيز٪الزنيدόدالΒع٪Δنϭني٪ڻمدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝϮح٪ΔدمϘڻم٪):https://2u.pw/zyiR8 ٪تم،
 ϡڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪2020ڻ9ڻ٪12بتاέيخ٪ۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪اإρاع٪عϠيه٪٪٪٪٪٪٪

 (ڻΔϠيπاتي،٪فέفالته؛٪صد٪ ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تدέيس٪ΔΒϠρ٪الماستر٪بالΠامΔό٪الΠزائريΔ٪ڻ2019اليمين، ϡداΨائق٪استϮڻع٪)٪٪ΔϠΠالم
 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ٪https://2u.pw/XChls،مسترجع٪من٪ۀ٪6الόربيΔ٪لإعاϭ٪ϡثϘافΔ٪الϔτلڻ٪عڻ٪

 (ڻ٪Γέحرا٪Ϯب٪Δόجم٪ΡاΠن،٪ϱϭاέ٪Ϯب٪؛٪ΩϮمΤم٪ϕاίدالرΒاء٪2020·يراهيم٪،٪عπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔόامΠد٪في٪الόيم٪عن٪بϠόالت٪ΕقاϮόڻم)
،تم٪اإρاع٪عϠيه٪https://2u.pw/E2olZمسترجع٪من٪ۀ٪،٪4،عڻ٪3هيΔΌ٪التدέيس٪،٪مέΩ٪ΔϠΠاساΕ٪في٪الϡϮϠό٪اإنسانيϭ٪Δاإجتماعيϡ،٪Δڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ11بتاέيخ٪ۀ

 (جميل٪ڻ،٪ϱميزρ·2013ڻρ٪٪اتهϭΩϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόم٪التψڻن)يڻ٪2ΒϨالمت٪ΔΒتϜۀ٪مϡڻ٪الدما 

 (٪صديق٪ڻ٪ϕϭέί،٪رϜفي٪ت2016باب٪αساϷيم٪اϠόم٪تϠόاجه٪مϮالتي٪ت٪ΕقاϮόڻ٪الم٪)٪ماجستيرڻ٪Δسالέ٪يسڻέني٪في٪التدϭترϜيم٪االϠόيف٪التυϮ
٪التϠόيمڻ٪جامΔό٪السΩϮاϥ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجياڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪ ٪السΩϮاϥ،٪مسترجع٪منۀ2016تϮϨϜلϮجيا تم٪٪، https://2u.pw/0HHwtڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ

https://2u.pw/gHJzA
https://2u.pw/7SKCu
https://cutt.us/QIHAa
https://2u.pw/OpRrs
https://2u.pw/pgBWj
https://2u.pw/WjeOG
https://2u.pw/8VBuA
https://cutt.us/XWjVX
https://2u.pw/23PKe
https://2u.pw/DreQH
https://cutt.us/Tn90q
https://2u.pw/zyiR8
https://2u.pw/XChls
https://2u.pw/E2olZ
https://2u.pw/0HHwt
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 (يڻϠڻع٪ϰϬس٪،Ϯ2011حسام٪ΔϠΠم٪،٪ΔΒϠτالϭ٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪ر٪كل٪منψن٪ΔϬجϭ٪رين٪منθت٪Δόني٪في٪جامϭترϜيم٪االϠόاقع٪التϭ٪ڻ)
٪ ٪ϡڻ ٪ϭالϔϨسيΔڻ ΔيϮالترب٪ ϡϮϠόϠق٪لθمΩ٪ Δόق٪،مسترجع٪من٪ۀ27جامΤϠم٪ ٪عڻ ، https://2u.pw/7SK0vۀ٪ ٪بتاέيخ ٪اإρاع٪عϠيه ٪تم ،1٪

 ϡڻ2020ڻ9ڻ

 (٪يϠع٪،ΔϔيϠ2011)خ٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ي٪منόامΠيم٪الϠόني٪في٪التϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτت٪ΕاϜθمϭ٪ΕقاϮόڻ٪م
ااρاع٪عϠيه٪٪تم،٪https://cutt.us/F9Q4r مسترجع٪منۀ٪جاίاϥ٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕڻ٪الΠمόيΔ٪المμريΔ٪لتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

 ϡڻ 2020/6/16 بتاέيخۀ٪

 (حمد٪ڻ٪ϝاϨقي٪،مϮ؛٪الدس٪ϕίέ٪متθد٪،حόس٪براهيم٪جابر٪؛·،٪ϱرμجابر٪؛٪الم٪Ρϭي،٪ممدΒϠا٪في٪2018شϬاتϘيΒτتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘڻت)
 المϨاهج٪ڻΩسϕϮ٪ۀΩاέ٪الϠόم٪ϭاإيماϥ٪ڻ

 (مد٪ڻΤم٪ϝيب٪جماόيم2020صالح٪،٪شϠόتϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕدماΨال٪ΓΩϮيم٪جϮϘڻت٪)٪٪اءπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΝهاϮبس٪Δالتربي٪ΔيϠϜد٪بόعن٪ب
 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀhttps://2u.pw/YKFb2: ،٪مسترجع٪من٪74هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاΏ٪،٪المΔϠΠ٪التربϮيΔ٪،٪ع٪ڻ

 (ي٪نمر٪ڻϔτμعمس٪،٪مΩ2011Ϡόالت٪ΔΒسϮحϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜڻ٪ت٪)يع٪ڻίϮالتϭ٪رθϨϠغيداء٪ل٪έاΩيم٪ڻ 

 (ي٪ڻϠع،٪ϥياϠ؛٪ع٪ϥماΜع،٪ϥϮرشρيد٪؛Ϯج،٪Γڻ2019عمير)٪٪عن٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ٪ني٪ۀϭترϜيم٪اإلϠόالتϭ٪دόيم٪عن٪بϠόهداف٪التϭ٪ائصμخ
 ،مسترجع٪من٪ۀ٪6تΠاΏέ٪بόض٪الدϝϭ٪الόربيΔ٪ڻالمΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اإنسانيΔ٪،عڻ٪

https://2u.pw/q0fEm٪٪٪٪يخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪7،٪تم٪اإϡ 

 (ف٪حسن٪ڻρم٪عاΜي٪،هيϠر٪2016عθϨϠل٪ϕاέϮال٪ΔسسΆۀم٪ϥڻعما٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜر٪تμمين٪في٪عϠόمϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاياϔϜال٪ΔميϨڻ٪ت)
 ϭالتίϮيعڻ

 (ڻ٪εϮθΨب٪ϱمغز٪،٪Δميم٪؛٪ΡاΒ؛٪ساعد٪،ص٪ΡاΒ؛ص٪ΔϠسيϭ،٪2019عامر٪Γάسات٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪اإلϠόيف٪التυϮت٪ΕباϮόڻص)
٪عڻ ،٪ ΔعيϮϨال٪ ΔتربيϠل٪ Δربيόال٪ ΔϠΠالم٪ ،٪ ٪الόالي ٪ۀ7التϠόيم ٪من ٪مسترجع ، https://2u.pw/zISkY٪ ٪ ٪ ٪ ٪بتاέيخۀ ٪اإρاع٪عϠيه ٪تم ،1٪

 ϡڻ2020ڻ9ڻ

 ٪ ٪ڻ) ٪بالΠامόاΕ٪السΩϮانيϭ،٪Δاقع٪تυϮ٪(ڻ2017عΒاα٪،هديل٪عماΩ٪مΤمد Δالتربي٪ΕياϠيس٪في٪كέني٪في٪التدϭترϜاإل٪ έسالΔ٪يف٪التϠόيم
٪منۀ٪ ٪مسترجع ٪الΨرϡϮρڻ ٪السΩϮاϥڻ ٪التربيΔڻ ΔيϠك٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجياڻ ϡϮϠόϠل٪ ϥاΩϮالس٪ Δόجام٪ ٪التϠόيمڻ ٪تϮϨϜلϮجيا ماجستيرڻ

https://2u.pw/ZLuVe٪٪،يهϠاع٪عρيخ٪ۀ٪تم٪اإέڻ2020ڻ9ڻ٪1بتاϡ 

 (مد٪جابر٪ڻΤم،٪ΩϮمΤعڻ2020م،٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠد٪،٪المΠنا٪المستϭέϮباء٪كϭ٪ΕالياϜد٪في٪حل٪·شόيم٪عن٪بϠόالت٪έϭΩڻ)مسترجع٪من٪ۀ77٪، 

https://2u.pw/6i5oL٪يخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ11،٪تم٪اإϡ٪
 (٪يڻΤمد٪يΤمد٪مΤم،٪ϰϔτμ2017م٪Εفق٪متغيراϭ٪نيϭترϜيب٪اإلέفي٪التد٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨاستϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπاع٪ΕاهاΠڻ٪·ت)

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ https://2u.pw/PpnrZ:،٪مسترجع٪من٪19ڻ18الΤΒث٪ڻالمΔϠΠ٪المμريΔ٪لϠمϮϠόماΕ٪،عڻ

 قي٪مϮت٪شϔل٪،έϮμϨم(٪مدڻΤ2010٪ربيόڻ٪المركز٪الΔربيόال٪ϝϭل٪في٪الدΒϘالمست٪ΕدياΤتϭ٪الماضي٪ΕقاϮόني٪بين٪مϭترϜيم٪االϠόڻ٪الت)
٪ϡڻ2020ڻ9ڻ10٪،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاέيخۀ،٪https://cutt.us/WvmIEلϠتϠόيم٪ϭالتϨميΔڻ٪الϘاهرΓڻ٪مسترجع٪منۀ٪
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 كϭέϮنΎ عϰϠ ت ϝϮΤلعϠϤية لΘعϠيϤية من لΘعϠيم لΘقϠيدϱ ·ل ϰلΘعϠيم عن بع˵دأثή جΎئΤة 

 / ΫΎΘسϷلدϭ εلد دϤأح ϰδن بن عيδح 

 ΎيΒيم صϠتع ΓέΩ·س Εέήئد مقΎلقع Ϯية أبϮنΎث 

alwalednet@gmail.com 

 مΨϠص لΤΒث -1

لϔيرαϭ٪بϠϘب٪نψاϡ٪الόالم،٪ϭϭقف٪الΤياΓ٪كϬϠا؛٪الόالم٪كϠه٪مر٪بμدمϭ٪ΔكاέثΒρ٪ΔيόيΔ٪متمΔϠΜ٪في٪فيرαϭ٪صغير،٪قاϡ٪هάا٪ا
ف΄غ˵ϘϠت٪جميع٪المΆسساΕ٪الΒϜرϯ٪خθيΔ٪انتθاϭ٪έتθϔي٪المرν،٪كάلك٪المساجد،٪ϭتϠτόت٪έحاΕ٪الΠح٪ϭالόمرΓ؛٪ف΄غ˵ϘϠت٪

Ϝماϝ٪المداϭ٪αέالΠامόاϭ٪،ΕلϜن٪من٪έحمΔ٪ه٪بϨا٪ϥ٪مϨΤϨا٪الόديد٪ϭالόديد٪من٪الΒدائل؛٪فϜاϥ٪ا٪بد٪من٪·يΠاΩ٪حل٪سريع٪است
٪ΕاμϨر٪المΒني٪عϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϰل·٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϡاψمن٪ن٪ϝϮΤتϠل٪ϝϭديد٪من٪الدόال٪Εرτ؛٪فاضΔيميϠόالت٪Γالمسير
اإلϜترϭنيϭ٪ΔالتϠόيم٪عن٪ب˵όد٪،٪ϭتόد٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪نψاϡ٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪اإلϜترϭني٪عمϠيΔ٪مϘόدΓ٪تتϠτب٪التπΤير٪

اϭ٪ΕاϭΩϷاΕ٪المϨاسΔΒ٪لόمϠيΔ٪التϭ٪،ϝϮΤ٪اختيا٪έفπل٪الϮسائل٪ϭالτرϕ٪لϠتϮاصل٪مع٪الτاΏ،٪٪الΠيد،٪ϭتϮفير٪المستϠزم
٪ΔϬاجϮم٪Δاسب٪في٪حالϨقت٪المϮفي٪ال٪ΔΒاسϨدائل٪المΒال٪ΩاΠي·ϭ٪Δنϭي٪المرπتϘت٪ϝϮΤالت٪ΔيϠعم٪ϥΈلك٪فάك٪،ΔΒاسϨييم٪مϘت٪ΕاϭΩϭ

ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاء٪الϨث٪ΕدياΤت٪Δي.٪

Abstract 

The whole world went through a shock and a natural disaster represented by a small virus, 

this virus overturned the world system, and all the life are frizzed; All major institutions 

were closed for fear of the spread and spread of the virus, as well as mosques, and pilgrimage 

and Umrah trips were suspended. Schools and universities were closed, but Allah have 

mercy on us that Allah granted us many, many alternatives. So it was necessary to find a 

quick solution to complete the educational process; Many countries have been forced to shift 

from the traditional education system to the E-learning system through electronic platforms 

and distance education, and the process of shifting from the traditional to electronic 

education system is a complex process that requires good preparation, providing the 

appropriate supplies and tools for the transformation process, and choosing the best means 

and methods for communicating with students. And appropriate evaluation tools, the 

transformation process requires flexibility and finding appropriate alternatives at the right 

time in the event of any challenges encountered during the educational process. 

٪
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 إ έΎρلعϡΎ لΤΒϠث -2

 لϤقدمة

٪αέالمدا٪ϕغا·٪ϰل·٪ϯΩ٪ϱάالϭ٪،"ΔΤه٪جائϔصϮنا٪"بϭέϮك٪αϭفير٪ΓέϮτخ٪ϯعن٪مد٪Δالميόال٪ΔΤμال٪ΔمψϨت٪مϨϠع٪دماϨع
ϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪έاستمرا٪ϥماπني٪لϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨباست٪ΔΒالτالم٪ΕاϮالت٪الدعόا٪تϬقتϭ٪،ًجزئيا٪ϭ٪ًياϠك٪ΕاόامΠال

لتϘديم٪مμاέΩ٪تϠόيميΔ٪بديΔϠ٪لτϠاΏ٪٪حيث٪قامت٪الΜϜير٪من٪الدϝϭ٪باإعاϥ٪عن٪بدء٪تΒτيق٪مθاέيع٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني
٪ خاϝ٪الϔترΓ٪الΤاليΔڻ

 لΤΒث  مϠϜθة( 2-1)

٪ΔايϬ2019مع٪ن٪Δبدايϭ٪ϡ2020٪فيدϮك٪αϭالم٪فيرόال٪Ρاجتا٪ϡعرقل٪٪19ںϭ٪،Νاإنتا٪ΔϠΠقف٪عϭ٪ير،٪مماτΨالϭ٪ϱدόالم
٪ϥ٪جبϭ٪اάل٪،Δالسام٪Εاρاحتيا٪άخ٪يداً٪معϭέ٪ًيداϭέ٪έϭتد٪ΓياΤال٪ΔϠΠع٪Εاء٪بدϔθال٪Εاع٪حااϔتέمع٪اϭ٪،ΓياΤال٪Γمسير

ائΔΤ٪كϭέϮنا٪ϥ٪ϥϭΩ٪يت΄ثر٪مستϯϮ٪التϠόيم٪ϥ٪ϥϭΩϭ٪نόر٪νبϨاءنا٪لτΨϠر؟٪ϭما٪نϜϔر٪كيف٪تستمر٪مسيرΓ٪التϠόيم٪في٪υل٪ج
٪الΔτΨ٪الΒديΔϠ٪التي٪يمϜن٪ϥ٪تتϬόΒا٪الدϝϭڻ

 تΎδ΅ا ΕلΤΒث( 2-2)
٪؟19ںهل٪يمϨϨϜا٪تداϙέ٪حالΔ٪الركΩϮ٪التي٪صابت٪التϠόيم٪في٪υل٪ϭباء٪كϮفيد٪ں٪1٪

٪التي٪نϮاجϬϬا؟٪هل٪التϠόم٪عن٪ب˵όد٪هϮ٪الτريΔϘ٪المϰϠΜ٪لΤل٪المϜθاΕ٪ں2
٪هل٪حϘاً٪يمϜن٪ϥ٪تΤل٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔالمϮاقع٪اإلϜترϭنيΔ٪مΤل٪المϠόم؟٪ں3

 أهدف لΤΒث( 2-3)

·ϥ٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عمϠيΔ٪مϘόدΓ٪تتϮجب٪عϰϠ٪الΠميع٪التπΤير٪الΠيد،٪ϭتϮفير٪
٪باإضاف ،ϝϮΤالت٪ ٪لάϬا ΔΒاسϨالم٪ΕاϭΩϷا٪ΕاϭΩ٪έاختياϭ٪،Ώاτاصل٪مع٪الϮتϠل٪ϕرτالϭ٪سائلϮل٪الπف٪έاختيا٪ϰل·٪ Δ

 مϨاسΔΒ٪لϠتϘييم٪كما٪ϥ٪اختياέ٪هϩά٪اϭΩϷاϭ٪Εالτرϕ٪يΠب٪ϥ٪يتم٪ϭفق٪السياساΕ٪المتΔόΒ٪في٪المΆسسΔ٪التϠόيميΔڻ

 أهϤية لΤΒث( 2-4)

٪ϰϠرف٪عόحيث٪نت٪Δحديث٪الساع٪Ϯم،٪هϬع٪مϮضϮا٪لمϨلϭاϨت٪ϰث٪·لΤΒال٪Δهمي٪ΩϮόت٪Δيϔكيϭ٪تهέϮτخ٪ϯمدϭ٪ناϭέϮك٪αϭفير
الϮقايΔ٪مϨه،٪ثم٪نتτرϕ٪في٪بϨΜΤا٪عن٪مΔϠϜθ٪التϠόيم٪في٪υل٪انتθاέ٪هάا٪الϔيرϭ٪αϭالθϜف٪عن٪ρريΔϘ٪تΆمن٪لτϠاΏ٪تϠόيمًا٪

٪مستمرًا٪ϭمتميزًا٪مع٪الϔΤاυ٪عϰϠ٪صΤتϬم٪من٪هάا٪الϔيرαϭ٪الϔتاϙڻ

 حد ΩϭلΤΒث( 2-5)

 هـ(ڻ1442هـۀ٪صϔر٪1442ما٪بين٪)مΤرϡ٪٪تϘع٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪الϔترΓحدί ΩϭمΎنية، 

 تم٪تΒτيق٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪مΔϘτϨ٪جاίاϥ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻحدΩϭ مΎϜنية، 

٪(ڻ101(،٪بيϨما٪عدΩ٪الτاΏ٪)95متمΔϠΜ٪في٪عدΩ٪من٪المϠόمين،٪ϭكاϥ٪عدΩ٪المϠόمين٪)حدΩϭ بήθية، 

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث( 2-6)
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ΎنϭέϮك αϭήفي 
ΓέاΒنا٪عϭέϮϜال٪Εساϭبين٪٪فير٪Ρϭالتي٪تترا٪νمراϷديد٪من٪اόب٪ال Βالتي٪تسϭ٪،ΔعϮϨالمت٪Εساϭيرϔمن٪ال٪ΓيرΒك٪ΔϠعن٪عائ

٪مΜل ٪جداً Γالرشح٪اليسير٪٪ΓΩاΤال٪ Δ سيϔϨالت٪ Δمίالمتاϭ٪ ،Δ سيϔϨالت٪ ٪اϭϷسط ϕرθال٪ Δمίمتا٪ ٪مΜل ΓέϮτخ٪ ٪خر٪ϯكΜر ϰل·
ΔخيمϮال.٪

 

٪٪لعϠϤية لΘعϠيϤية
ϭضόياΕ٪التϠόم٪التي٪يϨدΝέ٪فيϬا٪الτالب٪ل٪ύϮϠΒهداف٪مόرفيϭ٪،Δهي٪بάلك٪عϠم٪من٪ع˵رفت٪ب΄نϬا٪الدέاسΔ٪الϠόميΔ٪لتψϨيم٪

عϡϮϠ٪التربيΔ،٪مϨΒي٪عϰϠ٪قϮاعد٪ϭنψرياΕ٪مرت٪ΔτΒساسًا٪بالمϮاΩ٪الدέاسيΔ٪من٪حيث٪مΤتϮاها٪ϭكيϔيΔ٪التτΨيط٪لϬا٪اعتماΩاً٪
المϠόم،٪المتϠόم،٪المϬϨاΝ،٪الτريΔϘ،٪٪عϰϠ٪الΤاجاϭ٪ΕاϷهداف٪ϭكάلك٪الϮسائل٪المόدΓ٪لϬا،٪فϬي٪تϡϮϘ٪عϰϠ٪مرتϜزاΕ،٪هيۀ

٪الΒيΔΌ٪الدέاسيΔ،٪اϷهداف٪التربϮيΔ،٪كما٪ϥ٪لϬا٪نϮاع،٪هيۀ٪التϠόيميΔ٪الόامΔ،٪التϠόيميΔ٪الΨاصΔ٪)تϠόيميΔ٪الماΓΩ(ڻ٪
 ϱيدϠقΘل يمϠعΘل 

بΤيث٪يϥϮϜ٪جميع٪الτاΏ٪٪ي˵όرف٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪ب΄نه٪التϠόيم٪الϱά٪يتم٪فيه٪التدέيس٪ϭتΒاϝΩ٪المόرفΔ٪بين٪المϠόم٪ϭالτاΏ؛
٪Νنتا·٪ϰϠالتي٪تركز٪عϭ٪"ΔيديϠϘالت٪ΔافϘΜال٪"ϰϠع٪ϱيدϠϘيم٪التϠόتمد٪التόيϭ٪،اسيέل٪الدμϔال٪Δاخل٪غرفΩ٪ حاضرين٪جسدياً
٪ϡداΨاستϭ٪ΏاτϠل٪ϱϮتΤالمϭ٪اهجϨين٪المϘϠت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔديمϘال٪ΔيميϠόسائل٪التϮالϭ٪ΔيديϠϘالت٪ϕرτال٪ϡداΨاست٪Ϯهϭ٪Δرفόالم

٪ϠόيميΔ٪الϘديمΔ٪مΜل٪السϭ٪ΓέϮΒاϷقاϭ٪ϡالϜتاΏ٪المدέسيڻ٪الϮسائل٪الت
 لΘعϠيم عن بع˵د

يϡϮϘ٪عϰϠ٪مϡϮϬϔ٪التϠόم٪الάاتي،٪ϭتυϮيف٪الϮسائط٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪ يΨتϠف٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عن٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪في٪نه
التϠόيم٪عن٪ (Salih, Usun, 2003(ف٪التϠόيم،٪ϭعدϡ٪تϮاجد٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪في٪مϜاϭ٪ϥاحد٪ϭ٪تϮقيت٪ϭاحد،٪ϭي˵όر٪في

ب˵όد٪ب΄نهۀ٪تυϮيف٪لتϮϨϜلϮجيا٪ااتμاϭ٪ϝتϨϘياΕ٪التϠόيم؛٪لتϘΤيق٪التϔاعل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين،٪ϭالمتϠόمين٪بϬπόم٪بπًόا،٪
التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ب΄نهۀ٪سΏϮϠ٪تϠόيمي٪يΠدΩ٪المϬاέاϭ٪ΕالمϮϠόماϭ٪،ΕيϮصϬϠا٪ )ϭ) Rost, Robert, 1997, 543يόرف
٪عϰϠ٪مΔϠϜθ٪تزايد٪عداΩ٪المتϠόمين،٪ϭقΔϠ٪عدΩ٪لϠمتϠόم ين٪في٪مϮاقϬόم٪ϥϭΩ٪تΤمϬϠم٪عϨاء٪التϘϨل٪ϭالسϔر٪ϭاإقامΔ،٪متغΒϠاً

 .المϠόمين٪ϭ·مϜانياΕ٪التϠόيم

 مΠϬϨية لΤΒث( 2-7)
٪ϡداΨيتم٪استϠيϠΤΘل يϔصϮل جϬϨϤل٪٪رفόحيث٪يت٪،ΔغايϠقيق٪لΩ٪لϜθاقع٪بϮال٪ΔاسέΩ٪احثΒيع٪الτمن٪خاله٪يست٪ϱάال

مϮϠόماΕ٪٪المϬϨج٪الϮصϔي٪كما٪يϘدΒϡاحث٪عϰϠ٪اϷسΒاΏ٪التي٪ΕΩ٪·لϰ٪حدΙϭ٪الψاهرϭ٪،Γيساهم٪في٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا،٪ال
٪Ωقيϭ٪ΔϘصΤيΔΤ٪عن٪الψاهرΓ٪المراέΩ٪ΩاستϬاڻ

 أ ΓΩلΤΒث
،ΔانΒث٪هي٪ااستΤΒا٪الάإجراء٪ه٪Δر٪مائمΜكϷا٪ΓاΩϷا٪ϥ٪احثΒجد٪الϭ٪قد٪ϭ٪ϡداΨااست٪ΔϠϬالس٪ΕاϭΩϷي٪من٪اϬف٪،ΔϔϠϜالت٪ΔϠيϠق

٪ΕياناΒال٪ ٪تΠميع ٪السϬل ٪من ٪يόΠل ٪بϜθل ΓΩدΤم٪ Δقياسي٪Εجابا·٪ΕاΫ٪ ٪ϭهي ،Ρϭرτالم٪ ٪لϠمϮضϮع Δمائم٪ ٪اϷكΜر ϭهي
ϭ٪،اϬيمψϨتϭڻϥاίجا٪ΔϨبمدي٪Ώاτالϭ٪مينϠόمن٪الم٪Ωدόل٪ΔϬجϮم٪ΔانΒاحث٪استΒصمم٪ال 

 قيαΎ صد ϕاسΎΒΘنة
Ω٪من٪المϜΤمين٪في٪تμμΨاΕ٪مΨتΔϔϠ؛٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم،٪Ϡρϭب٪قاϡ٪الΒاحث٪بόرν٪ااستΒانΔ٪في٪صέϮتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪عد

٪مϬϨم٪·عτاء٪آέائϬم٪عن٪ρريق٪ملء٪ااستΒانΔڻ٪٪
 قيαΎ ث ΕΎΒاسΎΒΘنة

٪است˵Ψدمت٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪استτاعيΔ٪من٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪Ϡρ˵ϭب٪مϬϨم٪ )Δاسέالد٪ ΓاΩ(٪ΔانΒااست٪ΕاΒث٪ϰϠف٪عϮقϮϠل
όم٪Ώد٪حساόبϭ٪،ΔϠΌس٪Γعن٪عد٪Δڻ٪اإجابΔاسέالد٪ΓاΩ٪ΕاΒث٪ϯلمد٪ΔϨΌمτمϭ٪Δόϔمرت٪ΔΠتيϨال٪ΕرϬυ٪يϠالداخ٪ϕامل٪ااتسا٪
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٪لدέس ΕΎلΎδبقة ( 2-8)
نستόرν٪هϨا٪مϮجزًا٪سريόاً٪لόΒض٪التΠاΏέ٪الόالميϭ٪Δالόربيϭ٪ΔالمϠΤيΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد،٪ϭالϱά٪يϘدϡ٪الόديد٪من٪

٪ن٪ϭالτاΏ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻالمزايا٪ϭاϭΩϷاΕ٪التϔاعϠيΔ٪التي٪تيسر٪عϰϠ٪المدέسي

 هـ( έΩ1423سة لΒϤيήيك )
هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التτرϕ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪خاϝ٪بόض٪الϜتاباΕ٪الψϨريϭ٪ΔالΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪المϘدمΔ٪عΒر٪

ΤديΔΜ٪بالتركيز٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماΕ،٪هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪كيϔيΔ٪تϮτير٪المΤاضرΓ٪عن٪ρريق٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪ال
٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪،ΕبτريΔϘ٪تόΠل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪تθاέكيڻ

  هـ(έΩ1431سة لقΎτΤني )
هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪آέاء٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪نϮΤ٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪برنامج٪التϠόيم٪عن٪

Δ٪في٪برنامج٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭالتόرف٪عϰϠ٪الϮόμباΕ٪التي٪تΤد٪بόد،٪ϭالتόرف٪ع٪ϰϠهميΔ٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضي
٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮتائج٪ا٪تϨال٪ίبر٪من٪ϥكاϭ٪دόيم٪عن٪بϠόفي٪برنامج٪الت٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϡداΨمن٪است

ό˵يم٪عن٪بϠόفي٪برنامج٪الت٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ΔϨعي٪Ωفرا٪ΕاباΠدڻبين٪است٪
( αΎτلع سةέΩ1432)هـ 

٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Εاόد٪في٪جامόيم٪عن٪بϠόير٪التϮτسس٪تϷ٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
ϭما٪مϭ٪ϡϮϬϔبόاΩ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭما٪ااتΠاهاΕ٪الόالميΔ٪المόاصرΓ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭما٪ϭاقع٪التϠόيم٪عن٪بόد٪

مϭ٪،ΔϜϠما٪مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ااتΠاهاΕ٪الόالميΔ٪المόاصرΓ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بΠامόاΕ٪الممΔϜϠ،٪في٪جامόاΕ٪الم
٪ΔنέاϘالم٪ϝϭΩ٪ه٪فيΠبرامϭ٪هدافهϭ٪تهϔسϠفϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪Γ΄θد٪نόتائجۀ٪تϨال٪ίبر٪منϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨاحث٪المΒال٪ϡدΨاستϭ

٪كΜر٪اέتΒاρًا٪بالϮاقع٪المΠتمόي٪لتϠك٪الدϝϭڻ
 (2001)لήΠف،  έΩسة٪

استϬدفت٪تΤديد٪الϮτΨاΕ٪الاίمΔ٪لانتϘاϝ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عن٪ρريق٪برنامج٪ϭتدέيب٪مϠόمي٪
ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέرϘيس٪مέاإنترنت٪في٪تد٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال. 

لمستϮياΕ٪الΤاليΔ٪لϠمϠόمين،٪ϭتΤديد٪مستϮياϭ٪ΕتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϭ٪ϰضع٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لΒرنامج٪تدέيΒي٪مϨاسب٪مع٪ا
 التدέيب٪ϭتΤديد٪الميزانيΔ٪المϮϠτبϭ٪،ΔتΤديد٪الΒرامج٪ϭاإمϜانياΕ٪الاίمΔ٪لمستϮياΕ٪التدέيبڻ

 ήϠθΘϠسة فέΩ (2001)، Fletcher 
όالت٪ΕاϭΩ٪ضόب٪ϰت٪·لϠصϮتϭ٪،دό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϝاΠني٪في٪مϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨاست٪ϯمد٪Δرفόدفت٪مϬني،٪استϭترϜيم٪اإلϠ

٪ϩάه٪ϡداΨاست٪Γέϭضر٪ϰϠع٪Εكدϭ٪اتفϬالϭ٪نيϭترϜريد٪اإلΒدائل،٪الΒفير٪الϮرامج٪مع٪تΒال٪Ωني،٪·عداϭترϜاإل٪ΏتاϜهي٪الϭ
 .الϮسائط٪في٪التϠόيم٪ϭالتϠόم

 ήثϭήΘسة ·سέΩ(2002)، Strother 
ϰϠمين٪عϠόيب٪المتέني٪في٪تدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪Δاليόف٪ϰϠف٪عϮقϮدفت٪الϬالتي٪است٪٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ΔائيΩϷانب٪اϮΠض٪الόب

 .·لϥ٪ϰ٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪مزايا٪·يΠابيΔ٪في٪مΠاϝ٪التدέيب٪مع٪تϠϘيل٪الϨاحيΔ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔتϮΤيل٪التدέيب٪·لΩ٪ϰاء٪عمϠي

 ϭέيد أندϔيΩϭ ،ليϮي هΒيΩ ،ϙϮك ϥϮسة جέΩ 

(John Cook ،Debbie Holley ،and David Andrew 2002) 

٪ Δاسέالد٪ ϩάف٪هμيق٪تΒτلت٪تϭالتي٪حاϭ٪ ،ΓΩاόالم٪ ٪هداف٪التϠόيم ϡداΨاست٪ ϝاΠفي٪م٪ ٪ب˵όد، ٪عن ٪التϠόيم حدΙ٪مراحل
التϮϨϜلϮجيا٪ϭالتغير٪الϘΜافي،٪ϭتϬدف٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪تόريف٪الτاϭ٪Ώالمدέسين،٪ϭالمديرين٪المϜθاΕ٪التي٪تϮاجϬϬم٪
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ΩέϮب٪ϙاΒا٪الϬϨمϭ٪دόيم٪عن٪بϠόسائط٪التϭ٪ϡداΨاء٪استϨث Blackboard ٪في٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪Δاسέنتائج٪الد٪Εέشاϭ
٪.استΨداϡ٪مΜل٪هϩά٪الϮسائط،٪ϭمϬϨا٪نϘص٪الΒΨرϭ٪،ΓالΔϔϠϜ٪الماΩيϭ٪،ΔالΤاجΔ٪·لϰ٪مزيد٪من٪التدέيب

(2-9 )ϱήψϨل έΎρإ 

ϝϭϷ ثΤΒϤل 

 ؟فيαϭή كϭέϮنΎ مϨΤة أϡ مΤϨة
٪؟19ںبدايΔ٪ا٪بد٪ϥ٪نتόرف٪عϰϠ٪هάا٪المرν٪الτΨير،٪فما٪هϮ٪مرν٪كϮفيد

هـϮ٪مـرν٪مόـد٪يسـΒΒه٪فيـرαϭ٪كϭέϮنـا٪المϜتθـف٪مΆخـرًا،٪ϭلـم٪يϜـن٪هϨـاϱ٪ϙ٪عϠـم٪بϮجـΩϮ٪هــάا٪19ںν٪كϮفيـدمـر
٪الϔيــرϭ٪αϭهــάا٪المــرν٪المســتΠد٪من٪قΒــل٪ϭ٪ϩέϮϬυتθϔيه٪فــي٪مديϨــΔ٪يϮهــاϥ٪الμيϨيــΔڻ

 19-أعνή مνή كϮفيد 
٪ ٪ϭ٪احتϘــاϥ٪تتمΜـل٪فـي٪الΤمـϭ٪ϰاإέهـاϭ٪ϕالسـόاϝ٪الΠـاف، ٪ϭاϭϷجــاع، ϡمــن٪اآا٪ϰــض٪المرضــόانـي٪بόي٪ ϭقـد

٪اϷعــراν٪خϔيϔــϭ٪ΔيμــاΏ٪بόــض٪ ϩάهــ٪ϥϮــϜت٪ ٪مــا ΓΩعــاϭ٪،ϝاϬاإســ٪ϭ٪ ٪الϠΤــق، ٪٪ϭلــم ٪ϭ٪الرشــح، اϷنــف،
)ϮـΤن(٪ιاΨشـϷـم٪اψόم٪ϰافـόيتϭ٪νعـرا٪ϱ٪ــمϬيϠــر٪عϬψت٪ϥ٪ϥϭΩ٪ϯϭــدόبال٪αــاϨ80%ال٪٪ϥϭΩ٪νمـن٪المـر

شـΨاι٪يμابـϥϮ٪بόـدϯϭ٪٪6الΤاجـΔ٪·لـϰ٪عـاΝ٪خـاϭ٪،ιتθـتد٪حـدΓ٪المـرν٪لـدϯ٪شـΨص٪ϭاحـد٪تϘريΒاً٪مـن٪بين٪كل٪
حيـث٪يόانـϥϮ٪مـن٪صϮόبـΔ٪التϔϨـس،٪ϭتـزΩاΩ٪احتمـااΕ٪·صابـΔ٪المسـϨين٪ϭاϷشـΨاι٪المμابيـن٪بمθـϜاΕ٪٪19- كϮفيـد

٪Βρيـ٪ΔساسـيΔڻ
 νήم ήθΘϨفيدكيف يϮ؟19- ك 

عـن٪ρريـق٪اϷشـΨاι٪اآخريـن٪المμابيـن٪بالϔيـرαϭ،٪19٪ں يمϜـن٪ϥ٪يμـاΏ٪اϷشـΨاι٪بόـدϯϭ٪مـرν٪كϮفيـد
ϭيمϜـن٪لϠمـرϥ٪ν٪يϨتϘـل٪مـن٪شـΨص٪·لـϰ٪شـΨص٪عـن٪ρريـق٪الτ˵ϘيـراΕ٪الμغيـرΓ٪التـي٪تتϨاثـر٪مـن٪اϷنـف٪ϭ٪الϔـم٪

ϭ٪يτόـسڻ٪ϭتتسـاقط٪هـϩά٪الτ˵ϘيـراΕ٪عϠـϰ٪اϷشـياء٪ϭاϷســτح٪٪19٪ںعϨدمـا٪يسـόل٪الθـΨص٪المμـاΏ٪بمـرν٪كϮفيـد٪
عϨــد٪مامسـتϬم٪لϬـϩά٪19٪ں المΤيτــΔ٪بالθــΨص،٪ϭيمϜــن٪حيϬϨــا٪ϥ٪يμــاΏ٪اϷشــΨاι٪اآخــرϥϭ٪بمــرν٪كϮفيــد

ιاΨشـϷا٪Ώـاμي٪ϥ٪ـنϜمڻ٪كمـا٪يمϬاهϮف٪ϭ٪مϬفϮن٪ϭ٪مϬϨعي٪ح٪ثـم٪لمـسτسـϷا٪ϭ٪شـياءϷفيـد٪اϮك٪νا٪٪19ںبمـرΫ·
٪فمـن ٪الτ˵ϘيـراΕ٪التـي٪تΨـرΝ٪مـن٪الθـΨص٪المμـاΏ٪بالمـرν٪مـع٪سـόاله٪ί٪ϭفيـرϭ٪،ϩلـάا اϷهميـΔ٪بمـϜاϥ٪ تϔϨسـϮا

٪ϥ΄ـθب٪ΔيـέاΠال٪ΙϮـΤΒييـم٪الϘت٪ϰـϠع٪ΔمـψϨـف٪المϜόتϭ٪،احـدϭ٪متـر٪ϰـϠتزيـد٪ع٪Δص٪المريـض٪بمسـافΨـθعـن٪ال٪Ωـاόاابت
νمـر٪έـاθانت٪ϕـرρ٪٪فيـدϮڻ٪19٪سك٪

νήϤل έΎθΘن عϨمϭ يδϔية نΎϤي حϨϨϜϤ؟كيف ي 

 
 تدبي ήلΎϤΤية لϤΠϠيع

 فيـدϮك٪νعـن٪مـر٪ΕمـاϮϠόالم٪Ιحـد٪ϰـϠع٪έـع٪باسـتمراϠρعـن٪٪19 س اϭ٪،ΔمـψϨمϠني٪لϭترϜقـع٪اإلϮالم٪ϰـϠع٪Ρالتـي٪تتـا
٪υــاϔΤيــك٪الϠعϭ٪،ΔيـϠΤالمϭ٪ΔيـϨρϮال٪ΔميـϮمόال٪ΔـΤμال٪ΕاτϠريـق٪سـρ٪ــاع٪مــاΒ اآخريــن٪بات٪Δحمايــϭ٪تــكΤص٪ϰــϠع

 :يϠــي

 ڻϥϮابμالϭ٪ما٪بالماءϬϠبغس٪ϭ٪يدينϠلي٪لϮΤر٪كϬτما٪بمϬركϔب٪ϡاψف٪يديك٪جيداً٪بانتψن 

 سڻτόي٪ϭ٪لόص٪يسΨش٪ϱ٪بينϭ٪كϨاحد٪بيϭ٪ل٪عن٪مترϘا٪ت٪Δظ٪بمسافϔاحت 

 سϷديـد٪مـن٪اόمـس٪الϠاليديـن٪ت٪ϥϷ٪فمك؛ϭ٪كϔنϭ٪يكϨب٪لمس٪عيϨΠثـت٪تϮϠت٪ ـτح٪ϭيمϬϨϜـا٪ϥ٪تϠتϘـط٪الϔيرϭسـاΕڻ٪Ϋ·ϭا
 اليـداϥ٪فΈنϬمـا٪قـد٪تϘϨــاϥ٪الϔيــرαϭ٪·لــϰ٪الόيϨيــن٪ϭ٪اϷنــف٪ϭ٪الϔــمڻ
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 ٪عـكϮϜـك٪بϔنϭ٪ـي٪فمـكτتغ٪ϥ٪لـكΫ٪ـيϨόيϭ٪،ΓيـدΠال٪ΔسـيϔϨالت٪ΔافـψϨال٪Εسـاέيـن٪بـك٪لمماτيΤالمϭ٪نـت٪اعـكΒ ت΄كـد٪مـن٪ات
 يـل٪عϨـد٪السـόاϭ٪ϝ٪الτόـسڻالمϨΜـي٪ϭ٪بمϨد

 ٪ـلμاتϭ٪ΔيـΒτال٪Δـس،٪التمـس٪الرعايـϔϨالت٪ΔبـϮόصϭ٪ϝاόالسـϭ٪ϰمـΤاباً٪بالμـت٪مϨا٪كΫ·٪،νبالمـر٪Εرόا٪شـΫ·٪ϝـزϨالم٪ϡالز
 بمϘـدϡ٪الرعايـΔ٪قΒـل٪التϮجـه٪·ليـه،٪ϭات Βـع٪تϮجيϬـاΕ٪السـτϠاΕ٪الΤμيـΔ٪المϠΤيـΔڻ

 ين يـάلـ ιΎΨيـة لأشـΎϤΤل ήبيـفيـدتدϮك νήمـ ΎـϬفي ήـθΘϨـق يρΎϨم ϥϭέϭΰ -19 ήًخـΆم Ύهـϭέί ϭأ 

 ٪ـلۀΜم٪،Δـϔيϔـا٪خϬϨم٪ϮϜـθالتـي٪ت٪νعـراϷكانـت٪ا٪ϥ·ϭ٪ϰحتـ٪،ϰافـόتت٪ϥ٪ϰعـك٪·لـϮر٪بالتόـθت٪Εا٪بـدΫ·٪ϝـزϨالم٪ϡالز
 .الμـداع٪ϭ٪الرشـح٪الϔτيـف

 ـس،٪التمϔϨالت٪ΔبـϮόصϭ٪ϝاόالسـϭ٪ϰمـΤانـي٪مـن٪الόـت٪تϨا٪كΫ·٪ًاباμم٪ϥϮـϜـد٪تϘف٪،έϮـϔال٪ϰـϠع٪ΔيـΒτال٪ΓέϮـθـس٪الم
 بόـدϯϭ٪الϬΠـاί٪التϔϨسـي٪ϭ٪حالـΔ٪مرضيـϭ٪Δخيمـ٪Δخـرϯڻ

٪ما٪٪ں ٪همϬا ،ϥهاΫϷفي٪ا٪έϭتد٪ΔϠΌسϷديد٪من٪اόل٪الψالم،٪تόاء٪الΤن٪في٪جميع٪ ϭمع٪استمراέ٪انتθاέ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا
٪بالϮباء٪ ٪لتΒΠر٪الϠΒداϥ٪الόربيΔ٪عϰϠ٪انتϘاϝ٪سيΤدΙ٪آاف٪الτاΏ٪الάين٪ت΄ثرΕ٪مداέسϬم حيث٪جاءΕ٪جائΔΤ٪كϭέϮنا

٪ مϔاجئ٪نϮΤ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όدڻ
αέدϤل ϕغا· ήآث٪

 مϠعΘل قفϮت 
عϨدما٪تغ˵Ϡق٪المداαέ،٪ي˵Τرϡ٪اϔρϷاϭ٪ϝالΒθاΏ٪من٪فرι٪الϨمϭ٪ϮالتέϮτ،٪يϥϮϜ٪هάا٪الΤرما٪ϥكΜر٪·ضراέًا٪بالمتϠόمين٪

 .ل٪خاΝέ٪المدέسΔاϷقل٪حψًا٪الάين٪لديϬم٪فرι٪تϠόيمي٪Δق

 ϝΰϨϤل يم فيϠعΘلϭ سة عن بع˵دέدϠل έϮمϷ ءΎليϭأ ΆيϬت ϡعد 
عϨدما٪تغ˵Ϡق٪المداαέ٪ي˵Ϡτب٪من٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪غالΒاً٪تيسير٪عمϠيΔ٪تϠόم٪اϔρϷاϝ٪في٪المϨزϭ٪،ϝقد٪يϮاجϥϮϬ٪صϮόبΔ٪في٪

ϭدΤالم٪ΩέاϮالمϭ٪يمϠόالت٪ϱϭΫ٪اآباء٪ϰϠع٪ιل٪خاϜθق٪بΒτϨا٪يάهϭ٪،ΔمϬالم٪ϩάاء٪هΩΓΩ.٪
 يةϤقήل مϠعΘل ΕΎبϮب ϰل· ϝϮصϮل في ιήϔل ΆفΎϜت ϡعد 

Εائاόمن٪ال٪ΏاτϠل٪Δد،٪خاصό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έاستمرا٪ϡما٪ΔΒϘجيا٪عϮلϮϨϜالت٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ϡعد٪ϥ·٪
٪ΔمϭرΤالم. 

 حةϮΘϔل مψي تΘل سيةέدϤل ةϤψنϷϭ αέدϤل ϰϠغط عπل ΓΩΎيί 
٪ϰϠاءً٪عΒع٪ϕاτϨال٪ΩϭدΤم٪αέالمدا٪ϕع٪·غاπي٪ϝاϔρϷجيه٪اϮت٪ΓΩعاΈب٪ϥϮلϭΆالمسϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ϡϮϘي٪Ϋ·٪؛αέالمدا

ΔحϮتϔالم٪αέالمدا٪ϰل·.٪
 

 لΤΒϤث لΎΜني
 لΘعϠيم عن بع˵د بين لΎϤهية ϷϭهϤية

٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϰϠع٪ϱέϭرπح٪من٪الΒدمه،٪ف΄صϘت٪Γمسير٪νترόالتي٪ت٪ΕدياΤديد٪من٪التόال٪ϡϮالم٪اليόابه٪الΠي
Ϋϭلك٪بتϨΒي٪ϭسائل٪تربϮيΔ٪مόاصرϭ٪،Γالمت΄مل٪لϭ٪٪ΓέϮμمستϮياتϬا٪ϥ٪تϮاجه٪هϩά٪التΤدياϭ٪ΕالϮόμباΕخاف٪نϮاعϬا٪

التϠόيم٪يΠد٪نϬا٪قد٪تغيرΕ٪عن٪عالم٪اϷمس،٪ϭستϰϘΒ٪في٪حالΩ٪ΔيϨاميϜيϭ٪Δستتغير٪عϰϠ٪الدϭاΫ٪،ϡلك٪ϥϷ٪نψاϡ٪التϠόيم٪المستϠΒϘي٪
·ϭ٪،التغيرϭ٪ΔركΤال٪ΕاϭΩ٪من٪ΓاΩ٪يم٪فيهϠόح٪التΒص٪ًاΒالτالم٪مόح٪الΒص٪،ناϭέϮك٪αϭفير٪έاθمع٪انتϭ٪،ΕاέاϬالم٪Ώكسا

٪ڻبالΤΒث٪عن٪ساليب٪ϭنماΝΫ٪تϠόيميΔ٪جديدΓ٪لمϮاجΔϬ٪الόديد٪من٪التΤدياΕ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الόالمي
،٪تϮصي٪اليϮنسϮϜ٪باستΨداϡ٪برامج٪التϠόم٪عن٪ب˵όد٪ϭالتΒτيϘاΕ٪19ںϭاستΠابΔ٪إغاϕ٪المداαέ٪بسΒب٪انتθاέ٪فيرαϭ٪كϮفيد

 مμϨاΕ٪التϠόيميΔ٪المϔتϮحΔ٪التي٪يمϜن٪لϠمداϭ٪αέالمϠόمين٪استΨدامϬا٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمين٪ϭالΤد٪من٪تϮقف٪عمϠيΔ٪التϠόيمڻ٪ϭال

٪



 

1ϱϰ 

 

 لϮ٪استόرضϨا٪مراحل٪تέϮτ٪التϠόيم٪نΠد٪نه٪يϘϨسم٪·لέ٪ϰبع٪مراحلۀ: مήحل ت έϮτلΘعϠيم
٪ϰلϭϷ ةϠحήϤل:٪٪ϡل٪عاΒ1983ق٪ϥ؛٪حيث٪كاϱيدϠϘم٪التϠόر٪المμع٪ϡ٪ϝϭحسب٪جد٪αέالد٪Δالب٪في٪قاعτالϭ٪مϠόبين٪الم٪ϝاμاات

٪έΩاسي٪مΤدΩڻ
ϭ٪ϡهϮ٪عμر٪الϮسائط٪المتόدΓΩ،٪حيث٪استΨدمت٪فيϬا٪نψمΔ٪تθغيلۀ٪كالϮϨافά٪1993·لϰ٪عاϡ٪٪ϡ٪1984٪من٪عا:٪ϡلήϤحϠة لΎΜنية٪

٪ϭاϷقراι٪الممغΔτϨ٪ك΄ϭΩاέ٪ΕئيسΔ٪لتϮτير٪التϠόيمڻ
٪٪ϡ٪1993٪عاϡ٪من٪:لήϤحϠة لΎΜلΜة٪ ϰل·ϡاانترنت"ڻ٪2000٪عا"٪ ΕماϮϠόمϠل٪ Δالميόال٪ ΔϜΒθال٪ έϮϬυ٪ ϡ٪
ϭ٪ϡما٪بόدها٪الΠيل٪الΜاني٪لΔϜΒθϠ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماΕ؛٪حيث٪صΒح٪تμميم٪المϮاقع٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪2001من٪عا:٪٪ϡلήϤحϠة لήبعة٪

٪كΜر٪تϘدمًاڻ
 لΘعϠيم عن بع˵د "لϕήϔ بيϨه ϭبين لΘعϠيم لΘقϠيدϭ ϱإلϭήΘϜني"

 Ϡيم لΘقϠيدϱأϭاً: لΘع
٪،ϝزϨالم٪ϝعما٪ا٪فيϬم٪تϨΒالϭ٪،الدϮال٪ΔϨϬاابن٪م٪ΙέاϮبت٪Εالتي٪بدϭ٪ϰلϭϷته٪ا΄θن٪άϨم٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϥ٪فϭرόمن٪الم
ϭ·لϬυ٪ϥ٪ϰرΕ٪المدέسΫ٪ΔاΕ٪اϷسϮاϭ٪έاϷنψمϭ٪ΔالتϘاليد٪έϭΩϭها٪في٪نϘل٪التراΙ٪الϘΜافي٪ϭالπΤاϭ٪ϱέالمΤافΔψ٪عϠيه٪

ϰϠض٪عϬϨآخر،٪ي٪ϰهي٪٪من٪جيل٪·ل٪Δساسي٪كائزέ٪ΙمةثاϮϠعϤلϭ مϠعΘϤلϭ مϠعϤل٪ϡϮϠόالϭ٪مϠόال٪ϡدϘما٪تϬنه٪م٪دϘتόا٪تϭ٪،
ϭتϨϘياتϬا٪يمϜن٪ااستغϨاء٪عϨه٪كϠياً٪لما٪له٪من٪·يΠابياΕ٪ا٪يمϜن٪ϥ٪يϮفرها٪ϱ٪بديل٪تϠόيمي٪آخر،٪ϭمن٪هم٪·يΠابياته٪التϘاء٪
٪لϮجهڻ٪ ٪ϭجϬًا ٪ϭالمتϠόم ٪المϠόم

٪تϠόيم،٪نΠد٪ϥ٪مدخاΕ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪تθمل٪الόديد٪من٪المϮاΩέ٪التي٪يمϜن٪تΨϠيϬμا٪في٪التاليۀΫ·ϭا٪نψرنا٪·لϰ٪عمϠيΔ٪ال
 ٪يينέاΩ·٪من٪ΔدمΨديم٪الϘت٪Γلمساند٪ΔبϮϠτالم٪ΔϠامόال٪ϯϮϘالϭ٪،ΔدمΨديم٪الϘلت٪ΔبϮϠτالم٪ΔϠامόال٪ϯϮϘل٪في٪الΜتتم٪Δريθب٪ΩέاϮم

 ϭعماϭ٪ϝما٪شابهڻ
 ٪ΕاϭΩϭ٪Εداόسائل٪ال٪مϮال٪Δل٪في٪كافΜيمڻتتمϠόالت٪ΔيϠعم٪άيϔϨلت٪ϡدΨتي٪تست 
 ٪ائحϮلϭ٪Δمψن٪يمڻϠόالت٪ΔيϠعم٪ΓέاΩإ٪ΔدمΨالمست٪ΔيέاΩساليب٪اإϷل٪في٪اΜعمل٪تتم٪Εجراءا·ϭ 
 ٪طτڻ٪خΔيميϠόاهج٪تϨمϭ٪برامج٪عملϭ 
 التي٪ΔψاهΒال٪ΕاϘϔϨل٪في٪الΜتتم٪Δمالي٪ΩέاϮم٪όالت٪ΕزماϠفير٪مستϮت٪Δيέيل٪استمراΒفي٪س٪ΔيميϠόالت٪ΕماψϨدها٪المΒϜت΄مين٪تتϭ٪يمϠ

 الϔϜاءاΕ٪الθΒريΔ٪الاίمΔڻ

 ثΎني :ΎًلΘعϠيم إلϭήΘϜني
يόد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ااتΠاهاΕ٪الΠديدΓ٪في٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم،٪ϭيθير٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪·لϰ٪التϠόم٪بϮاسΔτ٪تϮϨϜلϮجيا٪

Ψب٪ΔϘريτال٪ϩάتسمح٪هϭ٪،ااكسترانت٪ϭ٪ر٪اإنترنتΒع٪ϯϮتΤر٪المθتϨابطاإنترنت؛٪حيث٪يϭέ٪قϠ٪Links٪٪Νέخا٪έΩاμمع٪م
٪الϭ٪،ΔμΤيϘدϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪نϮعين٪ϭ٪نمτين٪من٪التϠόيمۀ

 Synchronous E-Learning أϭاً: لΘعϠيم لΰΘمϨي
٪ΔثΩاΤالمϭ٪ΔθاقϨتر٪إجراء٪المϮيΒمϜال٪ΓزϬج٪ϡما٪قتϮس٪الϔمين٪في٪نϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤي٪ϱάاء٪الϮϬال٪ϰϠيم٪عϠόالت٪Ϯهϭ

٪(ڻ٪ΏChattingنϔسϬم٪ϭبيϬϨم٪ϭبين٪المϠόم٪عΒر٪غرف٪المΤاΩثΔ٪)بين٪الτا
٪٪Asynchronous E-Learning ثΎني :ΎًلΘعϠيم غي ήلΰΘمϨي

٪من٪خاϝ٪بόض٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪ ٪ϭيتم ٪المϜاϥ٪نϔسه، ϭ٪قتϮمين٪في٪الϠόالمت٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤاشر٪ا٪يΒغير٪م٪ ٪تϠόيم Ϯهϭ
يتم٪تΒاϝΩ٪المϮϠόماΕ٪بين٪الτا٪ΏنϔسϬم٪ϭبيϬϨم٪ϭبين٪المϠόم٪في٪ϭقاΕ٪متتاليΔ،٪٪اإلϜترϭني،٪مΜلۀ٪الΒريد٪اإلϜترϭني؛٪حيث

٪ϭيϨتϘي٪فيه٪المتϠόم٪اϭϷقاϭ٪ΕاϷماكن٪التي٪تϨاسΒهڻ
٪
٪



 

1ϱϱ 

 

٪
 ثΎل :ΎًΜلΘعϠيم عن بع˵د

(٪ΔيϜمريϷا٪ΔيόمΠريف٪الόت٪ϝاΜيل٪المΒس٪ϰϠا٪عϬϨمϭ٪،دό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϡϮϬϔم٪ϝϮت٪حόضϭ٪التي٪Εاϔريόالت٪ΕΩدόتThe 

United States٪Distance Learning Association (USDLA٪٪يميϠόسيط٪تϭ٪رΒع٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮصيل٪المϮت٪ϮϬف٪"
٪·لϜترϭني٪يθمل٪اϷقماέ٪الϨμاعيϭ٪ΔشرΔρ٪الϔيديϭ٪ϮالΤاسΒاΕڻ

 
 جϮنب اخΘاف بين لΘعϠيم لΘقϠيدϭ ϱلΘعϠيم إلϭήΘϜني

ϡ٪ϱيدϠقΘل يمϠعΘل نيϭήΘϜإل يمϠعΘل 
عϰϠ٪الϘΜافΔ٪التϠϘيديϭ٪Δالتي٪تركز٪عϰϠ٪·نتاΝ٪٪يόتمد1٪

٪المόرفϭ٪،ΔيϥϮϜ٪المϠόم٪ه٪Ϯساα٪عمϠيΔ٪التϠόيمڻ٪
يϘدϡ٪نϮعًا٪جديداً٪من٪الϘΜافΔ٪هي٪الϘΜافΔ٪الرقميϭ٪،Δتركز٪
٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰϠالب٪عτتساعد٪الϭ٪،Δرفόالم٪ΔΠالόم٪ϰϠع

٪هϮ٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δليس٪المϠόمڻ
2٪ϔن٪ ΔϔϠϜالت٪ϰل·٪ΝتاΤيم٪ا٪يϠόالت٪ ٪التي٪يΤتاجϬا سϬا

٪المϠόمين٪ ٪ϭتدέيب ΔتيΤت٪ ΔيϨب٪ ٪من اإلϜترϭني
٪ϭالτاΏ٪عϰϠ٪اكتساΏ٪الϔϜاياΕ٪التϨϘيΔڻ

يΤتاΝ٪·لϰ٪تΔϔϠϜ٪عاليϭ٪ΔخاصΔ٪في٪بدايΔ٪تΒτيϘه٪لتϬΠيز٪
٪من٪حاسΒاϭ٪Ε·نتاΝ٪برمΠياϭ٪Εتدέيب٪ ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒال

٪المϠόمينڻ

3٪ϥهاΫ٪ ϰل·٪ Δرفόالم٪ ٪بϘϨل ϡϮϘي٪ ϱάال٪ Ϯه٪ ٪المϠόم
٪Δانόااست٪ ϥϭΩ٪ ΔيديϠϘت٪ ٪تϠόم ΔΌبي٪ ٪في Ώاτال
٪لϠمϠόم٪ ٪مساعدين ϭ٪ ΔΜحدي٪ ΔنيϭترϜل·٪ بϮسائط
ϭالτاΏ٪عϰϠ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪هϩά٪التϮϨϜلϮجيا٪

٪ϭتμميم٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪·لϜترϭنياًڻ

بΤاجΔ٪·لϰ٪مساعدين٪لتϮفير٪بيΔΌ٪تϔاعϠيΔ٪بين٪المϠόمين٪
٪ΔϬمين٪من٪جϠόبين٪المتϭ٪،ΔϬالمساعدين٪من٪جϭ٪،ϯخر

٪ϭكάلك٪بين٪المتϠόمين٪فيما٪بيϬϨمڻ

٪.المϠόم٪هϮ٪مϮجه٪ϭمسϬل٪لمμاέΩ٪التϠόيم٪المϠόم٪هϮ٪المμدέ٪اϷساسي٪لϠتϠόيمڻ4٪٪
5٪έϭΩ٪اϬليس٪ل٪Δόالراج٪Δيάڻ٪.التغΔيέϮϔال٪Δόالراج٪Δيάبالتغ٪ϡااهتما٪
6٪٪ΕاϮϨلس٪ ٪تغيير ϥϭΩ٪ Δثابت٪ ΔيميϠόالت٪ ΩاϮالم٪ ϰϘΒت

٪ϮρيΔϠڻ٪
تϠόيميΔ٪المϘدمΔ٪·لϜترϭنياً٪بϜل٪ما٪سϮϬلΔ٪تΤديث٪المϮاΩ٪ال

٪.هϮ٪جديد
7٪٪ϰϠع٪ ٪ϭيركز ،έاϬψااستϭ٪ ٪الϔΤظ ϰϠع٪ يόتمد

٪الΠانب٪المόرفي٪لϠمتϠόمڻ
يόتمد٪عρ٪ϰϠريΔϘ٪حل٪المϜθاϭ٪،ΕيϨمي٪لدϯ٪المتϠόم٪

ΓاقدϨالϭ٪Δاإبداعي٪ΓέدϘال.٪
ين؛٪فϮϬ٪يϘدϡ٪التϠόيم٪يراعي٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪المتϠόم٪ا٪يراعي٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪المتϠόمينڻ8٪

Ωرϔال٪Εاً٪احتياجاϘفϭ.٪
يΒϘل٪عداΩاً٪مΤدΓΩϭ٪كل٪عاέΩ٪ϡاسي٪ϭفϘاً٪لأماكن9٪٪

٪المتϮفرΓڻ
٪كل٪ ٪الτاΏ٪من ٪من ΓΩدΤم٪ ٪غير Ωعدا٪ ϝϮΒϘب٪ يسمح

٪نΤاء٪الόالمڻ
έϭΩ٪الτالب٪سΒϠياً٪يόتمد٪عϰϠ٪تϘϠي٪المϮϠόماΕ٪من10٪٪

٪المϠόمڻ
Ϡόيته٪في٪تϠفاعϭ٪مϠόالمت٪ρاθن٪ϰل·٪ϱΩΆي٪،ΔميϠόال٪ΓΩم٪الما

٪.ϭيόتمد٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪ϭعϰϠ٪مϡϮϬϔ٪تϔريد٪التϠόم
11٪٪ϥاϜفي٪الم٪Ώاτل٪جميع٪الΒϘيست٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت

٪ϭالزماϥ٪نϔسϬماڻ
٪ΩدΤقت٪مϭ٪ϭ٪ϥماί٪ϭ٪ϥاϜبم٪ϥϮتزمϠا٪ي٪ϥϮمϠόالمت

٪.استΒϘاϝ٪عمϠيΔ٪التϠόم
 

 

 



 

1ϱϲ 

 

 مήحل ت έϮτلΘعϠيم عن بع˵د
ϝ٪المراسΔϠ٪الΒريديΔ،٪يϠيϬا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪الراΩيϭ٪Ϯ٪الϮسائل٪السمόيΔ،٪ثم٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خا 

من٪خاϝ٪التϔϠزيϭ٪ϥϮ٪الϔيديϮ٪كϮسائط٪تϠόيميΔ،٪ثم٪Ϭυر٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪الراΩيϮ٪التϔاعϠي،٪يϠيϬا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪
 عن٪ب˵όد٪من٪خاϝ٪الϜمΒيϮتر٪ϭشΔϜΒ٪اإنترنتڻخاϝ٪التϔϠزيϥϮ٪التϔاعϠي،٪ϭخيرًا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪

 خΎμئص لΘعϠم عن بع˵د 
 يتμف٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بمΠمϮعΔ٪من٪الμΨائص٪جϠόته٪مϔϨرΩاً٪بϬا٪مϬϨاۀ

 لμϔل لΎψهϱή بين لϤعϠم ϭلΘϤعϠم -1
تμاϥϭΩ٪ϝ٪المϮاجΔϬ٪بين٪يόتمد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪الμϔل٪الψاهرϱ٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪فϮϬ٪يϘΤق٪عمϠيΔ٪اا
 المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪مستΨدمًا٪في٪Ϋلك٪ϭسائل٪ااتμاϝ٪الΤديΔΜ٪المائمΔ٪لϨόاصر٪عمϠيΔ٪ااتμاϝڻ

 سΘيعΏΎ أعدΩ كΒيΓή من لΘϤعϤϠين -2
٪كΒر٪عدΩ٪من٪المتϠόمين٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪ϭفي٪مϮاقع٪تϠόيميΔ٪مΨتϥϭΩϭ٪،ΔϔϠ٪تمييز٪بين٪ تستϮعب٪برامج٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد

 الϨائيϭ٪،Δ٪الريϔيϭ٪،Δبين٪المدϭ٪،ϥبάلك٪يϘΤق٪استيόاباً٪كΒر٪لϠمتϠόمين،٪مع٪قΔϠ٪التϜاليفڻالمϨاρق٪

 إعد ΩلΒδϤق لϯϮΘΤϤ بήمج لΘعϠيم ں3

يόتمد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪اإنتاΝ٪المسΒق٪لΒϠرامج٪التϠόيميϭ٪ΔتϬΠيزها٪مسϘΒاً٪في٪الΓέϮμ٪المائمΔ٪المتϨاسΔΒ٪مع٪
 ستΨدمΔ؛٪ϭهάا٪اإعداΩ٪يدعم٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔيϮفر٪الΜϜير٪من٪الϮقتڻϭسيΔϠ٪ااتμاϝ٪الم

 اعΩΎϤΘ عϭ ϰϠسΎئل اتϝΎμ عن بع˵د في تقديم لΘعϠيم -4
يستΨد٪ϡسΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ϭسائل٪ااتμاϝ٪الΠماهيريΔ٪المتόدΓΩ،٪من٪جل٪تϮصيل٪برامج٪التϠόيم٪ϭالربط٪بين٪ρرفي٪

·نترنت(،٪ϭيدعم٪عمϠيΔ٪التϮاصل٪الϨΜائي٪٪ںحاسΏϮ٪٪ںمϮΒτعΔ٪٪ںمسمϮعΔ٪٪ںائϠهۀ٪)مرئيΔ٪عمϠيΔ٪ااتμاϭ٪،ϝيϮϨع٪من٪ϭس
 ϭالϮΤاέ٪عΒر٪هϩά٪الϮسائلڻ

 يΝΎΘΤ ·لϰ عدΩ قϠيل من لϤعϤϠين -5
 يستόين٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ب΄قل٪عدΩ٪ممϜن٪من٪المϠόمين٪لتϘديم٪التϠόيم٪ϷكΒر٪عدΩ٪ممϜن٪من٪المتϠόمينڻ

 لάتي يΤقق مΒدأ لΘعϠيم -6
 يϬتم٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بθϨاρ٪المتϠόم٪ϭتϔاعϠه٪مع٪برامج٪التϠόيم،٪ϭيτόيه٪حريΔ٪التϠόيم٪Ϋϭاتيتهڻ

 لΘعϠيم أثΎϨء أϭق ΕΎلعϤل -7
 التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪يϮفر٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪مائمΔ٪لόϠامϠين،٪ϭيϮصل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪في٪ماكϬϨم٪ϭثϨاء٪ΩائϬم٪ϷعمالϬمڻ٪

 ΘϠعϠيم عن بع˵دϷهدف لعΎمة ل
 :يستϨد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بΔϔμ٪عامΔ٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϷهداف٪المΤدϭ٪،ΓΩهي

 Γمستمر٪ΓέϮμمل٪بόϠل٪ϡاόال٪ΥاϨسين٪المΤت. 

 ΔϔϠتΨالم٪ΕراΒΨمين٪بالϠόيد٪المتϭتز. 

 جي٪السريعϮلϮϨϜالت٪ϡدϘل٪التυ٪جديد؛٪في٪Ϯل٪ما٪هϜب٪ϡمين٪من٪اإلماϠόين٪المتϜتم. 

 ميق٪اόت٪Δفرص٪Δتمع·تاحΠفي٪الم٪ΙΩاΤديل٪الόالتϭ٪فق٪التغيرϭ٪نϬديل٪المόتϭ٪صμΨلت. 

 يϨϬالمϭ٪ميϠόاهم٪الϮفع٪مستέϭ٪،يم٪المستمرϠόالت٪ιفير٪فرϮت. 

 ٪مينڻϠόمتϠي٪لϔيυϮيق٪الرضا٪الϘΤت 

 مينϠόبالم٪ΔاصΨال٪Δالتربيϭ٪يمϠόيل٪التϜθت٪ΓΩعا·. 

 مينڻϠόيم٪المϠόت٪ϝاΠيم٪في٪مϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜيف٪تυϮت  

 اڻϬًجϮح٪مرشداً٪مΒص٪مϠόالمϭ٪،ًاعاϔابياً٪متΠح٪·يΒص٪مϠόم؛٪فالمتϠόالمتϭ٪مϠόالم٪έϭΩ٪ديلόتϭ٪تغيير٪



 

1ϱϳ 

 

 بدئل لΘϠعϠيم عن بع˵د
 :يϮجد٪الόديد٪من٪الΒدائل٪التي٪قد٪ت˵Πدϱ٪نόϔاً٪تϘريΒاً٪بدέجΔ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪نϔسϬا،٪ϭمن٪هϩά٪الΒدائل 

 αέدϤϠنية لϭήΘϜإل قعϮϤل ،έيث٪تد˵اΤب٪٪،Δخاص٪ϭ٪ΔميϮϜح٪Δسέل٪مدϜني٪لϭترϜقع٪·لϮم٪ϡداΨد٪باستό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ΔيϠعم
 ϭيϠزϥ٪ϡ٪يϥϮϜ٪المϮقع٪مΒرمΠًا٪ليتϮافق٪مع٪جϬزΓ٪الΤاسΏϮ٪باإضافΔ٪لأجϬزΓ٪الϮϠΨيΔڻ

 يةϤيϠعΘل ΕΎμ˷ϨϤل،٪٪يتمϭ٪،رفيόالمϭ٪اسيέالد٪ϯϮتΤمن٪حيث٪الم٪ΔϠامϜمتϭ٪ΔϠشام٪ΔيميϠόالت٪ΕاμϨالم٪ ϩάد٪هόحيث٪ت
نتϘا΅ϩ٪بϨόايέΩϭ٪ΔاسΔ٪لتϘΤيق٪الϔائدΓ٪مϨهڻϭمن٪Ϋلك٪مΔμϨ٪مدέستي٪التي٪عدΕ٪بϜθل٪فائق٪اإبداع٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪بالممΔϜϠ٪ا

ΔيΩϮόالس٪Δربيόال 

  ΰϤيΘل يقΒτتteams فتϮسϭرϜماي٪ΔعϮمΠا٪·بداعيا٪قدمته٪مΠد٪برنامόحيث٪ي ٪ϩحسب٪ما٪يرا٪ΔيميϠόغرف٪ت٪Δإضاف
·مϜانياΕ٪لόمل٪الϮاجΒاϭ٪Εالدαϭέ٪المرئيϭ٪ΔااجتماعاΕ٪اافتراضيϭ٪ΔسΠل٪الϮاجΒاΕ٪المϠόم٪لτابه٪ϭيϘدϡ٪الΒرنامج٪

٪Εجاέالدϭ 

 ΏΎδتϮل يقΒτيق٪٪،تΒτاصل٪ااجتماعي٪)تϮالت٪ΔϠسيϭ٪ϡداΨم٪باستϬسϔن٪مين Ϡόريق٪المρ٪د٪عنό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έيث٪يد˵اΤب
٪ΔϘريτال٪ϩάهϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόد٪في٪الΤما٪يست٪Δόمتابϭ٪،)ΏاتساϮال٪ϰلϭϷا٪ΔاثΜف٪الϮϔμال٪Ώاρ٪مل٪معόϠل٪ΔΒاسϨا٪مπي

 ϭالرϭضΔڻ

 ϡϭϭί يقΒτيم٪، تψϨت٪ϰϠاضر٪عΤالمϭ٪مϠό؛٪حيث٪يساعد٪المΕاءاϘϠيم٪الψϨلت٪ϡدΨيس˵ت٪ϥ٪نϜيمϭ٪،ΔانيΠالم٪ΕاϘيΒτمن٪الت٪Ϯه
عرν٪الماΓΩ٪٪الϘϠاءاΕ٪بΓΩϮΠ٪عاليϭ٪،Δمن٪مميزاΕ٪هάا٪التΒτيق٪التϮاصل٪الϮμتي٪ϭالمرئي٪عΒر٪اإنترنت،٪ϭفيه٪يمϜن

٪باإضافΔ٪إمϜانيΔ٪الدخϝϮ٪لϠΠϠسΔ٪عΒر٪έابط٪·نترنت،٪مع٪ المΏϮϠτ٪تϠόيمϬا٪عΒر٪ϱ٪برنامج٪حاسϮبي٪ϭ٪لΫ٪ΡϮكي،
 ·مϜانيΔ٪كتم٪صΕϮ٪المθاέكين٪ثϨاء٪الΤديثڻ

٪
ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

 
 تϮصيΕΎ مϮجϬة لϤϠدϭ αέلϤعϤϠين أϭجΰه ΎلΎΒحث فيΎϤ يϠي

٪برنامج٪έΩاسΔ٪ل٪ں1 Ωب٪·عداΠي٪ΔΌيϬتϭ٪،٪الرسمي٪ ϡاϭالد٪Εقاϭ٪ملθلت٪Δسέالمد٪ ΓέاΩ·ϭ٪م Ϡόل٪المΒ د٪من٪قό˵يم٪عن٪بϠόتϠ
 المدέسΔ٪بϜافΔ٪المستϠزماΕ٪التϨϘيΔ٪التي٪تستΨدϡ٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ

٪تΤديد٪ϭتΒΜيت٪مϮاعيد٪بث٪الϔيديϮهاΕ٪التϔاعϠيΔ٪خاϝ٪الϔترΓ٪الΒμاحيϭ٪Δ٪المسائيΔ٪ضمن٪ϭقت٪بااتϔاϕ٪مع٪ϭلياء٪مέϮ ں2
Ώاτال. 

ϥ٪تόد٪المداαέ٪بالتϨسيق٪مع٪مراكز٪التϮτير٪المϨϬي٪بΩΈاέاΕ٪التϠόيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪في٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ ں3
 ϭكيϔيΔ٪استΨداϡ٪التΒτيϘاΕ٪المساعدΓ٪في٪Ϋلك٪ڻ

 تϮصيΕΎ مϮج˷Ϭة ϭϷليΎء أم έϮلτاΏ فϬي ع ϰϠل ϮΤϨآتي
٪الτاΏ٪عن٪مستΠداΕ٪الϮضع،٪ϭ·ثراء٪مόرفته٪بالتϮϨϜلϮجياڻ٪تϮسيع٪فق٪الτالب٪بالتΤدΙ٪مع٪بϨائϨا٪ں1
 تψϨيم٪ϭقت٪الτالب٪الΨاι٪بالدέاسΔ٪لمتابΔό٪تϠό مه٪ϭحل٪الϮاجΒاϭ٪Εاً٪ب΄ϭ٪ϝϭالتϮاصل٪مع٪المϠό مينڻ٪٪ں2

Ϡόم٪الΒμر٪ϭالمΜابرΓ٪نψرًا٪لόϠبء٪الΠديد٪ال٪ϱάصΒح٪ϭلي٪اϷمر٪مΒΠر٪عϰϠ٪تΤمϠه٪حيث٪انتϠϘت٪·ليه٪جزء٪من٪مϬاϡ٪الم٪ں3
 ϭيΠب٪عϭ٪ϰϠلي٪اϷمر٪الϘياϡ٪بϬاڻ

Ώ٪من٪التϠόيم٪ثϨاء٪استΨداϭ٪ϡسائل٪ااتμاϝڻ٪ں4  متابϭ٪ΔόمراقΔΒ٪الτاΏ٪لόدϡ٪·ضاعΔ٪الϮقت٪ϭالتϬر 

٪·ΩامΔ٪جاهزيϭ٪Δسائل٪ااتμاϭ٪ϝخρϮτ٪اإنترنت٪ϭشΤن٪الϮϬاتف٪ϭتϮفير٪جميع٪ϭΩاΕ٪التϠό مڻ ں5
هϮ٪جϨد٪من٪جΩϮϨ٪ه،٪قد٪يراϩ٪الόΒض٪ίمϭ٪ΔمΔϨΤ٪شديدϭ٪ΓقاسيΔ،٪لϨϜه٪٪في٪الΨتاϡ٪ابد٪لϨا٪ϥ٪ندϥ٪٪ϙέ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪ں

٪ΔمίϷا٪ϩάه٪ϝا٪خاϨير٪مΜϜال٪Ωعا٪،ΔϨΤحم٪المέ٪لد٪منϮتت٪ΔΤϨه٪من٪ه٪،٪مΒهϭ٪ΔΤϨانب٪اآخر٪مΠض٪في٪الόΒا٪من٪الπي
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الΤياΓ٪قسمين،٪"حياتϨا٪قΒل٪·لϰ٪نϔسه٪ϭ·لέ٪ϰبه،٪ϭجدنا٪بدائل٪ϭبϨΜΤا٪عن٪حϝϮϠ٪عديدίϷ٪ΓماتϨا،٪ϭمن٪المϨتψر٪ϥ٪تΒμح٪
كϭέϮنا"٪ϭ"حياتϨا٪بόد٪كϭέϮنا"٪ϭكάلك٪تϠόيمϨا٪ϭمϨاهϨΠا٪ρϭرέΩ٪ϕاستϨا٪ρϭرϕ٪عر٪νعمالϨا،٪سάϨكر٪كيف٪كϨا٪نϠόم٪

٪ρابϨا٪ϭϭاΩنا٪"قΒل٪كϭέϮنا"٪ϭكيف٪صϨΤΒا٪نϠόمϬم٪بόد٪Ϋلك٪ڻ
٪

 لϠΤΘيل إحΎμئي اسΒΘي ϥΎلϤعϤϠين
 

 
1- ΎϬل αέي تدΘل ةϠحήϤل ωϮن. 
(٪اϬب٪αέ˵ث٪يدΤΒال٪ΔϨعي٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ181ڻ٪،Δاابتدائي٪ΔϠمرحϠل٪)%

%(ϭ223ڻ٪ΔيϮانΜال٪ ΔϠمرحϠل٪ ϥϮسέ˵يد٪ ΔϨيόال٪ Ωفرا٪بϠغ٪ ϥكاϭ٪ ،ΔτسϮالمت٪ ΔϠمرحϠل٪ )
٪%(ڻ6ڻϭ59نسΒتϬم٪)

٪
٪
٪
 .لμΨΘص -2

(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ36ا٪2ڻϬμμΨمين٪تϠόث٪من٪المΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
٪Ϯمي٪هϠόال(٪ماϨبي٪،Δاإنساني٪ϡϮϠό4ڻ57ال٪ϥϭ٪،ΔيόيΒρ٪ϡϮϠم٪عϬμμΨم٪تϬϨم٪)%

٪%(٪حاصϥϮϠ٪عϰϠ٪مΆهاΕ٪في٪تμμΨا٪Εخرϱڻ4ڻ6)
٪
٪
٪
يϮجد لديك خΓήΒ في سΨΘد ϡلϮϨϜΘلϮجيΎ في لΘعϠيم ϭلϤدέسة قΒل جΎئΤة  -3

ΎنϭέϮك. 
(٪ϥ٪ ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ53في٪2ڻ٪ ΓرΒخ٪ ٪لديϬم ٪الΤΒث٪يϮجد ΔϨمن٪عي٪ )%

%(٪ا٪يمتϠك٪ϱ٪4ڻ6%(٪مϬϨم٪لديϬم٪خΒرΓ٪قϠيϥϭ٪،ΔϠ٪)4ڻ40اϡ٪التϮϨϜلϮجيا،٪بيϨما٪)استΨد
٪خΒرΓ٪في٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجياڻ

٪
٪
٪
 هل كϨت تدαέ عن بعد قΒل تθϔي فيαϭή كϭέϮنΎ؟ -4

%(٪يدέسϥϮ٪عن٪بόد،٪مϘابلϬυ20٪رΕ٪نتائج٪ااستΒانϥ٪Δ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪كاϥ٪مϬϨا٪)
%(٪كانϮا٪يدέسϥϮ٪في٪بόض٪3ڻ13ل،٪ϥϭ٪)%(٪لم٪يدέسϥϮ٪عن٪بόد٪من٪ق7Βڻ66)

٪اϷحياϥڻ
٪
٪
٪
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٪
5- ΎنϭέϮمة كίل أΒق ΎًيϨتقϭ ΎجيϮلϮϨϜابك تρ صل معϮΘل. 

(٪ϥ٪ΔانΒت٪نتائج٪ااستΤضϭ70م٪8ڻϬابρ٪مع٪ϥϮϠاصϮث٪يتΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
%(٪9ڻ26عΒر٪الϮاتس٪ϭ٪Ώبόض٪ϭسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪اϷخرϯ،٪بيϨما٪)

٪%(٪لم٪يتϮاصϮϠا٪قط٪الϜترϭنياًڻ2ڻ3الϜترϭني،٪ϭكاϥ٪)يتϮاصϥϮϠ٪عΒر٪الΒريد٪ا
٪
٪
٪
٪
٪
 مΎ مدϯ تΤقيق أهدفك لΘعϠيϤية في لΘعϠيم عن بعد؟ -6

(٪ ٪الΤΒث٪كاϥ٪مϬϨا ΔϨعي٪ϥ٪ ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ40م٪4ڻϬهداف٪ϥϮϘϘΤي٪ )%
(٪ ٪بيϨما ٪ب˵όد، ٪عن ٪التϠόم ٪عΒر ٪كΜر ΔلϮϬ7ڻ45بس٪،ΔبϮόر٪صΜك٪ ٪اϷمر ϥϭدΠي٪ )

(ϭ13ا8ڻ٪)%٪ت΄ثيرڻ٪ϱ΄ب٪ϥϭرόθي٪
 
 
 
 .مدϯ ت΄ثي ήلΘعϠيم عن بعد عϰϠ أهدفك لΘعϠيϤية ϭلήΘبϮية -7

(٪ϥ٪ΔانΒت٪نتائج٪ااستΤضϭ30ت΄ثير٪9ڻ٪ϙاϨه٪ϥ٪ϯث٪ترΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
%(٪2ڻ53كΒير٪لϠتϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميϭ٪ΔالتربϮيΔ٪بيϨما٪)

(٪ϯيرϭ٪ڻΩϭدΤله٪ت΄ثير٪م٪ϥمن٪عي16ا٪)%٪د٪ليسό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϨ
٪له٪ϱ٪ت΄ثير٪عϰϠ٪تϘΤيق٪اϷهدافڻ

 
 
 كيف تήδϔ صعϮبة لΘدέيس عن بعد خاϝ أίمة كϭέϮنΎ؟ - 8

(٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϨنتائج٪عي٪ΕرϬυ47يسير،٪9ڻϭ٪لϬمر٪س٪دό˵يس٪عن٪بέالتد٪)%
%(٪يرϥ٪ϥϭ٪ليس٪2ڻ20%(٪يΨتϥϮϔϠ٪مϬϨم٪ϭيرϥϭ٪الϜόس،٪بيϨما٪)9ڻ31لϜن٪)

٪فڻهϨاϙ٪اختا
٪
٪
٪
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٪
 هل تϯή أ ϥلΘعϠيم عن بعد به مϤيΕΰ أكήΜ من لΘعϠيم لΎΒϤشή؟ -9

(٪ ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪نتائج ٪بيϨما٪3ڻϭ25ضΤت ٪ب˵όد، ٪عن ٪بالتϠόيم ϥϭيدθي٪ )%
%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ما٪عϥ٪ϰϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪مميزاته٪كΜر٪من٪التϠόيم٪2ڻ44)

(٪ϱا٪الرάفض٪هέϭ٪،اشرΒڻ5ڻ30الم)%٪
٪
٪
٪
٪

10- Ϯ؟هل تήشΎΒϤل يمϠعΘل ل منπعن بعد أف ΏاτϠسي لέلد يلμΤΘل ϥفق أ 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ14د٪7ڻό˵اسي٪عن٪بέيل٪الدμΤالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘافϮي٪)%

(٪ ϥϭ٪ ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪من ٪بيϨما٪9ڻ58فπل ،ϱالر٪ ٪هάا ϰϠع٪ ϥϮϘافϮي٪ ٪ا )%
٪%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ3ڻ26)
٪
 

11-  Ώاτل ϥقد أΘ؟هل تعήشΎΒϤل يمϠعΘل ل جيد منϜθب ϥϭيدϔΘδي 
(٪ϥ٪حπث٪اتΤΒال٪ΔϨعي٪Δجاب·٪ϝ7ڻ53من٪خا٪ϥϭيدϔيست٪Ώاτال٪ϥ٪ϥϭدϘتόي٪)%
٪لϜن٪) ٪المΒاشر، ٪من٪التϠόيم ٪ϭ)3ڻ6بϜθل٪جيد %(٪40%(٪ا٪يرΫ٪ϥϭلك٪مϘϠτاً،

٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ
٪
 

٪
 .أقيم ρابي عن بع˵د Ϋϭلك بـ -12

πث٪اتΤΒال٪ΔϨعي٪Δجاب·٪ϝمن٪خا(٪ϥ٪ريق٪1ڻ82حρ٪عن٪Ώاτال٪ϥϮيمϘي٪)%
٪ااختΒاέاϭ٪ΕالϮاجΒاΕڻ

٪
٪
 

 هل يΤقق لΘعϠيم عن بعد نϔس مΎ يΤققه لΘعϠيم لΎΒϤشή؟ -13
(٪ϝ΅التسا٪ %(٪ϥ٪2ڻ24%(٪من٪المϠόمين٪بόϨم،٪بيϨما٪يرϯ٪)8ڻ19جاΏ٪عϰϠ٪هάا

(٪ ϥكاϭ٪ ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪يϘϘΤه ٪نϔس٪ما ٪يϘΤق ٪ا ٪ب˵όد ٪عن ٪من٪1ڻ56التϠόيم )%
٪المϠόمين٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
٪
٪
٪
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٪
٪

14- ΎنϭέϮء كΎϬΘن يم عن بع˵د بعدϠعΘل έήϤΘس لπϔهل ت. 
 

(٪ϝ΅ا٪التساάه٪ϰϠع٪Ώجا24د٪5ڻόد٪بό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έاستمرا٪ϥϮϠπϔم٪يϬب΄ن٪)%
(٪ Ώجا٪ ٪بيϨما ٪كϭέϮنا، ٪ϭيرϯ٪9ڻ48انتϬاء ٪الψرϭف، ٪حسب ϰϠع٪ ٪ب΄نه )%

٪%(٪نϬم٪ا٪يϥϮϠπϔ٪ااستمراέڻ6ڻ26)
٪
٪

Ώاτل ϥΎيΒΘئي اسΎμإح يلϠΤΘل 
 

1- ΎϬب αέي تدΘل ةϠحήϤل ωϮن. 
(٪ϥ٪احثΒϠح٪لπات٪ΔانΒااست٪ϩάه٪ϝ4من٪خا٪ϥϮسέث٪يدΤΒال٪ΔϨعي٪Ωفرا٪من٪)%

(٪ ϭ٪ ،Δاابتدائي٪ ΔϠ36،6بالمرح(ϭ٪ ،ΔτسϮالمت٪ ΔϠبالمرح٪ ϥϮسέيد٪ %(٪4ڻ%59(
٪يدέسϥϮ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ

 
 
 
 
2- δنت بήΘان ϡدΨΘδهل ت ΕΎϔϠيل مϤΤت( لةϮϬس  ΙΎΤل أبϤ؟ سع)ةμϨϤϠل ϝϮلدخ 

(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ426ڻ(٪ϭ٪،ΔلϮϬاانترنت٪بس٪ϥϮدمΨيست٪)%8ڻ24٪)%
(٪ϭ٪،لكΫ٪في٪ΔبϮόص٪ϥϭدΠ7ڻ32ي٪ϥϭدΠي٪ϥحياϷض٪اόبما٪في٪بέ٪مϬا٪ب΄نϮجاب٪)%

٪بόض٪الϮόμباΕڻ
٪
٪
٪
 هل كϨت تدαέ عن بعد قΒل تθϔي فيαϭή كϭέϮنΎ؟ -3

·٪ΕرϬυ(٪ϥ٪Ώاτال٪Ε9ڻ8جابا٪αϭي٪فيرθϔل٪تΒد٪قόعن٪ب٪ϥϮسέا٪يدϮكان٪)%
(٪Ώجاϭ٪ناϭέϮ2ڻ83ك(٪Ώجاϭ٪،لΒا٪من٪قϮسέم٪لم٪يدϬن٪)%7م٪قد٪9ڻϬب΄ن٪)%

٪لϭ΄Πا٪·لΫ٪ϰلك٪في٪بόض٪اϷحياϥڻ
٪
٪
٪
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٪
هل سΒق أ ϥسΨΘدمت لΘقϨية كΒϤيϮتή أϭ ابΏϮΘ أϭ جϝϮ في لΘعϠيم قΒل  -4

 جΎئΤة كϭέϮنΎ؟
%(٪هم٪من٪استΨدمϮا٪اϷجϬزΓ٪التϨϘيΔ٪من٪قΒل٪تθϔي٪6ڻ43تΒياϥ٪ϥ٪)Ϭυر٪هάا٪ااس

٪αϭي٪فايرθϔل٪تΒق٪ΔيϨϘت٪ًΓزϬج٪اϮدمΨمن٪لم٪يستϭ٪،)مόا٪بـ)نϮجابϭ٪ناϭέϮك٪αϭفاير
٪%(ڻ9ڻ%9(،٪ϭمن٪جاΏ٪بـ)έبما(٪هم٪)٪5ڻ46كϭέϮنا٪ϭجابϮا٪با٪هم٪)

٪
٪
٪
5- ΎنϭέϮك αϭήمة فيίل أΒق ΎيϨك تقϨيϤϠصل مع معϮΘت تϨ؟هل ك 

Ϭυر٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪من٪يتϮاصϥϮϠ٪مع٪مϠόميϬم٪تϨϘيا٪قΒل٪تθϔي٪فايرαϭ٪كϭέϮنا٪
(٪ ٪هم٪7ڻ33هم ٪كϭέϮنا αϭفاير٪ ٪قΒل ٪تϨϘياً ٪مϠόميϬم ٪يϮاصϮϠا ٪لم ٪من ٪ما ،)%

٪%(ڻ9ڻ%14(،٪ϭمن٪جاΏ٪بـ)έبما(٪هم٪)5ڻ51)
٪
٪
٪
6-  ΕΎكέΎθϤلϭ ΕΎΒجϮل فعέ يةϔكيϭ يΘسέة مدμϨم ϰϠك عΒيέيد تدήهل ت

 ية؟لϤدέس
٪ΔμϨالم٪ϡداΨاست٪Δيϔكي٪ϰϠم٪عϬΒيέتد٪ΓرϜف٪ϥϮόΠθمن٪ي٪ϥ٪ϥياΒا٪ااستάح٪في٪هπت

%(،٪ما٪من٪لم٪يرحϮΒا٪بϜϔرΓ٪التدέيب٪هم٪من٪جابϮا٪بـ)ا(٪4ڻ61جابϮا٪بـ٪)نόم(٪هم٪)
٪%(ڻ9ڻ%13(،٪ϭمن٪جابϮا٪بـ)έبما(٪هم٪)8ڻϭ24نسΒتϬم٪حϮالي٪)

٪
٪
 ائك؟هل يϤδح لك لΘعϠم عن بعد بΎلϮΘصل مع ίم -7

تπح٪في٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪من٪يتϮاصϥϮϠ٪مع٪صدقاءهم٪ίϭماءهم٪ϭيتϠόمϥϮ٪عن٪
%(،٪ما٪من٪لم٪يتϮاصϮϠا٪مع٪ίماءϭ٪ϩصدقاءهم٪ϭهم٪3ڻ65بόد٪جابϮا٪بـ٪)نόم(٪هم٪)

٪%(ڻ8ڻ%17(،٪ϭمن٪جابϮا٪بـ)έبما(٪هم٪)8ڻ16يتϠόمϥϮ٪عن٪بόد٪ϭجابϮا٪بـ)ا(٪هم٪)
٪
٪
٪
8- Βفية تΎك ΕΩΎشέ· جدϮيم؟هل يϠعΘل ي فيΘسέة مدμϨم ϡدΨΘδين لك كيف ت 

(٪ϥ٪Ώاτال٪Εجابا·٪ΕرϬυ564ڻ٪Δكافي٪ΕاΩشاέ·٪ϥϭدΠا٪ي٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ ٪بيϨما ٪έ(Ώبما(٪بϥϮϜ٪هϨاϙ٪7ڻ26لτرϕ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي، %(٪جابϮا

٪%(٪ϭجΫ٪ΩϮلكڻ8ڻ16بόض٪ااέشاΩاϭ٪،ΕنϜر٪)
٪
٪
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٪
 هل تϯή أϥ ش Ρήلدαϭέ عن بعد سϬل ϭميήδ؟ -9
(٪Ώ6ڻ36جا(٪Ώجا٪ماϨبي٪،)مόن(٪بـ٪Ώاτمن٪ال٪)%7ڻ33٪Ώاτمن٪ال٪)%

(٪Ώجاϭ٪،)ا(ڻ7ڻ29بـ٪)ا(٪م٪بـϬϨم٪)%٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

10 - ΎϬΘبΎΘل من كπة أفμϨϤل ϰϠمن ع αϭέلد يلϤΤت. 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ416ڻ٪αϭέميل٪الدΤت٪ϥ٪ϥϭث٪يرΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%

%(٪8ڻ21%(٪غير٪Ϋلك،٪ϭ٪)6ڻ36رϯ٪)من٪الم٪ΔμϨفπل٪من٪كتابتϬا،٪بيϨما٪ي
٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
11- ًجيد ΎϤًϬيم عن بعد فϠعΘل في αϭέلد مϬك فϨϜϤي. 

(٪ϯير٪ΔانΒااست٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪Δاإجاب٪ϝ6ڻ36من٪خا٪ϥϮόيτم٪يستϬن٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ϯما٪يرϨمًا٪جيداً،٪بيϬد٪فόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪αϭέم٪الدϬم٪7ڻ28فϬϨϜنه٪ا٪يم٪)%

(ϭ٪،لكΫ34حد٪ماڻ7ڻ٪ϰل·٪ϥϮϘافϮي٪)%٪
٪
٪

12- ΎنϭέϮة كΤئΎل جυ في αέدϤل عن ΏΎلغي ةϠϜθϤيم عن بع˵د حل لϠعΘل. 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ51يم٪عن٪5ڻϠόالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘافϮي٪Ώاτمن٪ال٪)%

%(٪ا٪7ڻ26بόد٪حل٪لمΔϠϜθ٪الغياΏ٪عن٪المداαέ٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϭέϮنا،٪بيϨما٪)
(ϭ٪،لكΫ٪ϥϭ8ڻ21يرϮي٪)%حد٪ماڻ٪ϰل·٪ϥϮϘاف٪

٪
 هل تϯή أϥ لΘϠعϠيم عن بعد مϤيΕΰ أكήΜ من لΘعϠيم لΎΒϤشή؟- 13

(٪ ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪نتائج ٪بόد٪6ڻϭ40ضΤت ٪عن ٪لϠتϠόيم ϥ٪ ϥϭير٪ Ώاτال٪ ٪من )%
(٪ ٪لϜن ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪من ٪كΜر Εما٪6ڻ36مميزاϨبي٪ ٪Ϋلك، ٪عϜس ϥϭير٪ )%

٪%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ8ڻ22)
٪
٪
٪
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٪
14- Θل ήفك؟هل أثأهدϭ حكϮϤρ قيقΤت ϰϠيم عن بعد عϠع 

(٪ϯير٪ΔانΒااست٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪Δاإجاب٪ϝيم٪6ڻ38من٪خاϠόالت٪ϥ٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ϯما٪يرϨم،٪بيϬهدافϭ٪مϬحϮمρ٪يقϘΤت٪ϰϠثر٪ع٪دόثر،٪6ڻ44عن٪بΆانه٪لم٪ي٪)%

(٪ϱيرϭ16حد٪ماڻ8ڻ٪ϰثر٪·ل٪نه٪)%٪
٪
٪
٪
٪

 ΘعϠيم عن بع˵د؟هل تعΘقد أنك كΎτلب تϔΘδيد بϜθل جيد من ل -15
(٪ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪من٪6ڻϬυ43رΕ٪نتائج ٪بϜθل٪جيد ϥϭيدϔيست٪Ώاτال٪ ٪من )%

%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪8ڻ20%(٪ا٪يόتϘدΫ٪ϥϭلك،٪ϭ)6ڻ35التϠόيم٪عن٪بόد،٪بيϨما٪)
٪ماڻ
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

16 -  ϩάق مع هϔΘهل ت ..ήًيΜل كπجه أفϮل ΎϬًجϭ مϠعϤل مع ήشΎΒϤل يمϠعΘل
 لعΓέΎΒ؟

Ϩنتائج٪عي٪ΕرϬυ(٪ϥ٪Ώاτث٪من٪الΤΒال٪Δ67اشر٪3ڻΒيم٪المϠόالت٪ϥϮϠπϔي٪)%
(٪ ٪بيϨما ٪لϮجه، ٪ϭجϬًا ٪ϭ٪)8ڻ18مع٪المϠόم ٪مϬϨم٪ا٪يΫ٪ϥϮϠπϔلك، %(٪9ڻ%13(
٪يتϥϮϘϔ٪مع٪الΒόاΓέ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
٪
٪

 هل تήغب في س έήϤΘلΘعϠم عن بع˵د حϰΘ بعد انΎϬΘء من لΎΠئΤة؟ -17
(٪ ϯبد39اس6ڻ٪ ϰϠع٪ ٪الτاΏ٪مϮافϘتϬم ٪من ٪بόد٪%( ϰحت٪ ٪بόد ٪عن ٪التϠόم έتمرا

%(٪عϮτا٪έيϬم٪9ڻ9%(٪يرفΫ٪ϥϮπلك،٪ϭ٪)5ڻ50اانتϬاء٪من٪الΠائΔΤ،٪بيϨما٪)
٪نϬم٪έبما٪يستمرϥϭڻ
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 لΤΘقق من صد ϕاسΎΒΘنة

٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم،٪ ΔϔϠتΨم٪ΕاμμΨمين٪في٪تϜΤمن٪الم٪ Ωعد٪ϰϠع٪ ΔليϭϷا٪ ٪في٪صέϮتϬا ΔانΒااست٪νرόاحث٪بΒال٪ ϡقا
٪Ϡρϭ٪،ϱϮب٪مϬϨم٪الΒاحث٪·عτاء٪آέائϬم٪عن٪ρريق٪ملء٪ااستΒانΔڻϭاإشراف٪الترب

٪
 لΤΘقق من ث ΕΎΒاسΎΒΘنة

٪است˵Ψدمت٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪استτاعيΔ٪من٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪Ϡρ˵ϭب٪مϬϨم٪ )Δاسέالد٪ ΓاΩ(٪ΔانΒااست٪ΕاΒث٪ϰϠف٪عϮقϮϠل
رتϭ٪ΔόϔمτمΔϨΌ٪لمدϯ٪ثΒاΩ٪ΕاΓ٪الدέاسΔ،٪اإجابΔ٪عن٪عد٪Γسϭ٪،ΔϠΌبόد٪حساΏ٪مόامل٪ااتساϕ٪الداخϠي٪ϬυرΕ٪الϨتيΔΠ٪م

٪مل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪لتϠΤيل٪مΤتϮاهاڻحيث٪استΨدϡ٪الΒاحث٪ااستΒانϭ٪Δمόا
٪لήϤجع

 (ڻ2015٪٪با٪الΨيل،٪عΒد٪الϮهاϭ٪،Ώاقع٪استΨداΔΒϠρ٪ϡ٪جامΔό٪المϠك٪سΩϮό٪لψϨاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪اإلϜترϭني،٪έسالΔ٪ماجستير،٪جامΔό٪اليرمϙϮ٪) ں1

 (ڻ2004ا٪التϠόيم٪ϭالتϠόيم٪اإلϜترϭني،٪الΔόΒτ٪اϭϷلϰ،٪مϜتΔΒ٪الرشد٪)حمد٪سالم٪تϮϨϜلϮجي ں2

 ،(ڻ2016آ٪ϡΩمين،٪ماέيا٪حسين،٪الϮسائل٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪الΔόΒτ٪اϭϷلϰ،٪مϜتΩ٪ΔΒاέ٪المتΒϨي٪) ں3

 (ڻϠΨ2020يج٪)·ρاέ٪عمل٪لتϮجيه٪استΠابΔ٪التϠόيم٪تΠاϩ٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المستΠد،٪ترجمΔ٪مϜتب٪التربيΔ٪الόربي٪لدϝϭ٪ال ں4

 هـ(ڻ1425جاϱέ٪انϠΠين،٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪الماضي٪ϭالΤاضر٪ϭالمستΒϘل،٪جامΔό٪المϠك٪سΩϮό) ں5

٪تϘيم٪تΠربΔ٪قسم٪έΩاساΕ٪المϮϠόماΕ٪بΠامΔό٪المϮϠόماΕ٪ ں6 جماϝ٪بن٪مτر٪بن٪يϮسف٪السالمي،٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪έΩاساΕ٪المϮϠόماΕۀ
 بΠامΔό٪السτϠاϥ٪قابαϮڻ

 ϡ(ڻ2020التϠόيم٪ϭااستΠابΔ٪عϰϠ٪صόيد٪السياساΕ،٪)مايϮ٪٪جائΔΤ٪كϭέϮناۀ٪صدماΕ  ں7

 ϡ(ڻ2020ڻ٪حسيϨي٪مΤمد٪الτόاέ،٪كϭέϮنا٪بين٪المϭ٪ΔϨΤالمΔΤϨ،٪) ں8
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  ϠΨΘδϤصل
Δاسددέهدفت٪الد٪٪Δاإسددامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮب٪ϡداΨاقع٪اسددتϭ٪ددف٪عنθϜال٪ϰل·٪ΔاليΤال

بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماتϬا٪ϭمθرفاتϬا٪بمΤافΔψ٪الτائف،٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪
ϭقد٪تϮصϠت٪(٪مθرفΔ،٪13(٪مϠόمϭ٪،Δ٪)έ186اسΔ٪من٪)كما٪تم٪بϨاء٪استΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسΔ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮϜنت٪عيΔϨ٪الد

هم٪الτرϕ٪التي٪تόرفن٪بϬا٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪)عين(٪هي٪التόميم٪٪لΎΘϨئج من أهΎϬϤ:الدέاسΔ٪·لϰ٪عدΩ٪من٪
Δجέا٪كانت٪بدϬϨم٪ΓΩاϔااسدددتϭ٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاسدددت٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪Δاسدددέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاسدددت٪ϥ٪كما٪،ϱέاίϮال٪
"متϮسدددΔτ"٪لόيΔϨ٪المϠόماϭ٪،Ε"عاليΔ"٪لόيΔϨ٪المθدددرفاΕ،٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪اسدددتϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪)عين(٪

Δعالي"٪ΔجέΩ٪حت٪بينϭترا٪Εددددددرفاθر٪المψنϭ٪رهنψن٪ΔϬجϭ٪ںمن٪ΔددددددπϔΨϨبين٪م٪Δددددددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ڻ"
έΩϭجΔ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي٪لμالح٪٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(

المθرفاΕڻ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪
έΩϭجΔ٪ااسددددددتϔاΓΩ٪مϬϨا٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪)المΆهل٪الϠόمي،٪سددددددϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،)ΓجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددددائيΔ٪بين٪

τاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسدددددΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪اسدددددتΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪έΩϭجΔ٪ااسدددددتϔاΓΩ٪مϬϨا٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪)عدΩ٪متϮسددددد
تόϔيل٪برنامج٪لθϨدددر٪الϘΜافΔ٪٪أه٪:ΎϬϤلϮΘصددديΕΎ منالدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ(ڻ٪ϭفي٪ضدددϮء٪نتائج٪الدέاسدددΔ٪تم٪تϘديم٪مΠمϮعΔ٪من٪

Άم٪έΩاϮفير٪كϮت٪،ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒدمي٪الΨلمست٪ΔنيϭترϜاإل٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΕماϠόيب٪المέلتد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜفي٪ت٪ΔϠه
٪ΔμμΨمت٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪دϘعϭ٪،اϬدامΨن٪استϬل٪ϰϨيتس٪ϰحت٪ΕماϠόاسي٪عن٪المέبء٪الدόيص٪الϠϘتϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال

٪لϜل٪من٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ
 

٪اإساميΔڻ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(،٪التربي٪Δل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:
٪

Abstract 
The study aimed at identifying the reality of using the National Education Portal 

(IEN) in teaching  Islamic education at the secondary stage from the perspective of its 

teachers and supervisors in Taif. The study adopted the descriptive survey method. A 

questionnaire was designed as a tool for data collection. The study sample consisted of (186) 

teachers and (13) supervisors. The most significant results of the study were: The most 

important ways that the teachers and supervisors knew about the gate (IEN) was the 

ministerial circular, and the responses of the study sample about the degree of using the 

teachers of the gate (IEN) and benefiting from it were "medium" to the sample of teachers, 
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and "high" to the sample of supervisors. Furthermore, the constraints that prevented teachers 

from using the gate (IEN) from their perspective and that of supervisors were ranged from 

"high-low". Finally, there was a statistical significant differences between the mean 

estimates of the study sample on the reality of the use of the portal (IEN) and the degree of 

utilization attributed to the job title in favor of supervisors. There were no statistical 

significant differences between the mean of the study sample responses on the reality of 

(IEN) and the degree of use due to variable (scientific qualification, years of experience). 

There were statistically significant differences between the study sample responses due to 

number of training courses. Based on the study results, the most important recommendations 

were activating a program to spread the e-culture for users of educational portals, providing 

qualified IT staff to train teachers on the use of educational portals, reducing the load on 

teachers so that they can use it, and holding specialized training courses for both teachers 

and supervisors in this field. 

Keywords: National Education Portal (IEN); Islamic Education. 

٪
  لϤقدمة:

مع٪ΩخϝϮ٪الόالم٪اϷلϔيΔ٪الΜالΔΜ٪التي٪هي٪لϔيΔ٪التΤدياϭ٪ΕاابتϜاέاΕ٪الرقميϭ٪،ΔااعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪
Τال٪ΕااΠم٪ϰدشتόلم٪ي٪،Δرفόالم٪ΕاόتمΠم٪ϮΤن٪ϝϮΤتϠل٪ΔΜيΜالم٪في٪مساعل٪حόال٪ϝϭΩ٪مψόم٪ρراΨمع٪انϭ٪،Γجيا٪٪ياϮلϮϨϜمج٪تΩ

المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪عمϠيتي٪التϠόيم٪ϭالتϠόم͊٪ترفاً٪تربϮيا͉٪ϭ٪عمϠيΔ٪تϜميϠيΔ٪اختياέيϭ٪،Δ·نما٪صΒح٪خياέًا٪استراتيΠي ا،٪
التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مΆشرًا٪باίًέا٪يΒين٪٪تυϮيف٪لάا٪ي˵όد͊٪Ϭائϭ٪،ΔϠضرΓέϭ٪فرضتϬا٪التέϮτاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪ال

٪مدϯ٪تϝϮΤ٪المΠتمع٪·لϰ٪مΠتمع٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪لمϮاكΔΒ٪عμر٪الϠόم٪ϭالمόرفΔڻ٪
نΠاϭ٪Ρقد٪مϬدΕ٪ثΓέϮ٪المϮϠόماΕ٪لέϮϬψ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪الϱά٪نόيθه٪حالياً،٪حيث٪تόتΒر٪المόرفΔ٪عاماً٪مϬمًا٪في٪٪

٪Δرفόتمع٪المΠم٪έϮϬυϭ٪؛Νامل٪اإنتاϮهم٪ع٪حد٪Δرفόت٪المΤΒصϭ٪،ΓΩϮθϨهداف٪المϷيق٪اϘΤلت٪ΔمψϨالمϭ٪Ωرϔكل٪من٪ال
٪،ΕماϮϠόالمϭ٪Εااμاات٪ ΓέϮث٪ ٪مΜلۀ ΓΩدόاهر٪متϮψامل٪لϜتϭ٪ابكθه٪تϨنتج٪ع٪ϱάال٪Δرفόالم٪ Ωاμاقت٪έϮϬψل٪ كاϥ٪نتاجًا

(،٪ΔΜKnowledge-Based-Economy،٪مما٪سمح٪بϨΒاء٪اقتμاΩ٪المόرفΔ٪)ϭانتθاέ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭالتϨϘياΕ٪الΤدي
٪ΔمψنϷمن٪ا٪زΠجزءًا٪ا٪يت٪ΕماϮϠόالمϭ٪Εااμجيا٪ااتϮلϮϨϜل٪تόΠيϭ٪،رفيόالم٪έϮτاً٪جديداً٪في٪التϘريρ٪قθتمع٪يΠم٪Ϯهϭ

ي٪الΤياΓ،٪بΤيث٪تΒμح٪ااجتماعيϭ٪،ΔااقتμاΩيϭ٪،Δالسياسيϭ٪،ΔالتϠόيميϭ٪،ΔيϘΤق٪تغييراΕ٪جέάيΔ٪عميΔϘ٪في٪جميع٪نϮاح
٪(ڻ٪٪٪٪٪٪2016مμدέًا٪اقتμاΩياً٪ϭمόرفياً٪έئيسًا٪)الϔϘΜي،٪

ϭقد٪شϬد٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόم͊٪اإلϜترϭني٪تέًϮτا٪كΒيرًا،٪Ϋϭلك٪بπϔل٪المميزاΕ٪الΜϜيرΓ٪التي٪يتسم٪بϬا٪هάا٪الϮϨع٪٪
دέاسيϭ٪Δالمراحل٪التϠόيميϭ٪،ΔصΤΒت٪من٪التϠόم͊؛٪حيث٪تόدΕΩ٪مΠااته٪ϭتϨμيϔاته٪ϭمϔاهيمه٪في٪مΨتϠف٪المستϮياΕ٪ال

تϨϘياΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪اϭΩϷاΕ٪الόϔالΔ٪في٪نϘل٪ϭ·يμاϝ٪المϮϠόماΕ٪الϠόميΔ٪لϠمتϠόمين؛٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪تϮτير٪اϷساليب٪
تدέيب٪في٪التϠόيميΔ٪التي٪جϠόت٪الόالم٪الي٪ϡϮماϡ٪ثΓέϮ٪جديدΓ٪من٪التϠόيم؛٪ϭفتΤت٪آفاقاً٪ϭاسϷ٪ΔόنϮاع٪جديدΓ٪من٪التϠόيم٪ϭال

٪(ڻ2013جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪)الزهراني،
·ϥ٪الΒيΔΌ٪الΠديدΓ٪لϠتϠόم͊٪في٪مداέسϨا٪ϭالمرتΔτΒ٪بدخϝϮ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪التϨϘيΔ٪المόاصرΓ٪فرضت٪έًϭΩا٪٪

٪ΔΌفي٪بي٪ϩέϭΩ٪اً٪عنϔϠتΨمϭ٪مϠόالم٪ϰϠم͊جديداً٪عϠόالت٪٪ΓديدΠال٪ΔΌيΒال٪ϩάي٪هϔ؛٪فϱيدϠϘم٪سالت٪Ϯكما٪هϡϮϠόاً٪٪ںϮΌم٪مسϠόالم٪ϥϮϜي
٪·لΫ٪ϰلك،٪ ٪لτϠاΏ٪متϰ٪احتاجϮا Γالمساعد٪ ٪يتϠτب٪تϘديم ٪ϥ٪الدέϭ٪الΠديد ٪عϠيϬم،٪كما ٪الτاϭ٪Ώمθرفاً عن٪متابΔό٪تϠόم͊
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ϭتسϬيل٪ϭتϮجيه٪تϠόمϬ͊م،٪ϭ·يΠاΩ٪بيΔΌ٪تϠόميΔ٪فاعΔϠ٪قائمΔ٪عϰϠ٪تϮϨيع٪اϷساليب٪ϭالϮسائل٪التي٪يستΨدمϬا٪المϠόم٪في٪التόامل٪
(٪ب΄ϥ٪"المϠόم٪هϮ٪نΔτϘ٪الΒدايϭ٪ΔالόمΩϮ٪الϘϔرϱϷ٪ϱ٪·صاΡ٪2013يرϯ٪·سماعيل٪)(،٪حيث٪2010ه٪)الόريمي،٪مع٪ρاب

٪ΔيميϠόهداف٪التϷيق٪اϘΤلت٪ΓابرΜالمϭ٪،ΕدياΤالت٪ΔϬاجϮه٪من٪مϨ   Ϝتمϭ٪هόتدف٪ΔيϠاخΩ٪ϯϮامتاكه٪ق٪ϡزϠيست٪ϱάمر٪الϷيمي،٪اϠόت
ι(٪"اϬط٪لτΨس168المϷر٪اμϨόال٪Ϯم٪هϠόالم٪ϥϷϭ٪ڻ)٪ΔايϨόغي٪الΒϨنه٪يΈيم،٪فϠόالت٪ΕسساΆير٪في٪مϮτت٪ΔيϠعم٪ϱ٪في٪αا

٪،ϱϮϠΒال(٪تمعΠفي٪الم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόمن٪ال٪ΓϮالمرج٪Δيق٪الغايϘΤلك٪لتΫϭ٪؛ΔϘفائ٪ΔايϨيم٪2013به٪عϠόت٪ϥ٪مما٪ا٪شك٪فيهϭ٪ڻ)
Ϯτير٪ϭالتΤديث،٪ا٪سيما٪عϰϠ٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بمداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪اίاϝ٪يΤتاΝ٪·لϰ٪كΜير٪من٪الت

٪Δاإسامي٪ Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪ ٪ϭمϬϨا ٪ϭالمΒرέاΕ٪في٪Ϋلك٪كΜيرΓ؛ ٪في٪التϠόيم، ΔόΒالمت٪ Δيسيέالتد٪ΕياΠااستراتي٪ϯϮمست
يتΤمϥϮϠ٪مسϮΌليΔ٪خاصΔ٪في٪تϨميϭ٪Δجداϥ٪اϷمϭ٪،Δت΄كيد٪قيمϬا،٪ϭتϘΤيق٪تماسϬϜا،٪ϭالϔΤاυ٪ع٪ϰϠصالتϬا٪ϭالتϬيΔΌ٪لتΤديϬΜا،٪

٪(ڻ٪2004متميزΓ٪)سالم،٪بϬπόم٪هميϭ٪Δهάا٪يϜسب٪
(٪·لϥ٪ϰ٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪تϘدϡ٪فϮائد٪كΜيرΓ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيس٪بΔϔμ٪عامϭ٪،Δفيϭ2013٪قد٪شاέ٪الرفاعي٪)٪

٪ϡدΨا٪تϬن٪ا٪فيϬهميت٪ίرΒتϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόمًا٪في٪الϬمϭ٪يرًاΒا٪كέًϭΩ٪ϱΩΆي٪تϬف٪،Δخاص٪Δϔμب٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέتد
مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،ΔتϮفر٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪عϰϠ٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪كما٪تόمل٪عϰϠ٪تϮθيق٪المتϠόمين٪ϭ·ثاΓέ٪اهتمامϬم٪جميع٪

بمϮضϮعاΕ٪الدέاسϭ٪،ΔتϱϮϘ٪الϬϔم٪لديϬم٪عن٪ρريق٪تΒسيط٪الماΓΩ٪التϠόيميΔ؛٪مما٪يϬϠόΠا٪كΜر٪بϘاءً٪ϭϭضϮحًا٪في٪ΫهانϬم؛٪
مع٪المϮاقف٪التϠόيميΔ؛٪ا٪سيما٪·Ϋا٪استΨدمت٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪المΒرمج،٪ϭالϘΤائب٪٪كما٪نϬا٪تϔΤزهم٪عϰϠ٪المθاέكϭ٪Δالتϔاعل

٪ϡفاϷاϭ٪،͉غرμيم٪المϠόالتϭ٪،ΏاόلϷاϭ٪ΔيميϠόڻالتΔيميϠόهم٪٪الت٪من٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέجي٪في٪تدϮلϮϨϜالت٪ϩاΠد͊٪ااتό˵يϭ
Ωϭ٪Εاساέنتائج٪الد٪ΕرϬυ٪دϘا،٪فϬيسέفي٪تد٪ΔΜديΤال٪ΕاهاΠلما٪اات٪ΔΠنتي٪ϩاΠا٪ااتάه٪Δهمي٪ϰϠع٪ΕبياΩϷديد٪من٪اόت٪الϠل

٪(ڻ2015يتميز٪به٪من٪الόديد٪من٪الμΨائص٪)المالϜي،٪
٪٪ΔيϠمόاصر٪الϨيربط٪ع٪ϰϘتϠمϭ٪،نيϭترϜم٪اإلϠόساليب٪الت٪من٪ΏϮϠك΄س٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒال٪ΕرϬυ٪قدϭ

ϭ٪،مرϷلي٪اϭϭ٪،مϠόالمϭ٪،البτال(٪ المدέسϭ٪،ΔالίϮاΓέ(٪عن٪ρريق٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭالΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪·لϜترϭنياً
٪من٪ ΓΩاϔااستϭ٪ ٪ϭتϮفير٪بόض٪الϮقت٪لϠمϠόمين٪لتΤسين٪ΩائϬم ٪اإنترنت؛ ϡداΨباست٪ ΔيميϠόالت٪ ΔابϮΒال٪ التي٪تΤتϱϮ٪عϠيϬا

 (Instructional e- Portal)  (٪تόريϔاً٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭني2010Δقدϡ٪الϮμاعي٪)الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا،٪حيث٪

ع٪ϰϠنϬاۀ٪"مϮقع٪ϭيب٪تϠόيمي٪يϬدف٪·لϰ٪مساعدΓ٪المϠόمين٪ϭالτاΏ٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪·لϭ(Web Portal)٪٪ϰ٪بϮابΔ٪الϮيب٪
٪ϝϮصϮϠا٪لϬدميΨا٪لمستϬماءمتϭ٪اϬياتϮتΤم٪ΓΩϮجϭ٪اϬهدافϷ٪ًاϘفϭ٪اϬعرضϭ٪اϬϔيϨμر٪تΒا٪عϬنϭدμϘالتي٪ي٪ΔيميϠόالت٪έΩاμالم

٪ڻι(1)قμير٪ϭب΄قل٪مΩϮϬΠ٪ممϜن"٪٪·لϰ٪المϮϠόمΔ٪المϮϠτبΔ٪في٪ϭقت
٪٪ΔϠψت٪مΤت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪Δر͉يΜال٪ΔنيϭترϜاإل٪ΩέاϮهم٪الم٪عين(٪من(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮد͊٪بό˵تϭ

٪Δلر΅ي٪ ٪لدέϭ٪التϠόيم٪في٪بϨاء٪المΠتمع٪السϱΩϮό٪في٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين،٪Ϋϭلك٪تϘΤيϘاً ٪قϮياً ٪التϠόيم،٪Ωϭاعمًا Γέاίϭ
Ϡالمم(٪ ΔϜ2030(٪ ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόبال٪ Δاقόال٪ ΕاΫ٪ ΕاΌϔال٪ ٪لمΨتϠف Δالمتاح٪ ΔيميϠόالت٪ ΩέاϮالم٪ ٪من ٪كϮنϬا  Open(؛

Educational Resources٪فرϮالتي٪ت٪)ΕاΒϠτم͊ڻ٪متϠόالتϭ٪يمϠόيتي٪التϠترفد٪عمϭ٪يسέالتد٪
ث٪جدϭاها٪έϭضا٪المستϔيدين٪تϨاϭلت٪كΜير٪من٪الدέاساΕ٪مΠاϝ٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميΔ٪من٪حيϭنψرًا٪لتϠك٪اϷهميΔ٪فϘد٪٪

(٪التي٪خμ˵Ϡت٪·لϥ٪ϰ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪تόϠب٪έًϭΩا٪كΒيرًا٪في٪2012مϬϨا،٪ϭمن٪هϩά٪الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪الΒόدلي٪)
بϨاء٪مΠتمع٪المόرفΔ٪لدϯ٪الϘΤل٪التربϱϮ٪)مϠόمين،٪ρاϭ٪،Ώلياء٪مέϮ(،٪كما٪نϬا٪ساعدΕ٪عϰϠ٪تϮسيع٪المداέ٪الزماني٪

(٪التي٪ϬυرΕ٪نتائϬΠا٪ϥ٪استΨداϡ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪جاءϠό2010٪م͊٪ϭالتϠόيم،٪έΩϭاسΔ٪الϮμاعي٪)ϭالمϜاني٪لϠت
٪،ϥحياϷير٪من٪اΜا٪في٪كϬابتΠاست٪ϡعد٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪في٪استϠόاجه٪المϮالتي٪ت٪ΕباϮόμال٪ίبر٪ϥϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد

Γέاίϭ٪لΒمن٪ق٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘهل٪بتΆم٪έΩكا٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪(٪ϥاπمέ٪έشا٪يمڻ٪كماϠόالتϭ٪Δ2009التربي٪ΕدماΨال٪ϥ٪ϰل·٪)
٪Ώاτمن٪ال٪"ΔτسϮمت"٪ΔϘافϮم٪ΔجέΩ٪ϰϠت٪عϠμا٪حϬϨضاهم٪عέϭ٪يمϠόالتϭ٪Δالتربي٪ΓέاίϮل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم

ΔاسέΩϭ٪مينڻϠόالمϭ٪Ϯك٪(Kuo, 2005)٪ط٪بΒيرت٪ΔابϮΒيدين٪عن٪الϔضا٪المستέ٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠت٪نتائϠصϮاملۀ٪التي٪تϮع٪Δόبέ΄
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ΔاسέΩϭ٪ ٪المϮϠόماΕ؛ Δتاح·ϭ٪ϝϮصϮال٪ Δسرع٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ΓΩϮج٪ ،ϡداΨااست٪ ΔلϮϬس٪،ΔابϮΒال٪ ΓرϜف٪مع٪فρاόا٪التϜيانΩ٪
(Adeyinka. Mt. E.o, 2012)٪٪ϥϭ٪،يدينϔل٪المستΒمن٪ق٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒϠابياً٪لΠت΄ثيرًا٪·ي٪ϙاϨه٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮالتي٪ت

ϭبΔϔμ٪عامΔ؛٪فϥΈ٪جميع٪ϮϠماϭ٪ΕتΒϠي٪ااحتياجاΕ٪مϬϨا٪مع٪تϮفير٪استراتيΠيΔ٪بΤث٪ϭاسί٪،Δό٪المόالϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪تόز  ٪
٪Δنا٪الغاليΩيم٪في٪باϠόالت٪ϥ٪يϨόت٪ΕماϮϠόالم٪ϩάسهΔعام٪Δϔμںب٪٪ϥ٪نϜيم٪ιϮμΨجه٪الϭ٪ϰϠع٪Δاإسامي٪Δيم٪التربيϠόتϭ

ϭ٪؛ΔقϮثϮالم٪ΔيέاΠال٪έΩاμالمϭ٪فέاόمر٪المΜيست٪ϥا٪كاΫ·٪Δاليόر٪فΜك٪حΒμي٪ϥϮόيτمين٪يستϠόالم٪ϥ٪اπًي٪νترϔا٪يάه
ااستϔاΓΩ٪من٪المϮاΩέ٪اإلϜترϭنيΔ٪الϨρϮيΔ٪المتاحΔ٪لاέتϘاء٪بالόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔاإسϬاϡ٪في٪Ωعم٪برنامج٪التϝϮΤ٪الϨρϮي٪

2020٪ΔحϮمτال٪ΔيϨρϮال٪Δيق٪الر΅يϘΤياً٪لتόسϭ٪،2030ڻ٪
٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ

٪ϭم  ٪في٪قτاع٪التϠόيم، ΔΜاحΒعمل٪ال٪ϝمن٪خا٪ΔيϠمόفي٪ال٪ ٪ϭمستΤدثاتϬا ٪تυϮيف٪التϮϨϜلϮجيا Δهمي٪من٪ ٪لمسته ا
٪ΕماϠόاء٪المΩ٪فόل٪ضυ٪فيϭ٪،اϬϨم٪ΓΩاϔن٪لاستϬاتΒالρ٪Δحاجϭ٪،ΓέϮτهن٪المتέاϭΩ΄ب٪ϡياϘϠل٪ΕماϠόاء٪المΩ٪لرفع٪،ΔيميϠόالت

ت٪مراجΔό٪الόديد٪من٪التدέيسي٪ϭفق٪متΒϠτاتϬا،٪مما٪قد٪يϜόϨس٪سΒϠاً٪عϰϠ٪تμΤيل٪الτالΒاϭ٪ΕنϮاتج٪تϠόمϬ͊ن،٪ϭحيث٪تم
٪Εاساέع٪كدϮضϮا٪المάه٪ϝϮح٪ΔϘالساب٪Εاساέالد(٪،ϱέϮϬΠ2015ال(٪ϥماΜع٪،)2010)٪،(٪ϱامرό2010ال٪ϥاπمέϭ٪،)

ϭانτاقاً٪من٪Ϋلك٪جاءΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪لتϘϠي٪الϮπء٪عϭ٪ϰϠاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪٪(،2009)
اتϬا٪ϭمθرفاتϬا٪بمΤافΔψ٪الτائف،٪ϭيمϜن٪تϘΤيق٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόم

٪الرئيس٪اآتيۀ
 ΎϬتΎϤϠمع ήψة نϬجϭ ية منϮنΎΜل ةϠحήϤلΎإسامية ب بيةήΘل يسέية )عين( في تدϨρϮل يمϠعΘل بةϮب ϡدΨΘس قعϭ Ύم

 ϭمήθفΎتΎϬ بΎΤϤفψة لΎτئف؟
 أسϠΌة لدέسة:

٪Άالس٪ϰϠع٪ΔلإجابϭۀΔاآتي٪ΔϠΌسϷا٪ϰϠع٪Δجب٪اإجابϮالرئيس٪السابق٪ت٪ϝا٪
ما٪الτريΔϘ٪التي٪من٪خالϬا٪تم٪تόر͊ف٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪ ڻ1

 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(؟

دέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪ما٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪ت ڻ2
 نψرهن٪ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

ما٪έΩجΔ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪من٪ϭجΔϬ٪ ڻ3
 نψرهن٪ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

يم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪بϮابΔ٪التϠό ڻ4
 ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

≥∝هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ڻ5 0.05٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪ΔϬجϭ٪من٪ ΔيϮانΜال٪ ΔϠبالمرح٪ Δاإسامي٪ Δيس٪التربيέفي٪تد٪ ٪)عين( ΔيϨρϮال٪ ٪التϠόيم ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ ϡداΨاست٪ ΔجέΩ

مθرفاتϬن٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪سϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،ΓعدΩ٪الدέϭاΕ٪٪نψرهن٪ϭنψر
٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم؟٪

≥∝هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ڻ6 0.05٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
تϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجέΩ٪ΔϬجΔ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪ال

٪Εاέϭالد٪Ωعدϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمي،٪سϠόهل٪الΆي،٪المϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزό˵ائف٪تτال٪ΔψافΤن٪بمϬرفاتθر٪مψنϭ٪رهنψن
٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم؟
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٪آتيۀهداف٪الدέاسΔۀ٪هدفت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϘΤيق٪ا
تΤديد٪الτريΔϘ٪التي٪من٪خالϬا٪تم٪تόر͊ف٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪ ڻ1

 بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ

 التόر͊ف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔڻ ڻ2

 ف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻالتόر͊٪ ڻ3

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ ڻ4

ي٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪اآتيΔۀ٪)المسمϰ٪الυϮيϔي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪الθϜف٪عن٪ΩالΔ٪الϔرϕϭ٪في٪استΠابا٪ΕفراΩ٪الόيϭ٪ΔϨالت ڻ5
٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ،٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم(ڻ

٪تمϠΜت٪هميΔ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪نϬاۀ٪أهϤية لدέسة:
ϡ٪لمϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪ΔمθرفاتϬا٪المϬاέاϭ٪ΕاϷساليب٪التدέيسيΔ٪التي٪قد ڻ1 تسϬم٪في٪الرقي٪بالόمϠيΔ٪٪يمϜن٪ϥ٪تϘد  

 التϠόيميΔ٪·لϰ٪المستϯϮ٪المΩϮθϨ٪لتϘΤيق٪هدافϬاڻ

٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ،٪تϬدف٪·لϰ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪كيϔيΔ٪ ڻ2 ٪المθرفاΕ٪التربϮياΕ٪لϘόد ٪تϔيد قد
 اϷمΜل٪مϬόاڻ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،Δالتόامل

 قد٪تϔيد٪الϘائمين٪عϰϠ٪تϮτير٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تϮτير٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪ت˵Ϙدϡ͉٪من٪خاϝ٪الϮΒابΔڻ ڻ3

تϘدϡ٪مΠمϮعΔ٪من٪التϮصياϭ٪،ΕالمϘترحاΕ٪لΒϠاحΜين٪بΈجراء٪έΩاساΕ٪مستϠΒϘيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪ ڻ4
٪έيس٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪مما٪قد٪يسϬم٪في٪تϮτير٪تدέيسϬاڻالتϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تد

٪اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪اآتيΔۀ٪حد Ωϭلدέسة:
٪هـ(ڻ1440تم٪تΒτيق٪الدέاسΔ٪الميدانيΔ٪في٪الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪)٪لΤد لΰمΎني:
٪بمΤافΔψ٪الτائفڻ٪٪ϘΒρت٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪مداαέ٪التϠόيم٪الΜانϮيΔ٪)بϨا٪)ΕلΤد لΎϜϤني:
:ϱήθΒل دΤل٪ڻΕياϮالترب٪Εرفاθالمϭ٪ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΕماϠόم٪

اقتμرΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪جمع٪ϭجϬاΕ٪نψر٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بمΤافΔψ٪الτائف٪٪لΤد لϮϤضϮعي:
٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪حسب٪مΠااΕ٪الدέاسΔڻ٪عن٪ϭاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في

٪تΤدΕΩ٪مΤϠτμاΕ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪اآتيۀ٪م ΕΎΤϠτμلدέسة:
٪ϭالΒريد٪بϮبة لϮيب:   ٪الϘτس، έاΒخϭ٪ ٪الΤΒث ٪مΜل ٪ϭالΨدماΕ؛ έΩاμالم٪ ٪من ٪الόديد ϰϠع٪ ٪يθتمل ϡعا٪ ٪مϮقع "هي

ستϔيدين٪تόديل٪سΏϮϠ٪الϮصϝϮ٪عϰϠ٪الΨط٪المΒاشر٪لمΠمϮعاΕ٪من٪مμاέΩ٪االϜترϭنيڻڻڻ٪·لخ،٪ϭهي٪برمΠياΕ٪تسمح٪لϠم
 (ڻ2014ι٪،18٪المϮϠόماΕ٪عن٪ρريق٪·نθاء٪قϮائم٪انترنت"٪)بن٪تاίير،٪

ϭقياΩاρ ٪Εاϭ٪ΏمϠόمين من لϠمستϔيدين٪مϬϨا خدماتϬا هي٪بϮابΔ٪·لϜترϭنيΔ٪تϔاعϠيΔ،٪تϘدϡ٪بϮبة لΘعϠيم لϨρϮية )عين(:
ί خدماΕ٪تϠόيميΔ صέϮ في اϷمϭϭ έϮلياء ،تربϮيΔ مدέسيϭ٪Δ·شرافيه ٪٪التϠόيميΔڻ الόمϠيΔ في مϬϨم كل ل٪ έϭΩ تόز  
 لدέس ΕΎلΎδبقة

٪(٪ϥاπمέ٪ϯجر٪ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال٪ϝاΠهم٪2009في٪م٪عن٪ΕماϮϠόمϭ٪ΕشراΆبم٪ΝϭرΨال٪ϰهدفت٪·ل٪ΔاسέΩ٪)
يϭ٪ΔالتϠόيم،٪ϭاϭΩϷاέ٪التربϮيΔ٪التي٪تس٪ϰόقسامϬا٪خμائص٪ϭمϮϜناΕ٪الΨدمΔ٪المϘدمΔ٪عΒر٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لίϮاΓέ٪الترب

٪Εاعتمدϭ٪؛ΔيϮانΜال٪ΔϠمي٪المرحϠόمϭ٪Ώاρ٪رψن٪ΔϬجϭ٪اإنترنت،٪من٪ΔϜΒش٪ϰϠها٪عΩϮجϭ٪ϝا٪من٪خاϬϘيϘΤت٪ϰل·٪ΔϔϠتΨالم
ΜانϮيΔ،٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭب΄سΏϮϠ٪الدέاسΔ٪المسΤيϭ٪،Δتم٪بϨاء٪استΒانتين٪·حداهما٪ϭجϬت٪·لρ٪ϰاΏ٪المرحΔϠ٪ال

(٪Δاسέالد٪ΔϨغت٪عيϠبϭ٪،مϬميϠόم٪ϰل·٪ϯخرϷاϭ268(٪اقعϮاً،٪بΩفر٪)151(ϭ٪،ًاΒالρ٪)117٪Δاسέت٪الدϠصϮقد٪تϭ٪،مًاϠόم٪)
٪ΓέاίϮل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϝϮمين٪حϠόالمϭ٪Ώاτمن٪ال٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΓΩفا·٪ϥ٪ۀΔتائج٪اآتيϨال٪ϰل·

ΔϘافϮم٪Δجέيم٪بدϠόالتϭ٪Δالتربي٪٪ΕدماΨال٪ϭ٪ΏاτϠل٪ΔΒسϨبال٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨال٪ϥ٪تائجϨال٪ϝر٪من٪خاϬυϭ٪،"ΔτسϮمت"
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٪ΔجέΩ٪عن٪Δاسέالد٪ΔϨضا٪عيέ٪Δالي٪في٪قائمϮالت٪ϰϠع٪ΓخيرϷا٪ϭ٪ΔΜالΜال٪ΔΒمين٪كانت٪في٪المرتϠόمϠل٪ΔΒسϨبال٪Δيسيέالتد
مΔ٪لϬم٪عΒر٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لίϮϠاΓέ٪يΆكد٪المϮافΔϘ٪عϠيϬا،٪ϭ·جماع٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪بالمϮافΔϘ٪عϰϠ٪تϮτير٪الΨدماΕ٪المϘد

٪ϯϮبين٪مست٪ΓϮΠف٪ΙدΤا٪ت٪ϰ؛٪حتΔيϨمί٪Γم٪في٪كل٪فترϬل٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϯϮمست٪αقيا٪Γέϭرπل٪ΔΤϠم٪Δحاج٪ϙاϨه٪ϥ
٪ϕΩϭ٪شمل٪ΓέϮμريف٪بόيۀ٪التϠبما٪ي٪Δاسέصت٪الدϭ٪قدϭ٪،Εك٪ااحتياجاϠلت٪ΕدماΨال٪ΔيΒϠت٪ϯمدϭ٪ΔϔϠتΨم٪المϬاحتياجات

ف٪المϮقع٪ϭخدماته٪التي٪يϘدمϬا٪لϠمستϔيدين٪ϭنϮاعϬا،٪ρϭرϕ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا؛٪من٪خاϝ٪التسϮيق٪اإعامي٪لϬا،٪عϘد٪ب΄هدا
٪ ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪عϨاصر ٪بين ΕاضراΤمϭ٪ ΕاϭيينںندέاΩ·٪ ٪مϠόمين، ،Ώاρں٪ΔابϮΒال٪ ٪ϭمتμμΨي ٪خΒراء ٪ϭبين ،

٪اإلϜترϭنيΔڻ
(٪ ϥماΜع٪ ϯجر٪ ٪الدέاس2010Δكما ) Ϯμب٪ ٪هدفت ٪فراΩ٪التي ٪بين ΕماϮϠόالم٪ ϝΩاΒت٪ Εآليا٪ ٪تΤديد ϰل·٪ Δعام٪ Γέ

٪ϡداΨااست٪ ϯϮمست٪ ٪تϮϘيم ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪ϭاآباء"، ،ϥϮلϭΆالمسϭ٪ ،ϥϮمϠόالمϭ٪ Ώاτال"٪ ΔϔϠتΨالم٪ ΔميϠόالت٪ ΕاόتمΠالم
ϭالϮόμباΕ٪التϨϘيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مستΨدمي٪الϮΒابΔ٪التربϮيϭ٪،ΔاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪في٪مΠϬϨيتϬا٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪

(٪مθاϙέ٪من٪المϠόمين٪ϭالτاϭ٪ΏاإΩاέيين٪في٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭϭ٪،Δلياء٪اϷمέϮ،٪400التϠΤيϠي،٪ϭتϮϜنت٪عيϨتϬا٪من٪)
(٪ ϰϠع٪ ϱϮتΤي٪ ϥياΒاست٪ ϡداΨاست٪ ٪تم ٪من٪13كما ΔϔϠتΨالم٪ ΕاΌϔϠل٪ ΔابϮΒال٪ ٪تϘدمϬا ٪التي ΔساسيϷا٪ ΕدماΨال٪ ٪تغτي ΓرϘف٪ )

ر٪في٪نϮع٪الΨدماΕ٪المستΨدمέΩϭ٪،ΔجΔ٪استΨدامϬا٪من٪قΒل٪الΌϔاΕ٪المستΨدمين،٪ϭقد٪ϬυرΕ٪الϨتائجۀ٪ϭجΩϮ٪تΒاين٪كΒي
٪ϰϠيمي٪قائم٪عϠόت٪έاϜابت٪ΩϮجϮب٪ϡهيۀ٪ااهتماϭ٪ΕصياϮض٪التόديم٪بϘلك٪تم٪تΫ٪ءϮفي٪ضϭ٪،Δاسέالد٪ΔϨفي٪عي٪ΔϔϠتΨالم

ϥ٪تόزί٪تϠόم͊٪اϷبΤاΙ٪لتΤسين٪كϔاءΓ٪الΨدماΕ٪التϠόيميϭ٪،ΔتمϜين٪المϠόمين٪ϭالτاΏ٪من٪المϬاέاϭ٪ΕالمόرفΔ٪التي٪يمϜن٪
 الτاϭ٪،Ώبالتالي٪تΩϮϘ٪عماϥ٪·لϰ٪تϘΤيق٪هدفϬا٪عϰϠ٪المدϯ٪الϮτيل٪ب΄ϥ٪تمتϠك٪اقتμاΩاً٪مستدامًا٪قائمًا٪عϰϠ٪المόرفΔڻ

(٪ϱامرόال٪ ΔاسέΩ٪هدفتϭ2010٪يمϠόالتϭ٪ Δالتربي٪ ΓέاίϮب٪ ΔيميϠόالت٪ ΔابϮΒال٪ ٪·لϭ٪ϰضع٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لتϮτير )
لتϠόيميΔ٪المόاصرϭ٪،ΓتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪مستΨدمي٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪من٪بسΔϨτϠ٪عماϭ٪ϥفق٪ااحتياجاϭ٪Εالمόايير٪ا

(٪ ٪ϭ)105مسϭΆلين٪Ω·ϭاέيين٪بϠغ٪عدΩهم ٪شμًΨا، )400(ϭ٪ ،ΔمϠόمϭ٪ ٪مϠόم )500(ϭ٪ ،ΔΒالρϭ٪البρ٪)500٪لياءϭ٪من٪ )
لدέاسΔ٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪اϷمϭ٪،έϮاستΨدϡ٪في٪έΩاسته٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭاستΨدϡ٪ااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮصϠت٪ا

٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒلين٪عن٪الϭΆل٪المسΒابي٪من٪قΠقف٪·يϮم٪ΩϮجϭϭ٪،ϥعما٪ΔϨτϠبس٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒني٪في٪الϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝخاΩ·
٪ΕدماΨم٪كالϠόمϠل٪Εخدماϭ٪،البτϠل٪ΔيϮترب٪Δτθنϭ٪ΔيέاΩ·ϭ٪ΔيميϠόت٪Εفير٪خدماϮت٪Γέϭضرϭ٪،ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϡداΨاست٪ϝϮح

ΔيέاΩاإϭ٪ΔيΒيέڻ٪التدΔيέاΩاإϭ٪ΔيΒيέالتدϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨكال٪ΔيميϠόالت٪ΓέاΩباإ٪Δخاص٪Εخدماϭ٪،ΔيϮالترب٪ΔτθنϷاϭ٪
ϭاقع٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪مόرفΔ٪٪التي٪هدفت٪·لϭ(Adeyinka et al., 2011)٪ϰجاءέΩ٪ΕاسΩ٪ΔيانϜا٪

ϡداΨتم٪استϭ٪،من٪عدمه٪έϮτنه٪في٪تϮكϭ٪مًاϮعم٪ΔيϘفريϷا٪ϝϭفي٪الد٪٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست
(٪700المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪المϠόمين٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بόΒض٪الدϝϭ٪اϷفريϘيΔ٪بϮاقع٪)

٪ΕماϮϠόالم٪ ٪تϮϨϜلϮجيا ΕاϭΩϷ٪ αέالمدا٪ ٪في ٪الϨϔي ٪الدعم ٪نϘص٪في ϙاϨه٪ ϥ٪ ϰل·٪ Δاسέالد٪ ٪ϭتϮصϠت ،ΔمϠόمϭ٪ مϠόم
تμااϭ٪،ΕنϘص٪في٪خΒرΓ٪المϠόمين٪في٪استΨداϡ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭϭ٪،Εصت٪الدέاسΔ٪بتدέيب٪المϠόمين٪عϭ٪ϰϠاا

٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪،ΔΜتϨΒي٪المداαέ٪لتϠك٪التϨϘياΕ٪في٪مΠاϝ٪التدέيسڻ
هدفت٪·لϰ٪تΤديد٪(٪التيϭ2013٪في٪مΠاϝ٪استΨداϡ٪٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التدέيسيΔ٪جاءέΩ٪ΕاسΔ٪الرفاعي٪)

ϭاقع٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪لماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪ΔالϮόμباΕ٪التي٪تϮاجϬϬا٪بمداαέ٪الΔϘϠΤ٪الΜانيΔ٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪
(٪بϨداً،٪في٪حين٪17في٪مΤافΩ٪Δψمθق،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪قاϡ٪الΒاحث٪بتμميم٪استΒاناΕ٪ت΄لϔت٪اϭϷلϰ٪مϬϨا٪من٪)

(٪مدέسًا٪من٪مدέسي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪مΤافΩ٪Δψمθق،٪ϭقد٪30(٪بϨداً؛٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)12ت΄لϔت٪الΜانيΔ٪من٪)
كانت٪برί٪نتائج٪الدέاسΔ٪عدϡ٪استΨداϡ٪المدέسين٪مϘϠτاً٪لόΒض٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪كما٪تΒين٪

αέيم٪في٪المداϠόالت٪ΕياϨϘت٪ϡداΨق٪باستϠόتت٪ΕباϮόص٪ΩϮجϭ٪ΙϮΤΒالϭ٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الدΈب٪Δاسέصت٪الدϭ٪قدϭ٪؛
المθابΔϬ٪لϩάϬ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪مϮا٪Ωخرϭ٪ϯفϘا٪لمتغيراΕ٪جديدΓ،٪لم٪تتόرν٪لϬا٪الدέاسΔ،٪كάلك٪ضرΓέϭ٪تϬΠيز٪الغرف٪
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٪·جراء٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪است Γέϭضرϭ٪،سينέمدϠل٪ΔيΩافز٪ماϮفير٪حϮتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘت٪ ϡداΨاست٪Δيϔμال٪ϡداΨ
٪تϨϘياΕ٪التϠόيم،٪ϭتμΨيص٪ϭسائل٪تϠόيميΔ٪تΨدϡ٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔڻ

(٪·لϰ٪تΤديد٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δالتربيϭ2013٪Δهدفت٪έΩاسΔ٪شديϔاΕ؛٪هϨدϱ؛٪ϭجϮاέنه٪)
Ϙيόديد٪المΤتϭ٪،قاءέالز٪Δتربي٪αέفي٪مدا٪Δيسيέالتد٪ΔيϠمόيم٪في٪الϠόجيا٪التϮلϮϨϜلت٪Δااجتماعي٪ΔيϠمόال٪ϩάه٪νترόالتي٪ت٪Εا

ϭمستϮياΕ٪الϠϘق٪التي٪يόθر٪بϬا٪هΆاء٪المϠόمϥϮ٪من٪جراء٪استΨدامϬا،٪فπاً٪عن٪تΤديد٪مμاέΩ٪التدέيب٪التϮϨϜلϮجي،٪
(٪مϠόمًا٪ϭمϠόمΔ٪من٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δالتربيϭ143٪ΔاستΨدمت٪الدέاسΔ٪ااستΒانΩ٪ΔاΓ٪لϬا،٪ϭتϮϜنت٪عيϨتϬا٪من٪)

Ϭυϭ٪ ،Δااجتماعي٪ΔϠضمن٪مرح٪ ٪التϮϨϜلϮجيا ϥϮدمΨيست٪ Δااجتماعي٪ Δالتربيϭ٪ Δاإسامي٪ Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪تائجϨال٪Εر
٪ΕاϘيόيل٪من٪المϠق٪ϯϮمست٪ϙاϨه٪ϥϭ٪اإبداع؛ϭ٪ريبΠالت٪ΔϠا٪في٪مرحϬم٪لϬدامΨر٪من٪استΜك٪الدمج٪ΔϠمرحϭ٪Ωداόااست

٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪ϥ٪الغالΒيΔ٪من٪جراء٪استΨدامϬا؛٪ϥϭ٪قϠق٪المϠόمين٪كاϥ٪متϮسτًا٪من٪جراء٪استΨداϡ٪ال تϮϨϜلϮجيا،٪كما
(٪ΔΒسϨبϭ٪Δااجتماعي٪Δالتربيϭ٪Δاإسامي٪Δمي٪التربيϠόاتي،٪2ڻ58مάم͊٪الϠόالت٪ϝجي٪من٪خاϮلϮϨϜم٪التϬΒيέتد٪έدμم٪ϥكا٪)%

(٪ΔΒسϨبϭ286ڻ(٪ΔΒسϨبϭ٪،ملόال٪Εشاέϭ٪من٪)%ڻ2ڻ13ΔيόامΠال٪Εاέϭالد٪ϝمن٪خا٪)%٪
ثر٪الϮسائل٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪مϬϨج٪الϘرآϥ٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪ϭايΔ٪٪(٪2013كما٪تϨاϭلت٪έΩاس٪ΔبϜر)

٪ΔϠالمرح٪ΔΒϠτريم٪لϜال٪ϥرآϘج٪الϬϨيس٪مέفي٪تد٪ΔΜديΤسائل٪الϮثر٪ال٪Δرفόم٪ϰل·٪Δاسέڻ٪هدفت٪الدΓدΒم٪ΔيϠΤم٪ϡϮρرΨال
٪ϯϮبين٪مست٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨاآتيۀ٪هل٪ه٪ϝاΆريق٪السρ٪عن٪ΔيϮانΜالتال٪ΔΜديΤسائل٪الϮال٪ϡداΨيس٪باستέد

(٪ΔϨيόال٪έاختيا٪ ٪تم ٪كما ،ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ثΤΒتمع٪الΠشمل٪مϭ٪؟ΔيديϠϘالت٪ ΔϘريτالϭ35٪ΔعϮمΠالم٪ϥϮϠΜيم٪ ρالΒاً(
الπابϭ٪ΔτالتΠريΒيΔڻ٪ϭقد٪تϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪عدΓ٪نتائج٪مϬϨاۀ٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪في٪اΩϷاء٪التμΤيϠي٪

٪ΔعϮمΠبين٪الم٪ΔΜديΤسائل٪الϮال٪ϥϭ٪،ΏϮاسΤال٪ϡداΨست٪باستέΩ٪التي٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠالت
لϬا٪قدΓέ٪جάابΔ٪من٪خاϝ٪عرν٪الέϮμ٪الΤيϭ٪ΔاϷلϮاϥ٪المغريΔ٪لΏάΠ٪حϮاα٪المتϠόم،٪ϭتϮصϠت٪يπًا٪·لϥ٪ϰ٪الϮسائل٪

٪عϰϠ٪تϘΤيق٪ Γέقد٪ ٪لϬا ΔΜديΤالΔاسέصت٪الدϭϭ٪ ٪اإسامي٪٪Δهداف٪ϭغراν٪التدέيسڻ Δالتربي٪ ΓΩيس٪ماέتد٪ Γέϭرπب
باستΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜ؛٪Ϋϭلك٪نسΔΒ٪لتϮسع٪التϠόيم٪ίϭياΓΩ٪الτاϭ٪ΏاΩίحاϡ٪الϭ٪ϝϮμϔقΔϠ٪المϠόمين،٪ϭضرΓέϭ٪عϘد٪

٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لمϠόمي٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜڻ
٪ϮϨبي٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ(Pynoo, 2014)٪٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪استϠόل٪المΒϘت

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪استϠόبين٪الم٪ϥϭاόالتϭ٪اصلϮعم٪التΩ٪ϰا،٪كما٪هدفت٪·لϬدامΨاست٪ϰϠم٪عϬόΠθالتي٪ت٪ΏاΒسϷاϭ
Ϯع٪Δثاث٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εكزέϭ٪،مϬϨϜماكن٪س٪ϭ٪ا؛Ϭب٪ϥϮϠمόالتي٪ي٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆر٪عن٪المψϨبغض٪ال٪ϝϮامل٪)الدخ

٪ΔابϮΒميل٪من٪الΤالت٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒفي٪ال٪ΓΩϮجϮالم٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮث٪في٪المΤΒال٪،ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒϠل
٪من٪ Δاسέالد٪ ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪ ٪لϬا، ΓاΩ٪ ΔانΒااستϭ٪ ٪التϠΤيϠي، ٪الϮصϔي ٪المϬϨج Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪ ،)ΔنيϭترϜاإل٪ ΔيميϠόالت

(٪٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪من٪المΠتمعΔ864٪٪ممن٪يستΨدمϥϮ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)(٪مϠόم٪ϭمϠόم1139)
٪مϬόا٪ ٪تϔاعϬϠم Ωاί٪ ٪كϠما ΔابϮΒال٪ ϮΤن٪ ΔابيΠي·٪ ٪كانت٪اتΠاهاΕ٪المϠόمين ٪كϠما ٪نه Δاسέالد٪ ٪نتائج ٪هم ٪من ϥكاϭ٪ اϷصϠي،

όمن٪الم٪ΔϠيϠق٪ΔΌف٪ϥ٪عن٪Δاسέت٪الدϔθا،٪كما٪كϬم٪لϬدامΨاستϭ٪ΔابϮΒقع٪الϮم٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮبالم٪ϥϮكέاθين٪يتάمين٪الϠ
 اإلϜترϭنيΔڻ

مόرف٪Δثر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪عΩ٪ϰϠاء٪٪·لϰ٪(Olokoba et al., 2014)هدفت٪έΩاسϭ٪ΔلϮكϮبا٪
ϰϠاعتمد٪عϭ٪،اϬل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست٪ϡداΨتم٪استϭ٪،يرياΠيϨا٪بέاϮك٪Δايϭ٪في٪ΔيϮانΜال٪αέمي٪المداϠόي،٪٪مϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم

(٪مϠόمΔ٪من٪ثاΙ٪مϨاρق٪بϮايΔ٪كϮاέا،٪ϭمن٪هم٪الϨتائجۀ٪ϥ٪الόديد٪من٪المداαέ٪اϭ300٪تϥϮ͉Ϝ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)
تΠθع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪في٪اϷنΔτθ٪التϠόيميΔ٪بسΒب٪عدϡ٪امتاكϬم٪لϬا٪ϭ٪عدϡ٪حرصϬم٪

ϭ٪،اϬϘيΒτت٪ϰϠعϥ٪٪انتۀϜف٪ΕصياϮهم٪الت٪ما٪،ΏϮϠτالم٪ϯϮالمست٪ϰل·٪ϰلم٪يرق٪ΕياϨϘك٪التϠت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόيب٪المέتد
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ΩعΓϮ٪مΆسساΕ٪الτϘاع٪الΨاι٪·لϰ٪تزϭيد٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪ب΄ϭΩاΕ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪استΨدامϬا٪في٪التدέيس،٪
٪.ϨϘياΕ٪مما٪يόزί٪من٪ΩائϬمϭعϘد٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪تΆهϬϠم٪استΨداϡ٪هϩά٪الت

(έاΠϨال٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ2015٪نيϭترϜيس٪اإلέالتد٪ΕاέاϬم٪ΔميϨي٪في٪تΒيέبرنامج٪تد٪ΔيϠفاع٪ϰϠف٪عϮقϮال٪ϰل·٪)
ϭااتΠاهاΕ٪نϮΤها٪لدϯ٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بغزΓڻ٪ϭلتϘΤيق٪Ϋلك٪تم٪تΤديد٪ااحتياجاΕ٪التدέيΒيΔ٪الرئيسΔ٪لϠمϠόمين٪في٪

٪)مΠاϝ٪التدέيس٪اإلϜترϭن ΔالغΒالϭ٪20ي٪ΕياϮلϭ٪حسب٪Εك٪ااحتياجاϠلترتيب٪ت٪ ΔانΒاحث٪استΒال٪ ϡدΨاستϭ٪ ٪احتياجًا، )
التدέيب٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين،٪ϭقد٪اختاέ٪الΒاحث٪ااحتياجاΕ٪التي٪حϠμت٪عϰϠ٪تϘديراΕ٪مرتΔόϔ٪حسب٪آέاء٪المϠόمين٪

،ΔديميϘالت٪νϭرόكاآتيۀ٪ال٪Εاحتياجا٪Δهي٪خمسϭ٪،يΒيέرنامج٪التدΒاء٪الϨΒل٪٪ΕاϘيΒτتϭ٪،يمϠόاإنترنت٪في٪الت٪ϡداΨاستϭ
(٪ Ρاقترا٪ ٪ϭتم ،ΕياناΒال٪νعر٪ ίاϬجϭ٪ ،ΔنيϭترϜاإل٪Εناϭالمدϭ٪ ٪اإلϜترϭني، ٪تΤت٪45الΒريد ΝέدϨلت٪ ،Δفرعي٪ ΓέاϬم٪ )

المΤاέϭ٪الΨمسΔ٪السابϭ٪،ΔϘقاϡ٪الΒاحث٪بΈعداΩ٪الΒرنامج٪التدέيΒي٪استϨاΩاً٪·ل٪ϰسΏϮϠ٪الψϨم،٪ϭتϮ͉Ϝنت٪ϭΩاΕ٪الΒرنامج٪من٪
٪ΔϨعي٪ϰϠي٪عΒيέرنامج٪التدΒدء٪بالΒل٪الΒا٪قϬϘيΒτقد٪تم٪تϭ٪،ΕاهاΠاات٪αياϘمϭ٪،Δψماح٪Δاقτبϭ٪،رفيόيل٪المμΤالت٪έاΒاخت

(٪مϠόمًا٪من٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪غزϭ٪،Γبόد٪تΒτيق٪الΒرنامج٪عϰϠ٪الόيϘΒρ٪ΔϨت٪اϭΩϷاΕ٪بόدياًڻ٪ϭقد٪30مϮϜنΔ٪من٪)
ياً٪لΒرنامج٪التدέيب٪في٪الΠانب٪المόرفي٪ϭالمϬاϭ٪ϱέااتΠاϩ٪لدϯ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪سϔرΕ٪الϨتائج٪عن٪ϭج٪ΩϮثر٪Ωاϝ٪·حμائ

٪كما٪حϘق٪الΒرنامج٪التدέيΒي٪فاعϠيΔ٪في٪الϮΠانب٪الΜاثΔ٪حسب٪مόاΩلΔ٪باϙ٪لϜϠسب٪المόدϝڻ
(٪ϱέϮϬΠال٪ΔاسέΩ٪2015كما٪هدفت٪ΔابϮب٪ϩاΠماني٪تόتمع٪الΠالم٪ϯلد٪ΔيϨهάال٪ΓέϮμل٪الϜش٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)

ماϥ٪التϠόيميϭ٪ΔالϮقϮف٪عϰϠ٪مμاέΩ٪تϮϜين٪هϩά٪الϭ٪ΓέϮμالمΆثراΕ٪التي٪تϬϠϜθا،٪اقتμر٪الΤΒث٪عϰϠ٪عيΔϨ٪سΔϨτϠ٪ع
٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪اϭΩϷاΕ٪اآتيΔۀ٪150مϮϜنΔ٪من٪) ،ϥعما٪ΔϨτϠبس٪ΔϨρاΒال٪ϝشماϭ٪طϘمس٪ΕاψافΤمن٪م٪ ٪مϮاρن، )

الϮصϔي،٪ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪الϨتائج٪اآتيΔۀ٪٪استماΓέ٪استτاع،٪استΒانΔ٪تΤديد٪الΓέϮμ٪الάهϨيϭ٪،Δتم٪استΨداϡ٪المϬϨج
٪Γافر٪من٪قاعدϮما٪يت٪ϩاΠت٪ΔيΒϠالب،٪السτاء٪الΩ٪ϰϠمين٪عϠόالم٪ΕاϘيϠόتϭ٪Εاψماح٪ϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ΔابϮΒال٪Ρف٪سماόض
٪ϥعما٪ΔϨτϠس٪ΔابϮالرضا٪عن٪ب٪ϯϮصل٪مستϭ٪،Ώاτم٪الϬائϨب٪ϰϠالمستمر٪عϭ٪اع٪الدائمρلا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ϡدΨت٪Εبيانا

ϰ٪الدέجΔ٪المرتΔόϔ٪الΠيدϭϭ٪،Γصت٪الدέاسΔ٪باآتيۀ٪·تاح٪ΔكΜر٪من٪مμدέ٪كي٪يتόرف٪المستϔيد٪سϮاء٪كاϥ٪مϠόمًا٪ϭ٪·ل
٪ϰϠا،٪عϬسϔن٪ΔابϮΒال٪ϰϠلديه٪ع٪ΓέϮμين٪الϮϜر٪تμتϘا٪يϭ٪ϥعما٪ΔϨτϠلس٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒال٪ϰϠغيرهم٪ع٪ϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪من

θن٪ΩعداΈب٪ϡϮϘت٪ϥ٪يمϠόالتϭ٪Δالتربي٪Γέاίϭ٪ϰϠع٪ΕدثاΤهم٪المستϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒع٪الϮضϮجديد٪في٪م٪Ϯعما٪ه٪ΔيέϭΩ٪Εرا
٪شΔϜΒ٪اإنترنتڻ

(٪ϡعزا٪ΔاسέΩ٪2018هدفت(٪Δسيέالمد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒع٪الϭرθيق٪مΒτاقع٪تϭ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)E- School٪)
الόمر،٪المΆهل٪الϠόمي،٪الΒΨرΓ٪٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياΕ٪جϨين؛٪ϭبيا٪ϥثر٪متغيراΕ٪الدέاسϭ٪Δهيۀ٪)الϨΠس،

في٪التϠόيم،٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪الΤاسϭ٪،ΏϮالυϮيΔϔ(٪في٪ϭاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔلتϘΤيق٪هدف٪
(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪4200(٪مدير٪ϭمديرϭ٪،Γ٪)240الدέاسΔ٪تم٪استΨدϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)

ϡ٪التϨϘياΕ٪في٪مديرياΕ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪في٪مΤافΔψ٪جϨين،٪ϭتم٪مϘابέ٪ΔϠ΅ساء٪قساϡ٪التϨϘياϭ٪ΕعدΩ٪من٪المدέاء٪έϭ΅ساء٪قسا
(٪ϰϠع٪ΔانΒيع٪ااستίϮمين،٪كما٪تم٪تϠόالمϭ148(٪ϭ٪،Γمديرϭ٪مدير٪)352٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮقد٪تϭ٪،ΔمϠόمϭ٪مϠόم٪)

Δ٪المدέسيΔ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياΕ٪جϨين٪كانت٪بدέجΔ٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϮاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭني
%(،٪كما٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪69"متϮسΔτ"٪حيث٪بϠغت٪)

Γέاίϭ٪ϡϮϘت٪ϥ΄ب٪Δاسέصت٪الدϭϭ٪ڻΓرΒΨالϭ٪،ميϠόهل٪الΆالمϭ٪،سϨΠلمتغير٪ال٪ϯزό˵ت٪Δسيέالمد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪٪Δالتربي
٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاء٪استέالمدϭ٪مينϠόمϠل٪ΔيέϭΩ٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪يمψϨتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪Δب΄همي٪ΔعيϮالتϭ٪ϡيم٪باإعاϠόالتϭ

٪اإلϜترϭنيΔ٪بϔاعϠيϭ٪،ΔتϜθيل٪فريق٪Ωعم٪ϭ·سϨاΩ٪من٪جل٪عϰϠ٪ااستϔساέاϭ٪Εحل٪مϜθاΕ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪
٪
٪



 

1ϳϰ 

 

 :لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة
٪

 بόد٪عرν٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪تΒين٪ϭجه٪ااتϔاϭ٪ϕااختاف٪بيϬϨا٪ϭبين٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪الϘϨاρ٪اآتيΔۀ
έΩاسΔ٪تϮϨعت٪هداف٪الدέاساΕ٪السابΔϘ،٪فتϨاϭلت٪ϭاقع٪استΨداϡ٪المϠόمين٪لϠتϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪مΜل٪ من حيث لϬدف:

(٪έاΠϨبا٪2015الϮكϮلϭ٪ΔاسέΩϭ٪،)(Olokoba et al., 2014)٪،٪ΔاسέΩϭ(٪2013الرفاعي)٪ϥϭآخرϭ٪Εاϔشدي٪ΔاسέΩϭ٪،
(2013٪ΔاسέΩϭ٪،)(٪رϜب2013)ΔاسέΩϭ٪،٪٪اϜيانΩ(Adeyinka et al., 2011)٪ا٪فيϬόم٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϘϔحيث٪ات٪،

٪هدفت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪·لϰ٪التτر ٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪كما ϕ٪لϮΒϠاباΕ٪تυϮيف٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتϮϨϜلϮجيا
٪،ΓرΒΨال٪،ΔϔيυϮس،٪الϨΠال(٪Δاسέالد٪Εثر٪متغيرا٪ϥبياϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬϔيυϮاقع٪تϭϭ٪هاέϮτت٪ϯمدϭ٪ΔيميϠόالت

٪ΔاسέΩ٪لΜم٪)ΏϮاسΤال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωعد(٪ϥاπمέ2009٪،)٪ΔاسέΩϭ(٪ϱامرό2010ال)٪ΔاسέΩϭ٪،٪ϥماΜع
(2010)٪ϮϨبي٪ ΔاسέΩϭ٪ ،(Pynoo, 2014)، Ωϭ٪Δاسέ(٪ϱέϮϬΠ2015ال،)٪٪ ΔاسέΩϭ(٪ ϡ2018عزا٪،)٪Δاسέالد٪ϥ·٪ا·

٪مϠόماتϬا٪ ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من Δاإسامي٪ Δيس٪التربيέتد٪ ٪في ٪)عين( ΔيϨρϮال٪ ٪التϠόيم ΔابϮب٪ ϡداΨاست٪ ٪تτرقت٪لϮاقع ΔاليΤال
 ϭمθرفاتϬاڻ

 
اسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪مψόم٪استΨدمت٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭقد٪اشتركت٪الدέ٪من حيث لϬϨϤج:

(٪ϥاπمέ٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔي،٪كما٪اتϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪ΔϘالساب٪Εاساέيڻ2009الدΤج٪المسϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪) 
 

٪مϠόمين٪٪من حيث لϤΘΠϤع ϭلعيϨة: ٪ϭعيϨتϬا ٪مΠتمϬόا ϥكا٪ ٪فϬπόΒا ٪ϭعيϨاتϬا ΔϘالساب٪ Εاساέالد٪ ΕاόتمΠعت٪مϮϨت
٪شديϔاϭ٪Εآخرϥϭ(،٪έΩϭاسέΩ2013٪ΔاسΔ٪الرفاعي٪)،٪έΩ(Adeyinka et al., 2011)ϭاسΩ٪ΔيانϜا٪ϭمϠόماΕ٪مΜل٪

،٪(έΩ2015اسΔ٪الΠϨاέ٪)έΩϭ٪،(Pynoo, 2014)،٪ϭاسΔ٪بيέΩϭ(Olokoba et al., 2014)٪ϮϨاسϭ٪ΔلϮكϮبا٪،٪(2013)
ϭ(٪رϜب٪ΔاسέΩ2013)Μم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاباϮΒم٪في٪الϬائέآ٪Δرفόين٪لمϨρاϮمن٪الم٪ ٪ϭعيϨتϬا ٪كاϥ٪مΠتمϬόا ل٪،٪ϭبϬπόا

٪ ΔاسέΩ(٪ϱέϮϬΠ2015ال(٪ϱامرόال٪ ΔاسέΩϭ٪ ،)2010ΔاسέΩϭ٪ ،)٪(٪ ϡالمديرين٪2018عزا٪ ٪من ٪مΠتمϬόا ϥكا٪ ٪التي )
٪،ΕياϨϘالت٪ϡقسا٪ساء΅έϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالمϭ٪ΕالمديراϭΔاسέΩ٪ما٪(٪ϥاπمέ2009ا٪من٪الϬόتمΠم٪ϥϮϜفت٪)٪Ώاτ

٪ًόتمΠم٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόمن٪الم٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕάΨاتϭ٪،مينϠόالمϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέب٪الدϠغ٪بالتالي٪اشتركت٪معϭ٪،اϬا٪ل
 في٪اختياέ٪مΠتمع٪الدέاسϭ٪ΔعيϨتϬاڻ

 
اشتركت٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪استΨداϡ٪ااستΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسΔ٪لϬا،٪عدا٪بόض٪الدέاساΕ٪٪من حيث أ ΕϭΩلدέسة:

٪Δاسέكد٪ΔانΒانب٪ااستΠب٪ϯخر٪ΓاΩ٪دمتΨالتي٪است(٪έاΠϨالتي٪اس2015ال٪)٪،Δψماح٪Δاقτبϭ٪يϠيμΤت٪έاΒدمت٪اختΨت
٪كما٪اشتركت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪غϠب٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪اختياέ٪ااستΒانΩ٪ΔاΓ٪لϬاڻ

 

 

 

 



 

1ϳϱ 

 

تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭب΄سΏϮϠ٪الدέاسΔ٪المسΤي،٪لماءمته٪لΒτيΔό٪الدέاسΔ٪الΤاليϭ٪،Δالتي٪تتϠτب٪٪ۀمϬϨج لدέسة
Δالتربي٪ΕماϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪صفϭ٪٪يسέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮب٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮا٪حϬرفاتθمϭ٪Δاإسامي

،ΕاΠالόديم٪المϘتϭ٪التدخل٪ϥϭΩ٪،Δاإسامي٪Δالتربي٪(٪سافόيتم٪2016حيث٪عرفه٪ال٪ϱάال٪ΙϮΤΒع٪من٪الϮϨلك٪الΫ"٪ب΄نهۀ٪٪)
الψاهرΓ٪المدϭέسΔ٪من٪حيث٪بϮاسτته٪استϮΠاΏ٪جميع٪فراΩ٪مΠتمع٪الΤΒث٪ϭ٪عيΔϨ٪كΒيرΓ٪مϬϨم،٪Ϋϭلك٪بϬدف٪ϭصف٪

ι(٪"٪هاΩϮجϭ٪ΔجέΩϭ٪اϬتόيΒρ211٪ڻ) 
ΎϬΘϨعيϭ سةέلد عϤΘΠفي٪٪ۀم٪ΕياϮالترب٪Εرفاθالمϭ٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ΕماϠόمن٪جميع٪م٪ΔاليΤال٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥϮ͉Ϝت

من٪عدΩ٪٪(٪مθرفϭ٪،ΔتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاس23Δ(٪مϠόمϭ˴٪،Δ)855تμΨص٪)التربيΔ٪اإساميΔ(٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ϭعدΩهن٪)
(186(٪Ωعدϭ٪،ΔτسيΒال٪ΔائيϮθόال٪ΔϘريτهن٪بالέتم٪اختيا٪ΔمϠόم٪)املڻ13θالمسح٪ال٪ΔϘريτهن٪بέتم٪اختيا٪Δرفθم٪) 

٪ΕرϜلي٪αياϘف٪بمϭرόالمϭ٪،سلϠييم٪المتسϘالت٪αياϘاً٪لمϘفϭ٪ΔانΒاء٪استϨتم٪ب٪Δاسέالد٪ΔϠΌس٪عن٪Δۀ٪لإجابΔاسέالد٪ΓاΩ
ا٪لϠمϠόماϭ٪،ΕاϷخرϯ٪لϠمθرفاϭ٪،Εالϔاϕέ٪بيϬϨما٪ϥ٪المϠόمΔ٪تϜΤم٪عϰϠ٪ما٪الΨماسي،٪ϭجاءΕ٪اΩϷاΓ٪في٪نسΨتين؛٪·حداهم

(٪ΔانΒااست٪έϭاΤت٪مϨمπتϭ٪،ΔمϠόه٪المϠόϔما٪ت٪ϰϠع٪Δرفθم٪المϜΤما٪تϨه٪هي؛٪بيϠόϔ41ت(٪ϰϠع٪ΔعίϮم٪ΓέاΒع٪)ڻ3έϭاΤم٪) 
 تم٪التϘΤق٪من٪صدΩ٪ϕاΓ٪الدέاسΔ،٪بالτرϕ٪اآتيΔۀ٪لΤΘقق من صد ϕاسΎΒΘنة: 

المتμμΨين٪في٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪٪تم٪عرν٪اΩϷاΓ٪في٪صέϮتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمينۀ٪ينصد ϕلϤϜΤϤ .أ
ΔΒاسϨالم٪Εدياόم٪تم٪·جراء٪التϬائέء٪آϮفي٪ضϭ٪،ΕماϮϠόم٪المψنϭ٪،يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪،يسέڻالتد 

Ώ.  :يϠخلد ϕΎδات ϕاملصدόم٪Ώحسا٪ϝمن٪خا٪ΔانΒي٪لاستϠالداخ٪ϕااتسا٪ϕق٪من٪صدϘΤبين٪٪تم٪الت٪ϥϮبيرس٪ρاΒتέا
έΩجΔ٪كل٪مϔرϭ٪ΓΩالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لόΒϠد٪الϱά٪تϨتمي٪·ليه٪بϜل٪مϭ٪،έϮΤكάلك٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لόΒϠد٪

 ،٪ϭجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪بالΠداϝϭ٪اآتيΔۀ(٪من٪المϠόماϭ٪Εالمθرفا30Ε)ϭالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϠمΫϭ٪έϮΤلك٪عϰϠ٪عيΔϨ٪بϠغ٪عدΩها٪
            ( ϝϭدΠل1نةΎΒΘية لاسϠϜل جةέلدϭ ΓΩήϔϤل جةέΩ بين ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع )     

٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ
 )عين(

 مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪)عين(
مϮόقاΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪

 بϮابΔ٪)عين(
ϡ ρاΒتέامل٪ااόم ϡ ρاΒتέامل٪ااόم ϡ ρاΒتέامل٪ااόم 
 **46ڻ0 1 **59ڻ0 1 **58ڻ0 1
 **58ڻ0 2 **56ڻ0 2 **69ڻ0 2
 *39ڻ0 3 **49ڻ0 3 **62ڻ0 3
 *35ڻ0 4 **61ڻ0 4 **58ڻ0 4
 *44ڻ0 5 **47ڻ0 5 **52ڻ0 5
 **62ڻ0 6 **49ڻ0 6 **56ڻ0 6
 **56ڻ0 7 **56ڻ0 7 **58ڻ0 7
 **58ڻ0 8 **49ڻ0 8 **56ڻ0 8
 **47ڻ0 9 **48ڻ0 9 **61ڻ0 9
 **53ڻ0 10 **52ڻ0 10 **55ڻ0 10
 **62ڻ0 11 **62ڻ0 11 **53ڻ0 11
 **45ڻ0 12 **53ڻ0 12 **62ڻ0 12
 **52ڻ0 13 **58ڻ0 13 **57ڻ0 13
 **55ڻ0 14 **48ڻ0 14 ں ں

٪05ڻ0*٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪01ڻ0**٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
(٪ϝϭدΠدددددح٪من٪الπد٪1يتϨع٪ΔالΩ٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪ΓΩرϔالم٪ΔجέΩ٪بين٪ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السدددددابق٪)

(٪ϯϮ01ڻ0مست(ϭ٪)0ڻ05ڻϕدμال٪ϰϠشر٪عΆي٪مϠاخΩ٪ϕاتسا٪ΩϮجϭϭ٪،έϮΤيسه٪المϘيس٪ما٪يϘت٪ΕاΩرϔالم٪ϥ٪يϨόمما٪ي٪)٪



 

1ϳϲ 

 

        ( ϝϭدΠل2نةΎΒΘية لاسϠϜل جةέلدϭ έϮΤϤϠية لϠϜل جةέلد بين ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع  ) 

ϡ έϮΤالم 
مόامل٪
ρاΒتέاا 

٪ϯϮمست
Δالدال 

1 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮΒل٪ΔمϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ 001ڻ0 82ڻ 

2 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ϯ01ڻ0 80ڻ0 مد 

3 
ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪٪يمϠόالت٪ΔابϮمن٪ب

ΔيϨρϮ01ڻ0 72ڻ0 ال 

(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπ2يت٪ΔالΩ٪ΔانΒلاسددت٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪دόΒϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέبين٪الد٪ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السددابق٪)
(٪ϯϮد٪مستϨڻ01ڻ0عϕدμال٪ϰϠشر٪عΆم٪Ϯهϭ٪يϠاخΩ٪ϕجد٪اتساϮي٪ϱ٪،έϮΤيسه٪المϘيس٪ما٪يϘت٪ΩاόبϷا٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪)٪

1.  :نةΎΒΘاس ΕΎΒقق من ثΤΘۀلϡداΨباست٪Ωاόلأب٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤتم٪الت 
- (έاΒااخت٪ΓΩعا·ϭ٪έاΒااخت٪ΔϘريρTest-retest)٪Δاعيτااسدددددت٪ΔϨيόال٪ϰϠع٪ΔانΒت٪ااسدددددتϘΒρ٪ۀ٪حيث٪Ωمن٪عد٪ΔنϮϜالم

(30٪،Δاسέالد٪ΔϨعي٪Νέائف٪من٪خاτال٪ΔψافΤا٪بمϬرفاتθمϭ٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΕماϠόمن٪م٪)اϔب(٪ϩέي٪قدϨمί٪14صل٪)
 يϮمًا٪ϭحساΏ٪مόامل٪اέتΒاρ٪بيرسϥϮ٪بين٪التΒτيق٪اϭ٪ϝϭϷالΜانيڻ

ϭجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪بالΠدϝϭ٪٪٪(٪لΤسددددداΏ٪ااتسددددداϕ٪الداخϠي٪بين٪الϘϔراCronbach's AlphaΕمόامل٪كرϭنΒا٪Υلϔا٪) -
 اآتيۀ

( ϝϭدΠل3ΎهΩΎأبعϭ نةΎΒΘلاس ΕΎΒΜل ΕماΎقيم مع ) 

ϡ دόΒال 
٪ΕاΒامل٪ثόم

 رϭنΒاΥلϔاك
٪ΓΩعا·٪ΕاΒامل٪ثόم

 التΒτيق
1 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮΒل٪ΔمϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪)85ڻ0 90ڻ0 )عين 
2 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ϯ83ڻ0 93ڻ0 )عين(٪مد 

3 
ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόيم٪٪المϠόالت٪ΔابϮمن٪ب

٪ΔيϨρϮعين(ال( 
 83ڻ0 91ڻ0

 ΔϠكام٪ΔانΒ86ڻ0 94ڻ0 ااست 
(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπ3يت٪(٪حت٪بينϭترا٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪ΔϘريτب٪ΔبϮسددΤالم٪ΕاΒΜال٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السددابق٪)س٪90ڻ0٪

ϭكϬϠا٪قيم٪ثΒاΕ٪عاليΔ٪(٪86ڻ0س٪83ڻ0(،٪كما٪تراϭحت٪قيم٪مόاماΕ٪الΒΜاΕ٪المΤسددددددϮبΔ٪بτريΔϘ٪·عاΓΩ٪التΒτيق٪بين٪)94ڻ0
ΔلϮΒϘمϭ٪،م٪ΔلϮΒϘم٪Δجέبد٪ΔانΒتمتع٪ااست٪ϰير٪·لθڻ٪مما٪يΕاΒΜن٪ال٪

تم٪استΨداϡ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔ،٪اانΤرافاΕ٪المόياέيΔ،٪التϜراέاϭ٪ΕالϨسب٪المϮΌيΔ،٪اختΒاέ٪اϷساليب٪اإحμائيΔۀ٪
٪ϰمسمϠاً٪لϘفϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ϕϭرϔال٪ΩاΠإي٪،ΔϠϘالمست٪ΕاϨيόϠي(٪لϨيتϭ٪ϥما(٪έاΒاخت٪،ΔϘابτسن٪المΤل٪ϱمربع٪كا

έاΒاختϭ٪،ميϠόهل٪الΆالمϭ٪يϔيυϮال٪٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨاً٪لسϘفϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ϕϭرϔال٪ΩاΠإي٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت
٪ϭعدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔڻ

:ΎϬΘθقΎϨمϭ ϝϭϷ ϝΆδل ةΠيΘسة: نέلد ئجΎΘن٪
٪٪ϰϠع٪ϝϭϷا٪ϝاΆنص٪الس" ϰϠإسامية ع بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠف معή͊تم تع ΎϬي من خالΘل يقةήτل Ύم

ϤيϠعΘل ΕΎدمΨل"ية )عين(؟ϨρϮل يمϠعΘل بةϮب ΎϬي تقدمΘل سب٪٪،يةϨال٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ϝاΆالس٪ ϭلإجابΔ٪عن٪هάا
المϮΌيΔ٪لترتيب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔاختΒاέ٪مربع٪كاϱ٪لΤسن٪المτابΔϘ٪لΤساΏ٪الϔرϕϭ٪بين٪التϜراέاϭ٪،ΕيϮضح٪

 ب٪نسΔΒ٪ااستΠاباΕڻالΠدϝϭ٪التالي٪ρرϕ٪تόر͊ف٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪)عين(٪مرتΔΒ٪حس

 

٪



 

1ϳϳ 

 

( ϝϭدΠل4عين( بةϮب ϰϠإسامية ع بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠف معή͊تع ϕήρ :)) 

 لήτيقة
ΕΎϤϠعϤل Ωعد ΕΎفήθϤل Ωعد  Ωلعد

 لϠϜي
مήبع 
ϱΎتيب كήΘل Ωلعد ةΒδن Ωلعد ةΒδن 

٪٪٪٪ϱέاίϭ٪ميمό90 %05ڻ47 8 %86ڻ38 82 ت 

 **8ڻ178

1 
 2 49 %65ڻ17 3 %8ڻ21 46 بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪٪٪٪
 7 3 %0 0 %42ڻ1 3 ·عاناΕ٪شركΔ٪تϮτير٪٪٪٪
 4 32 %88ڻ5 1 %69ڻ14 31 مϮاقع٪التϮاصل٪٪٪٪
٪٪٪٪ΔϨϬم٪ΔϠميί 38 18% 2 113 40 %76ڻ 

٪ΔψافΤيم٪بمϠόتϠل٪Δامόال٪ΓέاΩقع٪اإϮم
 الτائف

 5 10 %88ڻ5 1 %27ڻ4 9

٪٪٪٪ϯخر 2 06 4 %76ڻ11 2 %95ڻ 
    ϤΠϤلωϮ 211 100% 17 100% 228   
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ4يت٪Δاإسامي٪Δالتربي٪Εرفاθمϭ٪ΕماϠόا٪مϬرفت٪بόالتي٪ت٪ϕرτديد٪من٪الόال٪ΩϮجϭ٪السابق٪)

(٪ ΔΒسϨب٪ )ϱέاίϮال٪ ٪)التόميم ٪همϬا ϥكا٪ ٪)عين(، ΔابϮب٪ ٪تϘدمϬا ٪التي ΔيميϠόالت٪ ΕدماΨال٪ ϰϠ86ڻ38ع٪ϭ٪ ،ΕماϠόمϠل٪ )%
(٪لϠمθرفاΕ،٪65ڻ17%(٪لϠمϠόماϭ٪،Ε)8ڻ21تيب٪الΜاني،٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪بϨسΔΒ٪)%(٪لϠمθرفاϭ٪،Εجاء٪في٪التر05ڻ47)

(٪ΔΒسϨب٪ΔϨϬم٪ΔϠميί٪الثΜجاء٪في٪الترتيب٪الϭ18(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%اقع٪76ڻ11Ϯجاء٪في٪الترتيب٪الرابع٪مϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%
(٪ΔΒسϨاصل٪بϮ69ڻ14الت(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%امس٪م88ڻ5Ψجاء٪في٪الترتيب٪الϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%٪يمϠόتϠل٪Δامόال٪ΓέاΩقع٪اإϮ

(٪ΔΒسϨائف٪بτال٪ΔψافΤ27ڻ4بم(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%88ڻ5(٪ΔΒسϨب٪ϯخر٪αΩجاء٪في٪الترتيب٪الساϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%95ڻ0٪)%
(ϭ٪،ΕماϠόمϠ76ڻ11ل(٪ΔΒسϨير٪بϮτت٪Δشرك٪Εخيرًا٪·عاناϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%42ڻ1(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%00ڻ0٪،ΕرفاθمϠل٪)%

ϱمربع٪كا٪έاΒاخت٪Δكما٪كانت٪قيم٪(٪ΔϘابτسن٪المΤير٪8ڻ178لθمما٪ي٪)ϱέاίϭ٪ميمόت(٪έااختيا٪ϩاΠفي٪ات٪ΔالΩ٪Δهي٪قيمϭ٪)
٪ϰلك٪·لΫ٪ب٪فيΒالس٪ΩϮόبما٪يέϭ٪،ϱέاίϮميم٪الόالت٪ϝمن٪خا٪Εعين(٪جاء(٪ΔابϮعن٪ب٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕماϮϠόم٪مψόم٪ϥ٪ϰل·

ϔاΓΩ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابϥ٪Δ٪تόدΩ٪التόاميم٪الίϮاέيΔ٪التي٪تم٪تزϭيد٪المداαέ٪بϬا؛٪ϭالتي٪تΤث٪عϰϠ٪ااست
٪ΔابϮاني٪بΜجاء٪في٪الترتيب٪الϭ٪اميمڻόك٪التϠت٪ϰϠع٪عϠτ͉ت٪ΔيϮالترب٪Δرفθالمϭ٪ΔمϠόمن٪الم٪ ٪به٪ϥ٪كاً )عين(،٪ϭمن٪المسϠم͉

Ϭا،٪حيث٪ίϭ٪ϥاΓέ٪التϠόيم،٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لρ·٪ϰاع٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪عϰϠ٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪ϭمتابΔό٪مستΠدات
٪هάاϥ٪المμدέاϥ٪هما٪المόΒϨاϥ٪اϷساسياϥ٪لϠόϠم٪بϜل͉٪ما٪يستΠد٪في٪الميداϥ٪التϠόيمي٪ϭالتربϱϮڻ٪٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ نيΎΜل ϝΆδل ةΠيΘن 
٪"٪ϰϠاني٪عΜال٪ϝاΆيس نص٪السέية )عين( في تدϨρϮل يمϠعΘل بةϮΒإسامية ل بيةήΘل ΕΎϤϠمع ϡدΨΘس جةέΩ Ύم

ϭ إسامية من بيةήΘلإسامية بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠمع ήψة نϬج٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ϝاΆالس٪ ؟٪ϭلإجابΔ٪عن٪هάا
٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪لترتيب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀ

(٪ϝϭدΠضح٪الϮ5يϬجϭ٪من٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪)٪رψنϭ٪رهنψن٪Δ
 مθرفاتϬن٪مرتΔΒ٪حسب٪متϮسط٪ااستΠاباΕڻ

 

٪
٪
٪
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٪
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( ϝϭدΠل5نϬتΎفήθم ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( بةϮΒإسامية ل بيةήΘل ΕΎϤϠمع ϡدΨΘس جةέΩ :) 

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϡدΨΘاس تيبήΘل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϡدΨΘاس تيبήΘل 

تϮτير٪مستϮاϱ٪المϨϬي٪
 ϭالتربϱϮڻ

٪3٪عاليΔ٪95ڻ0٪69ڻ3 1 متϮسΔτ 12ڻ1 10ڻ3

٪ΕاϭΩϭ٪ΕياΠاستراتي٪ϡداΨاست
ϭϭسائل٪مϨاسΔΒ٪لتϘييم٪Ωائي٪

 التدέيسيڻ
٪2٪عاليΔ٪03ڻ1٪69ڻ3 2 متϮسΔτ 12ڻ1 03ڻ3

٪ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷديد٪اΤت
Ϩالم٪Δيس٪التربيέلتد٪ΔΒاس

 اإساميΔڻ
٪1٪عاليΔ٪862ڻ0٪08ڻ4 3 متϮسΔτ 07ڻ1 97ڻ2

٪ΔاعمΩ٪ΔيϠاعϔت٪Δيϔص٪ΔΌيم٪بيψϨت
 لϠتϠόمڻ

٪9٪عاليΔ٪66ڻ0٪46ڻ3 4 متϮسΔτ 08ڻ1 97ڻ2

٪ΔبΫجا٪ΔميϠόت٪ΕاΌميم٪بيμت
 تϔΤ  ز٪الτالΒاΕ٪عϰϠ٪التϠόم͊ڻ

٪10٪متϮسΔτ٪04ڻ1٪38ڻ3 5 متϮسΔτ 15ڻ1 95ڻ2

αقيا٪ΔϠΌس٪اءϨيل٪٪بμΤت
الτالΒاΕ٪بدعم٪خدمΔ٪)بϨك٪

 اϷسΔϠΌ٪اإلϜترϭنيΔ(ڻ
٪6٪عاليΔ٪78ڻ0٪54ڻ3 6 متϮسΔτ 10ڻ1 91ڻ2

٪ΕماϠόالم٪ΔلΩ٪من٪ΓΩاϔااست
٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔيΩشاέاإ

 اإساميΔڻ
٪7٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 7 متϮسΔτ 13ڻ1 85ڻ2

٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷيف٪اυϮت
٪ΔابϮب٪ϰϠع٪ΓفرϮالمت٪ΔيميϠόالت

تΒسيط٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪)عين(٪في٪
 ϭمϔاهيمϬا٪الΔΒόμڻ

٪4٪عاليΔ٪96ڻ0٪62ڻ3 8 متϮسΔτ 12ڻ1 84ڻ2

تΤديد٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪
٪Δيس٪التربيέلتد٪Δالمائم

٪Δخدم٪ϝمن٪خا٪Δاإسامي
 )اΩϷلΔ٪الداعمΔ(ڻ

٪5٪عاليΔ٪044ڻ1٪61ڻ3 9 متϮسΔτ 12ڻ1 79ڻ2

٪Δالرقمي٪ΕاέرϘمن٪الم٪ΓΩاϔااست
 يΔڻلمϮاΩ٪التربيΔ٪اإسام

٪12٪متϮسΔτ٪64ڻ0٪08ڻ3 10 متϮسΔτ 22ڻ1 78ڻ2

٪ΔميϮالي٪αϭέط٪الدτخ٪Ωعدا·
٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέلتد
٪Δخدم٪ϝنياً٪من٪خاϭترϜل·

 )خτط٪έΩسك(ڻ

٪8٪عاليΔ٪05ڻ1٪46ڻ3 11 متϮسΔτ 16ڻ1 77ڻ2

٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷاعل٪مع٪اϔالت
٪Δخدم٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت

 )الϜتب٪التϔاعϠيΔ(ڻ
٪11٪متϮسΔτ٪76ڻ0٪08ڻΔ 12 3متϮسτ 08ڻ1 72ڻ2

استΨداϡ٪تΒτيق٪)مΤμف٪
٪ϥرآϘيس٪الέعين(٪في٪تد

 الϜريمڻ
٪13٪متϮسΔτ٪82ڻ0٪00ڻ3 13 مΔπϔΨϨ 15ڻ1 56ڻ2

έϮΤϤل ملΎة 0.92 2.86 كτسϮΘلية 0.64 3.48 مΎع 
٪
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٪
(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπيس٪الترب5يتέفي٪تد٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاسددت٪ΔجέΩ٪ΕراϘف٪ΕاτسددϮمت٪ϥ٪السددابق٪)٪Δي

(،٪حيث٪بϠغ٪المتϮسددددط٪الόاϡ٪لϘϔراΕ٪السددددΆاϝ٪الΜاني٪من٪ϭجΔϬ٪10ڻ3ں65ڻ2اإسدددداميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪)
(٪ΕماϠόر٪المψ86ڻ2ن(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ٪،)092ڻ٪ΕراϘف٪ϰϠع٪Δاسدددددددέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠب٪اسددددددتϠغ٪ϥ٪ياحظϭ٪،)

Τμف٪عين٪في٪تدέيس٪الϘرآϥ٪الϜريم(٪فϘد٪كانت٪بدέجΔ٪السΆاϝ٪الΜاني٪كانت٪"متϮسΔτ"٪ما٪عدا٪الϘϔرΓ٪)استΨداϡ٪تΒτيق٪م
"مΔπϔΨϨ"،٪كما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)تϮτير٪مستϮاϱ٪المϨϬي٪ϭالتربϱϮ(٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪من٪حيث٪έΩجΔ٪ااستΨداέϭ٪،ϡبما٪
يΩϮό٪السددΒب٪·لϥ٪ϰ٪المϠόماΕ٪ما٪ίالت٪تόترضددϬن٪بόض٪الμددϮόباΕ٪عϨد٪اسددتΨدامϬن٪لϠتϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪ϭمϬϨا٪

Ϯفي٪ب٪ ابΔ٪)عين(،٪كما٪نه٪قد٪تμϘϨددددϬن٪الΒΨرΓ٪الϜافيΔ٪لاسددددتϔاΓΩ٪من٪تϠك٪الΨدماΕ٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜل،٪έϭبما٪يϮجد٪نϘص 
 الΒرامج٪التدέيΒيΔ٪التي٪تساعدهن٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪بϮابΔ٪)عين(ڻ٪

٪(٪ ٪بين ٪تراϭحت Εرفاθالم٪ ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من ٪)08ڻ4ں00ڻ3ما ϝاΆالس٪ ΕراϘϔل٪ ϡاόال٪ ٪المتϮسط ٪ϭبϠغ ٪(،48ڻ3(،
(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ064ڻ٪Εرفاθر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔابϮΒϠل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϥ٪ϰير٪·لθت٪ΔيمϘال٪ϩάهϭ٪،)

ΔτسϮمت(٪اني٪كانت٪ما٪بينΜال٪ϝاΆالس٪ΕراϘف٪ϰϠع٪Εرفاθالم٪ΕاباΠب٪استϠغ٪ϥ٪ياحظϭ٪،"Δعالي"٪Δجέںكانت٪بد٪٪)Δعالي
٪ΔΒاسϨالم٪ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷديد٪اΤت(٪ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪،ϡداΨااست٪ΔجέΩ٪من٪حيث٪ϝϭϷفي٪الترتيب٪ا٪)Δاإسامي٪Δيس٪التربيέلتد

بيϨما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)استΨداϡ٪تΒτيق٪مΤμف٪عين٪في٪تدέيس٪الϘرآϥ٪الϜريم(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪
έيس٪التربيΔ٪اإساميΫ٪،Δلك٪·لϰ٪اهتماϡ٪المθرفاΕ٪بتΠθيع٪المϠόماϭ٪ΕتϮجيϬϬن٪لاستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪)عين(٪في٪تد

ϭبΨاصΔ٪خدمΔ٪)خτط٪έΩسك(؛٪خدمΔ٪)بϨك٪اϷسΔϠΌ٪اإلϜترϭنيΔ(،٪خدمΔ٪)الϜتب٪اإلϜترϭنيϭ٪)ΔمتابΔό٪المϠόماΕ٪في٪Ϋلك،٪
(٪ϱامرόال٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔΠتيϨال٪ϩάق٪هϔتتϭ2010٪ϰت٪·لϠصϮالتي٪تϭ٪)٪ΔابϮΒلين٪عن٪الϭΆل٪المسΒابي٪من٪قΠقف٪·يϮم٪ΩϮجϭ

άه٪ϡداΨاست٪ϝϮح٪ΔيميϠόالت(٪ϡعزا٪ΔاسέΩ٪نتائجϭ٪،ΔيϨϘالت٪ϩ2018٪ϡداΨاست٪ϝاΠلم٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠنتائ٪Εέشا٪التي٪)
الϮΒابΔ٪كانت٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسب٪متϔاϭتΔ،٪فمϬϨم٪من٪يستΨدϡ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪بϜθل٪سΤτي،٪ϭمϬϨم٪من٪يتمϥϮϨϜ٪من٪

ير٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماϭ٪،٪Εهϩά٪الϨتيΔΠ٪تθير٪الϰ٪اختاف٪تϘداستΨدامϬا٪بΠميع٪تϔاصيϬϠا
التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،Δهάا٪يΩϮό٪·لϰ٪اختاف٪ΒρيΔό٪عمل٪كل٪مϬϨن٪فϔي٪حين٪

 تماαέ٪المϠόماΕ٪الόمل٪ب΄نϔسϬن؛٪فϥΈ٪المθرفاΕ٪يتΤدثن٪عن٪متابόتϬن٪لϠمϠόماΕڻ٪

 
:ΎϬΘθقΎϨمϭ لثΎΜل ϝΆδل ةΠيΘن 

٪
"٪ϰϠالث٪عΜال٪ϝاΆبة نص٪السϮب ΎϬي تقدمΘل يةϤيϠعΘل ΕΎدمΨل إسامية من بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس جةέΩ Ύم

ϭلإجابΔ٪عن٪هάا٪السΆاϝ٪استΨدمت٪الΒاح٪ΔΜلΘعϠيم لϨρϮية )عين( من ϭجϬة نήψ معϭ ΕΎϤϠمήθف ΕΎلήΘبية إسامية؟ 
 يب٪ااستΠاباϭ٪،ΕيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀالمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪لترت

 
 
 
 
 
 
 
 



 

1ϴϬ 

 

 
 
 

( ϝϭدΠل6نϬتΎفήθم ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( بةϮإسامية من ب بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس جةέΩ :) 

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
 ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ΓΩΎϔΘاس تيبήΘل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
 ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ΓΩΎϔΘاس تيبήΘل 

التΠθيع٪عϰϠ٪الόمل٪التόاϭني٪
 التθاέكيڻ

 متϮسΔτ 14ڻ1 20ڻ3
 4٪عاليΔ٪07ڻ1٪85ڻ3 1

٪ΕياΠاستراتيϭ٪رائقρ٪ϡداΨاست
٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔΜحدي

 ϭالΤد͊٪من٪الτرϕ٪التϠϘيديΔڻ
 1٪عاليΔ٪91ڻ0٪00ڻ4 2 متϮسΔτ 12ڻ1 18ڻ3

ϮϨيع٪في٪استراتيΠياΕ٪التϮϘيم٪بما٪الت
 يتϨاسب٪مع٪اϷهداف٪التϠόيميΔڻ

 6٪عاليΔ٪93ڻ0٪72ڻ3 3 متϮسΔτ 09ڻ1 15ڻ3

٪Δالتربي٪αϭέيد٪لدΠال٪Ωاإعدا
٪ΔيϮالترب٪ΕاϬجϮفق٪التϭ٪Δاإسامي

 الΤديΔΜڻ
 9٪عاليΔ٪87ڻ0٪62ڻ3 4 متϮسΔτ 10ڻ1 14ڻ3

تόزيز٪ثϘافΔ٪الϘϨد٪الϨΒا͉ء٪ϭتϘييم٪
 اϷقراϥڻ

 13٪عاليΔ٪88ڻ0٪46ڻ3 5 متϮسΔτ 05ڻ1 09ڻ3

المساعدΓ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اΩϷاء٪
 التدέيسي٪لϠمϠόمΔڻ

 8٪عاليΔ٪85ڻ0٪69ڻ3 6 متϮسΔτ 09ڻ1 07ڻ3

٪Δكέاθالم٪ϰϠع٪ΕاΒالτيز٪الϔΤت
٪ΔيميϠόاقف٪التϮاعل٪مع٪المϔالتϭ

 المΨتΔϔϠڻ
 5٪عاليΔ٪99ڻ0٪85ڻ3 7 متϮسΔτ 14ڻ1 03ڻ3

ΕياΠبرم٪ϰϠع٪ϡϮϘت٪Δτθن٪ϡداΨاست٪
 تΜير٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪لدϯ٪الτالΒاΕڻ

 7٪عاليΔ٪03ڻ1٪69ڻ3 8 متϮسΔτ 09ڻ1 01ڻ3

تμميم٪ϭΩاΕ٪تϮϘيم٪تتϨاسب٪مع٪
٪ΔτΒاهيم٪المرتϔالمϭ٪ΕماϮϠόالم

 بمϮضϮع٪التϠόم͊ڻ
 10٪عاليΔ٪96ڻ0٪62ڻ3 9 متϮسΔτ 04ڻ1 01ڻ3

 3٪عاليΔ٪06ڻ1٪85ڻ3 10 متϮسΔτ 17ڻ1 00ڻ3 تϮفير٪ϭقت٪ϭجϬد٪المϠόمΔڻ
Ω٪Γέثا·٪Δم͊٪التربيϠόلت٪ΕاΒالτال٪Δيόاف

٪مΒدعل٪ϭخاϕ͉ڻ  اإساميΔ٪بϜθلل
 2٪عاليΔ٪86ڻ0٪92ڻ3 11 متϮسΔτ 13ڻ1 00ڻ3

تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪
التدέيسي٪بمراحϠه٪)التτΨيط،٪

 التϔϨيά،٪التϮϘيم(ڻ
 14٪متϮسΔτ٪77ڻ0٪38ڻ3 12 متϮسΔτ 04ڻ1 89ڻ2

٪Δاقόال٪ΕاΫ٪ΕاΌϔاصل٪مع٪الϮالت
όبال٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΔيϠم

)مϠόماΕ،٪مθرفاρ٪،ΕالΒاϭ٪،Εلياء٪
 مέϮ(ڻ

 12٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 13 متϮسΔτ 09ڻ1 72ڻ2

تمϜين٪المθرفΔ٪التربϮيΔ٪من٪تϜΤيم٪
خτط٪الدαϭέ٪لϠمϠόمΔ٪·لϜترϭنياً٪

 ϭتϘديم٪ما٪يΜريϬا٪بϜθل٪ϭسعڻ
 11٪عاليΔ٪12ڻ1٪61ڻ3 14 متϮسΔτ 12ڻ1 67ڻ2

έϮΤϤل ملΎة 0.95 3.01 كτسϮΘلية 0.77 3.70 مΎع 



 

1ϴ1 

 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ6يت٪ΔابϮا٪بϬدمϘالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ΔجέΩ٪ΕراϘف٪ΕاτسϮمت٪ϥ٪)
٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪) ΔϬجϭ٪من٪ ٪نψرهن٪20ڻ3ں67ڻ2)عين( ΔϬجϭ٪من٪έϮΤالم٪ ٪لϘϔراΕ٪هάا ϡاόسط٪الϮالمت٪ ٪ϭبϠغ ،)

يθير٪·لέΩ٪ϥ٪ϰجΔ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪٪(،٪مما95ڻ0(،٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪قدϩέ٪)01ڻ3)
٪في٪ ٪)التΠθيع٪عϰϠ٪الόمل٪التόاϭني٪التθاέكي( ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪ ،"ΔτسϮمت"٪Δجέرهن٪كانت٪بدψن٪ΔϬجϭ٪من٪Δاإسامي

τيم٪خϜΤمن٪ت٪ΔيϮالترب٪Δرفθين٪المϜتم(٪ΓέاΒόال٪Εما٪جاءϨبي٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪من٪حيث٪ϝϭϷالترتيب٪ا٪ΔمϠόمϠل٪αϭέط٪الد
·لϜترϭنياً٪ϭتϘديم٪ما٪يΜريϬا٪بϜθل٪ϭسع(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϥ٪المϠόماΕ٪ما٪ίالت٪استϔاΩتϬن٪من٪
الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(٪بدέجΔ٪"متϮسΔτ"٪نتيΔΠ٪ضόف٪ϭعي٪الΜϜير٪مϬϨن٪ب΄هميΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭسائل٪

ϭتυϮيϬϔا٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔصϮόبΔ٪اختياέ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪المϨاسΔΒ٪لόΒض٪الدαϭέ٪لΔϠϘ٪الΒΨرϭ٪ΓتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪
٪ΩاϮيم٪في٪المϠόالت٪ΕياϨϘمج٪تΩ٪ΔيϠعم٪ϥ٪كما٪،αέض٪المداόفي٪ب٪ΔΒاسϨالم٪ΕاناϜاإم٪ΩϮجϭ٪فόπل٪ϭ٪،ΕماϠόالم٪ϯلد

٪لϠتόامل٪جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭبرامΠه٪ϭاستΨدامϬا،٪الدέاسيΔ٪تتϠτب٪الΜϜير٪من٪الϮقت،٪ϭالمϠόماΕ٪يΤتΠن٪·لϭ٪ϰقتل٪ ٪كافل
 كما٪يϠزمϬن٪ϭقت٪كΒير٪في٪التτΨيط٪ϷنΔτθ٪تϨϘياΕ٪التϠόيمڻ

(،٪70ڻ3(،٪حيث٪بϠغ٪المتϮسط٪الόاϡ٪لϘϔراΕ٪هάا٪المέϮΤ٪)00ڻ4٪ں38ڻ3ما٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪تراϭحت٪بين٪)٪
(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ077ڻ٪ΔجέΩ٪ϥ٪ϰير٪·لθمما٪ي٪،)٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪كانت٪بدέجΔ٪"عاليϭ٪،"Δياحظ٪٪ϥغϠب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪فϘراΕ٪السΆاϝ٪الΜالث٪
ϭ٪ ،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔΜحدي٪ΕياΠاستراتيϭ٪رائقρ٪ϡداΨاست(٪ ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪)Δعالي(٪Δجέمن٪كانت٪بد٪ الΤد͊

الτرϕ٪التϠϘيديΔ(٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪من٪حيث٪έΩجΔ٪ااستϔاΓΩ٪بيϨما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪
٪يΩϮό٪السΒب٪·لϰ٪اهتماϡ٪المθرفاΕ٪بتΠθيع٪ ٪التϮϘيم(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما ،άيϔϨالت٪ التدέيسي٪بمراحϠه٪)التτΨيط،

٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪التدέيسي٪بمراحϠه،٪ϭحϬΜن٪عϰϠ٪اإعداΩ٪الΠيد٪المϠόماϭ٪ΕتϮجيϬϬن٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪ت υϮيف٪تϮϨϜلϮجيا
لدαϭέ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δفق٪التϮجϬاΕ٪التربϮيΔ٪الΤديϭ٪،ΔΜاستΨداρ٪ϡرائق٪ϭنϭ٪ΔτθاستراتيΠياΕ٪حديΔΜ٪في٪التدέيس٪

لتدέيس٪المόتمدΓ٪عϰϠ٪التϨϘيϭ٪،ΔجميϬόا٪ب΄سΏϮϠ٪عϠمي٪مτΨط،٪ϭ·نθاء٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪تϠόميΔ٪نϭ٪ΔτθتϔاعϠيΔ٪من٪خاϝ٪عمϠيΔ٪ا
(٪ϭالتي٪شاέΩ2009٪Εέاسέ٪Δمπاϥ٪)من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(،٪ϭتتϔق٪الϨتيΔΠ٪الΤاليΔ٪جزئياً٪مع٪

"ΔτسϮمت"٪ΔϘافϮم٪Δجέبد٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΓΩفا·٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠڻنتائ٪
 

:ΎϬΘθقΎϨمϭ بعήل ϝΆδل ةΠيΘن 
٪٪

"٪ϰϠالرابع٪ع٪ϝاΆيم نص٪السϠعΘل بةϮمن ب ΎϬتΎفήθمϭ إسامية بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل Ύم
٪لترتيب٪٪لϨρϮية )عين(؟ Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ ϝاΆالس٪ ٪هάا ϰϠع٪ Δلإجابϭ

٪يΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀاستΠاباΕ٪ع
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪



 

1ϴϮ 

 

٪
( ϝϭدΠل7 ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( يةϨρϮل يمϠعΘل بةϮمن ب ΕΎϤϠعϤل ΓΩΎϔΘس ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل :)

 مήθفΎتϬن.

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϕϮعϤل تήΘلسط  يبϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϕϮعϤل تيبήΘل 

كΜرΓ٪المϬاϡ٪اإΩاέيϭ٪ΔاإشرافيΔ٪التي٪
٪ΔابϮب٪Εمن٪خدما٪ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت

 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ
٪1٪عاليΔ٪91ڻ0٪00ڻ4 1 عاليΔ 22ڻ1 84ڻ3

ضόف٪تϮفر٪جϬزΓ٪الόرν٪في٪
 الϝϮμϔ٪الدέاسيΔڻ

٪5٪عاليΔ٪18ڻ1٪69ڻ3 2 عاليΔ 47ڻ1 82ڻ3

نϘص٪تϮفر٪جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪
 الϘاعاΕ٪الدέاسيΔ٪لόرν٪الدαϭέڻ

٪11٪متϮسΔτ٪29ڻ1٪00ڻ3 3 عاليΔ 49ڻ1 81ڻ3

٪Δيέϭالد٪Δيانμال٪ΕياϠف٪عمόض
 ϷجϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪المدέسΔڻ

٪2٪عاليΔ٪99ڻ0٪85ڻ3 4 عاليΔ 31ڻ1 66ڻ3

٪ϝϮμϔفي٪ال٪ΕاΒالτال٪Ωعدا٪ΔافΜك
استϔاΓΩ٪من٪الدέاسيΔ٪يϠϘل٪من٪ا

 الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪3٪عاليΔ٪11ڻ1٪69ڻ3 5 متϮسΔτ 39ڻ1 31ڻ3

٪6٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 6 متϮسΔτ 27ڻ1 28ڻ3 بطء٪شΔϜΒ٪ااتμاϝ٪)اإنترنت(ڻ
٪Γلمساعد٪Γ͉دόالم٪ΔيΒيέرامج٪التدΒال٪Γέند

المϠόمΔ٪عϰϠ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪
 الϨρϮيΔ٪)عين(٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜلڻ

٪7٪متϮسΔτ٪64ڻ0٪38ڻ3 7 متϮسΔτ 21ڻ1 25ڻ3

٪14٪مΔπϔΨϨ٪97ڻ0٪38ڻ2 8 متϮسΔτ 23ڻ1 98ڻ2 صϮόبΔ٪الدخϝϮ٪لمϮقع٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪ϱάال٪Δسέالمد٪ΓέاΩ·٪ف٪الدعم٪منόض
يΠθع٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪الΨدماΕ٪التي٪

 تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪8٪متϮسΔτ٪87ڻ0٪38ڻ3 9 متϮسΔτ 25ڻ1 91ڻ2

استΨداϡ٪ضόف٪مόرفΔ٪المϠόمΔ٪ب
الΨدماΕ٪المϘدمΔ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪

 الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ٪
٪10٪متϮسΔτ٪00ڻ1٪00ڻ3 10 متϮسΔτ 10ڻ1 85ڻ2

٪ΔابϮي٪في٪بϨϔفريق٪الدعم٪ال٪ΏϭاΠت٪ϡعد
 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ

٪12٪متϮسΔτ٪95ڻ0٪92ڻ2 11 متϮسΔτ 18ڻ1 81ڻ2

٪Δόفي٪متاب٪ΔيϮالترب٪Δرفθالم٪Δجدي٪ϡعد
Δ٪اإساميΔ٪·عداΩ٪خτط٪αϭέΩ٪التربي
 ϭفق٪مΤتϯϮ٪بϮابΔ٪)عين(ڻ

٪13٪مΔπϔΨϨ٪97ڻ0٪54ڻ2 12 متϮسΔτ 25ڻ1 73ڻ2

٪Δόفي٪متاب٪Δسέالمد٪ΓέاΩ·٪Δجدي٪ϡعد
٪Δاإسامي٪Δالتربي٪αϭέΩ٪طτخ٪Ωعدا·

 ϭفق٪مΤتϯϮ٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪4٪عاليΔ٪19ڻ1٪61ڻ3 13 متϮسΔτ 26ڻ1 69ڻ2

ضόف٪قϨاعΔ٪المϠόمΔ٪بΠدϯϭ٪تυϮيف٪
 ΩϷاء٪التدέيسيڻتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪ا

٪9٪متϮسΔτ٪83ڻ0٪23ڻ3 14 مΔπϔΨϨ 13ڻ1 54ڻ2

έϮΤϤل ملΎلية 0.22 3.68 كΎل 0.17 3.82 عΎيةع 
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπمن٪7يت٪)عين(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΕراϘف٪ΕاτسϮمت٪ϥ٪)

Ε٪بين٪έΩجΔ٪"مΔπϔΨϨ"٪·لϰ٪"عاليϭ٪،"ΔبϠغ٪(،٪ϭتراΡϭ٪مستϯϮ٪هϩά٪المϮόقا84ڻ3٪ں54ڻϭ2جΔϬ٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪)
(٪έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسط٪الϮ67ڻ3المت٪ΔيέاΩاإ٪ϡاϬالم٪ΓرΜك(٪ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪،ΕقاϮόمن٪الم٪ (٪ϭهϮ٪يθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪مستϯϮ٪عاϝل



 

1ϴϯ 

 

٪،ΕقاϮόر٪المΜك΄ك٪ϝϭϷعين(ڻ(٪في٪الترتيب٪ا(٪ΔيϨρϮال٪ ϭاإشرافيΔ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم
ϭ٪خير٪ك΄قلϷيسي(٪في٪الترتيب٪اέاء٪التدΩϷيم٪في٪اϠόجيا٪التϮلϮϨϜيف٪تυϮت٪ϯϭدΠب٪ΔمϠόالم٪ΔاعϨف٪قόض(٪ΓرϘϔال٪Εجاء

المϮόقاέϭ٪،Εبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϭجΩϮ٪الΜϜير٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪الϮΒاب٪Δنه٪بالرغم٪من٪
ΕياϨϘتϭ٪ΔΜديΤسائل٪الϮتته٪الΒث٪ϱάال٪ΡاΠϨير٪في٪٪الΒϜال٪ التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،Δكάلك٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميέϭΩϭ٪Δها

تسϬيل٪عمϠيΔ٪التدέيس،٪έϭفع٪مستϯϮ٪كϔايته٪ϭجΩϮته،٪·ا٪ϥ٪المϠόمΔ٪كΜيرًا٪ما٪تόترضϬا٪بόض٪الϮόμباΕ٪عϨد٪استΨدامϬا٪
 ن(ڻلϩάϬ٪الϮسائط٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭالتي٪بدέϭها٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΩتϬا٪من٪بϮابΔ٪)عي

(،٪ϭبين٪έΩجΔ٪"مϭ٪"ΔπϔΨϨ"عاليΔ٪"،٪بمتϮسط٪عاϡ٪00ڻ4ں38ڻ2ما٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪فϘد٪تراϭحت٪بين٪)٪
(٪ϭجاءΕ٪الϘϔرΓ٪)كΜرΓ٪المϬاϡ٪اإΩاέيϭ٪ΔاإشرافيΔ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪عين(٪82ڻ3)

Γ٪)صϮόبΔ٪الدخϝϮ٪لمϮقع٪بϮابΔ٪عين(٪في٪الترتيب٪اϷخير٪ك΄قل٪المϮόقاΕ،٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪ك΄كΜر٪المϮόقاϭ٪،ΕجاءΕ٪الϘϔر
έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϭجΩϮ٪الΜϜير٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪الϮΒابΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مθرفاتϬن٪

ا٪التϠόيم،٪حيث٪ϥ٪الم΄مϝϮ٪مϬϨن٪قΔϠ٪اهتماϡ٪المϠόماΕ٪بتΒτيق٪ااستراتيΠياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪المتΔϘϠό٪بتυϮيف٪تϮϨϜلϮجي
ίياΓΩ٪التركيز٪عΫ٪ϰϠلك؛٪لمϮاكΔΒ٪التέϮτاΕ٪الΤديΔΜ٪في٪هάا٪المΠاϝ،٪اسيما٪في٪ίمن٪التϝϮΤ٪الرقمي،٪مما٪يتϠτب٪تركيز٪
٪ΓΩϮيق٪جϘΤلت٪ ٪التϠόيم، ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا ΓرϜتΒالمϭ٪ΔΜديΤال٪ ΔيميϠόساليب٪التϷا٪ ϡداΨن٪استϬرفاتθل٪مΒمن٪ق٪Δόالمتاب

تΨتϠف٪نتيΔΠ٪الدέاسΔ٪لتربيΔ٪اإساميΔ،٪بما٪يϜόϨس٪·يΠاباً٪عϰϠ٪تϠόم͊٪الτالΒاϭ٪Εمن٪ثم٪عϰϠ٪مستϯϮ٪تμΤيϬϠن،٪ϭتدέيس٪ا
(٪ϥϭآخرϭ٪Εاϔشدي٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤجيا،٪2013الϮلϮϨϜالت٪ϥϮدمΨيست٪Δااجتماعي٪Δالتربيϭ٪Δاإسامي٪Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪في٪)

ڻ٪ϭهϩά٪الϨتيΔΠ٪تθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪اتساϕ٪في٪تϘدير٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΨ٪ΕدامϬاϥϭ٪هϨاϙ٪مستϯًϮ٪قϠياً٪من٪المόيϘاΕ٪جراء٪است
٪لϠمϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ٪٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ مسΎΨل ϝΆδل ةΠيΘن 

٪ ≥∝تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حΎμئية عϨد م ϯϮΘδلدالة ) "هلنص٪السΆاϝ٪الΨامس٪عϰϠۀ �. ( بين ��
ϮΘس ΕΎτسΎΠΘبΕΎ عيϨة لدέسة عن έΩجة سΨΘد ϡلϤعΕΎϤϠ بϮبة لΘعϠيم لϨρϮية )عين( في تدέيس لήΘبية م

إسامية بΎلήϤحϠة لΎΜنϮية من ϭجϬة نήψهن؛ ϭنήψ مήθفΎتϬن بΎΤϤفψة لΎτئف يع˵ϯΰ ل ϰϤδϤϠلυϮيϔي، ϭلΆϤهل 
٪تم٪ϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم؟"، لعϤϠي، ϭس ΕϮϨلϭ ،ΓήΒΨعد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية في مϝΎΠ ت ٪السΆاϝ٪فϘد ϭلإجابΔ٪عن٪هάا

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮاآتيۀ٪ا٪ت٪νرϔال٪Δصياغ∝≤ 0.05٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
ϮيΔ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عن٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪المϠόماΕ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜان

٪Ωعدϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمي،٪سϠόهل٪الΆي،٪المϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزό˵ائف٪يτال٪ΔψافΤن٪بمϬرفاتθر٪مψنϭ٪رهن؛ψن٪ΔϬجϭ٪من
 الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭتم٪التϘΤق٪من٪صΔΤ٪الϔرضيΔ٪كاآتيۀ

 ل ϰϤδϤلυϮيϔي:. 1
Ψاست٪ΔجέΩ٪ديرϘفي٪ت٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόبين٪الم٪ϕϭرϔرف٪الόلت٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮب٪ϡدا

٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒبديل٪اخت٪Ϯهϭ٪تينϠϘعتين٪مستϮمΠبين٪م٪ϕϭرϔϠي٪لϨيتϭ٪ϥما٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘف٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح
يرنϮف٪سم٪سفرϕϭ٪كΒيرΓ٪بين٪عداΩ٪المΠمϮعتين؛٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪بϠغت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪

(٪ϭبϨاءً٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪68ڻ3(٪ϭهي٪قيمΩ٪ΔالΔ،٪عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)18ڻ2)
 استΨداϡ٪اختΒاϭ٪)Ε(٪έجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ٪٪

( ϝϭدΠل8يϔيυϮل ϰϤδϤϠل Ύًفقϭ ϡدΨΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

υϮل ϰϤδϤليϔي Ωلعد تبήل سطϮΘتب مήل ωϮϤΠم  ϥΎة "مϤقي
 ϭيϨΘي"

 م ϯϮΘδلدالة

ΔمϠό01ڻ0 0ڻ703 00ڻ18094 28ڻ97 186 م Δرفθ00ڻ1806 92ڻ138 13 م 



 

1ϴϰ 

 

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ8يت٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪تبέ٪ΕاτسϮبين٪مت
Ϡل٪ϯزό˵ت٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόالم٪ΕاباΠي٪لاستϔيυϮال٪ϰمسم٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ ٪)عين( ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ ϡداΨاست٪ Δجέد

Δاإسامي(٪سط٪الرتبϮغ٪متϠب٪Ϋ·٪Εرفاθفي٪صالح٪الم٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،13892ڻ٪ΕماϠόمϠسط٪الرتب٪لϮغ٪متϠما٪بϨبي٪،)
٪يϮاجϬن٪صϮόباΕ٪في٪استΨدامϬن٪28ڻ97) ٪يϨόي٪ϥ٪المϠόماέ٪Εبما ،٪ما٪من٪جانب٪يسبϮابΔ٪)عين(٪في٪التدϭ٪،)έهάا

٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΓΩاϔااست٪Δب΄همي٪ΕياϮالترب٪Εرفاθالم٪Δرفόمϭ٪اعϨاقتϭ٪ϙاέΩ·٪ϯمد٪ϰلك٪·لΫ٪ϯزό˵د٪يϘف٪Εرفاθالم
٪مستمر،٪ϭبϨاءً٪عϠيه٪فΈنϬن٪يϘدمن٪ التي٪تϘدمϬا٪الϮΒابΔ٪حيث٪نϬن٪كΜر٪اρاعًا٪ϭتϔاعاً٪ϭتόاماً٪مع٪الϮاقع٪المόاϭ٪εبϜθلل

Μمϭ٪ΔϠامϜمت٪ΓέϮير٪صϮτت٪ϰϠن٪عϠمόن٪يϬن٪حيث٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاقع٪استϮل٪Δالي
٪Δاليόϔر٪الϬψبم٪έϮϬψن٪في٪الΒيرغϭ٪،ΕاΒالτϠي٪لϠيμΤالت٪ϯϮالمست٪ϰϠاباً٪عΠس٪·يϜόϨبما٪ي٪،ΕماϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷا

٪ϭالθϨا٪ρماϡ٪الميداϥ٪التربϭ٪ϱϮالمسϭΆلينڻ٪٪
٪ۀعϤϠيلΆϤهل ل. 2
٪

٪ϡداΨد٪تم٪استϘي٪فϠمόهل٪الΆمϠل٪ لتόرف٪الϔرϕϭ٪في٪تϘدير٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪ϭفϘاً
اختΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪بόد٪حάف٪مΠمϮعΔ٪المΆهل٪)خرϯ(٪حيث٪بϠغ٪عدΩهن٪اثϨتاϥ٪فϘط٪ϭا٪

ϭ٪ϥما٪έاΒد͊٪اختό˵يϭ٪،ينΩرϔائي٪لμيل٪·حϠΤت٪ϯرΠعتين٪يϮمΠالم٪Ωعدا٪بين٪ΓيرΒك٪ϕϭفر٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒي٪بديل٪اختϨيت
(،٪عدϡ٪16ڻ2سميرنϮف٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪سمما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪

اϡ٪اختΒاϭ٪)Ε(٪έجاءΕ٪(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨد96ڻ2تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)
٪الϨتائج٪كاآتيۀ٪٪

 

( ϝϭدΠل9يϤϠلع هلΆϤϠل Ύًفقϭ )عين( بةϮب ϡدΨΘس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد ΩلΆϤهل لعϤϠي
 م ϯϮΘδلدالة ϭيϨΘي"

 00ڻ18487 02ڻ101 183 بϜالέϮيαϮ 07ڻ0 911 00ڻ1016 57ڻέΩ 14 72اساΕ٪عϠيا
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπغير٪9يت٪Εجاء٪)ياϠع٪ΕاساέΩ٪،αϮيέϮالϜب(٪ينϠهΆبين٪الم٪ϕϭرϔϠي٪لϨيتϭ٪ϥما٪έاΒاخت٪Δقيم٪ϥ٪)

٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡي٪عدϨόمما٪ي٪ΔالΩ٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ
Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ميϠόهل٪الΆمتغير٪الم٪ϰل·٪ϯزό˵ت

٪ϡداΨاستΔاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮميڻ٪بϠόهل٪الΆف٪باختاف٪المϠتΨا٪ت٪
 

1. ΓήΒΨل ΕϮϨۀس٪
٪لسϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪في٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪ال٪٪ ϨρϮيΔ٪)عين(٪فϘد٪تم٪لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً

٪έاΒاخت٪ϥدامه٪حيث٪كاΨاست٪ρϭق٪من٪شرϘΤد٪التόعتين٪بϮمΠر٪من٪مΜك٪بين٪ϕϭرϔϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ϡداΨاست
(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاين٪غير٪98ڻ0سميرنϮف٪غير٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪ںكϮلمϮجرϭف

٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كاآتيۀ(٪مما٪64ڻΩ0الΔ٪حيث٪بϠغت٪)
٪
٪
٪
٪



 

1ϴϱ 

 

٪
٪
 

( ϝϭدΠل10ΓήΒΨل ΕϮϨδل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘنϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) 

ΕϮϨδل Ωلعد  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 έدμم
 لΎΒΘين

 ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
مϯϮΘδ  قيϤة ف ήϤبعΕΎل

 لدالة

بين  98ڻ0 79ڻ2 61 5٪ں1من٪
ΕΎعϮϤΠϤل 

 215ڻ1 3 645ڻ3

Ωخل  87ڻ0 84ڻ2 79 10ں6 226ڻ0 463ڻ1
ΕΎعϮϤΠϤل 

 831ڻ0 195 996ڻ161

  198 641ڻ 165لϠϜي 62ڻ0 99ڻ2 17 15ں11
كΜر٪من٪
   ٪٪  97ڻ0 15ڻ3 42 15

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ10يت٪ΔϨعي٪ΕاΌسط٪فϮمت٪ϥ٪)٪عين(٪في(٪ΔابϮن٪بϬدامΨفي٪است٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨلس٪ الدέاسϭ٪ΔفϘاً
(٪·ا٪ϥ٪اϷعϰϠ٪تمΜياً٪كاϥ٪في٪15ڻ3ں79ڻ2تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪قد٪تراΡϭ٪بين٪)

هن٪من٪فϭΫ٪ΔΌاΕ٪(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الάين٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪15ڻ3سΔϨ(٪بمتϮسط٪حسابي٪ϭقدϩέ٪)15٪)كΜر٪من٪
٪جيد،٪كما٪ϥ٪عامل٪التϔاΕϭ٪في٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪يθير٪·لϰ٪تمΜيل٪الόيΔϨ٪لϮϠاقعڻ ٪الΒΨرΓ٪الΠيدϭ٪،ΓهϮ٪مΆشر 
٪Δالدال٪ϯϮمن٪مست٪ϰϠع٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪لكάبϭ٪،

ϭاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪يΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϝϮ٪يمϜن٪استϨتاΝ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائ
Δاإسامي٪Δيس٪التربيέف٪٪)عين(٪في٪تدϠتΨا٪ت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمتغير٪س٪ϰل·٪ϯزό˵ت

٪تΨتϠف٪نψرتϬن٪حϝϮ٪باختاف٪سϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،Γتόزϭ٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪·ل٪ϥ٪ϰفراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪باختاف٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪ا
٪ϡداΨااستϬهميت٪ϯن٪بمدϬاعتϨϘرًا٪لψعين(٪ن(٪ΔابϮڻب 

٪عد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية: .2
٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϝϮيم٪حϠόالت٪ ٪لόدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً

كΜر٪من٪مΠمϮعتين٪بόد٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه٪٪الϮΒابΔ؛٪فϘد٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين
(٪٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪66ڻ0سميرنϮف٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغت٪)٪ںحيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف

 (٪مما٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪سي΄تيۀ79ڻ0لتΠانس٪التΒاين٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغت٪)

٪٪٪٪ 
 (: لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ϭنΎΘئج تϠΤيل لΎΒΘين ϷحϱΩΎ لϠد ΕέϭلΘدέيΒيةϝϭ11 )لΠد
 Ωعد

Εέϭلد Ωلعد  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم

ΕΎبعήϤل 
 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل ة فϤقي  ϯϮΘδم

 لدالة

بين  17ڻ0 43ڻ2 31 ا يϮجد
ΠϤلΕΎعϮϤ 

 835ڻ5 3 506ڻ17

ΓέϭΩ  01ڻ0 682ڻ7
Γحدϭ 43 2خل  13ڻ0 60ڻΩ

ΕΎعϮϤΠϤل 
 760ڻ0 195 135ڻ148

ϥΎتέϭΩ 35 3ي 15ڻ0 04ڻϠϜل 165198 641ڻ  
 Ιثا

 ΕέϭΩ
ήΜف΄ك 

   ٪٪  09ڻ0 16ڻ3 90



 

1ϴϲ 

 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπا،11يتϬيϠن٪عϠμالتي٪ح٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωعت٪في٪عدϮϨت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪٪ΔΒسϨال٪ϥ٪ا·
(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪16ڻ3اϷعϰϠ٪تمΜياً٪كانت٪في٪)ثاΙ٪ف΄كΜر(٪بمتϮسط٪حسابي٪)

٪ΕماϠόالم٪ϝϮμكد٪حΆجيد،٪ي٪ الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪تدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭهϮ٪مΆشر 
Ϡع٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ΕرفاθالمϭڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔΜديΤجيا٪الϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϰ٪

٪Δالدال٪ϯϮقل٪من٪مست٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪لكάبϭ٪،
ό˵ت٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ΝتاϨن٪استϜيم٪ϯز

٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωف٪باختاف٪عدϠتΨت٪Δاسέتمع٪الدΠم٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωمتغير٪عد٪ϰل·
ϭتόزϭ٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪·ل٪ϰهميΔ٪التدέيب٪حيث٪نه٪المدخل٪اϷساα٪إكسابϬن٪المϬاέاΕ٪الاίمϭ٪،ΔتϮΤيل٪الΠانب٪الϠόمي٪

 الψϨرϱ٪·لϰ٪جانب٪عمϠي٪تΒτيϘيڻ

( ϝϭدΠل12يةΒيέدΘل Εέϭلد Ωعدية لعدΒل ΕΎنέΎقϤل :) 

Εέϭلد Ωعد  ΕΎτسϮΘϤل
 ثاΕέϭΩ Ι ف΄كέϭΩ ήΜتϭ ΓέϭΩ ϥΎحد ΓلΎδΤبية

 *734ڻ0 *615ڻ0 178ڻ0 43ڻ2 ا٪يϮجد
Γاحدϭ٪ΓέϭΩ 2556ڻ0 *437ڻ0 ں 60ڻ* 
ϥتاέϭΩ 3119ڻ0 ں ں 04ڻ 

٪ΕاέϭΩ٪Ιثا
 ف΄كΜر

 ں ں ں 16ڻ3

٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ٪*(0ڻ05ڻ)٪
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ12يت٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮح٪،

٪ΕاέϭΩ٪ينϘϠمن٪)لم٪يت٪ΔعϮمΠيم٪بين٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفق٪متغير٪عدϭ
مΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)έϭΩتين(؛٪ϭتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)έϭΩتين(،٪لμالح٪ال

يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(،٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(؛٪
٪ϭب ٪تϘϠت٪)έϭΩتين(؛ ٪التي ΔعϮمΠالم٪ ٪لμالح ٪)έϭΩتين(، ٪تϘϠين ٪من ΔعϮمΠمϭ٪ ،)Γاحدϭ٪ ΓέϭΩ(٪ ٪تϘϠين ٪من ΔعϮمΠمϭ٪ين

٪ΕاέϭΩ٪Ιثا(٪تϘϠالتي٪ت٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪،)رΜف΄ك٪ΕاέϭΩ٪Ιثا(٪ينϘϠمن٪ت٪ΔعϮمΠمϭ٪،)Γاحدϭ٪ΓέϭΩ(٪ينϘϠمن٪ت٪ΔعϮمΠم
٪Εاέϭيف٪الدΜϜب٪تϠτر٪من٪غيرهن،٪مما٪يتΜك٪)عين(٪ΔابϮدمن٪بΨاً٪يستΒيέر٪تدΜكϷا٪ΕماϠόالم٪ϥ٪قΒح٪مما٪سπيت٪،)رΜف΄ك

όجيا٪التϮلϮϨϜص٪تΨفيما٪ي٪ΕماϠόمϠل٪ΔيΒيέڻالتدΕماϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷير٪اϮτت٪ϰϠثرها٪ع٪سϜόϨالتي٪يϭ٪،يمϠ٪
:ΎϬΘθقΎϨمϭ αΩΎδل ϝΆδل ةΠيΘن ٪

٪ ٪الساαΩ٪عϰϠۀ ϝاΆلدالة )"نص٪الس ϯϮΘδد مϨئية عΎμالة ·حΩ ΕΫ ϕϭήجد فϮهل ت∝≤ �. ( بين ��
ϨρϮل يمϠعΘل بةϮمن ب ΕΎϤϠعϤل ΓΩΎϔΘس جةέΩ سة عنέلد ةϨعي ΕΎبΎΠΘس ΕΎτسϮΘبية مήΘل يسέية )عين( في تد

إسامية بΎلήϤحϠة لΎΜنϮية من ϭجϬة نήψهن؛ ϭنήψ مήθفΎتϬن بΎΤϤفψة لΎτئف يع˵ϯΰ ل ϰϤδϤϠلυϮيϔي، ϭلΆϤهل 
 .لعϤϠي، ϭس ΕϮϨلϭ ،ΓήΒΨعد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية في مϝΎΠ تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم؟"

Ϯاآتيۀ٪ا٪ت٪νرϔال٪Δد٪تم٪صياغϘف٪ϝاΆا٪السάعن٪ه٪Δلإجاب٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فر
(∝≤ 0.05٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ΔجέΩ٪عن٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)

اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن؛٪ϭنψر٪مθرفاتϬن٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي،٪ϭالمΆهل٪
 ϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،ΓعدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭتم٪التϘΤق٪من٪صΔΤ٪الϔرضيΔ٪كاآتيۀالϠόمي،٪ϭس

 ل ϰϤδϤلυϮيϔي: .1
لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪تϘدير٪έΩجΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪الϮΒابΔ٪فϘد٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪

ختΒاΕ(٪έ(٪نψرًا٪لϮجΩϮ٪فرϕϭ٪كΒيرΓ٪بين٪عداΩ٪المΠمϮعتين٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪ϭهϮ٪بديل٪ا



 

1ϴϳ 

 

(،٪عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪01ڻ3سميرنϮف٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪سعدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪
)ϭ٪)ΕجاءΕ٪الϨتائج٪٪(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨداϡ٪اختΒا84έڻ2حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)

 كما٪ي΄تيۀ٪٪

( ϝϭدΠل13يϔيυϮل ϰϤδϤϠل Ύًفقϭ )عين( بةϮمن ب ΓΩΎϔΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد Ωل ϰϤδϤلυϮيϔي
 م ϯϮΘδلدالة ϭيϨΘي"

 00ڻ1788 54ڻ137 13 مήθفة 01ڻ0 721 00ڻ18112 38ڻ97 186 معϤϠة
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ13يت٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪يϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزόت

٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪Δجέلد
٪بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪) Ϋ·٪Εرفاθ54ڻ137في٪صالح٪الم(٪ΕماϠόمϠسط٪الرتب٪لϮغ٪متϠب٪ ٪بيϨما ٪يϨόي٪ϥ٪38ڻ97(، ٪ϭهάا ،)

٪المθرفاΕ٪يرين٪ب΄ϥ٪المϠόماΕ٪يستϔدϥ٪من٪الϮΒابΔ٪بدέج٪ΔكΒر٪مما٪ترϯ٪المϠόماΕڻ
 لΆϤهل لعϤϠي: .2

٪ϡداΨد٪تم٪استϘي٪فϠمόهل٪الΆمϠاً٪لϘفϭ٪)عين(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ديرϘفي٪ت٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόلت
تΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪بόد٪حάف٪مΠمϮعΔ٪المΆهل٪)خرϯ(٪حيث٪بϠغ٪عدΩهن٪اثϨتاϥ٪فϘط٪ϭا٪اخ

٪Ωعدا٪بين٪ΓيرΒك٪ϕϭفر٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒي٪بديل٪اختϨيتϭ٪ϥما٪έاΒد͊٪اختόيϭ٪،ينΩرϔائي٪لμيل٪·حϠΤت٪ϯرΠ˵ي٪ϥ٪نϜيم
(،٪11ڻ3سميرنϮف٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)٪سيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪المΠمϮعتين٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪ح

(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪45ڻ3عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)
 )ϭ٪،)ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪ي΄تيۀ٪٪

( ϝϭدΠل14ϔΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :)يϤϠلع هلΆϤϠل Ύًفقϭ )بة )عينϮمن ب ΓΩΎ 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد ΩلΆϤهل لعϤϠي
 ϭيϨΘي"

 ϯϮΘδم
 لدالة

 50ڻ18698 18ڻ102 183 بϜالέϮيαϮ 01ڻ0 699 50ڻ804 46ڻέΩ 14 57اساΕ٪عϠيا
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ14يت٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪ميϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت

٪Ϋ·٪αϮيέϮالϜΒهل٪الΆفي٪صالح٪م٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪Δجέلد
(،٪ϭهάا٪يϨόي٪ϭΫ٪ϥاΕ٪مΆهل٪46ڻ57(،٪بيϨما٪بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪لمΆهل٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪)18ڻ102بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪)

٪ΔجέΩ٪ϥ٪يرين٪αϮيέϮالϜΒال٪Εاساέالد٪ΓΩاϬش٪ΕاϭΫ٪هϨر٪مما٪يريΒك٪Δجέبد٪ϥϮϜت٪ϥ٪نϜعين(٪يم(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست
 الϠόياڻ
3. :ΓήΒΨل ΕϮϨس 

٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘعين(٪ف(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨاً٪لسϘفϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόلت
٪ںبόد٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه٪حيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪كΜر٪من٪مΠمϮعتين

(٪مما٪86ڻ0(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاين٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغت٪)45ڻ0سميرنϮف٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغ٪)
٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪ي΄تيۀ

٪
٪
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( ϝϭدΠل15 بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) بةϮمن ب ΓΩΎϔΘاس جةέلد ΓήΒΨل ΕϮϨس ήغيΘب مδية حέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ
 )عين(

ΕϮϨδل Ωلعد بيΎδΤل سطϮΘϤل ϱέΎعيϤل فήΤان 
 99ڻ0 02ڻ3 61 5 -1من 
 92ڻ0 95ڻ2 79 6-10

 89ڻ0 30ڻ3 17 11-15
 98ڻ0 20ڻ3 42 15أكήΜ من 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπعت٪في15يتϮϨت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪(٪ياً٪كانت٪فيΜتم٪ϰϠعϷا٪ϥ٪ا·٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨ15ں11س٪)ΔϨس
٪30ڻ3بمتϮسط٪حسابي٪) (،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪فϭΫ٪ΔΌاΕ٪الΒΨرΓ٪الόاليϭ٪،ΔهϮ٪مΆشر 

 جيد،٪كما٪ϥ٪عامل٪التϔاΕϭ٪في٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪يθير٪·لϰ٪تمΜيل٪الόيΔϨ٪لϮϠاقعڻ

( ϝϭدΠل16ئج تΎΘن :)ΓήΒΨل ΕϮϨδل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤ 

مωϮϤΠ  مμد έلΎΒΘين
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل ة فϤلدالة قي ϯϮΘδم 

ΕΎعϮϤΠϤل 914ڻ0 3 741ڻ2 بين 
 918ڻ0 195 055ڻΩ 179خل لϮϤΠϤعΕΎ 396ڻ0 995ڻ0

  198 796ڻ 181لϠϜي
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπاب16يتϘالم٪ Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪ )٪Δالدال٪ϯϮمن٪مست٪ϰϠع٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠ

(α≤005ڻ)٪اقعϭ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪ΝتاϨن٪استϜلك٪يمάبϭ٪،
٪الΜانϮيΔ٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪·لϰ٪متغ ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ ΓΩاϔااست٪ΕاϮϨير٪س

٪ϯخر٪املϮها٪عΩدΤت٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ϥ٪بل٪،ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ΩدΤامل٪التي٪تϮόليست٪من٪ال٪ΓرΒΨال٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΓرΒΨال
٪مΜل٪έΩجΔ٪الدافόيΔ،٪الΤماϭ٪،αالϨϘاعΔ٪بΠدϯϭ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ٪

 لد ΕέϭلΘدέيΒية: .4
٪ًϘفϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόيل٪لتϠΤت٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘعين(٪ف(٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪في٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨا٪لس

٪حيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف ٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه ٪ںالتΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪كΜر٪من٪مΠمϮعتين٪بόد
(٪11ڻ1ن٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغ٪)(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاي01ڻ1سميرنϮف٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغ٪)

 مما٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ

٪ 
( ϝϭدΠل17يةΒيέدΘل ΕέϭدϠل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن :) 

 Ωعد
Εέϭلد Ωلعد  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 έدμم
 لΎΒΘين

 ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل  ةϤفقي  ϯϮΘδم

 لدالة

بين  14ڻ1 65ڻ2 31 ا٪يϮجد
ΕΎعϮϤΠϤل 

 255ڻ3 3 765ڻ9

ΓέϭΩ٪ 013ڻ0 689ڻ3
Γاحدϭ 43 2خل  85ڻ0 88ڻΩ

ΕΎعϮϤΠϤل 
 882ڻ0 195 031ڻ172

ϥتاέϭΩ 35 3ي 91ڻ0 29ڻϠϜل 181198 796ڻ  
٪Ιثا
   ٪٪  91ڻ0 19ڻ3 90 ف΄كΜر

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπعت٪17يتϮϨت٪٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪ϰϠعϷا٪ϥ٪ا،٪·اϬيϠن٪عϠμالتي٪ح٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفي٪عد
(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪الΤاصاΕ٪29ڻ3تمΜياً٪كانت٪في٪)έϭΩتين(٪بمتϮسط٪حسابي٪)
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Τال٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪Εباέالمتد٪ϝϮμكد٪حΆي٪،ϝϮΒϘشر٪مΆم٪Ϯهϭ٪،)تينέϭΩ(٪ϰϠع٪ΕاباϮΒالϭ٪ΔΜدي
٪التϠόيميΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

٪Δالدال٪ϯϮقل٪من٪مست٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪نϜلك٪يمάبϭ٪،
٪استϨتاϭ٪ΝجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪ااستϔاΓΩ٪من٪بϮابΔ٪)عين(
٪يϨόي٪ϥ٪آέاء٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪تΨتϠف٪ ٪التϠόيم،٪ϭهάا ت˵όزϯ٪·لϰ٪متغير٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا
٪ΕاέاϬير٪المϮτلت٪αساϷنه٪المدخل٪ا٪يب٪حيثέالتد٪Δهمي٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόتϭ٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωباختاف٪عد

ϱرψϨمي٪الϠόانب٪الΠيل٪الϮΤتϭ٪،نϬلدي٪Δمίيڻ٪الاϘيΒτي٪تϠجانب٪عم٪ϰل· 

( ϝϭدΠل18يةΒيέدΘل Εέϭلد Ωعدية لعدΒل ΕΎنέΎقϤل :) 

Εέϭلد Ωعد 
 ΕΎτسϮΘϤل

 έϭΩتϭ ΓέϭΩ ϥΎحد ΓلΎδΤبية
 ΕέϭΩ Ιثا

ήΜف΄ك 
 *54ڻ0 *63ڻ0 23ڻ0 65ڻ2 ا يϮجد

Γحدϭ ΓέϭΩ 230ڻ0 40ڻ0 ں 88ڻ 
ϥΎتέϭΩ 309ڻ0 ں ں 29ڻ 

 ΕέϭΩ Ιثا
ήΜف΄ك 

 ں ں ں 19ڻ3

*٪(٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ0ڻ05ڻ)٪
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ18يت٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪في٪،

٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفق٪متغير٪عدϭ٪ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(
مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)έϭΩتين(،٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪بين

تϘϠت٪)έϭΩتين(؛٪ϭتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(،٪
٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(ڻ

 تϮصي ΕΎلدέسة:
عϰϠ٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪بϨاء٪٪

٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماتϬا٪ϭمθرفاتϬا،٪تϮصي٪بما٪يϠيۀ
٪تόϔيل٪برنامج٪لθϨر٪الϘΜافΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لمستΨدمي٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميΔڻ ڻ1
٪الم ڻ2 ٪تϮϨϜلϮجيا ٪في ΔϠهΆم٪ έΩاϮك٪ ٪التϠόيميΔ٪تϮفير ΕاباϮΒال٪ ϡداΨاست٪ ϰϠع٪ ΕماϠόالم٪ ٪لتدέيب Εااμااتϭ٪ ΕماϮϠό

 اإلϜترϭنيΔڻ

 تϠϘيص٪الόبء٪الدέاسي٪عن٪المϠόماΕ٪حتϰ٪يتسϰϨ٪لϬن٪استΨداϡ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ ڻ3

ااΕ٪عϘد٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪متΔμμΨ٪لϜل٪من٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪مΠاϝ٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμ ڻ4
 في٪التϠόيمڻ

استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لأساليب٪التϠόيميΔ٪الΤديϭ٪،ΔΜالتϠΨي٪عن٪سΏϮϠ٪اإلϘاء٪ϭالمΤاضرϭ٪،ΓالتϮϨع٪في٪ ڻ5
 استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪،Δا٪سيما٪اإلϜترϭنيΔڻ

 تΠθيع٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ ڻ6

عϰϠ٪المϠόماΕ٪السόي٪الΠاΩ٪لϠتϔاعل٪مع٪بϮابتϬن٪التϠόيميΔ٪فااρاع٪عϰϠ٪جديد٪الίϮاϭ٪ΓέمتابΔό٪الϘراέاΕ٪التربϮيΔ٪ ڻ7
 ϭالمθاέكΔ٪في٪اإΩاء٪بέائϬن٪الϨΒاءΓ٪عΒر٪خدمΔ٪التϮμيت٪ϭ٪مϮψϨمΔ٪المϨتدياΕ٪التربϮيΔڻ
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 لϤقήΘح ΕΎلΜΤΒية:
٪Ϙالساب٪Εاساέالدϭ٪ϱرψϨال٪έاρباإ٪Δانόترتمت٪ااستϘض٪المόديم٪بϘلت٪ΔاليΤال٪Δاسέنتائج٪الدϭ٪،Δ٪Δمίالا٪Εحا

٪لتόϔيل٪έϭΩ٪بϮابΔ٪)عين(،٪Ϋϭلك٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اآتيۀ
·جراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪المستϠΒϘيΔ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪تمϜ͊ن٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪المϬاέاΕ٪اϷساسيΔ٪في٪استΨداϡ٪ ڻ1

 تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

 تΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔڻ·جراء٪έΩاسΔ٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪اس ڻ2

٪·جراء٪έΩاسΔ٪حϝϮ٪مϮόقاΕ٪اإΩاΓέ٪المدέسيΔ٪في٪υل٪متغيراΕ٪اإΩاΓέ٪اإلϜترϭنيΔڻ ڻ3
·جراء٪έΩاساΕ٪مماثΔϠ٪لϠدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪مراحل٪تϠόيم٪مΨتΔϔϠ،٪كالمرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔالمتϮسΔτ،٪لمόرفΔ٪مدϯ٪استΨداϡ٪ ڻ4

όالت٪ΔابϮڻبΔاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠ 

·جراء٪έΩاسا٪Εخرϯ٪تتϨاϝϭ٪اϷنψمΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪المΔϘΒτ٪في٪المداαέ٪كϮΒابΔ٪المستΒϘل،٪ϭمΔμϨ٪شمس٪ ڻ5
 έϭΩϭها٪في٪تϠόيم٪ϭتϠόم͊٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔڻ

 لήϤجع
 أϭاً: لήϤجع لعήبية

)έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جام٪Δόثر٪استΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪مϘرέ٪الϘرآϥ٪الϜريم٪(ڻ2013٪بϜر،٪مΒاϙέ٪مΤمد٪حسنڻ٪)
٪السΩϮاϥ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجيا،٪السΩϮاϥڻ

(٪ ٪مريمڻ ٪2014ابن٪تاίير، ٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϠΤيϠيϭ٪ΔتϘييميΔڻ(ڻ ٪الΠزائريΔۀ ΔيόامΠال٪ΕاΒتϜالم٪ ΔابϮب ،ΕماϮϠόالمϭ٪ΕاΒتϜمϠل٪ ΔنيΩέϷا٪ ΔϠΠالم٪
٪ڻ18(،٪2)٪49٪ مόيΔ٪المϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪اΩέϷنيΔڻج

ساليب٪التϜϔير٪ϭالάكاءاΕ٪المتόدΓΩ٪كمΌΒϨاΕ٪لϔϜϠاءΓ٪الάاتيΔ٪في٪التدέيس٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪المϠόماΕ٪ (ڻ2013·سماعيل،٪·براهيم٪السيد٪·براهيمڻ٪)
٪ڻ168(،٪1)٪82٪مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪بالمΓέϮμϨ،مμر،٪. في٪ضϮء٪التμΨص٪ϭالتμΤيل٪الدέاسي

، مدϯ٪استόداΩ٪هيΔΌ٪التدέيس٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔۀ٪فرع٪جامρ٪ΔόيΔΒ٪بالόا (ڻ2013الϱϮϠΒ،٪سالم٪بن٪عΒدالرحمنڻ٪)
Ώالمغر، ،Δعالم٪التربي٪ΔϠΠڻ400(،٪23)٪م٪

)έسالΔ٪٪ديΔϨ٪الτائف٪في٪ضϮء٪·ΩاΓέ٪المόرفϭΔاقع٪·ΩاΓέ٪مμاέΩ٪التϠ͊όم٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بϨاΕ٪بم(ڻ٪2016الϔϘΜي،٪لي٪ϰϠحمد٪فاضلڻ٪)
٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(ڻ٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯڻ٪

مΔϠΠ٪الΓέϮμ٪الάهϨيΔ٪لدϯ٪المΠتمع٪الόماني٪عن٪بϮابΔ٪سΔϨτϠ٪عماϥ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ،٪(ڻ٪2015الϱέϮϬΠ،٪عϠي٪بن٪سيف٪بن٪ناصرڻ٪)
٪ڻ168(،٪67)الΠمόيΔ٪التربϮيΔ٪لϠدέاساΕ٪ااجتماعيΔ،٪مμر،٪٪

ϭاقع٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪مداαέ٪الΔϘϠΤ٪الΜانيΔ٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪(ڻ٪2013الرفاعي،٪ماجد٪حسينڻ٪)
٪(ڻ2)٪11سέϮيا،٪مΔϠΠ٪اتΤاΩ٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس،٪٪في٪مΤافΩ٪Δψمθق٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمينڻ

تϮϘيم٪خدماΕ٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪اإلϜترϭنيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ρاϭ٪ΏمϠόمي٪التϠόيم٪الΜانϱϮ٪الόاϡ٪(ڻ٪2009برڻ٪)έمπاϥ،٪عμاϡ٪جا
٪(ڻ3)٪139مμر،٪٪،مΔϠΠ٪التربيΔ٪جامΔό٪اίϷهر٪بمμر،

عϰϠ٪تΤسين٪تμΤيل٪الϡϮϠό٪لد٪ϯثر٪تυϮيف٪كائϨاΕ٪التϠ͊όم٪الرقميΔ٪بΒرامج٪التϠ͊όم٪اإلϜترϭني٪(ڻ٪2013الزهراني،٪حΔμ٪عΒده٪غرساϥڻ٪)
ΔτسϮالمت٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ (Δالتربي٪ΔيϠك٪،)ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ ،ڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠۀ٪الممΔاحΒال٪Δόجام٪

٪.الرياνۀ٪مϜتΔΒ٪الرشدϭسائل٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ٪٪(ڻ2004سالم،٪حمد٪مΤمدڻ٪)
٪صا ،ϱدϨه٪ ٪سϠيماϥ٪عϠي؛ ٪مΤمد ،ΔنέاϮج٪ ٪صاϕΩ٪حسن؛ ،Εاϔشدي(٪ ٪ΫياΏڻ ٪ϭالتربيΔ٪ (ڻ2013لح Δاإسامي٪ Δالتربي٪ ٪مϠόمي ϡداΨاست٪ ΔجέΩ

٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التدέيسيΔ٪في٪مداαέ٪تربيΔ٪الزέقاء الϡϮϠό٪٪،اϥΩέϷ،٪مΔϠΠ٪مΆتΔ٪لϭ٪ΙϮΤΒϠالدέاساΕ٪.ااجتماعيΔ٪لتϮϨϜلϮجيا
٪،Δااجتماعيϭ٪Δ(ڻ1)٪28اإنساني٪

Δ٪استΨداϡ٪مϠόمي٪مداαέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪بمΤافΔψ٪مسϘط٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيέΩ٪Δجϡ(ڻ٪2010الϮμاعي،٪هيΜم٪بن٪مرϕϭί٪بن٪عΒيدڻ٪)
٪)έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جامΔό٪اليرمέ·٪،ϙϮبد،٪اϥΩέϷڻ٪ϭالϮόμباΕ٪التي٪يϮاجϮϬنϬا
سΔϨτϠ٪عماϭ٪ϥفق٪ااحتياجاϭ٪Εالمόايير٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪بίϮاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪ب(ڻ٪2010الόامرϱ،٪مΤمد٪بن٪مΤسن٪بن٪ثϨيڻ٪)

Γاصرόالم٪ΔيميϠόڻ٪التΓاهرϘال٪،Δربيόال٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒد٪الϬόم٪،)ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ(٪
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عماέϭΩ٪٪ϝ٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪في٪بϨاء٪مΠتمع٪المόرفΔۀ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪بسΔϨτϠ٪عماϥ٪نمΫϮجًا،٪(ڻ2012الΒόدلي،٪يΏϮϘό٪بن٪مϮسϰ٪بن٪حمدڻ٪)
الΜالث٪ϭالθόرϥϭ٪لاتΤاΩ٪الόربي٪لϠمϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪)اعϠم٪الϮϜΤمϭ٪ΔالمΠتمع٪ϭالتϜامل٪في٪بϨاء٪المΠتمόاΕ٪المόرفيΔ٪٪المΆتمر
)Δربيόر،٪٪ںالτ(ڻ23،٪)3ق٪

٪ڻ(2)1اϷكاΩيميΔ٪الόربيΔ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجيا،٪٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪في٪سΔϨτϠ٪عماϥۀ٪نϮΤ٪مΠتمع٪متμلڻ(ڻ٪2010عΜماϥ،٪مΤمد٪الτاهرڻ٪)
(،٪58)٪9سΔϨτϠ٪عماϥ،٪٪مΔϠΠ٪التϮτير٪التربϱϮ،٪،اϷهميϭ٪ΔالτمΡϮں(ڻ٪تϔاعل٪المϠόمين٪مع٪الϮΒابΔ٪التϠόيمي2010Δالόريمي،٪سمير٪بن٪خϠيΔϔڻ٪)

٪كتϮبرڻ
(٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياϭE- School٪Εاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪المدέسيΔ٪)(ڻ٪2018عزاϡ،٪فاαέ٪عνϮ٪سϠيمڻ٪)

٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جامΔό٪الΠϨاΡ٪الϨρϮيΔ،٪نابϠس،٪فϠسτينڻ) Ϩينج
٪(،٪الرياνۀ٪Ωاέ٪الزهراءڻ3)ρ٪المدخل٪·لϰ٪الΤΒث٪في٪الϡϮϠό٪السϮϠكيΔڻ(ڻ٪2016الόساف،٪صالح٪بن٪حمدڻ٪)٪

مμرۀ٪س٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪ااتΠاهاΕ٪التربϮيΔ٪المόاصرϭ٪ΓتΒτيϘاتϬا٪في٪تدέي (ڻ2015المالϜي،٪عΒدالرحمن٪بن٪عΒده٪بن٪مΤمدڻ٪)
 مϜتΔΒ٪المتΒϨيڻ

 ڻفاعϠيΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪اإلϜترϭني٪ϭااتΠاهاΕ٪نϮΤها٪لدϯ٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بغزΓ (ڻ2015الΠϨاέ،٪حسنڻ٪)
ϥΩέϷا،٪،Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒϠل٪ΓέاϨالم٪ΔϠΠ(ڻ2)٪21٪م٪
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sss_salmn@hotmail.com 
 

 مΨϠص لΤΒث
٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإل٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨثر٪است٪ف٪عنθϜال٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد

٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠراإنϔال٪ΔالΩ٪ف٪عنθϜال٪ϝتمدين(٪من٪خاόين٪ڻ٪مϠϘم٪)مستϬمϠόت٪ρنماϷ٪٪ًاϘفϭ٪٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ϕ
(٪ϯϮد٪مستϨائي٪عμ0,05اإح٪٪≤α٪Δψالماح٪Δاقτفي٪ب٪Ώاτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪)٪ϱدόΒيق٪الΒτلاستماع٪٪بالت

ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪لϨمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)الτΨيڻالϜΒθي(٪ϷϭسΏϮϠ٪التϠό م٪)مستϘلڻ٪مόتمد(٪ϭ٪ت΄ثير٪التϔاعل٪بين٪نمط٪
Ε٪ااستماع،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الد έاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي٪ϭΫ٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪التϠόم٪في٪تϨميΔ٪مϬاέا

شϜاϝ٪المتπمΔϨ٪(٪)نمط٪اابΤاέۀ٪خτي٪ڻ٪شϜΒي،٪نمط٪التϠό مۀ٪مستϘل٪ڻ٪مόتمد(٪حيث٪تم٪تΒτيق٪اختΒاέ٪ا2x2Ϸالتμميم٪)
ي٪ϭالΜالث٪الΜانϱϮ(٪نψاϡ٪لتϨμيف٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪الμف٪)الΜان)الΓέϮμ٪الΠمόيϭϷ٪)Δلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪

٪·ختياέ٪)المϘرέاΕ٪حسب٪ (٪ρالΒاً٪مόتمداً٪حسب٪نتائج30٪(٪ρالΒاً٪مستϘاً٪ϭ)30اإسΏϮϠ٪المόرفي)مستϠϘينڻ٪مόتمدين(،٪تم 
(٪Δاسέتمع٪الدΠمن٪م٪αياϘيق٪المΒτ120ت(٪έاً٪حيث٪تم٪·ختياΒالρ٪)60٪عتينϮمΠم٪ϰائياً٪·لϮθم٪عϬόيίϮتϭ٪ًدياμاً٪قΒالρ٪)

Ϸيتين٪اΒريΠبع٪تέين٪اϮϜت٪ ϭلϰ٪تدαέ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالΜانيΔ٪بϨمط٪اابΤاέ٪الϜΒθي٪ϭعϠيه٪تم 
مΠمϮعاΕ)خτي٪مستϠϘين،٪خτي٪مόتمدين،٪شϜΒي٪مستϠϘين،٪شϜΒي٪مόتمدين(٪ϭقياΩ٪αائϬم٪المϬاϱέ٪لاستماع٪قϠΒياً٪ϭبόدياً٪

٪ϡداΨني٪اباستϭترϠϜي٪الϠيμΤت٪έاΒختϭافر٪اϮمن٪)تم٪الت΄كد٪من٪ت٪ϥ  ϮϜت٪،ΕاΒΜالϭ٪ϕدμمن٪40ل٪έع٪اإختياϮمن٪ن٪ΓرϘف٪)
٪استΨدϡ٪برمΠيΔ٪تϠόيميΔ٪قد˵ مت٪بϨمτين٪)الτΨي٪ϭالϜΒθي(٪٪ لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪متόدΩ،٪٪كما٪تم 

ΔيϮانΜال٪ ΔϠبالمرح٪ ،٪ ΩϮجϭ٪ ٪عن Δاسέالد٪ ٪كϔθت٪نتائج ٪)٪ϭقد ϯϮمست٪ ٪عϨد ٪·حμائيا ΔالΩ٪ ϕϭبين05ڻ0فر٪ )٪٪ΕاτسϮمت
έΩست٪باستΨداϡ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪نتائج٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪الόΒدϱ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪التي٪

٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮائياً٪بين٪متμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒي،٪كما٪تϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨفي٪نمط٪ب٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم
سΏϮϠ٪المόرفي٪لμالح٪المستϠϘين،٪ϭيπاً٪تΒين٪ϭجΩϮ٪ت΄ثير٪لألϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪نتائج٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪الόΒدϱ٪ترجع٪·

٪لϠتϔاعل٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪المόرفي٪لμالح٪المستϠϘين٪الάين٪بΤرϭا٪ϭفق٪الϨمط٪الϜΒθيڻ٪
٪ΔاϷساليب٪المόرفي٪ںمϬاέاΕ٪اإستماع٪٪ںالمΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪٪ںنمط٪اإبΤا٪٪έل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract 
The study aimed to reveal the effect of using the navigation pattern in electronic content 

on developing English listening skills of high school students according to their learning 

styles (independent / accredited) by revealing the significance of the statistical difference at 

the٪level٪of٪)0,05٪ت٪α(ڻ٪(٪Between٪the٪averages٪of٪the٪students٪’scores٪in٪the٪observation٪card٪
for listening in the dimensional application due to the basic effect of the sailing structure 

pattern (linear / network) and the learning style (independent / accredited) and the effect of 
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the interaction between the sailing structure pattern and the learning style in developing 

listening skills, and to achieve the objectives of the study The quasi-experimental approach 

with design (2 x 2) (sailing pattern: linear / grid, learning mode: independent / accredited) 

was used, where the embedded shapes test (collective image) was applied to Oltman, 

Araskin and Whitken to classify high school students. Grade (second and third secondary) 

curriculum system according to the cognitive method (independent / accredited), (30) 

independent students and (30) accredited students were selected according to the results of 

applying the scale from the study community (120) students, where (60) students were 

selected Students are intended and randomly assigned to two experimental groups, the first 

to be taught The educational content in linear navigation mode and the second in the network 

navigation mode, and accordingly, four groups were formed (linear independent, linear 

dependent, independent network, and networked certified) and their skill performance was 

measured to listen before and after using an electronic achievement test. 40) A paragraph of 

the multiple-choice type, and an educational program provided in two patterns (linear and 

network) was used to develop listening skills in the English language at the secondary stage, 

and it was found that there were statistically significant differences at the level of (0.05) 

between the averages of the experimental groups in The results of the post-skill achievement 

test for the benefit of the experimental group that was studied using the pattern of the 

network navigation structure, and it was also found that there are statistically significant 

differences between the mean scores of the experimental groups students in the results of 

the post-skill achievement due to the basic effect of the cognitive style in favor of the 

independents. An effect of the interaction between the sailing structure pattern and the 

cognitive style in favor of the independents who sailed according to the grid patternڻ 
Key words: navigation pattern - electronic content - listening skills - English language - 

secondary school - cognitive styles 

 
 مقدمة

مόاΕ٪المόاصرΓ٪تΤدياΕ٪عديدΓ٪فرضت٪نϔسϬا٪عΒρ٪ϰϠيΔό٪الΤياΓ٪فيϬا،٪ϭسΏϮϠ٪لϘد٪تΒدلت٪مέϮ٪الΤياϭ٪ΓشϬدΕ٪المΠت
٪ΔماتيϮϠόالم٪ΕياϨϘت٪ ٪في ϡدϘت٪ ٪المΠتمόاΕ٪من ٪تϠك ϩدϬθت٪ ٪التΤدياΕ٪ما ϩάه٪ ίبر٪ ٪من ،ΔϔϠتΨالم٪ ٪مψϨماتϬا ٪ϭعمل عمϬϠا

ϭ٪ΔنيϭترϜاال٪Δرفόالم٪έاθانتϭ٪،ΓياΤال٪ΔόيΒρ٪مت٪في٪تغييرϬس٪التيϭ٪،ΔΜديΤال٪Εااμااتϭ٪ϝاϜش٪έϮϬυ٪التي٪ساهمت٪في
جديدΓ٪من٪نψم٪التϠό م،٪ϭاستϔاΕΩ٪الψϨم٪التربϮيϭ٪ΔالتϠόيميΔ٪بتϮτير٪التϠόيم٪ϭتΤديث٪نψمته٪في٪جميع٪مΠااته،٪حيث٪ي˵όتΒر٪
التϠόيم٪من٪خاϝ٪تΤديث٪ساليΒه٪ϭاستراتيΠياΕ٪التϠό م٪المتمركزΓ٪عϰϠ٪المتϠό م٪الόامل٪المΤرϭ٪ϙالمθϨط٪لΤركΔ٪التغيير٪

ΏϮϠτالم٪٪
٪ϰر٪·لψϨ˵ح٪يΒص٪داماته٪حيثΨاست٪ΓرΜϜراً٪لψيب٪نϮال٪ϰϠع٪ΔائمϘه٪الρنما٪ΕΩدόد٪تϘني٪فϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝاΠبمϭ

ϡاψنه٪ن٪ϰϠع٪ϡل٪عاϜθيب٪بϮال٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜم٪اإلϠόيمي التϠόي تϠاعϔيم تϠόتϠد، عن لόب ϡ ˴دϘ˵م يϠόمتϠاً لϘفϭ ٪بϠτϠل
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(On Demandتمدόيϭ٪) ΔΌي٪بيϠني عϭترϜل·Δ س Δقميέϭ ،ΔϠامϜدف متϬاء تستϨب ΕاέرϘالم ΔτاسϮا٪بϬتاحت·ϭ ٪ΕاϜΒθال
،ΔنيϭترϜاإل Ωشاέاإϭ ،جيهϮالتϭ يمψϨتϭ ،ΕاέاΒااخت ΓέاΩ·ϭ έΩاμالم ΕياϠمόالϭ ٪،حمد(٪"اϬيمϮϘتϭ2015٪،5٪ڻ)٪

يϭ٪ΔااΩائيΔ،٪(٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الϘائم٪عϰϠ٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التμΤيل٪المόرفϭ2015٪،72كد٪خميس٪)
حيث٪يθتمل٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪عϰϠ٪عرν٪المϮϠόماΕ٪عϰϠ٪المتϠόم٪في٪شϜل٪عϘد٪ϭέϭابط٪باستΨداϡ٪الόديد٪

(ΏϮΠΤم٪ϯيرϭ٪٪)غيرهاڻڻϭ٪،Ϯفيدي٪،ϡϮسέ٪،έϮص٪،ιϮμاصر٪)نϨόيب٪٪75،٪2011من٪الϮال٪ϰϠائم٪عϘيم٪الϠόالت٪  ϥ٪٪)
ϮϠόبين٪الم٪Εاέالمساϭ٪ϕرτديد٪من٪الόمن٪الπم٪يتϠόمن٪جانب٪المت٪ΕماϮϠόالم٪ϩάيم٪هψϨت٪ΔبϮόص٪ϰل·٪ϯΩΆمما٪ي٪Εما

ϭشϩέϮό٪بااέتΒاϭ٪ϙالتθتت٪،٪ϭالΤمل٪المόرفي٪ثϨاء٪تϠόمه٪باستΨداϡ٪هάا٪المΤتϭ٪،ϯϮهάا٪يΤدϥ·٪Ι٪لم٪يتϮفر٪نمط٪تψϨيم٪
ϭ٪ΔريΤب٪έاΤاإب٪ϰϠتساعدهم٪عϭ٪ΔيϠϘόالϭ٪Δرفيόمين٪المϠόائص٪المتμاسب٪خϨيث٪يΤل٪جيد٪بϜθبϭ٪اسبϨبين٪م٪ΔلϮϬس

٪ϭ(٪رفيόمل٪المΤالϭ٪تتθالت٪Ιϭع٪حدϨم٪ϭ٪يلϠϘتϭ٪مϠόالت٪ΔيϠسين٪عمΤلك٪لتΫϭ٪،ϯϮتΤا٪المάا٪هϬϨمπالتي٪يت٪ΕماϮϠόالم
 التΒθع٪الϠϘόي(،٪ϭمن٪ثم٪ίياΓΩ٪كϔاءϭ٪ΓفاعϠيΔ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪باستΨداϡ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪ڻ

Ψل٪التي٪يستϘϨالت٪ΔيϠعم٪ϰϠع٪έاΤح٪اإبϠτμق٪مϠτيϭ٪هόاعل٪مϔالتϭ٪ياتهϮتΤم٪νراόد٪استϨقع٪عϮالم٪έاϭί٪اϬدم
ϭالتΤرΩ٪ϙاخϠه٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪اϷخيرϭ٪ΓالΓΩϮό٪·لϝϭ٪ϰ٪الϭ٪،ΔΤϔμ٪اختياέ٪ما٪يريد٪ϭتϘΤيق٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪من٪
٪مع٪ ٪ϭالόمق، ،ϝϮمθف٪بالμتت٪ ΓέϮμب٪ΕماϮϠόالم٪νعر٪ ٪قائمΔ٪عϰϠ٪الϮيب٪يتم٪من٪خالϬا ٪تϠόم ΔΌاخل٪بيΩ٪ابطϭالر

عتماΩ٪عϰϠ٪التϜامل٪بين٪الϮسائط٪المΨتΔϔϠ٪مΜلۀ٪الرسϭ٪،ϡϮالϭ٪،έϮμاϷصϮاϭ٪،ΕالϔيديϮ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪الιϮμϨ٪مما٪اا
،ϥالغديا(٪Δرفόمن٪الم٪έر٪قدΒك٪Ώاكتسا٪ΔايϬϨفي٪ال٪ϩڻ35،٪2010يساعد)٪

ΤتϯϮ٪التϠόيمي،٪(٪ϥ٪اإبΤاέ٪يترجم٪كόمϠيΔ٪سير٪المتϠόم٪Ωاخل٪الم320،٪2009بيϨما٪يرϯ٪هϨداϭ٪ϱϭمسϭ٪ΩϮόمΤمد٪)
ϭتΤϔμه٪لمΤتϮياته،٪Ϋϭلك٪يόتمد٪عϰϠ٪الτريΔϘ٪المستΨدمΔ٪في٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪)تψϨيم٪خϭ٪ϰτ٪تψϨيم٪هرمϭ٪ϰ٪تψϨيم٪
شϜΒي٪(٪٪ϭتتم٪هϩά٪الόمϠيΔ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϭΩϷاΕ٪التي٪تساعد٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϘϨل٪بين٪المϮϠόماΕ٪)مΜل٪

٪ڻ٪έ(Navigational Tools)،ڻڻڻ(٪ϭتسمϭΩ٪ϰاΕ٪اإبΤاέ٪الϮϘائم،٪خرائط٪المϔاهيم،٪اέίϷا
ϭالΤديث٪حϝϮ٪اإبΤاέ٪يϔترϥ٪ν٪هϨاϙ٪مϮϠόماΕ٪يراΩ٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ϭ٪·يΠاΩها٪ϭهϩά٪المϮϠόماΕ٪تΨتϔي٪خϠف٪
٪ΓέدϘال٪ϝمن٪خا٪έاΤباإب٪ΩϮμϘضيح٪المϮن٪تϜيمϭ٪،ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪έϮΒόال٪Ρتاϔم٪ϝا٪من٪خا·٪ϩέϮΒن٪عϜين٪ا٪يمόم٪Ώبا

ϰϠع٪،ΩϮόمسϭ٪ΩϮمΤم(٪"اني٪السابقϜم٪ϰل·٪ΩϮكيف٪س΄عϭ٪هبΫ΄ين٪س٪٪ϝاΆعن٪س٪Δڻ71،٪2007اإجاب) 

ϭبالتϠό م٪المόتمد٪عϰϠ٪الϮيب٪لتϨميϭ٪Δتدέيب٪المϬاέاΕ٪الϠغϮيΔ٪كمϬاΓέ٪اإستماع٪عΒر٪برامج٪الϮيب٪،٪فΈن Ϭا٪٪تόتمد٪
Ϙ˵ما٪ي٪ϝيب٪من٪خاϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤاإب٪ΔيϨيم٪بψϨت٪ϰϠع٪ΔانيϜم٪·مϠόالمت٪ϰϠل٪ع Ϭ˵د مه٪كل٪نمط٪من٪مزايا٪تس

٪νساليب٪عر٪ا٪اختافπيϭ٪،يبϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤمϠاسته٪لέΩ٪اءϨث٪ الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يريدها
لόϔاϝ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪الϱά٪يΤتاΝ٪·لϰ٪تόدϷ٪Ωنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪لتتاءϡ٪مع٪هϩά٪ااختافاϭ٪،ΕيϘΤق٪التψϨيم٪ا

٪(ڻSchank, 2013,2لϨΒيΔ٪المΤتϯϮ٪عدΓ٪مزايا٪مϬϨا٪έفع٪جΓΩϮ٪التϠόم٪ϭثΒاΕ٪المϮϠόماϭ٪ΕتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪المتϠόم٪)
٪،ϯϮتΤجزاء٪الم٪بين٪ϝاμاات٪ΕاϮΠبين٪ف٪έϮاء٪جسϨا٪يتم٪بϬالتي٪من٪خال٪ΔϠسيϮنه٪الϮمن٪ك٪έاΤاإب٪Δهمي٪كما٪ت΄تي

ϭبمΠاϝ٪تدέيس٪مϬاέاϭ٪ΕالϜيϔيΔ٪التي٪يتϮόΒها٪لϠتϘϨل٪من٪αέΩ٪آخر،٪٪ϭالتي٪تتϠόق٪بمόرفΔ٪المتϠόمين٪بمϮقϬόم٪الΤالي،
٪ΔغϠم٪ال ϠόتΔيزيϠΠني٪٪اإنϭترϜاإل٪ϯϮتΤالم٪ϡداΨاً٪استϘفϭ٪م Ϡόديث٪اهتماماً٪متزايداً٪ب΄ساليب٪التΤر٪الμόد٪الϬد٪شϘنياً٪فϭترϜل·

ΔثΩاΤالم٪ϭ٪ااستماعϭ٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال٪ΔساسيϷاته٪اέاϬم٪ΔميϨالتΠفي٪مϭ٪،٪(٪έϮكر٪مدكάحيث٪٪ي٪،٪ΔغϠيس٪الέتد٪ϝ2010٪،
19٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘالϭ٪ΙدΤالتϭ٪هي٪ۀ٪ااستماعϭ٪بعέϷا٪اϬاتέاϬلم٪Δسέالمماϭ٪يبέالتد٪Ϯه٪ΔغϠيس٪الέهداف٪تد٪هم٪ϥ٪٪)

Ϩها٪الزمΩϮجϭ٪ا٪من٪حيثϬΒنرت٪ϥ٪ناΩέ٪اΫ·٪ΔغϠال٪ΕاέاϬفي٪ترتيب٪م٪ϰلϭϷا٪ΔΒااستماع٪ت΄تي٪في٪المرت٪ΓέاϬم٪ϥ٪ϯيرϭ٪ي
٪ϝϭϷعامه٪ا٪ΔايϬفي٪نϭ٪ΕاϮصϷا٪ϰϠرف٪عόفي٪الت٪ϡيا٪Γدόب٪ΓΩاϮد٪الόب٪دΒل٪يϔτفال٪،ϱϮغϠال٪ϮمϨال٪έاρ·٪ل٪فيϔτال٪ϯلد

٪يΒد٪في٪نτق٪الϠϜماϭ٪ΕعϰϠ٪هάا٪فاϥ٪مϬاΓέ٪ااستماع٪هي٪اϷساα٪في٪اكتساϭ٪ΏتϮτير٪المϬاέاΕ٪اϷخرϯڻ
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ϭالمتΤدΙ٪اانϠΠيزϱ٪لديϬم٪نϮعاϥ٪مΨتϔϠاϥ٪من٪٪(٪٪·لϥ٪ϰ٪المتΤدΙ٪الόربيAl-Yami, 2008)٪ϭشاΕέ٪اليامي٪
(٪ΔركΤف٪المتϭرΤالVowels٪ΔغϠد٪في٪الΠحيث٪ن٪)ΔيزيϠΠاإن٪٪Δف٪مدغمϭحر٪Δخمسϭ٪Δτبسي٪ΔركΤف٪متϭحر٪Δόتس٪،

(Diphthongs٪)احداً٪٪ںϭ٪ًتاϮص٪ϥاϜθي٪ΔϠحرفا٪ع٪ϱفي٪٪٪ں٪Δمدغم٪Δثاثϭ٪ΔركΤف٪متϭحر٪Δست٪Δثاني٪ΔϬد٪من٪جΠنϭ
٪)doorاϷلف٪في٪باΏ٪)الϠغΔ٪الόربيϭ٪Δهيۀ  Ώέ˴٪في٪ΔΤتϔالϭ٪)the Lord(٪الياء٪في٪فيلϭ٪)elephant٪في٪من٪ΓسرϜالϭ٪)

(from(έϮفي٪ن٪ϭاϮالϭ٪)light(٪ (٪ϭاϷلف٪ϭالياء٪في٪شاin order to٪ϱ(٪ϭالياء٪الساكΔϨ٪في٪كيْ٪)ϭ٪)all٪الπمΔ٪في٪ك˵ل 
(tea(٪ϭ٪في٪ΔϨالساك٪ϭاϮالϭ٪)orدΤالمت٪ϥ٪ϰل·٪Δفانه٪باإضاف٪ ٪المتΤركΔ٪في٪الϠغΔ٪(٪لάا Ι٪الόربي٪٪ا٪يتϘن٪الΤرϭف٪

ΔيزيϠΠف٪٪اإنϭرΤض٪الόب٪ϝϮρ٪Ϯلك٪هάك٪ΔϠϜθمن٪الم٪ ٪الόربي٪كΤرϭف٪٪اإنϠΠيزيΔفϥΈ٪جزء  المتΤركϭ٪Δالتي٪يϬψϔϠا
٪ϡاψϨال٪ϥاϘاكل٪في٪·تθب٪المόص٪احداً٪منϭ٪رΒتόف٪يϠتΨا٪المϬائϨبϭ٪ΔركΤف٪المتϭرΤال٪έراϜت٪ΓرΜك٪ϥ΄ماً٪بϠع٪،٪Γيرμق

٪اانϠΠيزϱ٪ڻ٪الϮμتي
٪٪ΔغϠم٪الϠόفي٪ت٪Ώرόاجه٪الϮت٪ΔϠϜθم٪ϙاϨه٪ϥ΄لك٪فΫ٪ϰل·٪ΔباإضافϭΔيزيϠΠفي٪٪اإن٪υاϔلϷا٪ϭ٪ΕاϮصϷا٪ϥ٪هيϭ

٪ΔغϠد٪في٪الΠما٪نϨير٪،٪بيΒل٪كϜθب٪ ٪ϭ٪حرفي  فرقاً٪ϭاضΤاً٪بين٪الϠغΔ٪المϭ٪ΔυϮϔϠالϠغΔ٪٪اإنϠΠيزيΔالϠغΔ٪الόربيΔ٪ممΔϠΜ ٪كتابي 
كدΕ٪نتائج٪έΩاساΕ٪كΜيرΓ٪ع٪ϰϠثر٪نمط٪اابΤاέ٪عϰϠ٪التμΤيل٪المόرفي٪كدέاسΔ٪(٪ϭقد٪2،٪2011المϜتϮبΔ٪)المالϜي،٪

بيϨما٪الϨمط٪الϜΒθي٪كΜر٪تϘόيداً٪ϭلϨϜه٪يتμف٪٪س(٪ϥ٪الϨمط٪الτΨي٪هϮ٪ااسϬل٪ϭلϨϜه٪يتμف٪بالτΒيء٪2014عΒدالϠόيم٪)
(٪تΒين٪فيϬا2011٪٪(٪ϭالمزيد٪)ϱ2010٪)بالسرعΔ٪،٪في٪حين٪كاϥ٪نمط٪اابΤاέ٪الϬرمي٪ϭسτاً٪بين٪ااثϨين٪έΩ٪ϭاسΔ٪المΤمد

ثر٪لاختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪بين٪نمط٪اإبΤاέ٪الϬرمي٪ϭالϜΒθي٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل،٪ϭϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪·جراء٪
έΩاسا٪Εخرϯ٪مرتΔτΒ٪بϨمط٪اإبΤاϷ٪έهميته٪الΒϜيرΓ٪في٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪عΒر٪الϮيب،٪كما٪ϭصت٪έΩاسΔ٪الΠمل٪

ϔاΓΩ٪من٪·مϜانياΕ٪برامج٪التϠόم٪اإلϜترϭني،٪ϭااهتماϡ٪بتμميمϬا٪ϭ·نتاجϬا٪ϭفϘا٪لأسس٪ϭالمόايير٪(٪بπرΓέϭ٪ااست2009)
٪٪Δمίالا٪
٪٪(٪αسير٪ΔاسέΩ٪نتائج٪ΕرϬυϭserce, 2008, 130٪Δτθنϭ٪ميϠόت٪ϯϮتΤم٪ϡدϘني٪تϭترϜم٪االϠόالت٪ΔΌبي٪ϥ٪)

όالت٪ΔΌير٪بيϮτت٪Γέϭرπصت٪بϭϭ٪،مϬاتέقدϭ٪مينϠόائص٪المتμاسب٪خϨم٪تϠόيف٪بين٪المتϜالت٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜم٪االϠ
٪من٪ ٪اϭصت٪الόديد ٪كما ٪لϬمڻ ΔΒاسϨر٪مΜكϷيمي٪اϠόالت٪ϯϮتΤع٪المϮنϭ٪مϬمϠόساليب٪ت٪ابق٪بينτالت٪ϝمن٪خا٪ϯϮتΤالمϭ

٪ϮنϮجϮس٪ΔاسέΩ٪لΜم٪Εاساέالد(Surjono, 2007)٪(٪Ϯكϭ٪لين٪ΔاسέΩϭlin & kuo, 2008, 117٪ميمμت٪Γέϭرπب٪)
٪باشيϠر٪ϭمϜدانيل٪ϭέϭهرير٪ϭباجϙέϮ٪)٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي ٪كد ٪كما ٪احتياجاΕ٪الτاϭ٪ΏاهتماماتϬم،  ,ϭpashlerفϘا

McDaniel, Rohrer, Bjork , 2009, 105٪،مϠόم٪في٪التϠόا٪المتϬϔυϮي٪ϕرρ٪ϭ٪هي٪مداخل٪Δرفيόساليب٪المϷا٪ϥ٪)
ص٪بمόالΔΠ٪المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا،٪٪ϱنϬا٪تΒόر٪عن٪الϔμاϭ٪ΕالسϮϠكياΕ٪التي٪تΨتϠف٪من٪فرΩ٪الϰ٪آخر،٪ϭالتي٪تΨت

٪ϮنϮجϮس٪ΔاسέΩ٪تΤضϭϭ٪،رفيόمل٪المΤال٪Δريψليه٪ن·٪Εέشا٪ا٪ماάهϭ(Surjono, 2007)٪٪افقϮمين٪التي٪تتϠόالمت٪ϥ
تπϔياتϬم٪بالϨسϷ٪ΔΒساليϬΒم٪المόرفيϭ٪Δنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪الψϨاϡ٪يϥϮϘϘΤ٪نسΩ٪ΔΒاء٪فπل٪من٪المتϠόمين٪التي٪ا٪

اتϬم٪ϷسϮϠبϬم٪المόرفي٪ϭنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪بيΌاΕ٪التϠόم،٪ϭيدΫ٪ϝلك٪ع٪ϰϠنه٪بμرف٪الψϨر٪عن٪تتϮافق٪تπϔي
٪تتϮافق٪تπϔياتϬم٪لأسΏϮϠ٪المόرفي٪ϭنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪ ٪فπل٪عϨدما بيΌاΕ٪التϠόم؛٪يϘΤق٪المتϠόمين٪تμΤياً

 ·عداΩاΕ٪هάا٪الψϨاϡڻ

٪لΤΒϠث٪عن٪ف Δاسέالد٪ ΓرϜف٪Εجاء٪ πل٪مόالΠاΕ٪لϠمΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪عΒر٪الϮيب٪اكساΏ٪الτاϭ٪Ώمن٪هϨا
٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬمΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪Εث٪عن٪آلياΤΒفال٪،ΔيزيϠΠاإن٪٪ΔΒسϨبال٪ΔهميϷمر٪بالغ٪ا

٪ΔغϠيس٪الέم٪في٪تدϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ΔيϠمόلΔيزيϠΠانب٪ال٪اإنΠال(٪فέاόيل٪المμΤت٪ϝاΠفي٪م٪Δخاص٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪،)رفيόم
ϥ٪استΨداϡ٪الΤاسΏϮ٪في٪التϠόيم٪ϯΩ٪·لί٪ϰيا٪ΓΩثر٪تϮϨع٪نماρ٪اإبΤاέ٪في٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪،٪حيث٪

٪ΔغϠفي٪ال٪άيل٪التاميμΤتΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪،ΔيزيϠΠاإن٪٪ΔغϠاهج٪الϨم٪ΕدϬحيث٪ش٪،ΔيزيϠΠه٪٪اإنϠفي٪مرح
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ΔيϮانΜيم٪الϠόفي٪٪الت٪έϮτه٪تΒاكϮي٪ϥ٪بϠτيت٪ ً٪باستΨداϡ٪المΤتϯϮ٪االϜترϭني٪ϭهάا في٪السϮϨاΕ٪ااخيرϩ٪تέϮτاً٪مυϮΤϠا
٪فπل٪نماρ٪اإبΤاϭ٪έساليب٪التϠόم٪حتϰ٪نستτيع٪تϘΤيق٪اϷهداف٪المΓΩϮθϨ٪مΔϨڻ

 مϠϜθة لدέسة:
Τاέ٪مما٪يستدعϰ٪تΤرϯ٪المائم٪اتاحت٪التμميماΕ٪الΤديΔΜ٪لϠمϮاقع٪التϠόيمي٪ΔشϜاϭ٪ϝنماρ٪مΨتΔϔϠ٪من٪ϭΩاΕ٪اإب 

٪ϥ٪ϰل·٪Εέشا٪Εاساέض٪الدόب٪ϥ٪ا·٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما٪ميمμت٪Δهمي٪الرغم٪من٪ϰϠعϭ٪،مينϠόر٪المتψن٪ΔϬجϭ٪ا٪منϬϨم
٪،έاΤاإب٪ΔيϨميم٪بμق٪بتϠόفيما٪يت٪Δير٪خاصϮτالت٪ϰل·٪ΝتاΤت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالمϭ٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόاقع٪التϮديد٪من٪المόال

اقتμاέ٪هϩά٪المϘرέاΕ٪ع٪ϰϠساليب٪ϭΩϭاΕ٪التϘϨل٪فϘط٪سϮاء٪بالϘائمϭ٪Δ٪باستΨداϡ٪الϬϔرϭ٪α٪الόاماΕ٪المرجόيΔ،٪٪نψراً٪
ϭ·غϔاϝ٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاΫ٪έاتϬا٪ϭالتي٪قد٪تΆثر٪في٪تόريف٪المتϠόم٪بالόاقΔ٪بين٪مϮضϮعاΕ٪مΤتϯϮ٪المϘرϭ٪،έفي٪

Εاساέالد٪ϩάمن٪هϭ٪ϩاصرϨبين٪ع٪ϝاϘيل٪اانتϬي،٪٪تسϨربيθال(2010؛٪·سماعيل،٪2008(٪كد٪خميسΆيϭ٪ڻ)55،٪2015٪)
عϥ٪ϰϠ٪هϨاϙ٪صϮόباΕ٪تϮاجه٪المتϠόم٪عϨد٪استΨدامه٪لΒرمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تتϠόق٪ب΄نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪التي٪قد٪تμمم٪

٪حيانا٪بτريΔϘ٪يόμب٪عϰϠ٪المتϠόم٪فϬمϬا٪فتϜϬϨه٪عϠϘياً٪ϭتθتت٪فϜرϩڻ٪
٪ϝاحث٪من٪خاΒميم٪كما٪احظ٪الμبت٪ΔϘϠόك٪المتϠاء٪تϮس٪έاΤلت٪اإبϭاϨالتي٪ت٪ΔϘالساب٪Εاساέض٪الدόب٪ϰϠاع٪عρاإ

٪ϰϠع٪έاΤاإب٪ΕاϭΩϭ٪ساليبϷ٪Δقέاϔال٪Εالت΄ثيرا٪Δاسέط٪بدϘا٪اهتمت٪فϬن٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒال٪ϭ٪ΔيميϠόيب٪التϮاقع٪الϮم
٪ρنما٪بين٪ΔيϠاعϔالت٪Δاسέتم٪بدϬا٪لم٪تϬϨϜلϭ٪،مϠόاتج٪التϮديد٪من٪نόال٪ϭ٪ΕياΠرمΒϠل٪ϯخرϷميم٪اμالت٪Εمتغيراϭ٪έاΤاإب٪ΔيϨب

٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬل٪مΜم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالمΔيزيϠΠڻ٪اإن 

٪ΔيϨميم٪بμق٪بتϠόتت٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪Εكد٪ΔϘالساب٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒض٪الόب٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϠϜθمما٪يدعم٪مϭ
ρ٪ϰل·ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪اقعϮالم٪ϯϮتΤفي٪م٪έاΤڻ٪فمن٪حيث٪اإبΕياΠرمΒالϭ٪اقعϮالم٪ϩάفي٪ه٪ϯϮتΤالم٪νعر٪ΔϘري

تμميم٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪اختϔϠت٪نتائج٪الدέاساΕ٪حϝϮ٪فاعϠي٪Δنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪حيث٪
؛٪2003امد،٪شاΕέ٪بόض٪الدέاساΕ٪·لϰ٪فόاليΔ٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭفق٪الψϨريΔ٪التϮسόيϭ٪Δمن٪هϩά٪الدέاساΕ٪)ح

ϭقد٪شاέΩ٪Εέاسا٪Εخرϯ٪·لϰ٪فόاليΔ٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϬرمي٪ϭفق٪نمΝΫϮ٪جانييه٪ϭمن٪هί2008)٪٪ϩάيϨب٪الθربيϨي،٪
٪،ϱالدΨالϭ٪ϱدϬالم(٪Εاساέ؛٪2002الد٪Smith, 1998; Yang, Chao, 2006٪ϰل·٪ϯخر٪ΕاساέΩ٪Εέشا٪في٪حين٪)

ΔيϨبϭ٪يϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨي٪بτبين٪نم٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪٪،ΓίϭέΩ(٪اϬϨمϭ٪رميϬال٪έاΤي،٪1993اإبϠόΒمن٪2001؛٪الϭ٪ڻ)
حيث٪الΤاجΔ٪·لϰ٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪صΔϔ٪عامϭ٪ΔالمϮاقع٪االϜترϭنيΔ٪خاصϭ٪،٪ΔضΤت٪

٪الθربيϨي٪) ٪لϨΒيέΩ2008٪ΔاسΔ٪مΤمد ΔΤاضϭ٪ρنما٪ϰل·٪ ٪سΒϠي٪نϮΤ٪الΒرمΠياΕ٪التي٪تϔتϘد ϩاΠات٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ )٪،έاΤاإب
٪يتϨاسب٪مع٪خμائص٪ ϭϭصت٪بπرΓέϭ٪مراعاΓ٪مϮاصϔاΕ٪اإبΤاέ٪الΠيد٪ϭالتϮϨع٪في٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪بما

(٪التي٪تϮصϠت٪·ل٪ϥ٪ϰنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪الΒرمΠياΕ٪التϠόيميΔ٪2010الτاΏ٪المتϠόمين،٪έΩϭاسΔ٪حاϡί٪·سماعيل٪)
٪·سماعيل٪)تϱΩΆ٪·لϰ٪تϨميΔ٪كل٪من٪الϮΠانب٪المόرفيϭ٪ΔاΩϷا (٪التي٪2008ئيΔ٪لمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الϜΒθاΕڻ٪έΩϭاسΩ٪ΔيϨا

٪Δخاص٪ΔيميϠόاقع٪التϮالم٪ϯϮتΤفي٪م٪ΔلϮϬبس٪ϙرΤالتϭ٪لϘϨالت٪ϰϠمين٪عϠόتساعد٪المت٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما٪عϮϨت٪ϥ٪ϰل·٪Εέشا
·حساα٪الΒاحث٪ما٪جاءΫ·٪Εا٪كاϥ٪ناتج٪التϠόم٪المستϬدف٪هϮ٪تϨميΔ٪مόاέف٪الτاΏ٪حϝϮ٪مϮضϮعاΕ٪هϩά٪المϮاقعڻ٪ϭقد٪Ωعم٪

(ΕماϮϠόالم٪ΓΩϮΠالتاسع٪ل٪ϰلϭتمر٪الدΆكد٪الم٪حيث٪ΙϮΤΒالϭ٪ΕتمراΆالم٪ΕصياϮ2008به٪ت٪ΔϬاجϭ٪Δهمي٪ϰϠبا٪عέϭ΄ب٪)
التμميم٪بالϨسΔΒ٪لϠمستΨدϭ٪،ϡضرϥ٪Γέϭ٪تتسم٪بالسϮϬلϭ٪،Δ·ا٪ستϥϮϜ٪سΒب٪فϰ٪تϮθيش٪المستΨدϭ٪،ϡه٪ϰحد٪مθاكل٪نψم٪

Ψدϡ٪يΤرι٪عϰϠ٪مόرفΔ٪مϮضΩ٪Δόاخل٪المϮقع،٪ϭآليϭ٪ΔصϮله٪لϠمϮϠόماΕ،٪فΫΈا٪تΜόر٪فϰ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ،٪فالمست
٪فϰ٪التμميم٪ ΓΩϮΠال٪ ٪عϨاصر Γمراعا٪ Γέϭرπتمر٪بΆالم٪ϰصϭ٪ ٪لάا ،ϙاΒتέباا٪ ٪شόر ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΕماϮϠόمϠل٪ ϝϮصϮال

٪،αέفي٪فا(έاΤااب٪ΕاϭΩ΄ق٪بϠόفيما٪يت٪Δخاصϭ2016٪،9٪ڻ)٪
(٪فيθير٪·لϥ٪ϰ٪التϘاέير٪الϮاΓΩέ٪من٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪2010م٪اإلϜترϭنϰ)ما٪المΆتمر٪ااέϭبϰ٪التاسع٪لϠتϠόي

٪ϩάاخل٪هΩ٪مϠόمتϠل٪ΔيΩϭϭ٪Δمرن٪Δفر٪هياكل٪ماحيϮت٪ϯمد٪ϰϠع٪ϝϭϷا٪ϡاϘالم٪ϰفϭ٪تمدόت٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮالم٪ حϝϮ٪تϘييم
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٪،٪αέفا(اقعϮر9،٪2016المϠمي٪ΔاسέΩ٪صتϭ٪ماϨڻ٪بي) Miller, Janic,  2005) ٪Δاء٪(٪ب΄هميϨث٪مόϠالمت٪ϙϮϠس٪ΔاسέΩ
ϭكάلك٪ما٪كدته٪ استΨداϭΩ٪ϡاΕ٪اابΤاΩ٪έاخل٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميϥϭ٪،Δ٪يπΨع٪سϮϠكه٪الماحϰ٪لϠدέاسϭ٪ΔالتϘييم،

(٪ع٪ϰϠهميΔ٪تΤديد٪ϭΩاΕ٪اإبΤاΩ٪έاخل٪المϮاقع٪التϠόيميΔ٪المϘدمه٪عΒر٪اإنترنت٪حيثέΩ2005٪اسΔ٪حسن٪عΒد٪الόزيز٪)
تμميم،٪التϰ٪لϬا٪ت΄ثير٪كΒيرعϰϠ٪المتϠόمين٪من٪حيث٪قدέتϬم٪عϰϠ٪التϔاعل٪مع٪المϮقع٪،٪ϭتΤديد٪مساέ٪تόد٪من٪هم٪έكائز٪ال

(٪ΓΩحماϭ٪ΩϮمΤم٪ΔاسέΩ٪صتϭϭ٪،اϬϠاخΩ٪مϠόيب،٪2007سير٪المتϮاقع٪الϮر٪مΒع٪έاΤلإب٪ΔϔϠتΨم٪ρنما٪صΤف٪Δب΄همي٪)
رΓέϭ٪·جراء٪الόديد٪من٪الΙϮΤΒ٪حϝϮ٪(٪بέΩϭ2011πاسΔ٪عاقتϬا٪ب΄سΏϮϠ٪التϜΤم،٪ϭϭصت٪έΩاسΔ٪المόتμم٪ϭخميس٪)

٪المتغيراΕ٪التϰ٪تتϠόق٪بالمتϠόم٪ϭ٪مϬاϡ٪التϠόم٪عϨد٪تμميم٪ϭΩاΕ٪اإبΤاέ٪فϰ٪برامج٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪عΒر٪الϮيبڻ
(٪Ϯليϭ٪شينϭ٪ϮيتϨمي٪ΔاسέΩ٪صتϭ٪ماϨ350بي٪Liu, 2011,٪Minetou, Chen٪ΕاϭΩ٪ϡداΨاست٪Γέϭضر٪ϰϠع٪)

ن٪الπرέϭياΕ٪الϯϮμϘ٪في٪بيΌاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيϭ٪،Δنه٪من٪كΜر٪الϮόμباΕ٪التي٪تόترν٪اإبΤاέ٪المϨاسϭ٪ΔΒالتي٪تόد٪م
"٪ ٪التϮجيه ϥداϘف٪ ΔϠϜθم٪ ΕاΌيΒال٪ ϩهد٪ ϡدΨمستLost Hyperspace"٪ ϩاΠاات٪ ϥداϘف٪ ΔϠϜθمϭ٪ "Disorientation٪"

سϮ٪الϬϜرباء٪ϭاإلϜترϭنياΕ٪عϭ٪ϰϠتϮصياΕ٪المΆتمر٪الدϭلϰ٪الΜامن٪لتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪المتϘدمΔ٪التϰ٪تϘόدها٪جمόيΔ٪مϨϬد
٪،αέفي٪فا(٪ΔΒاسϨالم٪ΔτθنϷاϭ٪Δالόϔال٪ΔيميϠόالت٪ΕاϭΩϷا٪έمن٪حيث٪اختيا٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόالت٪Εياπϔت٪ϙاέΩ·٪Δهمي

2016٪،10).٪٪ΔϔيυϮك٪ΏاτϠل٪ΔاكيέΩاإ٪Δفي٪السرع٪ΓثرΆامل٪المϮόديد٪الΤتساعد٪في٪ت٪έاΤااب٪ρانما٪ΔاسέΩ٪ϥ٪ كما
(٪بπرΓέϭ٪ااستϔاΓΩ٪من٪اختΒاέاΕ٪2014السرعϭ٪ΔالدقΔ٪في٪اإέΩاϭ٪ϙهάا٪ما٪كد٪عϠيه٪٪سراΝ٪الدين٪)٪مόرفيΔ٪هامΔ٪تتϠτب

٪ΕياϮحسب٪المستϭ٪،ΔيميϠόض٪حسب٪المراحل٪التόΒم٪الϬπόΒم٪بϬنتέاϘمϭ٪،Ώاτال٪Εيص٪حااΨθفي٪ت٪ΔاكيέΩاإ٪Δالسرع
τساليب٪التي٪تساعد٪الϷاϭ٪سائلϮبال٪ϡااهتماϭ٪،ΔيϠيμΤالتϭ٪Δاسيέڻ٪الدΔاكيέΩم٪اإϬسرعت٪ϯϮاء٪بمستϘتέاا٪ϰϠع٪Ώا٪

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مέفي٪تدϭΔيزيϠΠاإن٪٪ϰم٪الϬϬجيϮاء٪تϨث٪Ώاτاجه٪الϮت٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪احثΒاحظ٪ال
٪ΔغϠال٪ΕعاϮضϮبم٪ΔϘϠόالمت٪ΔنيϭترϜاقع٪االϮض٪المόمن٪ب٪ΓΩاϔااستΔيزيϠΠق٪٪٪اإنϠόتت٪Ώاτال٪ϯلد٪ΕباϮόص٪ΩϮجϭ٪في

٪ال ρفي٪ب΄نما٪ ΩدΤنمط٪م٪ ٪تϔرν٪عϠيϬم ٪حيث٪نϬا ٪لϠمϮقع ٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني ٪بين٪صΤϔاϭ٪ΕعϨاصر έاΤاإبϭ٪ تϘϨل
استόراν٪مΤتϯϮ٪الΤϔμاϥϭΩ٪Ε٪·تاحΔ٪الϔرصΔ٪لتτΨي٪عϨاصر٪ϭ٪ااختياέ٪من٪بين٪عϨاصر٪مΤدΓΩ٪في٪المΤتϭ٪،ϯϮقد٪

٪المΤتϯϮ٪تϔرν٪عϠيϬم٪االتزاϡ٪ب΄سΏϮϠ٪تت ابع٪مόين٪في٪έΩاسΔ٪المϮضϮعاΕ٪ا٪يرجع٪Ϋلك٪·لρ٪ϥ٪ϰريΔϘ٪تμميم٪هάا
٪Δόفي٪المتاب٪ΔΒالرغ٪ϡعدϭ٪لϠبالم٪ϥϭرόθم٪يϬنΈف٪ يمϬϨϜم٪من٪تϘΤيق٪المرϭنΔ٪الϜافيΔ٪في٪ااختياέ٪بΤسب٪έغΒتϬم،٪٪ϭلάا
ϭضياع٪الϮقت،٪٪ϭلάا٪يتϠτب٪الΤΒث٪الΤالي٪الθϜف٪عن٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪المϨاسΔΒ٪لتدέيس٪

لمدΓ٪ا٪تϘل٪عن٪٪اإنϠΠيزيΔحيث٪ϥ٪كΜيراً٪من٪الτاΏ٪يتΨرجϥϮ٪من٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بόد٪έΩاسΔ٪الϠغΔ٪ع،٪مϬاέاΕ٪ااستما
سΒع٪سϮϨاΕ٪بϮاقع٪έبع٪حμص٪سϮΒعيا٪في٪السϮϨاΕ٪الست٪اϷخيرϭ٪،٪Γمع٪Ϋلك٪نΠد٪تدنياً٪مυϮΤϠاً٪في٪مستϯϮ٪تμΤيل٪

ڻ٪ϭاحظ٪الΒاحث٪ثϨاء٪٪اإنϠΠيزيΔتϠτب٪استΨداϡ٪الϠغΔ٪الτاϭ٪Ώعدϡ٪قدέتϬم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϠغϭ٪Δ٪تόϔيϬϠا٪في٪مϮاقف٪ت
٪ΔغϠال٪ΓΩلما٪ϱϮرف٪تربθمϭ٪مϠόه٪كمϠعمΔيزيϠΠاخل٪٪اإنΩ٪مϬكتέاθم٪ϯϮمستϭ٪Ώاτيل٪الμΤت٪ϯϮتدنياً٪في٪مست٪ϙاϨه٪ϥ

٪ΔغϠااستماع٪في٪ال٪ΕاέاϬم٪٪لمϠόالت٪ρانماϭ٪έاΤاإب٪ρنما٪ΔΒاسϨم٪ΔϠلك٪قάاحظ٪كϭ٪فμالΔيزيϠΠڻاإن٪
ϜϤي άآتي:ل ئيسήل ϝΆδل ϝسة من خاέلد ةϠϜθديد مΤن ت٪"٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨثر٪است٪ ما

٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإلΔيزيϠΠين٪ڻ٪٪اإنϠϘم٪)مستϬمϠόت٪ρنماϷ٪٪ًاϘفϭ٪٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد
٪ϭيωήϔΘ مϨه ϷسϠΌة لήϔعية لΎΘلية:   ٪"مόتمدين(٪؟٪

(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪الماحΔψ٪لاستماع٪٪α≥٪٪0,05ل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪)ه ں1
٪بالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪لϨمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)الτΨيڻالϜΒθي(ڻ

احΔψ٪لاستماع٪(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪المα≥٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪) ں2
٪بالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪ϷسΏϮϠ٪التϠό م٪)مستϘلڻ٪مόتمد(ڻ
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(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪الماحΔψ٪لاستماع٪α≥٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪) ں3
٪ϠόمبالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪ت΄ثير٪التϔاعل٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪الت

 هدفت لدέسة ·لϰ مΎ يϠي:أهـــدف لــدέســـة: 
الθϜف٪عن٪اثر٪اختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪)خτي،٪شϜΒي(٪في٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪ ں1

٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل 

έΩاكي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪مόرف٪٪Δثر٪اختاف٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي)مόتمد٪،٪مستϘل(٪عن٪المΠاϝ٪اإ ں2
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل 

تΤديد٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪اإبΤاϭ٪έاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪ ں3
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل٪

 أهϤيــــة لــدέســـة: 
٪تϜمن٪هميΔ٪الدέاسΔ٪٪من٪خاϝ٪ما٪يϠيۀ٪

تزϭيد٪خμائي٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭمμممي٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪بمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪Ϸنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪لϠمϮاقع٪ ں
٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مέتد٪ϝاΠبم٪ΔنيϭترϜاالΔيزيϠΠاإن٪٪

عΒر٪الϮيب،٪مما٪يسϬم٪في٪ίياϭ٪ΓΩتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪تϠό م٪الϠغΔ٪٪قد٪تسϬم٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪تΤديد٪فπل٪نمط٪لإبΤاέ ں
ΔيزيϠΠڻ٪اإن٪Ώاτال٪ϯلد٪

 مسايرΓ٪ااتΠاهاΕ٪الΤديΔΜ٪الόالميΔ٪لتϮτير٪التϠόيم٪ίϭياΓΩ٪فόاليΔ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δجόل٪المتϠόم٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ں

Ϭم٪بالتدέيب٪ϭالϨمϮ٪المϨϬي٪لϠمϠόمين٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪قد٪تسϬم٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪تΠθيع٪المθرفين٪التربϮيين٪اثϨاء٪قيام ں
٪ΔغϠمي٪الϠόم٪ϰϠع٪ϥا٪بالميداϬميمόتϭ٪رهاθن٪ϭ٪مϠόالت٪ρاً٪انماϘفϭ٪έاΤاإب٪ρنما٪لπافΔيزيϠΠڻ٪اإن٪

قد٪تΠθع٪الدέاسΔ٪المϬتمين٪بمΠاϝ٪التدέيب٪لمϠόمي٪الϠغاΕ٪عϰϠ٪·قامΔ٪بόض٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تΤسين٪مϬاΓέ٪ ں
٪يόاΏ٪السمόي٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪حسب٪نماρ٪اإبΤاϭ٪έالتϠόم٪ڻااست

 ف νϭήلدέسة :
فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاαΕ≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں1

٪ΔغϠبال٪ΔائيΩااستماع٪اا٪ΕاέاϬلم٪Δψالماح٪ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪Ϸثر٪اϷا٪ϰڻترجع٪·ل٪έاΤساسي٪اختاف٪نمط٪اإب 

فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاαΕ≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں2
٪ ΔغϠبال٪ ΔائيΩاا٪ ٪ااستماع ΕاέاϬلم٪ Δψالماح٪ ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪٪ΏϮϠسϷا٪ ٪اختاف ٪اϷساسي ٪اϷثر ϰل·٪ ترجع

 Πاϝ٪اإέΩاكي٪المόرفي)مόتمد٪،٪مستϘل(٪عن٪الم

فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪Εجاα٪Ε≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں3
٪ΔغϠبال٪ΔائيΩااستماع٪اا٪ΕاέاϬلم٪Δψالماح٪ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪٪ΏϮϠسϷاϭ٪έاΤاعل٪بين٪بين٪نمط٪اإبϔترجع٪لت΄ثير٪الت

٪المόرفي٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪
ΤϠτμســـة:مέلــد ΕΎـــ 
έΎΤإبي٪) ۀϨربيθال٪ ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϮΠاϝ٪بين٪جزاء٪المΤتϯϮ٪2260،٪2009يόرفه ٪التي٪تساعد ΔيϠمόك٪الϠت٪ ٪ب΄نه٪" )

المΨتΔϔϠ٪المϘدϡ٪من٪خاϝ٪الΒرمΠيϭ٪،ΔيمϨϜه٪من٪استόراضه٪ϭالϮصϝϮ٪·ليه،٪بϬدف٪التόرف٪عϰϠ٪هάا٪المΤتϭ٪ϯϮمن٪ثم٪
لمتϠόم٪عϰϠ٪التΤرΩ٪ϙاخل٪الΒرمΠيΔ٪التϠόيميΔ٪بτريΔϘ٪تΆهϠه٪اكتسا٪ΏكΒر٪قدέ٪من٪اكتسابه"ڻ٪ϭيόرف٪ب΄نه٪"٪قدΓέ٪ا

المόرفΔ،٪ك΄ϥ٪يϥϮϜ٪قاέΩاً٪عϰϠ٪التΤرϙ٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪اϷخيرϭ٪ΓالΓΩϮό٪·لϝϭ٪ϰ٪الϭ٪ΔΤϔμ٪اختياέ٪ما٪يريد٪ϥ٪يϡϮϘ٪به٪
٪،ϭالغز(٪"ΔيΠرمΒاء٪الϬن·٪ϭ٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪ϯϮڻ٪190،٪2004من٪تغيير٪مست)فήيعϭ ً Ύئيήحث ·جΎΒل ه٪٪Γέنه٪"٪قد٪ϰϠع

٪ϰل·٪ϝϮصϮفي٪ال٪ϩيساعدϭ٪ًتتاθب٪له٪تΒين٪ا٪يسόرع٪مϔفق٪تϭ٪يبϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤاخل٪المΩ٪ϝϮΠالت٪ϰϠم٪عϠόالمت
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(٪ب΄نه٪"٪الϨمط٪الϱά٪يتيح٪٪٪لϠمتϠόم٪التϠόم٪عΒر٪157،٪2014يόرفه٪شϔيق٪)اإبΤاέ٪الτΨيۀ٪ϭ المϮϠόماΕ٪بسϮϬلϭ٪Δيسر"ڻ
هϮ٪الϨمط٪الϱά٪يόΠل٪المتϠόم٪يΤΒر٪·لϱ٪ϰ٪مϮضϮع٪ϭ٪اإبΤاέ٪الϜΒθيۀ٪ϭڻ٪ϝϭ٪شريΔΤ٪·لϰ٪آخر٪شريΔΤ٪٪المتابΔό٪من

عμϨر٪ب΄قل٪عدΩ٪من٪الόمϠياϭ٪،ΕيϥϮϜ٪المΤتϯϮ٪مΠز٪·ل٪ϰجزاء٪متόدϭ٪ΓΩكل٪جزء٪مترابط٪مع٪اϷجزاء٪اϷخرϯ٪فيما٪
Εصاϭϭ٪ابطϭما٪برϬϨڻبي 

قدΓέ٪الτالب٪عϰϠ٪تمييز٪ϭفϬم٪ما٪يستمع٪٪: Listening Comprehension Skill: م ΕέΎϬإسωΎϤΘ بΎلϠغة إنϠΠيΰية
فϬا٪(٪12،٪2011·ليه٪بϬدف٪التϠόم٪ϭبϬدف٪·كسابه٪آΩاϭ٪ΏمϬاέاΕ٪ااستماع٪في٪المϮاقف٪الΤياتيΔ٪الϘΤيϘيΔ٪)المالϜي،٪ ϭعر 

Δ٪التي٪يدέϭ٪حϮلϬا٪الΤديث،٪(٪ب΄نϬا٪مϬاέاΕ٪الϬϔم٪Ωϭقته٪ϭااستόداΩ٪لاستماع٪بϬϔم٪έΩ·ϭاϙ٪الϜϔرΓ٪الόام13،٪2011مϠΠي)
٪ ٪مϬϨا، ΩϮμϘالم٪ ٪ϭفϬم ،ΔيϮϔش٪ΕيماϠόت٪ Δόمتاب٪ϰϠع٪ ΓέدϘالϭϭ٪،ΔϘيϘΤالتمييز٪بين٪الϭ٪ ٪عϰϠ٪تΨϠيص٪المسمϮعع، ΓέدϘال

ϭالΨياϝ٪مما٪يϘاέΩ·ϭ٪،ϝاϙ٪الόاقاΕ٪بين٪اϷفϜاέ٪المόرϭضϭ٪،ΔتϨμيف٪اϷفϜاέ٪التي٪تόرν٪لϬا٪المتΤدέϭ٪،Ιبط٪الΠديد٪
٪عϰϠ٪مθاέكΔ٪المϜتسب٪بالΒΨراΕ٪السا ΓέدϘالϭ٪ ،ΔϘالساب٪ΕراΒΨالϭ٪ ،έاϜفϷا٪ ٪المسمϮع٪من ٪بين Δاقόال٪ϙاέΩ·ϭ٪ ،٪ ΔϘب

فϬا٪الΒاحث٪·جرائياً٪ب΄نϬا٪المϬاέاΕ٪المόرفيΔ٪التي٪ المتΤدΙ٪عاϔρيا،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بما٪سيϨتϬي٪·ليه٪الΤديث٪ڻ٪ϭي˵όر 
 قΔ٪الماحΔψ٪في٪)الϮμتياϭ٪ΕالϮϘاعد٪ϭالϬϔم٪الόاϡ(٪ڻ٪يϘيسϬا٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ϭالمϬاέاΕ٪ااΩائيΔ٪التي٪تϘيسϬا٪بτا

(٪ب΄نϬا٪"٪تπϔيل٪الϔرΩ٪لϨمط٪ما٪من٪نماρ٪82،٪2015يόرفϬا٪الθرقاϱϭ٪):Ϸ: Cognitive methodsسΎليب لϤعήفية
(٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪فμل٪الΠزء٪عن٪الϜل٪81،٪2013يόرفه٪έمΩϮ٪)٪:ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكيϭ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ"ڻ٪

ϯά٪يتπمϨه،٪فϜϠي٪يتم٪استΨاι٪شϜل٪ما٪من٪مΤتϯϮ٪بμرϱ٪مϘόد٪فϥΈ٪الμΨائص٪الυϮيϔيΔ٪لϩάϬ٪المϬمΔ٪تΤدΩ٪مامح٪ال
٪ϝاΠالم٪ϰϠع٪Ωلاعتما٪ϥϮتمϨي٪έاϭΩϷا٪ϩάل٪هΜبم٪ϥϮمϮϘين٪ا٪يάن٪الϜل٪،ΔيϠيϠΤت٪Εاέقدϭ٪ائصμΨا٪بϮόين٪يتمتάمين٪الϠόالمت

اإعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاμϔϨϭ٪،٪ϝل٪عما٪يΤيط٪به٪من٪عϨاصر٪خرϯ٪اإέΩاكي،٪ϭهϮ٪الϔرΩ٪الϱά٪يستτيع٪·έΩاϙ٪المϮضϮع٪م
(٪ϥ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪80،٪2013(٪الϮاΩέ٪في٪έمΩϮ٪)Goodenough, 1977, 671يرϯ٪جΩϮنف"٪): اإέΩاكي

τا٪يست٪ϱάال٪Ωرϔلك٪الΫ٪يمψϨلت٪،ΔجيέاΨال٪ΕاΤميϠالت٪ϰϠع٪Ωم٪من٪ااعتماϠόدمه٪المتΨيست٪ϯάال٪ϯمدϠل٪αاϜόاكي٪انέΩيع٪اإ
ϭ·جήئيέΩ· ًΎاϙ٪المϮضϮع٪·ا٪في٪تψϨيم٪شامل٪كϠي٪لϠمΠاϝ٪بΤيث٪تπل٪اϷجزاء٪اέϷضيΔ٪غير٪ϭاضΤه٪عن٪المΠاϝڻ٪

αياϘم٪ ٪ ٪يϘيسه ٪الθرقاϱϭ٪٪كما به ٪الΠمόيϭϷ٪)Δلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪الϱά٪عر  ΓέϮμال(٪ ΔϨمπالمت٪ϝاϜااش٪έاΒاخت
(ϱرπΨالϭ2002٪٪ڻ)٪

٪آتية: بΎلΤد Ωϭسةلدέ تϡΰΘϠ ٪:حــــد Ωϭلـــدέســـة
٪بمΤافΔψ٪الτائفڻفي٪ثانϮيΔ٪المϠك٪فϬد٪٪تم٪٪تΤديد٪مϜاϥ٪تΒτيق٪الدέاس٪٪ΔلΎϜϤنية: لΤدΩϭ ں
٪تم٪التΒτيق٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الΜاني٪ϭ٪الΜالث٪الΜانϱϮ٪ڻ٪لήθΒية: لΤدΩϭ ں
٪لϮϤضϮعية: لΤدΩϭ ں ٪Τالم٪ ٪في ٪ϭالϜΒθي( ٪اإبΤاέ)الτΨي ٪نمط ٪ثر ٪في Δاسέالد٪ ΕعاϮضϮم٪ ٪تΤديد تϯϮ٪تم 

عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪٪ںاإلϜترϭني٪ϭهي٪)٪برمΠيΔ٪تϠόيميΔ(٪قائمΔ٪عϰϠ٪نمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθي٪
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠين(٪٪٪اإنϠϘتمدين٪،٪مستόم(Δرفيόم٪المϬΒساليϷ٪ًاϘفϭ٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪

 إ έΎρلϱήψϨ لΤΒϠث :
ف٪ خالϬا٪المتϠόم٪ϥ٪يϜتθف٪المϮϠόماϭ٪ΕيتϜΤم٪في٪التόامل٪مع٪تϠك٪٪الϮسائط٪التي٪يستτيع٪من٪ب΄نه٪اإبΤاέ٪ي˵όر 

الϮسائط٪سϮاء٪كانت٪نϮμصا،٪έ٪ϭسϮما،٪ϭ٪صέϮا،٪كما٪يمϜن٪تόريϔه٪عϰϠ٪انه٪قدΓέ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التΤرΩ٪ϙاخل٪الΒرنامج٪
٪،ϭالغز(٪ڻΔرفόمن٪الم٪έر٪قدΒاك٪Ώه٪اكتساϠهΆت٪ΔϘريτقع٪بϮالم٪ϭ2004٪،20ڻ)٪رفόيϭه٪(٪جيمسJames, 2007:22٪)

ϭ٪٪ڻ"ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪ϝϮصϮمن٪ال٪ϡدΨن٪المستϜالتي٪تم٪ΕاρاΒتέمن٪اإ٪ΔمψϨم٪ΔيϠنه٪"٪عمέاΤرف٪اإبόي Navigation٪
٪ΕماϮϠόالم٪νا٪عرϬيتم٪من٪خال٪ϰابط٪التϭالرϭ٪،دϘ όاء٪من٪الϨا٪بϬتر٪تتميز٪ب΄نϮيΒمϜال٪ϰϠع٪Δم٪قائمϠόت٪ΔΌعن٪بي٪ΓέاΒب΄نه"٪ع

مع٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪التϜامل٪بين٪الϮسائط٪المΨتΔϔϠ٪مΜلۀ٪الرسϭ٪،ϡϮالϭ٪،έϮμاϷصϮاΕ،٪بΓέϮμ٪تتμف٪بالθمϭ٪،ϝϮالόمق،٪
٪،ϱϭداϨه(٪ιϮμϨال٪ϰل·٪Δباإضاف٪،Ϯيديϔالϭ2005٪،ϡ16ڻ)٪ϭ٪ΕناϮϜمϭ٪اصرϨيم٪عψϨت٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤاإب٪ΔيϨΒد٪بμϘي



 

ϮϬϬ 

 

٪ϭ٪έرϘالم٪ϭ٪رنامجΒاخل٪الΩ٪ϙرΤالت٪ϰϠم٪عϠόتساعد٪المت٪ΔϘريτني٪بϭترϜاإل٪ϯϮتΤه٪المϠهΆت٪ΔϘريτني٪بϭترϜقع٪اإلϮالم
اكتسا٪ΏكΒر٪قدέ٪من٪المόرفϭ٪Δاختياέ٪ما٪يريد٪ϥ٪يتϠόمه،٪ϭلάا٪تόد٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪من٪المتغيراΕ٪الϬامΔ٪في٪تμميم٪المϮاقع٪
ϭ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيϷ٪ΔهميتϬا٪في٪مساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا٪ϭالربط٪بيϬϨا)عΒدالϠόيم،٪

٪  Navigation Hierarchical Structureنماρ٪اإبΤاϭ٪٪٪έتتϔق٪بόض٪الدέاساϭ٪ΕاΩϷبياΕ٪عϰϠ٪تϨμيف(ڻ8٪٪،2014٪
Patterns٪يτهيۀ٪خϭ٪ρنما٪Γعد٪ϰل·Liner٪٪يτه٪خΒشϭ٪،Semi Liner٪ΔائمϘالϭ٪،Menu٪ينΠهϭ٪،Hybrid٪يϜΒشϭ٪،
Network٪هرميϭ٪،Hierarchical٪٪،ا٪كاً٪من٪٪)خميسϬلϭاϨقد٪تϭ20002000,٪؛٪Farrell٪؛ Heder Juvina,2005٪

 ,Elizabeth(٪ϭما٪ϩΩέϭ٪٪كل٪من٪اليزيΒيث٪)٪,Spense٪Gwidzka٪2007,،٪٪2007؛٪2005؛٪هϨداCraaikamp٪،ϱϭ؛٪

2009٪)(٪ΔΒϠρϭ2011٪،236ϭ٪)(٪بيϮ27،٪2014ن٪ϯϮتΤميم٪المμفي٪ت٪ (٪بόض٪نماρ٪اإبΤاέ٪التي٪يمϜن٪استΨدمϬا
ϬϨيب،٪مϮال٪ΔΌر٪بيΒني٪عϭترϜاۀاال٪

يόد٪بسط٪نϮاع٪اإبΤاϭ٪έقϬϠا٪تϘόيداً٪ϭفيه٪يمϜن٪لϠمتϠόم٪التϠόم٪عΒر٪٪ۀLinear Navigationۀ٪نϤط إب έΎΤلτΨي ڻ1
(٪نه٪يمϜن٪تϘسيم٪هάا٪8،٪2013(ڻ٪ϭيرϯ٪خϠيϭ٪ΔϔجاΩ٪)143،٪2014المتابΔό٪من٪ϝϭ٪شريΔΤ٪·لϰ٪آخر٪شريΔΤ٪)شϔيق،

٪٪ϰمط٪·لϨينۀالϠϜه٪يسمح٪٪شϨϜلϭ٪احدϭ٪ϩاΠع،٪السير٪في٪اتϮا٪يسمح٪بالرجϭ٪احدϭ٪ϩاΠالسير٪في٪ات٪ϭ٪فϠΨϠع٪لϮبالرج
٪يϥϮϜ٪ترتيΒاً٪ ٪ϭقد ٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪تسϠسل، ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمΤتϮياΩ٪Εاخل ٪لتψϨيم ΔϘريρ٪بسط٪ حيث٪يόد

αέ٪متسϠساً٪ίمϨياً،٪سϠسΔϠ٪من٪المϮضϮعاΕ٪المϘτϨيΔ٪تتϘدϡ٪من٪الόاϡ٪·لϰ٪الΨاϭ٪،ι٪اϷبΠدϱ،٪كما٪هϮ٪الΤاϝ٪في٪الϬϔا
ϭفي٪كΜير٪من٪اϷحياϥ٪يسمح٪نمτا٪إبΤاέ٪الτΨي٪بالتϘدϡ٪خΓϮτ٪٪(ڻϭ2014٪،143المϮسϮعاϭ٪Εالمόاجم٪)شϔيق،٪

٪ΔϘϠح٪ϭ٪،ϯϮتΤالم٪ΕاΤϔص٪ΔايϬسل٪في٪نϠالتس٪ΔايϬن٪ϥϮϜتϭ٪،اءϮحد٪س٪ϰϠاء٪عέϮال٪ϰل·٪Γاحدϭ٪ΓϮτخ٪ϭ٪ϡلأما٪Γاحدϭ
ين٪الάين٪لم٪يόتاϭΩ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪اإنترنت٪ϭ٪ϭلΌك٪الΓΩϮό٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪الرئيسيϭ٪،Δيϔيد٪اإبΤاέ٪الϰτΨ٪المΒتدئ

٪(٪ڻ1الάين٪ا٪يόθرϥϭ٪بالΔϘΜ٪،٪كما٪يتΒين٪بϜθل٪)

٪
 (2014 ،143( إب έΎΤلτΨي في بδط ص ،ϩέϮلμϤدέ)شϔيق،1شϜل )

ϭ٪جϠساϭ٪٪ΕيتϨاسب٪نمط٪اإبΤاέ٪الτΨي٪مع٪مΒاΉΩ٪التمرين٪المركز٪في٪المΤتϭ٪،ϱϮالϯά٪يθير٪·لϰ٪تركيز٪مΤاϭاΕ٪التϠόم
المماέسΔ٪في٪صΓέϮ٪متΔϠμ،٪كما٪يرتΒط٪يπا٪بالτريΔϘ٪الϠϜيΔ٪في٪تϠόم٪المϬاέاϭ٪،ΕيμϘد٪بϬا٪ϥ٪المتϠόم٪يركز٪عϰϠ٪الόمل٪
كϠه٪في٪المرΓ٪الϮاحدϥ٪ϥϭΩ٪Γ٪يϨتΒه٪انتΒاها٪مμϔا٪·لϰ٪الϮاحدϥ٪ϥϭΩ٪Γ٪يϨتΒه٪انتΒاها٪مμϔا٪·لϰ٪الϮحداΕ٪التي٪يت΄لف٪مϬϨا٪

٪،٪ΓΩحما٪،ΩϮمΤم(ي٪64،٪2007ϔقϮم٪المϠόالت٪Δريψا٪نϬϨم٪ΕرياψϨديد٪من٪الόيب٪بϮر٪الΒي٪عτΨال٪έاΤط٪اإبΒكما٪يرت٪)
ϭالتي٪يرتϜز٪التϠόم٪فيϬا٪عϥ٪ϰϠ٪هϨا٪ϙكΜر٪من٪·جابΔ٪صΤيΔΤ٪لϠمΔϠϜθ٪الϮاحدΓ،٪بΤيث٪يتم٪تϨاϝϭ٪المϭ٪ΔϠϜθحϬϠا٪عن٪ρريق٪

الربط٪بين٪هϩά٪المستϮياΕ٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪٪تϘسيمϬا٪·لϰ٪عدΓ٪مϜθاΕ٪فرعيΔ٪بسيΔτ٪تϮضع٪في٪عدΩ٪من٪المستϮياϭ٪Εيتم
٪Δريψن٪ ٪التψϨيم،٪ϭالماحϭ٪،ΔψااستϨتاϭ٪،)Νيπا ΓΩعا·ϭ٪،ΆΒϨالتϭ٪،يصΨϠالتϭ٪،يفϨμهي٪)التϭ٪Δالمتتالي٪ΕياϠمόمن٪ال
٪تϨاϭلϬا٪ ٪الΤاسب٪تΒθه ΓاكرΫ٪في٪ΕماϮϠόالم٪ ΔΠالόمϭ٪زينΨت٪ ϥ٪αسا٪ϰϠع٪ ΔريψϨال٪ ϩάه٪ ϡϮϘتϭ٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ΔΠالόم

ϬتΠالόمϭ٪ثم٪يتم٪ΔϠامόال٪Γاكرάال٪ϰل·٪)αاϮΤال(٪ΔسيΤيل٪الΠالتس٪ΓزϬج٪من٪ΕماϮϠόل٪المϘحيث٪يتم٪ن٪ΔريθΒال٪Γاكرάا٪في٪ال
بϨاء٪صاΕ٪بين٪المϮϠόماΕ٪المϮجΓΩϮ٪في٪الάاكرΓ٪الόامϭ٪ΔϠالάاكرϮρ٪ΓيΔϠ٪المدϯ،٪ثم٪تόالج٪في٪الάاكرΓ٪من٪خاϝ٪الترميز٪

راتيΠيΔ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪من٪خاϝ٪مدخاΕ٪تتمΜل٪في٪المΜيراΕ٪الΒيΌيϭ٪ΔالتΨزين٪ϭااسترجاع،٪ϭالتϠόم٪يΤدϭ٪ΙفϘا٪است
الΠديدΓ٪)المϮϠόماϭ٪،)Εالتي٪يتم٪·έΩاكϬا٪من٪خاϝ٪الϮΤاα٪ثم٪يتم٪مόالΠتϬا٪بόمل٪شΔϜΒ٪من٪التمΜياΕ،٪بΤيث٪يتم٪Ωمج٪

٪،ΓديدΠال٪Δرفيόالم٪ΔيϨΒاء٪الϨΒل٪ΔϘالساب٪Ωرϔم٪الϠόت٪ΔΌفي٪بي٪ΓديدΠال٪ΔيΌيΒال٪ΕيراΜالم٪ΓέϮفي٪ص٪ΕرجاΨالم٪έثم٪يتم٪·صدا
٪ ٪2014استΠاباΕ٪)شϔيق، ،144٪ϰϨόالم٪ϱΫ٪ ٪التϠόم ΔيϠتيسير٪عم٪ϰϠع٪ ϡϮϘي٪ ٪الϮيب٪نه ٪الτΨي٪عΒر έاΤاإب٪ ίيمتاϭ٪ (ڻ



 

ϮϬ1 

 

ϭمساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪فϬم٪الϬيϜل٪الϨΒائي٪لϠمόرفϭ٪،Δيساعد٪عϰϠ٪تμميم٪ϭتϮτير٪آϱ٪مϘرέ٪تϠόيمي،٪ϭتϘديم٪كم٪هائل٪من٪
ي٪شϜاϭ٪ϝقϮالب٪مΨتΔϔϠ،٪حيث٪يتم٪έبط٪هάا٪الϜم٪بϮاسΔτ٪عدΩ٪متϮϨع٪من٪نماρ٪الόاقاϭ٪ΕااέتΒاρاΕ٪المόرفΔ٪التي٪تΨزϥ٪ف

٪يتيح٪لϠمتϠόم٪فرصΔ٪اختياέ٪نمط٪الόرν٪المϨاسب٪له،٪ϭسرعΔ٪عرν٪المϮϠόماϭ٪ΕسرعΔ٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ب΄شϜالϬا٪ مما
٪من٪المτΤاΕ٪ال ΔعϮمΠافر٪مϮت٪ϝمن٪خا٪ ΓيرΒك٪ Δبسرع٪ ٪ϭاسترجاعϬا ΔϔϠتΨالم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪من٪الϬالتي٪تس٪ Δيτتراب

٪(ڻ144،٪2014المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا)شϔيق،
فه٪Navigation Network Structure Patterns :(٪ΔΒϠρنϤط بϨية إب έΎΤلϜΒθي  ڻ2 ،٪2010عر 
٪ما٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘائم٪عϰϠ٪ا260 لϮيب٪(٪ب΄نه٪"سΏϮϠ٪لتψϨيم٪مόماέيΔ٪اإبΤاέ٪في٪عϨاصر٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪لمϘرέل

٪ϝاϘم٪في٪اانتϠόمتϠل٪ΔϠكام٪Δمن٪حريπبما٪ي٪ϯخرϷاصر٪اϨόمن٪ال٪ΔعϮمΠر٪فيه٪بمμϨط٪كل٪عΒيث٪يرتΤي٪بϜΒل٪شϜθب
بين٪جزاء٪ϭعϨاصر٪المΤتϯϮ٪المΨتϭ٪ΔϔϠفي٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪المتϠόم"٪ϱ٪ا٪يϮجد٪·لزاϡ٪بالتϝϮΠ٪في٪اتΠاϩ٪مόين٪بل٪

ϭهϮ٪(٪ϥ٪هάا٪الϨمطϭ2013٪،9٪يرϯ٪خϠيϭ٪ΔϔجاΩ٪)المΤتϯϮڻ٪حريΔ٪كامΔϠ٪في٪ااختياϭ٪έالتϝϮΠ٪بين٪عϨاصر٪ϭجزاء٪
٪νϭرόع٪من٪الϮϨال٪ تμميم٪مركب٪عϠي٪شϜل٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا،٪ϭتϥϮϜ٪المϮضϮعاΕ٪في٪هάا

Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪ماϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪لي·٪ϩزΠم٪،ϭϯير٪(٪Γمدό153،٪2014ال٪ΔريΤف٪بالμيت٪ϱέاΤميم٪·بμنه٪ت٪)
ن٪في٪الόرν٪من٪خاله٪لϨϜه٪مركب٪في٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا،٪ϭتϥϮϜ٪المϮضϮعاΕ٪عϨد٪سير٪المتϠόمي

٪ϩاΠات٪ϱ٪يسير٪في٪ϥ٪مϠόمتϠن٪لϜيمϭ٪،Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪اϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪ϰل·٪ΓزΠم٪νϭرόع٪من٪الϮϨا٪الάفي٪ه
νرόال٪ΕياϮتΤافه٪لمθاكتϭ٪مهϠόاء٪تϨث٪ڻΓيرΒك٪Δحري٪έاΤمط٪من٪اابϨا٪الάيتيح٪٪هϭ٪٪نϜيمϭ٪،έاΤاإب٪ΔيϠم٪في٪عمϠόمتϠل

الϥ٪ϝϮϘ٪اإبΤاέ٪الϬرمϰ٪يسير٪كاآتيۀ٪يΒد٪المتϠόمين٪من٪الΔΤϔμ٪الرئيسΔ،٪ثم٪يتϥϭάΨ٪المساέ٪الϱά٪يمΜل٪همي٪ΔكΒر٪
٪ΔϘريρ٪دόتϭ٪،ديداΤر٪تΜك٪ΕماϮϠόح٪المΒμلك٪تΫ٪ϰϠعϭ٪،Εاέالمسا٪ΕساماϘمع٪·ن٪Δضافي·٪Εاέخيا٪ϥϭάΨثم٪يت٪ لϬم

ي٪فπل٪ρريΔϘ٪لتψϨيم٪المϮϠόماΕ٪المϘόدΫϭ٪،Γلك٪ϥϷ٪مϮاقع٪اإنترنت٪عاΓΩ٪ما٪يتم٪تψϨيمϬا٪حϝϮ٪اإبΤاέ٪الϬرمϰ٪ه
صϭ٪ΔΤϔاحدϭ٪،ΓاإبΤاέ٪الϬرمي٪م΄لϮف٪جدا٪في٪تψϨيم٪مϮاقع٪الθركاϭ٪ΕالمΆسساΕ،٪حيث٪يرϯ٪مψόم٪المستΨدمين٪

(٪تμميمΩϮ2013٪،83٪)(٪ϭعرέ٪νمϥ2014٪،144٪الέϮΜό٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪من٪خاϝ٪هάا٪اإبΤاέ٪سϬل٪)شϔيق،٪
٪٪هάا٪الϨمط٪عΒاΓέ٪عن٪تμميم٪مركب٪5كما٪بالϜθل٪)٪Network Navigation Styleنمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪  ϥ٪حيث٪)

لإبΤاέ٪عϰϠ٪شϜل٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا٪الόΒض،٪ϭتϘسم٪فيه٪المϮضϮعاΕ٪·ل٪ϰجزاء٪متόدΓΩ،٪بيϬϨا٪
ϱ٪يسير٪في٪ϥ٪مϠόمتϠن٪لϜيمϭ٪،Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪ڻϯϮتΤاصر٪المϨاف٪عθاكتϭ٪،مϠόالت٪ΔيϠاء٪عمϨث٪ϩاΠات٪

٪
 (2013 ،83لϜΒθي، لμϤدέ)έم ،ΩϮإبέΎΤ نϤط (2) شϜل

٪يϱΩΆ٪·لNodes٪٪ϰ(٪تزΩاΩ٪الرϭابط٪بين٪الϘόدϭ٪Martin,2008,83٪يرϯ٪ماέتن٪) ٪الϨمط،٪مما في٪تμميم٪هάا
Ψالت٪ϰϠم٪عϠόليساعد٪المت٪،ϝϮΠالتϭ٪،مϜΤالتϭ٪،έاΤاإب٪ΔلϮϬس٪ΕماϮϠόالم٪ΔΠالόم٪Δريψن٪Εكد٪حيث٪،ιاΨمه٪الϠόيط٪لتτ

عϥ٪ϰϠ٪التϠόم٪عمϠيΔ٪تΤدΩ٪Ιاخل٪الϔرϭ٪،Ωتركز٪عϠي٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪التي٪يΠريϬا٪لمόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يستϬϠΒϘا،٪كما٪
ϭέ٪اϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪ϰل·٪ΔزئΠم٪ΕعاϮضϮترتيب٪الم٪ϝمن٪خا٪،ϡداΨااست٪Δόم٪متϠόمϠمط٪لϨا٪الάفر٪هϮي٪،Εصاϭϭ٪ابط

ϭيمϜن٪لϠمتϠόم٪ϥ٪يسير٪في٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪اكتθاف٪المΤتϭ٪ϯϮعرضه،٪كما٪ϥ٪هάا٪الϨمط٪يϘΤق٪مزيد٪من٪الΤريϭ٪ΔالΜراء٪



 

ϮϬϮ 

 

٪المتϠόم٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪ المϮϠόماتي Γفي٪مساعد٪ ،٪ϭيتيح٪حريΔ٪مماέسΔ٪اϷنΔτθ٪التϠόيميϭ٪Δالتدέيب٪المستمر٪عϠيϬا
πف٪έاختياϭ٪ΓΩدόدائل٪المتΒالϭنيڻϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔΌيΒي٪بϜΒθال٪έاΤنمط٪اإب٪ϩفرϮا٪ما٪يάهϭ٪،اϬϠ٪

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨلت٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪يبέفي٪تدϭΔيزيϠΠف٪اإن٪ϥ٪ϰل·٪ΔيϮالترب٪Εاساέير٪الدθت
٪في٪التربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس٪الΔΒϠτ٪لن٪يتϮϨϘا٪المϬاέاΕ٪الدέاسيΔ٪ما٪لم٪يتϮϘϠا٪تدέيΒاً٪ϭاضΤاً٪عϰϠ٪استΨدامϬا،٪ϭالتركيز٪ال Τالي 
(ϥϮمϠόا٪كيف٪يتϮمϠόيت٪ϥ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Γلمساعد٪ΔΒاسϨم٪Δيسيέرائق٪تدρ٪ميمμت٪ϰϠع٪ϡϮϘيMiller,2000٪ΩاϘاعت٪ϙاϨϬف٪،)

٪ΕاέاϬن٪مϘيت٪ϥϭ٪،ا٪جيداόح٪مستمΒμي٪ϥ٪نϜيم٪Ωرϔال٪ϥ٪Ϯيين٪هϮض٪التربόبϭ٪اهجϨي٪المττΨض٪مόب٪ϯيح٪لدΤغير٪ص
ϥ٪ϥϭΩ٪يتϘن٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪من٪ϥϭΩ٪تϠόم٪مϥϭΩϭ٪ΩϮμϘ٪برنامج٪استماعي ٪مϮضϮع٪٪ϭيتπمن٪ااستماع٪من٪تϘϠاء٪نϔسه٪

٪Ρقد٪اقترϭ٪،Δسامϭ٪يسه٪بيسرέهداف٪تد٪يقϘΤيتم٪ت٪ϰا،٪حتϬلي·٪Εاϔب٪االتΠالتي٪ي٪ΉΩاΒا٪من٪المΩيس٪ااستماع٪عدέتد
٪(٪2011ااستماع٪Ωέϭها٪مϠΠي)٪(٪المΒاϯΩء٪اآتيΔ٪لتΤسين٪برامج٪التϠόيم٪لتϨميΔ٪مϬاέاMorlly,1995ΕمέϮلي)

 ٪جϬϨهداف٪مع٪المϷا٪ϩάامل٪في٪هϜيراعي٪الت٪ϥ٪بΠكما٪ي٪،ΔايϨόب٪ΓέرϘمϭ٪ΓΩدΤهداف٪م٪ΕاΫ٪ااستماع٪αϭέΩ٪ϥϮϜت
٪كϠه،٪ϭيΠب٪ϥ٪تϭ٪ϥϮϜاضΔΤ٪المπمϥϮ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϠόم٪ϭالΔΒϠτڻ٪

 ٪دڻϘόااستماع٪الم٪ϰسيط٪·لΒااستماع٪من٪ااستماع٪ال٪αϭέΩ٪Νέتتد٪
 Πااستماعڻ٪يراعي٪·ي٪αϭέΩ٪الب٪فيτال٪Δ ابي٪
 ڻαϭέب٪الدϠجد٪في٪صϮت٪ϥ٪بΠي٪ΓΩالما٪ϩάهϭ٪،كرάااستماع٪من٪الت΄ثير٪في٪الت٪αϭέΩ٪تزيد٪
 اعي"ڻϮاكر٪الάالت"٪ϰϠااستماع٪ع٪αϭέΩ٪تركز٪

(٪Ωياί٪هاΩέϭا٪Δئيسέ٪ϡقسا٪Δόبέ٪ϰااستماع٪·ل٪ΕاέاϬين٪مϮقسم٪التربϭ2011٪يۀϠكما٪ي٪)ϡ٪
Ωϭقته،٪ϭتتϥϮϜ٪من٪الϨόاصر٪اآتيΔۀ٪ااستόداΩ٪لاستماع٪بϬϔم٪٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪حμر٪الάهن،٪ϭتركيزϩ٪مϬاέاΕ٪الϬϔم٪٪أϭا :٪

٪Εاέشا·٪ϡداΨاستϭ٪ديثΤϠل٪αساϷا٪έاϜفϷا٪ϙاέΩ·ϭ٪ديثΤا٪الϬلϮح٪έϭالتي٪يد٪Δامόال٪ΓرϜϔال٪ϙاέΩ·ϭ٪فيمايستمع٪·ليه
يسϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪متابΔό٪تϠόيماΕ٪شϮϔيϭ٪،ΔفϬم٪السياϕ٪الϮμتيΔ٪لϬϔϠم٪έΩ·ϭاϙ٪اϷفϜاέ٪الΠزئيΔ٪المϮϜنΔ٪لϜل٪فϜرέ٪Γئ

٪المΩϮμϘ٪مϬϨاڻ
 ΎنيΎۀ٪ث٪ϝياΨالϭ٪،ΔϘيϘΤالتمييز٪بين٪الϭ٪،٪عϮيص٪المسمΨϠت٪ϰϠع٪ΓέدϘۀ٪الΔاصر٪التاليϨόمن٪ال٪ϥϮϜتتϭ٪،Ώاόااستي٪ΕاέاϬم

تόرν٪لϬا٪٪مما٪يϘاϭ٪،ϝالϘدΓέ٪عέΩ·٪ϰϠاϙ٪الόاقاΕ٪بين٪اϷفϜاέ٪المόرϭضϭ٪،ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪تϨμيف٪اϷفϜاέ٪التي
٪المتΤدΙڻ

: ًΎΜلΎث٪٪ΕراΒΨتسب٪بالϜديد٪المΠبط٪الέϭ٪،٪عϮديد٪في٪المسمΠرف٪الόت٪ϰϠع٪ΓέدϘاصرها٪كالتالي٪ۀ٪الϨعϭ٪،٪كرάالت٪ΕاέاϬم
السابέΩ·ϭ٪،ΔϘاϙ٪الόاقΔ٪بين٪المسمϮع٪من٪اϷفϜاϭ٪،έالΒΨراΕ٪السابϭ٪،ΔϘالϘدΓέ٪عϰϠ٪اختياέ٪اϷفϜاέ٪الΤμيΔΤ؛٪

٪لاحتϔاυ٪بϬا٪في٪الάاكرΓڻ
έ:ًΎبع٪٪ڻ٪ΙدΤاعل٪مع٪المتϔالتϭ٪ل٪حسن٪ااستماعΜم٪Δاصر٪اآتيϨόا٪الϬل٪بμتتϭ٪،دϘϨالϭ٪ϕϭάالت٪ΓέاϬم٪

٪ϰϠم٪عϜΤالϭ٪،ديثΤف٪في٪الόπالϭ٪،٪ΓϮϘن٪الρاϮتمييز٪م٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،٪ياϔρعا٪ΙدΤالمت٪Δكέاθم٪ϰϠع٪ΓέدϘال
ϷفϜاέ٪التي٪تπمϬϨا٪الΤديث٪،٪ϭمدϯ٪الΤديث٪في٪ضϮء٪الΒΨراΕ٪السابϭ٪،٪ΔϘقϮΒله٪έ٪ϭفπه٪،٪έΩ·ϭاϙ٪مد٪ϯهميΔ٪ا

 صاحيتϬا٪لϠتΒτيق٪،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بما٪سيϨتϬي٪·ليه٪الΤديث٪ڻ٪

ϭهϨالك٪الόديد٪من٪الدέاساΕ٪التي٪استΨدϡ٪فيϬا٪برامج٪لϮϠسائط٪المتόدϭ٪ΓΩبرامج٪تϠόيميΔ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪
٪ ΔغϠال٪ ٪شόي٪اإنϠΠيزيΔفي ϭ٪ ٪ϭشόير ϝϮالغϭ٪ ٪عΒدالΤميد Δاسέي٪2017ب)كدϬالترفي٪ ٪التϠόم ΔيϠفاع٪ ٪ ٪كϔθت٪عن ٪التي )

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإلΔيزيϠΠاإن٪(٪ϥياϠόالϭ٪يΤالي٪ΔاسέΩϭ2017٪صμϘال٪ΔيϠت٪عن٪فاعϔθالتي٪ك٪)
٪ΔغϠيس٪الέفي٪تد٪ΔالرقميΔيزيϠΠد٪)٪اإنΠالم٪Ϯب٪ΔاسέΩϭ٪،ااستماع٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠفا2015ع٪ ٪التي٪تΒين٪فيϬا )٪ΔيϠع

٪ΔغϠال٪Ώاρ٪ϱابي٪لدόااستماع٪ااستي٪ΕاέاϬم٪ΔميϨرنامج٪في٪تΒالΔيزيϠΠاإن٪٪ΔيμΨم٪شϠόت٪ΔΌي٪بيϠقائم٪ع٪ϝϮيΩϮر٪مΒع
(٪التي٪كدΕ٪ع٪٪ϰϠثر٪استΨداϡ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪في٪تμΤيل٪ρاΏ٪2015قائمΔ٪عϠي٪مدخل٪اϷنέΩϭ٪،ΔτθاسΔ٪السϠمي٪)



 

ϮϬϯ 

 

ي٪ϭالϬϔم٪الϘرائي٪ϭمϬاέاΕ٪الϘراءΓ٪المسΤيϭ٪ΔالتΤϔμيΔ٪في٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪الμف٪الΜالث٪المتϮسط٪لمϬاέاΕ٪التόرف٪الϘرائ
ΔيزيϠΠاإن(٪يΒتيόال٪ΔاسέΩϭ٪،2011)٪٪٪ΕاΒالρ٪ϯااستماع٪لد٪ΕاέاϬم٪ϰϠع٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪Δτθن٪ثر٪٪اϬين٪فيΒالتي٪ت

في٪تϨميه٪المϬاέاΕ٪ااستيόابيΔ٪(٪٪التي٪كϔθت٪٪عن٪ثر٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪الϔيديϮ٪التϔاعϠي٪2011الΠامέΩϭ٪،ΔόاسΔ٪المالϜي)
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠاإن(٪اليامي٪ϰمϠس٪ΔاسέΩϭ٪،Al-Yami, 2008٪ΕاέاϬم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔيϠاعϔالت٪ΔτθنϷا٪Δاليόت٪عن٪فϔθالتي٪ك٪)

٪ΔغϠااستماع٪لΔيزيϠΠاإن٪٪
ΒϨجϷا٪ΕغاϠم٪الϠόفي٪ت٪ΔهميϷمن٪حيث٪ا٪ϰلϭϷا٪ΔΒااستماع٪المرت٪ΓέاϬتل٪مΤنه٪تΈق٪فΒما٪س٪ϝمن٪خاϭ٪Δخاصϭ٪Δي

٪ΔغϠالΔيزيϠΠاإن٪Ώم٪في٪·كتساϬيس٪ϱάالϭ٪مϠόتϠرفي٪لόالم٪ΏϮϠسϷديد٪اΤيتم٪ت٪ϥ٪بΠي٪،άل٪التاميΒمن٪ق٪ΓέاϬالم٪ϩάه٪ϥاϘإتϭ٪،
٪ΕماϮϠόالم٪ΔΠالόم٪ρنما٪مط٪ما٪منϨل٪Ωرϔيل٪الπϔا٪"٪تϬب΄ن٪Δرفيόساليب٪المϷد٪باμϘ˵حيث٪ي٪ΔغϠال(٪ΔϨايΨ410،٪2011الت٪٪)

٪ڻ
٪٪ϥهيدέدϨير٪فθيϭVanderheyden,2010,13)٪ϱ٪،مينϠόالمت٪ϯي٪لدΒسϨال٪ΕاΒΜف٪بالμم٪تتϠόساليب٪الت٪ϥ٪ϰل·٪)

٪ΕاΌميم٪بيμد٪تϨب٪عΠيϭ٪،Δيψϔغير٪ل٪ϭ٪Δيψϔسائل٪لϮا٪بϬن٪قياسϜبطء٪،٪كما٪يمϭ٪ΔبϮόμن٪بϜلϭ٪تغييرهاϭ٪اϬϠديόن٪تϜيم
Ϸ٪اكيέΩاإ٪ΏϮϠسϷبا٪ΔاصΨال٪ΕاέاΒيمي٪ااعتϠόالت٪ϥϮمπالم٪ϰيراع٪ϥ٪مϠόديم٪التϘتϭ٪اءϨبϭ٪يطτΨم٪في٪تϬنه٪عامل٪م

(٪ϱϭرقاθضح٪الϮيϭ٪٪يميڻϠόالت٪ϯϮتΤابل٪2015المϘرفي٪مόسيط٪المΒداما٪هيۀ٪التΨر٪استΜكϷا٪Δرفيόساليب٪المϷا٪ϥ٪)
تΤمل٪الغمϭ٪νϮالΒΨراΕ٪٪ںالتسϮيΔ٪مϘابل٪اإبراί٪ںااندفاع٪مϘابل٪الت΄مل٪٪٪ںالمΨاρرΓ٪مϘابل٪الέάΤ٪٪٪ںالتϘόيد٪المόرفي

Ϯغير٪الΔيόںاق٪٪ϱيرϮμص٪٪ںالتمايز٪التΤϔابل٪الϘم٪Γέϭ΄Βييد٪٪ںالϘابل٪التϘم٪ϕاτيدڻ٪ںاإنϘط٪المΒπابل٪الϘم٪ϥط٪المرΒπال٪
٪ϥϭسΏϮϠ٪التϠόم٪)مستϘل،٪مόتمد(،٪يόد٪من٪كΜر٪اϷساليب٪المستΨدمΔ٪في٪المΠااΕ٪التربϮيϭ٪ΔالمϨϬيΔ،٪حيث٪يϬتم٪

ϭما٪به٪من٪تϔاصيل،٪ϱ٪يتϨاϝϭ٪قدΓέ٪الϔرΩ٪عέΩ·٪ϰϠاكه٪لΠزء٪من٪بالτريΔϘ٪التي٪يدϙέ٪بϬا٪الϔرΩ٪المϮقف٪ϭ٪المϮضϮع٪
٪المΠاϝ٪كθيء٪مستϘل٪ϭ٪مμϔϨل٪عن٪المΠاϝ٪المΤيط٪كϜلڻ

(٪ ΩϮمέ٪رفόيϭ2012٪،455٪ϯάل٪الϜزء٪عن٪الΠل٪الμف٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ ٪ب΄نه ٪ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي، )
٪ال ϥΈف٪ ٪من٪مΤتϯϮ٪بμرϱ٪مϘόد ٪استΨاι٪شϜل٪ما ٪فϜϠي٪يتم ٪مامح٪يتπمϨه، ΩدΤت٪ ΔمϬالم٪ ϩάϬل٪ ΔيϔيυϮائص٪الμΨ

اعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪المتϠόمين٪الάين٪يتمتϮόا٪بμΨائص٪ϭقدέاΕ٪تϠΤيϠيΔ،٪لϜن٪الάين٪ا٪يϮϘمϥϮ٪بمΜل٪هϩά٪اϭΩϷاέ٪يϨتمϥϮ٪ل
ل٪(٪نه٪تϮجد٪عاقΔ٪بين٪ااعتماΩ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪مϘابل٪ااستϘاϭ٪ϝالتμΤيϭ2015٪،256يΆكد٪الθرقاϱϭ٪)ڻ٪اإέΩاكي

٪لدهيم٪مرجόياΩ٪ΕاخϠيΔ٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تداخل٪ϭ٪تϮθيه٪ الدέاسϭ٪ϰالمϨϬي،٪ϥϭ٪اϷفراΩ٪المستϠϘين٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪
المΠاϝ٪اإέΩاكي،٪حيث٪نϬم٪قل٪تاثيراً٪من٪نψرائϬم٪المόتمدين٪عϰϠ٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪الάين٪يدمϥϮΠ٪اϷجزاء٪عن٪ρريق٪

٪تϮθيه٪المϮϠόمΔ٪من٪المΠاϝ٪المΤيطڻ
٪من٪ϭمن٪السم٪ ΓΩاϔاست٪ ٪تϮجد ٪عϨدما ،ΔدمϘالم٪ΕيراΜالم٪ ٪تψϨيم٪ϭبϨاء ΓΩعا·٪ϰϠم٪عϬتέقد٪ ٪لϠمستϠϘين؛ Γالمميز٪Εا

٪،ϱالغامد(لكΫ2014٪،12٪ΔيϠيϠΤالت٪ΕياΠااستراتي٪ϡداΨاست٪ϥϮϠكي٪يميέاΩاإ٪ϝاΠين٪عن٪المϠϘالمست٪ΩفراϷا٪ϥ٪ڻ٪كما٪)
όالم٪ϥϮϠما٪يميϨا،٪بيϬا٪لϮرضόت٪ϰالت٪Δرعيϔال٪Εاέااختيا٪ϰين٪فϠϘالمست٪ϥ٪ϭ٪،ΔيϠϜال٪ΕياΠااستراتي٪ϡداΨاست٪ϩاΠتمدين٪ات

٪ιاΨن٪استϜيمϭ٪ ،ϝاΠالم٪ϰف٪ ΓΩϮجϮالم٪ΕاΤميϠالت٪ ٪المϜθاΕ٪حيث٪يستΨدمϮا ٪مϬϨج٪تϠΤيϠي٪لΤل ٪المΠاϝ٪يتϮϨΒا عن
Βك٪ΓέϮμا٪بϮϬΒتϨيϭ٪ϰΒϠقف٪سϮا٪مϭάΨفيت٪ϝاΠالم٪ϰϠتمدين٪عόما٪الم٪ΔمϬالم٪ϡإتما٪Δمίالا٪ϯخرϷا٪ΕاΤميϠالت٪ΕاΤميϠتϠل٪Γير

٪،ΩϮمέ(اڻϬρاΒتέا٪ϥϭΩ٪ΓίέاΒ85،٪2013ال٪)٪
(ϱالغامد٪Εكد٪2014كما٪ϰط٪يميل٪·لθϨم٪الϠόفالمت٪Δرفيόساليب٪المϷاϭ٪έاΤااب٪ρنما٪اعل٪بينϔت٪ΩϮجϭ٪عن٪٪)

الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماϭ٪ΕفϬمϬا٪عن٪ρريق٪·جراءاΕ٪عمϠيΔ٪تΒτيϘيΔ،٪كمϨاقθتϬا٪ϭ٪تΒτيϬϘا٪ϭ٪شرحϬا٪لآخرين،٪ϭيميل٪
·لϰ٪الόمل٪الΠماعي،٪بيϨما٪يϜϔر٪المتϠόم٪الت΄مϠي٪في٪المϮϠόماΕ٪بϬدϭء٪ϭا،٪ϭيميل٪·لϰ٪الόمل٪الϔرϭ٪،ϱΩيتϠτب٪هάا٪تϮفير٪
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔيϠفاعϭ٪اρاθر٪نΜك٪هϠόΠت٪ΔيميϠόاقف٪تϮم٪ΔΌيϬتϭ٪،به٪ιاΨم٪الϠόالت٪ΏϮϠس٪اسبϨيمي٪يϠόت٪ϯϮتΤم٪



 

ϮϬϰ 

 

نماϭ٪ρ٪اساليب٪اإبΤاϭ٪έتϔاعϬϠا٪مع٪اانماρ٪المόرفيΔ٪٪حيث٪تϮصϠت٪نتائج٪كما٪الدέاساΕ٪ا٪ϭشاΕέ٪نتائج٪الόديد٪من٪
٪ΔاسددέΩ٪ت٪نتائجϠصددϮت(٪ϱاً٪من٪2014الغامدϜل٪ϱدόΒال٪αياϘددالح٪الμرفي٪لόي٪المϠدديμΤالت٪έاΒبااخت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪عن٪)

έ٪الτΨي٪بيϨما٪ا٪تϮجد٪فرϕϭ٪الτالΒاΕ٪المستϘاϭ٪ΕالمόتمداΕ٪عن٪المΠاϝ٪ااέΩاكي٪الϮϠاتي٪έΩسن٪المΤتϯϮ٪بϨمط٪اابΤا
عϰϠ٪نتائج٪الϘياα٪الόΒدϱ٪لτΒاقΔ٪الماحΔψ٪لϜاً٪من٪المόتمداϭ٪ΕالمسددددددتϘاΕ٪عن٪المΠاϝ٪ااέΩاكي٪بين٪الϮϠاتي٪έΩسددددددن٪

٪بϨمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالتΒόθيڻ٪
٪الزهراني) ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϔθكϭ2013٪يϠيμΤالت٪έاΒااخت٪ΕجاέΩ٪في٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪عن٪)

μل٪ΔϘالساب٪ ΓرΒΨمن٪ال٪Ώاτالح٪الμل٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒلك٪تάكϭ٪يϜΒθال٪έاΤمط٪اابϨب٪ الح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تم٪تدέيسϬا
Ώاτيل٪الμΤت٪ϰϠع٪عϔالمرتϭ٪يϜΒθاعل٪بين٪نمط٪الϔالح٪التμثر٪ل٪ΩϮجϭ٪ينΒتϭ٪Δόϔالمرت٪

(٪Γمدόال٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮاً٪تπيϭ2014عن٪)٪٪الح٪التμائياً٪لμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪Δψماح٪ΔاقτΒل٪ϱدόΒيق٪الΒτ
٪ϱέاϬيل٪المμΤالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨي٪في٪تϜΒθال٪έاΤمط٪اإبϨب٪ϱέاϬاء٪المΩϷا٪ΔاسέΩϭ٪،(٪يقϔ2014ش٪ΩϮجϭ٪اϬين٪فيΒالتي٪ت٪)

٪ΔيϠϜيم٪بϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δم٪الرقميϠόاصر٪التϨع٪Νنتا·٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠيب٪عϮر٪الΒع٪έاΤثر٪اختاف٪نمط٪اإب
ϮϨال٪Δالتربي٪ ً٪بين٪2013بϮ٪جέΩϭ(٪،ΡϮΠΤاسΔ٪عيΔ٪لμالح٪الϬرميڻ ٪٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪تϔاعل٪Ωاϝ٪احμائيا ٪التي٪تΒين٪فيϬا ٪)

٪ااسΏϮϠ٪المόرفي٪ρϭريΔϘ٪التدέيس٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭالدافόيΔ٪نϩϮΤڻ٪
(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮ2013كما٪تϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔΌيΒبϭέاΤي٪اإبτاعل٪بين٪نمϔعن٪الت٪)٪مϠόالت٪ΏϮϠس

يϮجد٪ثر٪لϨمط٪كاً٪من٪)اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭالϬرمي(٪٪بΒيΔΌ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪ίياΓΩ٪تμΤيل٪الϮΠانب٪المόرفيΔ٪حيث٪
ϭااΩائيΔ٪لمϬاέاΕ٪تμميم٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪كاً٪من٪)المستϠϘين٪ϭالمόتمدين(٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي،٪

Ϡتϔاعل٪بين٪نمτي٪اإبΤاέ)الϜΒθي،٪الϬرمي(٪ϭسΏϮϠ٪التϠόم٪في٪تϨميΔ٪الϮΠانب٪اΩϷائيΔ٪كما٪يϮجد٪تϔاعل٪Ωاϝ٪·حμائيا٪ل
(٪عن٪٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمطί2012٪يϨب٪·سماعيل٪)كما٪كϔθت٪نتائج٪έΩاسΔ٪٪لمϬاέاΕ٪تμميم٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔڻ

Ϝاإل٪ΏتاϜال٪ΕاέϮμير٪الرقمي(٪لمΒϜابل٪التϘفي٪م٪ΔϨالساخ٪ρاϘϨال(٪έاΤاإب٪ΓاΩ٪سيط٪فيΒرفي٪)التόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪نيϭتر
٪٪ϱرμΒير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨرفي(٪في٪تόيد٪المϘόابل٪التϘم٪

(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪تϠصϮ2012كما٪ت٪)٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاέرϘميم٪المμين٪لتτثر٪اختاف٪نم٪ϰال
Ώ٪المϠόمين٪)المستϠϘين٪ϭالمόتمدين(٪كاً٪تΒين٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاίياΓΩ٪التμΤيل٪حيث٪

عϰϠ٪حدΓ٪٪في٪التΒτيϘين٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϱ٪لاختΒاέ٪التμΤيϠي٪لϘياα٪الϮΠانب٪المόرفيΔ٪لϮحدΓ٪استΨداماΕ٪الϜمΒيϮتر٪في٪التϠόيم،٪
المΤتϮياΕ٪٪قائمΔ٪ں(٪·ل٪ϰثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪اإبΤاέ٪)الΨري2011ΔτاϷسمرϱ٪)كما٪تϮصϠت٪έΩاسΔ٪٪لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϱڻ

٪ΕياϮتΤالم٪Δقائم٪ΔعϮمΠالح٪مμيمي٪لΩكاϷيل٪اμΤالت٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪ΔيميϠόالت٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪ΕياΠفي٪برم٪)
٪ϭلم٪يتΒين٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪لϠتϔاعل٪بين٪اساليب٪المόرفيϭ٪ΔاابΤاέڻ٪

ين٪متϮسط٪έΩجاΕ٪(٪ب05ڻ0(٪تϮصϠت٪·لϰ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪)ϭ2011في٪έΩاسΔ٪المزيد٪)
٪ϝمن٪خا٪έاΤمط٪اإبϨست٪بέΩ٪التي٪ΔعϮمΠالمϭ٪يτΨال٪έاΤمط٪اإبϨست٪بέΩ٪التي٪ΔعϮمΠيتين٪)المΒريΠعتين٪التϮمΠالم

(٪ϱίاΠح٪ΔاسέΩ٪فيϭ٪ڻ)ΔائمϘ2011ال٪(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡين٪عدΒت٪)0,05٪٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪έاΒاخت٪ϰϠع٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم٪ϰϠتمد٪عόابل٪المϘل٪في٪مϘرفي٪المستόم٪المϬبϮϠس٪ل٪باختافμفيما٪يت٪ΕاϜθحل٪الم

٪ΔيϨΒل٪بμفيما٪يت٪ΕاϜθحل٪الم٪έاΒاخت٪ϰϠع٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم٪ΕاτسϮبين٪مت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒما٪تϨاكي،٪بيέΩاإ٪ϝاΠالم
θال٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ϡدΨالتي٪تست٪ΔعϮمΠالح٪المμني٪لϭترϜاإل٪ΏتاϜفي٪ال٪έاΤياإبϜΒ  ٪ϰال٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒت٪ ،٪كما

التϔاعل٪بين٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)هرمي٪في٪مϘابل٪الϜΒθي(٪ϭاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪لϠمتϠόم٪)مستϘل٪في٪مϘابل٪مόتمد(٪لμالح٪المستϘل٪
(٪تΒين٪نه٪ا٪يϮجد٪ت΄ثير٪ساسي٪Ϸساليب٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪التϠόم٪بين٪متϮسτي٪2011الϜΒθيڻ٪ϭفي٪έΩاسΔ٪المόتμم٪٪ϭخميس٪)

Ω٪έاρائم٪اإϮمط٪قϨقع٪بϮسن٪المέΩ٪الاتي٪ΕاΒالτالϭ٪،ΔسدلϨائم٪المϮϘمط٪الϨقع٪بϮسن٪المέΩ٪الاتي٪ΕاΒالτكل٪من٪ال٪Εجاέ
عϰϠ٪الϜسب٪في٪έΩجاΕ٪التμΤيل،٪ίϭمن٪التϠόم،٪ϭمϘياα٪التϘرير٪الμΨθي٪لϘϠابϠيΔ٪لاستΨداϡڻ٪ϭا٪يϮجد٪ثر٪·حμائي٪يرجع٪



 

ϮϬϱ 

 

(٪تΒين٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪2010لتϠόم٪عϰϠ٪نϔس٪المتغيراΕڻ٪ϭفي٪έΩاسΔ٪شريف٪شΒόاϥ٪)·لϰ٪التϔاعل٪بين٪ساليب٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪ا
٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮتϭ٪،٪٪ΔيميϠόيب٪التϮاقع٪الϮميم٪مμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪έاΤاعل٪بين٪نمط٪اإبϔثر٪الت

Τاϭ٪έااسΏϮϠ٪المόرفي٪في٪برامج٪(٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً٪ترجع٪·لي٪التϔاعل٪بين٪اختاف٪نمط٪اإب2009الΠمل٪)
٪ڻالتϠόم٪اإلϜترϭني٪٪

 مϬϨج٪الدέاسϭ٪ΔمتغيراتϬا٪ۀ
٪٪٪ϭΫ٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠددددميم٪المμت٪ϡداΨاسددددت٪ϰϠائم٪عϘي٪الΒريΠه٪التΒددددميم٪شددددμي٪بتΒريΠج٪التϬϨالم٪ϡداΨتم ٪٪اسددددت

اإبΤاέ٪الτΨي٪لϠمسددددتϠϘين،٪٪(٪)المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪اϭϷلϰ٪)التي٪تم٪تدέيسددددϬا٪٪باسددددتΨداϡ٪نمط2x٪2التμددددميم٪الόامϠي٪)
٪ΔΜالΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالمϭ٪٪،تمدينόي٪المτΨال٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨا٪٪باسدددتϬيسدددέالتي٪تم ٪تد(٪ΔانيΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالمϭ

ϜΒθي٪٪المόتمدين(٪بالϘياα٪قϠΒي٪ ϜΒθي٪مستϠϘين٪ϭالمΠمϮعΔ٪الرابΔό٪ال ستΨداϡ٪نمط٪اإبΤاέ٪ال سϬا٪با بόدϱ،٪٪ںالتي٪تم ٪تدέي
٪ڻاإنϠΠيزيΔاً٪بااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪في٪اإستماع٪بالϠغΔ٪م˵Ϙاس

٪متغيراΕ٪الدέاسΔۀ٪
٪٪لΘϤغيή مΘδقل :. 1
 نمط٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪االϜترϭني٪ϭله٪مستϮيين)الτΨي٪ϭالϜΒθي( ں

 مستϮيين٪)٪ااستϘاϝ٪مϘابل٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪اإέΩاكي(٪ڻ٪٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي٪ϭهϮ٪متغير٪تϨμيϔي٪ϭله ں

٪م˵ϘاسΔ٪بااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪اإنϠΠيزيέΩΔجاΕ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪بالϠغ٪٪ΔلΘϤغي ήلΎΘبع:. 2
٪التμميم٪التΠريΒي٪٪٪٪
(٪التμميم٪شΒه1٪(٪ϭي˵Βين٪٪الΠدϝϭ٪)2x٪2تم٪استΨداϡ٪التμميم٪شΒه٪التΠريΒي٪الϘائم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تμميم٪عامϠي٪)٪٪

٪التΠريΒي٪لϠدέاسΔڻ٪
 Ϥيم شΒه لήΠΘيΒي لϠدέسة (  ل1μΘلΠدέ ϝϭقم )

 
 

 έΎΤإب يτϤن  

 ل  ωϮϤΠϤلϜΒθي لτΨي 

 إس ΏϮϠلϤعήفي
ϝقاΘاس ϡ1 :15  ًΎΒلΎρ ϡ3 :15  ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

ΩΎϤΘاع ϡ2  :15  ًΎΒلΎρ ϡ4 :15 ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

ωϮϤΠϤل 30  ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

 ًΎΒل 

60  ًΎΒلΎρ 

٪ۀ٪مϤΘΠع لدέسة
ϥ٪مΠت٪  ϮϜت٪ΔيϮانΜد٪الϬك٪فϠالم٪Δسέمن٪مد٪٪ϱϮانΜالث٪الΜالϭ٪انيΜف٪الμال٪Ώاρ٪دف٪٪من٪جميعϬالمست٪Δاسέمع٪الد

٪هـ٪٪1441ڻ1440في٪تϠόيم٪الτائف٪ϭفق٪·حμائياΕ٪مϜتب٪التϠόيم٪بمΤافΔψ٪الτائف٪لόϠاϡ٪الدέاسي٪
٪عيΔϨ٪الدέاسΔۀ

ϭϷ٪)ΔيόمΠال٪ΓέϮμال(٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜااش٪έاΒاخت٪αياϘم٪αياϘيق٪مΒτبه٪تم ٪ت لتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪الϱά٪عر 
(ϱرπΨالϭ٪ϱϭرقاθيح٪2002الΤμتϭ٪ًنياϭترϜال٪ϱϮانΜالث٪الΜال٪ϭ٪انيΜف٪الμال٪Ώاρ٪من٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϰϠع٪)

٪·ختياέ٪عϮθائياً٪) (٪ρالΒا15٪٪ً(٪ρالΒاً٪مستϘاً٪تم٪تίϮيϬόم٪عϮθائياً٪·لϰ٪مΠمϮعتي٪المόالΔΠ٪التΠريΒيΔ٪)30المϘياϭ٪αتم 
٪ϡ دϘ˵ي٪ ٪بϨمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθي،٪٪ϭكάلك٪تم ٪15لϬم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمط٪اإبΤاέ٪الτΨي٪ϭ٪)مستϘاً ً٪مستϘاً (٪ρالΒا

(٪ρالΒاً٪مόتمداً٪٪ي˵Ϙد 15٪ϡ(٪ρالΒاً٪مόتمداً٪تم٪تίϮيϬόم٪عϮθائياً٪·لϰ٪مΠمϮعتي٪المόالΔΠ٪التΠريΒيΔ٪)30·ختياέ٪عϮθائياً٪)
٪έاΤمط٪اإبϨيمي٪بϠόالت٪ϯϮتΤم٪المϬل(٪ϭ٪يτΨ15ال)٪يϜΒθال٪έاΤمط٪اإبϨتمداً٪بόاً٪مΒالρ٪

٪اϭΩاΕ٪الدέاسΔ٪ۀ
لتϘΤيق٪اهداف٪الدέاسدددϭ٪ΔااجابΔ٪عن٪اسدددϠΌتϬا٪ϭاختΒاέ٪فرضدددياتϬا٪تم ٪٪بϨاء٪ϭتμدددميم٪ثاثϭΩ٪Δا٪ΕسددداسددديΔ٪في٪
٪ϱέاϬرفي٪٪المόاء٪المΩاا٪αياϘي٪لϠددديμΤالت٪έاΒااختϭ٪،تمدينόالمϭ٪ينϠϘرفي٪مسدددتόالم٪ΏϮϠسدددϷا٪αياϘهي٪مϭ٪٪Δاسدددέالد



 

ϮϬϲ 

 

ϭتμددددددميم٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااسددددددتماع٪في٪الϠغΔ٪٪اإنϠΠيزيΔتسدددددداΏ٪مϬاέاΕ٪مόرفيΔ٪إسددددددتماع٪الϠغΔ٪اك
ΔيزيϠΠالتاليۀ٪٪اإن٪ϮΤϨال٪ϰϠلك٪عΫϭ٪٪يϜΒθالϭ٪يτΨال٪έاΤمط٪اابϨب٪

٪(٪اختΒاέ٪ااشϜاϝ٪المتπمΔϨ٪)الΓέϮμ٪الΠمόيΔ(٪ϭϷلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن1)٪
٪ϱϭرقاθال٪ αياϘم٪ ϡداΨست٪ ٪ϭآخرϭ2002٪"ϥϭالπΨرϱ)٪تم  ٪"ϭيتϜن ٪صممه ٪اجΒϨي αياϘم٪ ٪من به ٪عر  ϱάال٪ )

(Witkin, et al, 1977٪،سمΠديل٪الόت٪έاΒاخت٪،ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒهيۀ٪اخت٪،ΔاكيέΩ·٪Δاقف٪حسيϮم٪Δόبέ٪من٪ϥϮϜيت٪)
٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاخت٪ϡدΨستϭ٪،Γέاϭالد٪ΓرΠΤال٪έاΒاخت٪،έاρاإϭ٪شرΆالم٪έاΒاختEmbedded Figure Test٪٪في

الدέاساϭ٪ΕالΙϮΤΒ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي٪)ااعتماΩ٪مϘابل٪ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي(،٪ϭيϬدف٪
لمόرفΔ٪اϷسΏϮϠ٪المπϔل٪لϠتϜϔير،٪ϭتتمΜل٪مϬمΔ٪المιϮΤϔ٪في٪استΨراΝ٪شϜل٪بسيط٪متπمن٪بداخل٪شϜل٪كΒر٪ϭكΜر٪

ϝاϜشϷا٪ΕاέاΒاخت٪ Δيέاτب٪ ϥϮϜتتϭ٪ ٪اϷشϜاϝ٪٪تϘόيداً، έاΒاخت٪ ٪ثاΙ٪اختΒاέاΕ٪هيۀ ٪من )ΔόمΠالم٪ ΓέϮμال(٪ ΔϨمπالمت
٪،ϱϭرقاθ(ڻ)الΔيόمΠال٪ΓέϮμال(٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاخت٪ϭ٪،ϝاϔρلأ٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاختϭ٪،راشدينϠل٪ΔϨمπالمت

ϭ٪ιϮΤϔيتϥϮϜ٪من٪الϘسم٪اϝϭϷۀ٪خاι٪بالتدέيب،٪ϭا٪تΤتسب٪έΩجته٪في٪تϘدير٪المϭي ϥϮ˷ϜΘاخέΎΒΘ في (148٪،2015٪
سΒع٪فϘراϭ٪،ΕمدΓ٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪ΩقيϘتا٪ϥما٪بالϘسم٪الΜانيۀ٪يتϥϮϜ٪من٪تسع٪فϘراΕ٪متدέجΔ٪الϮόμبϭ٪ΔمدΓ٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪

٪،ϱϭرقاθقائق)الΩ٪ا٪خمسϬيϠع٪Δاإجاب٪Γمدϭ٪ΔبϮόμال٪Δجέمتد٪ΕراϘمن٪تسع٪ف٪ϥϮϜالثۀ٪ۀ٪يتΜسم٪الϘالϭ٪قائقΩ٪2015خمس٪،
٪اا148 ϥϮϜيت٪ ΔϠμΤبالمϭ٪ ٪ڻ )٪ ϝاϜش٪ ΔعϮمΠم٪ ٪عن ΓέاΒع٪ ϝاΆس٪ ٪ϭكل ٪سΆااً، ٪عθر Δثماني٪ ٪من έاΒخت٪ΓدϘόم٪ ΔدسيϨه

٪ϝاϜش٪Δجد٪ثمانيϮي٪Γاحدϭ٪ΔΤϔص٪ϰϠعϭ٪έاΒااخت٪Δكراس٪ΔايϬفي٪نϭ٪،ΔϠمتداخϭ٪بڻڻڻόϜث،٪مربع،٪مϠΜل٪مΜم٪Δτبسي٪ΔدسيϨه
٪ιصاέ٪مϠق٪ϡداΨم٪استϠόمن٪المت٪ΏϮϠτالمϭ٪،اخل·لخΩ٪سيطΒل٪الϜθضاع٪ال٪ديدΤت٪Ϯدڻ٪هϘόل٪المϜθال٪٪Δجέالدϭ٪ΔيϠϜال

٪έاΒما٪٪18لاختϠكϭ٪،الثΜالϭ٪انيΜسمين٪الϘمن٪ال٪ΓΩرϔل٪مϜل٪Γاحدϭ٪ΔجέΩ٪اقعϮب٪ΔجέΩ٪ًلياΩ٪لكΫ٪ϥم،٪كاϠόالمت٪ΔجέΩ٪ΕΩاί
٪،ϱϭرقاθمد٪الΤم٪έϮن(٪سڻϜόالϭ٪اكيέΩاله٪اإϘاست٪ϰϠ2009،42ع٪ΔاسέΩ٪اϬϨم٪Γعديد٪ΕاساέΩ٪في٪έاΒااخت٪ϡدΨاستϭ٪٪)

ΔΤصال٪(٪ϱ2014الغامد٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩϭ٪)(2013(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪فيϭ٪)2012٪ΕافرϮقد٪تϭ٪،ϱίاΠح٪Γمير٪ΔاسέΩϭ٪)
٪ϕدμال٪ΕااΩ٪αياϘمϠل٪έاΒجي٪مع٪اختέك٪خاΤكم٪ΕاέاΒط٪مع٪اختΒتέمي٪حيث٪اίافر٪صدقه٪التاϮين٪تΒد٪تϘف٪،٪ΕاΒΜالϭ

ϭرقاθال٪Ωέϭ٪قدϭ٪سمΠل٪الϠديόت٪έاΒاختϭ٪اكيέΩاإ٪έاρاإϭ٪شرΆالم(ϱ2015٪،89٪ϕصد٪ΕشراΆم٪)٪يϠالداخ٪ϕااتسا
كرϭنΒاΥ٪الϔا٪،٪كما٪تΒين٪مϨاسΔΒ٪فϘراته٪من٪ϭالμدϕ٪التاίمي٪ϭ٪تϮافرΕ٪له٪ثΒاΕ٪التΠزئΔ٪الϔμϨيϭ٪ΔثΒاΕ٪التΠانس٪الداخϠي٪

٪ ٪ϭالتمييزڻ ΔبϮόμال٪Εاماόحيث٪م٪(٪ ΔΤيΤμال٪ Δت٪اإجابΒيτعϭ1٪يثΤب٪ ،ΔΌρاΨال٪ Δلإجاب٪ ٪شيء ٪ϭا ٪حμل٪( ·Ϋا
ϔالم(٪ل٪عنϘت٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ιϮΤ9٪لμا٪حΫ·ϭ٪كيέاΩاإ٪ϝاΠتمداً٪عن٪المόر٪مΒعت٪)(٪Δجέالد٪ϰϠاً٪9عϘد٪مستό˵ر٪يΜف΄ك٪)

٪عن٪مΠالΔ٪اإέΩاكيڻ٪
(2ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒااخت٪)٪

٪ΔغϠااسددتماع٪٪ل٪ΕاέاϬيس٪مϘي٪٪يϠدديμΤت٪έاΒاء٪اختϨتم ٪بΔيزيϠΠيا٪اإنϘيمي٪لϠόالت٪ϯϮتΤالم٪ϰϠنياً٪٪قائم٪عϭترϜال٪α
٪كما٪يϠيۀ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪بόد٪تΤديد٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪ϭتم ٪٪بϨاء٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪

 تΤديد٪الغرν٪الόاϡ٪٪من٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ -

- ٪Ιثا٪ϰϠت٪عϠاشتمϭ٪ملΠالϭ٪ΕاΩرϔم٪المϬفϭ٪Ώاόباستي٪ΔϘϠόالمت٪έاΒا٪ااختϬيسϘالتي٪ي٪٪ΕاέاϬالم٪ϯϮتΤيل٪مϠΤت
٪٪٪مϮϜنϭ ΕΎهي:

 دϘۀ٪كالΕاϮصϷم٪اϠع٪ΔغϠال٪ΕاϮص٪تمييز٪ϰϠع٪ΓέΔيزيϠΠاإن، ٪ΕاϮصϷالتمييز٪بين٪ا٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭΔيزيϠΠاإن٪
٪ΓέدϘالϭ،Δلϭزόم٪ΕماϠϜل٪ΕاϮصϷتمييز٪ا٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،ΔϠالمماث٪Δربيόال٪ΕاϮصϷاϭ٪ΕاϮصϷتمييز٪ا٪ϰϠع

٪،٪ϭاصϮاΕ٪حرϭف٪الϭ٪ΔϠόالترخيمڻ٪ في٪خτاΏ٪متμا



 

ϮϬϳ 

 

 ا٪٪ϰϠع٪ΓέدϘۀ٪كالΔيϮΤϨال٪ΕاέاϬمΔيϮΤϨاء٪الτخϷا٪ϰϠرف٪عόالت٪ϭ٪ΔيϮΤϨال٪ρنما٪ϰϠرف٪عόرف٪٪.لتόالتϭ
ΔϠمΠاخل٪الΩ٪Εاقاόم٪الϬفϭ٪،ΔيϮΤϨال٪ΔمϠϜال٪ΕاϘΒτال٪ϰϠع ٪،٪ΔϠمΠاء٪الϨاصر٪بϨعϭ٪،٪بين٪Εاقاόم٪الϬفϭ

٪جزاء٪الϨص٪ϭمϬاΓέ٪المϘاέنϭ٪ΔااستΒداυϭ٪ϝرϭف٪المϜاϭ٪ϥالزماϥ٪ڻ
 ٪ا٪Ώاόااستيϭ٪ΕاΩرϔالم٪ΓέاϬمϰϨόم٪ΕماϠϜاني٪الόم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘي٪كالϠϜديد٪٪.لΤتϭ٪Δتاحيϔالم٪ΕماϠϜال

ϝص،٪من٪خاϨجزاء٪ال٪بين٪Εاقاόم٪الϬف٪ϭ٪صϨبال ٪٪ΕماϠϜال٪έراϜت٪ΓέدϘالϭ٪ΔسيϜόال٪ΕماϠϜالϭ٪ΕفاΩالمراϭ
٪ΓέدϘالϭ٪،٪فϭرόغير٪م٪ΕاέاΒόالϭ٪ΕماϠϜمين٪الΨت٪ϰϠعϮالم٪ϡداΨاستϭ٪ϰϨόم٪ρاΒϨاست٪ϰϠمن٪ع٪ΔميΠόالم٪Ωا

ϭتάكر٪الϘΤائق٪ϭاϷفϜاϭ٪έالϬϔم٪الμريح٪ϭغير٪٪.التϠόيماΕ٪عن٪ρريق٪الϔمخاϝ٪جέά٪الϠϜمϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪اتΒاع٪
٪الرئيسيΔ٪لϨϠص،ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪تدϭين٪الماحψاΕ٪عϰϠ٪التϮاصل٪الμريح٪لΒόϠاΓέ٪ڻ٪ ΓرϜϔم٪الϬف٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ

اϷسΒاϭ٪ΏصϬϔا،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪استϨتاΝ٪الμاΕ٪بين٪اϷحداϭ٪،٪٪ϭ٪ΙالتΆΒϨ٪بالϨتائج٪من٪اϷحداΙ٪التيالϬϔθي٪
٪ϭ٪،ΔيϨضمϭ٪ΔرفيΤاني٪الόالتمييز٪بين٪الم٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،ΙحداϷعن٪ا٪ΔاجمϨال٪έاآثاϭ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال

٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϭ٪يψϔϠغير٪الϭ٪يψϔϠير٪الΒόالت٪ϝم٪من٪خاϠϜاعر٪المتθمΔعϮص٪مسمμييم٪قϘل٪.ت·٪ΔابΠااستϭ٪ϰ
٪ΓέدϘالϭ٪،٪ϡاϜحϷاϭ٪اءέاآ٪Δصياغ٪ϝمن٪خا٪ϯϮتΤالم٪ΔϔϠتΨاع٪مϮن٪ϰااستماع٪·ل٪ΕياΠط٪استراتيΒض٪ϰϠع

٪.من٪اϷغراϭ٪ν٪اϷهداف
 صياغΔ٪ااهداف٪المϬاέيΔ٪التي٪يϘيسϬا٪ااختΒاέ٪التμΤيϠيڻ٪ -

 ٪عرν٪الΓέϮμ٪المΒدئيΔ٪لاختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒΨراء٪ϭ٪المϜΤمين -
- ٪ΕاΒΜالϭ٪ϕدμالتاكد٪من٪الϭ٪ΔيϠااص٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Νέمن٪خا٪Δاعيτاست٪ΔϨعي٪ϰϠي٪عϠيμΤالت٪έاΒيق٪ااختΒτت

 ϭخμائص٪الϘϔراΕ٪المϘيسهڻ٪٪

ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒصف٪اإختϭ 

٪(٪Γ عاً٪٪لمدϮي٪عرضاً٪مسمϠيμΤالت٪έاΒق٪اإختΒلك٪ث5يسάل٪Νحتا٪ماϠااستماع٪ك٪έراϜالب٪تτϠل٪Ρيت˵اϭ٪قائقΩ٪)٪هόΒم٪يت
(40٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مϘت٪Ωدόمن٪مت٪έع٪اإختياϮمن٪ن٪ΓرϘف٪)ΔيزيϠΠاإن٪٪،ΔيϮΤϨال٪ΕاέاϬالم٪،ΕاϮصϷم٪اϠع(

٪تΒτيϘه٪قϠΒياً٪ϭبόدياً٪ ϭمϬاΓέ٪المϔرΩاϭ٪ΕااستيόاΏ٪الϠϜي(٪بΤيث٪يμΤل٪الτالب٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪الϠϜيΔ٪في٪ااختΒاϭ٪،έقد٪تم 
٪٪عϰϠ٪جميع٪الτاΏ٪المθاέكين،٪ϭقد٪ت المϜΤمين٪الت΄كد٪من٪صدϕ٪المΤتϯϮ٪لاختΒاέ،٪بόد٪عرضه٪٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪م 

ϭالمθرفين٪ϭالمϠόمين٪ϭقد٪كاϥ٪الϬدف٪من٪تϜΤيم٪فϘراΕ٪٪اإنϠΠيزيΔ(٪مϜΤماً٪من٪اساتρ٪Γάرϕ٪تدέيس٪الϠغϭ5٪ΔعدΩهم٪)
احψاΕ٪التي٪ابداها٪الساΓΩ٪لΔϨΠ٪المعϰϠ٪مدϯ٪مϨاسΔΒ٪ااهداف٪المϬاέيΔ٪٪لϘϔراΕ٪ااختΒاϭ٪έبϨاء٪عϰϠ٪ااختΒاέ٪في٪الϜΤم٪

٪ΓΩέاϮال٪ΕراϘϔجميع٪ال٪ϰϠاء٪عϘد٪تم٪اابϘمين٪٪فϜΤالم٪ϕاϔات٪ΔΒحيث٪نالت٪نس٪έاΒابق٪80بااختτتت٪ΔϠΌااس٪ϥا٪ϰϠر٪عΜف΄ك٪%
٪من٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠي٪لاختΒاέ٪بόد٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪استτاعيΔ٪من٪خاΝέ٪مع٪ ااهداف٪المϬاέيΔ،٪كما٪تم٪الت˴˴ϘΤق͊ 
٪)يΔϨ٪ع ً٪حيث٪تم٪حساΏ٪مόامل٪اέتΒاρ٪30الدέاسΔ٪اϷصϠيϭ٪ΔالΒالغ٪عدΩها ٪ρالΒا )٪ΕراϘϔمع٪ال٪ΔيϠϜال٪έاΒااخت٪ΕجاέΩ

(٪ ٪)90ڻ0ں39ڻϭ0تراϭحت٪من Δالدال٪ ϯϮمست٪ ٪عϨد ً ٪·حμائيا ΔالΩ٪ ٪ϭجميϬόا )0,01٪ΕاباΠااست٪ ΔΒنس٪Ώحسا٪ ٪تم  ٪كما )
 (٪كما٪تم٪حساΏ٪الΒΜاΕ٪٪بτريΔϘ٪كέ٪έΩϮيتθاΩέس85ϥϮڻ0ں25ڻ0الΤμيΔΤ٪لϘϔϠراΕ٪)مόامل٪الϮόμبΔ(٪ϭتراϭحت٪من٪)

(KR-20(έاΒغت٪لاختϠالتي٪بϭ٪٪ڻ)ڻ٪0,88)٪
مرΕ٪·جراءاΕ٪تμميم٪ϭتϮτير٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔ،٪في٪ڻ٪ϭالتϠόيميΔ٪الϮيب٪لΤϔμاΕ٪التϠόيمي٪المΤتϯϮ٪تμميم٪(3)

٪ضϮء٪مراحل٪هάا٪الϨمΝΫϮ،٪كما٪يϠيۀ
تΤديد٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪لΤϔμاΕ٪الϮيب٪ϭالϬدف٪الόاϡ٪في٪ίياΓΩ٪٪المرحΔϠ٪هϭ٪ϩάتπمϨت٪ۀϭلϠΤΘيل لدέسة مήحϠة ڻ1

٪ΔيميϠόالت٪ΕماϬيل٪المϠΤتϭ٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔائيΩϷانب٪اϮΠال٪ΔميϨتϭ٪،لاستماع٪ΔيέاϬانب٪المϮΠيل٪الμΤت
٪لΤϔμاΕ٪الϮيب٪·ل Δامόهداف٪الϷيل٪اϠΤتϭ٪ ΔزئΠت٪ ΔيϠفي٪عم٪ ϡدΨالمست٪ ٪من٪ϭتϨόي٪اإجراء ΔيϠيμϔت٪ΕياϮمست٪ϰ



 

ϮϬϴ 

 

٪Ώاτبال٪ΔاصΨائص٪الμΨال٪Γمراعا٪٪ المϬماΕ٪الϔرعيΔ،٪حيث٪يتم٪تΤديد٪المϬماΕ٪الϬϨائيϭ٪،Δتμϔيل٪المϬماϭ٪،Εتم 
٪ϯϮمن٪حيث٪المست٪ϯϮتΤط٪بمΒترت٪ΔϘساب٪ΓرΒخ٪ϭ٪٪م٪سابقϠόمن٪ت٪Ώاτال٪ϯافر٪لدϮيث٪ير˵اعي٪ما٪يتΤيمي٪بΩكاϷا
 ڻالΒرنامج٪ϭهدافه٪

قاϡ٪الΒاحث٪بتμميم٪صΤϔاΕ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمτين،٪اϝϭϷ٪خτي،٪ϭالΜاني٪شϜΒي٪ۀ٪٪ήΒمΠيةمήحϠة تϤμيم ل ڻ2
٪ΔتيϮع٪صρاϘمϭ٪Ϯع٪فيديρاϘم٪νقد٪تم٪عرϭ٪ϯϮتΤالم٪νختاف٪عرΈيمي٪بϠόالت٪ϯϮتΤس٪المϔن٪νيث٪يتم٪عرΤب

الϨمط٪الΜاني٪تم ٪٪بΈسΏϮϠ٪تتابόي٪خτي٪ϭالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪الτϨق٪الΤμيح٪لϠϜϠماϭ٪ΕالθرΡ٪بالتتابع،٪بيϨما٪في
تϘديم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪الϨمط٪الϜΒθي٪بΤيث٪يتم٪حريΔ٪ااختياϭ٪έالΒدء٪بالمϘاρع٪الϮμتيΔ٪اϭ٪الرجϮع٪لϬا٪بόد٪
٪ϩάت٪هϨمπتϭ٪اڻϬيϠيب٪عέالتدϭ٪ااستماع٪ΕاέاϬن٪م مرέϭ٪الτالب٪ϭابΤاϩέ٪لمϮϜناΕ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭالϱά٪تπم 

μل٪ ٪التϠόيمي ϯϮتΤالم٪ ٪تμميم ΔϠيم٪المرحψϨتϭ٪ ،ϯϮتΤالم٪ ٪)تϠΤيل ٪متتابόين ٪خϮτتين ٪في ،ΔيميϠόالت٪ ٪الϮيب ΕاΤϔ
المΤتϯϮ(٪لϠتόرف٪عϰϠ٪ما٪يθتمل٪عϠيه٪من٪مόاέف٪ϭمϮϠόماΕ٪ثم٪تψϨيمϬا٪بτريΔϘ٪تاءϡ٪خμائص٪المتϠόمين،٪ϭشمل٪

٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪)ائقϘΤالϭ٪،ΉΩاΒالمϭ٪،اهيمϔالمϭ٪،Εيمي٪)اإجراءاϠόالت٪ϯϮتΤالم٪ΕناϮϜم٪ϰϠرف٪عόلك٪التΫ٪Εاقاόال
التي٪تψϨم٪عϨاصر٪المΤتϯϮ٪لϠتϜΤم٪فيϬا٪ϭتψϨيم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪في٪تΠميع٪ϭتركيب٪جزاء٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪
نسق٪مόين٪ϭبياϥ٪الόاقاΕ٪الداخϠيΔ٪التي٪تربط٪بين٪جزائه٪ϭالόاقاΕ٪الΨاέجيΔ٪التي٪تربτه٪بمϮضϮعا٪Εخرϭ٪،ϯتم٪

Ϩميم٪عμائي٪في٪تϨΜالترميز٪ال٪Δريψن٪ϡداΨاست٪ΕاΤϔر٪صΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤالم٪νعرϭ٪يمψϨلت٪،ΔϘائϔسائط٪الϮاصر٪ال
٪ϯلد٪ΕماϮϠόالم٪ ٪ϭاسترجاع ٪ϭالترميز ٪ϭااستدعاء ٪التάكر ΔيϠعم٪ ٪لتΤسين ΔϔϠتΨالم٪ ٪التϠόم έΩاμم٪ ٪ϭتϮفير الϮيب،
٪المدϯ٪من٪خاϝ٪تϠϘيل٪كميΔ٪الιϮμϨ٪في٪عϘد٪ Γيرμق٪Γاكرάال٪ϰϠرفي٪عόمل٪المΤيل٪الϠϘت٪ϰϠيساعد٪عϭ٪،مϠόالمت
٪ΔدمΨالمست٪έاΤاإب٪ρنما٪ميمμتϭ٪،Γجيد٪ΔϘريτب٪ΕماϮϠόزين٪المΨت٪ϰϠاهيم٪عϔالم٪Δτكما٪تساعد٪خري٪،ΕماϮϠόالم

في٪تμميم٪نمط٪اإبΤاNodes٪٪έفي٪الΤΒث٪الΤالي٪ϭتΤديداً٪في٪تμميم٪نمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθيۀ٪تزΩاΩ٪الرϭابط٪بين٪الϘόد٪
ϮΠالتϭ٪،مϜΤالتϭ٪،έاΤاإب٪ΔلϮϬس٪ϰل·٪ϱΩΆي،٪مما٪يϜΒθحيث٪ال٪،ιاΨمه٪الϠόيط٪لتτΨالت٪ϰϠم٪عϠόمما٪يساعد٪المت٪،ϝ

كدΕ٪نψريΔ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪عϥ٪ϰϠ٪التϠόم٪عمϠيΔ٪تΤدΩ٪Ιاخل٪الϔرϭ٪،Ωتركز٪عϰϠ٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪التي٪يΠريϬا٪
ئΔ٪لمόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يستϬϠΒϘا،٪كما٪يϮفر٪هάا٪الϨمط٪لϠمϠόم٪متΔό٪ااستΨداϡ،٪من٪خاϝ٪ترتب٪المϮضϮعاΕ٪مΠز

·ل٪ϰجزاء٪متόدΓΩ٪بيϬϨا٪ϭέابط٪ϭϭصاϭ٪،ΕيمϜن٪لϠمتϠόم٪ϥ٪يسير٪في٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪اكتθاف٪المΤتϭ٪ϯϮعرضه،٪
٪ΓΩϮόيع٪الτمتتابع٪ا٪يست٪ϮΤن٪ϰϠي٪كانت٪عτΨما٪بالϨماتي٪بيϮϠόراء٪المΜالϭ٪ΔريΤق٪مزيد٪من٪الϘΤمط٪يϨا٪الάه٪ϥ٪كما

 لϠΨϠفڻ٪

ϨاέيϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪نمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθي٪)مϠμϔϨتين(٪٪٪بااضافه٪قاϡ٪الΒاحث٪بΈعداΩ٪السيۀ٪٪مήحϠة إنΝΎΘ ڻ3
التϘϨل٪بين٪المϘاρع٪٪استΨدمت٪الϭ٪έϮμاϷصϮاΕ٪·لϭ٪ϰضع٪تϠόيماέ·ϭ٪ΕشاΩاΕ٪لϜيϔيΔ٪التόامل٪مع٪الΒرنامج٪ϭكيϔيه٪

٪لΒϠرنامج٪ڻϭالرسϡϮ٪المتΤركΔ٪لϜل٪مτϘع٪٪Ϸضافه٪عμϨر٪التϮθيق٪
عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المتμμΨين٪في٪٪تϮϨϜلϮجيا٪٪رنامج٪التϠόيمي٪٪مϮΤμباً٪بτΒاقΔ٪تϮϘيم٪تم٪عرν٪الΒۀ٪مήحϠة لΘقϮيم ڻ4

عϰϠ٪مدϯ٪صاحيΔ٪الΒرنامج٪٪ϭمόرفΔ٪مدϯ٪مϨاسΒتϬا٪لأهداف٪ϭالتϘΤق٪من٪صΔΤ٪الماΓΩ٪الϠόميϭ٪Δمدϯ٪التϠόيم٪لϮϠقϮف٪
 يير٪ڻمϨاسΔΒ٪الϭ٪έϮμالϭ٪ΕϮμالΤركΔ٪في٪المϘاρع٪لاستΨداϡ٪تΒين٪مدϯ٪تϮافر٪مψόم٪المόا

5.  :ήθϨلϭ ϡدΨΘاس ةϠحήي٪٪مτΨعتين٪)الϮمΠالم٪ϰϠرنامج٪عΒيق٪٪الΒτت٪ά ϔ˵ن٪ϭ٪٪يميϠόرنامج٪٪التΒال٪Δتاح·ϭ٪Γίجا·٪ تم 
 ϭالϜΒθي٪(٪سϮاء٪لϠمستϠϘين٪ϭ٪المόتمدين٪حسب٪المΠمϮعاΕ٪ااέبΔό٪ڻ

ϮمΠم٪ΆافϜدف٪الت΄كد٪من٪تϬياً٪بϠΒي٪قϠيμΤالت٪έاΒيق٪ااختΒτنه٪تم٪ت٪ϩكرάدير٪بΠمن٪الϭ٪ΔربΠل٪·جراء٪تΒث٪قΤΒال٪Εعا
الΤΒث،٪حيث٪تم٪تόϔيل٪يϮϘنΔ٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪الΨاϭ٪ιيϡϮϘ٪كل٪ρالب٪بΩΈخاϝ٪الΒياناΕ٪المϮϠτبΔ٪ثم٪يΒد٪في٪اإجابΔ٪عن٪
سΔϠΌ٪ااختΒاϭ٪،έمن٪خاϝ٪قاعدΓ٪الΒياناΕ٪تم٪تϨμيف٪الτاΏ٪·لϰ٪مΠمϮعاتϬم٪ϭتسΠيل٪έΩجاتϬم٪تمϬيدا٪لمόالΠتϬا٪·حμائياڻ٪

ϝϭدΠالϭ٪(2ڻϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒي٪لاختϠΒϘيق٪الΒτلت٪Εجاέائي٪لدμيل٪اإحϠΤضح٪نتائج٪التϮي٪)٪



 

ϮϬ9 

 

ϝϭي٪(:3)٪جدϠيμΤΘل έΎΒΘي لاخϠΒلق يقΒτΘل ئجΎΘن٪
 لدالة F قيϤة مϮΘسط م ωϮϤΠلήϤبعέΩ ΕΎج ΕΎلήΤية م ωϮϤΠلήϤبعΕΎ مμد έلΎΒΘين

ΕΎعϮϤΠϤل 2,706 3 8,118 بين 

0,134 
0,2520 

Ω ήلة()غي ΕΎعϮϤΠϤل خلΩ 601,132 56 10,7345 

ωϮϤΠϤل 609,25 59  

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπث٪في٪3يتΤΒال٪ΕعاϮمΠم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮائيا٪بين٪متμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪)
ΔربΠدء٪بالتΒل٪الΒث٪قΤΒال٪ΕعاϮمΠم٪ΆافϜت٪ϰϠع٪ϝمما٪يد٪ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒي٪لاختϠΒϘيق٪الΒτتϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالد 

٪نتائج٪الΤΒث٪ϭمϨاقθته
قΒل٪عرν٪نتائج٪اسΔϠΌ٪الΤΒث٪ϭفرضياته٪الΜاثΔ٪فϘد٪تم ٪مόالΔΠ٪نتائج٪الΤΒث٪·حμائياً٪٪باستΨداϡ٪الΒرنامج٪اإحμائي٪٪

Spss٪(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮي٪كما٪يϔصϮاء٪الμصد٪نتائج٪اإحέ٪تمϭ4التاليۀ٪)٪
ϝϭلاخ (:4) جد ϱعدΒل يقΒτΘل ΕΎجέلد ϱέΎعيϤل فήΤانϭ سطϮΘϤل έΎΤإب يةϨط بϤن ΕΎعϮϤΠϤي لϠيμΤΘلέΎΒΘ

 Ϸϭس ΏϮϠلϤعήفي
 انήΤف لϤعي ϱέΎلϮΘϤسط   

 έΎΤإب طϤن
 لτΨي

 3.18 30.40 15 مΘδقϠيين

 2.49 23.67 15 معϤΘدين

 έΎΤإب طϤن
 لϜΒθي

 2,52 36.93 15 مΘδقϠيين

 1.64 33.53 15 معϤΘدين

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ4يتΕجاέΩ٪سطϮاع٪متϔتέا٪)٪٪لϘرفي٪المستόالم٪ΏϮϠي٪ب΄سϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪Ώاρ٪عتيϮمΠم
٪التμΤيϠي٪ έاΒلاخت٪ ΔيϠϜال٪ ΔجέدϠل٪ ΔΒسϨبال٪ ٪Ϋϭلك ٪الτΨي، έاΤاإب٪ ΔيϨب٪ ٪نمط ٪مΠمϮعتي ٪بمتϮسط ΔنέاϘبالم٪ ٪ ϭالمόتمد

٪٪استΨدا٪ϡسΏϮϠ٪تϠΤيل٪التΒاين٪ثϨائي٪ -Two  )٪٪    ااتΠاϩالمϬاϭ٪،ϱέلإجابΔ٪عن٪اسΔϠΌ٪الدέاسϭ٪ΔاختΒاέ٪فرضياتϬا٪تم 

way ANOVA(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮتائج٪كما٪يϨالϭ٪يϠيμΤالت٪έاΒلاخت٪ϱدόΒيق٪الΒτالت٪Εجاέلد٪)ڻ5)٪
ϝϭي( (:5) جدϜΒθل ،ميήϬل( έΎΤإب يةϨط بϤن ήثي΄Θل ϩΎΠات ئيΎϨين ثΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن  ϰϠع

 لμΤΘيل ل ΕέΎϬϤاسωΎϤΘ لτاΏ عيϨة لΤΒث
 حΠم Ϸث  ήلدالة F قيϤة مϮΘسط لήϤبعέΩ ΕΎج ΕΎلήΤية ήبعΕΎم ωϮϤΠلϤ مμد έلΎΒΘين

ΕΎعϮϤΠϤل 0,9939 0,00 9158,5932 58157,0667 1 58157,0667 بين 

έΎΤإب يةϨط بϤ0,7393 0,00 158,8346 1008,6000 1 1008,6000 ن 

 0,5199 0,00 60,6404 385,0667 1 385,0667 أس ΏϮϠلϤعήفي

 έΎΤإب يةϨفيو بήعϤل 41,6667 1 41,6667 6,5617 0,013 0,1049 

΄τΨل 355,6000 56 6,3500    

ωϮϤΠϤل 59948,0000 60     

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ5يت(٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)0,01٪έاΤاإب٪ΔيϨعتي٪نمط٪بϮمΠم٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪ΔيϨي،٪نمط٪بτΨال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب(٪ϱέاϬيل٪المμΤالت٪ϰϠع٪έاΤاإب٪ΔيϨمط٪بϨساسي٪ل٪ت΄ثير٪ϙاϨه٪ϥ٪ϱ٪)يϜΒθال٪έاΤاإب
(٪ϭهي٪بϘيمΔ٪كΒيرϭ٪ΓلمόرفΔ٪اتΠاϩ٪الϔر0,73٪ϕϭ(٪٪ϭبϠغ٪حΠم٪الت΄ثير٪لϬا٪)158,8346لاستماع،٪حيث٪بϠغت٪قيمΔ٪ف٪)

(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮي٪ΕعاϮمΠالم٪ϱ٪الحμلϭ6التاليۀ٪) 
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ϝϭ(:6) جد  Ϥل بين ϕϭήϔل يϠيμΤΘل έΎΒΘلاخ ϱعدΒل αΎلقي ΕΎجέΩ في έΎΤإب يةϨط بϤفق نϭ ΕΎτسϮΘ
ϱέΎϬϤل 

έΎΤإب يةϨط بϤن ΕΎعϮϤΠبي مΎδΤل سطϮΘϤل ϱέΎعيϤل ΄τΨل 

 0,4600 35,233 مϮϤΠعة نϤط بϨية إب έΎΤلϜΒθي

 0,4601 27,033 مϮϤΠعة نϤط بϨية إب έΎΤلτΨي

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπبي6يت٪ϕϭرϔال٪ϥ٪)٪غتϠي،٪٪بϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪ΔعϮمΠالح٪مμائياً٪لμح·٪ΔالΩ٪ΕعاϮمΠن٪الم
(٪ϭبάلك٪يرفض٪الϔرν٪الϔμرϭ٪ϱيΒϘل٪الϔرν٪الΒديل٪ϭالϱά٪27,033(٪٪مϘابل٪الτΨي٪)35,23قيمΔ٪متϮسϬτا٪الΤسابي)

٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪المΠمϮعاΕ٪في٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪لاستيόا ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا ΩϮجϭ٪ϰير٪·لθالح٪يμل٪ ٪Ώ
(٪ϝϭير٪نتائج٪جدθيڻ٪كما٪٪تϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪ΔعϮمΠ5م٪،)تمدόل٪ڻ٪مϘمست(٪رفيόالم٪ΏϮϠساسي٪لأسϷالت΄ثير٪ا٪)

(٪Δغت٪قيمϠحيث٪ب٪ً (0,01٪(٪ϭهي٪قيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪)F(٪)60,6404عϰϠ٪التμΤيل٪المϬاϭϭ٪ϱέجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا
٪(٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪Δفق٪ااسΏϮϠ٪المόرفيڻ7٪)٪(٪٪ϭيϮضح٪جدϭ0,5199ϝϭبϠغت٪قيمΔ٪حΠم٪الت΄ثير٪)

ϝϭي   (7) جدϠيμΤΘل έΎΒΘلاخ ϱعدΒل αΎلقي ΕΎجέΩ في έΎΤإب يةϨط بϤفق نϭ ΕΎτسϮΘϤل بين ϕϭήϔل
ϱέΎϬϤل 

 ل ΄τΨلϤعي ϱέΎلϮΘϤسط لΎδΤبي مϮϤΠع ΕΎإس ΏϮϠلϤعήفي

  33,666 0,4600لΘδϤقϠين

  28,6000 0,4601لϤعϤΘدين

٪)ي  ϝϭدΠال٪ ٪بϠغت٪قيمΔ٪7تπح٪من ٪ ٪المستϠϘين، ΔعϮمΠالح٪مμل٪ ً ٪·حμائيا ΔالΩ٪ΕعاϮمΠالم٪ ٪الϔرϕϭ٪بين ϥ٪ )
٪الΤسابي) ٪مϘابل٪المόتمدين٪)33,66متϮسϬτا ٪ (٪ϭبάلك٪يرفض٪الϔرν٪الϔμرϱ٪الΜاني٪ϭيΒϘل٪الϔرν٪الΒديل28,60٪(

ي٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪لاستيόاΏ٪٪لμالح٪ϭالϱά٪يθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪المΠمϮعاΕ٪ف
٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪اعل٪عنϔتϠساسي٪لϷين٪من٪نتائج٪الت΄ثير٪اΒيت٪ ااسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϠϘينڻكما

(0,05٪έاΤاإب٪ΔيϨاعل٪بين٪نمط٪بϔت΄ثير٪الت٪ϰترجع٪·ل٪ϱدόΒيل٪الμΤث٪في٪التΤΒال٪ΔϨعي٪Ώاτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
όالم٪ΏϮϠسϭ(٪Δغت٪قيمϠرفي٪بF(٪)6,5617(٪ϯϮد٪مستϨع٪ΔالΩ٪Δهي٪قيمϭ٪)0اعل٪بين٪05ڻϔتϠثر٪ل٪ϙاϨه٪ϥ٪يϨόمما٪ي٪)

(٪ϝϭدΠالϭ٪،رفيόالم٪ΏϮϠسϭ٪ΔدمΨالمست٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما8ڻ٪ϕϭرϔضح٪الϮي٪)٪
 

ϝϭ( 8) جد  έΎΤإب يةϨط بϤعة  نϮϤΠϤبية لΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل )يϜΒθل ،يτΨل ( فيήعϤل ΏϮϠفق أسϭ  /قلΘδϤل(
 لϤعϤΘد(

 ل ΄τΨلϤعي ϱέΎلϮΘϤسط لΎδΤبي اس ΏϮϠلϤϨط

 0.6506 *36,9333 مΘδقل شϜΒي
 0,6506 33,5333 معϤΘد

 0,6506 30,4000 مΘδقل خτي
 0,6506 23,6667 معϤΘد

ϝΩ )*(0,01٪ عϨد 
(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ8يتέاϘبالم٪)ينϠϘي٪المستϜΒθال(٪ثΤΒعتي٪الϮمΠم٪ΕاτسϮاع٪متϔتέا٪)٪كما٪٪ΕعاϮمΠالم٪ΔيϘΒب٪Δن

٪ϰϠع٪ϝتمدين٪مما٪يدόالم٪ϡ٪ينϠϘاء٪المستϮي٪سϜΒθال٪έاΤعتي٪نمط٪اإبϮمΠم٪ΕجاέΩ٪٪سطϮاع٪متϔتέا٪ϝϭدΠح٪من٪الπيت
٪ϭالτΨي٪ϭسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϘل٪ϭالمόتمد٪بالتμΤيل٪الدέاسي٪ ϭج٪ΩϮثر٪لϠتϔاعل٪بين٪نمτي٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪

Ϙي٪المستϜΒθالح٪الμل٪ϱέاϬالم٪Ρتا٪يϜΒθال٪έاΤء٪نمط٪اإبϮفي٪ض٪ϯϮتΤيم٪المψϨت٪ϥ΄ب٪ΔΠتيϨال٪ϩάسير٪هϔن٪تϜيمϭ٪ينڻϠ
٪Ώاكتساϭ٪ϯϮتΤاف٪المθبما٪يسمح٪له٪باكتϭ٪ϩيريد٪ϩاΠات٪ϱ٪فيϭ٪ϯϮتΤاصر٪المϨبين٪ع٪ϙرΤفي٪الت٪Δتام٪Δالب٪حريτϠل

٪ΔزمϠغير٪مϭ٪ΓΩدΤم٪ΕاϘϨيد٪بتϘي٪غير٪مϜΒθال٪έاΤنمط٪اإب٪ϝالب٪من٪خاτفال٪،ϩاصرϨع٪،ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪ϝϮصϮله٪في٪ال
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بل٪لديه٪·مϜانيΔ٪التϘϨل٪الΤر٪ϭااختياέ٪بما٪يتϨاسب٪مع٪έغΒاته٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ،٪كما٪يتسم٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪في٪
صΓέϮ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ب΄نه٪يتϠτب٪ϭقت٪ϭجϬد٪في٪تμميم٪ϭتΠزئΔ٪الϨόاصر٪ϭالمΤتϮياϭ٪ΕتΤديد٪الόاقΔ٪بيϬϨا٪حتϰ٪ا٪

تθتت٪ϭفϘداϥ٪التϜΤم٪في٪έΩاسΔ٪المϘر٪،έيπاً٪مما٪ساعد٪الτالب٪عϰϠ٪اكتساΏ٪المϮϠόماϭ٪ΕتμΤيϬϠا٪هϮ٪يόθر٪الτاΏ٪بال
تϘديم٪المϮضϮع٪الرئيسي٪ثم٪شرΡ٪هάا٪المϮضϮع٪عن٪ρريق٪التدΝέ٪في٪عرν٪الϨόاصر٪ϭاϷمϭ٪ΔϠΜالتόامل٪مع٪عدΩ٪كΒير٪

ع،٪كما٪تميز٪تμميم٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪من٪اϷفϜاέ٪المترابΔτ٪مما٪كϥϮ٪لديه٪خΒراΕ٪شامΔϠ٪متϜامϭ٪ΔϠمΤتϯϮ٪مϮس
٪Ιمط٪في٪·حداϨا٪الάا٪ساعد٪هάلϭ٪،Δرفيόيته٪المϨا٪مع٪بϬΠمΩϭ٪اϬτبέ٪م٪منϠόن٪المتϜالتي٪تم٪ΕماϮϠόالمϭ٪اصرϨόديم٪الϘبت

٪ϯزό ي٪ ٪كما ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪الϱά٪يدέسه، ٪ϭبين ٪لϠمتϠόم Δرفيόالم٪ ΔيϨΒال٪ ٪المΤتϯϮ٪تϮافق٪مع سΒب٪Ϋلك٪الϥ٪ϰ٪تϘديم
اإلϜترϭني٪الϜΒθي٪ي˵Ϩاسب٪جميع٪الτاΏ٪سϮاء٪المستϠϘين٪ϭ٪المόتمدين٪،٪حيث٪ϥ٪الτريΔϘ٪التي٪تم٪تϘديم٪الΒرمΠيΔ٪ساهمت٪
٪ϯϮتΤاف٪المθبما٪يسمح٪باكت٪٪ϩاΠات٪ϱ٪فيϭ٪نيϭترϜاإل٪ϯϮتΤاصر٪المϨبين٪ع٪ϙرΤفي٪الت٪ΏاτϠل٪Δتام٪Δح٪حريϨفي٪م

لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϱ٪بϨمط٪اإبΤاέ٪(έΩ2014٪اسΔ٪الόمدΓ٪)(٪2013ϭي)έΩاسΔ٪الزهرانϭاتϘϔت٪مع٪نتائج٪اإلϠϜترϭني٪،٪
(٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً٪ترجعέΩ2009٪اسΔ٪الΠمل٪)ϭ(έΩ2011٪اسΔ٪المزيد٪)،٪بيϨما٪اختϔϠت٪مع٪٪نتيΔΠ٪الϜΒθي٪

ϭ٪رفيόالم٪ΏϮϠااسϭ٪έاΤاعل٪بين٪اختاف٪نمط٪اإبϔض٪٪·لي٪التόΒمع٪نتائج٪ال٪ΔΠتيϨال٪ϩάت٪هϔϠالتي٪اخت٪Εاساέمن٪الد
(٪ϱالغامد٪٪ΔاسέΩ٪اϬϨمϭ٪رفيόيل٪المμΤتمدين٪في٪التόالمϭ٪ينϠϘبين٪المست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡت٪عن٪عدϔθ2014ك٪ΔاسέΩϭ٪)

(٪،ΡϮΠΤج٪Ϯ2013بϭ٪٪)(٪ϱسمرϷا٪ΔاسέΩ2011٪ΔاسέΩϭ٪)(٪ϱίاΠح٪Γمير2011٪)ϭ(٪ϥاΒόشريف٪ش٪ΔاسέΩ2010٪ڻ)
٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪ΔΠمع٪نتي٪Δاسέت٪نتائج٪الدϘϔما٪اتϨبي(ميم٪2013μت٪ΕاέاϬيل٪لمμΤالت٪ΓΩياί٪في٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪اϬين٪فيΒالتي٪ت٪)

ϭ٪ينϠϘالح٪المستμتمدين(،٪لόين،٪مϠϘمست(٪Ώاτال٪ϯلد٪ΔيميϠόيب٪التϮال٪ΕاΤϔص(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ2012٪)ت٪عنϔθالتي٪ك٪
ϭ٪يϠΒϘين٪الϘيΒτفي٪الت٪٪Γحد٪ϰϠتمدين(٪كاً٪عόالمϭ٪ينϠϘالمست(٪ΕاτسϮائياً٪بين٪متμح·٪ϝاΩ٪ϕفر٪ΩϮجϭ٪έاΒلاخت٪ϱدόΒال

٪ϱدόΒيق٪الΒτالح٪التμيم،٪لϠόتر٪في٪التϮيΒمϜال٪ΕداماΨاست٪ΓحدϮل٪Δرفيόانب٪المϮΠال٪αياϘي٪لϠيμΤڻالت٪٪
٪تϮصياΕ٪الΤΒث

٪
٪

ιاΨΘس نϜϤث يΤΒل ئجΎΘء نϮلية:٪في ضΎΘل ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل٪
٪ϭتϨ ڻ1 ٪تμميم ٪في ٪الΤالي ٪الΤΒث ٪في ٪قدمت ٪التي ٪الϜΒθي έاΤاإب٪ ΔيϨب٪ ρنما٪ ٪المϘرέاΕ٪تυϮيف ΕياϮتΤم٪ ψيم

ϱέاϬالم٪Ώاτيل٪الμΤت٪ϯϮسين٪مستΤا٪في٪تϬيتϠفاع٪ϰث٪·لΤΒنتائج٪ال٪Εέشا٪حيث٪،ΔنيϭترϜاإل٪
ااهتماϡ٪بتμميم٪ϭتψϨيم٪مΤتϯϮ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪ضϮء٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭااستϔاΓΩ٪من٪ϭΩاΕ٪ ڻ2

٪عϨاصر٪المΤتϯϮڻ٪ϭساليب٪اإبΤاέ٪في٪مساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϘϨل٪بين
تدέيب٪مμممي٪التϠόيم٪بϮحداΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪تψϨيم٪مΤتϯϮ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ب΄كΜر٪من٪ρريΔϘ٪ ڻ3

٪من٪ρرϕ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪خاصΔ٪اإبΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθيڻ
٪يراعي٪في٪تψϨيم٪ϭترتيب٪مΤتϯϮ٪المϮضϮعاΕ٪ااسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϘل ڻ4

٪مϘترحاΕ٪الΤΒث
نما٪ρخرϯ٪غير٪ما٪تϨاϭله٪الΤΒث٪من٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έبόض٪ساليب٪التϠόم٪عϰϠ٪التμΤيل٪έΩ٪ϭاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪ ں

٪اكتساΏ٪المϬاέاϭ٪Ε٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔيرڻ
٪έΩاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪نماρ٪مΨتΔϔϠ٪من٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έبόض٪ϭΩاϭ٪Εساليب٪التϘϨل٪ϭالتϝϮΠ٪بين٪عϨاصر٪المΤتϯϮڻ ں
٪يΔ٪اإبΤاέ٪عϰϠ٪التμΤيل٪ϭاΩϷاء٪المϬاϱέڻبΤث٪اختاف٪نϮع٪التϔاعل٪في٪نماρ٪بϨ ں
٪έΩاس٪Δثر٪اختاف٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪عϰϠ٪الزمن٪المستغرϕ٪في٪التϠόم٪ϭكϔاءΓ٪التϠόمڻ ں
٪έΩاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έساليب٪الدعم٪ϭالتϮجيه٪المستΨدمΔ٪في٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيڻ ں
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 قΎئϤة لϭ έΩΎμϤلήϤجع
ΎμϤل : ًاϭأ:έΩ 

 ثΎني :ًΎلήϤجع لعήبية 
(٪بيΔΌ٪تϠόم٪شμΨيΔ٪قائمΔ٪عϰϠ٪المϬاϡ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪·لϰ٪التμμΨاΕ٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ"2015٪بϮ٪المΠد٪،٪مΤمد٪بϮ٪المΠد٪مΤمد)

٪(207٪ι٪)لϤΠعية لήμϤية لΎϨϤϠهج  ϕήρϭلΘدέيس -كϠيΔ٪التربيΔ٪٪ںέΩاساΕ٪في٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيسۀ٪جامΔό٪عين٪شمس٪
٪40ں2٪

 ڻ٪الϘاهرΓ٪ڻ٪Ωاέ٪عالم٪الϜتب٪٪فϔδϠة لΘعϠيم ع ήΒلΕΎϜΒθ(٪٪ڻ2015٪حمد،٪عΒد٪الΤميد٪مΤمد٪)

فΎعϠية سΨΘد ϡلϮسΎئط لΎϔئقة في تϤϨية لΎϔϤهيم ϭلϷ ΕέΎϬϤسΎسية لΕΎϜΒθϠ لدϯ أخΎμئي تϮϨϜلϮجيΎ (ڻ٪2010·سماعيل٪،٪حاϡί٪مΤمد٪)
٪Γέڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامτϨρ٪Δόاڻڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مϮθϨلΘعϠيم

ت΄ثي ήلعاقة بين ϕήρ ع νήلϭ ΕέϮμϤأسΎليب لϝϮΠΘ في تϤϨية لϤعέΎف لΎΨصة بϷ έϮτΘجΓΰϬ (ڻ٪2008·سماعيل٪،٪ΩيϨا٪حمد٪)
٪ڻ٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪حϮϠاϥڻلΘعϠيϤية من خا ϝلΎΘϤحف افήΘضية

(٪٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪ΩاΓ٪اإبΤاέ٪)الϘϨاρ٪الساخΔϨ٪في٪مϘابل٪التΒϜير٪الرقمي(٪لمέϮμاΕ٪الϜتاΏ٪2012الόربي٪)·سماعيل،٪ίيϨب٪مΤمد٪
٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الμΒرϱ٪لدρ٪ϯاΏ٪تϮϨϜلϮجيا٪ ΔميϨفي٪ت٪ ٪المόرفي( اإلϜترϭني٪ϭاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪)التΒسيط٪في٪مϘابل٪التϘόيد

   ڻ٪54٪ں15٪(٪ι٪189) مήμ-س έΩسΕΎ ف ϰلΎϨϤهج  ϕήρϭلΘدέي ".التϠόيم

أث ήلΎϔΘعل بين نϤط إبέΎΤ في بήمΠي ΕΎلϮسΎئط لΘϤعد ΓΩلΘعϠيϤية Ϸϭس ΏϮϠلϤعήفي ع ϰϠلμΤΘيل (٪2011اϷسمرρ٪،ϱاϝ٪مΤمد)
ΰيΰلعدΒك عϠϤل معةΎΠبية بήΘل يةϠك Ώاτي لϤيΩΎكϷ٪،ΓέϮϨالم٪ΔϨالمدي٪،ΔΒيρ٪Δόڻ٪جامΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ٪"٪

(٪ϭمد٪الغزΤم٪ϥڻ٪2004·يما)ةΜلΎΜل يةϔلأل ًΎيϨم تقϠعϤل Ωيم. ·عدϠعΘل في ΕΎيϨقΘل مجΩمڻϠϘال٪έاΩ٪بيۀΩ٪ڻ٪
فعΎلية تψϨيم مϯϮΘΤ مϬϨج لعϭ ϡϮϠفق نήψيΘي جΎنييه لήϬمية έϭي ΙϮϠΠلϮΘسعية في لμΤΘيل (ڻ٪2001الϠόΒي٪،٪·براهيم٪عΒد٪الόزيز٪)

٪ڻ٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪الزقاίيقڻلΎΨمس ابΘدئي ϭلϜϔΘي ήلΎϨقد لدϯ تامي άلμف
(٪٪فاعϠيΔ٪التϔاعل٪بين٪ρريΔϘ٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المϭ٪ΔϠϜθاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΤΒث٪2013بϮ٪جΡϮΠΤ،٪يΤيϰ٪مΤمد)

ϰμقϷا٪Δόجام٪ΔΒϠρ٪ϯمي٪لدϠόث٪الΤΒال٪ϮΤن٪Δيόالدافϭ٪ميϠόة . الϠΠنية مΎδإن ΕΎسέلدϭ ΙϮΤΒϠء لΎقέΰل٪(٪2ۀ)13٪٪ι185ں
205٪

،ΔϨايΨت التΠϬب (حمد ˻˹˺˺Δاليόف٪) ϡداΨاست ٪ΔيΠستراتي· Δيسيέتد Δض قائمόب٪ϰϠع Ωاόب مϠόفي الت ϩاΠاصل٪الرياضي ااتϮالتϭ ϯلد άتامي 

ΔϠالمرح ΔساسيϷفي، ا αέمدا Δتربي ϥعما ،ΔاصΨة الϠΠمعة مΎΠل ،إسامية έلدΕΎنية سΎδإن، ˺̂(3ι٪)399426ں٪
(٪ϰϠمل،٪شريف٪·براهيم٪احمد٪حسن٪عΠڻ٪2009ال) فيήعϤل يلμΤΘل ϰϠع έΎΤإب ρΎϤيم أنψϨية تΠتيήΘعل في ·سΎϔΘل ωϮاف نΘخ ήأث

دέاساέ٪ΕسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪مϬόد٪ال٪ΩϷϭء لϱέΎϬϤ لدρ ϯا ΏلήϤحϠة لΎΜنϮية من خاϝ بήمج لΘعϠم إلϭήΘϜني.
٪التربϮيΔڻ٪جامΔό٪الϘاهرΓڻ

(٪ΡϮتϔال٪Ϯب٪مدΤ2003حامد،٪م٪ΔجيϮلϮيΒيم٪الϘض٪الόب٪ΔميϨتϭ٪ΔخاقيϮيΒايا٪الπϘض٪الόب٪Δرفόم٪ϰϠع٪ϱرθΒال٪ϡϮيϨΠفي٪ال٪Γحدϭ٪يسέثر٪تد٪ڻ)
٪المϠΠد٪اϝϭϷڻ٪ڻلϤΠعية لήμϤية لήΘϠبية لعϤϠية. لΆϤت ήϤلعϤϠي لΎδبع. نϮΤ تήبية عϤϠية أفπللدϯ٪الτاΏ٪المϠόمينڻ٪

٪أث ήلΎϔΘعل بين بϨية إبΩ έΎΤخل ل ΏΎΘϜإلϭήΘϜني ϷϭسΎليب لϤعήفية في تϤϨية مΕέΎϬ حل لϜθϤاΕ(٪2011حΠا٪،ϱίميرΓ٪سόد٪عϠي)
٪،٪٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪قسم٪تϮϠϨϜجيا٪المϮϠόماΕ،٪جامΔό٪عين٪شمس،٪مμر٪

فعΎلية مϮقع تعϠيϤي ·ثήئي ع ϰϠانήΘنت )بΎلϠغة لعήبية( في ίيΓΩΎ تμΤيل تامي άلμف ϝϭϷ (ڻ٪2005حسن٪عΒد٪الόزيز٪عΒد٪الόزيز٪)
٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪مϬόد٪الدέاساΕ٪التربϮيΔ،٪جامΔό٪الϘاهرΓڻإعدϱΩ لΒعض لΎϔϤهيم لعϤϠية

بين٪نمط٪اإبΤاέ٪فϰ٪برنامج٪اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالدافόيΔ٪٪(٪ثر٪التϔاعل2013خϠيί٪،ΔϔيϨب٪مΤمد٪حسن،٪ϭ٪جاΩ،٪مϰϨ٪مΤمΩϮ٪مΤمد٪)
٪نϮΤها ٪ϭالميل Δاإبتدائي٪ ΔϠالمرح٪ άتامي٪ ϯلد٪ ΔيϮغϠال٪ ΕاέاϬض٪المόب٪ ΔميϨت٪ ϰس ".فϔϨل مϠعϭ بيةήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ٪- 

٪   .29٪ں (43)4٪ι٪،1٪لδعΩϮية
(٪Δيτمد٪عΤسائل٪2000خميس٪مϮم٪الψميم٪نμايير٪تόڻ٪م)٪،اϬنتاج·ϭ٪ΔيϠاعϔالت٪ΔϘائϔڻ٪ال٪ΓΩدόية المتήμϤل عيةϤΠϠبع لΎδل يϤϠلع ήϤتΆϤل

ΕΎمعΎΠلϭ αέدϤل يم فيϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜمة تϮψϨيم، مϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜΘل٪،ϝϮالم΄مϭ٪اقعϮيم، ·بريل،٪٪27٪ں٪26ۀ٪الϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تϠΠم
ΙϮΤبϭ ΕΎسέΩ ةϠδϠجيا٪سϮلϮϨϜلت٪Δريμالم٪ΔيόمΠۀ٪الΓاهرϘيمڻ٪،٪الϠό10الت٪(3٪ι٪،)85ڻ166ں٪

(٪Δيτمد٪عΤڻ٪2015خميس٪م)ϝϭϷ ءΰΠل ،ئطΎسϮلϭ ،ΩήفϷ :نيϭήΘϜإل مϠعΘل έΩΎμم٪ρ٪،1٪رθϨالϭ٪ΔاعΒτϠل٪ΏاΤالس٪έاΩ٪ۀΓاهرϘال٪،
٪ϭالتίϮيعڻ



 

Ϯ1ϯ 

 

ϭ٪ΔالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪عϰϠ٪(ڻ٪ثر٪نψريέ٪ΔايΙϮϠΠ٪التϮسόيΔ٪في٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪مϘاέنΔ٪بΠانيه٪الϬرميΓίϭέΩ1993،٪·فϨاϥ٪نψير٪)
٪ڻ٪365ں5ι٪،322(2ڻ٪)مϠΠة جΎمعة لϠϤك سعΩϮ لϠع ϡϮϠلήΘبϮيةثاΙ٪مستϮياΕ٪في٪التϠόمڻ٪

(٪التϔاعل٪بين٪نمτي٪اإبΤاέ٪)الϜΒθي،٪الϬرمي(٪بΒيΔΌ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭسΏϮϠ٪التϠόم٪ϭثر٪Ϋلك٪في٪التμΤيلέ2013٪مέ٪،ΩϮبيع٪عΒدالψόيم٪)
Τϔميم٪صμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ"ڻΔالتربي٪ΔيϠك٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيميϠόيب٪التϮال٪Εا٪ΎجيϮلϮϨϜيم تϠعΘل -ήμ23(3)٪مι٪٪،73٪ڻ128٪ں٪٪٪٪٪

(٪ثر٪اختاف٪نمτين٪لتμميم٪المϘرέاΕ٪االϜترϭنيϭ٪ΔاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪عί٪ϰϠياΓΩ٪التμΤيل٪لدϯ٪الτاέ2012٪Ώمέ٪،ΩϮبيع٪عΒدالψόيم)
Δالتربي٪ΕياϠϜمين٪بϠόبية  ".المήΘل يةϠة كϠΠس  عين -مϤش-ήμ1، م(36٪ι٪٪)451٪496٪ں٪٪
(ϥاόمد٪جمΤم٪ϥاό2013الزهراني،٪جم٪) يلμΤΘل م فيϠعΘϤϠبقة لΎδل ΓήΒΨل ϭ نيϭήΘϜإل ϯϮΘΤϤل في έΎΤإب ρΎϤعل بين أنΎϔΘل ήأث

٪٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪جامΔό٪الΒاحΔ،٪الΒاحΔڻ٪لϤق έήلΜقΎفة إسامية لτاΏ كϠية آΏΩ بΎΠمعة لΎΒحة"
(٪ ٪مسόدڻ ٪مΤمد ،Ωياί2011٪ ٪ڻ٪م ΕέΎϬاسϭ ωΎϤΘكيϔية لΘدέيب عϠيΎϬ، (ڻ )ϥرآϘال٪ Δلغ٪ Δربيόال٪ ΔغϠۀ)ال٪ ٪مϮقع ٪في ΓέϮθϨم٪ ΔالϘم

(http://www.drmosad.com/index85.htm)٪
٪الΒاسط٪) ٪الΤمل٪المόرفي،٪2014سراΝ٪الدين٪،٪مϰϔτμ٪سامΔ٪عΒد Δريψء٪نϮني٪في٪ضϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪إلϭήΘϜني مϠΠة لΘعϠيم(ڻ ،1٪

٪)·بريل(ڻ
أث ήسΨΘد ϡلϮسΎئط لΘϤعدΓΩ في تμΤيل ρا Ώلμف لΎΜلث مϮΘسط ل ΓέΎϬϤلقήءΓ في لϠغة إنϠΠيΰية ٪(٪ۀ2015السϠمي،٪حميد٪مτيع٪ه٪)

Ϙرϯڻ٪مΔϜ٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪)٪غير٪مΓέϮθϨ٪(٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ٪،٪جامϡ٪Δό٪الϭعϰϠ تϤϨية تΎΠهΎتϬم نϮΤهΎ بϤدαέ مϜة لήϜϤمة
٪المϜرمΔ٪ڻ

(٪ ٪مΤمد٪مΠد ٪2008الθربيϨي٪، ٪غير٪مد ϯاسΓΩΎϔΘ من تعدΩ أن ρΎϤإبέΎΤ في ·عد ΩلήΒمΠي ΕΎلΘعϠيϤية في مήμ(ڻ ϩاέϮكتΩ٪Δسالέ٪ ڻ
٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪الϮϨعيΔڻ٪جامΔό٪المΓέϮμϨڻ

ήمج لΒϤϜيϮت ήلΘعϠيϤية ϭت΄ثيήهΎϤ ع ϰϠلμΤΘيل خΘاف نϤط تψϨيم لϭ ϯϮΘΤϤأس ΏϮϠلϮΘجيه في ب(ڻ٪2008الθربيϨي،٪ίيϨب٪حسن٪٪)
٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪المΓέϮμϨڻلدέسي ϭكΎϔء ΓلΘعϠم لدρ ϯاΏ كϠية لήΘبية

عتماΩ٪اϷكاΩيمي٪في٪اا (٪مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تόد٪Ωنماρ٪اإبΤاέ٪في٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪مμر2009الθربيϨي،٪عيد،٪مΤمد٪مΠد٪)
٪  لمΆسساϭ٪Εبرامج٪التϠόيم ٪الϮاقع٪ϭالم΄مϝϮۀ ٪الόربي٪ۀ لϠΠϤد لήبع: لΆϤت ήϤلعϤϠي لϱϮϨδ الόالي٪الϮϨعي٪في٪مμر٪ϭالόالم

٪ڻ٪٪2672ںι٪ι2659ڻ) 2009بريل)٪٪9ں٪،8لعήبي لήبع ϭلدϭلي ϝϭϷ لϠϜية لήΘبية لϮϨعية
٪،٪الϘاهرΓۀ٪مϜتΔΒ٪اϷنϮϠΠ٪المμريΔڻلϤعήفي لϤعΎصήعϠم لϔϨس (ڻ٪2015الθرقا٪،ϱϭنέϮ٪مΤمد٪)
(. أث ήلΎϔΘعل بين نϤط إبϷϭ έΎΤس ΏϮϠلϤعήفي عϰϠ تϤϨية مΕέΎϬ تϤμيم مϮقع لϮيب لΘعϠيϤية لدϯ قδم 2010شريف٪شΒόاϥ٪مΤمد٪)

ΎϬϨΒعية بϮϨل بيةήΘل يةϠϜيم بϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜالترب٪ت٪ΔيϠڻ٪ك)٪ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ(اڻϬϨب٪Δόجام٪،Δي٪
(٪ثر٪اختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪عΒر٪الϮيب٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪·نتاΝ٪عϨاصر٪التϠόم٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪تϮϨϜلϮجيا٪2014شϔيق،٪έمزϱ،٪هاني٪٪)

ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠϜيم٪بϠόة."التϠΠية مϠبية كήΘل ( معةΎج ΎϬϨب ) - ήμ25(٪97)٪٪م٪ι٪،141٪ڻ٪203٪ں٪٪٪
اثر٪ااختاف٪في٪تμميم٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘائم٪عϰϠ٪الϮيب٪باستΨداϡ٪مستΩϮع٪ϭحداΕ٪التϠόم٪الرقميΔ٪في٪مϘرέ٪تϮϨϜلϮجيا٪٪(ڻΔΒϠρ2011٪عΒد٪الόزيز٪)

،Δالتربي٪ ΔيϠك٪ Ώاρ٪ ϯلد٪ ΓΩدόالمت٪ ٪الϮسائط ΕياΠبرم٪ Νنتا·ϭ٪ ٪التμΤيل ϰϠع٪ مϠΠة έΩسΕΎ في لΎϨϤهج ϕήρϭ ٪التϠόيم
٪جامΔό٪عين٪شمسڻ٪س(٪كϠيΔ٪التربي167٪Δ)٪٪لϤΠعية لήμϤية لΎϨϤϠهج  ϕήρϭلΘدέيس، لΘدέيس،

(٪الόاقΔ٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϬرمϭ٪ϰالϭ٪ϰϜΒθسΏϮϠ٪عرν٪المΤتϯϮ٪الψϨرϭ٪ϯالتΒτيϰϘ٪فΒϠρ2010٪ϰه٪،٪عΒدالΤميد،٪عΒدالόزيز٪)
٪ρا ϯلد٪ ٪التϠόيم ٪تϮϨϜلϮجيا έرϘلم٪ ΔيϘيΒτالت٪ ΕاέاϬالم٪ Ώكتسا·ϭ٪ ٪التμΤيل ϰϠع٪ ٪ϭتاثيرها ΔنيϭترϜاإل٪ ΕاέرϘالم٪ΔيϠك٪ Ώ

٪٪ڻ٪274٪ںι،235٪٪20(3)٪م -ήμلΘعϠيم تϮϨϜلϮجيΎ٪التربيΔڻ"
(٪ΩϮمΤحمد٪م٪ليدϭ٪،يبόشϭ٪ϭ٪،٪مدΤحمد٪م٪مدΤم٪ϡاϬيέ٪،ϝϮالغϭ٪،٪مد٪·براهيمΤمد٪مΤير،٪·براهيم٪مόش٪،ΔΒϠρ٪زيزόدالΒميد،٪عΤدالΒ2017ع٪)

Πاإن٪ ΔغϠبال٪ ٪ااستماع ΕاέاϬم٪ ΔميϨت٪ ٪في ٪اإلϜترϭني ٪الترفيϬي ٪التϠόم ΔيϠيم٪فاعϠόالت٪ ΔϠبمرح٪ ٪المϮϔϜفين άالتامي٪ ϯلد٪ ΔيزيϠ
٪ڻ254٪ں٪(47٪ι٪)231٪لϮϨعية لήΘبية كϠية - لΓέϮμϨϤ جΎمعة لϮϨعية: لήΘبية بΙϮΤ مϠΠة". اϷساسي

ة أث ήسΨΘدϡ بعض أن ρΎϤابέΎΤ في ل ϯϮΘΤϤالϭήΘϜني عϰϠ بعض م ΕέΎϬلϜϔΘي ήاسΎسي(٪٪2014عΒدالϠόيم،٪هدϯ٪مΤمد٪عز٪الدين٪)
٪جامΔό٪الϘاهرΓ٪سέسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪بمϬόد٪الدέاساΕ٪التربϮيΔ٪٪" لدρ ϯا Ώلدب ϡϮϠلعΎمة شعΒة تعϠيم لϭήΘϜني 

έسالΔ٪ماجستير٪)٪٪أثή أنτθة لϮسΎئط لΘϤعدΓΩ عϰϠ م ΕέΎϬاسϭ ωΎϤΘلήضΎ في مقέή جΎمعي لϠغة إنϠΠيΰية.٪(٪ۀ2011الόتيΒي،٪مريم٪)
٪Δό٪الϠΨيج٪الόربيڻ٪المϨامΔڻغير٪مΓέϮθϨ(٪،٪جام

(٪ΏاϮدالتΒي٪عϠي٪عϠع٪،Γمدόي٪2014الτخ(٪έاΤثر٪اختاف٪نمط٪اإب٪)اعد٪٪ںϮق٪ΓέاΩ·٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠني٪عϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪)يϜΒش
٪٪٪٪٪ڻ193٪ںι149٪٪22(2)٪م -ήμلήΘبϮية لعϡϮϠ٪الΒياناΕ٪لد٪ϯخμائي٪ϭحدΓ٪المϮϠόماϭ٪Εاإحμاء٪بمداαέ٪مΤافΔψ٪الϔيϡϮڻ"



 

Ϯ1ϰ 

 

ث ήلΎϔΘعل بين ن ρΎϤابέΎΤ في ل ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني  ϭاس ΏϮϠلϤعήفي عϰϠ أΩء مΕέΎϬ (٪2014الغامدϱ،٪صالΔΤ٪هΠاΩ٪عϠي٪مΤمد،٪)
ϱϮنΎث ϝϭا فμل ΕΎΒلΎρ ϯآلي لد سبΎΤل٪ڻΔاحΒال٪،ΔاحΒال٪Δόجام٪،ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ٪،٪

(٪ϕاίد٪الرΒسن٪بن٪عΤد٪المΒع٪،٪ϥ2010الغديا)٪٪،ΔϘϠمغ٪έΩاμمϭ٪ΔحϮتϔم٪έΩاμلم٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ٪نيۀϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪Δمψن ΙϮΤة بϠΠم
.ΓέϮμϨϤل معةΎعية، جϮϨل بيةήΘل٪(17ι٪)32ڻ٪62ں٪

(٪ثر٪اختاف٪ϭΩاΕ٪اإبΤاέ٪فϰ٪المϮاقع٪التϠόيميΔ٪عϰϠ٪التμΤيل٪ϭتπϔياΕ٪اإستΨداϡ٪لدϯ٪الτاΏ٪مϰπϔΨϨ٪2016فاαέ،٪نΠاء٪مΤمد٪)
όϔمرتϭΔاكيέΩاإ٪Δالسرع٪ϰ  ΝΎهϮδبية بήΘل يةϠϜية لϮبήΘل ةϠΠϤل ،٪(43٪٪ι٪)110145ں 

اسددΘيع ΏΎلδددϤعي ب ΓΩΎϤلϠغة إنϠΠيΰية لدρ ϯاΏ  أث ήسددΨΘد ϡلϔيدي ϮلΎϔΘعϠي في تϤϨية مΓέΎϬ(٪2011المالϜي،٪سددϠماϥ٪سددالم٪سددالم٪)
٪يΔ،٪جامΔό٪الΒاحΔڻ٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪كϠيΔ٪التربلμف  ϝϭϷلϮΘϤسط
تدέيس لϠغة إنϠΠيΰية بΎسΨΘدϷ ϡنτθة لقΎئϤة ع ϰϠلήΘفيه لϤϨΘية بعض م ΕέΎϬاسωΎϤΘ (٪ۀ٪2011مϠΠي٪،٪عϠي٪بن٪مΤمد٪بن٪عϠي٪)

έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪جامΔό٪المϠك٪خالد٪،٪كϠيΔ٪التربيϭ٪٪،٪ΔلΤΘدΙ لدρ ϯا Ώلμف  ϝϭϷلϮΘϤسط ، έΩسة تήΠيΒية .
 قسم٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيس٪ڻ

(٪ϰϠمد٪عΤم٪ϰϔτμم٪،ΏϮΠΤ2011م٪) يةϤϨت ϰϠع ϩήأثϭ يمϠعΘل طϤنϭ ئلΎسϮل ئقةΎف ήتϮيΒϤϜل مجήفي ب έΎΤإب ΕϭΩعل بين أΎϔΘل
٪جامΔό٪عين٪شمسڻ٪ں،٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ،٪كϠيΔ٪التربيΔم ΕέΎϬلτاΏ في مقέή ش ΕΎϜΒلΎΤسب

Τمϭ٪د٪هΒع٪،ϱمدΤالم(٪2010مد،٪ماهر٪άتامي٪ϯلد٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪Ώاόاستي٪ϰϠع٪ϡϮϠόيس٪الέني٪المدمج٪في٪تدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔيϠفاع٪،٪)
٪،ΓέϮϨالم٪ΔϨبالمدي٪ΔτسϮالمت٪ΔϠسالمرحϔϨل مϠعϭ بيةήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ٪(ASFP ٪(٪،٪،2٪،4٪ι٪ڻ٪255ں201ڻ٪

اختاف٪تμميم٪نمط٪اإبΤاέ٪في٪برامج٪الϜمΒيϮتر٪متόدΓΩ٪الϮسائط٪المتϔاعΔϠ٪٪(ڻ٪ثر2007مΤمΩϮ،٪حسن٪فاϭ٪،٪ϕϭέمسΩϮό،٪حماΓΩ٪مΤمد٪)
ϭمستϯϮ٪الϘابϠيΔ٪لϠتϠόم٪الάاتي٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΨدمΔ٪المرجόيΔ٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪شΔΒό٪المϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماϭ٪ΕتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪

٪،Δالتربي٪ΔيϠϜيمبϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تϠΠ17،٪م٪(4ΓاهرϘبر،٪الϮكت٪،)٪،يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜلت٪Δريμالم٪ΔيόمΠڻ112٪ں٪55ۀ٪ال٪
(٪ϥيماϠمد٪سΤڻ٪2011المزيد،٪م) ϯلد ΕΎضيΎيήل ΓΩΎسي في مέلد يلμΤΘل ϰϠية عϤيϠعΘل سبΎΤل ΏΎلعϷ في έΎΤإب ρΎϤاف أنΘخ ήأث

٪جامΔό٪المϠك٪عΒد٪الόزيزڻ٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪٪برنامج٪الدبϡϮϠ٪الدέاساΕ٪الϠόيا،٪تامي άلήϤحϠة ابΘدئي
(٪Δيτمد٪عΤخميس٪م٪ϭ٪مدΤم٪Γمير٪،مμتό2011الم٪ΏϮϠس٪ϭ٪يبϮال٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜاإل٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤساليب٪اإب٪اعل٪بينϔثر٪الت٪)

٪ںι123٪٪٪21(1)٪م -ήμلΘعϠيم تϮϨϜلϮجيΎ٪التϠόم٪عϰϠ٪تϨميΔ٪التμΤيل٪ί٪ϭمن٪التϠόم٪ϭ٪الϘابϠيΔ٪لاستΨداϡ٪لدϯ٪الτالΔΒ٪المϠόمΔڻ"
٪ڻ155

(ڻ٪فόاليΔ٪تψϨيم٪المΤتϭ٪ϯϮفق٪نψريتي٪جانييه٪الϬرميέϭ٪ΔايΙϮϠΠ٪التϮسόيΔ٪في٪التμΤيل٪2002المϬدϱ٪مΤمΩϮ٪سالم٪ϭالΨالدϱ،٪حمد٪بن٪حمد٪)
٪ڻ636ں559،٪4(19ڻ٪)مϠΠة كϠية لήΘبية. جΎمعة عين شϤساϷكاΩيمي٪في٪الϡϮϠό٪لدϯ٪تاميά٪الμف٪الΜاني٪اإعداϱΩڻ٪

(٪تμميم٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪ضϮء٪مΒاϯΩء٪التϠόم٪الθϨط٪ϭثرϩ٪في٪تΤسين٪ρرϕ٪التϠόم٪ϭالدافόيΔ٪نϮΤ٪التدέيب٪2014)نϮبي،٪حمد٪مΤمد٪
٪٪٪ڻ٪51٪ںι27٪٪٪24(4)٪مμرں٪تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيملدϯ٪المϠόمينڻ"

(٪ϰϠيد٪عόس٪Δسام٪ϱϭداϨڻ٪2005ه)ρ ΕέΎϬية مϤϨت ϰئقة فΎϔل ئطΎسϮل ϰϠئم عΎق ΡήΘمج مقΎنήية بϠعΎيم فϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تΒشع Ώا
٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪جامΔό٪اίϷهرڻ٪ϭتϜϔيήهم ابϱέΎϜΘ ف ϰلΒτΘيق ΕΎلΘعϠيϤية لإنήΘنت،

٪،٪الϘاهرΓۀتϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم ϭلΤΘδϤدث ΕΎلϮϨϜΘلϮجية(ڻ٪2009هϨدا٪،ϱϭسامΔ٪سόيد٪عϰϠ٪،٪مسΩϮό،٪حماΓΩ٪مΤمد٪،٪مΤمد٪·براهيم٪يϮسف٪)
٪عالم٪الϜتبڻ

(٪فاعϠيΔ٪الμϘص٪الرقميΔ٪فϰ٪تدέيس٪مϘرέ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪عϰϠ٪2017اليΤي،٪سامϰ٪بن٪سϠماϥ٪بن٪عΒدالرحمن،٪ϭ٪الϠόياϥ،٪فϬد٪بن٪عϠي٪)
νالريا٪ ΔϨبمدي٪ϰف٪الرابع٪اابتدائμال٪ άااستماع٪لتامي٪ΕاέاϬم٪ΔميϨلم". تΎبية: عήΘل ةδسΆϤل بيةήلع ΕέΎθΘية لاسϤϠلع 

٪ڻ٪٪81٪ں٪٪،18(57٪ι٪)1٪لήθΒية لϭ ΩέϮϤتϤϨية
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 بΎحث مΎجΘδيή في لΘعϠيم الϭήΘϜني
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 ΨϠϤص ل

٪الرقمي٪لمϠόمي٪ ٪التϠόيم ٪الرقمي٪في٪Ωعم هدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪التόرف٪عϭ٪ϰϠاقع٪ϭمϮόقاΕ٪تΒτيق٪التϠόيم
التغϠب٪عϠيϬا،٪ϭاعتمد٪الΒاحث٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المόتمد٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘاΩϷبياΫ٪ΕاΕ٪٪الرياضياϭ٪ΕسΒل

الΔϠμ٪بمϮضϮع٪الΤΒث،٪ϭتϮصل٪الΤΒث٪لόϠديد٪من٪الϨتائج٪همϬاۀ٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪عΩ٪ϰϠعم٪التϮτير٪المϨϬي٪
ϰϠالتي٪تركز٪ع٪،ΔيϨϬم٪المϠόالت٪ΕاόتمΠم٪ϝمن٪خا٪Εمي٪الرياضياϠόج٪٪لمϬϨالϭ٪،جيϮلϮϨϜالت٪ϱϮالترب٪ϯϮتΤالم٪Δرفόم

م٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪مϬϨا٪ اآلي،٪ϥϭ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪الόديد٪من٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  
٪ ٪تϠόيم ϡاψنSTEM٪ميϠόم٪ ٪تϮاجه ٪التي ٪الرقمي ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم ϥϭ٪ ،Εالرياضياϭ٪ ΔدسϨϬالϭ٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجيا ϡϮϠόال٪ ٪في

٪ΕاΫ٪ΔΒόμالϭ٪،ΓزϔΤالمϭ٪،ϡلاهتما٪ΓيرΜالم٪Εالرياضيا٪ΕاϘيΒτفي٪ت٪Ώاτال٪ϙإشرا٪ϕرρ٪ΩاΠل٪في٪·يΜتتم٪Εالرياضيا
٪ΔميϷا٪ϮΤم٪ϰϠع٪ΓέدϘم٪الϬب٪امتاكΠي٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϰϠب٪عϠتغϠنه٪لϭ٪،مϬالمόب٪ΔϠμال

ϭ٪،جياϮلϮϨϜم٪بالتϬرفتόميق٪مόتϭ٪،ΔجيϮلϮϨϜجياڻالتϮلϮϨϜالت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪Δرفόاء٪المθن·٪

٪مϠόمي٪الرياضياΕڻ٪سالتέϮτ٪المϨϬي٪٪سالتϠόيم٪الرقمي٪٪ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract 

The present research aimed at investigating the current state and barriers to 

implementing digital education in supporting digital education for mathematics teachers 

and ways to overcome these barriers. The researcher adopted the documentary 

descriptive approach, which relied on using previous studies and literature related to the 

topic of the study. The research reached many results, the most important of them were 

the following: digital education helps in supporting professional development for 

mathematics teachers through professional learning communities, which focus on 

investigating technological educational content and the automated approach; the 

Kingdom of Saudi Arabia has developed many systems that support the professional 

development for mathematics teachers, including the STEM education system for science, 

technology, engineering, and mathematics; the barriers of digital education facing 

mathematics teachers are to find ways to engage students in the interesting, stimulating, 

and challenging mathematics applications that are relevant to their worlds; and to 

overcome the barriers of digital education for mathematics teachers, teachers must have 

the ability to eliminate their technological illiteracy, deepen their knowledge of 

technology, and create technology-based knowledge. 
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 مقدمة 

ϝΩاΒلت٪ΔϔϠتΨم٪Εاصل٪مع٪اآخرين٪في٪سياقاϮمين٪التϠόمتϠل٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜفي٪الت٪ΓخيرϷا٪ΕاέϮτتاحت٪الت٪دϘل٪
المόرفϭ٪ΔاكتسابϬا٪ϭبϨاءها،٪ϭبالψϨر٪·لϰ٪هϩά٪الϮόامل٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ما٪يسم٪ϰحياناً٪بمϬاέاΕ٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين،٪
تϮسόت٪سياقاΕ٪التϠόم٪لϠسماΡ٪لτϠاΏ٪بالتϔاعل٪مع٪بيΌتϬم،٪ليس٪فϘط٪خاΝέ٪حدΩϭ٪الμϔل٪الدέاسي،٪ϭلϜن٪في٪كيϔيΔ٪تϔاعϬϠم٪

٪مع٪بϬπόم٪الόΒض،٪ϭمع٪مϠόميϬمڻ

،٪فϨتج٪عن٪هάا٪التέϮτ٪تغيرا٪في٪التϨϘيϭΔالتέϮτ٪الϬائل٪لϮϠسائل٪٪الμόر٪الάكي٪عμر٪تΠϔر٪المόرفΔ٪يفϭنόيش٪
ΓياΤال٪ΕااΠم٪όاجميϬ٪Εجدϭ΄ف٪ ،ΔيϨϘالت٪٪ ٪تغيراΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم، ΔΜديΤالϭ٪هΒساليϭ٪رقهρϭ٪ااتهΠمϭ٪هدافه٪Εتغير

٪التϠόيمϬυϭرΕ٪مسمياϭ٪Εمϔاهيم٪جديدΓ٪لτرϕ٪التϠόم٪الΤديث٪ ϭجميϬόا٪٪ϭالتϠόم٪عن٪بόد٪الرقمي٪ϭالتϠόم٪المΒاشر٪مϬϨاۀ
٪(289ۀ٪ι٪2019الرقميΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪ϭالتϠόمڻ٪)لτف،٪٪التϨϘيΔتΤΒث٪في٪تυϮيف٪

٪ϥرϘم٪في٪الϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ρنما٪اً٪فيϮΤت٪ΙدΤيم٪الرقمي٪سيϠόالت٪ϥ٪مما٪ا٪شك٪فيهϭϥϭرθόالϭ٪احدϮق٪الϘΤسيϭ٪،
حيث٪يϝϮΤ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪بτرϕ٪تϕϮϔ٪قدΓέ٪اϷسΏϮϠ٪التϠϘيدϱ٪في٪٪،م٪ϭالتϠόم٪باϷساليب٪المتΔόΒعمϠيΔ٪التϠόي٪تϮΤاً٪فόااً٪في

ϩمميزϭ٪Δالόف٪ΓέϮμا٪بϬϠϘنϭ٪ΕماϮϠόالم٪ϝاμيم٪الرقمي٪·يϠόالت٪ΡاΠتمد٪نόيϭ٪،م٪ت˵٪٪فيϠόت٪ΔΌبي٪ΩاΠي·٪ϰϠم٪عϠόالم٪Γέز٪قدϔΤ
٪ϱΩΆتϭ٪،Ώاτلال٪˴όفϭ٪Δنتائج٪قيمϭ٪ΔيميϠόت٪Εالياόيق٪فϘΤڻ٪تΔال٪،ϥϮسέندϭ٪ϥϮيسέغا(2006٪ι٪25٪ں24ۀ)٪

٪)ف ٪ά2014٪ ϥكر٪الϘدسي، )٪٪˵Ϝال٪ ٪المϠόم ΩϮجϭهلΆالمϭ٪فء٪٪Ώاكتسا٪ΔΒϠτϠل٪لϬتس٪ΔيميϠόت٪ΔΌق٪بيϠفي٪خ٪ϙέاθ˵ي
٪،ΔيϠاصϮالتϭ٪ΔيϠيϠΤالتϭ٪ΔديϘϨالϭ٪Δاابداعيϭ٪ΔيΜΤΒم٪الϬΒاهϮمϭ٪مϬاتέقد٪ΔميϨم٪من٪تϬل٪ΔيϨϘا٪التϬدمϘالتي٪ت٪ΕاέاϬالمϭ٪ιرϔال

ϭبالتالي٪فϥΈ٪كϔاءΓ٪مϠόم٪في٪تϠόمϬم،٪٪ϬΔم٪في٪اإنتاϭ٪Νالόمل٪الΠماعي٪التόاϭني٪ϭحل٪المϜθاϭ٪ΕتΤمل٪المسϭΆليϭمساعدت
٪ڻ(2٪ں1في٪التدέيس)ϭιتόϔيϬϠا٪٪لϠتϨϘيΔتόتمد٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪مدϯ٪استΨدامه٪٪ϭقتϨا٪الΤاليالرياضياΕ٪المϨϬيΔ٪في٪

تϠόيمي٪ع٪ϰϠهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيس٪ϭيΆكد٪المϬتمϥϮ٪بالتϠόيم٪الرقمي٪ϭخاصΔ٪في٪المΠاϝ٪ال
(٪،ϱرϬθكر٪الΫ٪كما٪،ιل٪خاϜθب٪Εمين٪الرياضياϠόمϭ٪ϡل٪عاϜθم٪بϠόمϠي٪لϨϬالم٪έϮτم٪في٪التϬ˵ما٪يسϭ2017٪م٪فيϬ˵يسϭ٪)

ϥ٪استΨداϡ٪نمάجΔ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭتϘديمϬا٪في٪صΓέϮ٪مόياέيϭ٪،Δاϥ٪ي˵όد٪جيل٪تϨϘي٪يمتϠك٪حدΙ٪مϬاέاΕ٪الμόر٪الΤديث،٪ϭا
ι(٪تهϮقϭ٪يتهϠمن٪فاع٪ΓΩفي٪الزيا٪έϭΩ٪يم٪لهϠόفي٪الت٪ΔΜديΤال٪ΔيϨϘالتϭ٪ڻ127اانترنت)٪

 م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي: 

ΔيميϠόالت٪ΔسسΆالمϭ٪مϬابρϭ٪مينϠόاصل٪بين٪المϮسائط٪في٪التϮالϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨتمد٪باستόي٪ϱάال٪Ϯيسنڻ٪)هΤالم٪،
2002٪ι٪3ۀ)٪

المϮϠόمΔ٪بϮاسΔτ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭϭ٪ΔΜسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭعدϡ٪ااعتماΩ٪هϮ٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪التϠόيم٪الرقمي،٪
٪(28ۀ٪ι٪2019ڻ٪)الθمرϱ،٪الϠϜي٪عϰϠ٪الϜتاΏ٪الέϮقي٪فϘط

هϮ٪استόماϝ٪التϨϘيϭ٪ΔالϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪التϠόيم٪ϭتسΨيرها٪لتϠόم٪(٪بانه٪"2019مركϥϮ،٪لمϮشي٪)٪ϭعرفه
Τالم٪έϮΤه٪مϠόجϭ٪جماعياϭ٪اتياΫ٪البτسائط٪الϭ٪اسي٪منέف٪الدμاخل٪الΩ٪νرόϠل٪ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘبدءا٪من٪الت٪،Γاضر

٪ϭالϮϔμف٪ Δكيάال٪ Δسέكالمد٪ ٪لϠتϠόيمۀ ΔيΩالما٪ ΕناϮϜالم٪ ٪عن ΝϭرΨبال٪ ٪ϭانتϬاء ،ΔنيϭترϜل·٪ ΓزϬجϭ٪ ΓΩدόمت
Δاافتراضيι("192ڻ)٪

لϯϮϘ٪الόامϭ٪،ΔϠ·شراكϬا،٪ϭقد٪تم٪التόرف٪عϰϠ٪التϠόيم٪الرقمي٪عϰϠ٪نτاϭ٪ϕاسع،٪باعتΒاϭ٪ϩέسيΔϠ٪فόالΔ٪لتϬΠيز٪ا
٪ΔهميϷبالغ٪ا٪ ٪في٪بيΔΌ٪تϠόيميΩ٪ΔيϨاميϜيϭ٪ΔمΔϔΜϜ٪لϠمόرف٪Δمراً ϭتمϜيϬϨا،٪ϭيόد٪استθϜاف٪تΠاΏέ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭفϬمϬا



 

Ϯ1ϴ 

 

٪ΔسسΆفي٪الم٪ϡاψϨال٪ لϠتόرف٪عϰϠ٪نψاϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪المϘόد،٪ϭالتϔاعل٪مόه،٪ϭااستϔاΓΩ٪مϨه،٪ϭالόاقاΕ٪التي٪يدعمϬا
ϭ٪،ΔيميϠόيلڻالتϮτال٪ϯالمد٪ϰϠمين٪عϠόمϠي٪لϨϬالم٪έϮτتدعم٪التϭ٪Ώاτيد٪الϔالتي٪ست (Yang, 2019: 10) 

ً عϰϠ أنه Ύئيήحث ·جΎΒل فهήيعϭۀ٪٪ΔيϨϘالت٪ ϡداΨم٪استϠόالتϭ٪يمϠόااساليب٪في٪التϭ٪ΕياΠمن٪ااستراتي٪ΔعϮمΠم
٪خاϝ٪اانترنت٪ϭك΄ϭΩاΕ٪لϠتϔاعلڻ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜ٪في٪التدέيس،٪ϭالتϮاصل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين٪·لϜترϭنياً٪من

 :ΕΎضيΎيήل يϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘل عمΩ ي فيϤقήل يمϠعΘل يةϤأه 
،٪ϭانτاقا٪من٪هميΔ٪الدέϭ٪الϮاحد٪ϭالθόرϥϭااتμااΕ٪التي٪يϬθدها٪الϘرϥ٪تϨϘيϭ٪Δ٪يΓέϮΜΔ٪المϮϠόماتالفي٪υل٪

يز٪بالتϘدϡ٪الϠόمي٪ميتالμόر٪الΤديث٪ϭالϱά٪٪اماϭΕاهتم٪التϠόيم٪في٪التϨميΔ٪الθΒريϭ٪،Δمع٪تϮجϬاΕ٪يماέسهالϱά٪٪الθϨط
Πϔاέ٪المϮϠόماΕ٪الΜϜيرϭ٪Γالتي٪في٪اίياΩ٪كل٪لΔψΤ٪كاϥ٪ابد٪من٪·عاΓΩ٪الψϨر٪في٪اϷنماρ٪التϠόيميΔ٪نϭالتέϮτ٪التϨϘي٪السريع٪ϭا

٪(10ۀ٪ι٪2012)الϮόاΓΩϭ،٪٪التϠϘيديΔ٪في٪مϮاجΔϬ٪متΒϠτاΕ٪الϘرϥ٪الϮاحد٪ϭالθόرϥϭڻ

٪يϜن٪التέϮτ٪المϨϬي ٪الرياضياϭ٪٪Εلم ٪٪بόيدلمϠόم ΔميϨالت٪ ϩάه٪Εحيث٪ت΄ثر٪،ΕماϮϠόر٪المμع٪Εفي٪عن٪ت΄ثيرا
٪في٪ϭ٪ϱقت٪اϭ٪مϜاϥ٪لϠمϠόم٪ف΄صΤΒت٪متاحΔ٪حتί٪ϰمانϬا٪ϭمϜانϬا٪ρϭريΔϘ٪تϘديمϬا٪لϠمϠόم،تϘديمϬا،٪٪ρϭريΔϘمπمϮنϬا٪
ϰ٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪لϠت΄ثير٪نتائج٪عϭ٪،Ϡكاϥ٪استΨداϭ٪ϡسيΔϠ٪ااتμاϝ٪المϨاسϭ٪ΔΒالمϮϠόمΔ٪المتاحϭΔيستτيع٪

٪(286ۀ٪ι٪2012ڻ٪)عΒد٪المτόي٪ίϭاέع،٪έϮϬυϭ٪نψاϡ٪تϠόيم٪حديث٪لرفع٪مستϯϮ٪الϔϜاءΓ٪المϨϬيϭ٪ΔهϮ٪التϠόيم٪الرقمي

،Εالرياضيا٪ϝاΠفي٪م٪ΕداΠالمست٪ΔΒاكϮفي٪م٪Εم٪الرياضياϠόلم٪ΔΒسϨيم٪الرقمي٪بالϠόالت٪Δهمي٪ίرΒكر٪٪فتΫ٪ كما
،٪الΤاسب٪ϭبرامΠه٪في٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪لماΓΩ٪الرياضياΓ٪Εك΄جϬز٪الΤديΔΜ٪الرقميΔ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ·تϘاϥ٪(٪في٪2015السر،٪)

٪ϡداΨاستϭΕياϨϘالتي٪٪الت٪ΔالرياضيϰϠع٪ϱϮتΤت٪٪Δائيμرامج٪اإحΒالϭ٪،ΔدسϨϬبرامج٪الϭ٪،ΔيانيΒال٪ΕاΒاسΤالΔϠامϜمت٪ΓέϮμب٪
٪ϝاόل٪فϜθم٪بϠόمتϠل٪ΔمϮϠόصيل٪المϮفي٪ت٪ΕاέرϘالم٪ΔيΒϠمع٪اغι(يϨϬم٪المϠόاء٪المΩ٪يرϮτتϭ٪ΔميϨلت٪ϱΩΆبسيط،٪ليϭ64ڻ)٪

Εالرياضيا٪ ٪لمϠόمي ٪المϨϬي ٪التϮτير ϰϠع٪ ٪الرقمي ٪التϠόيم ϰϠع٪ ٪الϘائم Εالرياضيا٪ ΝاϬϨم٪ ٪يόمل يتπمن٪ϭ٪كما
(٪في٪تϮعيϭ٪ΔتϘΜيف٪المϠόمين٪ب΄ساليب٪التϠόيم٪الΤديΔΜ،٪حيث٪2013المϮاضيع٪الϬاΩفΔ٪كما٪شاέ٪الτراϭنΔ،٪)مΠمϮعΔ٪من٪

ϮϘي٪،ΔدفϬالمست٪Δمريόال٪ΔΌϔالϭ٪يسهέتد٪Ωالمرا٪ϥاϮϨόسب٪الΤع٪بϮضϮديم٪المϘلت٪ΔΜساليب٪حديϭ٪ϕرρ٪Ρباقترا٪ΝاϬϨالم٪ϡاψن٪ϡ
ϭيتم٪تϮجيه٪المϠόم٪الϰ٪اϷسΏϮϠ٪المΠرϭ٪ΏالϨاجح٪في٪تϘديم٪المϮضϮع٪٪كما٪يϡϮϘ٪المϠόم٪بϮضع٪مμΨϠاΕ٪لϠمϮاضيع٪بϜθل٪

٪ڻ(278٪ں277)ι٪اختΒاέاϭ٪ΕالتϠϜيϔاΕ٪ضمن٪المϨاهج٪المϮΤسΔΒيϮمي٪ϭتϬΠيز٪ااختΒاέاϭ٪ΕتϠΤيل٪الϨتائج٪في٪ا

الرقمي٪في٪خϔض٪الόبء٪اإΩاϱέ٪لمϘرέ٪الرياضياΕ٪بϮاسΔτ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪ϭااϭΩاΕ٪كάلك٪يساعد٪التϠόيم٪
٪التϨϘيΔ٪في٪تϮصيل٪المϮϠόمϭ٪Δاستاϡ٪الϮاجΒاΕ٪من٪الτاϭ٪ΏتϘييمϬم ρرϕ٪تϘييم٪تϭ٪٪έϮτكΜرΓسϮϬلΔ٪ال·لϰ٪٪ضافΔباإ،

ً٪كΜر٪٪مΨتρ٪ΔϔϠرϕلτالب،٪ϭاستΨداϡ٪ا ااΩίياΩ٪في٪التμΤيل٪الدέاسي٪٪ϭعدالΔ٪في٪تϘييم٪ΩائϬم،٪ϭتمϜين٪الτالب٪من٪·حϜاما
٪(495٪ں494ۀ٪ϭ2012٪ιبϨي٪ϭΩمي،٪،٪)الزعΒي٪ϭاΩίياΩ٪في٪كϔاءΓ٪المϠόم٪المϨϬيΔڻ

ϰϠم٪عϬمساعدت٪ϝياً٪من٪خاϨϬم٪Εمي٪الرياضياϠόير٪مϮτيم٪الرقمي٪في٪تϠόكما٪ساهم٪الت٪٪ΔديميϘرامج٪التΒال٪ϡداΨاست
،٪ϭبرامج٪السΓέϮΒ٪التϔاعϠيϭ٪،Δيπاً٪استΨداϡ٪برامج٪المراجϭ٪،ΔόخدماΕ٪المΤتPower Point٪ϯϮبϜθل٪ساسي،٪مΜل٪

٪،ΔيϜاميϨالدي٪ΔدسϨϬالϭ٪،ΔΒاسΤال٪Εل٪اآاΜم٪Δالرقمي٪Δالرياضي٪ΕاϭΩϷا٪ϡداΨمين؛٪استϠόاً٪المπي٪قد٪ساعدϭ٪،ر٪اإنترنتΒع
Ε،٪حيث٪يتم٪تέϮμ٪هϩά٪اϭΩϷاΕ٪في٪المϘاϡ٪اϝϭϷ٪كمساعداΕ٪عرضيϭ٪Δمرئيϭ٪ΔحاسϮبيΔ٪بداً٪من٪كϮنϬا٪ϭجداϝϭ٪الΒيانا

٪(ϭΩClark-Wilson, Oldknow, & Sutherland, 2011: 19اΕ٪لتسϬيل٪التϜϔير٪الرياضي٪ϭالمτϨقڻ٪)

Ϋ٪ϰϠع٪Γϭل٪ك٪ي˵٪لعاϜθب٪Δاسيέالد٪ΔμΤϠص٪لμΨقت٪المϮال٪ϝمن٪استغا٪Εم٪الرياضياϠόن٪مϜممϝاόفϭ٪ίمتا٪،
٪ ϝخا٪ ٪من ΔيϨϬالم٪ Εالرياضيا٪ ٪مϠόم Γاءϔك٪ ٪من ٪مϠόم٪٪التϬيϭΔΌيرفع ٪يساعد ٪كما ٪الرقمي، ٪التϠόيم ٪ϭسائل ٪بتϮفر ΔسيϔϨال
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٪Δاجيόالϭ٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷيق٪اϘΤت٪ϰϠع٪Εفي٪الرياضيا٪ΔيميϠόت٪ΓΩماϭ٪ίاϬر٪من٪جΜاكϭ٪ΔϔϠتΨم٪ΕاϭΩ٪ϡداΨباست٪ΔΒϠτϠل
ڻ٪)السόيد،٪من٪كϮنه٪ناقل٪لϠمϮϠόمϭ٪ΔالمόرفΔ٪بدϝمτΨط٪ϭمάϔϨ٪·لϠό٪٪έϭΩ٪ϰم٪الرياضياΕم،٪ϭيϘϨل٪المϮقف٪التϠόيمي٪الϮاحد

2017٪ι٪87ۀ)٪

Ωعم٪التϮτير٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪من٪خاϝ٪مΠتمόاΕ٪٪فيϭيرϯ٪الΒاحث٪مما٪سΒق٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪
٪،ΔيϨϬم٪المϠόالتϭاϭ٪،جيϮلϮϨϜالت٪ϱϮالترب٪ϯϮتΤالم٪Δرفόم٪ϰϠالتي٪تركز٪ع٪ΔΒثاق٪Γرψن٪ΕاόتمΠالم٪ϩάه٪ϡدϘتϭ٪،ج٪اآليϬϨل

حϝϮ٪كيϔيΔ٪ت΄ثير٪الميزاϭ٪،ΕالυϮائف٪الΨاصΔ٪لأϭΩاΕ٪الرياضيΔ٪الرقميΔ٪المΨتΔϔϠ٪عΩ٪ϰϠافع٪المϠόمين،٪ϭثϘتϬم٪في٪ΩمϬΠا٪
٪في٪التدέيس٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيϭ٪،Δكيف٪يستΠيϥϮΒ٪لتΤدياΕ٪تμميم٪المϬاϡ٪التي٪تϱϮτϨ٪عϰϠ٪تϨϘياέ٪Εقميέ٪ΔياضيΔڻ

ϭ :ΕΎضيΎيήل يϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘϠي لϤقήل يمϠعΘل عمΩ قع 
يدعم٪التϠόيم٪الرقمي٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪من٪خاϝ٪تϮفير٪مΠمϮعΔ٪من٪

ين٪عϭ٪،٪ϰϠمϜتΔΒ٪الϮسائط٪المتόدϭ٪،ΓΩنψاϡ٪الϝϮμϔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،Δالتي٪تساعد٪المϠόمSemanoorاϭΩϷاΕ،٪مΜل٪متϔμح٪
،٪مϮقόاً٪·لϜترϭنياً٪Intel،٪بالتόاϥϭ٪مع٪Obeikan EducationتϮτير٪ϭέΩسϬم٪اإلϜترϭنيΔ،٪عاΓϭ٪عΫ٪ϰϠلك،٪ϘϠρت٪

 ,Al-Asmari & Khan)ڻέΩK-12٪ساً٪تϔاعϠياً٪لϠرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪لτاΏ٪٪250يΤتϱϮ٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪ Skooolباسم٪

2014: 2)٪

الϠόمي٪الόالمي٪قد٪اهتمت٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بالتϠόيم٪الرقمي،٪٪اΕلمϮاكΔΒ٪التέϮτ(٪"Ϋϭ2011كر٪السΒيόي،٪)
٪αيم٪ك΄ساϠόفي٪الت٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘلدمج٪ت٪Δτضع٪خϭ٪ϰدف٪·لϬني(٪يϭترϜيم٪اإلϠόع٪التϭرθم(٪ϥاϮϨόعا٪بϭرθم٪Ε΄θف΄ن

٪ڻ(ι5٪")استراتيΠي٪لمϮاجΔϬ٪تΤدياΕ٪الμόر٪ϭمتΒϠτاته٪ϭتϮτير٪المϠόم٪مϨϬيا

٪ΔعيϮϨال٪ΔϠϘϨفالϨالΔΠات٪٪ϱيدϠϘالت٪ΏϮϠسϷفق٪اϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪Ωاإعدا٪ϥ٪ΕرϬυ٪Δالرقمي٪ΔيϨϘعن٪الت
٪يϥϮϜ٪غير٪م˵٪ ٪ما ٪الراجح٪)ϭالمόرفي٪Πدϱ٪في٪عμر٪اانΠϔاέ٪المϮϠόماتيغالΒا ΔاسέΩ٪نتائج٪Εقد٪جاءϭ٪،2015٪ϥ΄ب٪ )

ي٪مϨتدياΕ٪يزيد٪التϠόيميϭ٪ΔشΔϜΒ٪الرياضياΕ٪ااستϔاΓΩ٪كانت٪بدέجΔ٪مرتΔόϔ٪من٪مϨتدياϭ٪ΕمϮاقع٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪متمΔϠΜ٪ف
٪ΔمϠόالم٪έϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪Εكد٪كما٪،ΏϮتيϮفي٪الي٪ΔϠΜاصل٪ااجتماعي٪متمϮالت٪ΕاϜΒثم٪ش٪،ΔيميϠόلت

٪المϨϬي٪في٪الرياضياΕڻ

ϭ(٪يميόϨالϭ٪ϥاϮϬθال٪ΔاسέΩ٪لك٪نتائجάيا2019كϨϘلت٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϥ٪تϠصϮالتي٪ت٪)٪يم٪الرقميϠόالت٪Ε
٪،Δόϔمرت٪Εجاء٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالمم٪νالريا٪ΔϨفي٪مدي٪ΔτسϮالمت٪ΔϠبالمرح٪ΔيόيΒτال٪ϡϮϠόالϭ٪Εيس٪الرياضياέفي٪تد
حيث٪تϡϮϘ٪مϠόماΕ٪الرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪الΒτيόيΔ٪بتθغيل٪الΤاسب٪ϭمϘΤϠاته٪في٪التدέيس،٪ϭيستΨدمن٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪من٪

٪ΕϮںص٪٪ΓέϮصϭس٪Ϯفيديϭ٪،ف٪ΔيϠفي٪عم٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮيف٪عين٪بυϮتϭ٪،جدا٪Δόϔمرت٪Δجέبد٪ΕاΒالτϠاهج٪لϨديم٪المϘي٪ت
٪التدέيسڻ

٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ا٪معϘافϮتϭ2030٪ل٪تم٪تدشين٪برنامجΒϘالمست٪ΔابϮب٪٪ϰيسόحمد٪ال٪έϮيم٪الدكتϠόير٪التίϭ٪لΒمن٪ق
ϯحدΈي٪٪كϨρϮال٪ϝϮΤالت٪ΕاέΩاΒيم٪ا٪2020مϠόالت٪ϮΤن٪ϝϮΤبالت٪ΔيϨόرنامج٪لرقمي،المΒال٪150بـ٪٪حيث٪ابتد٪٪ϡفي٪عا٪Δسέمد
مدέسΔ٪لΤين٪تόميمه٪عϰϠ٪جميع٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪٪1500هـ٪يتم٪تΒτيϘه٪في٪1441ں1440هـ٪ϭفي٪عاϡ٪1440ں1439

Ϯهϭ٪،Εدياόالت٪ ٪تϘييم٪ϭقياα٪المΨرجاΕ٪التϠόيميϭ٪Δاجراء ٪بόد ΔيΩϮόالس٪ϩάϔϨبرنامج٪ت٪٪ Δشرك٪TETCOSA ,٪٪Δشركϭ
CLASSERA٪٪يم٪الرقميϠόالت٪ϮΤن٪ϝϮΤتϠم٪لϬاتέير٪قدτمين٪في٪تϠόعم٪المΩϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΕياϨϘالت٪ΓέϭΩ٪يلόϔهدفه٪تϭ

ΔيϮالتربϭ٪ΔيϨϬالمϭ٪ΔميϠόمراني،٪الθال(٪2019ڻ٪ι٪122٪ں121ۀ)٪



 

ϮϮϬ 

 

όديد٪ϭيΆكد٪الΒاحث٪من٪خاϝ٪نتائج٪الدέاساΕ٪السابΫ٪ΔϘاΕ٪الΔϠμ٪عϥ٪ϰϠ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪ال
م٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪مϬϨا٪نψاϡ٪تϠόيم٪ في٪الϭ٪ϡϮϠόالتϮϨϜلϮجيا٪ϭالϨϬدسSTEM٪٪Δمن٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  

٪εέϭϭ٪برامج٪ϡدϘيϭ٪،Εج٪الرياضياϬϨيس٪مέيزهم٪لتدϬΠتϭ٪،ًجيدا٪Εمي٪الرياضياϠόم٪Ωعدا·٪ϰϠمل٪عόي٪ϱάال٪،Εالرياضياϭ
٪الΠديدΓڻ٪عمل٪لتϮτير٪المϠόمين٪قΒل٪تϔϨيά٪المϨاهج٪

٪

 لΎϔϜي ΕΎلاίمة لϤعϠم لήيΎضيΕΎ في υل لΘعϠيم لήقϤي: 
في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪٪مϠόم٪الرياضياϥ·Ε٪كϔاياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪هي٪مΠمϮعΔ٪من٪المϬاέاϭ٪ΕاΩϷاءاΕ٪التي٪يمتϬϜϠا٪

المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪ϝفي٪ايμاϭاإنترنت٪٪الΤاسب،٪ϭالϘائمΔ٪عϰϠ٪استΨداΔ٪ϡقف٪التϠόيميامماέستϬا٪في٪المϭ٪ϮيΠبالرقمي٪
ۀ٪2014ڻ٪)مرΩاα،٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭبين٪الϭ٪ΔΒϠτالمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بτريΔϘ٪لϬا٪فاعϠيΔ٪تم˵ϬϨϜم٪من٪التϠόمبين٪٪بالتϮاصل

٪ι45)٪

٪έϮτفالت٪ΔϠيϔكانت٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاستϭ٪اانترنت٪ΕاϜΒشϭ٪ϰلϷاسب٪اΤال٪έϮϬυϭ٪ائلϬالϭ٪السريع
نمط٪مϠόم٪الرياضياϭ٪Εهي٪تغيراΕ٪جϮهريϭ٪Δتغير٪في٪خτط٪ϭ·عداϭ٪Ωتدέيب٪مϠόم٪الرياضياΕ،٪٪بΈحداΙ٪تغيراΕ٪في

Εالتغيرا٪ ϩάϬل٪ϱΩاϨت٪ ΓيرΜك٪ΕاهاΠات٪έϮϬυϭ٪،Ώكا(2011ڻ٪ι٪43ۀ٪،)٪مϠόلم٪ Δمίالا٪ΕاياϔϜمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪ϙاϨϬف
ϰ٪ϰϨ٪الΤاسΒاΕ٪ضرΓέϭ٪حتميΔ٪ا٪ϭالتي٪تόΠل٪التϠόيم٪الرقمي٪المόتمد٪عϠ٪الΤديثالرياضياΕ٪التي٪فرضϬا٪عϠيϨا٪الμόر٪ غ 

٪(٪36ۀ٪ι٪2016ڻ٪)سيد٪ϭالΠمل،٪عϬϨا

٪Εياضياέ٪مϠόم٪ϰيم٪الرقمي٪·لϠόالت٪ΝتاΤحيث٪ي٪ΕياΠااستراتيϭ٪ΔΜديΤساليب٪الϷاϭ٪ϕرτم٪الϠόفي٪ت٪ΓέدϘك٪الϠيمت
έسϩϮ٪من٪خاϭΩ٪ϝاΕ٪الόϔالϭ٪ΔااندماΝ٪في٪فϬم٪فϠسϔتϬا٪ϭتΒτيϬϘا٪بΈتϘاϥ،٪لϜي٪يتمϜن٪من٪نϘل٪هάا٪الϜϔر٪لϠمتϠόمين٪ليما

ϭ٪ΔجϬزΓ٪م˵ΔϔϠϜ،٪بل٪هϮ٪في٪اϷساα٪مϠόم٪لديه٪مϮاصϔاΕ٪تم˵ϨϜه٪من٪التϠόيم٪الرقمي٪ليس٪مΠرΩ٪برمΠيف،٪التϠόيم٪الرقمي
٪(79ۀ٪ι٪2013)المϮτع،٪تΒτيق٪ϭΩاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

،٪ϭبϨاءها٪من٪تμميم٪المϨاهج٪اإلϜترϭنيϨ٪ΔهϭتمϜكάلك٪ϥ٪يϥϮϜ٪لديه٪مόرفΔ٪بالϮΠانب٪الψϨريΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪
٪ϡدϘي٪ϥϭΔτاسϮال٪بΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘا،٪تϬمن٪خال٪ΏاτϠيم٪لϮϘالت٪ΔيϠعم٪ΓΩجا·ϭ٪،٪έاته٪باستمراΫ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ιرΤالϭ

Ϯالم٪ ٪مع ٪ϭالتόامل ٪لϠمتϠόمين ٪ϭتϠόيمϬا ٪استΨدامϬا ٪ااخاقياΕ٪في Γمراعاϭ٪ ٪الرقمي، ٪التϠόيم ٪التέϮτاΕ٪في ΔΒاكϮاقع٪لم
٪(55،٪54ۀ٪ι٪2011)الΤافψي،٪ϭالΒرامج٪المϮثϮقϭ٪Δاحتراϡ٪الϕϮϘΤ٪المϜϠيΔ٪الϜϔريΔڻ٪

 :ϭTabach & Trgalová, 2018تتمΜل٪الϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لمϠόم٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي٪فيما٪يϠيۀ٪)

276) 

 تم٪تدέيسϬاڻلϠمϠόمين٪فيما٪يتϠόق٪بالرياضياΕ٪التي٪سي( SDCK)مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪المتμΨص٪ (1

2) Ώاτالϭ٪الرقمي٪ϯϮتΤبالم٪Δرفόالم (KDCS)ڻΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔΌيΒفي٪ال٪Δانب٪·ضافيϮمن٪جπيت٪ϱάالϭ٪، 

 التي٪قد٪تΨتϠف٪في٪بيΔΌ٪تϮϨϜلϮجيΔ٪بسΒب٪المϮاΩέ٪الرقميΔڻ٪(KDCR)مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪ϭالتدέيس٪ (3

4) ٪ Δاسيέالد٪ ٪ϭالمϨاهج ٪الرقمي ϯϮتΤالم٪ Δرفόم(KDCC)ا٪ ،ϝاΜالم٪ ٪سΒيل ϰϠع٪ ٪المϮصϮف٪، ϡداΨبااست٪ Δرفόلم
٪لتϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕڻ٪

ϭمΤتϮياΕ٪كالمϮاΩ٪المϮΒτعΔ٪المتمΔϠΜ٪بالΒرامج٪التϠόيميΔ،٪٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ٪التϠόيميΔهάا٪باإضافΔ٪·لϰ٪كϔايΔ٪تυϮيف٪
٪ΕاέرϘالمϭ٪αϭέالدΔيϨϘالتϭ٪٪ Ωشاέ·ϭ٪،ΔنيϭترϜالغرف٪اإلϭ٪ΕϮμال٪ϰϠع٪Γتمدόمين٪في٪كالمϠόالمت٪ϰϠم٪عϬلϮμح٪Δيϔي

٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاέرϘالم٪ ٪ϭبϨاء ٪ϭتμميم ،Δسέالمد٪ ٪في ٪المϠόمين٪ااخرين ٪ϭمع ϥϭاόالتϭ٪ ΔدفϬالمست٪ ΔϔϠتΨالم٪ΕماϮϠόالم



 

ϮϮ1 

 

ΔعϮϨالمت٪ΔϜΒθال٪έΩاμمن٪م٪ΓΩاإفاϭ٪يبέتدϭ٪،مينϠόالمت٪٪ϝاμاات٪ϰϠعΔϜΒθيع٪٪بالΠθتϭمينϠόالمت٪٪،ϥϮلكڻ٪)الزبΫ٪ϰϠع
2016٪ι٪516٪ں515ۀ)٪

ً٪ϭيرϯ٪الΒاح قدΓέ٪مϠόم٪الرياضياΕ٪٪،ث٪نه٪من٪الϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لمϠόم٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي٪يπا
٪ΔيميΩكاϷا٪ΔτθنϷا٪ϙإشرا٪Δقميέ٪عمل٪ΔΌق٪بيϠخ٪ϰϠته٪عέقدϭ٪،اϬتΠالόمϭ٪اϬييمϘتϭ٪سيرهاϔتϭ٪ΕماϮϠόث٪عن٪المΤΒال٪ϰϠع

ϭ٪،Δقدέته٪عϰϠ٪·تϘاϥ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪بϜθل٪مΜالي٪لتϔϨيϭ٪άالΜΤΒيΔ٪المدعϮمΔ٪بالتϮϨϜلϮجياΕ٪الΤاليϭ٪ΔالϜΒθاΕ٪ااجتماعي
٪نΔτθ٪التϠόم،٪ϭقدέته٪عϰϠ٪بϨاء٪هϮيΔ٪الτاΏ٪الرقميΩ·ϭ٪ΔاΓέ٪هϮيتϬم٪عΒر٪اإنترنتڻ

 أث ήلΘعϠيم لήقϤي عΩ ϰϠعم ل έϮτΘلϨϬϤي: 
٪έϮτب٪التΒبسϭ٪ائلϬاالϭ٪ϕرρ٪رϬυ٪يم٪حيثϠόير٪في٪التΒتغير٪ك٪Ιيم٪الرقمي٪حدϠόيم،٪في٪التϠόفي٪الت٪ΔΜحدي٪ρنما

ϭ٪ϥϮيϮالترب٪ قد٪بدϭ٪،يم٪الرقميϠόالت٪ بالتϠόيم٪الرقمي٪ϭخϮμصا٪بόد٪انتθاϩέ٪انتθاέا٪ϭاسόا٪عϰϠ٪٪في٪ااهتماϡمن٪بيϬϨا
ϭ٪،المόال٪ϯϮمست٪ΕياϨϘير٪تϮτمين٪في٪تϠόالمتϭ٪مينϠόمϠلمساعدته٪ل٪،ΕابياΠي·ϭ٪ائدϮمط٪من٪فϨا٪الάه٪هϠمΤلك٪لما٪يΫ٪ب٪فيΒالس
ϭ٪ΕماϮϠόل٪المμϔال٪ ٪حϮاجز Ωاόاب٪ ٪في ٪ϭيساعد ٪اانترنت٪سϬل ϡداΨاست٪ ϥحيث٪ا٪ ٪ϭالتϠόيم، ٪التϠόم ΔيϠعم٪ ٪في ϝاμاات

٪(511ۀ٪ι٪2017ڻ)مΤمϭ٪ΩϮمϔتاΡ،٪الدέاسي
όرفيΒيم٪الرقمي٪٪تϠόسامتهالتϭ٪مانهϷ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόل٪من٪التπالتي٪ياف٪ΏέاΠم٪التϠόتϭ٪يمϠόفي٪ت٪Δخاصϭ٪،٪نϜ

في٪ااتμاϭ٪،ϝاكتساΏ٪٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜعϰϠ٪استΨداϥ٪ϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪يόتمد٪اصόب٪تϔϨيάها٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪
ϭϭسائل٪التϠόيم٪الرقمي٪المΨتΔϔϠ،٪٪الτالببين٪المتϠόم٪ϭالمϠόم٪ϭبين٪اإيΠابي٪المϬاέاϭ٪،ΕاستΒϘاϝ٪المϮϠόماϭ٪،Εالتϔاعل٪

٪ ٪تمϜين ϰϠع٪ ٪٪الτالبϭقدέته ٪تϠόمه ٪في ϡدϘالت٪ ٪تمن ٪في ΓΩالالزيا٪ ٪μΤيϠه ٪لϘدέاته٪دέاسي ٪المϨاسب ΏϮϠسϷبا
٪(71ۀ٪ι٪2018)اϷخرα،٪ڻهϭاستόداΩات

٪ϱΩΆيم٪يϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪ϥ٪حيث٪،ΏاτϠل٪ΔيميΩكاϷا٪ΕاίاΠاإن٪ϰϠابي٪عΠيم٪الرقمي٪له٪ت΄ثير٪·يϠόالت٪ϥ·٪كما
ϠيΔ٪التدέيس٪ϭالتϠόم،٪·لϰ٪تΤسن٪كΒير٪في٪مϮقف٪الτاϭ٪،ΏتϔΤيزهم٪ϭتμΤيϬϠم٪اϷكاΩيمي،٪ϭاستΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪عم

٪ϡداΨا٪باستϮمϠόين٪تάال٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόالتϭ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ϥ٪Εاساέتت٪الدΒث٪كما٪،Ώاτال٪ϯاإبداع٪لدϭ٪مϠόسن٪التΤي
 ,Zare, Sarikhani, Salari)الϮسائط٪المتόدΓΩ٪جاء٪بدέج٪ΔعϰϠ٪من٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪باستΨداϡ٪اϷساليب٪التϠϘيديΔڻ٪

& Mansouri, 2016: 27)٪

٪ϝر٪من٪خاϬψي٪ϱάالϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτالت٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ٪قΒاحث٪مما٪سΒال٪ϯيرϭ
٪ΫكائϬم٪ ٪ϭتϮτير ٪التϠόم، ϮΤن٪ ٪ϭΩϭافϬόم ،Ώاτال٪ ϡاهتما٪ ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόي٪ ٪الدέاسي٪لτϠاΏ٪حيث٪نه ٪التμΤيل ΓΩياί

ϠيΔ٪التϠόم٪من٪خاϝ٪المماέسϭ٪ΔالΒΨرϭ٪،ΓالϝϮμΤ٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪الόاϔρي،٪ϭمϬاέاΕ٪ااتμاϝ٪من٪خاϝ٪المساهمΔ٪في٪عم
٪ΔيϠعمϭ٪Ώاτال٪ϯاإبداع٪لد٪έϮτيϭ٪،ϥϭاόع٪التΠθيم٪الرقمي٪تϠόالت٪ϥ٪رين،٪كماθόالϭ٪ϱΩاΤال٪ϥرϘفي٪ال٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال

٪صϨع٪الϘراϭ٪،έالتϜϔير٪الϘϨدϱڻ٪

 :ΕΎضيΎيήل يϤϠمع ϯي لدϤقήل يمϠعΘل ΕΎقϮمع 
دέاساΕ٪المتόدΓΩ٪عϰϠ٪مدϯ٪سϮϨاΕ٪عديدΓ٪التي٪خμϠت٪·لϰ٪آثاέ٪·يΠابيΔ٪لتϔاعل٪الτاΏ٪مع٪عϰϠ٪الرغم٪من٪ال

٪αϭέΩ٪في٪ ΩέاϮالم٪ ϩάمج٪هΩ٪في٪ ΔبϮόص٪αέالمداϭ٪ϥϮمϠόالم٪ ٪يΠد ،Εالرياضيا٪ ٪في٪تϠόيم ΔيϠيϮΤالت٪ Δالرقمي٪ΕياϨϘالت
المϨϬي٪المستداϭ٪،ϡضόف٪التϮافق٪مع٪٪الرياضياΕ٪الόاΩيϭ٪،Δقد٪يرجع٪Ϋلك٪·لϰ٪عدϡ٪كϔايΔ٪الϮقت٪ϭالϔرι٪المتاحΔ٪لϠتϮτير

المماέساΕ٪المΆسسيΔ؛٪ϭصϮόباΕ٪في٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪الΒرامج٪ϭالϔΤاυ٪عϠيϬا،٪ϭالمόرفϭ٪ΔالمόتϘداΕ٪الرياضيΔ٪لϠمϠόمينڻ٪
(Clark-Wilson, Hoyles, & Noss, 2015: 2333)٪



 

ϮϮϮ 

 

،ϱيدόالس٪ ٪احظ ٪ϭالΨرϭصي،٪ϭلϘد ٪الϮϠΒشي، ٪الΒريϜي، ٪عم2018ϬϠ)٪الΤϜالي، ϝخا٪ ٪من ٪التدέيس٪( ٪في م
٪ΕاϜθير٪من٪المΜϜال٪ΩϮجϭ٪Εالرياضيا٪ΓΩمي٪ماϠόض٪من٪مόΒال٪ϰϠع٪Εميماόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΕراθϨالϭ٪ϱϮااشراف٪التربϭ

٪ ٪اغϠب٪الϮΠانب، ٪في ٪في٪٪ϭالتμϘير ΔيديϠϘالت٪ ΔيميϠόساليب٪التϷا٪ ϰϠع٪ ٪اعتماΩهم ٪الرياضياΕ٪في ٪مϠόمي Ωاعتما٪ ϭمϬϨا
ر٪بدϥϭ٪فϬم٪ϭعدϡ٪جόل٪المتϠόم٪مέϮΤ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مما٪يμيب٪المتϠόم٪بالمϠل،٪تدέيسϬم،٪ϭاعتماΩهم٪عϰϠ٪الϔΤظ٪ϭالتάك

فمϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪حاجΔ٪استΨدا٪ϡساليب٪تدέيس٪جديدϭ٪ΓفόالΔ٪يϥϮϜ٪لϬا٪έϭΩ٪في٪اΩίياΩ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόم٪ϭالزياΓΩ٪في٪
٪ڻ(229٪ںι228٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير)

تϠόيم٪قل٪من٪المتϮقع٪ϭيرجع٪Ϋلك٪·لϰ٪عزϭف٪بόض٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪فϥΈ٪تΒτيق٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مΠاϝ٪ال
٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΔافϘر٪ثθϨب٪ϡااهتما٪ϡعدϭ٪،ϱيدϠϘيم٪التϠόتϠل٪ΔيϨتيϭاعد٪الرϮϘس٪الϔϨيد٪بϘالتϭ٪،يم٪الرقميϠόيق٪التΒτعن٪ت

٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόض٪المόب٪Γέف٪قدόاً٪عن٪ضπف٪،έϮمϷلياء٪اϭϭ٪مينϠόم٪المتϠόعي٪المϭ٪فόضϭ٪،ΔΜديΤال
٪(٪402ۀ٪ι٪2014،ب΄هميΔ٪استΨداϡ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪)الόتيΒي

٪ϡعدϭ٪Εمي٪الرياضياϠόيم٪الرقمي٪لمϠόالت٪ΡϮضϭ٪ϡلك٪عدάك٪ϡعدϭ٪يم٪الرقميϠόائد٪التϮفϭ٪Γέϭضرϭ٪Δب΄همي٪Δايέالد
٪بόض٪ ٪ϭتمسك ϕرτالϭ٪ ٪اϷساليب ٪ϭتغيير ϝداΒاست٪ ٪في Εالرياضيا٪ ٪مϠόمي ϯلد٪ ΔΒالرغ٪ΔϘريτبال٪ Εالرياضيا٪ مϠόمي

٪ϭخϮف٪مϠόمي٪ ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪الرقمي٪في ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ΕاέاϬم٪ ٪من ٪التمϜن ϡعدϭ٪ ،ΔيديϠϘالت٪ ΔديمϘساليب٪الϷاϭ
الرياضياΕ٪من٪الθϔل٪في٪تϔϨيϭ٪άتυϮيف٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعدϭ٪ϡجΩ٪ΩϮعم٪مϱϮϨό٪اϭ٪حافز٪مالي٪اϭ٪تΠθيع٪يدفع٪بمϠόمي٪

٪ϭاإحΒاρ٪الϱά٪يϮاجه٪بόض٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪بسΒب٪قΔϠ٪اإمϜانياΕ٪الرياضياΕ٪لتυϮيف٪ϭا ٪الرقمي، ٪التϠόيم ϡداΨست
٪(39ۀ٪ι٪2012)الΤسϨاϭ٪،ΕالتسϬياΕ٪الماΩيΔڻ٪

قϨاعΔ٪اغϠب٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪ب΄هميΔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعد٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪في٪عمϠيΔ٪هάا٪باإضافΔ٪·لϰ٪ضόف٪
لتϠόيم٪الرقمي،٪ϭعد٪تϮفر٪ϭΩاϭ٪ΕمستϠزماΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعدϡ٪تόاΩ·٪ϥϭاΓέ٪المدέسΔ٪التϠόيم،٪ϭعدϡ٪االماϡ٪بمϬاέاΕ٪ا

٪ΔبϮόμالϭ٪،ΔيϨϘيل٪التόϔفي٪ت٪Εاهج٪الرياضياϨمين٪مπت٪ϡعدϭ٪،ΕزماϠالمستϭ٪ΕاϭΩϷفير٪اϮفي٪ت٪Εمي٪الرياضياϠόمع٪م
٪(14ۀ٪ι٪2019)الϭάيب،٪في٪التϮاصل٪بين٪المϠόم٪ρϭابهڻ

·يΠاΩ٪كيϔيΔ٪ضه٪ϥ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪التي٪تϮاجه٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪تتمΜل٪في٪ϭيرϯ٪الΒاحث٪مما٪سΒق٪عر
ϭفي٪اعتماρ٪Ωرϕ٪إشراϙ٪الτاΏ٪في٪تΒτيϘاΕ٪الرياضياΕ٪المΜيرΓ٪لاهتماϭ٪،ϡالمϔΤزϭ٪،ΓالΫ٪ΔΒόμاΕ٪الΔϠμ٪بόالمϬم،٪

ϭفي٪مماέساΕ٪التϘييم٪الΤاليΔ،٪م٪الرقمي،٪بόض٪مϠόمين٪الرياضياΕ٪عϰϠ٪الτريΔϘ٪التϠϘيديϭ٪،Δعدϡ٪ااهتماϡ٪بθϨر٪ثϘافΔ٪التϠόي
ρاΨالم٪Δعالي٪ΕييماϘاسيما٪في٪الت٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨفي٪،٪رالتي٪ا٪تسمح٪باست٪Εمي٪الرياضياϠόض٪مόΒف٪لόضϭ

٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاڻاستϬمϠόتϭ٪Εالرياضيا٪Δسέمما٪ϰل·٪Δهي٪·ضاف٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϥ٪έϮμفي٪تϭ٪

  ΕΎلΘعϠيم لήقϤي لدϯ معϤϠي لήيΎضيΕΎ:سΒل لΘغϠب عϰϠ معϮق
كϮنه٪تϘϠين٪بالτريΔϘ٪التϠϘيديΔ٪من٪قΒل٪مϠόم٪الرياضياϭ٪ΕعمϠيΔ٪التΨزين٪من٪قΒل٪المتϠόم٪·ϥ٪نϘل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪من٪

Ϡόم٪·لϰ٪الόمϠيΔ٪التϔاعϠيΔ٪بين٪اρراف٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لϮϠصϝϮ٪الϰ٪هدف٪تΤسين٪مستϯϮ٪التϠόيم،٪فالتϠόيم٪الرقمي٪يمϜن٪المت
٪Ϯم٪هϠόح٪المتΒμيث٪يΤب٪έاϭΩϷفتتغير٪ا٪ΔربΠالتϭ٪افθϜااستϭ٪ريق٪التغييرρ٪عن٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ϝϭΆه٪مسϠόمن٪ج

٪(58ۀ٪ϭ٪،٪،2019٪ιابθر)حامدمέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بداً٪من٪اϥ٪يϥϮϜ٪المتϠόم٪متϘϠي٪ϭالمϠόم٪مϮجϬاً٪بداً٪من٪م˵ϘϠيڻ
غϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪عن٪ρريق٪ما٪ϭلتϘΤيق٪هάا٪الϬدف،٪ابد٪التμدϭ٪ϱالت

٪(127٪ں126ۀ٪ι٪2017يϠيۀ٪)هاشم،٪

 ااهتماϡ٪بمس΄لΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪بϠόΠه٪في٪سϠم٪ϭلϮياΕ٪الϘياΩاΕ٪التربϮيϭ٪Δ·يΠاΩ٪كل٪ما٪يدعم٪لθϨرϩڻ ں1

 ϨϘيΔ٪الΤديΔΜڻتϘديم٪الϮΤافز٪الماΩيϭ٪ΔالمϮϨόيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪المستΨدمين٪لϮسائل٪الت ں2



 

ϮϮϯ 

 

ااهتماϡ٪بتϮفير٪مθرفين٪متμμΨين٪لόϠمل٪في٪المداϭ٪αέالϬيΌاΕ٪التϠόيميΔ٪لمساعدΓ٪مϠόمي٪الرياضياϭ٪ΕليسϮϠϬا٪ ں3
 مϬامϬم٪ϭقيامϬم٪بμيانέϭΩ٪ΔيΔ٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالϔΤاυ٪عϠيϬا٪من٪التϠفڻ

 تϮτير٪مϬϨج٪الرياضياΕ٪لمϮاك٪ΔΒساليب٪التϠόيم٪الرقميڻ ں4

 التي٪تϬدف٪لتΤسين٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔخϮμصاً٪التي٪تدعم٪التϠόيم٪الرقميڻ٪تΠθيع٪الدέاساΕ ں5

 ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تΠاϭ٪ΏέخΒراΕ٪الدϝϭ٪التي٪لديϬا٪تέϮτ٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ ں6

باϷخص٪لمن٪ا٪يمϠك٪مόرفΔ٪في٪التϨϘياΕ٪الاίمΔ٪في٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لتدέيϬΒم٪بϜيϔيΔ٪الرياضياΩ·ϭ٪Εخاϝ٪مϠόمي٪
٪الرقمي٪بϜθل٪خاϭ٪ιاϥ٪يتم٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪ا ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم لمϮϠόماΕ٪بϜθل٪عاϭ٪ϡالتϨϘياΕ٪التي٪يمϜن٪استΨدامϬا

٪(61ۀ٪ι٪2012)السϘا٪ϭالΤمداني،٪تϮفيرها٪لϬم٪ϭيستΨدمϮها٪باستمراϭ٪έبϜθل٪Ωائمڻ

٪مΠااϭ٪،Εالتي٪έبعϭيΠب٪ϥ٪يتم٪تϮτير٪المϬاέاΕ٪الرقميϭ٪ΔمϬاέاΕ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪
٪(Nocar, Dofková, Bártek, & Zdráhal 2019: 7586)يΠب٪ϥ٪تϥϮϜ٪جزءاً٪من٪التدέيس٪المدέسي٪هيۀ٪

 تϮτير٪الϔϜاءاΕ٪الرقميΔڻ ڻ1

 استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪التدέيس٪ϭالتϠόيمڻ ڻ2

 تϨميΔ٪الϔϜاءاΕ٪المϮϠόماتيΔڻ ڻ3

٪تϨميΔ٪الϔϜاءاΕ٪المϨϬيΔ٪في٪المΠااΕ٪التϠόيميΔ٪اϷخرϯڻ٪ ڻ4

٪έلك٪ااستمراάمكϠόم٪Ωير٪برامج٪·عداϮτينفي٪ت٪Εالرياضيا٪(٪،زيزόدالΒكر٪عΫ٪2016كما)٪فعέϭ٪٪مϬعي٪لديϮال
ح٪ϝϮهميΔ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميϭ٪ΔباϷخص٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪التϠόيم،٪ϭتϮضيح٪الدέϭ٪الόϔاϝ٪لϬا٪في٪تΒسيط٪

٪ب ΔρاϨ˵الم٪ ΔيميΩكاϷاϭ٪ ΔيέاΩاإ٪ ϝاϘااث٪ ٪ϭتϔΨيف ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόرامج٪الΒال٪ έϮπح٪ ٪من ٪ليتمϮϨϜا Εالرياضيا٪ مϠόمين
ϭااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪ϭمن٪الدϭέاΕ٪التدέيΒيΔ٪حϝϮ٪استΨداϭ٪ϡتυϮيف٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪التϠόيم٪ϭالتدέيس،٪Ωϭعم٪المتميزين٪
٪ϰϠم٪عϬόيΠθتϭ٪ϱϮϨόعم٪مΩϭ٪ΔيΩافز٪ماϮديم٪حϘت٪ϝيس٪من٪خاέبالتد٪Δالرقمي٪ΕياϨϘيف٪التυϮفي٪ت٪Εمي٪الرياضياϠόمن٪م

٪ڻ(Ϋ٪ι232لك)

٪ΕدثاΤبالمست٪ ،٪ϭالόΒد٪عن٪الτرϕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔعاΓϭ٪عΫ٪ϰϠلك٪تΤسين٪ساليب٪تدέيس٪الرياضياΩϭ٪ΕعمϬا
ΔيديϠϘفي٪٪الت٪Εمي٪الرياضياϠόميع٪مΠل٪ΔϠامθال٪ΔعيϮالتϭ٪،مϬلدي٪ΕدثاΤالمست٪ϮΤن٪ΔابيΠاإي٪ΕاهاΠاات٪Ϯنم٪ϰϠمما٪يساعد٪ع

ϭ٪يم٪الرقميϠόبالت٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆڻ٪المϡاόيم٪الϠόيم٪الرقمي٪في٪التϠόمج٪التΩϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ϡسائل٪اإعاϭ٪ϝهميته٪من٪خا
٪،ϥاϮΤق(2012٪ι٪317٪ں316ۀ٪٪)٪

٪ϭيرϯ٪الΒاحث٪نه٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪يΠب٪اتΒاع٪ما٪يϠيۀ

 جيةϮلϮϨϜΘل ميةϷ ϮΤم ϰϠع Γέلقد ϙاΘم٪ ٪من؛ Ώاτال٪ ٪تمϜين ϝخا٪ ٪المϮϠόماΕ٪٪من ٪تϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست
 ϭااتμااΕ٪من٪جل٪التϠόم٪بϜθل٪كΜر٪كϔاءΓڻ

 مϬΘفήيق معϤ؛٪تع٪ΕاϜθم٪ϰيق٪·لΒτالتϭ٪،Εالرياضيا٪ΓΩبما٪ΔϘمόمت٪Δرفόم٪Ώمن٪اكتسا٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝمن٪خا
 الόالم٪الϮاقόي٪المϘόدΓڻ

 ٪فةήعϤل ءΎθ؛٪·نϠτالم٪ΓديدΠال٪Δرفόق٪المϠمن٪خ٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝڻمن٪خاΕم٪الرياضياϠόزيز٪تόلت٪ΔبϮ٪

٪ۀلدέس ΕΎلΎδبقة

(  بعϥϮϨ " فΎعϠية سΨΘد ϡإنήΘنت في لϤϨΘية لϨϬϤية لϤعϤϠي لήيΎضيΕΎ لήϤϠحϠة 2019هدفت έΩسة شΎهين )
·لϰ٪استθϜاف٪έϭΩ٪استΨداϡ٪اإنترنت٪في٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضياΕ٪في٪مداαέ٪الϘد٪،αابΘدئية" 



 

ϮϮϰ 

 

ϮϜتϭ٪اسيέالد٪ϡاόال٪ϝخا٪αدϘال٪αέساسي٪في٪مداϷامس٪اΨف٪الμϠل٪Εمي٪الرياضياϠόمن٪جميع٪م٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥ
(٪مϠόمين،٪ϭاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪كمϬϨجϭ٪،ϡ5٪اشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϠي٪)٪2019ڻ2018

٪Δψالماح٪Δاقτبϭ٪ΔϠابϘالمϭ٪ΔانΒبااست٪Δاسέانت٪الدόاستϭ٪،ΔاسέدϠتائج٪لϨديد٪من٪الόϠل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΕاϭΩ΄ك
٪ΔاصΨال٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجيا ٪التϠόيم ϕرρϭ٪ ϯϮتΤبالم٪ ٪مόرفتϬم ϝϮح٪ ٪المϠόمين ϯلد٪ ٪·يΠابي έϮτتϭ٪ ٪تΤسن ΩϮجϭ٪ همϬاۀ
بالرياضياϭ٪،ΕتΒين٪ϭجΩϮ٪مόرف٪Δعمق٪لدϯ٪المϠόمين٪بالمϔاهيم٪الرياضيϭ٪ΔتΕέϮτ٪مόرفتϬم٪بااستراتيΠياϭ٪ΕاϷساليب٪

τالϭ٪ϝجيا٪خاϮلϮϨϜتϠداماً٪لΨر٪استΜكϭ٪ΔϘر٪ثΜك٪ϥϮمϠόح٪المΒصϭ٪،يمϠόاانترنت٪بالت٪ϡداΨل٪استΜيس٪مέبالتد٪ΔόΒالمت٪ϕر
 حϬμμم٪ϭصΒح٪لديϬم٪المϘدΓέ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪المϔاهيم٪الΨاϭ٪ΔΌρالΒديΔϠ٪لدϯ٪الϭ٪ΔΒϠτالتغϠب٪عϰϠ٪صϮόباΕ٪التϠόمڻ٪

( ϥϭήآخϭ ϥϮϬθل ϡΎأقϭ2019" ϥϮϨسة بعέΩ )  ΕΎضيΎيήل يسέية في تدϤقήل فةήعϤل ΕΎϤϠعϤل ϡدΨΘس قعϭ
 "νΎيήل ةϨة في مديτسϮΘϤل ةϠحήϤلΎهيل بϭήجΎة مϠδϠن سϤيعية ضΒτل ϡϮϠلعϭ٪ϡداΨاست٪Εآليا٪Δرفόم٪ϰهدفت٪·ل

ميϭ٪،ΔتϥϮϜ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔتϮضيح٪المϬاέاϭ٪ΕالϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لϠمϠόماΕ٪في٪ضϮء٪المόرفΔ٪الرق
مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪جميع٪مϠόماΕ٪الرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪الΒτيόيΔ٪لϠمرحΔϠ٪المتϮسΔτ٪في٪مديΔϨ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪عدΩهن٪

(1436(٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨت٪عيϠاشتمϭ٪،ΔمϠόم٪)359٪،ΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϔصϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪،ΔمϠόم٪)
ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒبااست٪Δاسέانت٪الدόاستϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘلت٪ΕماϠόالم٪ΔابΠاۀ٪استϬهم٪تائجϨديد٪من٪الόϠل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،

٪ϡداΨلمتغير٪است٪ϱزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،Δόϔمرت٪Δجέبد٪Εاته٪جاءϘΤϠمϭ٪اسبΤيس٪كالέالرقمي٪في٪التد
٪Ωϭمج٪المϠόماΕ٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪التدέيسڻ

 ϥϭΩ·ϭ سة آهنέΩ هدفت(018Ahn & Edwin, 2) " :ϥϮϨة بعμϨم ϰϠع ΕΎضيΎيήل يسέدΘي لϤقήل يمϠعΘل ΝΫϮϤن
έدμϤل حةϮΘϔية مϤيϠتع "٪ΔحϮتϔم٪ΔيميϠόت٪ΔμϨم٪ϰϠع٪Εيس٪الرياضياέيم٪الرقمي٪لتدϠόالت٪ΝΫϮنم٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪Δرفόم٪ϰل·

نمΝΫϮ٪تϠόم٪έياضي٪المμدέ؛٪ϭاعتمد٪الΒاحΜاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪الϘائم٪عϰϠ٪استόراν٪عدΩ٪من٪اΩϷبياΕ٪التي٪تϮضح٪
٪αسا٪هاέاΒن٪اعتϜم٪يمϠόتϠل٪ΔيϮحي٪Εرياψن٪Ιاف٪ثاθϜديث،٪استΤر٪الرقمي٪الμόϠل٪ϝاόفϭ٪اسبϨم٪ΝΫϮمϨك٪ΔاميϨال٪ϝϭدϠل
٪Δاسέالد٪ΕرϬυ٪قدϭ٪؛έدμالم٪ΔحϮتϔم٪ΔنيϭترϜم٪·لϠόت٪ΔμϨم٪ϰϠع٪ΝΫϮمϨال٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪ΔθاقϨمϭ٪ΝΫϮنم٪Ρاقتراϭ٪،ΝΫϮمϨال

Ϭاۀ٪ϥ٪تدέيس٪الرياضياΕ٪بόد٪المستϯϮ٪اابتدائي٪في٪مψόم٪الϠΒداϥ٪الϨاميΔ٪يΆكد٪بϜθل٪ساسي٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهم
٪،ΔيόاقϮال٪ΓياΤال٪ΕاϜθحل٪م٪ΕاέاϬبم٪ϯϮتΤبط٪المέ٪بداً٪من٪Δاليόال٪ΔهميϷا٪ΕاΫ٪ΔيϨρϮال٪ΕاناΤلامت٪Ώاτال٪Ωعدا·٪ϰϠع

تϠόمين٪ϭمόداΕ٪الθϔل٪في٪الرياضياΕ٪مرتΔόϔ٪لϠغاϭ٪،ϱا٪تتϮافق٪المϨاهج٪بϜθل٪جيد٪مع٪احتياجاϭ٪Ε٪قدέاΕ٪غالΒيΔ٪الم
٪ΝΫϮكد٪نمΆي٪ ،ΕدياΤالت٪ ϩάه٪ϰϠب٪عϠتغϠلϭMCIEC٪٪،ϕالسياϭ٪،فيه٪الدافع٪ϥϮϜي٪Εيس٪الرياضياέلتد٪ϥج٪مرϬن٪ϰϠع

٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϰϠر٪عΒك٪ΔليϭΆمس٪ΝΫϮمϨع٪الπيϭ٪،ϯϮتΤديم٪مϘت٪ϭ٪ميمμت٪ϱϷ٪ϱرϘϔال٪ΩϮمόي٪الϜاميϨييم٪الديϘالتϭ
ϮϜف٪ليϭرυ٪اϬليس٪لدي٪ΔاميϨال٪ϥداϠΒديد٪من٪الόال٪ϥϷ٪ًراψنϭ٪،مϬتΌبيϭ٪مينϠόالمت٪Εاέاسب٪قدϨت٪ΩاϮاء٪مθن·ϭ٪،ًاέاϜر٪ابتΜك٪اϮن

٪ΔμϨم٪ϡداΨيم٪الرقمي،٪فاستϠόتϠل٪ΔΌاء٪بيϨΒل٪Δكافي٪ΔجيϮلϮϨϜتXOT٪٪ΝΫϮنم٪ΥساϨاست٪ΔحϮتϔالمMCIEC٪٪ديد٪منόال٪ϡدϘت
Ϡاعϔتϭ٪يϜاميϨيΩ٪ϯϮتΤاء٪مθائف٪إنυϮر٪ثراءًڻالΜك٪ΔيميϠόت٪ΔربΠت٪ΏاτϠفر٪لϮي٪ϥ٪نϜي٪يم٪

( ϥϭήآخϭ جحήل سةέΩ هدفتϭ2015 "ΕΎضيΎيήل ΕΎϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘل عمΩ ية فيϤقήل ΕΎيϨقΘل قعϭ "ϥϮϨبع )
·لϰ٪الθϜف٪عن٪ϭاقع٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόماΕ٪الرياضياϭ٪،ΕتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪جميع٪

όيم٪في٪مϠόالتϭ٪Δالتربي٪ ΓέاίϮل٪Δόالتاب٪ΕاϨΒال٪αέفي٪مدا٪ΔيϮانΜالϭ٪ΔτسϮالمتϭ٪Δاابتدائي٪ΔϠفي٪المرح٪Εالرياضيا٪ΕماϠ
(٪مϠόمϭ٪،ΔاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عل٪المϬϨج٪294(٪مϠόمϭ٪،ΔاشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϠي٪)2938مديΔϨ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪عدΩهن٪)

έاسΔ٪بااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέاسϭ٪،ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لόϠديد٪من٪الϨتائج٪همϬاۀ٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪كمϬϨج٪لϠدέاسϭ٪،Δاستόانت٪الد
٪ΔϜΒشϭ٪ ΔيميϠόالت٪ ٪مϨتدياΕ٪يزيد ٪في ΔϠΜمتم٪Εالرياضيا٪ ٪لتϠόيم ٪مϨتدياϭ٪ΕمϮاقع ٪من Δόϔمرت٪ Δجέكانت٪بد٪ ΓΩاϔااست٪ ϥ

ϡسائل٪اإعاϭ٪Εجاءϭ٪،ΏϮتيϮل٪اليΜاصل٪ااجتماعي٪مϮالت٪ΕاϜΒثم٪ش٪ΔيميϠόالت٪Εف٪٪الرياضياΤμفي٪ال٪ΔϠΜالمتم٪Δالرقمي



 

ϮϮϱ 

 

٪تϮفر٪ ΔجέΩ٪ϰϠع٪Είحاϭ٪Εي٪في٪الرياضياϨϬالم٪ ΔمϠόالم٪έϮτعمت٪تΩ٪التي٪ Δالرقمي٪ΕياϨϘقل٪الت٪ Δالرقمي٪ΕاΠالمϭ
 مΔπϔΨϨ٪جداً،٪ϭحϠμت٪جميع٪مΠااΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪متϮسΔτڻ

 ήهΎمϭ نيήسة كيέΩ لتϭΎϨتϭ(ney & Maher, 2013Kear) " :ϥϮϨي بعϤϠيس معέي في تدϤقήل يمϠعΘل
 ΓΰϬأج ϡدΨΘس :ΕΎضيΎيήلΩΎΒآي ينϤϠعϤϠي لϨϬϤل ήيϮτΘل ا٪" لدعمϬب٪ίزόت٪ϥ٪نϜالتي٪يم٪ΔϘريτϠم٪لϬف٪Ώاكتسا٪ϰل·

الΨدمϭ٪،ΔمόرفΔ٪٪لمϠόمي٪ما٪قΒل٪TPACKمϨاهج٪التϠόيم٪الرقمي٪تϠόيم٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪قΒل٪الΨدمΔ،٪اسيما٪في٪تϮτير٪
٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥϮϜتϭ٪ي؟؛ϨϬم٪المϬمϠόلدعم٪ت٪ΔلϮمΤالم٪ΕياϨϘالت٪ΔدمΨل٪الΒما٪ق٪Δاابتدائي٪Εالرياضيا٪ϮمϠόم٪ϡدΨكيف٪يست
من٪جميع٪مϠόمي٪ما٪قΒل٪الΨدمΔ٪)السΔϨ٪الرابΔό(٪في٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪)اϷساسي(٪يϜمϥϮϠ٪ماΓΩ٪تϠόيم٪الرياضياϭ٪،Εعπاء٪

(٪عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس؛٪ϭاعتمد٪الΒاحΜاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪2(٪مϠόم،٪ϭ٪)16ليا؛٪ϭاشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪)هيΔΌ٪التدέيس٪ب΄سترا
الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪الϘائم٪عϰϠ٪يϮمياΕ٪المθاέكين،٪ϭمΠمϮعاΕ٪تركيز٪المϠόمين٪قΒل٪الΨدمϭ٪،ΔمϘاباΕ٪المϔυϮين٪؛٪ϭقد٪

الΨاصΔ٪بϬم٪لϠتϮسط٪٪iPadاضياΕ٪قΒل٪الΨدم٪ΔجϬزΓ٪استΨدϡ٪مϠόمϮ٪الري ϬυرΕ٪الدέاسΔ٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهمϬاۀ
في٪تϠόمϬم٪المϨϬي،٪ϭاستغاϝ٪ميزاΕ٪اϷصالϭ٪ΔالتμΨيص٪في٪كل٪من٪اإعداΩاΕ٪الرسميϭ٪Δغير٪الرسميΔ،٪لϘد٪استΨدمϮا٪
ϨيΔ٪التϮϨϜلϮجيا٪لتسϬيل٪الϮعي٪المόزί٪لϠرياضياΕ٪في٪سياقاΕ٪الΤياΓ٪اليϮميΔ،٪ثم٪استΨدمϮا٪هϩά٪المόرفΔ٪لتϮτير٪فϜاέ٪غ

٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝمن٪خا٪Εم٪في٪الرياضياϬامϬلم٪ϕالسيا٪ΓΩدΤمϭ6-K٪يϜΒθال٪ϥϭاόمن٪الت٪ϰنΩ٪حد٪ϙاϨه٪ϥكاϭ٪٪،
عϰϠ٪نτاϭ٪ϕسع٪)عϰϠ٪سΒيل٪المΜاϝ٪المΤاΩثاϭ٪ΕمθاέكΔ٪الΒياناΕ٪من٪خاϭ٪ϝسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي(،٪عϰϠ٪الرغم٪

ً٪لϮجه٪باستΨداό٪٪ϡرϭνϭالمن٪ϥ٪المϠόمين٪الτاΏ٪يϘدϥϭέ٪الدέϭ٪المرئي٪ لأΩاΓ٪في٪تسϬيل٪التϠόم٪بين٪الτاϭ٪ΏجϬا
iPadڻ٪

 ϭΩϮكϮΘسة ·يέΩ تμقΘسϭ(Etukudo, 2011) :ϥϮϨبع  :ΕΎضيΎيήلϭ ϡϮϠلع م فيϠعϤل Ωعد·ϭ يϤقήل يمϠعΘل"
ϭ٪ϡϮϠالرياضياΕ؛٪تϮضيح٪استΨداϡ٪حزϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪التϔاعϠي٪في٪تدέيس٪ϭتϠόم٪الό" نΝΫϮϤ اسΨΘد ϡل ϡΰΤلΎϔΘعϠية

ϭاعتمد٪الΒاحث٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪الϘائم٪عϰϠ٪استόراν٪عدΩ٪من٪اΩϷبياΕ٪التي٪تϮضح٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪
٪ΔيϠاعϔالت٪ϡزΤييم٪الϘتϭ٪،Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόمي٪الϠόم٪Ωيم٪الرقمي٪إعداϠόالت٪ΩاϮم٪ϯϮتΤمϭ٪،Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόم٪الϠόتϭ٪يسέتد

متاحΔ٪تΠاέيا؛ً٪ϭقد٪ϬυرΕ٪الدέاسΔ٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهمϬاۀ٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يϮفر٪ϭسيΔϠ٪التي٪نθ΄ها٪المϠόم٪ϭال
لΤل٪صϮόباΕ٪التϠόم٪في٪الϭ٪ϡϮϠόالرياضياϭ٪،ΕلϜن٪يΠب٪ϥ٪يتم٪تμميمه٪لتΒϠيΔ٪احتياجاΕ٪المتϠόمين٪ϭتΒϠي٪Δهداف٪المϨاهج٪

م٪من٪نϬا٪ا٪تϮفر٪جميع٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪لϠتϠόيم٪الΠيد،٪فمن٪الدέاسيϥϭ٪،Δ٪الΤزϡ٪التϔاعϠيΔ٪المتاحΔ٪تΠاέياً٪عϰϠ٪الرغ
الϮاضح٪نϬا٪يمϜن٪ϥ٪تϥϮϜ٪بمΜابΔ٪نمΝΫϮ٪لϠمϠόمين٪اعتماΩهم٪في٪·نتاΝ٪الΤزϡ٪الΨاصΔ٪بϬم٪التي٪تركز٪عϰϠ٪المتϠόمين،٪

ϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪ϭنه٪يمϜن٪مόالΔΠ٪مس΄لΔ٪عدϡ٪كϔايΔ٪المόرفΔ٪بتϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪التي٪تϕϮό٪استΨدا
٪تدέيس٪الϭ٪ϡϮϠόالرياضياΕ٪من٪خاϝ٪التϔϨيά٪السϠيم٪لمϮاΩ٪مΤتϯϮ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مϬϨج٪·عداΩ٪المϠόمڻ

 لΘعقيب لعϡΎ ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:
٪Δربيόال٪Εاساέاً٪من٪الدΩاحث٪عدΒال٪νرόع٪استϮضϮا٪المάجريت٪في٪ه٪التي٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪νعر٪ϝمن٪خا

ΔيΒϨجϷاϭ٪Εاساέالدϭ٪،اليΤث٪الΤΒجه٪ااختاف٪بين٪الϭϭ٪،هΒθجه٪الϭ٪صدέ٪تم٪ΔϘالساب٪Εاساέيل٪الدϠΤت٪ϝمن٪خاϭ٪،
ΔاليΤال٪Δاسέاء٪الدϨثر٪في٪ب٪اϬل٪ϥالتي٪كاϭ٪؛ΔϘالساب٪Εاساέالي٪من٪الدΤث٪الΤΒال٪ΕΩاϔجه٪استϭϭ٪،ΔϘالساب.٪

 لΎΤليةأϭاً: أϭجه اتϭ ϕΎϔاخΘاف بين لدέس ΕΎلΎδبقة ϭلدέسة 
  :من حيث لϬدف .1
 (٪شاهين٪ΔاسέΩ٪اϬϨم٪ΔϘالساب٪Εاساέديد٪من٪الدόت٪الϘϔ2019ات،)٪(٪ϥϭآخرϭ٪ϥاϮϬθال٪ΔاسέΩϭ2019،)٪٪ΔاسέΩϭ

(٪ϥϭآخرϭ٪2015الراجح،)٪(٪ماهرϭ٪كيرني٪ΔاسέΩϭKearney & Maher, 2013٪في٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪)
 مϠόمي٪الرياضياΕڻالθϜف٪عن٪ϭاقع٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪ل



 

ϮϮϲ 

 

 (٪ϥϭΩ·ϭ٪آهن٪ΔاسέΩ٪ ٪مϬϨا ٪الΤاليΔ٪في٪هدفϬا Δاسέمع٪الد٪ΔϘالساب٪Εاساέض٪من٪الدόت٪بϔϠاخت٪  & AhnبيϨما

Edwin, 2018التي٪)٪٪ΔμϨم٪ϰϠع٪Εيس٪الرياضياέيم٪الرقمي٪لتدϠόالت٪ΝΫϮنم٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪Δرفόم٪ϰت٪·لόس
(٪ϭΩϮكϮيت·٪ΔاسέΩϭ٪،έدμالم٪ΔحϮتϔم٪ΔيميϠόتEtukudo, 2011ا٪)٪يمϠόالت٪ϡحز٪ϡداΨضيح٪استϮت٪ϰلتي٪هدفت٪·ل

Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόم٪الϠόتϭ٪يسέي٪في٪تدϠاعϔڻالرقمي٪الت 
 من حيث لϬϨϤج: .2
 ٪٪ΔاسέΩ٪لΜي٪مϔصϮج٪الϬϨالم٪Ϯهϭ٪Δاسέج٪الدϬϨمن٪حيث٪م٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪ΔϘالساب٪Εاساέب٪الدϠغ٪تϘϔات

٪الϮϬθاϭ٪ϥآخرϥϭ٪)٪(،2019شاهين٪) ΔاسέΩϭ2019الراج٪ ΔاسέΩϭ٪ ،)(٪ϥϭآخرϭ٪2015ح،)٪٪كيرني٪ ΔاسέΩϭ
 ڻ(ϭKearney & Maher, 2013ماهر٪)

 ٪آهن٪ΔاسέΩ٪هي٪ΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨمن٪حيث٪است٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪Γاحدϭ٪ΔاسέΩ٪تϔϠما٪اختϨبي
(٪ϥϭΩ·ϭAhn & Edwin, 2018ڻΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϘثائϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Εالتي٪اعتمد٪) 

 

3.  :ΕϭΩϷ من حيث 
 Ϙϔات(٪ϥϭΩ·ϭ٪آهن٪ΔاسέΩ٪تAhn & Edwin, 2018٪Εاساέالدϭ٪ΕبياΩϷا٪ϡداΨمن٪حيث٪است٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪)

٪ΔϘالسابΕاϭΩ΄ڻ٪كΔϠابϘالم٪Εاέاستماϭ٪ΕاناΒكااست٪ΔϔϠتΨم٪ΕاϭΩ٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ΔيϘدمت٪بΨما٪استϨبي٪ΔاسέدϠل 

 
   ثΎني :ًΎاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪٪έاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عد٪ΓمέϮ٪من٪همϬاۀهϨاϙ٪استϔاΓΩ٪من٪الد
 ڻΔدمΨفي٪المراجع٪المستϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪νعر٪٪
 ٪ميϠόلم٪ ٪المϨϬي έϮτالت٪ ٪Ωعم ٪في ٪الرقمي ٪التϠόيم ٪ϭاقع ϝϮح٪ ΙاΤبϭ٪ ΕاساέΩ٪ ٪بϨتائج ϱرψϨال٪ έاρاإ٪ تدعيم

 الرياضياΕڻ

 Ϸاϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέديد٪من٪الدόال٪ϰϠاحث٪عΒاع٪الρا٪ϝث٪من٪خاΤΒال٪ΔϠϜθاء٪مϨل٪مائمڻبϜθب٪ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΙاΤب 

 ثڻΤΒال٪ΓاΩ٪اءϨبϭ٪ثΤΒج٪الϬϨم٪έاختيا 

 ثڻΤΒϠل٪ΔΒاسϨالم٪Δائيμاإح٪ΕاΠالόع٪المϮن٪ϰرف٪·لόالت 

 ڻΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮديم٪التϘفي٪ت٪ΔϘالساب٪Εاساέمن٪نتائج٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕΩاϔاست 

 Βنتائج٪ال٪ΝتاϨاست٪ΏϮϠس٪ΔاسέΩ٪احث٪فيΒال٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪Εيه٪من٪نتائج٪ساعدϠت٪عϠμΤما٪ت٪ϝث،٪من٪خاΤ
 الدέاسΔ٪الميدانيέϭ٪Δصد٪مدϯ٪ااتϔاϭ٪،ϕ٪ااختاف٪بين٪نتائج٪الΤΒث٪الΤالي،٪ϭالدέاساΕ٪السابΔϘڻ

 ثΎلΎΜً: أϭجه تϤي ΰلدέسة لΎΤلية عن لدέس ΕΎلΎδبقة.
 يϠόاقع٪التϭ٪ϰϠرف٪عόا٪بالتϬاهتمام٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέي٪تتميز٪الدϨϬالم٪έϮτعم٪التΩ٪م٪الرقمي٪في

 لمϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪υل٪ندΓέ٪الدέاساΕ٪الόربيϭ٪ΔاϷجΒϨيΔ٪في٪هάا٪المΠاϝ٪)عϰϠ٪حسب٪عϠم٪الΒاحث(ڻ

 ڻΔالزمانيϭ٪ΔانيϜالم٪ΩϭدΤفي٪ال٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪جميع٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέف٪الدϠتΨت٪

 لΎΨتϤة

،٪تϠόيم٪الرقمي٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕهميΔ٪ال،٪ϭمϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقميتϨاϝϭ٪الΤΒث٪الΤالي٪
٪بΤث٪في٪ ٪الرقمي٪لϠتέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕكما ٪التϠόيم ٪ϭاقع٪Ωعم ٪ϭتτرϕ٪·ل٪ϰهم ٪لمϠόم٪، Δمίالا٪ΕاياϔϜال



 

ϮϮϳ 

 

قاΕ٪مϭ٪،Ϯόعرν٪بόض٪هم٪ثر٪التϠόيم٪الرقمي٪عΩ٪ϰϠعم٪التέϮτ٪المϨϬي،٪كما٪تϨاϝϭ٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي
Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالتϭ٪،Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϰϠب٪عϠل٪التغΒء٪ما٪٪سϮفي٪ضϭ

 تϮصϠت٪·ليه٪الΤΒث٪من٪نتائج٪يόرν٪الΒاحث٪هم٪تϠك٪الϨتائجۀ

 نΎΘئج لΤΒث:

 ΕاόتمΠم٪ϝمن٪خا٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬير٪المϮτعم٪التΩ٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ٪٪التي٪،ΔيϨϬم٪المϠόالت
 ركز٪عϰϠ٪مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪التربϱϮ٪التϮϨϜلϮجي،٪ϭالϬϨج٪اآليڻت˵٪

 ٪اϬϨم٪،Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτم٪الت ϥ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪الόديد٪من٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  
 في٪الϭ٪ϡϮϠόالتϮϨϜلϮجيا٪ϭالϨϬدسϭ٪ΔالرياضياΕڻ٪STEMنψاϡ٪تϠόيم٪

 اϔϜنه٪من٪ال٪ث٪عنΤΒال٪ϰϠع٪Εم٪الرياضياϠόم٪Γέا؛ً٪قدπي٪يم٪الرقميϠόل٪التυ٪في٪Εم٪الرياضياϠόلم٪Δمίالا٪Εيا
 المϮϠόماϭ٪Εتϔسيرها٪ϭتϘييمϬا٪ϭمόالΠتϬاڻ

 ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ΓΩياί٪ϝر٪من٪خاϬψي٪ϱάالϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτالت٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ
Ωياί٪ϰϠمل٪عόنه٪ي٪حيث٪ΏاτϠل٪ΕاέاϬمϭ٪،يϔρاόم٪الϬكائΫ٪يرϮτتϭ٪،مϠόالت٪ϮΤم٪نϬόافϭΩϭ٪،Ώاτال٪ϡاهتما٪Γ

 ااتμاϝ٪من٪خاϝ٪المساهمΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪من٪خاϝ٪المماέسϭ٪ΔالΒΨرΓڻ

 ٪ΕاϘيΒτفي٪ت٪Ώاτال٪ϙإشرا٪ϕرρ٪ΩاΠل٪في٪·يΜتتم٪Εمي٪الرياضياϠόاجه٪مϮيم٪الرقمي٪التي٪تϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϥ
 اϭ٪،ϡالمϔΤزϭ٪،ΓالΫ٪ΔΒόμاΕ٪الΔϠμ٪بόالمϬمڻالرياضياΕ٪المΜيرΓ٪لاهتم

٪نه٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪يΠب٪اتΒاع٪ما٪يϠيۀ

 جيةϮلϮϨϜΘل ميةϷ ϮΤم ϰϠع Γέلقد ϙاΘم٪ΕماϮϠόالم٪ ٪تϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ٪من Ώاτال٪ ٪تمϜين ϝخا٪ ٪من ؛
 ϭااتμااΕ٪من٪جل٪التϠόم٪بϜθل٪كΜر٪كϔاءΓڻ

 يϤمتعϬΘفήق مع٪ΕاϜθم٪ϰيق٪·لΒτالتϭ٪،Εالرياضيا٪ΓΩبما٪ΔϘمόمت٪Δرفόم٪Ώمن٪اكتسا٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝ؛٪من٪خا
 الόالم٪الϮاقόي٪المϘόدΓڻ

 ٪فةήعϤل ءΎθڻ·نΕم٪الرياضياϠόزيز٪تόلت٪ΔبϮϠτالم٪ΓديدΠال٪Δرفόق٪المϠمن٪خ٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝ؛٪من٪خا 

 

 تϮصي ΕΎلΤΒث:

 ا٪ ΔيϠΒϘالمست٪Εاساέالد٪ ٪·جراء Γέϭضر٪ΔϠϬسϭ٪ Δمتاح٪ ΔيϨϘت٪ ϡدϘالتي٪ت٪ ،ΔيϘيΒτرامج٪التΒال٪έاΒفي٪ااعت٪ άلتي٪ت΄خ
٪Εيا٪في٪الرياضياϠόير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ϡداΨاست٪ΡترϘتϭ٪،Ώاτعم٪الΩ٪ΔانيϜمع٪·م٪Εمي٪الرياضياϠόلم٪ϡداΨااست

 )مΜل٪جدϝϭ٪الΒياناΕ(٪لاستΨداϡ٪في٪برامج٪التϮτير٪المϨϬيڻ

 عΈب٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϡϮϘي٪ϥ٪ΓέϭڻضرΔالΤالϭ٪،ΔعϮϨم٪المتϠόالت٪Εاسب٪احتياجاϨي٪لتϔϜبما٪ي٪ΔعيϮن٪ϡحز٪Ωدا 

 ٪الـ٪ϡداΨاست٪Δهمي٪ضحϮالتي٪ت٪ΔيϠΒϘالمست٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الد·٪ΓέϭضرiPad٪ϯخرϷا٪Δالرقمي٪ΓزϬجϷاϭ٪،
 في٪تسϬيل٪تϠόم٪الτاΏ٪لϠرياضياΩϭ٪،Εهم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لϠمϠόمينڻ

 يϠΒϘالمست٪Εاساέجراء٪الد·٪ΓέϭيينڻضرϠΒϘالمست٪Εمي٪الرياضياϠόيم٪الرقمي٪لمϠόالت٪ΕاهاΠات٪ϝϮح٪Δ 

 رڻΒك٪لϜθم٪الرقمي٪بϠόالت٪ΝΫييم٪نماϘلت٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΝΫماϨالمزيد٪من٪ال٪άيϔϨت٪Γέϭضر 

 ٪٪ϡدΨالمست٪ΕاΩشاέ·٪Ωعدا·ϭ٪،م٪الرقميϠόالت٪ΝΫماϨامل٪لϜال٪άيϔϨالت٪Δيϔكي٪ϰϠمين٪عϠόيب٪المزيد٪من٪المέتد٪Γέϭضر
 ف٪المΓΩϮθϨ٪مϨهڻ٪لتϘΤيق٪اϷهدا



 

ϮϮϴ 

 

 المزيد٪من٪ال٪Δقام·٪ Γέϭضر٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϰϠع٪ΏέتدϠل٪Εمي٪الرياضياϠόعمل٪لم٪εέϭϭ٪ΔيΒيέالتد٪Εاϭέد
 ϭتΠθيع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيسڻ

 ιل٪خاϜθب٪Εاهج٪الرياضياϨفي٪م٪ΔيميϠόاقع٪اانترنت٪التϮم٪ϡداΨيس٪باستέيل٪التدόϔت٪Γέϭل٪٪ضرϜاهج٪كϨالمϭ
٪بϜθل٪عاϡڻ٪

 

 قΎئϤة لήϤجع

 :أϭاً: لήϤجع لعήبية
(ڻ٪ثر٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪التμΤيل٪الدέاسي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياΕ٪في٪الϮϔμف٪اϷساسيΔ٪في٪2018اϷخرα،٪يϮسف٪)

٪،Εالرياضيا٪ΕماϠόمϭ٪ميϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪من٪Δاصمόال٪ΔψافΤبمήΘل ϡϮϠلع ΕΎسέΩيةϮ٪،45٪(4٪ۀ)ڻ80٪ں70 

(٪Ωف،٪·ياτل2019٪ϮΤم٪نϬاهΠاتϭ٪ΔيميϠόسائل٪التϮال٪έرϘفي٪م٪ΏاτϠمي٪لϠόيل٪الμΤالت٪ϰϠع٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨم٪الرقمي٪باستϠόثر٪الت٪ڻ)
 ڻ312٪ں281(ۀ٪2)٪10،٪مϠΠة جΎمعة أ ϡلقϯή لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨيةاستΨداϡ٪اϷجϬزΓ٪الάكيΔ٪في٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪

٪فϬد٪)ال ٪έΩاسΔ٪تϮϘيميΤ2011٪،Δافψي، ٪نϩϮΤۀ ٪في٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭاتΠاهاتϬم Γالرائد٪αέمي٪المداϠόم٪Εاياϔك٪ έسΎلة مΎجΘδيή غيή (ڻ
ΓέϮθϨڻمΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،ΔΒيρ٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

ΔϠϬحامد،٪ن٪٪Δسام٪،رθابϭ٪؛(ال2019٪ϮمϨال٪ϰϠع٪ϩثرϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΕاساϜόڻ٪ان)٪،ϥاإنسا٪Εاέقدϭ٪رفيόعيةمϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل٪،
 ڻ74٪ں51(ۀ7٪)

(٪ΡاΠن٪ ،ΕاϨسΤ2012ال٪Δليϭالد٪ΙϮالغ٪ Δكالϭ٪αέبمدا٪ ٪الدنيا ΔϠالمرح٪ άتامي٪ϰϠسب٪عϮΤي٪المϠاعϔالت٪ ٪صϮόباΕ٪تΒτيق٪برنامج٪التϠόيم (ڻ
 مΔό٪اإساميΔ٪غزΓ،٪فϠسτينڻ،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪الΠاέسΎلة مΎجΘδيή غيή مΓέϮθϨبمΤافΔψ٪غزϭ٪ΓسΒل٪عاجϬا،٪

(٪ιيب،٪·خاϭά2019ال٪،Εالرياضيا٪ΓΩي٪لماϠيμΤالتϭ٪يϨϬاء٪المΩϷير٪اϮτني٪في٪تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪έϭΩ٪ڻ)يϤϠلع ήθϨϠبية لήلع ةϠΠϤل٪،
 ڻ20٪ں1(ۀ10٪)

(٪ϥاϨ؛٪الزين،٪حϝاϮالرياضي2015الراجح،٪ن٪ΕماϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτعم٪التΩ٪في٪Δالرقمي٪ΕياϨϘاقع٪التϭ٪ڻ)٪،ΕةاϠΠبية ٪مήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ
 ڻ415٪ں389(ۀ64٪،٪)ϭعϠم لϔϨس

(ڻ٪έΩجΔ٪تϮافر٪متΒϠτاΕ٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪اϥΩέϷ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عيΔϨ٪من٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪2016الزب٪،ϥϮحمد٪)
٪،ϥϮΠϠعϭ٪εتي٪جرψافΤيةمϮبήΘل ϡϮϠلع ΕΎسέΩ٪،43٪(2٪ۀ)ڻ533٪ں513 

٪بϨي٪ϭΩمي،٪حسن٪)٪الزعΒي،٪عϠي ٪المتماΝί٪في٪المداαέ٪اΩέϷنيΔ٪في٪تμΤيل٪تاميά٪الμق٪الرابع٪2012؛ ٪ثر٪استΨداρ٪ϡريΔϘ٪التϠόم (ڻ
 ڻ518٪ں485(ۀ٪1)٪28،٪مϠΠة جΎمعة ΩمθقاϷساسي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياϭ٪Εفي٪ΩافόيتϬم٪نϮΤ٪تϠόمϬا،٪

داαέ٪مΤافΔψ٪بيΔθ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪ΔمϮόقاΕ٪استΨدامه٪(ڻ٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪م2011السΒيόي،٪عΒد٪المΤسن٪)
٪،αέاء٪المداέمدϭ٪مينϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪منΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέڻϥΩέϷا٪،ϙϮاليرم٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

لعϤϠي في ٪مϠΠة لΤΒثفΔ،٪(ڻ٪تϮτير٪برنامج٪·عداΩ٪مϠόم٪الرياضياΕ٪في٪الΒاΩ٪الόربيϭ٪ΔفϠسτين٪في٪υل٪مΠتمع٪المόر2015السر،٪خالد٪)
 ڻ76٪ں53(ۀ16٪،٪)لήΘبية

٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪في٪الΠامΔό٪الΠزائريΔۀ٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϠΤيϠيΔ٪في٪الϮسائل٪ϭالتϨϘياΕ٪المόتمدΓ٪في٪2017السόيد،٪خϨيش٪) ٪تϮϨϜلϮجيا (ڻ
٪ ٪έسΎلة ΩكϩέϮΘ غيή مΓέϮθϨالتϠόيم، ΔϨبات٪ Δόجام٪ ،ϥϮϨϔالϭ٪ربيόال٪ΏΩϷاϭ٪ ΔغϠال٪ ΔيϠك٪ ،1٪ΔيρراϘالديم٪ ΔزائريΠال٪ ΔيέϮϬمΠال٪ ،
 الΒόθيΔڻ

(ڻ٪ثر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تدέيس٪2017السόيدϱ،٪مΤمد٪؛٪الΤϜالي،٪خϔϠاϥ؛٪الΒريϜي،٪مΤمد٪؛٪الϮϠΒشي،٪عΒد٪الرحمن؛٪الΨرϭصي،٪حسين٪)
لϠΠϤة في٪سΔϨτϠ٪عماϥ،٪الرياضياΕ٪عϰϠ٪التμΤيل٪الدέاسي٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪الماΓΩ٪لدρ٪ϯاΏ٪الμف٪الΨامس٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪

 ڻ239٪ں227(ۀ4٪)٪،6٪لدϭلية لήΘبϮية لμμΨΘϤة



 

ϮϮ9 

 

،٪مϠΠة أΩء لΆϤس ΕΎδلΰΠئήية(ڻ٪έϭΩ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪ίياΓΩ٪كϔاءϭ٪ΓفاعϠيΔ٪التϠόيم٪المΤاسΒي،٪2012السϘا،٪ίياΩ٪؛٪الΤمداني،٪خϠيل٪)
 ڻ62٪ں45(ۀ2٪)

،٪مέ٪ΓέϮθϨسΎلة مΎجΘδيή غيήالتϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪لϠمرحΔϠ٪اابتدائيΔ،٪٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪اإنترنت٪في2019شاهين،٪آاء٪)
 كϠيΔ٪الدέاساΕ٪الϠόيا،٪جامΔό٪بيرίيت،٪فϠسτينڻ

٪ں119(ۀ6٪،٪)لϠΠϤة لعήبية لήΘϠبية لϮϨعية،٪2030(ڻ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪2019الθمراني،٪شرعاء٪)
 ڻ124

θال(٪ثاني٪،ϱمين،٪2019مرϠόمϠل٪ΔيϨϬالم٪ΔميϨم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪έϭΩ٪ڻ)يةδϔϨلϭ يةϮبήΘل ϡϮϠعϠبية لήلع ةϠΠϤل(٪،7٪ۀ)ڻ42٪ں25 

مϠΠة لع ϡϮϠلήΘبϮية في٪مΔϘτϨ٪عسير٪ϭسΒل٪تόϔيϠه،٪٪classera(ڻ٪ϭاقع٪تΒτيق٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪2017الϬθرϱ،٪عΒد٪المΠيد٪)
٪ڻ142٪ں124(ۀ7٪)ϭ٪،1٪لδϔϨية

(٪ΓΩيمي،٪غاόϨ؛٪الϥاϨامت٪،ϥاϮϬθ2019ال٪ΔϠسϠضمن٪س٪ΔيόيΒτال٪ϡϮϠόالϭ٪Εيس٪الرياضياέفي٪تد٪Δالرقمي٪ΔرفόمϠل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ڻ)
ΔϠهيل٪بالمرحϭماجر٪٪،νالريا٪ΔϨفي٪مدي٪ΔτسϮعيةالمتϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل(٪،6٪ۀ)ڻ36٪ں13 

(٪ϱرΒص٪،Δنϭراτري2013الρ٪ثر٪ڻ)٪اءϮامن٪في٪لΜف٪الμال٪ΕاΒالρ٪ϯير٪اإبداعي٪لدϜϔالت٪ΔميϨفي٪ت٪Εني٪في٪الرياضياϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔϘ
 ڻ312٪ں271(ۀ٪4)28،٪مΆتة لϭ ΙϮΤΒϠلدέس ΕΎلع ϡϮϠإنΎδنية ϭاجΎϤΘعيةالمزاέ٪الϮϨΠبي،٪

(٪Δسام٪،زيزόد٪الΒ2016عόم٪Ωني٪في٪برامج٪·عداϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕياϨϘيف٪تυϮاقع٪تϭ٪ڻ)٪Δربيόال٪ΔϜϠك٪خالد٪بالممϠالم٪ΔόامΠب٪Εالرياضيا٪ΕماϠ
٪،ΔيΩϮόالسΕΎضيΎيήل ΕΎيϮبήة تϠΠڻ239٪ں198(ۀ٪10)٪19،٪م 

ااجتماعيέΩ"٪ΔاسΔ٪تϮϘيميΔ"،٪٪(ڻ٪التدέيب٪اإلϜترϭني٪ϩέϭΩϭ٪في٪تϘΤيق٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόم٪الدέاسا2012ΕعΒدالمτόي،٪حمد؛٪ίاέع،٪حمد)
 ڻ323ں286(ۀ31،)ήΘبϮية جΎمعة إم ΕέΎلعήبية لΤΘϤدΓلϠΠϤة لدϭلية لأب ΙΎΤل

٪التϠόيم٪اإلϜترϭني،٪2014الόتيΒي،٪ϭضΤي٪) ΓΩϮايير٪جόء٪مϮد٪في٪ضόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόة (ڻ٪مϠΠم
٪ڻ425ں388(ۀ27٪،٪)έΩسΕΎ في لΘعϠيم لΎΠمعي

(٪ϕέاρ٪،ΓΩϭاϮόي2012الϠόيف٪التυϮت٪ΕباϮόڻ٪ص)٪،ΔΒϠτالϭ٪ΓάساتϷكما٪يراها٪ا٪Γبغز٪ΔيϨيτسϠϔال٪ΕاόامΠني٪في٪الϭترϜم٪اإل ήيΘδجΎلة مΎسέ
ΓέϮθϨم ήينڻغيτسϠف٪،Γهر٪غزίϷا٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

(٪ϱتير٪،ϥϮسέند٪؛έ٪،ϥϮيسέڻ٪2006غا)يقΒτΘلϭ ثΤΒϠل لϤع έΎρ· :ينήθلعϭ ϱΩΎΤل ϥήلق ني فيϭήΘϜإل مϠعΘل٪٪ϥاϮضέ٪مدΤم٪Δترجم
Ϸا٪ρ٪،εڻ1برΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠر،٪الممθϨϠل٪ϥاϜيΒόال٪ΔΒتϜم٪،٪

لΆϤت ήϤلعϤϠي ل ϱϮϨδلعήθين: لΘعϠيم ϭلΘقدϡ في ϝϭΩ (ڻ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪باليمن،٪2012قϮΤاϥ،٪مΤمد٪)
ΎليήΘأسϭ Ύڻ326٪ں289(ۀ٪20،٪)آسي٪

(ϥدسي،٪ائتماϘ2014ال٪ϡداΨثر٪است٪ڻ)اآيΩاΒ٪٪،رهمψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔاصΨال٪αέمي٪المداϠόم٪ϯلد٪Δيسيέالتد٪ΓاءϔϜفي٪ال ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέ
ΓέϮθϨڻمϥΩέϷا٪،ΔنيΩέϷا٪ΔόامΠيا،٪الϠόال٪Εاساέالد٪ΔيϠك٪،٪

ϭعاقتϬا٪(ڻ٪έΩجΔ٪تϮافر٪كϔاياΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪لدϯ٪مϠόمي٪التϠόيم٪التϔاعϠي٪المϮΤسب٪في٪مداϭ٪αέكالΔ٪الغΙϮ٪بغزΓ٪2011كاέ٪،Ώامي٪)
٪،ϩϮΤم٪نϬاهاتΠباتΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέينڻτسϠف٪،Γهر٪غزίϷا٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪،٪

(ڻ٪ثر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪التμΤيل٪الدέاسي٪لدρ٪ϯاΏ٪الΜالث٪الΜانϱϮ٪في٪المداαέ٪الϠيΒيΔ٪2017مΤم٪،ΩϮمل؛٪مϔتاΡ،٪عΒد٪الΤميد٪)
٪ڻ565٪ں509(ۀ٪22،٪)مϠΠة جΎمعة لϤديϨة لعΎلϤيةبماليزيا،٪

٪،έϭقΔ٪عϠميΔ٪مϘدمΔ٪·لϰ٪ندΓϭۀ٪مدέسΔ٪المستΒϘل،٪جامΔό٪المϠك٪سΩϮό٪،التϠόيم٪االϜترϭني٪ترف٪ϡ٪ضرΓέϭ(ڻ٪،٪اكتϮبر2002)·براهيم٪،٪المΤيسن
 الرياν،٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ٪

έΩسΕΎ تήبϮية ϭنδϔية Δ٪الΜانϮيΔ٪بدϭلΔ٪الϮϜيت،٪(ڻ٪كϔاياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪لدϯ٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرح2014ϠمرΩاα،٪خالد)
 ڻ96٪ں41(ۀ٪85)٪2،٪)مϠΠة كϠية لήΘبية بΎلΰقίΎيق(

ΔΒه٪،ϥϮبمركϨيί٪،شيϮ؛٪لم٪(ل،٪2019ΒϘالمست٪Δسέمدϭ٪يم٪الرقميϠόڻ٪الت)نيةΎδإن ΕΎسέلدϭ ΏΩ϶بية لήلع ةϠΠϤل(٪،7)204ں191ۀ 



 

ϮϯϬ 

 

٪نايف) ٪ال2013المϮτع، ΔϠمي٪المرحϠόم٪ΕاهاΠات٪ ٪(ڻ ٪الϜترϭني، ٪التϠόيم ϮΤن٪ ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠبالمم٪ ΔيόيϮϘال٪ ΔψافΤفي٪م٪ ΔيϮانΜ ةϠΠم
αϮبΎق ϥΎτϠδل معةΎية جδϔϨلϭ يةϮبήΘل ΕΎسέلد٪،7٪(1٪ۀ)ڻ84٪ں77 

٪ۀ٪مμرڻ،٪Ωاί٪έهέϮ٪المόرفϭ٪ΔالΒركΔ٪لθϨϠر،٪الϘاهر٪ρ٪،1ΓلΘعϠيم إلϭήΘϜني(ڻ٪2017هاشم،٪مΠدϱ٪يϮنس٪)

Ϸ جعήϤل :ًΎنيΎيةثΒϨج: 

Ahn, J. Y. & Edwin, A. (2018). An e-Learning Model for Teaching Mathematics on an Open Source Learning 
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 اعϠية استخداϡ التعϠيϡ الطارΉ عن بعد ϭعاقته بΈكساΏ طاΏ الصف اأϭل اابتدائي 
 مساϙ القϡϠ جيدا  مϬارة إ

 م مد آل  ازع الخمعمي /  مده عبد ه ةاأستاذ
 الممϠكة العربية السعϭدية – جامعة بيشة

hamdahalfazie@gmail.com 
 لΨϠϤص:

٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪Δرفόلم٪Δاسέالد٪ϩάدف٪هϬاابتدائي٪ت٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ
٪νلغرϭ٪ليϮτي٪الΤج٪المسϬϨالم٪ΔΜاحΒدمت٪الΨمر،٪استϷلي٪اϭϭ٪مϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم

(٪مϠόماً٪من٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪بمΤافΔψ٪32الدέاسΔ٪تم٪تμميم٪استΒانΔ٪لόيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪المϠόمين٪تمΜل٪)
٪ϯآخر٪ΔانΒيع٪استίϮتم٪تϭ٪Δθبي(٪غتϠب٪ΔΒϠτال٪έϮم٪لياءϭ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨيόمڻ٪28لϬϨم٪)٪

(٪ϭاثΒت٪نه٪(Independent Sample T Testتم٪قياα٪الϔاعϠيΔ٪باستΨداϡ٪اختΒاϭ(SPSS) ٪٪έباستΨداϡ٪برنامج
٪ΔالΩ٪٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮد٪٪(0,05 ا٪تόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόثر٪الت٪بين٪)

(٪(One-way Anova)·كساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً،٪كما٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέفي٪
ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ا٪ت٪تائجϨال٪ΕرϬυϭ( 0,05) ٪في ٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪Ώكتسا·
٪التي٪έΩست٪في ΔعϮمΠبين٪الم٪ ٪الτاΉέ٪عن٪بόد ٪في٪υل٪التϠόيم ٪جيداً ٪سϨتين٪ϭبين٪٪الϠϘم Γلمد٪ϝاϔρϷا٪νياέ

 PearsonالمΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪سϭ٪ΔϨبين٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪نμف٪سϭ٪،ΔϨتم٪استΨداϡ٪مόامل٪

Correlation٪٪مϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال٪ΔالΩ٪ΔيρاΒتέا٪Δعاق٪ϙاϨه٪ϥ٪رϬυϭ
Ϭبين٪اكتسابϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμفي٪ال٪ϡداΨدڻ٪كما٪تم٪استόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόل٪التυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪م

One Sample T Test)ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨال٪ΕرϬυϭ٪)   (0,05) ٪بين
Ϭا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτا٪في٪ال

٪Ώاρ٪بين٪Ιما٪حد٪ϥ٪Δاسέتت٪الدΒث٪ϭ٪،دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨباست٪ ·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً
٪ϩάه٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ٪Δدفμبال٪ΙدΤلم٪ت٪ϕϭرϔال٪ϩάه٪ϥϭ٪αέالمدا٪ΔيϘب٪ϰϠميمه٪عόن٪تϜيم٪Δاابتدائي٪ϕϭέاϔال٪Δسέمد

ن٪لم٪يدέسϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪بالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاΓέ٪الϨتائج٪تϮصي٪الΒاحΔΜ٪بمπاعΔϔ٪ااهتماϡ٪بالτاΏ٪الάي
٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪من٪قΒل٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمرڻ

٪
Abstract 

   This study aims to find out the effectiveness of emergency remote teaching with 

relation to providing first-grade students, the skill of holding a pen from the 

perspective of the teacher and the parents. The researcher used the longitudinal survey 

approach and a questionnaire was designed for the study and included a small sample 

of 32 first grade teachers from Bisha. And another questionnaire was distributed to a 

random sample consisting of 28 parent of first grade studentsڻ 
٪٪٪٪٪Using (SPSS) program, the effectiveness was measured using the Independent 

Sample T Test, and it proved that there are no statistically significant differences at 
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the level of significance (0.05) between the effectiveness of traditional education and 

remote emergency teaching in providing first-grade students with the skill of holding 

a pen. Also, the One-way ANOVA test was used, and the results showed that there 

were no statistically significant differences at the level of (0.05) in acquiring the skill 

of holding a pen under remote emergency education between first grade students that 

studied previously in kindergarten for two years, one year, and half a year٪ڻ 

٪٪٪٪٪Moreover, the Sample T Test showed statistically significant differences at the 

level of (0.05) in acquiring the skill of holding a pen in remote emergency teaching 

between students who were taught in kindergarten before first grade and those who 

did not which was also proven by the Pearson Correlation coefficient. The study 

proved that what happened among the students of Al-Farouk Elementary School can 

be generalized to the rest of schools and that these differences did not happen by 

chance. Based on these results, we recommend both the teacher and the parent to pay 

more attention with regard to teaching the skill of holding a pen to students who did 

not study in kindergarten and are studying at first grade under remote emergency 

teaching. 
 ·كΏΎδ مΓέΎϬ ·م ϙΎδلقϠم جيدً. سعϠيم لΉέΎτ عن بعد لΘ سل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية: فΎعϠية 

 

٪مقدمة:٪

٪٪ΕاόمΠر٪التπحϭ٪ΩϮيϘال٪νفر٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ϕغا·٪Δحالϭ٪ΔيΤص٪Δمί٪ا٪منάا٪هϨمϮفي٪ي٪ϝϭه٪الدθايόما٪ت٪ϥ·
يΔ٪في٪استدعϰ٪من٪المΆسساϭ٪ΕالϬياكل٪اإΩاέيϭ٪Δضع٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪التي٪·Ω٪ϥلت٪فΈنما٪تدϝ٪عΡϭέ٪ϰϠ٪المسϭΆل

٪ϯف٪مدϨμالتي٪ت٪ΕشراΆمن٪المϮهϭ٪ΕماϮϘهم٪الم٪د٪منόيم٪يϠόالت٪ϥإϭ٪،اϬΒانϮمن٪جميع٪ج٪ϥاإنسا٪Δسام٪ϰϠع٪υاϔΤال
٪ΩέاϮريق٪المρ٪ي ن٪كانت٪عن٪اϬϠΒϘمستϭ٪ممϷا٪έϮτي٪تϨΒت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرجاΨهما،٪فمέهاΩίاϭ٪تمعΠالمϭ٪Δلϭالد٪ϡدϘت

يΔ٪التي٪تتΠسد٪في٪اϷجϬزϭ٪ΓالتϮϨϜلϮجيا٪الي٪تساعد٪في٪اΩίهاέ٪اϷنϭ٪ΔτθالΨدماΕ٪الθΒريϭ٪Δ٪المϨتΠاΕ٪الماΩيϭ٪Δالمόرف
  Emergency في٪المΠتمόاΕ،٪لάلك٪فا٪يΒϨغي٪ϥ٪يتϮقف٪التϠόيم٪υ٪ϱϷرف٪ρ٪ϭاϭ٪ΉέيόتΒر٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد

Remote Teaching (ERT)ه٪Εمتغيرا٪ΔΒاكϮلم٪ΕماίϷفي٪ا٪Δهمي٪ΕاΫϭ٪Δالόفϭ٪ΔفΩها٪ΔϠسيϭ٪Γلمسايرϭ٪رμόا٪الά
٪في٪حياتϨا٪ ΓΩدόالمت٪ ٪بمψاهرها ٪لϠتϮϨϜلϮجيا ΔاميϨالمت٪ ΔيϠاعϔال٪ ٪في ϡϮالي٪ ٪حداً ϝΩاΠي٪ ٪فا ،Δئέاτال٪ ٪ϭمتغيراته مستΠداته

٪المόاصرϭ٪ΓخϮμصاً٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪ϭالمόرفΔ٪لάلك٪ϭجب٪تϮτيϬόا٪لΨدمΔ٪التϠόيم٪ϭالτالب٪في٪حϠك٪الψرϭفڻ٪
الμΨθيΔ٪لτϠالب٪من٪جميع٪جϮانϬΒا٪الϮجدانيϭ٪ΔالمϬاέيϭ٪ΔالϠϘόيϭ٪،Δغالب٪تركيز٪التϠόيم٪في٪·ϥ٪الϬدف٪من٪التϠόيم٪هϮ٪بϨاء٪

الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪عϰϠ٪تمϜين٪الτاΏ٪من٪·مساϙ٪الϠϘم٪ϭالϜتابΔ٪بΨط٪ϭاضح٪،٪ϭنϠόم٪ϭ٪ϥسائل٪التربيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪
لتϘϠين٪ϭالϔΤظ٪ϭلϜن٪في٪υل٪الψرϭف٪الراهΔϨ٪من٪المداαέ٪تستόمل٪مϮاΩ٪تϠόيميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪ϭتΒتόد٪عن٪ا

٪ΓέاϬم٪ϥ٪فϭرόفمن٪الم٪έϮμϘلتافي٪ال٪άΨفابد٪من٪·جراء٪يت٪αϭنا٪فيرϭب٪فيه٪كرΒتس٪ϱάالϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت
ين٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪تتم٪بτريΔϘ٪الΒياϥ٪الόمϠي٪حيث٪يϡϮϘ٪المϠόم٪ب΄Ωاء٪ما٪يرغب٪ماϡ٪الτاΏ٪بϜθل٪عمϠي٪باستόماϝ٪التمر

الϜتابي٪الϱά٪يϬدف٪·لΩ٪ϰاء٪مϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪بΈمساϙ٪الϠϘم٪بτريΔϘ٪صΤيϭ٪ΔΤيستΨدϡ٪فيه٪الτالب٪حϮاα٪مϬϨا٪السمع٪
٪Ώم٪في٪·كساϬيس٪ϭ٪فμاخل٪الΩ٪Ώاτيراً٪من٪الΒاً٪كΩعب٪عدϮتابي٪يستϜفالتمرين٪ال٪،ϩيق٪لما٪يراΒτالتϭ٪ϩس٪بيدΤالϭ٪رψϨالϭ

اً٪فϮϬا٪اϷسΏϮϠ٪الϱά٪يϡϮϘ٪فيه٪الτاΏ٪تΤت٪υرϭف٪مόيΔϨ٪ب΄Ωاء٪المϬاέاΕ٪مϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪عن٪ρريق٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيد



 

Ϯϯϯ 

 

التي٪تم٪تدέيϬΒم٪عϠيϬا٪فيϥϮϜ٪تϠόيمϬم٪تΤت٪اشراف٪المϠόم٪عن٪ρريق٪المماέسϭ٪ΔلϜن٪في٪الϮضع٪الΤالي٪ا٪يستτيع٪الτالب٪
لάلك٪يπاً،٪ϭلάا٪ϭجب٪·يΠاΩ٪الϭέ٪٪ϝϮϠΤيΩ٪Δاء٪المϠόم٪Ϸمساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪مΒاشرΓ٪كما٪ا٪يستτيع٪المϠόم٪ϭέيΔ٪تΒτيق٪الτالب

٪الϨاجΔό٪لάلك٪بالΤΒث٪عن٪ما٪يسϬم٪في٪·يΠاΩ٪الΒدائل٪المϨاسΔΒڻ٪٪٪

٪٪ΓέاϬم٪مϠϘϠيد٪لΠال٪ϙل٪اإمساϜθاابتدائي؛٪كما٪ي٪ϝϭϷف٪اμيم٪في٪الϠόهم٪في٪برنامج٪التϷا٪έϮΤالم٪ΓراءϘالϭ٪ΔتابϜم٪الϠόفت

٪(1)الϘرآϥ٪الϜريم،الϠϘمۀ٪٪ڈ̫٪̬٪٪֑٪ک٪٪ΒϘ٪Ռ٪Ջل٪الτالب٪في٪تϠόيمهڻ٪يΒϨغي٪ϥ٪تϮلϰ٪اϷهميΔ٪الΒϜرϯ٪فϠόيϬا٪يόتمد٪مست

ϭ٪Ռ٪Ջ٪٪ڻ٪؝٪؞٪ہ٪ہ٪ہ٪Ռ٪ؒ٪ؑ٪ؐ٪؏٪گ٪׳٪״٪٪٪٪٪٪٪٪قۀϠόريم،الϜال٪ϥرآϘكما٪(5ں1)ال٪،٪Ռ٪Ջ٪٪ྡ٪ྠ٪ྟ٪ྞ٪ྜྷ٪ྜ

٪ڻ(85)الϘرآϥ٪الϜريم٪،اإسراءۀ٪ྡྷ٪

Γέ٪جΓΩϮ٪الΨط٪الόربيۀ٪الϮضΡϮ،٪الΠماϝ،٪السرعΔ؛٪فالμϘد٪من٪έϭاء٪تϠόيم٪الΨط٪هϮ٪تدέيب٪الτالب٪عϰϠ٪التمϜن٪من٪مϬا
٪لάلك٪اعتϰϨ٪المسϭΆلϥϮ٪التربϮيϥϮ٪بتϠόيم٪تϠك٪المϬاέاϭ٪ΕخϮμμا٪مϮϜناΕ٪في٪المϘرέ٪الدέاسي٪تϰϨό٪بάلكڻ

·ϥ٪مϬاέاΕ٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين٪هي٪ما٪يتΒϠτه٪الΠيل٪الΠديد٪من٪الτاΏ٪في٪بيΔΌ٪المϮϠόماϭ٪،Εهي٪كما٪جمع٪عدΩ٪من٪
(،٪كما٪ϥ٪تربيΔ٪المستΒϘل٪2019لمϜϔرين٪έبعۀ٪ااتμاϝ،٪التϜϔير،٪الϮΤاέ٪التθاέكي٪ϭاإبداعڻ٪)الϬاϭ٪ϱΩ٪مϮسϰ،الϠόماء٪ϭا

٪ΕاέاϬالب٪مτتسب٪الϜي٪ϥ٪هاέϮΤمϭ٪ΩرϔϠل٪ΔساسيϷا٪ΕاجاΤال٪Δلك٪خدمΫ٪دμϘمϭ٪ΔساسيϷا٪ΕاέاϬالم٪ϡϮϬϔير٪مϮτب٪تϠτتت
Ϯيم٪المستمر٪قϠόيته٪لتόافΩ٪ϥϮϜت٪ϥϭ٪اتيάيم٪الϠόالت٪ϰيم٪·لϠόمن٪الت٪ϡيل٪ااهتماϮΤع٪تϔتέد٪اόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόفي٪التϭ٪،Δي

التϠόم٪ϭ·لϰ٪مόالΔΠ٪المϮϠόمΔ٪بداً٪من٪تϘϠيϬا،٪ϭهάا٪ما٪Ωفع٪الΒاحΔΜ٪·لϰ٪استμϘاء٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪
ϭϭلي٪مرϩ٪لتϰϨΒ٪هάا٪المϡϮϬϔ٪،٪كما٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪ϭمدϯ٪جاهزيΔ٪الτالب٪

٪سόت٪لإجابΔ٪عϰϠ٪تسا΅اΕ٪الدέاسΔڻ

٪٪٪أهϤية لدέسة:

تϜتسب٪الدέاس٪ΔهميتϬا٪من٪تسϠيط٪الϮπء٪عϰϠ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭ·يΠاΩ٪حل٪فό اϝ٪لϠتϠόيم٪في٪υل٪ίمΔ٪ ں1
Βث٪عن٪الΤΒϠل٪αاϨال٪Ε΄Πلϭ٪ ΔيΩاόال٪ ΓياΤاحي٪الϨب٪مϠغ٪تϠτالتي٪ع٪αϭفير٪ ديل٪اϷمΜل٪لϠتϠόيم٪كϭέϮنا

 التϠϘيدϱڻ

التي٪تϨاϭلت٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪٪سحسب٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪٪ستόتΒر٪من٪ϭائل٪الدέاساΕ٪ ں2
 بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداڻً

٪ϭستϘتμر٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪التاليΔۀ
ں ٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εرμاقت٪ΔعيϮضϮم٪Ωϭعاقته٪حدϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόفي٪الت٪Ώاτاجه٪الϮي٪ϱάال٪ϱدΤالت

٪ΕاέاϬفي٪الم٪νϮΨال٪ϥϭΩ٪مرϷلي٪اϭϭ٪مϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪Ώاτال٪Ώباكتسا
 اϷخرϯ٪لτاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائيڻ٪

Ώں (٪ ٪من ΔنϮϜم٪ ΔائيϮθع٪ ΔϨعي٪ϰϠع٪ Δاسέالد٪ ΔϨعي٪Εرμاقت٪ Δريθب٪ Ωϭمن28حد٪ً ٪ρابا )٪٪ϝϭϷف٪اμال
(٪مϠόم٪من٪مϠόمي٪الμف٪26اابتدائي٪بمدέسΔ٪الϔاϭ٪ϕϭέمϠόميϬم٪)الستΔ(٪·ضافΔ٪·لϰ٪عيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪)

 اϝϭϷ٪اابتدائيڻ٪

Εيخ٪ ںέمن٪تا٪Δاسέق٪الدΒτر٪تμقت٪Δمانيί٪Ωϭ1442ں1٪ں12حد٪ϰهـڻ1442ں2ں1هـ٪·ل 

Ιں μϠد٪لόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠع٪Δاسέيق٪الدΒτر٪تμۀ٪اقتΔانيϜم٪Ωϭحد٪Δسέاابتدائي٪بمد٪ϝϭϷف٪ا
الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪بمΤافΔψ٪بيϭ٪Δθعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪



 

Ϯϯϰ 

 

٪من٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ Γميسر٪ΔϨعي٪ϰل·٪ Δضاف·٪ من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلياء٪مέϮهم٪ϭمϠόميϬم
٪بمΤافΔψ٪بيΔθ٪جΏϮϨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ

سة:أهدέلد ف 
تϬدف٪الدέاسΔ٪بϜθل٪έئيسي٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪ ں1

٪في٪التϠόيم٪ ΔϘالساب٪ ٪حسب٪تΠربته ٪المϠόم ٪نψر ΔϬجϭ٪من٪ ٪جيداً ٪·مساϙ٪الϠϘم ΓέاϬاابتدائي٪م٪ ϝϭϷف٪اμال
 التϠϘيدϱڻ

عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪كما٪تϬدف٪لϠتόرف٪لϔاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪ ں2
 مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪حسب٪تΠربته٪الΤاليΔ٪مع٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪ تϬدف٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪الدالϭ٪ΔمستΩ٪ϯϮالتϬا ں3
اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪

 بόدڻ

·ϭ٪ϥجدΕ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪٪0,05تϬدف٪لمόرفΔ٪الϔرΫ٪ϕϭاΕ٪الدالΔ٪اإحμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪ ں4
٪في٪ ٪فيϬا ·كتساΏ٪مϬاΓέ٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪يتϠόمϮا

٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ
 أسϠΌة لدέسة:

ما٪اϷثر٪لتϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱالتϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪في٪·كتساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪لمϬاΓέ٪·مساϙ٪ ں1
μϠم٪لϬيسέفي٪تد٪ΔϘم٪السابϬرتΒاابتدائي٪حسب٪خ٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϝϭϷف٪ا

٪بسΒب٪ίمΔ٪كرϭنا٪ ٪الτاΉέ٪عن٪بόد ٪لϠتϠόيم ΔاليΤال٪ اابتدائي٪ϭمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪حسب٪تΠربتϬم
 فيرαϭ؟٪

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪ ں2
έΩ٪لΒق٪ΔϨف٪سμن٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪ΔϨس٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪تينϨس٪Γبين٪لمدϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاست

 اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

هل٪يϮجد٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪ ں3
 اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاΩ0,05٪٪ϝالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪٪هل٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΕ ں4
٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪يتϠόمϮا٪فيϬا٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

:ϱήψϨل έΎρإ  
Ϡعϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪الب٪فيτال٪ϰم٪·لϠόال٪ϝاμي·٪Ϯد٪هόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόهدف٪الت٪ϥ·٪Δمί٪تهίفر٪ما٪ϩάهϭ٪ϝحا٪ϱ٪ϰ

كرϭنا٪فيرαϭ،٪فاΫا٪كاϥ٪ت΄ثيرϩ٪يمϨع٪غϠب٪مϨاشط٪الΤياϥ٪Γ٪تسير٪بϜθل٪Βρيόي٪كما٪عتاΩ٪الϨاα٪ف΄ϥ٪ت΄ثيرϭ٪ϩمόϨه٪
لϠتϠόيم٪ϥ٪يسير٪بϠϜθه٪التϠϘيدϱ٪المΒاشر٪سϮف٪يϠϘل٪من٪تركيز٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δهάا٪يدعϮنا٪·لϰ٪الόمل٪جاهدين٪

اϡ٪·يμاϝ٪التϠόيم٪لمريديه٪ين٪ما٪كانϮا٪لπϘϠاء٪عϰϠ٪الϬΠل٪ϭنθر٪الϠόم٪ϭالمόرفΔ،٪فΫΈا٪كاϥ٪عϰϠ٪تάليل٪الόμا٪Ώم
٪ΔϨه٪في٪سϨم٪ϰنΩϷد٪اΤال٪ϰϠا٪عϮϠμΤالم٪لم٪يόال٪ϥاϜ2002خمس٪س٪ϥاآ٪ϝاΤيف٪الϜف٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ΩϮجϭ٪مع

٪في٪υل٪ίمΔ٪كرϭنا٪فيرαڻ
٪ϰا٪حتϮϠμΤالم٪ممن٪لم٪يόال٪ϥاϜالي٪خمس٪سϮح٪ϥاآ٪ϙاϨبع٪هέ٪Ϯه٪ϱάالϭ٪سيέيم٪المدϠόمن٪الت٪ϰنΩϷد٪اΤال٪ϰϠع

سϮϨاέΩ٪ΕاسيΔ٪باإضافΔ٪·لΫ٪ϰلك٪فϥΈ٪مψόم٪هΆاء٪الάين٪يϔتϘرϥϭ٪·لϰ٪التϠόيم٪اϷساسي٪يتϮاجدϥϭ٪في٪مϨاρق٪



 

Ϯϯϱ 

 

٪ϝاμديل٪إيΒد٪هي٪الόم٪عن٪ب Ϡόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϥ٪حπا٪يتάمن٪هϭ٪سيا٪ΏϮϨج٪ϥدϠفي٪بϭ٪راءΤμال٪ΏϮϨيا٪جϘفري·
Ϙيم٪التϠόبيتس٪الت(٪ڻϱيدϠ&٪٪،ليΩڻ2002برا)٪

 مϭΩϭ ΕέήΒفع لΘعϠيم عن بعد: 
ΕΩ٪التέϮτاΕ٪التϨϘيΔ٪·لϰ٪قياϡ٪التربϮيين٪باتΨاΫ٪خϮτاΕ٪عمϠيΔ٪في٪الΜϜير٪من٪ϝϭΩ٪الόالم٪لمراجέϭΩ٪Δό٪المϠόم٪

٪بΠميع٪م ٪التϠόيم ٪لتϘديم Δالرئيسي٪ΕاΒϠτمن٪المت٪ ΓياΤال٪ϯمد٪ ٪التϠόم Γت٪قاعدΤΒصϭ٪ راحϠه٪ϭالτالب٪ϭϭاجΒاتϬما
ϭاعتما٪ΩسΏϮϠ٪التϠόم٪عن٪بόد٪يΆتي٪نتائج٪جيدΓ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم٪Ϭυϭر٪ثرϩ٪اإيΠابي٪في٪عماϝ٪التϮτير٪
المتόدΓΩ٪·ضافΔً٪·لϰ٪مساندته٪لψϨϠاϡ٪التربέϭ٪ϱϮفόه٪لϔϜاءته٪ϭتسϬيل٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪مμاέΩ٪المόرفϭ٪ΔالمϮϠόماΕڻ٪

من٪الϠΒداϭ٪ϥانتθر٪بين٪ρياف٪المΠتمع٪ϭصΒح٪الϨاα٪فϘد٪Ϋاع٪صيت٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب΄شϜاله٪المΨتΔϔϠ٪في٪كΜير٪
يϥϮϠΒϘ٪عϠيه٪لدϭافع٪عدϭ٪،Γنψراً٪ίϷمΔ٪كرϭنا٪فيرϭ٪αϭما٪تسΒΒت٪به٪من٪تϝϮΤ٪لτرϕ٪التϠϘيديΔ٪في٪التϠόيم٪فϘد٪

٪صΒح٪تΒτيق٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪كΤل٪ϭقتي٪ϭعاجل٪مراً٪ابد٪مϨهڻ
 ϭΩفع لΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد:

٪ΔانيϜاۀً٪·مϭًاعدين٪جغرافياڻΒتمع٪المتΠالم٪Ωفرا٪ϰله٪·لϮصϭ٪
٪ثانياۀً٪اابتόاΩ٪عن٪التϘϠين٪ϭتΤديث٪مϬاΓέ٪التϠόيم٪الάاتي٪لدϯ٪الτاΏڻ

٪حل٪فόاϝ٪في٪ϭقت٪انتθاέ٪اίϷماϭ٪ΕاϭϷبΔΌ٪الϔتاكΔ٪مΜل٪كرϭنا٪فيرα٪ال٪ϱάلم٪بالθΒريΔ،٪حيث٪يستτيع٪ ثالΜاۀً
لΤياϭ٪Γا٪يمϜن٪ااستغϨاء٪عϨه٪حتϰ٪لϮ٪كاΫ٪ϥلك٪في٪حϠك٪الτالب٪ϥ٪يستمر٪في٪تϘϠي٪الϠόم٪الϱά٪هϮ٪عμب٪ا

٪ϥاآ٪ϰا٪·لϮϠصϮم٪يتϠماء٪فϠόالϭ٪اءΒρϷا٪ϰϠا٪عϬϠق٪حϠالتي٪استغ٪ΔمίϷا٪ϩάه٪ϡϮيش٪اليόا٪كما٪نϬΒόصϭ٪فϭرψال
٪لόاΝ٪فόاϭ٪ϝ٪لϘاΡ٪مπمϥϮ٪يΤمϰ٪الθΒريΔ٪من٪ϭياΕ٪هάا٪الϔيرαϭڻ

 فϔδϠة لΘعϠيم عن بعد:
 اέϭ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪تΒϠيΔ٪احتياجاΕ٪التϠόيم٪خاϝ٪اίϷماΕڻالتόامل٪المرϥ٪بين٪المΤ ں1

 مϮاضيع٪المϬϨج٪ϭساليب٪تϮϘيمه٪تψϨم٪حسب٪υرϭف٪الτاϭ٪ΏقدέاتϬمڻ ں2

 المساهمΔ٪في٪تΤسين٪نψمΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪التϠϘيديΔڻ ں3

 أسس ϭم ΉΩΎΒلΘعϠيم عن بعد: 
 اϷحϘيΔ٪في٪التϠόيم٪لΠϠميع٪بما٪يتϨاسب٪مع٪قدέاتϬم٪الΨاصΔڻ٪ ں1

 ·تاحΔ٪الϔرصΔ٪لأفراΩ٪لϠتϠόيم٪ϭالتدέيب٪بما٪يتϨاسب٪مع٪·مϜاناتϬم٪υϭرϭفϬم٪يϨما٪كانϮاڻ ں2

 ن ΝΫΎϤلΎϔΘعل بين لΎτلب ϭلϤعϠم:
ي΄خά٪التϔاعل٪بين٪الτالب٪ϭالمϠόم٪نماΝΫ٪متόدΓΩ٪فϘد٪يϥϮϜ٪ممتداً٪ϭ٪ضيϘاً،٪من٪جانب٪ϭاحد٪اϭ٪متΒاΩاً،٪ضόيف٪

٪جهϮا٪لϬجϭ٪،شديد٪التركيز٪ϭ٪مدڻالتركيزϷير٪اμقϭ٪مدϷيل٪اϮρ٪،اشرΒغير٪م٪ϭ٪
هي٪كϠمΔ٪صيغت٪في٪قϮاعد٪الϠغΔ٪لϠدالΔ٪عϰϠ٪اسم٪الϔاعل٪ϭ٪اسم٪اآلEffectiveness ٪٪"٪ϭ٪Δم ϡϮϬϔلΎϔعϠية

صيغ٪المΒالغϭ٪Δ٪الΔϔμ٪المϭ٪،ΔϬΒθالϔرϕ٪بين٪اسم٪الϔاعل٪ϭالΔϔμ٪الم٪ΔϬΒθنϬا٪ثابتΔ٪مستمر٪،Γما٪اسم٪الϔاعل٪
(ڻ٪ϭفي٪ااصτاι٪،123٪Ρڻ٪1993مر،٪ϭيϔرϕ٪بين٪المϨόيين٪من٪خاϝ٪الϘرائن"٪)يΏϮϘό،يϥϮϜ٪حاΩثا٪غير٪مست

٪ ΔϨس٪ ٪ϭفي ϝاόϔالϭ٪ ٪الϮحيد، ٪الϘΤيϘي ٪السΒب ϰϠع٪ ٪لتϠτق ΔϔسϠϔال٪ ٪في ٪استΨدمت ٪فϘد ،ϱϮ1309الترب٪ϡدΨاست
،ϱΩبا(٪ملόϠابي٪لΠثر٪اإيϷا٪ϰير٪·لθح؛٪ليϠτμڻ٪1989الم)٪

تόرفه٪الΠمόيΔ٪اϷمريϜيΔ٪لϠتϠόم٪عن٪بόد٪ب΄نه٪"عمϠيΔ٪اكتساΏ٪المόاέف٪٪:Distance Learningم ϡϮϬϔلΘعϠيم عن بعد 
ϭالمϬاέاΕ٪بϮاسϭ٪Δτسيط٪لϘϨل٪التϠόم٪ϭالمϮϠόماΕ٪متπمϨاً٪في٪Ϋلك٪جميع٪نϮاع٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭشϜاϝ٪التϠόم٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϠόم٪

٪(ڻUSDLA 2004عن٪بόد"٪)



 

Ϯϯϲ 

 

يΒόر٪عن٪التϝϮΤ٪الρ٪ϱάر٪فΓ΄Π٪عρ٪ϰϠرEmergency Remote Teaching (ERT)٪٪ϕلΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد 
٪ϱϮτϨيϭ٪،ΕماίϷاϭ٪ΉέاϮτال٪Εقاϭ٪ϝيه٪خاϠتمد٪عόي٪ϥ٪نϜيم٪يمϠόتϠسريع٪لϭ٪قتΆحل٪م٪ΩاΠدف٪·يϬب٪،ΔيديϠϘيس٪التέالتد
التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪عϰϠ٪تϘديم٪بديل٪لϠتϠόيم٪الϔμي٪ϭجϬا٪لϮجه،٪ϭالϱά٪ستΩϮό٪·ليه٪اϷنψمΔ٪التϠόيميΔ٪بمΠرΩ٪انتϬاء٪
ااίمϭ٪Δ٪الϮτاΉέڻ٪ϥ٪ϱ٪الϬدف٪اϷساسي٪في٪هϩά٪الψرϭف٪ا٪يتمΜل٪في٪·عاΓΩ٪·نθاء٪نψاϡ٪بيΌي٪تϠόيمي٪قϱϮ،٪بل٪تϮفير٪

ϱέاϮτاء٪الϨث٪ϕϮثϮل٪مϜθب٪Δمتاحϭ٪Ωاإعدا٪Δόسري٪ΔϘريτيمي٪بϠόالدعم٪التϭ٪يمϠόالت٪ϰقت٪·لΆالم٪ϝϮصϮالHodges et 

al. (2020)٪
اϷمريϜيϭ٪،Δهي٪من٪٪EDUCAUSE،٪مدير٪مΒاέΩاΕ٪التϠόيم٪في٪جمόيMalcom Brown٪Δيθير٪مالϡϮϜ٪براϥϭ كما

٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόي٪التΤϠτμريق٪بين٪مϔيم٪·نه٪من٪االزامي٪التϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪Γالرائد٪ΕياόمΠال
Ϋ٪ϰϠع٪ًΓϭعاϭ٪Εياϭ΄من٪الت٪ΔعϮϨمت٪ΔعϮمΠلم٪ΡϮتϔح٪مϠτμني٪مϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϥϷ٪،دόريق٪بين٪عن٪بϔالت٪ϥΈلك٪ف

Δآتي٪ϡاϮعϷ٪يمϠόل٪التΒϘجه٪مستϮي٪ϥ٪نϜين٪يمΤϠτμ2020الم,Manfuso) ،ϱرθتϨفي٪الم٪Ωέϭ٪ڻ2020،كما)٪
التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ب΄نه٪برنامج٪غير٪تϠϘيدϱ٪مΆقت٪ϭهϮ٪الΒديل٪السريع٪٪٪اإعداΩ٪ تόرف٪الΒاحΔΜلΘعήيف إجήئي: 

٪المψϨم ϩάϔϨجه٪تϮجه٪لϭ٪اشرΒالم٪ ٪الϠόميΔ٪لτϠاΏ٪عن٪ρريق٪ϭسائط٪متόدΓΩ٪لϠتϠόيم ΓΩالما٪ϝاμم٪في٪·يϬفيس٪ΔيميϠόالت٪Δ
٪تϔاعϠيΔ٪·لϜترϭنيΔ٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϱϭ٪مϜاϥ٪بيسر٪ϭسϮϬلΔ٪في٪اίϷماΕ٪الτاέئΔڻ

:ًم جيدϠلق ϙΎδم· ΓέΎϬم ϡϮϬϔريف،٪٪مθصابع٪اليدين")ال٪في٪Γغيرμال٪ΔيΩاέاإ٪ΕركاΤمن٪ال٪ΔعϮمΠ2019"هي٪م٪،
٪(ڻι10٪ڻ

٪Ϯاع٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حسب٪التزامن٪·لϰ٪التϨμيϔاΕ٪التاليΔۀتϨμيف٪ن
التϠόيم٪المتزامن٪الϱά٪يϨόي٪ϥ٪جميع٪الϭ٪ΔΒϠτالمدέسين٪يتϮاصϥϮϠ٪مόاً٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪تϘريΒاً٪بالϨص٪ϭ٪الΕϮμ٪٪ں٪أϭاً:

٪Δ٪التϠόيمڻϭ٪الϔيديϭϭ٪Ϯفق٪جدί٪ϝϭمϨي٪مΤدΩ٪مسϘΒاً٪حيث٪يتϭ٪ϥϮϘϠيتΒاΩلϥϮ٪المόرفΔ٪عϰϠ٪الΨط٪مما٪يسϬل٪من٪عمϠي
:ًΎنيΎل٪٪ں٪ثϜθب٪Δاسيέم٪الدϬامϬم٪ίاΠنΈب٪ΔΒϠτال٪ϡϮϘد٪حيث٪يόيم٪عن٪بϠόتϠل٪ϱيدϠϘالت٪ϰϨόي٪المτόي٪Ϯهϭ٪يم٪غير٪المتزامنۀϠόالت

Ϋاتي٪ϭفي٪الϮقت٪الϱά٪يائمϬم٪Ϋϭلك٪بااعتماΩ٪عϰϠ٪اϷقراι٪المدمϭ٪ΔΠشΔϜΒ٪اإنترانت٪ϭ٪اإنترنت٪ϭقد٪يμΤل٪نϮع٪من٪
من٪خاϝ٪لϮحاΕ٪اإعاناΕ٪عϰϠ٪الϭ٪ΔϜΒθالΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭ٪قد٪يϥϮϜ٪بϜθل٪Ϋاتي٪بالϜامل٪المداخاΕ٪مع٪المدέسين٪

٪ϝاμسائط٪اتϭ٪رΒع٪ΩفراϷاعل٪اϔتϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪ϝΩاΒتϭ٪عمΩ٪ϮϬي٪فϘيϘح٪αέالمرجع٪بداً٪من٪مد٪ϰابط٪·لϭبالر٪ΩϮϨمسϭ
Εاإعانا٪ΕحاϮلϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪εاϘϨال٪ ٪اإلϜترϭني٪ϭقϮائم ٪مΜل٪الΒريد ΓΩدόمت٪٪ϝاμات٪ ϮϬف٪ ٪ϬυرΕ٪المدϭناΕ٪ڻ ϭخيراً

متΤرέ٪من٪الزمن٪حيث٪يمϜن٪لϠمϠόم٪ϥ٪يπع٪مμاϩέΩ٪مع٪خΔτ٪تدέيس٪ϭتϮϘيم٪عϰϠ٪المϮقع٪التϠόيمي٪ثم٪يدخل٪الτالب٪
٪لϠمϮقع٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭيتΒع٪·έشاΩاΕ٪المϠόم٪في٪·تماϡ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪ϥ٪ϥϭΩ٪يϥϮϜ٪هϨاϙ٪اتμاϝ٪متزامن٪مع٪المϠόمڻ

:ًΎΜلΎيم٪ا٪ں٪ثϠόا٪التϬي٪فيϘتϠالتي٪ي٪ΔيديϠϘالت٪ϝϮμϔيم٪في٪الϠόمن٪التπتت٪ρاθϨال٪ϰϠع٪Γتمدόم٪Ιحدا٪Νفيه٪يتم٪مزϭ٪لمدمجۀ
المϠόم٪مع٪الτالب٪ϭجϬا٪لϮجه٪ϭالتϠόم٪الάاتي٪فϮϬ٪ي΄خά٪بالϨمτين٪السابϘين٪)المتزامن٪ϭغير٪المتزامن(٪ϭهϮ٪تϠόيم٪قد٪يθتمل٪

٪ل ٪الόΒض٪ϭتόزί٪التϠόيم٪ϭتΒτيϘاته٪)اخϮاϥ،عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الϮسائط٪التϠόيميΔ٪التي٪تم٪تμميمϬا ،٪2016تتمم٪بϬπόا
٪(ڻι211٪ڻ

 لϕήϔ بين لΘعϠيم إلϭήΘϜني ϭلΘدέيس لΉέΎτ عن بعد:
٪يόرف٪التدέيس٪هϨا٪بمϨόاϩ٪الΒسيط٪ϭهϮۀ٪ما٪يϡϮϘ٪به٪المϠόم٪عϨد٪تϘديم٪الدαέ٪لΔΒϠτϠڻ ں1
نمΝΫϮ٪ممϬϨج٪لϠتτΨيط٪ϭالتμميم٪ϭتتم٪٪يόتمد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪تτΨيط٪ϭتμميم٪تϠόيمي٪Ωقيق٪باستΨداϡ ں2

عمϠيΔ٪التμميم٪ϭفق٪نمΝΫϮ٪ممϬϨج٪يϨΒϨي٪عϠيه٪قراέاΕ٪تΆثر٪في٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭهϩά٪المΠϬϨيϭ٪ΔالتτΨيط٪هي٪ما٪
٪يϔتϘدϩ٪التدέيس٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

ه٪مع٪التدέيس٪الτاΉέ٪يόتمد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪بيΔΌ٪مϜتمΔϠ٪من٪الϮόامل٪المتϜاتΔϔ٪فيما٪بيϬϨا٪ϭيϠزϡ٪عدϡ٪خτϠ ں3
 عن٪بόد٪الϱά٪ا٪يتόدϯ٪نϘل٪المϮϠόماΕڻ



 

Ϯϯϳ 

 

٪نماρ٪التϮاصل٪المΨتΔϔϠ٪ ں4 ٪بدعم ϡااهتما٪ϰل٪·لμي٪ϱάال٪ϯϮتΤالم٪ ٪تΤديد ΩرΠم٪ ٪لϠتϠόيم يتΠاίϭ٪التτΨيط٪الΠيد
ست٪مΠرΩ٪الاίمΔ٪لόمϠياΕ٪التϠόم،٪ϭهάا٪يتϠτب٪ϥ٪يψϨر٪لόمϠيΔ٪التϠόيم٪بϮϜنϬا٪عمϠيΔ٪اجتماعيϭ٪ΔمόرفيΔ٪في٪آϭ٪ϥاحد٪ϭلي

 نϘل٪لϠمϮϠόماΕ٪من٪جϭ٪ΔϬاحدΓڻ

يτمح٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪لϨμاعΔ٪مΠتمع٪تϠόم٪بΤيث٪يدعم٪الداέسين٪تϠόيمياً٪عΒر٪·شراكϬم٪بالمϬϨج٪ϭنما٪ρخرϯ٪ ں5
 من٪الدعم٪ااجتماعيڻ

 يتϠτب٪التϠόيم٪االϜترϭني٪الόϔاϝ٪استΜماέ٪في٪مϮψϨمΔ٪المتϠόم٪Ϋϭلك٪يتϠτب٪ϭقتاً٪في٪تΤديدϭ٪ϩبϨائهڻ ں6

غالب٪ما٪يستغرϕ٪·عداΩ٪مϘرέ٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ما٪بين٪ستΔ٪·لϰ٪تس٪ΔόشϬر٪ϭفي٪الغالب٪من٪يϘدمϥϮ٪التϠόيم٪في٪ال ں7
٪غير٪مϮجΩϮ٪في٪التدέيس٪ ٪في٪ϭضع٪جيد٪من٪ΩائϬم٪·ا٪بόد٪تϘديم٪المϘرέ٪ثاΙ٪مراϭ٪Εكل٪هάا االϜترϭني٪لن٪يϮϜنϮا

 الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

مΆقت٪لϠتدέيس٪بما٪يمϜن٪تϬΠيزϩ٪بϜθل٪سريع٪بΤيث٪يمϜن٪ϥ٪يτمح٪التدέيس٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪·لϰ٪·يΠاΩ٪حل٪ ں8
 يόتمد٪عϠيه٪في٪ϭقاΕ٪الϮτاϭ٪ΉέاίϷماΕڻ

من٪الاϥ٪ϡί٪يركز٪تϮϘيم٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪عϰϠ٪السياϭ٪ϕالمدخاϭ٪ΕالόمϠياϭ٪،Εليس٪الم˵Ψرϭ٪Ν٪المتϠόم،٪ ں9
ϭΩ٪ΏϮسέ٪ϭ٪ΡاΠن٪ΩرΠم٪ϡاόا٪الάييم٪هϘت٪تϠόج٪ϝϭديد٪من٪الدόلك٪الάلϭيمڻϠόالت٪ΓΩϮجϭ٪ϯϮمست٪ϰϠي٪عϠيμϔم٪تϜح٪έصدا·٪ϥ 

 لدέس ΕΎلΎδبقة:
تϬدف٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪لتόرف٪عϰϠ٪الϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪

ϭبالψϨر٪·لϰ٪اΏΩϷ٪جيدا٪ϭاϷساليب٪التي٪يماέسϮنϬا٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪تϠك٪الϮόμباΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόميϬم٪ϭϭلياء٪مέϮهم٪
الΜΤΒي٪السابق٪ϭΫ٪الόاقΔ٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ٪تم٪έصد٪عدέΩ٪ΓاساΕ٪اهتمت٪بمόالΔΠ٪المθاكل٪التي٪تϮاجه٪من٪يتϠόم٪عن٪

 ρريق٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭمن٪يόاني٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداڻً٪

٪ه ϙΎϨلعديد من لدέس ΕΎلΘي تϭΎϨلت لΘعϠيم عن بعد:
ϭ٪رπΨل٪ΔاسέΩ٪هدفت(٪ϥϭ2019آخر٪ΔيΩاμااقت٪ϡϮϠόال٪ΔيϠد٪في٪كόيم٪عن٪بϠόسيد٪برنامج٪التΠت٪ΔانيϜم·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)

٪Δالمرئي٪ΓاضرΤالم٪ϯϮمست٪ϥ٪Δاسέكانت٪نتائج٪الدϭ٪ΓάساتϷر٪اψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔϔϠΠال٪ΔόامΠالتيسير٪ب٪ϡϮϠعϭ٪ΔيέاΠالتϭ
بόد٪لأستاϭ٪Ϋالτالب٪الΠامόي٪بالϠϜيΔ٪كاϥ٪متϮسط،٪ما٪٪ϭالمόيϘاΕ٪الθΒريϭ٪ΔالمόرفيΔ٪الϠΒϘيΔ٪استΨداϭ٪ϡسائل٪التϠόيم٪عن

٪اέϷضيΔ٪الرقميΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪بالϠϜيϭ٪ΔالمόيϘاΕ٪الΒرمΠيϭ٪ΔالماΩيϭ٪ΔالمόيϘاΕ٪التψϨيميϭ٪ΔاإΩاέيΔ٪كاϥ٪مرتϔعڻ٪
ϠϜيΔ٪التربيΔ٪(٪فϜاϥ٪هدفϬا٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لψϨاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب2020ما٪έΩاسΔ٪صالح٪)

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕدماΨال٪ΓΩϮج٪ϯϮمست٪ϥ٪اϬΠنتائ٪ίبر٪من٪ϥكاϭ٪،Ώاτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬمن٪ج٪ΝهاϮبس
٪ΕاباΠفي٪است٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέت٪بدϘϘΤيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπعϭ٪Ώاτر٪الψن٪ΔϬجϭ٪د٪منόيم٪عن٪بϠόتϠل

ϭ٪سϨΠمتغير٪ال٪ϰل·٪ϯزόيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯϮمست٪ϰل·٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمست
٪فرϕϭ٪بين٪استΠاباΕ٪الτاΏ٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪الϨΠس،٪ ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،سين٪المساعدينέالح٪المدμل٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرت
٪ΕياϮالح٪المستμل٪ΔΒتسϜالم٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمستϭ٪،ΔبيΩϷا٪ΕاμμΨالح٪التμص٪لμΨالت٪ϰل·٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ

متϘدمϭ٪،Δيπا٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪بين٪تϘديراΕ٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪عϰϠ٪اΩϷاΓ٪كϜل٪ϭكάلك٪المΤاέϭ٪المΨتΔϔϠ٪ال
٪لϬا،٪ϥϭ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بΒرنامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪مس٪الΤاجΔ٪·لϰ٪مزيد٪من٪عمϠياΕ٪الϨΒاء٪ϭالتϮτيرڻ٪

(٪ ΔيίاΠح٪ΔاسέΩ٪يق2020هدفتΒτت٪ΕاΒϠτمت٪ ٪·لϰ٪تΤديد ٪الΠامόيΔ٪عϰϠ٪ضϮء٪٪( ٪في٪الدέاساΕ٪الϠόيا ٪عن٪بόد التϠόيم
٪ΏاΒس٪ديدΤد،٪تόيم٪عن٪بϠόتϠاهيمي٪لϔالمϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ΔΜديΤال٪ΕراΒΨالϭ٪ΕاهاΠاات

ϭكاϭΩϭ٪٪ϥاعي٪استΨداϡ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪عن٪بόد٪في٪مμر،٪ϭالθϜف٪عن٪هم٪الΒΨراΕ٪الόالميΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد،
٪من٪نتائϬΠا٪في٪آلياΕ٪تΒτق٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪الΠامόيΔ٪اآتيۀ

٪ϭاۀً٪انتϬاΝ٪التτΨيط٪ااستراتيΠي٪لتϘΤيق٪مΒد٪الΓΩϮΠ٪الθامΔϠڻ



 

Ϯϯϴ 

 

٪بياناΕ٪لΠميع٪المراجع Γاء٪قاعدθنΈب٪ ٪لϠدέاساΕ٪الϠόيا Δمίالا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ ΔريθΒالϭ٪ ΔيΩالما٪ΕاناϜاء٪باإمϘتέاا٪ ٪ثانياۀً
٪المϜتΒيΔ٪لتسϬيل٪الέϮΜό٪عϠيϬا٪ب΄قل٪جϬد٪ϭϭقتڻ

٪ثالΜاۀً٪تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪الΒرامج٪الدέاسيΔ٪باستΨداϡ٪تϨϘياΕ٪تϮϨϜلϮجيΔ٪حديΔΜ٪في٪التدέيسڻ
(٪ΔاسέΩ٪έاτيΒال٪ϯجر٪ ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪2016كما ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪ϰϠرف٪عόتϠهدفت٪ل٪)

ϮΤن٪ϩاΠااتϭ٪٪،اعيϨμيم٪الϠόالت٪ΔΒόاحد٪شϮال٪ϡاόال٪ϡاψن٪ϡاόال٪ϡϮϠالدب٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪έرϘد٪في٪مόيم٪عن٪بϠόالت
ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪

٪ϡϮϠالدب٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪έرϘم٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ϩάاعي،٪فدلت٪نتائج٪هϨμيم٪الϠόالت٪ΔΒόحد٪شϮال٪ϡاόال٪ϡاψن٪Δامόال
٪ϮΤن٪ϩاΠاات٪Ϯفي٪نم٪ϱدόΒيق٪الΒτقت٪في٪التϮϔد٪قد٪تόيم٪عن٪بϠόالت٪ΏϮϠسϷ٪ًاϘفϭ٪ستέΩ٪التي٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ϥ

٪ ٪من ٪تπمϨه ٪بما ٪بόد ٪عن ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ ϥ٪ ϰل·٪ ٪يرجع ٪قد ٪ϭهάا ٪بόد، ٪عن ٪ϭعرν٪التϠόيم ΔϔϠتΨم٪ ΔنيϭترϜل·٪ Δτθن
٪ΔτθنϷا٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪ϮΤن٪ϩاΠاات٪Ϯنم٪ϰϠع٪Ώاτساعد٪ال٪ΔنيϭترϜل·٪ΓέϮا٪في٪صϬكتابتϭ٪ΕاضراΤالم
٪ΕاέاΒااختϭ٪ΕاΒاجϮحل٪الϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪ΔشΩέغرف٪الدϭ٪έاϮΤالϭ٪ΔيέϮϔال٪Δόالراج٪Δيάالتغϭ٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮالمϭ٪ΔيϠاعϔالت

٪ϭ٪،ΔحريΔ٪التόامل٪مع٪المΤتϯϮ٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭ٪مϜاϥ٪من٪خاϝ٪اانترنتڻ٪االϜترϭني
(٪هدفت٪·لϰ٪التϘΤق٪من٪فاعϠيΔ٪الΒرنامج٪اإلϜترϭني٪الόماني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريمϭ2018٪في٪έΩاس٪Δجراها٪اϷخزمي٪)

ϭ٪ΔيϨϔد٪الόريم٪عن٪بϜال٪ϥرآϘيم٪الϠόني٪لتϭترϜرنامج٪اإلΒال٪ΕابياΠي·٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪دόعن٪ب٪ΕقاϮόمϭ٪ياتهΒϠسϭ٪ΔميϠόال
٪ΝΫعن٪نما٪Δاسέت٪نتائج٪الدϔθكϭ٪ڻΔترحϘالم٪ϝϮϠΤالϭ٪)ΔΒϠτمين،٪الϠόيين،٪المέاΩيدين٪)اإϔر٪المستψن٪ΔϬجϭ٪دامه٪منΨاست
٪ιرϘع٪الϭرθكم٪ΩفراϷا٪ϰل·٪ϯزό˵ي٪ من٪الΩϮϬΠ٪التϨϘيΔ٪المϭάΒلΔ٪في٪خدمΔ٪تϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪بسΔϨτϠ٪عماϥ،٪مϬϨا٪ما

٪قϝϮΒ٪لΒϠرنامج٪٪الόماني٪الϨاρق، ΩϮجϭϭ٪،)Γϭفي٪التا٪Δόائθاء٪الτخϷمن٪ا(٪ΔيΠرمΒك٪ΕسساΆالم٪ϰل·٪ϯزόي٪ ٪ما ϭمϬϨا
اإلϜترϭني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عن٪بόد٪بين٪الόامϭ٪ΔالΨاصΔ٪مع٪حداثΔ٪تϔϨيϩάڻ٪كما٪ϬυرΕ٪نتائϬΠا٪ϭجέ٪ΩϮضϰ٪عاϝ٪بين٪

ϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪ϭجϬاΕ٪نψر٪المستϔيدين٪من٪الΒرنامج٪عن٪مψόم٪عΒاέاΕ٪ااستΒانΔڻ٪ϭتΒين٪عد
٪في٪ϱ٪من٪مΤاέϭ٪ااستΒانΔڻ٪ںالάكϭ٪έϮاإناΙ٪ںالمستϔيدين٪من٪حيث٪متغير٪الϮϨع٪

٪ΔبϮόص٪ϭ٪مϬϠاغθم٪ΓرΜϜيظ٪لϔΤالت٪έϭΩϭ٪ΕاϘϠΤال٪ϰل·٪ϡماπيع٪اانτا٪تست٪ΕاΌϔل٪ϥرآϘال٪Γيم٪قراءϠόرنامج٪من٪تΒا٪الάن٪هϜم
ϩάϬاء٪بΆيع٪هτيستϭ٪،مϬϠϘϨمڻ٪٪تϬل٪ΔΒاسϨم٪Εقاϭ٪فيϭ٪مϬتϮم٪من٪بيϠόالت٪ΔϘريτال٪

،ϰسϮمϭ٪ϱΩاϬال(٪ΔاسέΩ٪هدفت٪ ٪·لϰ٪تϘييم٪بيΔΌ٪التϠόيم٪اافتراضيΔ٪من٪حيث٪المϭ٪ϡϮϬϔاϷبόاϭ٪ΩالμΨائص٪2019كما )
٪ϥكاϭ٪رينڻθόالϭ٪ϱΩاΤال٪ϥرϘا٪في٪الϬϘيϘΤت٪ΏϮϠτالم٪ΕاέاϬالمϭ٪ϰتتماش٪Δيسيέتد٪Δاليόسين٪فΤت٪ϭ٪Ιحدا·٪ϰكمدخل٪·ل

ن٪نتائϬΠا٪ثΒاΕ٪المϘياα٪مع٪ϭجΩϮ٪ت΄ثيراΕ٪مϮجΔΒ٪من٪الόΒد٪الϔϨسي٪·لϰ٪الόΒد٪ااجتماعي٪مما٪يϨόي٪ϥ٪الϮΠانب٪الϔϨسيΔ٪م
هي٪المΤرϙ٪الرئيسي٪لϮθϨء٪عاقاΕ٪اجتماعيΔ٪سϮيϭ٪ΔعاقاΕ٪مϮقϔيه٪تساعد٪في٪·عاΓΩ٪هيΔϠϜ٪الϨΒاء٪المόرفي٪لدϯ٪المتϠόم،٪

ً٪كاϥ٪ںΩ٪المϘياα٪المتϮϨعΔ٪مما٪يϨόي٪ϥ٪المϮقف٪التϠόيمي٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪كما٪ϬυرΕ٪ت΄ثيراΕ٪سΒΒيΔ٪مϮجΔΒ٪بين٪بόا يا
٪في٪بيΔΌ٪٪سمستϮاϭ٪ϩهدفه٪ϭاستراتيΠياته٪ تϰϨΒ٪عϠيه٪الόϔاليΔ٪التدέيسيΔ٪من٪حيث٪·عτاء٪المόرفϭ٪ΔالتϮجيه٪نϮΤ٪مϨابϬόا

٪ ٪اافتراضي٪يϮلد ٪ϭتϮصϠت٪·لϰ٪استϨتاϥ٪Ν٪التϠόيم ٪ثابتΔڻ Δسيϔنϭ٪ΔابيΠي·٪ Δاعل٪اجتماعيϔالت٪ϰϠع٪έΩدع٪قاΒم٪ ٪ناقد متϠόم
٪έاϜفϷد٪اϘϨل٪ΔضيέϷفر٪اϮتϭ٪اعلϔقف٪تϮفي٪كل٪م٪Γجديد٪ΕياμΨه٪مع٪شϠاعϔياً٪في٪تΠيέل٪تدΠΨل٪الϠϘالتي٪ت٪ΓέϮμبال
٪ίاجتياϭ٪يميϠόقف٪التϮسيد٪المΠفي٪ت٪ϩدϨع٪ΓΩϮجϮالم٪ΕماϮϠόالمϭ٪فέاόيض٪المϭترϭ٪Γدع٪في٪كل٪مرΒل٪مϜθا٪بϬديمϘتϭ

 مراحϠهڻ
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٪أخ ϯήلدέس ΕΎلΘي تϭΎϨلت مΓέΎϬ ·م ϙΎδلقϠم جيدً: من جϬة
،٪ϱϭبداϭ٪ϱέϮمόل(٪ΔاسέΩ٪2017كما٪هدفت٪Ώاτاسي٪لέيل٪الدμΤا٪بالتϬعاقتϭ٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪Δهمي٪ϯمد٪Δرفόم٪ϰل·٪)

ϔالϭ٪ΔريϜϔاته٪الέقد٪ΔميϨم٪في٪تϬتسϭ٪البτيل٪الμΤفي٪ت٪ϝاόها٪فέϭΩ٪ϥ٪اϬΠمن٪نتائ٪ϥكاϭ٪،ابتدائي٪ϰلϭ٪ΔϨقسم٪س٪ϰحت٪ΔيϠό
٪يϥϮϜ٪مϬيΌاً٪لϠتϘϠي٪ϭالتϠόم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائيڻ

(٪لϮصف٪·ستراتيΠيΔ٪تϠόيم٪ϭتϠό م٪·يϘاعيΫ٪ΔاتيΔ٪مϮجΔϬ٪إكساΏ٪تϠميάاΕ٪الμف٪اϝϭϷ٪2016هدفت٪έΩاسΔ٪)الϮόيπي،٪
ΤيΤμال٪ΔسϠΠالϭ٪،مϠϘمسك٪ال٪ΕاέاϬبين٪م٪ΔيρاΒتέاا٪Δاقόف٪عن٪الθϜالϭ٪،طΨال٪ΡϮضϭ٪ΕاέاϬاابتدائي٪م٪ΓέاϬمϭ٪Δ

٪Δاسέمن٪نتائج٪الد٪ϥكاϭ٪طڻΨال٪ΡϮضϭ٪ΕاέاϬم٪ϰϠع٪ΔاتيΫ٪ΔاعيϘم٪·يϠόتϭ٪يمϠόت٪ΔيΠستراتي·٪ΔيϠفاع٪αقياϭ٪،طΨال٪ΡϮضϭ
عدϭ٪ϡجΩϮ٪عاقΔ٪بين٪الϠΠسΔ٪الΤμيϭϭ٪،ΔΤضΡϮ٪الΨط٪في٪التΒτيϘين٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϭϭ٪ϱجΩϮ٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪

٪ΔالΩ٪ϯϮمست� ≤ Ψط٪ϭمϬاέاΕ٪مسك٪الϠϘم٪في٪الϘياα٪الϠΒϘي،٪ϭانόداϡ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪بين٪مϬاέاϭ٪ΕضΡϮ٪ال0,05٪
٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،مϠϘمسك٪ال٪ΕاέاϬمϭ٪ΔΤيΤμال٪ΔسϠΠال٪ΕاέاϬبين٪م� ≤ 0,05٪
Ψال٪ΡϮضϭ٪ΓέاϬم٪ΕاάميϠاء٪التΩ٪Δψماح٪Δاقτاابتدائي٪في٪ب٪ϝϭϷف٪اμال٪ΕاάميϠت٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪ϡداΨط٪باست

٪·ستراتيΠيΔ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪اإيϘاعيΔ٪الάاتيΔ٪المπمΔϨ٪قϮاعد٪الϠΠسΔ٪الΤμيΔΤ٪لϜϠتابΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪ڻ
(٪έΩاسΔ٪هدفت٪·لϰ٪تϘييم٪ϭتϨμيف٪نϮاع٪الϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪2005كما٪جرϯ٪)تθانغ،

Ϯόص٪ΩϮجϭ٪هΠكانت٪نتائϭ٪يϨيμط٪الΨال٪ΔركΤم،٪الϠϘط،٪مسك٪الΒπال٪،Δف،٪الدقϭرΤفي٪تركيب٪ال٪Ώاτاجه٪الϮت٪Εبا
٪الόامΔ،٪التέϮτڻ

،Γέسا(٪ΔاسέΩ٪ما2011٪يرτل٪تسΜم٪،ΔϠكتابته٪جميϭ٪لϔτل٪خط٪الόΠل٪ΕيماϠόمن٪الت٪ΔعϮمΠرف٪عل٪مόتϠد٪هدفت٪لϘف٪)
Δ٪كامϭ٪ΔϠتϘϨيط٪الΤرϭف،٪ϭاختياέ٪اέϭϷاϭ٪،ϕجόل٪المسافΔ٪بين٪اϷسτر٪ما٪يϘاΏέ٪بϮصϭ٪،ΔكتابΔ٪الΤرف٪بΤيث٪تمأ٪بϮص

كϠماΕ٪متϮϨعϭ٪ΔتϠϜيف٪الτالب٪بتϜراέ٪كتابΔ٪الϠϜماϭ٪Εمن٪هم٪تϮصياتϬا٪ϥ٪يΩϮό٪الτالب٪الϜتابέ٪ϥϭΩ٪Δفع٪الϠϘم؛٪بΤيث٪
٪يϜتب٪الϠϜمΔ٪بϜθل٪متμلڻ
الϜتابΔ٪(٪هدفت٪لمόرفΔ٪كيϔيΔ٪الϜتابΔ٪بΨط٪جميل؛٪ϭϭضΤت٪قϮاعد٪التدέيب٪لτϠاΏ٪عϭ2019٪ϰϠكάلك٪έΩاسΔ٪)ستϨθا،

٪ϰϠالتركيز٪عϭ٪،ΕصاϮب٪Ιم٪ثاϠϘال٪ϯرΒم٪Ωاόب·ϭ٪،ϰτسϮالϭ٪ΔابΒالسϭ٪ϡاϬيح٪بين٪اإبΤل٪صϜθم٪بϠϘض٪الΒاۀ٪قϬϨم٪Δيϭاليد
٪اتμاϝ٪الϜتابΔ٪بدϥϭ٪تτϘع،٪ϭتϮτيع٪الϕέϮ٪لتΤديد٪المϮقع٪المائم٪مع٪الرسغڻ

 لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:
ψم٪هميΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭمϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪ϭتϘاέبت٪ϭالتϘت٪مψόم٪يتπح٪من٪الدέاساΕ٪الساب٪ΔϘنϬا٪شاΕέ٪·لϰ٪ع

الدέاساΕ٪حϝϮ٪الدέϭ٪الΒاίέ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪المتϘدمΔ٪في٪Ωعم٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭالدέϭ٪ااستراتيΠي٪لمϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا٪فًي٪
تϠόيم٪عن٪بόد٪ترϯ٪الΒاحΔΜ٪تسϮيغاً٪لόمل٪مسيرΓ٪الτالب٪الϠόميϭ٪،Δفي٪ضϮء٪ما٪كدΕ٪عϠيه٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪من٪هميΔ٪ال

έΩاستϬا٪الΤاليΔ٪مستϔيدΓ٪مما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘ·يΠاΩاً٪Ϸفπل٪الϝϮϠΤ٪الϨاجΔό٪لمϮاجΔϬ٪تΤدياΕ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪
٪لτاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪في٪υل٪ίمΔ٪كرϭنا٪فيرαϭڻ

٪تϨاϭلت٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساΏ٪تϔرΕΩ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪عن٪ال دέاساΕ٪السابΔϘ٪كϮنϬا
٪،Εاساέكاف٪من٪الد٪Ωدόظ٪بΤلم٪ي٪ΔاسέΩ٪تمعΠمل٪مθت٪لتόاتسϭ٪،ًم٪جيداϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ

٪بتΒτيϘاΕ٪استΨدام ٪المϬتم ٪تόتΒر٪من٪ضمن٪بΙϮΤ٪الΠيل٪الΠديد Δاسέالد٪ϥ٪في٪ناهيك٪Δالرقمي٪ϝاμاات٪ اΕ٪تϮϨϜلϮجيا
التدέيس٪كما٪تميزΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪عن٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪كϮنϬا٪·ضافΔ٪·لϰ٪ما٪تϘدϡ٪تϨاϭلت٪ثر٪المتغيراΕ٪المستΔϠϘ٪اآتيΔۀ٪

٪خΒرΓ٪المϠόم٪ϭعمر٪الτالبڻ
٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪Ώفي٪·كتسا٪έϮμϘال٪ΔϠϜθم٪ΔΠالόبم٪Δاسέالد٪ΕέΩل٪كما٪باυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال

التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭهϮ٪مϮضϮع٪٪ϭΫهميΔ٪بالغΔ٪لدϯ٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪Ϋϭلك٪بالΤΒث٪عن٪الόاΝ٪المϨاسب٪
٪لάلكڻ



 

ϮϰϬ 

 

٪كما٪استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪من٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عدΓ٪جϮانب٪مϬϨاۀ
ن٪خاρ·٪ϝاع٪الΒاحΔΜ٪عρ٪ϰϠرقϬا٪اإجرائيΔ٪صياغΔ٪ااستΒانϭ٪،ΔتϮϜين٪تέϮμ٪شامل٪عن٪مϮضϮع٪الدέاسΔ٪الΤاليΫϭ٪Δلك٪م

ϭساليϬΒا٪اإحμائيϭ٪Δما٪سϔرΕ٪عϨه٪من٪نتائج٪ϭتϮصياϭ٪Εما٪قدمت٪من٪مϘترحاΕ،٪كما٪ساهمت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪
٪مساعدΓ٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪مϘاέنΔ٪نتائج٪هϩά٪الدέاسΔ٪بϨتائج٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ

 ·جήءϭ Εأ ΕϭΩلدέسة:
٪التي ΔيΠϬϨاقش٪المϨϨس٪٪ΓاΩϷاء٪اϨب٪ΔϘريρϭ٪Δاسέالد٪ ٪من٪خاϝ٪تμميم ٪لΠمع٪بياناΕ٪الدέاسϭ٪ΔمόالΠتϬا ΔΜاحΒال٪ اتόΒتϬا

٪ϭالتϘΤق٪من٪خμائϬμا٪ϭ·جراءاΕ٪تΒτيق٪ϭساليب٪تϠΤيل٪الΒياناΕڻ
،ΔيΤالمس٪ΔيΠϬϨالم٪ϡداΨاهر٪تم٪استϮψسير٪الϔلت٪ΔميϜال٪ΕياناΒل٪في٪جمع٪الΜمي٪المتمϜالمدخل٪ال٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εد٪اعتمدϘف٪
٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ϰϠا٪عϬاعρا٪ϰϠا٪عΩاعتما٪ΔانΒااست٪Δياغμب٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪،ΔليϮτال٪Εاساέميم٪الدμت٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست

هـ٪ϭكتΒت٪الΒاحΔΜ٪فيϬا٪ϥ٪لك٪الΤق٪في٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪ϭلك٪الΤق٪في٪1442ں1ںϭ12تم٪·έساϝ٪ااستΒاناΕ٪·لϜترϭنياً٪بتاέيخ
هـ٪ϭكانت٪كالتاليۀ٪استΒانΔ٪لόيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪المϠόمين٪تمΜل٪1442ں2ں1اέيخالرفض٪ϭتم٪الϝϮμΤ٪ع٪ϰϠخر٪استΠابΔ٪بت

(32٪ϙمسا·٪ΓέاϬعن٪م٪ϱيدϠϘيم٪التϠόفي٪الت٪ΔϘم٪السابϬرتΒخ٪Δرفόلم٪Δθبي٪ΔψافΤاابتدائي٪بم٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόماً٪من٪مϠόم٪)
٪الϠϘم٪جيداً٪بين٪ρابϬمڻ

(٪ϰϠع٪ΔΜاحΒت٪الϠμحϭ٪ϯآخر٪ΔانΒيع٪استίϮتم٪تϭ40ΔابΠاست٪)٪٪غتϠب٪ΔΒϠτال٪έϮم٪لياءϭ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪Εέاختاϭ
(٪مϬϨم٪لمόرفΔ٪تΠربتϬم٪الΤاليΔ٪مع٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭفέϮ٪اانتϬاء٪من٪جمع٪الΒياناΩ٪ΕخϠتϬا٪الΒاحΔΜ٪في٪برنامج28٪)

SPSS)ڻΕصياϮا٪ثم٪قدمت٪التϬتθناقϭ٪تائجϨرجت٪الΨاستϭ٪ائيμيل٪اإحϠΤا٪التϬل٪Εجرϭ٪)٪
٪مϤΘΠع لدέسة: 

(٪ρالب٪من٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭمϠόميϬم٪)الستΔ(٪في٪مدέسΔ٪الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪90) تϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من
ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΏϮϨج٪Δθبي٪ΔψافΤبم (٪من٪ΔنϮϜم٪Γميسر٪ΔعϮمΠمϭ26٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόمن٪م٪)

 المτόاΓ مόاΩلΔ٪ستيϔن٪ثامΒسΤ ϥϮب٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪لτاΏ٪باستΨداϡبمΤافΔψ٪بيΔθ٪جΏϮϨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪Δتم٪س
(٪ρالΒاً٪ϭيόتΒر٪هάا٪الόدΩ٪الΤدϭ28٪من٪خاϝ٪التϮόيض٪في٪المόاΩلΔ٪في٪برنامج٪اإكسل٪تم٪استΨراΝ٪عدΩ٪الόيϭ٪ΔϨالϱά٪بϠغ٪)

،Δاسέتمع٪الدΠم٪ϰϠتائج٪عϨميم٪الόلت٪ϰنΩϷب اΤتم٪سϭ Ϯθόال٪ΔϨايόالم٪ΏϮϠس٪ϝمن٪خا٪ΔϨيόڻالΔτسيΒال٪Δائي٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪N=
�×�ሺଵ−�ሻ[�−ଵ×ሺ�2÷�2ሻ]+�ሺଵ−�ሻ]٪

٪مόاΩلΔ٪تΤديد٪حΠم٪الόيΔϨ٪تόΒا٪لΠΤم٪المΠتمع٪٪٪٪٪٪٪٪٪

 NحΠم٪المΠتمع٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮلمست٪ΔϠابϘالم٪Δيέياόالم٪Δجέ0,05الدZ 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΔϘΜال٪ϯϮمستϭ0,05٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϱϭتساϭ٪اءτΨال٪ΔΒ0,05٪نسd 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪=Δااحتمالي٪ΔيمϘ0,50الP٪

  -أ ΓΩلدέسة: ٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪لغرν٪جمع٪الΒياناΕ٪صممت٪ΩاΓ٪الدέاسΔ٪)ااستΒانΔ٪في٪صΓέϮ٪تϬϠόΠا٪مϨاسΔΒ٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسϠΌتϬا٪         
٪ع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪اإρاέاستϨاΩاً٪·لϰ٪مΔϠϜθ٪الدέاسϭ٪ΔهدافϬا٪ϭتسا΅اتϬا،٪ϭقد٪تم٪صياغΔ٪ااستΒانΔ٪في٪ضϮء٪·ρا٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪(٪فϘراΕ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪مέϮΤينۀ9الψϨرϱ٪الΨاι٪بمϮضϮع٪الدέاسϭ٪ΔالدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘتϮϜنت٪اΩϷاΓ٪من٪)٪٪٪٪٪٪٪٪٪



 

Ϯϰ1 

 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠۀ٪فاعϝϭϷا٪έϮΤالم٪

٪(٪فϘراΕڻ4من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόم٪ϭاشتمل٪عϰϠ٪)·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠانيۀ٪فاعΜال٪έϮΤالم٪

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϰϠاشتمل٪عϭ٪مرϷلي٪اϭ٪رψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙڻ5·مساΕراϘف٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪٪ϭاΤم٪ΕاέاΒعن٪ع٪Δنت٪اإجابϮϜتϭ(٪اثيΜال٪ΝέتدϠاً٪لϘفϭ٪ΔانΒااست٪έ(Likert٪كما٪ΕراϘϔϠل٪ϥاίϭϷيت٪اτعϭ٪،٪

٪έΩجاέ٪،Εبما٪عτيت٪έΩجتين،٪ا٪عτيت٪έΩجϭ٪ΔاحدΓڻ٪3ي΄تيۀ٪نόم٪عτيت٪٪٪٪٪٪٪٪

:ΎϬصدقϭ ΓΩϷ ΕΎΒث٪

٪٪٪٪٪٪٪(٪ΔΜاحΒصل٪الϭϭ٪مϠόبالم٪Δخاص٪ϰلϭϷانتين٪اΒيع٪استίϮاۀ32تم٪تϬتم٪عمل٪التالي٪لϭ٪ΔابΠاست٪)٪

٪٪٪٪٪٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόم٪ΝراΨاستCronbach's Alpha)رجت٪قيمتهΨاستϭ٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤلت٪)٪

٪(٪فما0,6٪(٪ϭالمϘياα٪المϝϮΒϘ٪من٪)ϭ0,780قامت٪الΒاحΔΜ٪بέάΠ٪قيمΔ٪الΒΜاΕ٪فϜانت٪قيمΔ٪الμدϕ٪له٪)٪0,609)بـ٪)٪٪٪٪٪٪

٪ϭهάا٪يϨόي٪ϥ٪هϨاϙ٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪لاستΒانΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪فϭ٪ϕϮقامت٪الΒاحΔΜ٪بمϘاέنΔ٪الϨتائج٪ϭهي٪قريΔΒ٪من٪الϮاحد٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪(٪ΔΜاحΒصل٪الϭϭ٪مرϷلي٪اϮب٪Δخاص٪ΔانيΜالϭ40(٪ثΤΒال٪ΔϨا٪عيϬϨانت٪مϜف٪ΔابΠاست٪)اۀ28Ϭتم٪عمل٪التالي٪ل٪ΔانΒاست٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόم٪ΝراΨاستCronbach's Alpha)رجتΨاستϭ٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤلت٪)٪

٪(٪ثم٪قامت٪الΒاحϭ0,888ΔΜقامت٪الΒاحΔΜ٪بέάΠ٪قيمΔ٪الΒΜاΕ٪فϜانت٪قيمΔ٪الμدϕ٪له٪)٪0,789)يمته٪بـ٪)ق٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪ΔقΩصا٪ΔانΒااست٪ϥ٪يϨόي٪Ϯهϭ٪،ΔانΒلاست٪ΕاΒثϭ٪ϕصد٪ϙاϨه٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪احدϮمن٪ال٪ΔΒهي٪قريϭ٪تائجϨال٪ΔنέاϘبم٪

٪تالي٪الϨتائج٪التي٪سϡϮϘϨ٪باستΨراجϬا٪من٪خاϝ٪التϠΤيلتمΜل٪المΠتمع٪الϱά٪سΒΤت٪مϨه٪الόي٪ΔϨفπل٪تمΜيل٪ϭبال٪٪٪٪٪٪

٪نستτيع٪تόميمϬا٪عϰϠ٪بϘيΔ٪المΠتمعڻ٪٪٪٪٪

 تقدي ήسΎΠΘبΕΎ عيϨة لدέسة:٪٪٪٪٪

     (٪ϝϭاڻ1جدϬتθاقϨمϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠيل٪استϠΤتمد٪لتόك٪المΤالم٪)٪

٪
٪الرقم

ΔيϠΨال٪ϝϮρ٪٪
ΕياϮالمست٪ ٪·لϰ٪من

٪ا1٪1٪1,66٪
 έبما2٪1,67٪2,33٪
٪نόم3٪2,34٪3٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
  نتائج الدراسة: 

باانتϘاϝ٪المϔاجئ٪من٪ساليب٪التدέيس٪التϠϘيديΔ٪·لϰ٪استόماϝ٪التϠόيم٪عن٪ρريق٪٪يعήف لΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد:
اإنترنت،٪في٪حالΔ٪استϨΜائيΔ٪لمϘابυ٪ΔϠرϭف٪تمϨع٪مϮاصΔϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بالϜθل٪المόرϭف٪ϭالتϠόيم٪ϭجϬاً٪لϮجه٪

θتϨالم(٪،ϱڻ2020ر)٪



 

ϮϰϮ 

 

٪لتت΄كد٪من٪تΠانس٪عيΔϨ٪المϠόمين٪ϭϭلياء٪اϷمέϮ٪قΒل٪·جراء٪التϠΤياLevine's Test ٪٪٪٪ΕجرΕ٪الΒاحΔΜ٪اختΒاέ٪شرρ٪التΠانس٪٪٪٪٪٪
٪٪٪٪٪٪Δقيم٪ΕرϬυϭ٪،Δائيμاإحp-value = 0.721٪٪ير٪منΜϜر٪بΒك٪هيϭ0.05٪التي٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮمست٪
٪٪٪٪٪٪ϝا٪يدάهϭ٪،ًاϘΒديدها٪مسΤانستينڻالتي٪تم٪تΠتين٪متϨيόال٪ϥ٪ϰϠع 

Test of Homogeneity of Variances 
 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

 Based on Mean .128 1 58 .721 استجΎبΕΎ المعϠمين ϭϭاة اأمϭر

Based on Median .119 1 58 .731 

Based on Median and with 

adjusted df 

.119 1 53.291 .731 

Based on trimmed mean .128 1 58 .722 

 

                                                                               (Independent Sample T Test) ΔحثΎالب Εأجرϭ 

:ϝϭϷ ϝΆδل ϰϠبة عΎں٪لإج٪ ϝϭϷ فμل Ώاρ ΏΎδΘعن بعد في ·ك ΉέΎτل يمϠعΘل ήأثϭ ϱيدϠقΘل يمϠعΘل ήأث Ύم
 مϬδيέبقة في تدΎδل مϬتήΒب خδئي حدΘاب ϝϭϷ فμل يϤϠمع ήψة نϬجϭ من ًم جيدϠلق ϙΎδم· ΓέΎϬϤئي لدΘاب

 Ύنϭήمة كίب أΒδعن بعد ب ΉέΎτل يمϠعΘϠلية لΎΤل مϬΘبήΠب تδح έϮمϷ ءΎليϭأ ήψة نϬجϭ منϭ ئيدΘاب ϝϭϷ فμϠل
 فيαϭή؟

٪

٪ΔΜاحΒال٪ΕجرOne-way Anova)ع٪Δانيۀ٪(٪لإجابΜال٪ϝاΆس٪ϰϠد٪٪ںϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ي
٪ΔالΩ٪ϯϮ0,05مست٪٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪ΔϨس٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪تينϨس٪Γلمد٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال

٪نμف٪سΔϨ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً
٪
٪
 

٪
٪



 

Ϯϰϯ 

 

ANOVA 

 

ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط - :ΔنيΎرة الثΎالعب   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .939 2 .470 .835 .446 

Within Groups 14.061 25 .562   

Total 15.000 27    
 

 
Multiple Comparisons 

 

Dependent Variable:   ؟ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط - :ΔنيΎرة الثΎالعب   

Tukey HSD   

 

(I)  قد درس في ΏلΎن الطΎإذا ك

 ΎهΎالمدة التي قض ϡل فكΎض اأطفΎري

 هنΎل؟

(J)  قد درس في ΏلΎن الطΎإذا ك

 ΎهΎالمدة التي قض ϡل فكΎض اأطفΎري

 هنΎل؟

Mean 

Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

Δدراسي Δنصف سن Δدراسي Δ48. -1.20- 539. 337. -361.- سن 

 1.21 -1.14- 997. 470. 036. سنتΎن دراسيتΎن

Δدراسي Δسن Δدراسي Δ1.20 -48.- 539. 337. 361. نصف سن 

 1.44 -64.- 613. 417. 397. سنتΎن دراسيتΎن

 1.14 -1.21- 997. 470. -036.- نصف سنΔ دراسيΔ سنتΎن دراسيتΎن

Δدراسي Δ64. -1.44- 613. 417. -397.- سن 

 
٪

٪ϭاستΨرجت٪المتϮسط٪ϭاانΤراف٪المόياϱέ٪لϠمέϮΤ٪الΜاني٪لإجابΔ٪عPearson Correlation٪٪ϰϠجرΕ٪الΒاحΔΜ٪مόامل٪
Δ٪اέتΒاρيΩ٪Δالϭ٪Δبين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪هل٪يϮجد٪عاق٪ںالسΆاϝ٪الΜالثۀ٪

٪كما٪استΨرجت٪المتϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪المόياϭ٪ϱέكانت٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ



 

Ϯϰϰ 

 

 
 
 
 
 

Correlations اأϭل اابتدائي ϭبين اكتسΎبϡϬ مΎϬرة إمسΎل القϡϠ جيداً في ظل التعϠيϡ الطΎرئ عن  
          ؟              بعد

 

 

 - المحϭر الثΎني:

التحديΕΎ التي 

 Ώاجه طاϭت

الصف اأϭل 

اابتدائي في 

 ϡϠل القΎإمس

 Δصحيح Δبطريق

 ϡيϠخال التع

ϡ رئ عن بعدΎالط 

ϰلϭرة اأΎالعب: - 

درس الطΎلΏ في 

 ريΎض اأطفΎل؟

ΔنيΎرة الثΎالعب: - 

 ΏلΎيمسل الط

القϡϠ بΎليد ϭيϭجه 

 ϭنح ϡϠالق Ώعق

سكΔ كتف اليد المم

 بΎلقϡϠ؟

ΔلثΎرة الثΎالعب: - 

 ϡϠالق ΏلΎيضع الط

 ϡΎϬبين اإب

 ΔبΎالسبϭ

 ϭالϭسطϰ؟

- :عبΎرة الربعΔال

الطΎلΏ  ييحن

القϡϠ قϠياً في 

 ϰسطϭالϭ ΔبΎالسب

ϭكثيراً في 

 اإبϡΎϬ؟

 :عبΎرة الخΎمسΔال

بعد الطΎلΏ ي -

مبرى القϭ ϡϠسنه 

عن أطراف 

اأصΎبع حتϰ ا 

 تزدحϡ الحرϭف؟

Ύر الثϭالتي  - ني:المح ΕΎالتحدي

تϭاجه طاΏ الصف اأϭل 

 ϡϠل القΎاابتدائي في إمس

 ϡيϠخال التع Δصحيح Δبطريق

ϡ رئ عن بعدΎالط 

Pearson 

Correlation 

1 .165 .776** .760** .523** .485** 

Sig. (1-tailed)  .201 .000 .000 .002 .004 

N 28 28 28 28 28 28 

ϰلϭرة اأΎدرس الط - :العب ΏلΎ

 في ريΎض اأطفΎل

Pearson 

Correlation 

.165 1 .042 .192 .270 -.110- 

Sig. (1-tailed) .201  .415 .164 .083 .288 

N 28 28 28 28 28 28 

ΔنيΎرة الثΎالعب: -  ΏلΎيمسل الط

 ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق

ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك 

Pearson 

Correlation 

.776** .042 1 .754** .269 .347* 

Sig. (1-tailed) .000 .415  .000 .083 .035 

N 28 28 28 28 28 28 

ΔلثΎرة الثΎالعب: -  ΏلΎيضع الط

 ΔبΎالسبϭ ϡΎϬبين اإب ϡϠالق

ϰسطϭالϭ 

Pearson 

Correlation 

.760** .192 .754** 1 .348* .337* 

Sig. (1-tailed) .000 .164 .000  .035 .040 

N 28 28 28 28 28 28 

الطΎلΏ  ييحن - :عبΎرة الربعΔال

 ϰسطϭالϭ ΔبΎياً في السبϠق ϡϠالق

ϡΎϬكثيراً في اإبϭ 

Pearson 

Correlation 

.523** .270 .269 .348* 1 .100 

Sig. (1-tailed) .002 .083 .083 .035  .306 

N 28 28 28 28 28 28 

يبعد الطΎلΏ  - :عبΎرة الخΎمسΔال

ϭ ϡϠسنه عن أطراف مبرى الق

 ϡا تزدح ϰبع حتΎاأص

 الحرϭف

Pearson 

Correlation 

.485** -.110- .347* .337* .100 1 

Sig. (1-tailed) .004 .288 .035 .040 .306  

N 28 28 28 28        28 28 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 



 

Ϯϰϱ 

 

 
N Mean Std. Deviation 

ϭن رالمحΎاجه ا - :يالثϭالتي ت ΕΎلتحدي

طاΏ الصف اأϭل اابتدائي في إمسΎل 

القϡϠ بطريقΔ صحيحΔ خال التعϠيϡ الطΎرئ 

ϡ عن بعد 

28 2.36 .384 

:ϰلϭرة ااΎض  - العبΎفي ري ΏلΎدرس الط

.اأطفΎل  

28 2.75 .585 

:ΔنيΎرة الثΎليد  - العبΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط

 Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ

ϡϠلقΎب.  

28 2.50 .745 

:ΔلثΎرة الثΎبين  - العب ϡϠالق ΏلΎيضع الط

ϰسطϭالϭ ΔبΎالسبϭ ϡΎϬاإب.  

28 2.71 .659 

:Δرة الرابعΎياً  ييحن - العبϠق ϡϠالق ΏلΎالط

.ي اإبϡΎϬفي السبΎبϭ Δالϭسطϭ ϰكثيراً ف  

28 2.25 .645 

:ΔمسΎرة الخΎالعب -  ϡϠمبرى الق ΏلΎيبعد الط

 ϡا تزدح ϰبع حتΎسنه عن أطراف اأصϭ

.الحرϭف  

28 2.43 .573 

Valid N (listwise) 28   

 

٪ΔΜاحΒال٪ΕجرOne Sample T Test))٪الرابع٪ϝاΆالس٪ϰϠع٪Δںۀ٪لإجاب٪٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ي
بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪٪0,05لΩ٪Δا

 يتϠόمϮا٪فيϬا٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

One-Sample Test 

 

Test Value = 28 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

درس الطΎلΏ في  - :عبΎرة اأϭليال

 ريΎض اأطفΎل؟

-228.271- 27 .000 -25.250- -25.48- -25.02- 

 
 مΤد ΕΩلدέسة:

هϨاϙ٪ندΓέ٪في٪الدέاساΕ٪عن٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪لμϠف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪حسب٪عϠم٪الΒاحΔΜ؛٪فϠم٪تتμΤل٪عϰϠ٪ ں1
Ϙال٪ϙمسا·٪ΓέاϬلت٪مϭاϨت٪ΕاساέΩ٪د؛٪بلόيم٪عن٪بϠόيق٪التΒτت٪ϝاابتدائي٪خا٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόمت٪ϯم٪جيداً٪لدϠ

ϭجدέΩ٪ΕاساΕ٪قديمϭ٪ΔحديΔΜ٪تϨاϭلت٪تϠόيم٪الΨط،٪ϭمϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪من٪حيΜياϭ٪Εهداف٪مΨتΔϔϠ٪عن٪هدف٪
 الΤΒث٪الΤالي٪كما٪ϭجدέΩ٪ΕاساΕ٪عديدΓ٪اهتمت٪بالتϠόيم٪عن٪بόد٪التϠϘيدϱ٪لτاΏ٪الΠامόاΕڻ

مϮΤΒثين٪في٪عيΔϨ٪الτاϭ٪Ώعدϡ٪استيόابϬم٪ϷسΔϠΌ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪لΠاءΕ٪الΒاحΔΜ٪إجابΔ٪لμغر٪عمر٪ال ں2
 ϭلي٪اϷمرڻ

٪
٪
٪



 

Ϯϰϲ 

 

٪٪٪٪٪٪مΎϨقθة لΎΘϨئج:

(٪ϭاثΒت٪نه٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالIndependent Sample T Test)٪٪ΔاختΒاέ٪ں1
0,05)    ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόثر٪الت٪بين٪)٪٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪Ώد٪في٪·كساόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ

٪الϠϘم٪جيداً،٪حسب٪خΒرΓ٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭتΠربϭ٪Δلياء٪مέϮهمڻ٪

0.4905) 0.002    ٪=0,024; P  ٪=T (58 ٪ϰϠع٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮسيم٪مستϘتم٪ت٪)2٪٪ϥاSPSS ٪رϬψيsig.(2-tailed)٪

(،٪έΩاس2018٪Δ(،٪έΩاسΔ٪اϷخزمي٪)2020(،٪έΩاسΔ٪حΠاίيΔ٪)έ2016اسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الΒيτاέ٪)ϭتتϔق٪نتائج٪الد
(٪ϰسϮمϭ٪ϱΩاϬڻ٪٪2019ال) 

 (٪ϭϭضح٪نه٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالOne-way Anova)Δكما٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪ں2

مΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪لمدΓ٪سϨتين٪ϭبين٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪بين٪ال في٪٪ (0,05)
٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪سϭ٪ΔϨبين٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪نμف٪سΔϨڻ

F (2,25) = 0,835, P =0,446)٪)٪
٪(ڻ2017(،٪έΩاسΔ٪لόمϭ٪ϱέϮبداϱϭ٪)ϭ2019تتϔق٪نتائج٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الθريف٪)

Ϭυϭر٪ϥ٪هϨاϙ٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪٪ϭPearson Correlationتم٪استΨداϡ٪مόامل٪ں3
٪Ήέاτيم٪الϠόل٪التυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪مϬبين٪اكتسابϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ

٪عن٪بόد،٪ϭيدعم٪Ϋلك٪المتϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪المόياϱέ٪كالتاليۀ
لتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪·مساϙ٪الϠϘم٪بτريΔϘ٪صΤيΔΤ٪خاϝ٪التϠόيم٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪ا

٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ
عڻ ںϔاباته٪مرتΠسط٪استϮمت٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪الب٪فيτال٪ΔاسέΩϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪Δاقόل٪ΔيϠاعϔال٪
Ώا ںϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔيم٪الϠόالت٪ϝم٪خاϠϘبال٪ΔϜكتف٪اليد٪الممس٪ϮΤم٪نϠϘب٪الϘجه٪عϮيϭ٪م٪باليدϠϘالب٪الτيمسك٪ال٪Γέ

٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪
Εد٪ ںόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϝخا٪ϰτسϮالϭ٪ΔابΒالسϭ٪ϡاϬم٪بين٪اإبϠϘالب٪الτع٪الπيϭ٪ΓέاϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔال

 متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪

Ιإكت ں٪ΔيϠاعϔالΓέاϬم٪Ώسا٪٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϝخا٪ϡاϬيراً٪في٪اإبΜكϭ٪ϰτسϮالϭ٪ΔابΒياً٪في٪السϠم٪قϠϘالب٪الτي٪الϨΤي
 عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪

ΓέاϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔيم٪٪الϠόالت٪ϝف٪خاϭرΤحم٪الΩا٪تز٪ϰصابع٪حتϷراف٪اρ٪ه٪عنϨسϭ٪مϠϘال٪ϯرΒالب٪مτد٪الόΒي
٪رتϔعڻ٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪م

٪(ڻ2017(،٪έΩاسΔ٪لόمϭ٪ϱέϮبداϱϭ٪)ϭ2019تتϔق٪نتائج٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الθريف٪)
 (٪ϬυϭرΕ٪الϨتائج٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالOne Sample T Test)Δكما٪تم٪استΨداϡ٪ں4

(0,05) ٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτا٪٪بين٪الϬا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪اابتدائي
٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪باستΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

٪(t(27=٪)٪ںp = 271,228;،001)٪ں٪25,250ں
ΔΒسϨب٪ΔϘاثϭ٪ΔΜاحΒع٪ما٪بين٪٪95الϘا٪يϬا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال٪ϕرϔال٪ϥ٪%ں

٪ں25,02ںلϰ٪·٪ں25,48



 

Ϯϰϳ 

 

ϭثΒتت٪الدέاسϥ٪Δ٪ما٪حدΙ٪بين٪ρاΏ٪مدέسΔ٪الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪يمϜن٪تόميمه٪عϰϠ٪بϘيΔ٪المداϥϭ٪αέ٪هϩά٪الϔرϕϭ٪لم٪٪
٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮسέين٪لم٪يدάال٪Ώاτبال٪ϡاعف٪ااهتماπي٪ϥ΄صي٪بϮتائج٪نϨال٪ϩάه٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ٪Δدفμبال٪ΙدΤت

٪٪من٪قΒل٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمرڻبالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪
٪(٪ϱϭبداϭ٪ϱέϮمόل٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤال٪Δاسέق٪نتائج٪الدϔتتϭ2017ڻ)٪
٪

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
 في ضϮء نΎΘئج لدέسة تϮصي لΎΒحΜة بΎϤ يϠي:

ر٪من٪خاϝ٪نتائج٪الدέاسΔ٪تϮصي٪الΒاحϭ٪ΔΜلي٪مر٪الτالب٪بϝάΒ٪جΩϮϬ٪استϨΜائيΔ٪في٪المتابϭ٪ΔόالتϮجيه٪لτϠالب٪ليساي ں1
٪ϥϮϜالب٪ليτϠل٪ΩϮθϨفيرها٪الدعم٪المϮبت٪ΔمίϷا٪ϩάا٪في٪هϬهميت٪تزيدϭ٪ϝϭϷم٪اϠόهي٪الم٪ΓسرϷفا٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال
٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪الΒديل٪اϷنسب٪كما٪ϭصي٪المϠόم٪بϝάΒ٪التϮجيه٪ϭاإέشاΩ٪لأسرΓ٪كϠما٪استدعϰ٪اϷمر٪Ϋلكڻ٪

شد٪صϮόبΔ٪لΤديΜي٪الدέاسΔ٪ما٪لم٪يدέسϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϥ٪ϝ٪التΤدياΕ٪في٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ت٪ϥϮϜ ں2
 %(ϭ9,8جϬا٪لϮجه٪ليϜتسϮΒا٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪لάلك٪يΠب٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϬم٪اهتماϡ٪خاϭ٪ιنسΒتϬم٪في٪έΩاستي٪)

ϭجدΕ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪يϨاسب٪المϮاΩ٪الψϨريΔ٪التي٪ا٪تΤتاΝ٪·لϰ٪مϬاΓέ٪يدϭيϭ٪ΔتΒτيق٪عمϠي؛٪ ں3
άلك٪تϮصي٪الΒاحΔΜ٪بدعم٪المϬاέاϭ٪ΕالمϮاΩ٪الόمϠيΔ٪بالϔيديϮ٪التϠόيمي٪ϭالمتابϭ٪ΔόالتϮجيه٪من٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمر٪ل

لمόرفΔ٪هل٪ت˵ϯΩΆ٪بالϜθل٪المΏϮϠτ،٪فϘدϭ٪جدΕ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪الϔيديϮ٪التϠόيمي٪لτريΔϘ٪·مساϙ٪الϠϘم٪في٪قϨاΓ٪عين٪
ϭ٪،ΔيϠمόال٪ϰϠمر٪عϷلي٪اϭ٪رفθدما٪يϨع٪ϯϭر٪جدΜك٪ϥϮϜسي٪Νاحتاϭ٪ΔتابϜϠل٪ϰلϭϷمر٪في٪المراحل٪اϷا٪ϰاستدع٪ϥ·

الτالب٪ϥ٪تساعدϩ٪في٪الϜتابΔ،٪ب΄ϥ٪تπع٪يدϙ٪فϕϮ٪يدϩ،٪في٪مΤاϭلΔ٪لتϮجيϬϬا٪ϥϭΩ٪جϬد٪كΒير،٪ثم٪ϭέيدا٪ϭέيداً٪
ΔتابϜسه٪في٪الϔن٪ϰϠع٪Ωن٪من٪ااعتماϜيتم٪ϥ٪ϰل·٪ϙف٪ضغط٪يدϔΨت. 

 ·جراء٪المسابϘاϭ٪ΕالόϔالياΕ٪المϮθقΔ٪لΨϠط٪الόربيڻ ں4

ϔت٪نψر٪المΨترعين٪·لϰ٪اختراع٪قϠم٪ϱΫ٪تΔϔϠϜ٪يسيرΓ٪يΒΨر٪نه٪يم˵سك٪بτريΔϘ٪خاΔΌρ٪بالϭ٪ΕϮμ٪بتغير٪الϥϮϠ٪ل ں5
 يستΨدϡ٪عϰϠ٪الϕέϮ٪الόاϱΩ٪لدفتر٪الτالبڻ٪

ϭصي٪بΈجراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪المستϠΒϘيΔ٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪ ں6
 Ϭاέ٪Γέسم٪الΤرف٪عϰϠ٪السτر٪ϭϭصϠه٪بϘΒيΔ٪الΤرϭفڻالμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪م

 لΎΨتϤة: 

·جمااً٪لما٪سΒق٪ترϯ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪نتائج٪الدέاس٪Δعτت٪مΆشراً٪ϥ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪
٪ϥلك٪إΫϭ٪ΔليϭϷا٪اϬϠا٪في٪مراحϬن٪غمέ٪Δόϔمرت٪Δجέت٪بدϘϘΤاابتدائي٪ت٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ

من٪الτاέΩ٪ΏسϮا٪έياν٪اϔρϷاϭ٪ϝجϬا٪لϮجه٪ϭهάا٪ما٪سϬل٪ϭساهم٪في٪·كسابϬم٪المϬاΓέ٪لάلك٪٪%(90,2)
ϭجب٪ااهتماϡ٪باϷجياϝ٪الϘاΩمΔ٪من٪هάا٪المϠτϨق،٪ϭفي٪الΨتاϥ·٪ϡ٪تϠك٪الϨόاصر٪التي٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بόرضϬا٪تόتΒر٪

Ϙال٪ϙمسا·٪ΓέاϬاصر٪مϨاحد٪من٪عϭ٪رμϨفي٪ع٪ΙدΤالتي٪ت٪Εفالتغيرا٪Δτاصر٪مترابϨع٪ΓاشرΒم٪έثا٪اϬم٪جيداً٪لϠ
٪ϭعاجΔϠ٪عϰϠ٪جميع٪الϨόاصرڻ

٪
٪
٪
٪
٪



 

Ϯϰϴ 

 

٪

٪لήϤجع

٪έسالΔ٪٪٪٪[(ڻ٪الΒرنامج٪اإلϜترϭني٪الόماني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عن٪بόد2018ااخزمي،٪سالم٪سτϠاϥ٪سيفڻ٪)٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ [٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ڻαϮقاب٪ϥاτϠالس٪Δόڻ٪جام٪

(ڻ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪عن٪بόد٪في٪الΠزائرۀ٪اϷفاϭ٪ϕالϮόائقڻ٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪اإنسانيΓ2016٪،Δ٪شاεϭڻ٪)اخϮاϥ،٪جϬيد٪
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 لΨϠϤص

ήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩϙϮΒة تϨديϤب ϡΎلع يمϠعΘل في ϱϮب 

هدفت٪الدέاسدددددΔ٪·لϰ٪الθϜدددددف٪عن٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪لدϯ٪المϠόمين٪
الΒاحΜين٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒ،٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين٪ϭالمϠόماϭ٪،ΕالθϜدددددف٪عن٪الϔرϕϭ٪في٪اسدددددتΠاباتϬم٪تόΒاً٪

اجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ٪ϭلتϘΤيق٪Ϋلك٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لمتغيراΕۀ٪الϮϨع٪ا
٪(٪مϠόماً٪ϭمϠόمΔ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒڻ٪255المسΤي،٪ϭااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϬυϭ٪،ϙϮΒرΕ٪الϨتائج٪έϭΩ٪ϥ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪
(،٪كما٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪03ڻ4جاء٪بمستϯϮ٪مرتϔع،٪بمتϮسط٪حسابي٪)

(٪Δ05ڻ0الدال٪≤α٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسددددددت٪)ميϠόهل٪الΆع٪ااجتماعي،٪المϮϨال(٪ϱلمتغير٪ϯزό˵ت٪)
Ϯόالسدددددد٪Δالرقمي٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨال٪ΕرϬυ٪ڻ٪في٪حينϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩ

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مسددتϨع٪Δددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ005ڻ٪≤α٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددب٪اآلي٪بين٪اسددتΤال٪ΕاέاϬم٪ϙلمتغير٪امتا٪ϯزό˵ت٪)
Ϡόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪لμدددددددالح٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪ال

٪Εاέϭد٪الدϘاۀ٪عϬϨم٪،ΕصدددياϮع٪تϮمΠبم٪Δاسدددέصدددت٪الدϭϭ٪اسدددب٪اآليڻΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم
٪ΔϘτϨيم٪في٪مϠόالت٪ΕاέاΩ·٪يب٪فيέفي٪مراكز٪التد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΕياناΒاعد٪الϮق٪ϡداΨاسددددت٪ϕرτب٪ΔاصددددΨال٪ΔΒيέالتد

Βت٪ϝϮح٪Δيϔريόت٪ΓάΒن٪ΔيΩϮόالسددد٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔΒϠτϠمي٪لϠόث٪الΤΒال٪ΕاέرϘدددمن٪مπتت٪ϥϭ٪ڻΔϜϠق٪الممρاϨفي٪جميع٪مϭ٪ϙϮ
 كيϔيΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

Abstract 
The Role of the Saudi Digital Library in the Development of Educational Scientific 

Research in Public Education in Tabuk city 

This study aimed to detect the role of the Saudi Digital Library in the development of 

educational scientific research among teacher researchers in public education in Tabuk city 



 

Ϯϱ1 

 

from male and female teachers` viewpoint, and to detect the differences in their responses 

according to: gender, academic qualification, and having computer skills variables. 

To achieve this descriptive survey methodology was used and a questionnaire as an 

instrument to collect data. 

The sample of the study consisted of (255) male and female teachers in Tabuk city. 

The results of the study showed that the role of the Saudi Digital Library in the development 

of educational scientific research in public education in Tabuk city came at a high level with 

a mean of (4.03). 

Also, the results showed that there are no statistically significant differences at the level of     

( 0.05) attributed to ( gender and academic qualification) between the responses of  the study 

sample about the role of the Saudi Digital Library in the development of educational 

scientific research in public education in Tabuk city, while the results showed that  there are 

statistically significant differences at the level of ( 0.05) attributed to having computer skills 

variable  between the responses of  the study sample about the role of the Saudi Digital 

Library in the development of educational scientific research in public education in Tabuk 

city in favor of male and female teachers having computer skills. 

The study recommended the following: holding training courses on methods of using 

databases for male and female teachers in training centers of education departments in the 

Tabuk region and in all regions of the Kingdom and that the scientific research courses for 

students in Saudi universities should include an introductory briefing on how to benefit from 

the services of the Saudi Digital Library. 

 

 مقدمة: 
،ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμع٪مϮϨع٪في٪تέالمتسا٪ϮمϨالϭ٪ΓέϮτالمت٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔΌيΒل٪الυ٪ها٪في٪٪فيέاθانت٪ϯمدϭ

ϱάل٪التاحم٪الυ٪لμϔϨا٪ي٪٪ΔΒتϜمϠل٪έϮτجه٪المتϮل٪الΜالتي٪تم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪Εلدϭ˵٪،ميϠόث٪الΤΒالϭ٪الم٪الرقميόبين٪ال
٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ϝاϜشϷا٪ΓΩدόب٪متρاΨت٪ΕاϬجϭ٪لΜتم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪ϥ٪Ϋ·٪؛ΕماϮϠόا٪مع٪المϬϠامόمن٪حيث٪ت٪ΔنيϭترϜاإل

ΤΒال٪Εجراءا·ϭ٪ΕياϠمόب٪ϡياϘϠاسيب٪لϮΤال٪ΓزϬج٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠό(ڻ2010جاسم،٪)ث٪الم٪
٪ΕراΒΨا٪الϬفي٪ϥتزΨت٪ΓاكرΫϭ٪،ΓέاπΤالϭ٪رϜϔال٪έϮτتϭ٪،اإنساني٪Ιالترا٪ϰϠع٪υاϔΤϠل٪ΔمϬم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜد ٪المό˵تϭ
٪من٪جيل٪·لϰ٪جيل،٪مما٪يسددداعد٪عϰϠ٪اكتسددداΏ٪الΜϜير٪من٪المόاέف٪ϭالΒΨراΕ٪من٪خاϝ٪اρاع٪اϷجياϝ٪بΒΨراΕ٪السدددابϘين

٪(ڻ2019٪شاهين،)
ΒتϜدمه٪المϘما٪ت٪ϥ·٪،ميϠόث٪الΤΒالϭ٪يمϠόالت٪ϝاΠفي٪م٪ΓيرΒك٪Γا٪فائدϬل٪،Δقميέ٪ΕياϨϘتϭ٪ΔنيϭترϜل·٪έΩاμمن٪م٪Δالرقمي٪Δ

Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪ت΄مين٪ϭعيΔ٪المϮϠόماΕ٪الرقميϭ٪،ΔتϮعيΔ٪المΆسددسدداΕ٪المتμΨددμددΔ٪بπددرΓέϭ٪·نθدداء٪قϮاعد٪مϮϠόماΕ؛٪
έراϜتϭ٪،ΔاجيϭΩίب٪ااϨΠها،٪لتάيϔϨت٪ϱέاΠالϭ٪هاάيϔϨالتي٪تم٪ت٪ΙϮΤΒددم٪الπيين٪٪تϮالمسددت٪ϰϠع٪ΕاΌيϬبين٪ال٪ΙϮΤΒجراء٪ال·

٪(ڻ2009٪الϮϠόيΔ،)٪المϠΤي٪ϭالدϭلي
Μالث٪في٪ ϨدϭاΕ٪التي٪اهتمت٪بتϮτير٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪مΜل٪المΆتمر٪الدϭلي٪ال Ϙد٪ع˵ϘدΕ٪الόديد٪من٪المΆتمراϭ٪Εال ل

ΔنيΩέϷا٪ΔόامΠال٪ΔΒتϜني٪لمϭترϜددددددر٪اإلθϨۀ٪ال٪ΔΜحدي٪ΕاΒتϜم٪ϮΤںن٪Ωااعتماϭ٪ΓΩϮΠ(2017)ال٪ΕسددددددسددددددداΆتمر٪مΆمϭ٪،



 

ϮϱϮ 

 

٪،Εاآليا٪،ΕدياΤالت٪ΕلياϭΆالمسدددد٪Δرفόتمع٪المΠمϭ٪Ωدددداμعم٪اقتΩ٪ها٪فيέϭΩϭ٪،ΔيΩϮόالسدددد٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΕماϮϠόالم
٪ΕاόϠτر(2017)التθع٪ϱΩاΤلي٪الϭتمر٪الدΆالمϭ٪،٪ۀ٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜر٪التμم٪في٪عϠό(ڻ2016)الت٪

·لϭ٪،٪(2010٪)٪ϰالمόتمϭ٪،(2009)الϮϠόيέΩ٪ϱ(2010)٪ΔاسدددددداΕ٪الϨΤاϭ٪ۀϭقد٪ϭصددددددت٪الόديد٪من٪الدέاسدددددداΕ٪مΜل
٪ϰل·٪Δباإضدداف٪،ϝدداμاات٪ΕاϜΒشددϭ٪ΕياΠرمΒالϭ٪ΕياϨϘالت٪Ιحد٪ϡداΨباسددت٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜا٪المϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨير٪الϮτت

،ΕماϮϠόالم٪έΩدداμم٪ϰل·٪ϝϮصددϮالϭ٪ϡاψϨال٪ϡداΨددمل٪اسددتθيدين٪التي٪تϔمسددتϠل٪ΔيΒيέرامج٪التدΒضددع٪الϭ٪املόالت٪Εخاقياϭ٪
٪ΕااΠالم٪Δفي٪كاف٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜبين٪الم٪ϥϭاόالت٪ΓΩصدددددددت٪بزياϭ٪كما٪،ΔريϜϔال٪ΔيϜϠالم٪ϕϮϘظ٪حϔحϭ٪،Δالرقمي٪ΔΌيΒمع٪ال

٪ڻعϰϠ٪الόμيدين٪الόربي٪ϭالدϭلي
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪دددتμكما٪نϭ2030٪٪ϝϮΤت٪Ιإحدا٪ϙϮϠتغيير٪السدددϭ٪رϜϔفي٪ال٪έماΜااسدددتϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪Δهمي٪ϰϠع

عن٪ρريق٪ااسدددددتϔاΓΩ٪من٪التέϮτ٪التϨϘي٪الΒϜير٪الΤاصدددددل٪لΨدمΔ٪المسدددددتϔيدين٪بθدددددϜل٪سدددددرع٪جϱέά٪في٪ρريΔϘ٪الόمل،٪
كما٪يϮفر٪التϝϮΤ٪الرقمي٪·مϜاناΕ٪ضددΨمΔ٪لϨΒاء٪مΠتمόاΕ٪فόالΔ،٪تϨافسدديϭ٪ΔمسددتدامΔ،٪عΒر٪تϘΤيق٪تغيير٪جϭ٪٪ϱέάفπددل،

Ϭنتاجيت·ϭ٪مϬبέاΠسين٪تΤتϭ٪،يدينϔمستϭ٪ينϔυϮمϭ٪ينϜϠϬراف٪من٪مستρϷف٪اϠتΨم٪Δفي٪خدم٪ΕياϠمόمن٪ال٪ΔϠس Ϡر٪سΒم٪ع
άيϔϨالتϭ٪يلόϔتϠل٪Δمίالا٪Εاإجراءا٪Δصددددياغ٪ΓΩمع٪·عا٪ΔϘمتراف٪،ΔΒاسددددϨاإبداع٪ڻ٪المت٪ΔافϘين٪ثϜالرقمي٪تم٪ϝϮΤب٪التϠτيتϭ

في٪بيΔΌ٪الόمل،٪ϭيθدددمل٪تغيير٪المϮϜناΕ٪اϷسددداسددديΔ٪لόϠمل،٪ابتداء٪من٪الϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪،ΔنماΝΫ٪التθدددغيل،٪ϭانتϬاءً٪بتسدددϮيق٪
٪(ڻ2020،٪2030المΔμϨ٪الϨρϮيΔ٪المϮحدΓ٪لر΅يΔ٪الممΔϜϠ٪)٪مϨتΠاϭ٪،Εهάا٪ما٪تϨΒته٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔالΨدماϭ٪Εال

Γέاίϭ٪رόθتستϭ٪ϙέتـدϭ٪،اϬلي·٪ΔـϠكϮالم٪ϡـاϬـم٪المΠحϭ٪،ـاϬـع٪بϠτπالتـي٪ت٪ΔليϭΆم٪المسψيم٪عϠόالت٪αέ٪ϰــϠع٪ϥ٪
ـن٪بϨاء ـ ـ٪Ϯجياϝ٪م ـ Τـه٪ن ـ ـتΜماέ٪المϮج ـ ـϭ٪٪ΔلϮياتϬا٪ااس ـϭ٪Δالمόرفي ـم٪الϠόمي ϬاتέدϘـاء٪ب Ϙتέـدف٪اا Ϭـن٪بρϮال٪Εـا Ϩبϭ

έهـاΩίااϭ٪مرافئ٪الرقيϭ٪ϮـΤل٪نΒϘالمسـت٪Δـ ـاΩ٪ΓΩف ـاΕ٪الμόـر،٪ϭتϬيΌتϬم٪لϘي ΒϠτمت٪Δـ ΒاكϮڻ٪لم٪Δـ ـن٪قϨاعـ ـ ـاً٪م ـ ϭانτاق
μم٪ϰلـ·٪ϝϮصـϮفـي٪ال٪ΔـΜديΤال٪ΔيــϨϘــا٪التϬΤالتــي٪تتي٪ΕياϬالتســ٪ϥ΄بــ٪ΓέاίϮالــ٪ΕاسـاϜόـا٪انϬالتي٪ل٪ΕمـاϮϠόالم٪έΩـا

٪Δـ ΒتϜـم٪تدشـين٪الم ـد٪ت Ϙف٪،ϡل٪عـاϜـθب٪Δـ ـϭ٪Δالمόرفي ـاϭ٪ΕالΒيΌيΔ٪اϷكاΩيمي Βالτالϭ٪Ώـاτال٪ΔـΤϠμـب٪فـي٪مμت٪ΔابيΠي·
ϨمΆالتـي٪ت٪ΔميـϠόال٪Δيόالمرج٪ΕاέيـاΨاسـع٪مـن٪الϭ٪يفρϭ٪،ϱثـرϭ٪عϮـϨمت٪ϯϮتـΤعـاءً٪لمϭ٪ϥϮـϜلت٪ΔيΩϮόالسـ٪Δـا٪الرقميـϬ

شϬر٪έϭΩ٪الθϨـر٪ϭالΠامόـاϭ٪Εمراكـز٪اϷبΤـاΙ٪المϠΤيـϭ٪ΔالόالميـΔ،٪مـن٪خـاϝ٪آليـΔ٪الΤΒـث٪ϭالتϔμـح٪التـي٪تتـم٪عـن٪
ρريـق٪الϮΤاسـب٪اآليـϭ٪ΔالϮϬاتـف٪الάكيـΔ،٪فـي٪تΠـاίϭ٪لـϜل٪ت΄ثيراΕ٪المـϜاϭ٪ϥالزمـاϥ٪التـي٪ρالمـا٪كانـت٪تθـϜل٪عائϘاً٪

٪ڻ٪مϮϠόمـΔ٪قΒـل٪بـزύϭ٪الμόـر٪الرقمـيϭهاجسـاً٪لΒϠاحΜيـن٪عـن٪ال
ιرΤتϭ٪٪ϝريغه٪إكماϔلك٪بتΫϭ٪ميϠόث٪الΤΒال٪ΕاέاϬم٪بمϠόيد٪المϭتزϭ٪ميϠόث٪الΤΒبال٪ϡااهتما٪ϰϠيم٪عϠόالت٪Γέاίϭ

برامج٪الدέاسددداΕ٪الϠόيا٪من٪ماجسدددتير٪ΩϭكتέϮاϭ٪،ϩهάا٪ما٪يϔسدددر٪حرι٪الممΔϜϠ٪عΩ٪ϰϠعم٪الΤΒث٪التربϭ٪ϱϮااهتماϡ٪به،٪
έاίϭ٪تاحت٪حيث٪،Δالرقمي٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμلم٪ΕماϠόمϭ٪مينϠόمن٪م٪ΓέاίϮال٪ΕباϮسϨمϭ٪بيϮسϨم٪ϰل·٪ϝϮصϮيم٪الϠόالت٪Γ
Δضددددداف·٪ϝمن٪خا٪٪ΕماϮϠόالم٪ΔعيϭϷ٪ϝϮصدددددϮϠم٪لϠόكل٪م٪ΔΤϔفي٪صددددد٪αέفا٪ϡاψفي٪ن٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜابط٪المέ

٪ڻ٪بمΨتϠف٪نϮاعϬا٪ϭمμاέΩها

٪
 έبط لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية(1 )لϜθل 

يد٪ϭي بدέϭ٪متزا ٪ϰψΤي٪Ϯهϭ٪،اϬب٪ΔϘ Ϡόيا٪المت يΔ٪التϠόيميΔ٪بمΨتϠف٪بόاΩها،٪ϭبالπϘدددددددا Ϡمόبال ٪ϱϮث٪التربΤΒط٪الΒرت
اϷهميΔ٪في٪المΠاϝ٪التربϱϮ،٪نψرًا٪لما٪قد٪يسددϬم٪به٪في٪تΤسددين٪المماέسدداΕ٪التربϮيΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠ·لϘاء٪الπددϮء٪عϰϠ٪الόديد٪
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د٪من٪المθددددϜاΕ٪التي٪تϮاجه٪الψϨاϡ٪التربϭ٪،ϱϮالمسدددداعدΓ٪في٪اتΨاΫ٪من٪الπϘددددايا٪ϭالϮψاهر٪التربϮيϭ٪،ΔتϘديم٪حϝϮϠ٪لόϠدي
٪ڻ(2015٪الϘراέاΕ٪من٪جل٪تϮτيرϩ٪)الϠϔيت،

،ΔسددددددϮمϠم٪Δب΄همي٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒال٪ίيمتاϭ٪٪من٪حيث٪،ΔيϮالترب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόسدددددداسددددددي٪في٪الϷين٪اόالم٪ϮϬف
٪Ώاτال٪Δعايέϭ٪،مϬΒيέتدϭ٪مينϠόالم٪Ωعدا·ϭ٪اهجϨالمϭ٪يطτΨالت٪،ΔيϮالترب٪ΕاϜθجميع٪الم٪ΔΠالόمϭ٪،مϬϔيϘΜتϭ٪همΩشاέاϭ

ϰصددددددل٪·لϮفي٪الت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒمي٪٪كما٪يسدددددداعد٪الϜالϭ٪عيϮϨين٪الΒانΠير٪الϮτا٪من٪تϨϨϜل٪التي٪تمΒددددددل٪السددددددπف
،ϝبا(٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆيط٪المθϨت٪ϰϠكما٪يساعدنا٪ع٪،ΔيميϠόالت٪ΕرجاΨمϠڻ2017٪ل)٪

Ϯόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϥΈيه٪فϠعϭ٪ΙϮΤΒال٪ίاΠإن٪،Δا٪الرقميϬياتϮتΤم٪ΔافϜب٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠاً٪لϨيό˵ت٪مΤΒصددد٪ΔيΩ
٪Ρاإصددددا٪ΔيϠمόاً٪لϨامًا٪متيϮقϭ٪،اϬϨاني٪مόالتي٪ن٪ΔيϮالترب٪ΕاϜددددθمϠل٪ΔΒاسددددϨم٪ϝϮϠح٪ΩاΠإي٪Γيدϔم٪ΔϠسدددديϭ٪يϬف٪،ΔيϮالترب

٪ϭالتϮτير٪التي٪تتϠτب٪مόالΔΠ٪عϠميΔ٪مψϨمΔ٪لϠمϜθاΕ٪التربϮيΔڻ

 ة:مϠϜθة لدέس
في٪الϮقت٪الϱά٪يϬθد٪فيه٪الόالم٪ثΓέϮ٪متزايدΓ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕالتϘدϡ٪التϮϨϜلϮجي٪ϭاستΒداϝ٪الϮسائل٪
٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪έدددددداθير؛٪انتϮτا٪التάه٪ΕياϮلϭ٪Δقائم٪ϰϠي΄تي٪عϭ٪،ΓέϮτم٪ΔنيϭترϜل·٪ϯب΄خر٪ΔيديϠϘالت

ثراء٪الΤΒث٪الϠόمي،٪έϭغم٪المΆشددراϭ٪ΕالϨتائج٪التي٪تϬψر٪تϮسددόاً٪مϠمϮسدداً٪في٪ϭالمμدداέΩ٪اإلϜترϭنيΔ،٪مما٪يسدداهم٪في٪·
اسددددتΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμددددااΕ٪عربياً،٪·ا٪·نϬا٪تسددددتΨدϷ٪ϡغراν٪الترفيه٪ϭالتسددددϠيϭ٪،ΔيϰϘΒ٪الμϘددددέϮ٪في٪

٪ڻ(2013استΨدامϬا٪عϠمياً٪عϰϠ٪صόيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪)حافظ،٪
تΨداϡ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪ضددόف٪الΨدماΕ٪التدέيΒيΔ٪المϘدمΔ٪لϠمسددتϔيدين٪ϭالتي٪من٪ϭمن٪هم٪المθددϜاΕ٪المرتΔτΒ٪باسدد

ΓΩϮجϮالم٪έΩداμالم٪ϝماόاسدتϭ٪،ΕماϮϠόمϠل٪ϝϮصدϮسدائل٪الϮم٪بϬϔريόائدها٪تϮهم٪ف٪(،الدهب٪Ϯب٪2020)يψدير٪حافθيϭ٪،٪
لتي٪من٪برίها؛٪اإέشاΩ٪الϱά٪·لϰ٪عدΩ٪من٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجϬه٪المستϔيدين٪عϨد٪استΨداϡ٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪Δا(2008٪)

٪ڻ٪يϱΩΆ٪·لϰ٪التϮصل٪·لϰ٪مدخل٪مΨتμر٪لϠمμاρϭ٪έΩريΔϘ٪استΨدامϬا
ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪اϷهميΔ٪التي٪تψΤـϰ٪بϬا٪مμـاέΩ٪المϮϠόمـاΕ٪اإلϜترϭنيـΔ٪في٪تϮτيـر٪الόمϠيـΔ٪التϠόيميـΔ٪بمΨتϠـف٪

ϩكدΆمـدددددا٪ي٪Ϯهـدددددϭ٪،ـددددداϬϠمراح٪νϮـدددددό(ڻ٪2005)٪الϘϨاحث٪يΒم٪الϠόالم٪ϥ٪ا·٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϡداΨاست٪ϰϠيب٪عέه٪التدμ
السددΩϮόيϭ٪Δالتόرف٪عϭ٪ϰϠعيΔ٪المϮϠόماϭ٪Εالمμدداϭ٪έΩاϷبΤاΙ٪التي٪تسدداعدϩ٪في٪·نΠاί٪الΤΒث٪بΩϭ٪ΓΩϮΠقΔ٪عاليΔ،٪حيث٪

٪ڻيϜتسب٪الΤΒث٪الترب٪ϱϮهميΔ٪استراتيΠيϭ٪ΔيϝϮό٪عϠيه٪المساهمΔ٪في٪تϔϨيά٪سياساΕ٪التغير٪ااجتماعي٪ϭالϘΜافي
هميΔ٪الΙϮΤΒ٪التربϮيέϭΩϭ٪Δها٪المθϨددددددΩϮ،٪فϥΈ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يϮاجه٪الόديد٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪٪ϭعϰϠ٪الرغم٪من

تΤد٪من٪ϭ٪،ϩέϭΩتϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااسددددددتϔاΓΩ٪مϨه،٪ϭتυϮيف٪نتائΠه،٪ϭاϷخά٪بتϮصددددددياته٪من٪قΒل٪متϱάΨ٪الϘراϭ٪έالمττΨين،٪
المϘاϡ٪عέ٪ϰϠفϮف٪المϜتΒاϥ٪ϥϭΩ٪،Ε٪يسددددددتغϬϠا٪٪ϭالϘائمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ؛٪ϭلάلك٪فϥΈ٪كΜيرًا٪من٪الΙϮΤΒ٪يϨتϬي٪بϬا

ϱϮالترب٪ϥفي٪الميدا٪ϥϮϠامόال٪(٪،يتϠϔڻ2015ال)٪
٪Νاإنتا٪ΔيϠيل٪فاعϠϘمل،٪مما٪يسددداهم٪في٪تόال٪ϝاΠفي٪م٪ΕاϜدددθالمϭ٪ΕباϮόدددμديد٪من٪الόمين٪الϠόير٪من٪المΜϜاجه٪الϮي

ϬϠحϭ٪اϬكέا٪لم٪يتم٪تداΫ·٪قتϮمع٪ال٪ΕاϜددددددθالم٪ϩάاقم٪هϔبما٪تتέϭ٪،اءΩϷاϭ،ا٪٪ϰόيسدددددد٪ϱάال٪Ϯاجح٪هϨم٪الϠόالم٪ϥ٪ا٪شددددددكϭ
،٪ϭقد٪(الΙϮΤΒ٪الϠόميΔ)لϠتغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪المϜθاΕ٪بالϮسائل٪ϭالτرϕ٪الϠόميΔ٪المدϭέسϭ٪،Δمن٪هم٪هϩά٪الϮسائل٪ϭجداها٪

ءً٪يϥϮϜ٪المϠόم٪في٪الميداϥ٪التربϱϮ٪اϷجدέ٪باستΨداϡ٪هϩά٪الϮسائل٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪المϜθاΕ٪التي٪قد٪تϮاجϬه٪في٪الميداϥ٪سϮا
٪،ϱϮالترب٪ϥاخل٪الميداΩ٪اϬϘيΒτتϭ٪اϬل٪ϝϮϠΤال٪ΩاΠي·ϭ٪،Δسدديέالمدϭ٪Δيϔددμال٪ΔΌيΒبال٪ϭا٪Ώاτق٪بالϠόتت٪ΕاϜددθالم٪ϩάكانت٪ه
ϭعϠيه٪فالمϠόم٪الΒاحث٪ا٪يϔϨك٪عن٪تϮτير٪مόاέفه٪ϭمϬاέاته٪ίϭياΓΩ٪ثϘافته٪Ν٪يϮΤله٪·لϰ٪التΠديد٪ϭاابتϜاέ٪بداً٪من٪التϠϘيد٪

Ϯالترب٪ΔيϠمόفي٪ال٪ϙاϬااستϭ٪Δي(٪،يϠόΜڻ2019ال)٪
٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒاجه٪الϮالتي٪ت٪ΕقاϮόير٪من٪المΜϜال٪ΔيϮالترب٪Εاساέالد٪Εصدέ٪قدϭ(٪،يميόϨ2000ال٪٪،ϥاόϨ؛٪ك

،٪ϭمن٪برί٪المϮόقاΕ٪التي٪(2012؛٪السددϜراϥ،٪٪2007؛٪المΠيدϭ٪ϝشددماα،٪٪2007؛٪عΒده،٪٪2006؛٪ميΨائيل،2001٪٪



 

Ϯϱϰ 

 

٪Δايϔك٪ϡعد٪Εاساέالد٪ϩάا٪هϬت٪·ليϠصϮث٪تΤΒϠين٪لΠتϨبين٪الم٪ϥϭاόف٪التόضϭ٪،ميϠόث٪الΤΒϠل٪ΔμμΨالم٪Δالمالي٪ΩέاϮالم
ϭالϬΠاΕ٪المسدددددتϔيدΓ٪مϨه،٪ϭضدددددلΔ٪اإفاΓΩ٪من٪نتائج٪الΙϮΤΒ٪التربϮيϭ٪،ΔقΔϠ٪تϮافر٪المراجع٪ϭالمμددددداέΩ٪الΤديϭ٪،ΔΜنϘص٪

٪ڻ٪ΔμμΨالΨدماΕ٪الΤاسϮبيϭ٪Δعدϡ٪تϮافر٪قϮاعد٪بياناΕ٪لΤΒϠث٪الϠόمي،٪ϭنϘص٪المΠاΕ٪المϜΤمΔ٪المت
،ϱϮالترب٪ϝاΠفي٪الم٪ΔΜباح ϭ٪Δم Ϡόكم٪،ΔΜاحΒ Βاحث٪في٪٪ϭمن٪خاϝ٪عمل٪ال ΒاΕ٪تϮاجϬه٪المϠόم٪ال Ϙόيد٪من٪ال όد Ϩاϙ٪ال Ϭف

بالΤΒث٪عن٪مϜθاϮυ٪ϭ٪Εاهر٪يرغب٪بتϔسيرها،٪ϭϭلϰ٪هϩά٪الΒϘόاΕ٪هي٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪٪الميداϥ٪التربϱϮ٪عϨد٪قيامه
ΔΒاسϨالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ϭ٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜفي٪الم٪Ρرθالتي٪ت٪ΔيΒيέرامج٪التدΒال٪ΔϠق٪ϰل·٪Δين،٪باإضافΜاحΒال٪Εي٪احتياجاΒϠالتي٪ت

ρريΔϘ٪اسدددددتΨدامϬا،٪ϷنϬا٪تόد٪قاعدΓ٪المϮϠόماΕ٪الϠόميΔ٪التي٪تϜمل٪مسددددديرΓ٪الΤΒث٪التربϥ٪Ϋ·٪،ϱϮ٪هϨاϙ٪عاقϭ٪ΔثيΔϘ٪بين٪
٪ۀ٪لسΆاϝ٪التاليالΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪ϱϮالمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪لάϬا٪جاءΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪لإجابΔ٪عن٪ا

٪"ما٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ؟"
 أهدف لدέسة:

ϰل·٪Δاسددέين٪٪هدفت٪الدΜاحΒمين٪الϠόالم٪ϯلد٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ددف٪عنθϜال
Βت٪ΔϨبمدي٪ϡاόيم٪الϠόفي٪التΕاً٪لمتغيراόΒم٪تϬاباتΠفي٪اسدددت٪ϕϭرϔدددف٪عن٪الθϜالϭ٪،ΕماϠόالمϭ٪مينϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪،ϙϮ٪ۀ

٪الϮϨع٪ااجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ
 أسϠΌة لدέسة:

،Δسέهداف٪الدا٪يقϘΤالين٪التاليينۀ٪لتΆالس٪ϰϠع٪Δلإجاب٪Δسέت٪الداόس٪
٪ي٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒ؟έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪ف٪ما

٪ϯϮد٪مسدددددتϨع٪Δدددددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت(05ڻ0٪≤α٪)٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسدددددت
Εلمتغيرا٪ϯزό˵ت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόع٪ااجتمۀ٪السددددددϮϨهل٪الΆاعي،٪الم

٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآلي؟
 أهϤية لدέسة:

ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ضيحϮت٪ϰي٪·لόالس٪ϱϮالترب٪ϥيدين٪في٪الميداϔالمستϭ٪ينΜاحΒϠڻ٪ل٪
ϱϮث٪التربΤΒير٪الϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Δهمي٪ϰϠء٪عϮπيط٪الϠڻ٪تس٪

٪Δسέالدا٪ΕاΩدΤم٪
έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪لمϮضددϮعيΔۀ٪تϨاϭلت٪الدέاسددΔالΤدΩϭ٪ا

ϙϮΒت٪ΔϨڻ٪بمدي٪
ϙϮΒت٪ΔϨيم٪مديϠόت٪ΓέاΩ·٪في٪Δسέيق٪الداΒτۀ٪تم٪تΔانيϜالم٪ΩϭدΤڻ٪ال٪

Δاسέيق٪الدΒτۀ٪تم٪تΔيϨالزم٪ΩϭدΤال٪ϡاόمن٪ال٪ϝϭϷاسي٪اέل٪الدμϔال٪ϝڻهــ1441ڻ1440٪خا٪
ΓέاΩ·٪في٪αέالمدا٪ΕماϠόمϭ٪ميϠόم٪ϰϠع٪Δاسدددددέيق٪الدΒτۀ٪تم٪تΔدددددريθΒال٪ΩϭدΤال٪٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϮϔ υϭ٪ممن٪،ϙϮΒيم٪تϠόت

٪ΙϮΤΒال٪ΩعداΈا٪بϮممن٪قام٪ϭ٪،ϩاέϮالدكتϭ٪يا٪في٪الماجستيرϠόم٪الϬاساتέΩ٪آءا٪فيϮس٪،ΔيϮم٪التربϬثϮΤب٪Ωفي٪·عدا٪ΔيΩϮόالس
Δاإجرائي٪ϭ٪مϬϠعم٪ϝمل٪خاόال٪ϕاέϭ٪ڻϱϮالترب٪ϥفي٪الميدا 

 م ΕΎΤϠτμلدέسة
ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪ϭعيΔ٪المϮϠόماΕ٪المΨزنΔ٪عϰϠ٪شددددددϜل٪έقمي٪ϭمتاحArms, 2003٪٪Δ))المϜتΔΒ٪الرقميΔۀ٪يόرفϬا٪٪ں

ϱرΒΠف٪ال تϠك٪ۀ٪"(٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا2008)٪عΒر٪شددددددΔϜΒ٪مϮϠόماΕ،٪تϥϮϜ٪مرتΔΒ٪بμددددددΓέϮ٪مΠϬϨيΔ"،٪بيϨما٪عر 
٪Ϋ٪ΕاΕ٪الϜياϥ٪الماϱΩ٪عϰϠ٪اνέ٪الϮاقع٪ϭالتي٪تπم٪مΠمϮعاέ٪Εقميϭ٪ΔتϘدϡ٪خدماΕ٪مϮϠόماتيΔ٪المϜتΒاΕ٪عϰϠ٪المϜتΒا



 

Ϯϱϱ 

 

ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا تϠك٪المϜتΔΒ٪التي٪تϘتϨي٪مμاέΩ٪مϮϠόماέ٪ΕقميΔ،٪سϮاء٪المϨت٪ΔΠصاً٪في٪شϜل٪έقمي٪ۀ٪"كما٪ت˵όر 
فيا٪باسدتΨداϡ٪نψاϡ٪آلي،٪ϭيتاΡ٪الϮلΝϮ٪·ليϬا٪عن٪ϭ٪التي٪تم٪تϮΤيϬϠا٪·لϰ٪الθدϜل٪الرقمي،٪ϭتΠرϱ٪عمϠياΕ٪ضدϬτΒا٪بϠΒيϮجرا
٪(ڻ2011عϠي،٪"٪)ρريق٪شΔϜΒ٪حϮاسيب٪سϮاء٪كانت٪مϠΤيϭ٪Δ٪مϮسϭ٪Δό٪عΒر٪شΔϜΒ٪اإنترنت
ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪الدέاسدددΔ٪الΤاليΔ٪·جرائياً٪ب΄نϬا مϜتΔΒ٪تابΔό٪لϮاΓέί٪التϠόيم،٪ϭهي٪عΒاΓέ٪عن٪ۀ٪"ϭت˵όر 

٪ΔيϠاعϔت٪ΔنيϭترϜل·٪ΔΒتϜم،ΔميϠόيداع٪الرسدددددددائل٪ال·ϭ٪اءϨاقت٪٪،ΓΩدόمت٪ΕغاϠبϭ٪،ΔعϮϨالمت٪ΕماϮϠόالمϭ٪έΩددددددداμديم٪المϘتϭ
αέفا٪ϡاψفي٪ن٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠلϭ٪ΔيΩϮόالس٪ΕاόامΠا٪من٪الϬين٪فيΜاحΒال٪ΔدمΨا٪لϬاتاحتϭڻ"٪

- ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒۀ٪ال٪Ϯه"ϝϮصϮجل٪ال٪من٪ΔمψϨالم٪ΕاϮτΨمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάث٪الΤΒلك٪٪الΫϭ٪،ΔϘيϘΤϠل
من٪خاέ٪ϝصد٪مΔϠϜθ٪مόيϭ٪،ΔϨمΤاϭلΔ٪فϬمϬا٪ϭتϔسيرها٪ϭت΄ϭيϬϠا٪بϬدف٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪المϨاسΔΒ٪لϬا،٪ϭيستϮجب٪Ϋلك٪اتΒاع٪
٪ΕياΠϬϨمϭ٪Εآليا٪ϰϠتمدا٪عόدف،٪مϬيق٪الϘΤجل٪ت٪ميا،٪منϠعϭ٪ياϘτϨيا٪مϠΤا٪تϬϠيϠΤتϭ٪،έاϜفϷا٪Ωفي٪·يرا٪ΔمψϨم٪ΔϘريρ

ϔصϮاء٪الμلإح٪ΕاϭΩϭ٪،ΔϨيόتاجيمϨااستϭ٪ي(٪"٪،ϱϭڻ2013حمدا)٪
فه٪·سدددماعيل عمϠيΔ٪فϜريΔ٪يϡϮϘ٪بϬا٪الΒاحث٪من٪جل٪تμϘدددي٪الϘΤائق٪بθددد΄ϥ٪مسددد΄لϭ٪Δ٪مθدددΔϠϜ٪ۀ٪"ب΄نهϭ٪(2013٪)ي˵όر 

٪ΔϨيόم(ثΤΒع٪الϮضددددددϮم٪)٪ΔمψϨم٪ΔميϠع٪ϕرτب(ثΤΒج٪الϬϨم)٪نتائج٪ϰا٪·لϮصددددددϭ٪،Δمائم٪ϝϮϠح٪ϰل·٪ϝϮصددددددϮال٪Δبغي٪،
٪"ڻماثΔϠصالΔΤ٪لϠتόميم٪عϰϠ٪المϜθاΕ٪الم

ف٪الدέاسددΔ٪الΤاليΔ٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪·جرائياً٪ب΄نه عمϠيΔ٪مψϨمΔ٪تόتمد٪ع٪ϰϠسدداليب٪عϠميΔ،٪تϬدف٪·لϰ٪ۀ٪"ϭت˵όر 
٪Ωدددا٪·عداπي٪دددملθيϭ٪،اϬل٪ΔΒاسدددϨالم٪ϝϮϠΤال٪ϰل·٪ϝϮصدددϮϠا٪لϬϠيϠΤتϭ٪سددديرهاϔتϭ٪،ΔϨيόم٪ΔيϮترب٪Γاهرυ٪ϭ٪ΔϠϜدددθم٪ΔاسدددέΩ

٪"ڻϕ٪الόمل٪ϭاϷبΤاΙ٪اإجرائيΔ٪التربϮيΔالمϠόمين٪الΒاحΜين٪لϠدέاساΕ٪الϠόميέϭϭ٪Δا

ϱήψϨل έΎρا: 
 م ϡϮϬϔلΒΘϜϤة لήقϤية

ليس٪هϨاϙ٪تόريف٪مϮحد٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪كما٪ϥ٪هϨاϙ٪الόديد٪من٪المμددددددΤϠτاΕ٪المرتΔτΒ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مΜل٪
اΕ٪يϜمن٪في٪عμϨدددددرين٪ϥ٪الϔرϕ٪بين٪هϩά٪المμدددددΤϠτ٪(2010)٪المϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالمϜتΔΒ٪اافتراضددددديϭ٪،Δير٪ϯمين

٪ڻΒρيΔό٪المΠمϮعاΕ٪التي٪تتϥϮϜ٪مϬϨا٪المϜتϭ٪،ΔΒالΤيز٪ϭ٪المϜاϥ٪الϱά٪تتاΡ٪به٪هϩά٪المΠمϮعاΕۀ٪ساسين٪هما
المϜتΔΒ٪التي٪تمϠك٪مμدداέΩ٪·لϜترϭنيΔ٪مϮΤسددΔΒ٪فϘط،٪ϭا٪تسددتΨدϡ٪مμدداέΩ٪تϠϘيديΔ٪مϮΒτعΔ٪ۀ٪"فالمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪هي

فϬا٪ع٪ϰϠنϬا٪تϮليΔϔ٪من٪الΤاسΒاΕ٪الرقميϭϭ٪Δسائط٪ڻ٪ϭا٪تبόض٪الψϨر٪عϥ٪ϰϠ٪تϥϮϜ٪متاحΔ٪عϰϠ٪اإنترن ϭهϨاϙ٪من٪ي˵όر 
٪ΕدماΨسيع٪الϮتϭ٪ΔافسϨمϭ٪Νنتا·٪ΓΩإعا٪Δمίالا٪ΕياΠرمΒالϭ٪ϯϮتΤجانب٪مع٪الم٪ϰا٪·لΒϨج٪Εااμاات٪ΓزϬجϭ٪ϥااختزا

ن٪ϭسائل٪جمع٪المϮϠόماϭ٪ΕفϬرستϬا٪المϘدمΔ٪من٪قΒل٪المϜتΒاΕ٪التϠϘيديΔ٪المϨΒيΔ٪عϰϠ٪المμاέΩ٪الέϮقيΔ،٪مع٪ما٪يتϮافر٪لϬا٪م
شاهين٪(ڻ2010٪مين،٪"٪)ϭبϬΜΤا٪ϭبϬΜا ف٪ تϨϘيΔ٪حديΔΜ٪لتΨزين٪كم٪هائل٪من٪مμاέΩ٪٪ۀالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬاϭ(2019٪)ت˵όر 

المϮϠόماΕ٪المψϨمΔ،٪في٪شددϜاέ٪ϝقميΔ٪من٪خاϝ٪اسددتΨداϡ٪تϨϘياΕ٪اإسددترجاع٪الάكيΔ٪المتاحΔ٪عΒر٪شددΔϜΒ٪اانترنت٪لتزϭيد٪
بالمϮϠόماΕ٪المرقمϭ٪ΔϨتمϨϜه٪من٪الϮصϝϮ٪المΒاشر٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪المΓέϮθϨ٪·لϜترϭنياً٪ب΄قل٪ϭقت٪ϭجϬد،٪٪المستϔيدين

ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬاڻ٪ϭهي٪ليست٪بΤاجΔ٪·لϰ٪مϰϨΒ٪يϮΤيϬا مϜتΔΒ٪بϬا٪مΠمϮعΔ٪من٪المμاέΩ٪المتاحΔ٪في٪شϜل٪٪ۀكما٪ت˵όر 
يϠميا،٪ϭيتم٪الϮصدددددϝϮ٪·ليϬا٪عΒر٪الΤاسدددددΒاϭ٪،Εهάا٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪مϘرϭء٪آليا٪في٪مϘابل٪كل٪المϮاΩ٪المϮΒτعέϭ٪Δقيا٪ϭ٪ف

٪ΕاΒاسΤال٪ΕاϜΒريق٪شρ٪د٪عنόاتاحته٪عن٪ب٪ϭ٪ياϠΤبه٪م٪υاϔن٪ااحتϜيم(،الدهب٪Ϯب٪2020ڻ)٪
٪شاهين٪ فϬا ٪فت˵όر  ،ΔنيϭترϜاإل٪ ΔΒتϜالم٪ ٪·لϜترϭنيΔ٪تΨزϥ٪٪ۀب΄نϬا(2019٪)ما ΩاϮمϭ٪ΔيديϠϘت٪ ΩاϮمل٪مθالتي٪ت٪ ΔΒتϜالم

ϭ(CD-Rom٪)٪ϭ٪متراصϭ٪Ε(floopy٪)٪ΔمϘتϨياتϬا٪من٪كتب٪ϭمΠاϭ٪Εغيرϭ٪،ϩ·ما٪عϰϠ٪شϜل٪قراι٪مرنΔ٪المϮϠόما
فϬا٪بϮ٪سريع٪ڻ٪ϭ٪عΒر٪شϜΒاΕ٪اإنترنت(٪OnLine)من٪خاϝ٪الΨط٪المΒاشر٪ تϠك٪المϜتΒاΕ٪التي٪٪ۀب΄نϬا(٪2017)كما٪ي˵όر 



 

Ϯϱϲ 

 

Ϩاقل٪لϬا٪سϮاء٪كانت٪ϭسائط٪الϜترϭنيΔ٪متاحϭ٪Δ٪عΒر٪تϜθل٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪االϜترϭني٪Δيا٪ما٪كاϥ٪شϬϠϜا٪ϭϭعاءها٪ال
ΔقيέϮال٪έΩاμض٪المόب٪ϰϠع٪ϱϮتΤت٪ϥ٪نϜاإنترنت،٪كما٪يم٪ΔϜΒڻ٪ش٪

٪ڻ٪ϥ٪في٪الϮاقعمϜتΔΒ٪مϮجΓΩϮ٪عϰϠ٪اإنترنت،٪ϭليس٪لϬا٪مϜا٪ۀب΄نϬا(2017٪)ما٪المϜتΔΒ٪اافتراضيΔ٪فير٪ϯبϮ٪سريع٪

  أهدف لΒΘϜϤة لήقϤية
٪Ϝهداف٪الم٪يصΨϠن٪تϜييمϠفيما٪ي٪Δالرقمي٪ΔΒت(٪مين،٪ۀ2010)٪
المρϮτΨاΕ٪·تاحΔ٪الϮصϝϮ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪التي٪كاϥ٪يόμب٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ϭ٪التي٪كاϥ٪استΨدامϬا٪مϘيداΕ٪ك٪ں1

ΓέΩاϨتب٪الϜالϭ٪ڻ٪
 ڻماέهاترسيخ٪مΒد٪التϠόم٪الάاتي،٪من٪خاϝ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪الϔϨس٪في٪الΤΒث٪عن٪المόرفϭ٪ΔتΨزيϬϨا٪ϭاستΜ٪ں2
٪Δ٪احتياجاΕ٪المΠتمع٪من٪المϮϠόماΕ؛٪من٪خاϝ٪اإتاحΔ٪الدائمΔ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕڻتΒϠي٪ں3
٪ϭتدέيب٪المستϔيد٪ں4 ΔΌيϬتϭ٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ٪من٪خاϝ٪تϮفير ٪ϭانϜόاساتϬا، Δالرقمي٪ ΓϮΠϔال٪ Ωاόب٪ييقπامل٪مع٪تόتϠل٪ ين

ΔΜديΤال٪ΕياϨϘڻ٪الت٪
٪ڻ٪اإسϬاϡ٪في٪Ωعم٪برامج٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪ں5
٪ڻالتϔاهم٪بين٪الدϭ٪ϝϭالϘΜافاΕتόزيز٪٪ں6
٪٪ں7

 :أهϤية لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية
Δالتالي٪ρاϘϨمن٪ال٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Δهمي٪عΒϨت(٪ي،٪ۀΒϠكϷاϭ٪έياτ2010ال)٪

 ΔميϠόال٪ΕاΠالمϭ٪تبϜϠين٪لΩέϮالمϭ٪اشرينϨمع٪ال٪νϭاϔتϠل٪Γاحدϭ٪ΔϬڻ٪ج٪
 Δتركθالم٪ΕاϬΠϠل٪ϝالماϭ٪دϬΠفير٪الϮڻ٪ت٪
 όحيد٪المϮاليتόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆفي٪م٪Δالرقمي٪ΕعاϮمΠاء٪المϨمل٪في٪بόال٪Εآلياϭ٪ڻايير٪
 μك٪المϠت٪ϰϠل٪عμΤت٪ϥ٪Γحد٪ϰϠع٪ΔϬل٪جϜيل٪لΤمن٪المست٪ϥϮϜالتي٪قد٪يϭ٪،ΕماϮϠόالم٪έΩاμفي٪م٪Δكέاθالتي٪الم٪έΩا

ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϬϨمΆڻست٪
 Ωاμم٪Δص٪·تاحΨغيرها٪فيما٪يϭ٪اليόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆبط٪مέاϬتέعا·ϭ٪اϬلΩاΒتϭ٪ΕماϮϠόالم٪έڻ٪
 ιϮμΨجه٪الϭ٪ϰϠع٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϭ٪اليόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆاء٪في٪مϮمل٪سόا٪الάل٪هΜلم٪Δالماس٪ΔاجΤڻ٪ال٪

 أهدف لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية:
Δهداف٪التاليϷيق٪اϘΤلت٪Δالرقمي٪ΔيΩϮόالس٪ΔΒتϜالم٪ϰόتس(٪سريع،٪ۀ٪Ϯب2017)٪

مόي٪ϭخدمΔ٪مϨسϮبيϬا٪من٪خاϝ٪تϮفير٪مμاέΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕخدماتϬا٪عΒر٪بϮابϭ٪ϡ٪ΔالΠامساندΓ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪الόا٪ں˺
Δالرقمي٪ΔΒتϜڻالم٪

الΒاحΜين٪في٪٪ϭتزيد٪من٪سرعΔ٪التϮاصل٪بين٪بϨاء٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تϮاكب٪التέϮτاΕ٪التϨϘيΔ٪في٪صϨاعΔ٪الθϨر٪اإلϜترϭني،ں˻
٪ڻمΠاϝ٪اإنتاϭ٪ΝالθϨر٪الϠόمي

اشرين٪تΠاέيين٪عالميين٪نتΠتϬا٪الΠامόاΕ٪المرمϮقΔ٪في٪الόالم،٪ϭكάلك٪التي٪نتΠت٪من٪قΒل٪ناقتϨاء٪الϜتب٪الرقميΔ٪التي٪٪ں˼
ΕاμμΨف٪التϠتΨڻ٪في٪م٪

يϭ٪،ΔخاصΔ٪التي٪تϮΤيل٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الέϮقيΔ٪·لϰ٪مμاέ٪έΩقميΔ٪يمϜن٪ااρاع٪عϠيϬا٪عΒر٪بϮابΔ٪المϜتΔΒ٪الرقم٪ں˽
٪مΆلϔا ٪في ٪تتمΜل ٪ϭالتي ،ΔيΩϮόالس٪ ΕاόامΠال٪ ٪ϭالدكنتΠتϬا ٪الماجستير ٪έϭسائل ٪التدέيس، ΔΌهي٪ ٪عπاء Ε٪،ϩاέϮت

ΕتمراΆالمϭ٪ΙϮΤΒال٪ϕاέϭϭ٪ΔميϠόال٪ΕاΠالمϭ٪ڻ٪
٪ڻ٪الΙϮΤΒ٪اϷكاΩيميϭΔالمساهمΔ٪في٪اثراء٪المΤتϯϮ٪الόربي٪الرقمي٪من٪خاϝ٪الθϨر٪االϜترϭني٪لϜϠتب٪ϭالرسائل٪الϠόميΔ٪٪ں˾



 

Ϯϱϳ 

 

٪
٪
٪ڻ٪الόرνϭ·يΠاΩ٪جΔϬ٪تتϔاνϭ٪مع٪الϨاشرين٪ϭتμΤل٪ع٪ϰϠفπل٪٪ں˿
٪ڻ٪تϮسيع٪حΠم٪المΤتϯϮ٪الϘΜافي٪عϰϠ٪اإنترنت٪ϭتϮϨعه٪٪ں7٪

يتπح٪مما٪سΒق٪الدέϭ٪المϬم٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪نθر٪الϠόم٪ϭالمόرفϭ٪ΔتϮفير٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪لΒϠاحΜين٪
٪ا Δربيόال٪ ΔϜϠفي٪المم٪ ٪التϠόيم Γέاίϭ٪Ε΄θن٪ ٪فϘد ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόفي٪ال٪Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ΔهميϷϭ٪Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ΔيΩϮόلس

٪ϡاόفي٪ال٪ΔيΩϮόالس(2015ϡڻ)٪٪في٪Δالرقمي٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμمع٪لمΠم٪تΨض٪ًحاليا٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜل٪المΜحيث٪تم
قاعدΓ٪مϮϠόماΕ٪عالمي(169٪)٪Δلف٪كتاباً٪έقمياً٪بϮμϨصϬا٪الϜامϭ٪،ΔϠ٪(٪446)يزيد٪عϰϠ٪٪الρϮن٪الόربي،٪ϭتπم٪حالياً٪ما

ιϮμϨمل٪الθت٪Δعربيϭ٪Δباإضاف٪،ΔيميΩكاϷا٪ΕااϘلمايين٪الم٪ΔϠامϜال٪ϰر٪من٪٪·لΜك(5,200,000٪)٪ϭ٪Δيόجام٪Δسالέ٪
٪

  :خدم ΕΎلΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية
٪

٪(2010الτياϭ٪έاϷكΒϠي،٪ۀ٪)تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΨدماΕ،٪يمϜن٪ϥ٪نϮجزها٪فيما٪يϠي
 ΔيϠاعϔالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪Δتاح·٪٪ϝاΠاقع٪في٪مϮال٪ϯϮتΤالمϭ٪ΕدماΨال٪ΓέاΩ·٪من٪ϡدΨن٪المستϜالتي٪تم٪ΓέϮτالمت

٪ڻاهتمامه
 ΔنيϭترϜاال٪Δيόالمرج٪ΔدمΨفر٪الϮڻت٪
 ΔماتيϮϠόالم٪ΔعيϮالت٪Δديم٪خدمϘڻ٪ت٪
 Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠحد٪لϮم٪ϝϮخΩ٪فيرϮڻت٪
 ٪ΔدمΨال٪Δيدين٪24ڻ7·تاحϔميع٪المستΠڻل٪
 مϠل٪ΔجرافيϮϠيΒال٪ΕماϮϠόث٪في٪المΤΒال٪ΔدميناتاحΨمستϠل٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜڻ٪
 قتϭ٪ϱ٪ف يϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪من٪،ΔنيϭترϜتب٪اإلϜϠامل٪لϜص٪الϨال٪Δڻ٪اتاح٪
 Δالمتاح٪έΩاμكل٪الم٪ϭ٪ضόث٪في٪بΤΒڻ٪ال٪

٪ΕااΠالم٪ Δكاف٪ ٪في ٪لΒϠاحΜين ΕدماΨال٪ ٪فπل ٪تϘديم ϰل·٪ ϰόتس٪ ΔيΩϮόالس٪ Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ϥ٪ ٪سΒق ٪مما ϭيتπح
ΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΕاμμΨالتϭ٪لكΫϭ٪،دϬΠالϭ٪قتϮفير٪الϮتϭ٪ΔϔϠتΨالم٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفير٪مϮت٪ϝمن٪خا٪Δي

٪ڻ٪من٪جل٪ااέتϘاء٪بالΤΒث٪الϠόمي

 ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل 
 

 ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ϡϮϬϔم 
التربϱϮ٪هϮ٪فرع٪من٪الΤΒث٪الϠόمي٪الόاϡ،٪يΤΒث٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪اإنسدددانيΔ٪بيϨما٪الϔرع٪اϷخر٪يΤΒث٪٪الϠόميالΤΒث٪

فه٪Δϔρϭف نθددددددداρ٪يتμدددددددل٪بόمϠيΔ٪"ب΄نه٪(٪2004)٪ي٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪الΒτيόيϭ٪،Δا٪يϨمϮ٪كل٪فرع٪بمόزϝ٪عن٪اϷخرڻ٪ϭي˵όر 
٪ΩϭΩمر٪ΓΩلزيا٪Δمίمل٪الاόاعد٪الϮدددددداف٪قθاكتϭ٪،اϬب٪ΆΒϨالتϭ٪اϬم٪فيϜΤالتϭ٪ΔيϮاهر٪التربϮψال٪Ρشددددددر٪ϰدف٪·لϬيϭ٪،Δالتربي



 

Ϯϱϴ 

 

لψϨريϭ٪ΔالΙϮΤΒ٪التΒτيϘيϭ٪ΔااسددتμϘدداءاϭ٪ΕالماحψاΕ٪المتμددΔϠ٪التربيΔ٪بمϨόاها٪الϮاسددع،٪ϭيθددمل٪الΙϮΤΒ٪التΠريΒيϭ٪Δا
ΔيϮاهر٪التربϮψڻ٪بال"٪
لΤاΩثΔ٪اعمϠيΔ٪تسددددتϬدف٪έبط٪الϮψاهر٪التربϮيΔ٪بالتغيراϥ٪"٪Ε٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪هϭ٪(2001٪)Ϯيθددددير٪ίاهر

سدددددياسددددداΕ٪تϮجيه٪ϭضدددددΒط٪الفي٪الϰϨΒ٪ااجتماعيϭ٪ΔالϘΜافيϭ٪ΔااقتμددددداΩيΔ٪في٪المΠتمع،٪من٪جل٪تυϮيف٪هάا٪الربط٪في٪
٪έراϘال٪ΫاΨترشيد٪اتϭ٪ΔيϮڻ٪الترب"٪

٪

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ωϮأن: 
تϮجد٪لϬا٪·جابΔ٪عϠميΔڻ٪كما٪٪يسدددتϬدف٪الΤΒث٪التربϱϮ٪بμدددΔϔ٪خاصدددΔ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪اϷسدددΔϠΌ٪التي٪تϮاجه٪المربين٪ϭا

Ϩόي٪بΒόا٪Γέخرϥ٪ϯ٪يΤاϝϭ٪الΤΒث٪يΠب٪ϥ٪يستθϜف٪الϮΠانب٪الغامΔπ٪في٪الόمϠيΔ٪التربϮيϭ٪ΔيϠغϰ٪الϮπء٪عϠيϬا،٪هάا٪ي
٪ϩΩاόب΄ب٪Δالتربي٪ϥا٪لميداϨمϬمق٪من٪فόت٪Γجديد٪Δرفόدددداف٪مθاكت٪ϭ٪ΔϠϜددددθديم٪حل٪لمϘت٪ϭ٪سددددير٪شدددديء٪غامضϔت٪Δفي٪التربي

٪(ڻ٪·ل٪ϰبر٪ίنϮاع٪الΤΒث٪التربϱϮ٪متمΔϠΜ٪فيما٪يϠيۀ2003المΨتϭ٪،ΔϔϠيθير٪)مرسي،٪
 
نψريΔ٪قائمϱ٪Δ٪٪تϮτير٪بϬدف٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪نψريΔ٪جديدϭ٪Γ٪·جراءϭ٪ϩهϮ٪الΤΒث٪الϱά٪يتم: لΤΒث ϷسΎسي لϱήψϨ -أ 

٪ΓΩياί٪ϰل·٪ΙϮΤΒمن٪ال٪ΔعيϮϨال٪ϩάه Βاحث٪في٪ ϭ٪،ΔΜيϬدف٪ال بالθϜددددددف٪عن٪الϘΤائق٪ϭالψϨرياΕ٪الϠόميΔ٪الΤدي ٪ϡما ااهت
ΕاϘيΒτالت٪ϰل·٪Εاϔاالت٪ϥϭΩ٪Δف٪اإنسانيέاόالم٪ϭ٪Δرفόائد٪اجتما٪المϮيق٪فϘΤن٪من٪اجل٪تϜلϭ٪،ΔميϠόڻالΔϔϠتΨم٪Δعي٪

 
Ώ- :يقيΒτΘل ثΤΒل ٪من٪ΔعيϮϨال٪ϩάدف٪هϬتϭ٪،اقعϮال٪νέ٪ϰϠا٪عόف٪ΓΩϮجϮالم٪ΕاϜددددددθالم٪ϝϭاϨيت٪ϱάث٪الΤΒال٪Ϯهϭ

٪الΙϮΤΒ٪·لϰ٪تΤديد٪الόاقاΕ٪بين٪المϜθاϭ٪،Εاختياέ٪الψϨرياϭ٪،ΕالϔرضياΕ٪التي٪تϜΤم٪عمل٪تϠك٪الΙϮΤΒڻ
 
Ν- :ئيήإج ثΤΒل دد΄٪اθϨي٪ϱάث٪الΤΒلك٪الάددد٪بμϘيϭ٪ΔϠϜددθيه٪المϠع٪Ωن٪ااعتماϜاحث٪يمΒال٪ΔϬجϮين٪بόقف٪مϮلم٪ΔابΠسددت
ϭ٪به٪ϡϮϘي٪ϱάمل٪الόالϭ٪ثΤΒال٪ΕجراءاΈب٪ΔϠμالمت٪ΕاϜθاحث،٪المΒال٪٪ΔدمΨساليب٪المستϷاϭ٪ϕرτفي٪ال٪΄τΨال٪ϙέتدا٪ϭ

٪في٪الΤΒثڻ
 
Ω- :ϱήيϮτΘل ثΤΒل Ψد٪اسددتϨاء٪عΩϷسددين٪اΤلت٪ϭ٪فاءϮϠل٪ΙاΤبϷاتج٪اϮير٪نϮτددد٪به٪تμϘيϭ٪ϰϠابا٪عΠس٪·يϜόϨا٪مما٪يϬدام

٪نϮاتج٪الψϨاϡ٪ال٪ϱάجريت٪عϠيهڻ
 

سير٪٪ϭيتπمن٪الΤΒث٪التاέيΨي٪حداϭϭ٪Ιقائع٪حداΙ٪الماضي٪بϬدف٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪حϘائق، لΤΒث لέΎΘيΨي: -هـددددددد ϔتϭ
ΒϘمسدددت٪Ιحدا٪قعϮتϭ٪ΔاليΤال٪ΙحداϷسدددير٪اϔا٪في٪تϬϨم٪ΓΩاϔن٪ااسدددتϜالتي٪يمϭ٪،في٪الماضدددي٪ΙحداϷك٪اϠع٪تϮقϭ٪بΒسددد٪ΔيϠ



 

Ϯϱ9 

 

ϰϠدب٪عΠي٪ΙϮΤΒمن٪ال٪ΔعيدϮϨال٪ϩάيق٪هدϘΤلتϭ٪٪عين٪منϮن٪ϝمن٪خا٪ΔميدϠόال٪ΓΩميع٪المداΠبت٪ϡϮϘي٪ϥ٪αέالددا٪ϭ٪داحدثΒال
έΩاμڻ٪الم٪

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل فأهد: 
٪(2014؛٪έفاعي،٪٪2004٪يسϬم٪الΤΒث٪الϠόمي٪·لϰ٪تϘΤيق٪هداف٪عدΓ٪مϬϨاۀ٪)·براهيم،

قاΕ٪بين٪ϭالتόرف٪عϰϠ٪الψرϭف٪ϭالϮόامل٪المΆثرΓ٪فيϬا٪ϭفϬم٪الόا٪ΩاέسددΔ٪الϮاقع،٪ϭفϬم٪الψاهرΓ٪مϮضددϮع٪الΤΒث ں1
ϥاإنسا٪ΔدمΨا٪لϬϬجيϮتϭ٪ΔόيΒτانين٪الϮم٪قϬف٪ϰل·٪Δضاف·٪،Εڻالمتغيرا٪

اء٪عϰϠ٪مόرفته٪التΆΒϨ،٪من٪هم٪هداف٪الϠόم٪ϭالΤΒث٪الϠόمي٪ϭهϮ٪يمΜل٪عمϠيΔ٪ااسددددددتϨتاΝ٪التي٪يϡϮϘ٪بϬا٪الΒاحث٪بϨ ں2
ً٪السابΔϘ٪بψاهرΓ٪مόيϭ٪،ΔϨهάا٪اا ً٪٪·ا٪ستϨتاΝ٪ا٪يόتΒر٪صΤيΤا ٪ڻ·Ϋا٪استτاع٪·ثΒاΕ٪صΤته٪تΠريΒيا

الπددΒط٪ϭالتϜΤم،٪ϱ٪السدديτرΓ٪عϰϠ٪الϮψاهر٪ϭالتدخل٪لΠΤب٪Ϯυاهر٪غير٪مرغΏϮ٪فيϬا،٪ϭانتاϮυ٪Νاهر٪مرغΏϮ٪ ں3
٪ڻفيϬا،٪ϭهάا٪من٪هم٪هداف٪التτΨيط٪المϰϨΒ٪عϰϠ٪الΤΒث٪الϠόمي٪الΤμيح

٪ڻه٪اإنساϥ٪في٪تόامϠه٪مع٪الΒيΔΌ٪التي٪يόيش٪فيϬا·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϠمϜθاΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪تϮاج ں4
تϮτير٪المόرفΔ٪اإنسانيΔ٪في٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪بϜاف٪ΔبόاΩها٪ϭجϮانϬΒا٪في٪الΒτيϭ٪Δόالسياسيϭ٪Δااقتμاϭ٪ΩالتϮϨϜلϮجيا٪ ں5

٪ڻϭاإΩاϭ٪Γέااجتماع٪ϭخافه
٪مϨϬيΔ٪لϮϠقايϭ٪Δ٪الόاϭ٪Νالتدخل٪المϨϬي٪باسددددددتΨداϡ٪ااتΠاهاϭ٪ΕالϨماϭ٪ΝΫالψϨرياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪المماέسدددددددΔ٪ال ں6

٪ڻلϠتϔΨيف٪من٪حدΓ٪المϜθاΕ٪ااجتماعيΔ٪التي٪تΩ٪ϕϮόاء٪اϷفراϭ٪ΩالΠماعاϭ٪ΕالمΠتمع٪كϜل

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل يةϤأه: 
٪(ڻ1993سϠيماϥ،٪ۀ٪)يمϜن٪ϥ٪نΨϠص٪هميΔ٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪اآتي

٪ڻيϭ٪ΔاتΨاΫ٪الϘراέاΕ٪المϨاسΔΒ٪في٪ضϮئϬاااستόانΔ٪باϷساليب٪الϠόميΔ٪في٪مόالΔΠ٪المϜθاΕ٪التربϮ ں1
٪ڻالθϜف٪عن٪المόرفΔ٪الΠديدϭ٪،Γبالتالي٪تمϜين٪التربϮيين٪من٪بϨاء٪ϭتϮϜين٪قاعدΓ٪مόرفέ٪ΔصيΔϨ ں2
·ϥ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يسددددددداعد٪في٪تΤديد٪فόاليρ٪Δرϕ٪التϠόيم٪التي٪تسددددددتΨدϭ٪ϡفي٪المϮاίنΔ٪بين٪تϠك٪الτرϭ٪ϕاختياέ٪ ں3

Ε٪التϠόيميΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠمدϯ٪مϨاسدددددΔΒ٪المϮاϭ٪ΩالΒرامج٪التϠόيميΔ٪فيسدددددد٪فπدددددϬϠا،٪كما٪يسددددداعد٪في٪تΤديد٪المسدددددتϮيا
٪ڻااحتياجاΕ٪الϘΜافيϭ٪ΔالتربϮيΔ٪لϔϠرϭ٪ΩالمΠتمع

يϘدϡ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪الϭ٪ϝϮϠΤاإجاباϭ٪ΕالΒدائل٪التي٪تسدددداعد٪في٪تόميق٪الϬϔم٪لإبόاΩ٪المΨتΔϔϠ٪لόϠمϠيΔ٪التربϮيϭ٪Δما٪ ں4
٪ڻϬايϜتϬϔϨا٪من٪مϜθاϭ٪Εما٪يϬΠل٪من٪مΠاات

·ϥ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يΤسم٪الΨاف٪في٪كΜير٪من٪المϜθاΕ٪التربϮيϭ٪،ΔبΨاصΔ٪المϜθاΕ٪الΠدليΔ٪التي٪يόμب٪فيϬا٪ ں5
٪ڻ٪يϮفر٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪·قϨاع٪اρراف٪الΨاف٪بالΩϮϬΠ٪المτرϭحΔ،٪مما

 لΤΒث لعϤϠي ϭلΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية:
الϠόمي،٪لϜن٪قΒل٪التτرϕ٪لάϬا،٪تΠدέ٪اإشددداΓέ٪·لϥ٪ϰ٪٪قد٪تاΡ٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي٪·سدددϬاماΕ٪كΜيرϭ٪ΓمتϮϨعΔ٪لΤΒϠث

هάا٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي٪في٪مΠاϝ٪الرقميΔ٪هϮ٪بسددددددΒب٪تέϮτ٪الΤΒث٪الϠόمي،٪فمن٪خاϝ٪تέϮτ٪الΤΒث٪الϠόمي٪تϮصددددددϠت٪
تϮϨϜلϮجياΕ٪اإعاϭ٪ϡااتμددداϝ٪·لϰ٪هάا٪المسدددتϯϮ٪الΒϜير٪ϭالمتϨامي٪من٪التϭ٪،έϮτلόل٪مΠاϝ٪اسدددتϔاΓΩ٪الΤΒث٪الϠόمي٪من٪

άميڻهϠόث٪الΤΒمراحل٪الϭ٪ΕياϠف٪عمϠتΨلم٪ΔΒسϨبال٪ϭ٪احثΒϠل٪ΔΒسϨاء٪بالϮس٪ΓΩدόمت٪έϮτا٪الت٪
ΕاسدددددداέΩϭ٪يه٪من٪كتبϮتΤما٪ت٪ϝمن٪خاϭ٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفالم٪٪ϱ٪ا٪فيϬيϠاع٪عρاا٪ΔيϠل٪عمϬغيرها٪تسددددددϭ٪،ثائقϭϭ

Βال٪έϮτلت٪ϥ٪ه،٪كماΜΤب٪ίاΠن·٪ϰϠمي٪عϠόاحث٪الΒال٪Εقد٪سدددددداعد٪ϥϮϜت٪،ϥاϜم٪ϱ٪فيϭ٪قتϭ٪ϡداΨباسددددددت٪ΔϘϠόالمت٪ΕياΠرم
شدددددϬدΕ٪"٪·عداΩ٪الμϨدددددϭ٪ιϮكتابتϬا٪ϬόΒρϭا،٪ϭترجمتϬا،٪حيث٪ۀ٪التϮϨϜلϮجيا٪سدددددϮاء٪عϰϠ٪مسدددددتϯϮ٪اإعاϡ٪اآلي٪مΜل

٪ϕرρϭ٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒال٪έإصددددددددا٪ΔيϠϜددددددθانب٪الϮΠق٪بالϠόفي٪ما٪يت٪ΔعيϮن٪ΔϠϘنتج٪ن٪هاάا٪مέϮτت٪ΔيΒتϜالم٪ΕياΠرمΒال
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όΒائي،٪فϬϨا٪الϬϠϜش٪ϰϠا٪عϬخراج·٪ΏϮاسΤال٪ϝماόل٪استϬد٪سϘف٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒال٪Δفي٪كتاب٪ΔϨالراق٪Δاآل٪ϰϠتمد٪عόي٪ϥدما٪كا
من٪عمϠيΔ٪الϜتابϭ٪ΔتاΡ٪فرι٪تΤμيح٪اϷخτاء،٪ϭمراجΔό٪المدϭناΕ٪قΒل٪ضϬτΒا٪عϰϠ٪الϜθل٪الϬϨائي٪لإخراϭ٪ΝالΒτع،٪

٪(ڻπΨ2016اϱέ،٪ل)٪ما٪لم٪يϜن٪متاحا٪بالسϮϬلΔ٪نϔسϬا٪قΒل٪έϮϬυ٪هϩά٪الΒرمΠياϭ٪ΕشيϮع٪استΨدامϬا
٪ϰϠاع٪عρاا٪ΔيϠعم٪ΔلϮϬسدددددد٪ϝد٪من٪خاϬΠا٪الάكϭ٪قتϮفير٪الϮمي٪في٪تϠόث٪الΤΒال٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Εكما٪سدددددداعد
مΨتϠف٪المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪المراΩ٪الμΤددϝϮ٪عϠيϬا،٪باإضددافΔ٪·لϰ٪هάا٪فϥΈ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪متاحΔ٪في٪كل٪ϭقت٪ϭفي٪كل٪

ل٪شددددΔϜΒ٪اϷنترنت٪ϭ٪قاϡ٪بتΤميϬϠا٪مΤتϮياتϬا،٪فمن٪خاϝ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مϜاϥ،٪شددددريΔτ٪اϥ٪يϥϮϜ٪المسددددتΨدϡ٪لϬا٪يسددددتόم
٪ΔيديϠϘالت٪ΕاΒتϜف٪المϮفέ٪في٪ΕماϮϠόالمϭ٪ه٪عن٪المراجعΜΤقل٪من٪ب٪دϬΠبϭ٪ددديرμقت٪قϭ٪ه٪فيΜΤز٪بΠϨي٪ϥ٪احثΒϠن٪لϜيم

Ε٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديϭ٪ΔΜ٪حتϰ٪يتϘϨل٪من٪مϜتΔΒ٪·ل٪ϰخرϯ٪عΒر٪مϨاρق٪مΨتϭ٪،ΔϔϠمن٪الماحظ٪كάلك٪من٪اسددددددتΨداϡ٪التϨϘيا
،٪ϭتϜتب٪عϮϨاϥ٪بΜΤك٪تθددددداهد٪مΠمϮعΔ٪هائϭGoogle٪ΔϠعΒر٪مΨتϠف٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔمΤركاΕ٪الΤΒث٪مΜل٪جϮجل٪

٪ΓاشددرΒم٪ΔτΒالمرت٪ΕماϮϠόالم٪ϭ٪كΜΤΒل٪ΔϠالمماث٪ΕماϮϠόغيرها٪من٪المϭ٪ϝاϜشددϷاϭ٪ΕماϮالرسددϭ٪ثائقϮالϭ٪Εاسدداέمن٪الد
٪ΔΒتϜل٪من٪المόΠلك،٪مما٪يάك٪كΜΤΒث٪بΤΒال٪έϮτفي٪ت٪ΔΜديΤحد٪الدعائم٪ال٪Δعام٪Δϔددددددμب٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜتϭ٪Δالرقمي

٪(ڻ2019عϮاϡέ،٪)٪الϠόمي

 لدέس ΕΎلΎδبقة:
هدفت٪·لϰ٪تΤديد٪مϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي،٪ϭسدددΒل٪تϮτيرϩ٪لد٪ϯعπددداء٪الϬيΔΌ٪التدέيسددديΔ٪في٪٪έΩ(2001)سدددة كϨعϥΎ  ں

ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪لتربيΔ٪في٪الρϮن٪الόربي،٪كϠياΕ٪التربيΔ٪بالΠامόاΕ٪السددددέϮيϭ٪Δعمداء٪كϠياΕ٪ا
هداف٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدϯ٪مΠتمع٪الدέاسددί٪ΔياΓΩ٪التόمق٪في٪مΠاϝ٪التμΨددص٪ίϭياΓΩ٪التμΤديل٪٪٪ϥبرί٪الϨتائج٪همϬا

المόرفي٪ϭاإسدددددϬاϡ٪في٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لπϘϠدددددايا٪التي٪تϮاجه٪التέϮτ٪ااقتμددددداϭ٪ϱΩااجتماعي٪ϭالتربϭ٪،ϱϮفيما٪يΨص٪
ϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدϯ٪مΠتمع٪الدέاسدددΔ٪حدΕΩ٪الدέاسدددΔ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϮόقا٪Εبرίها٪قΔϠ٪التόاϥϭ٪بين٪الΠامΔό٪م

٪έΩددددداμالمϭ٪افر٪المراجعϮت٪ΔϠقϭ٪ΙϮΤΒافي٪لدعم٪الϜيل٪الϮص٪التمϘنϭ٪،ميϠόث٪الΤΒمن٪ال٪Γيدϔالمسدددددت٪ΔيϨόالم٪ΕاϬΠالϭ
٪الΤديΔΜڻ

مϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪قياϡ٪الϬيΔΌ٪التدέيسدديΔ٪في٪كϠيΔ٪التربيΔ٪·لϰ٪تΤديد٪ال٪هدفت٪(έΩ2007سددة لΠϤيدϭ ϝشددαΎϤ ) ں
٪ϱϮها٪التربέϭΩ٪اءΩϷ٪Δي ياΕ٪الترب Ϡين٪كϜجل٪تم٪من٪ΕقاϮόالم٪ίϭاΠلت٪ΔترحϘالم٪ϝϮϠΤالϭ٪ΔميϠع٪ΙاΤب΄ب ٪Δددددددالμب

ص،٪٪ϥهم٪المϮόقاΕ٪تتمΜل٪في٪قΔϠ٪المراجع٪الΤديΔΜ٪في٪مΠاϝ٪التμΨدد٪·لϰ٪الدέاسددϭΔتϮصددϠت٪ϭااجتماعي٪ϭالϠόمي،٪
٪ΔبيϮس ساعاΕ٪الόمل٪ϭغياΏ٪المراكز٪الΜΤΒيϭ٪ΔنϘص٪الΨدماΕ٪الΤا ساعاΕ٪لΤΒϠث٪الϠόمي٪من٪ضمن٪ ϭعدϡ٪تμΨيص٪
في٪الϠϜيϭ٪،Δمن٪برί٪الϝϮϠΤ٪التي٪خμϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ٪الόمل٪عϰϠ٪تϮفير٪المراجع٪ϭالمستϠزماϭ٪ΕالميزانياΕ٪لΤΒϠث٪

 الϠόمي٪ϭ·نθاء٪مراكز٪بΙϮΤ٪عϠميΔ٪متΔμμΨڻ

ΩاέسددΔ٪تϘϠي٪الπددϮء٪عϰϠ٪تΠربΔ٪·نθدداء٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪من٪خاϝ٪التΠمع٪٪Ϸ(2010)كΒϠي έΩسددة لτيϭ έΎ ں
٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔيϠهϷاϭ٪ΔميϮϜΤال٪ΕياϠϜالϭ٪ΕاόامΠا٪الϬيتϮددπددم٪في٪عπالتي٪تϭ٪،ΔيΩϮόالسدد٪ΕاόامΠϠيمي٪لΩكاϷا

Ϯجل٪ت٪من٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜع٪المϭدددددرθكت٪في٪مέالتي٪شدددددا٪،ΔيΩϮόالسددددد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩددددداμفير٪م
Πامόي٪ϭالΤΒث٪ Ϭا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪ال Ϩمن٪بيϭ٪،اϬ Ϡف٪مراحϠتΨبم٪Δي يΔ٪التϠόيم Ϡمόير٪الϮτهم٪في٪تϷمل٪ا όا Βاέها٪ال باعت
٪ϥ΄تائج٪بϨال٪ΕرϬυϭ٪،يΒتϜث٪المΤΒال٪ΏϮϠسددد٪ϰϠع٪ΕياناΒاعتمدا٪في٪جمع٪الϭ٪،يϔصدددϮج٪الϬϨالم٪ϥاΜاحΒع٪الΒميڻ٪اتϠόال



 

Ϯϲ1 

 

ϔال٪Εكا όاΕ٪تϱΩΆ٪·لϰ٪تϜراέااشددددددترا Πام Βل٪ال عد٪المϮϠόماΕ٪من٪ق يΔ٪في٪قϮا Ωاليف٪٪رϜ ياΓΩ٪في٪الت ίϭ٪،ΩϮϬΠفي٪ال
٪الماΩيϥϭ٪،Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪تمΜل٪كΒر٪تΠمع٪اكاΩيميي٪في٪الρϮن٪الόربي٪يϰϨό٪بمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الرقميΔڻ

Ψداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪من٪قΒل٪هدفت٪هϩά٪الدέاسددددددΔ٪·لϰ٪قياα٪مدϯ٪سددددددϮϬلΔ٪اسددددددت٪έΩJoo & Lee (2011)سددددددة  ں
Ϯانب٪يΠب٪المسدددتϔيدين،٪ϭتϮصدددϠت٪الدέاسدددΔ٪في٪نتائϬΠا٪·لϥ٪ϰ٪سدددϮϬلΔ٪اسدددتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪يόتمد٪عέ٪ϰϠبΔό٪ج

٪ڻ٪الϔϜاءϭ٪،Γالόϔاليϭ٪،Δالرضا،٪ϭالϘابϠيΔ٪لϠتϠόمۀ٪تϮافرها٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميϭ٪،Δهي
مدϯ٪قدΓέ٪المسددتϔيدين٪ϭ·جاΩتϬم٪لمϬاΓέ٪اسددتΨداϡ٪مμدداϭ٪έΩاهتمت٪بالθϜددف٪فيما٪يتϠόق٪ب٪έΩ Quadri (2012)سددة  ں

٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμدمي٪مΨاجه٪مستϮالت٪تί٪التي٪ا٪ΕقاϮόض٪المόب٪ϥ٪ϰل·٪Δسέت٪الداϠصϮتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم
٪έΩدددددداμالم٪Δدمي٪خدمϘض٪مόΒل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒف٪الόضددددددϭ٪Δسددددددرعϭ٪،اإنترنت٪ϰل·٪ϝϮدددددداكل٪الدخθل٪مΜم٪ΔنيϭترϜاإل

٪ΔنيϭترϜاإل٪Εέا٪ϭΩ٪يمψϨيتم٪ت٪ϥ΄ب٪Δاسددددέصددددت٪الدϭϭ٪،Δالرقمي٪έΩدددداμالم٪ϡداΨاسددددت٪ΔافيϜال٪ΕاέاϬالم٪ϰل·٪έاϘاافتϭ
 التϮعيϭ٪Δالتدέيب٪عϰϠ٪استΨداϡ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ

هدفت٪·لϰ٪تسددϠيط٪الπددϮء٪عέϭΩ٪ϰϠ٪المϜتΒاΕ٪الΠامόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪٪έΩ(2016)سددة Ϋيϭ ΏΎآخϥϭή  ں
رقميΔ٪من٪نψر٪ρاΏ٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ٪بΠامΔό٪مΤمد٪لمين٪Ωباغين٪سددددددτيف،٪ϭمόرف٪ΔهميΔ٪هϩά٪المϜتΒاΕ٪الΒيΔΌ٪ال

٪ϥέاϘج٪المϬϨا٪لم٪Δسέالدا٪ϡداΨست ستόمالϬم٪لمϮاΩέها٪ϭاعتماΩهم٪عϠيϬا٪في٪·عداΩ٪بϮΤثϬم٪الϠόميϭ٪Δا سΔΒ٪لϬم٪ϭمدϯ٪ا Ϩبال
Ϩيόب٪Δسددέالدا٪ΔϨعي٪ΕΩدΤقد٪تϭ٪،يϔصددϮج٪الϬϨالم٪ΕياϮت٪بـددددددددـددددددددك΄حد٪مسددتϠΜتم٪ΔيϘΒρ٪ΔائيϮددθع٪Δ(50٪)٪Ώاτمن٪ال

المتمرسين٪بϘسم٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ،٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪اإنسانيΔ٪بΠامΔό٪سτيف،٪ϭكانت٪ااستΒانΔ٪هي٪ΩاΓ٪الداέسϭ٪،Δكانت٪
Δسدددέهم٪نتائج٪الدا٪يۀϠعم٪ϰϠي٪عϘثائϮفي٪الرصددديد٪ال٪ΔΒϠτϠل٪ΔΒسدددϨبال٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜثر٪المΆت٪Δ

٪ΔΒسددددددϨب٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔميϠόال٪ΙϮΤΒم٪في٪تدعيم٪الϬث،٪حيث٪تسددددددΤΒ(ڻ٪84)%ال٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜم٪المϬتسددددددϭ
٪ΔΒسϨب٪ΔΒاسϨالم٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفير٪مϮ(ڻ٪82)بت%٪Ωفا٪التي٪%(٪92)كما٪ΕدماΨعن٪ال٪ϥاϮضέ٪مϬن٪ΔΒϠτال٪ΔϨمن٪عي

 ڻصΔً٪في٪تϮفير٪خدمΔ٪اإعاυΓέل٪الΒيΔΌ٪اإلϜترϭنيΔ٪خا٪تϘدمϬا٪المϜتΔΒ٪الΠامόيΔ٪في
هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪بόض٪مόايير٪تϘييم٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪ΔمΤاϭلΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪مϮاصϔاΕ٪٪(έΩ2016سة سيد ) ں

لتϘييم٪المϜتΔΒ٪الرقميϭ٪ΔتϮصددددددϠت٪الدέاسددددددΔ٪·لϥ٪ϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪الόالميΔ٪لم٪تϘΤق٪نμددددددف٪المόايير٪المتΔΒϠτ٪لتϘييم٪
Ϡτمما٪يت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ΕجاέΩ٪ϰϠعϷ٪ΔΒتϜبالم٪ϝϮصددددددϮϠا٪لϬيϠب٪عϠالتغ٪ΔلϭاΤمϭ٪فόددددددπال٪ρاϘر٪في٪نψϨال٪ΓΩب٪·عا

٪الΨدمϭ٪ΔالΓΩϮΠڻ
هدفت٪الدέاسدددددΔ٪·لϰ٪تϘييم٪مϮقع٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπددددداء٪هيΔΌ٪٪(έΩ2016سدددددة لϤΘيϤي ) ں

ي٪تϮاجϬϬم٪ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لϥ٪ϰ٪التدέيس٪كϠيΔ٪اآΩاΏ٪بΠامΔό٪المϠك٪سددددϭ٪ΩϮόالتόرف٪·لϰ٪اهم٪الμددددϮόباΕ٪الت
٪Εحه٪كما٪حزϮضدددددϭϭ٪ϯϮتΤالم٪ϥما٪من٪حيث٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ع٪لهϠτمع٪ما٪يت٪ϡيتاء٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϯϮتΤم
٪ϡدϘقع٪ا٪يϮالم٪ϥ٪ϰل·٪Δاسددددέت٪الدϠصددددϮي٪كما٪تϨϘانب٪التΠق٪بالϠόا٪فيما٪يتϬيدين٪من٪خدماتϔضددددا٪المسددددتέ٪ϰϠع٪ΔΒتϜالم

تϔاعϠي٪ϭالمΒاشدددر٪بين٪مسدددϭΆلين٪المϜتϭ٪ΔΒالمسدددتϔيدين٪ϬυϭرΕ٪الدέاسدددϥ٪Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪لديϬا٪خدمΔ٪الدعم٪الϨϔي٪ال
ت΄ثير٪·يΠابي٪في٪المΤيط٪الϱά٪تόمل٪به٪من٪خاϝ٪تόاϭنϬا٪مع٪جϬا٪Εخرϯ٪من٪جل٪تϘديم٪خدماΕ٪مميزΓ٪لϠمسددددددتϔيدين،٪

٪ڻ٪كما٪ϥ٪المϜتΔΒ٪تϠتزϡ٪بϮϘانين٪حمايΔ٪حϕϮϘ٪المΆلϔين
هدفت٪·لϰ٪لϠتόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪اسدددددتΨداϡ٪مμددددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪٪(2017عέΎف )έΩسدددددة ϷكΒϠي ϭ ں

الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪من٪قΒل٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ΔΒϠρϭ٪الداέساΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪الϮϜΤميϭ٪،Δالغرν٪من٪
اΕ٪التي٪يϮاجϬϬا٪المسددتϔيدϥϭ٪اسددتΨداϡ٪هϩά٪المμدداϭ٪،έΩمدϯ٪مائمΔ٪هϩά٪المμدداέΩ٪لأغراν٪المسددتΨدمϭ٪،ΔالμددϮόب

٪،έΩاμالم٪ϩάم٪هϬدامΨد٪استϨعϰل·٪Δسέت٪الداϠصϮتϭ٪٪ياϠόال٪Εاساέالد٪ΔΒϠρϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪من٪ΓيرΒك٪ΔΒنس٪ϥ
%٪تسددددتΨدϡ٪مμدددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيϥϭ٪،Δ٪الΤΒث٪الϠόمي٪هϮ٪8ڻ70بϠغت٪نسددددΒتϬم٪

%ڻ٪كما٪ϥ٪هϩά٪المμاέΩ٪مائمΔ٪جداً٪ϭ٪مائمϷ٪ΔغراضϬم٪3ڻ66هϩά٪المμاέΩ٪بϨسΔΒ٪الغرν٪اϷساسي٪استΨدامϬم٪



 

ϮϲϮ 

 

٪ΔΒسϨب٪ΔيΜΤΒ7ڻ78ال٪ϡعد٪έΩاμالم٪ϩάϬل٪ϥϮدمΨا٪المستϬϬاجϮالتي٪ي٪ΕباϮόμال٪ϭ٪اكلθهم٪الم٪ϥ٪تائجϨت٪الϨكما٪بي٪،%
٪ΔΒسϨدمين٪بΨمستϠي٪كافي٪لϨعم٪فΩ٪فرϮت٪ϡعدϭ٪،Δربيόال٪ΔغϠبال٪Δكافي٪έΩاμفر٪مϮ5ڻ71تϭ٪%62اليڻ2ڻϮالت٪ϰϠع٪%٪٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯ٪لϠمϜتΔΒ٪٪(έΩ2018سة لθعيΒي ) ں
٪ϱϮالترب٪ϡϮϠالدب٪ΕاΒالρ٪ϡداΨاست٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪اϬدامΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪هاϮΤن٪نϬاهاتΠاتϭ٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي

Ωددداμلم٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόفي٪جام٪ΔΒتϜالم٪ϮΤن٪نϬاهاتΠما٪ات٪Δϔيόضددد٪Δجέبد٪ϥكا٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έ
ϰل·٪Δاسدددددέت٪الدϠصدددددϮتϭ'٪Δόϔمرت٪Δجέبد٪ΔابيΠانت٪·يϜف٪Δالرقمي٪٪ΔΒتϜالم٪ϡداΨن٪في٪اسدددددتϬتϬاجϭ٪التي٪ΕباϮόدددددμال٪ϥ

٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪كانت٪بدέجΔ٪متϮسΔτڻ
الϠόمي،٪في٪٪έϭ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ك΄ليΔ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪في٪تϮτير٪الΤΒثهدفت٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪Ω٪(έΩ2019سة عϡέϮ ) ں

٪ΔΒتϜالم٪ϡϮϬϔم٪ϥ٪تجϨنست٪ϥ٪نϜه،٪يمϨت٪مϘϠτالتي٪ان٪Εالتسا΅ا٪ϰϠع٪ΔجابΈكϭ٪،ϕا٪السياάزائر٪في٪هΠال٪Δحال٪ϰل·٪Γέشا·
٪،Δي ϭقد٪عرف٪مϡϮϬϔ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مرتΔτΒ٪بΠمΔϠ٪من٪المϔاهيم٪اϷخرϯ٪كالمϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالمϜتΔΒ٪اافتراضدددددد

الرقميΔ٪تέϮτا٪عΒر٪اسددتΨداماΕ٪التϨϘياΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪مΠاϝ٪التϮϨϜلϮجياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜاصددΒح٪يθددϜل٪قاعد٪ΓسدداسدديΔ٪في٪
٪ΕياناΒال٪έΩددددددداμحد٪م٪لϜددددددθت٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜت٪المΤΒصدددددد٪قϠτϨا٪المάفمن٪ه٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒمراكز٪الϭ٪ΕاόامΠال

حث٪الϠόمي،٪لما٪تϱϮτϨ٪عϠيه٪من٪ميزاΕ٪تتϠόق٪سددددداسدددددا٪بتϮفير٪الϬΠد٪ϭالϮقت٪ϭالمϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪يΤتاجϬا٪الΒا
ϭكάا٪·مϜانيΔ٪ااρاع٪عϰϠ٪مΤتϮياتϬا٪ϭاسدددتΨدامϬا٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭفي٪ϱ٪مϜاϥ٪بθدددرρ٪تϮفر٪شدددΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭ٪تΤميل٪

٪ڻمΤتϮياتϬا
الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪هدفت٪الدέاسدددΔ٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪تϮΠيد٪٪έΩ(2019)سدددة شدددΎهين  ں

٪،Δس سΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέا ستΨدمت٪الدέا سτيϨيϭ٪،Δقد٪ا Ϡϔال٪ΕاόامΠيا٪بالϠόال٪Εسا الدέا
ρالΒاً٪ρϭالϭ٪،ΔΒبما٪نسدددددΒته٪ϘΒρϭ(306٪)ت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪ΔΒϠρ٪الدέاسددددداΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسدددددτيϨيΔ،٪بϠغ٪عدΩهم٪

ϭ٪،ΔتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لέΩ٪ϥ٪ϰجΔ٪تϘدير٪عيΔϨ٪الدέاسددددΔ٪لدέϭ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪من٪مΠتمع٪الدέاسدددد%(٪1ڻ12)
ΓيرΒك٪Δجέكانت٪بد٪ΔيϨيτسددددϠϔال٪ΕاόامΠيا٪بالϠόال٪Εاسدددداέالد٪ΔΒϠρ٪ϯمي٪لدϠόث٪الΤΒيد٪الϮΠڻ٪ت٪ϡتائج٪عدϨال٪ΕرϬυ٪كما
يΔ٪في٪تϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددائيΔ،٪بين٪اسدددددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΒاΕ٪الرقم

٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسτيϨيΔ،٪ت˵όزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ
يتπددددددح٪مما٪سددددددΒق٪تϮϨع٪الدέاسدددددداΕ٪التي٪تϨاϭلت٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭالمϜتΔΒ٪الرقميϭ٪ΔتϮϨع٪الزϭايا٪ϭااتΠاهاΕ٪التي٪

Μمي٪مϠόث٪الΤΒال٪ΕقاϮόديد٪مΤت٪ϰϠع٪Εكزέ٪ΕاسددداέΩ٪ϙاϨϬع٪فϮضدددϮلت٪المϭاϨت٪ϥاόϨاسدددتي٪كέΩ٪(2011)لϝيدΠالمϭ٪،٪
٪αشدددماϭ(2007)٪مϬتΩجا·ϭ٪يدينϔالمسدددت٪Γέقدϭ٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفي٪الم٪έΩددداμم٪ϡداΨاسدددت٪ϯلت٪مدϭاϨت٪Εاسددداέض٪الدόبϭ٪،

فيما٪تϨاϭلت٪بόض٪٪،ϭ٪،٪ (2012)Quadr(2017)لمϬاΓέ٪اسدددتΨداϡ٪مμددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪مΜل٪έΩاسدددتي٪اϷكΒϠي٪ϭعاέف٪
Δالرقمي٪ΔΒتϜييم٪المϘت٪Εاسدداέسدديد٪٪الد٪ΔاسددέΩ٪لΜم٪ΔيΩϮόالتميمي٪(2016)السددϭ٪،(2016)٪Εاسدداέض٪الدόب٪Εكزέ٪كما٪،

٪ϡέاϮاسددددتي٪عέΩ٪لΜمي٪مϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϰϠشدددداهين٪(2019)عϭ٪،(2019ڻ)٪٪ضόلت٪بϭاϨتϭ
٪(ڻ2018)الدέاساέΩ٪ΕجΔ٪استΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪ΔااتΠاϩ٪نϮΤها٪مΜل٪έΩاسΔ٪الόθيΒي٪

سΩϮόيΔ٪في٪ سابΔϘ٪ب΄نϬا٪تتϨاέϭΩ٪ϝϭ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ال ساΕ٪ال سΔ٪الΤاليΔ٪تΨتϠف٪عن٪الدέا سΒق٪ϥ٪الدέا ϭيتπح٪مما٪
Ϙا٪عϰϠ٪حد٪عϠم٪ يه٪سددددددداب ΔϨ٪تϭ٪ϙϮΒهϮ٪مϮضددددددϮع٪لم٪يتم٪التτرϕ٪·ل όاϡ٪بمدي تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪ال

ϥتاΜاحΒڻ٪ال٪

ΎϬتءήج·ϭ سةέلد يةΠϬϨم 
 ة:مϬϨج لدέس

ف٪هάا٪المϬϨج٪ب΄نه͉ۀ٪"Ϋلك٪الϮϨع٪ ستΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪بمدخϠه٪المسΤي؛٪حيث٪ي˵όر  سΔ؛٪تم٪ا بϨاءً٪عϰϠ٪مΔϠϜθ٪الدέا
من٪الΙϮΤΒ٪الϱά٪يتم͊٪بϮاسτته٪استϮΠاΏ٪جميع٪فراΩ٪مΠتمع٪الدέاسϭ٪Δ٪عيΔϨ٪مϨه،٪Ϋϭلك٪لϮصف٪الψاهرΓ٪المدϭέسΔ٪من٪



 

Ϯϲϯ 

 

ϮϠصϝϮ٪·لϰ٪استϨتاجاΕ٪تسϬم٪في٪تϮτير٪الϮاقع٪المدαϭέ"٪)الόساف،٪حيث٪ΒρيόتϬا٪έΩϭجϭ٪ΔجΩϮها٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪ل
٪(ڻ٪178ۀ2011٪

 مϤΘΠع ϭعيϨة لدέسة:
٪ΙϮΤΒال٪Ωفي٪·عدددا٪ΔيددϔϠم٪خϬين٪لددديάالددϭ٪،ϙϮΒت٪ΔددϨفي٪مدددي٪ΕمدداϠόالمϭ٪مينϠόمن٪جميع٪الم٪Δاسدددددددέتمع٪الدددΠم٪ϥ  ϮϜت

ϭ٪،ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϮدمΨا،٪ممن٪اسددتϬاعϮن٪فϠتΨبم٪Εاسدداέالدϭ٪غير٪ΕاόتمΠث٪من٪المΤΒتمع٪الΠم٪ϥϷ٪ًراψن
٪νغراϷ٪ΔϨيόتمع٪كΠالم٪Ωفرا٪كاف٪من٪Ωعد٪ϰϠع٪ϝϮدددددμΤϠل٪ΓΩϮدددددμϘم٪ΔϘريτب٪Δاسدددددέالد٪ΔϨعي٪έد٪تم٪اختياϘف٪،ΓΩدΤالم
٪Ωغ٪عدϠبϭ٪،ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒ ΒانΔ٪عϰϠ٪المόمϠين٪ϭالمϠόماΕ٪من٪مسددددددتΨدمي٪المϜت الΤΒث،٪حيث٪تم٪تίϮيع٪ااسددددددت

(٪يϮضدددح٪تίϮيع٪عيΔϨ٪الدέاسدددΔ٪حسدددب٪متغيراϠ1٪Εماً٪ϭمϠόمΔ،٪مϮϠ Μا٪عيΔϨ٪الدέاسدددϭ٪،ΔالΠدϝϭ٪)(٪م255όالمسدددتΠيΒين٪)
٪)الϮϨع٪ااجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآلي(ڻ

( ϝϭدΠل1ΎϬتήغيΘب مδسة حέلد ةϨيع عيίϮت ) 
ΕήغيΘϤل ήغيΘϤل ΕΎΌف Ωلعد يةϮΌϤل ةΒδϨل 

 %8ڻ27 71 مϠόم الϮϨع٪ااجتماعي
ΔمϠό2ڻ72٪184٪م%٪
 %100 255 المΠمϮع

 %2ڻ81 207 بϜالέϮيαϮ المΆهل٪الϠόمي
ϰϠ8ڻ18٪48٪ماجستير٪ف΄ع%٪
 %100 255 المΠمϮع

امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪
 اآلي

 %9ڻ85 219 نόم
٪%1ڻ14٪36٪ا

 %100 255 المΠمϮع

 
ΓΩسة: أέلد 

πمϨت٪ااستΒانΔ٪جزئين٪ϭاشتمل٪الΠزء٪اϝϭϷ٪عϰϠ٪الΒياناΕ٪اϭϷليΔ٪تم٪تμميم٪استΒانΔ٪لتϘΤيق٪هدف٪الدέاسϭ٪،Δقد٪ت
٪ΕاέاϬم٪ϙمي،٪امتاϠόهل٪الΆع٪ااجتماعي،٪المϮϨمن٪حيثۀ٪ال٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΩفراϷاسبΤاني٪٪الΜزء٪الΠاشتمل٪الϭ٪اآليڻ

٪(٪فϘرΓڻ22ا٪)عϰϠ٪الϘϔراΕ٪التي٪تϘيس٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪،ϱϮعدΩه
٪ΕرϜلي٪αياϘفق٪مϭ٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪ΕراϘعن٪ف٪ΔابΠااست٪ϥϮϜتϭ"Lekert"٪٪اϬلϭ٪Γدθافق٪بϭ(٪ماسيΨ5ال٪ΕجاέΩ، 

٪ا٪ϭافق٪ϭلϬا٪έΩجتاϥ،٪ا٪ϭافق٪بθدϭ٪ΓلϬا٪έΩجϭ٪ΔاحدΓ(ڻ έΩجاέΩ3٪،ΕجاΕ،٪مΤايد٪ϭلϬاϭ4٪٪افق٪ϭلϬا٪

 ϕصدΕΎΒثϭ ΓΩسة: أέلد٪
ضددت٪عϰϠ٪)٪لϠت΄كد٪من٪صدددϕ٪اΩϷاΓ٪بμددέϮتϬا (٪مϜΤمين٪من٪المتμΨددμددين٪في٪الΠامόاΕ٪السددΩϮόيΔ٪7اϭϷليΔ٪ع˵ر 

٪Ω·ϭاέاΕ٪التϠόيم٪ϭالمθرفين٪التربϮيين٪في٪الممϭ٪،ΔϜϠتم٪اϷخά٪بέاء٪المϜΤمين٪ϭ·جراء٪التόدياΕ٪الπرέϭيΔڻ
Πتمع٪الدέاسΔ٪بόد٪الت΄كد٪من٪الμدϕ٪الψاهرϱ٪)المϜΤمين(٪ΩϷاΓ٪الدέاسϘ Βρ˵٪،Δت٪اΩϷاΓ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪استτاعيΔ٪من٪م

(٪ϰϠت٪عϠشتم ستΨراΝ٪مόاماϭ٪،٪Εمن٪ثم٪مϠόماً٪ϭمϠόمϭ30٪)Δمن٪خاΝέ٪عيϨتϬا،٪ا ستΨداϡ٪٪صدϕتم٪ا ساϕ٪الداخϠي٪با اات



 

Ϯϲϰ 

 

٪ϥϮبيرسددددد٪ρاΒتέ·٪املόم(Pearson Correlation)٪بين٪كل٪،،ΓاΩلأ٪ΔيϠϜال٪Δجέمع٪الد٪ΕراϘϔمن٪ال٪ΓرϘف٪٪ϝϭدΠين٪الΒيϭ
(2ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪)ڻ٪

 
( ϝϭدΠل2جέلد سة، معέلد ΓΩأ Εήقϔي لϠخلد ϕΎδات ϯمد αΎلقي ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع ) ΓΩية لأϠϜل ة

=ϥ(30) 
Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع 

 872ڻ0 17 850ڻ0 9 707ڻ0 1
 845ڻ0 18 865ڻ0 10 759ڻ0 2
 875ڻ0 19 816ڻ0 11 665ڻ0 3
 647ڻ0 20 851ڻ0 12 748ڻ0 4
 779ڻ0 21 878ڻ0 13 902ڻ0 5
 696ڻ0 22 880ڻ0 14 760ڻ0 6
 ںںںںںںں ںںںں 936ڻ0 15 822ڻ0 7
 ںںںںںںں ںںںں 720ڻ0 16 890ڻ0 8
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨائي ا٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέامل٪ااόم٪** α٪=001ڻ)ڻ٪

 

ϝϭدΠتائج٪في٪ال Ϩددددددير٪الθ2)٪ت٪ϝاΩϭ٪ًاΒجϮاً٪مρاΒ Ϝل٪فϘرΓ٪من٪الϘϔراΕ٪ترتΒط٪اέت Βاρ٪ل (٪·لϥ٪ϰ٪قيم٪مόاماΕ٪ااέت
(،٪ϭهϩά٪936ڻ0(٪ϭ٪)647ڻ0·حμددددددائيا٪مع٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪اΩϷاΓ،٪حيث٪تراϭحت٪قيم٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪لϘϔϠراΕ٪ما٪بين٪)

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مسددددتϨددددائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪يمϘال α٪=0كل٪01ڻ٪ΔΒاسددددϨم٪ϰددددير٪·لθمما٪ي٪،)٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪αياϘل٪ΕراϘϔمن٪ال٪ΓرϘف
الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕڻ٪ϭبالتالي٪لم٪ت˵άΤف٪يΔ٪فϘرΓ٪من٪

٪فϘراΩ٪ΕاΓ٪الدέاسΔڻ
Ν٪مόامل٪الΒΜاΩϷ٪ΕاΓ٪الدέاسددΔ،٪باسددتΨد٪التϘΤقϭبόد٪ اϡ٪مόاΩلΔ٪من٪صدددϕ٪ااتسدداϕ٪الداخϠي٪ΩϷاΓ٪الدέاسددΔ،٪اسددت˵Ψر 

(،٪ϭهي٪قيمددΔ٪مرتόϔددΔ٪973ڻ0؛٪حيددث٪بϠغددت٪قيمددΔ٪مόددامددل٪الΒΜدداΕ٪لأΩاΓ٪كϜددل٪)"Cronbach's alpha"كرϭنΒددا٪Υلϔددا٪
 ϭمϨاسϷ٪ΔΒغراν٪الدέاسΔڻ٪

٪

 :إحΎμئية لϤعΎلΠة
٪،ϝϭϷا٪ϝاΆعن٪السددددد٪Δلإجاب٪)Δيέياόالم٪ΕرافاΤاان٪،ΔسدددددابيΤال٪ΕاτسدددددϮي٪)المتϔصدددددϮددددداء٪الμاإح٪ϡداΨتم٪اسدددددت

νغراϷϭ٪ϔت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮمسددددت٪ϰϠم٪عϜΤال٪νغراϷϭ٪،ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠسددددابي٪إسددددتΤسددددط٪الϮسددددير٪المت
٪،ϯالمد٪ΔلΩاόددتق٪من٪مθالم٪έياόالم٪ϡداΨتم٪اسددت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد



 

Ϯϲϱ 

 

فϘاً٪لΌϔاΕ٪المϘياα٪الΨماسدي٪المسدتΨدϡ٪في٪المϮافΔϘ٪عϰϠ٪عΒا  ϭ٪افقϭ٪افق،٪اϭ٪ايد،٪اΤافق،٪مϭ٪،Γددθافق٪بϭ(٪ΓاΩϷا٪Εاέ
٪(،٪ϭتم͉٪استΨراΝ٪المدϯ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ1،٪2،٪3،٪4،٪5بθدΓ(،٪عτيت˵٪لϬا٪الϘيم٪التامΔ͉٪عϰϠ٪التϮالي٪)

- ٪=٪αياϘبالم٪ΔجέΩ٪ ٪ڻ4=٪٪1ں5المدϭ٪،ϯيمΜل٪المدϯ٪الϔرϕ٪بين٪عέΩ٪ϰϠجϭ٪Δقل  
- ٪=٪ΔΌϔال٪ϝϮρ4٪÷5٪٪=0ل٪80ڻΜڻ٪تمαياϘمϠمس٪لΨال٪ΕاΌϔمن٪ال٪ΔΌكل٪ف٪ϝϮρ 

ΔΒ٪ل80ϘΒڻ0+٪٪1(٪·لϰ٪)ϭ1عϠيه،٪تϥϮϜ٪الΔΌϔ٪اϭϷلϰ٪لϘيم٪المتϮسددددددط٪الΤسدددددددابي٪هيۀ٪من٪) بالϨسدددددد يΔ٪قيم٪(،٪ϭهάϜا٪
(٪ϝϭدΠالϭ٪،ΔسددابيΤال٪ΕاτسددϮ3المت٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮدير٪مسددتϘع٪لتτϘال٪ΔجέΩ٪ϭ٪͉كΤضددح٪المϮي٪)Δفي٪ال٪الرقمي٪ΔيΩϮόسدد

 التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒڻ٪٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي

( ϝϭدΠل3 ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϯϮΘδم ήقديΘع لτلق جةέΩ ϭك˷ أΤϤل ) ϱϮبήΘل يϤϠلع
ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل 

 م ϯϮΘδلد έϭلϮΘϤسط لΎδΤبي مϮΘδي ΕΎاسΎΠΘبة
Γدθافق٪بϭ٪ض٪جداً٪ 80ڻ1٪س٪1٪اϔΨϨم٪

٪مϔΨϨض 60ڻ2٪س٪81ڻϭ٪1افقا٪
٪متϮسΔτ٪40ڻ3٪س٪61ڻ2٪مΤايد
٪مرتϔع٪20ڻ4٪س٪41ڻϭ٪3افق

Γدθافق٪بϭ٪4ع٪جداً٪٪00ڻ5٪س٪21ڻϔمرت٪
٪ΔϠϘالمست٪ΕاϨيόϠل٪"Ε"٪έاΒاخت٪ϡداΨاني٪تم٪استΜال٪Δاسέالد٪ϝاΆعن٪س٪Δلإجابϭ(Independent Samples t-test)٪

ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسدددت٪ϕϭرϔدددف٪عن٪الθϜϠل٪Βير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮمي٪مسدددتϠόث٪الΤ
،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮع٪ااجتماعي،٪٪التربϮϨۀ٪الΕاً٪لمتغيراόΒهلتΆم٪الم٪ϙمي،٪امتاϠόاسب٪اآليڻ٪الΤال٪ΕاέاϬ٪

 نΎΘئج لدέسة:

 :ϝϭϷ ϝΆددددددδل بة عنΎإجΎقة بϠعΘϤل ئجΎΘϨلل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ Ύل"م ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮددددددعδ ϱϮبήΘل يϤϠع
 لΘعϠيم لعϡΎ في مديϨة تϙϮΒ "؟

Ϩيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددت٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪،سددابيΤسددط٪الϮالمت٪Ώتم٪احتسددا٪،ϝاΆا٪السددάعن٪ه٪Δلإجاب٪،ΔϰϠع٪٪ΓاΩ
(٪ϝϭدΠتائج٪كما٪في٪الϨكانت٪الϭ٪،Δاسέڻ4الد) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Ϯϲϲ 

 

( ϝϭدΠل4ϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل )Ω ϝϮسة حέلد ةϨعي ΕΎبΎΠΘتيب اسήΘلϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤان ةΒΘϜϤل έϭ
ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل 

έقم 
Γήقϔل 

Εήقϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

م  ϯϮΘδلήΘتيب
έϭلد 

1 Ϯτالت٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜاكب٪المϮڻتΔميϠόال٪Εاέ 4ع 7 77ڻ0 11ڻϔمرت 
2 ϡدϘ مًا٪في٪ت Ϭا٪مέًϭΩ٪Δي ΩϮόالسدددددد٪Δي ΔΒ٪الرقم ٪تϱΩΆ٪المϜت

 الΤΒث٪التربϱϮڻ
 مرتϔع٪جداً٪ 3 75ڻ0 23ڻ4

تϮفر٪المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪السددددددΩϮόيددΔ٪الϮقددت٪ϭالϬΠددد٪في٪ 3
 الΤΒثڻ

 مرتϔع٪جداً٪ 1 72ڻ0 36ڻ4

4 ٪ϰϠاع٪عρلا٪ΔيددΩϮόالسدددددد٪Δالرقميدد٪ΔددΒتϜالم٪ϡدددΨتسددددددت
٪ΕداΠڻمستϱϮث٪التربΤΒال 

 مرتϔع 4 75ڻ0 16ڻ4

المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪السددددددΩϮόيددΔ٪المرجع٪اϝϭϷ٪لϠمϠόم٪في٪ 5
 الΤΒث٪عن٪المϮϠόماΕڻ

 مرتϔع 21 97ڻ0 82ڻ3

6 ٪ϝϮدددμΤم٪في٪الϠόالم٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜتسددداعد٪الم
 عϰϠ٪كميΔ٪كΒيرΓ٪من٪المϮϠόماΕڻ

 مرتϔع 5 80ڻ0 12ڻ4

دϯ٪بداع٪ϭاابتϜاέ٪لتϨمي٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪اإ 7
 المϠόمڻ

 مرتϔع 13 89ڻ0 03ڻ4

 مرتϔع 8 81ڻ0 10ڻ4 تέϮτ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪الΒΨراΕ٪الϠόميΔڻ 8
9 ٪ΕماϮϠόالم٪έΩدددددداμم٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفر٪المϮت

 بϠغاΕ٪متϮϨعΔڻ
 مرتϔع 15 83ڻ0 02ڻ4

 مرتϔع 9 80ڻ0 07ڻ4 يًاڻتΜرϱ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪المϠόم٪عϠميًا٪ϭمόرف 10
11 ٪ϝددداΠفي٪م٪ ٪المϠόم ΔيدددΩϮόالسدددددد٪ Δالرقميددد٪ ΔدددΒتϜالم٪ تϔيدددد

 التμΨصڻ
 مرتϔع 10 83ڻ0 05ڻ4

ΒيΔ٪تتϮفر٪عϰϠ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪الدέϭاΕ٪التدέي 12
 الΨاصΔ٪بΠداέاΕ٪الΒاحثڻ

 مرتϔع 18 86ڻ0 88ڻ3

٪يستΨدϡ٪المϠόم٪جميع٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪في 13
 رقميΔ٪السΩϮόيΔڻالمϜتΔΒ٪ال

 مرتϔع 20 91ڻ0 84ڻ3

14 ٪ΔϠكام٪ιϮددددددμϨال٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪νرόت
 لϠدέاساϭ٪ΕاϷبΤاΙڻ

 مرتϔع 19 88ڻ0 87ڻ3

شا 15 سΩϮόيΔ٪ب΄نه٪ مل٪يتميز٪المΤتϯϮ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ال
 ϭآمنڻ

 مرتϔع 14 78ڻ0 02ڻ4

16 Ϡاعϔ لدعم٪الϨϔي٪الت يΔ٪ا ΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒ Ϙدϡ٪المϜت ي٪ت
 المΒاشرڻ

 مرتϔع 16 81ڻ0 97ڻ3

تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪خدمΔ٪·يداع٪الرسددددددائل٪ 17
 الϠόميΔ٪بϜل٪يسر٪ϭسϮϬلΔڻ

 مرتϔع 17 82ڻ0 93ڻ3

Ϩه٪يتميز٪المϮقع٪بالϔϜاءϭ٪ΓالدقΔ٪في٪استرجاع٪ما٪يΤΒث٪ع 18
 المϠόمڻ

 مرتϔع 12 79ڻ0 04ڻ4

٪التϮثيق٪ 19 ΔيدددΩϮόالسدددددد٪ Δالرقميددد٪ ΔدددΒتϜقع٪المϮدددل٪مϬيسدددددد
 استϬθاΩڻϭا

 مرتϔع 11 78ڻ0 04ڻ4

20 ٪ΔددΒتϜالم٪ϡددداΨاسددددددت٪ϕرρ٪ϰϠيددب٪عέتدددϠم٪لϠόالم٪ΝتدداΤي
 الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

 مرتϔع٪جداً٪ 2 79ڻ0 28ڻ4

Δ٪يسدددددتϔيد٪المϠόم٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪في٪كتاب 21
 الΙϮΤΒ٪الϠόميΔڻ

 مرتϔع 6 81ڻ0 12ڻ4

22 αέفا٪ϡاψمن٪ن٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠل٪ϝϮصددددددϮال٪
 ϭاضح٪لϜل٪مϠόمڻ

 مرتϔع 22 93ڻ0 58ڻ3

 مرتϔع٪ں 65ڻ0 03ڻ4٪اΩϷاΓ٪)الϠϜي(
٪
٪



 

Ϯϲϳ 

 

(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨدددير٪الθ4ت٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϥ٪ϰل·٪)
٪(ڻ٪65ڻ0(،٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)03ڻ4في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪جاء٪بمستϯϮ٪مرتϔع،٪بمتϮسط٪حسابي٪)

(٪Εع٪جداً"؛٪حيث٪جاءϔمرت"٪ϭ٪"عϔمرت"٪ϯϮما٪بين٪المسددت٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠحت٪اسددتϭد٪تراϘف٪ΕراϘϔϠل٪ΔΒسددϨبالϭ3٪)
(٪ΕراϘϔهي٪الϭ٪،ًع٪جداϔمرت٪ϯϮبمسدددت٪ΕراϘ20،٪3،٪2ف(٪بين٪ΔسدددابيΤا٪الϬاتτسدددϮحت٪متϭتراϭ٪،)423ڻ(٪ϭ٪)4في٪36ڻ٪،)

(،٪ϭقد٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪16ڻ4(٪ϭ٪)58ڻ3الΤسدددابيΔ٪بين٪)٪حين٪جاءΕ٪باقي٪الϘϔراΕ٪بمسدددتϯϮ٪مرتϔع،٪ϭتراϭحت٪متϮسدددτاتϬا
(٪ϭانΤراف٪36ڻ4(٪"تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪في٪الΤΒث"٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪بمتϮسدددط٪حسدددابي٪)3)

(٪ϱέياό72ڻ0مϱϭ٪قتϭ٪ϱ٪ا٪فيϬدامΨن٪استϜيمϭ٪،ًائماΩ٪ΓافرϮمت٪ΔدمΨال٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόقد٪يϭ٪،ًع٪جداϔمرت٪ϯϮبمستϭ٪)٪
(٪ΓرϘϔاني،٪الΜا٪في٪الترتيب٪الϬتϠثڻ٪تΤΒاء٪الϨث٪في٪ΔابΠااسددددددت٪Δتتميز٪بسددددددرعϭ٪ϥاϜ20م٪ϰϠيب٪عέتدϠم٪لϠόالم٪ΝتاΤي"٪)

(٪ϭبمسدتϯϮ٪مرتϔع٪جداً،٪79ڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)28ڻρ4رϕ٪اسدتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدΩϮόيΔ"،٪بمتϮسدط٪حسدابي٪)
ج٪التدέيΒيΔ٪التي٪تΒϠي٪احتياجاΕ٪المسدددتϔيدين٪ϭتسدددϬل٪عϠيϬم٪تμدددϔح٪ϭقد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪قμدددέϮ٪في٪هάا٪الΠانب٪ϭقΔϠ٪الΒرام

٪المϮقع٪ϭالΤΒث٪فيهڻ
(٪ΓرϘϔال٪Εم"٪في٪الترتيب٪22في٪حين٪جاءϠόل٪مϜاضددددح٪لϭ٪αέفا٪ϡاψمن٪ن٪ΔيΩϮόالسدددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠل٪ϝϮصددددϮال"٪)
ϥ٪هϨاϙ٪فΔΌ٪قϠيΔϠ٪من٪(٪ϭبمسددتϯϮ٪مرتϔع،٪ϭقد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·ل93٪ϰڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)58ڻ3اϷخير٪بمتϮسددط٪حسددابي٪)

٪ϥϮϜا٪قد٪تϬنϮك٪،αέفا٪ϡاψمين٪في٪نϠόالم٪Εحسددابا٪ϰل·٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ΔنϮϘي٪Δضدداف·٪ϰϠا٪عϮرفόمين٪لم٪يتϠόالم
(٪ΓرϘϔخير،٪الϷل٪اΒا٪في٪الترتيب٪قϬتϘΒياڻً٪سددΒنسدد٪ΔΜث٪عن٪5حديΤΒم٪في٪الϠόمϠل٪ϝϭϷالمرجع٪ا٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم"٪)

(٪ϭبمستϯϮ٪مرتϔع،٪ϭبالرغم٪من٪المستϯϮ٪المرتϔع٪لϩάϬ٪97ڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)82ڻ3متϮسط٪حسابي٪)المϮϠόماΕ"،٪ب
الϘϔرΓ،٪·ا٪ϭ٪ϥقϮعϬا٪في٪الترتيب٪قΒل٪اϷخير٪قد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪الόديد٪من٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔمΤركاΕ٪الΤΒث٪

ير٪من٪الدέاسدددددداϭ٪ΕاϷبΤاϭ٪Ιالتي٪قد٪يόتمد٪عϠيϬا٪(٪التي٪تϮفر٪عدΩ٪كgoogle scholarΒمΜل٪الΒاحث٪الϠόمي٪من٪قϮقل٪)
٪الΒاحΜين٪في٪انΠاί٪بϮΤثϬم٪باإضافΔ٪·لϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪Δالتي٪تόد٪حد٪هم٪المراجع٪التي٪يستϔيد٪مϬϨا٪الΒاحϥϮΜڻ

όث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϥ٪ΕرϬυ٪التي٪ΔϘتائج٪السابϨال٪ϥ٪ϥتاΜاحΒال٪ϯترϭ٪ϱϮمي٪التربϠ
٪،ΏاΒسدددϷمن٪ا٪ΔعϮمΠم٪ϰل·٪ΩϮό؛٪قد٪يΕراϘϔم٪الψόفي٪مϭ٪،ϡل٪عاϜدددθع٪بϔمرت٪ϯϮجاء٪بمسدددت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت
مϬϨاۀ٪اختμددداέ٪الϮقت٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪الΤΒث٪عن٪مراجع٪لدέاسددداتϬم٪ϭبΤاثϬم،٪كما٪نϬا٪تϮفر٪عϠيϬم٪الΜϜير٪

όال٪ϙاϨحيث٪ه٪،ΔيΩالما٪ΔϔϠϜسخ٪من٪الت شراء٪ن ٪ϭ٪،ΓيرΒك٪ΔيϮϨس ٪Δمالي٪Εشتراكا ديد٪من٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪الόالميΔ٪تتϠτب٪ا
٪ΕااΠفي٪م٪Εاساέالدϭ٪فر٪المراجعϮا٪تϬب΄ن٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ίلك٪تمتاάك٪،ΓيرΒالغ٪كΒبم٪ΙاΤبϷاϭ٪Εاساέمن٪الد

سددددتϔاΓΩ٪من٪مμدددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪لόدΩ٪من٪متϮϨعϭ٪ΔمتόدΓΩ٪لΒϠاحΜين٪في٪مΨتϠف٪التμΨددددμدددداΕ،٪كما٪نϬا٪تتيح٪·مϜانيΔ٪اا
الΒاحΜين٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪بالمΠاϥ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪سϮϬلΔ٪استΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪عمϠياΕ٪الΤΒث٪ϭااسترجاع،٪ϭيπا٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘت٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪ϯΩ٪قΒكل٪ما٪سϭ٪،ΔميϠόال٪ΙاΤبϷيداع٪ا·٪Δخاصي

٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ٪بمستϯϮ٪مرتϔعڻفي٪
(٪التي٪Ϭυرϥ٪Ε٪نسددددΔΒ٪كΒيرΓ٪من٪عπدددداء٪هيΔΌ٪التدέيسϭ2017٪تتϔق٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مع٪έΩاسددددΔ٪اϷكΒϠي٪ϭعاέف٪)

ΤΒال٪ϥϭ٪،ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩددددداμم٪ϡدΨيا٪تسدددددتϠόال٪Εاسددددداέالد٪ΔΒϠρϭ٪Ϯمي٪هϠόث٪ال
٪ΔاسέΩ٪ق٪معϔكما٪تت٪،έΩاμالم٪ϩάم٪هϬدامΨساسي٪استϷا٪νالغرJoo & Lee (2011)٪٪ϡداΨاست٪ΔلϮϬس٪ΕرϬυ٪التي



 

Ϯϲϴ 

 

(٪التي٪تϮصددϠت٪·لϥ٪ϰ٪مΤتϯϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪2016المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪من٪قΒل٪المسددتϔيدين،٪كما٪تتϔق٪مع٪έΩاسددΔ٪التميمي٪)
٪(٪التي٪2019لόيΔϨ٪من٪حيث٪ماϥ٪المΤتϭϭ٪ϯϮضϮحه،٪ϭمع٪έΩاسΔ٪عϮاϡέ٪)السΩϮόيΔ٪يتاءϡ٪مع٪ما٪يتϠτع٪له٪فراΩ٪ا

لΒاحث٪Ϭυرϥ٪Ε٪المϜتΒاΕ٪الرقمي٪ΔصدددددΤΒت٪تθدددددϜل٪حد٪مμددددداέΩ٪الΒياناϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪يΤتاجϬا٪ا
(٪ϥϭآخرϭ٪ΏياΫ٪ΔسέاΩ٪ق٪معϔلك٪تتάميڻ٪كϠόاإ2016ال٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜالم٪ϥ٪تϨ التي٪بي٪)ترϜم٪في٪لϬتس٪Δنيϭ

٪تدعيم٪
(٪ϥϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔميϠόال٪ΙϮΤΒ92ال٪ΔΒتϜا٪المϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨعن٪ال٪ϥϮاضددددددέ٪ΔΒϠτمن٪ال٪)%

(٪التي٪ϬυرέϭΩ٪ϥ٪Ε٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪فيυ2019٪ل٪الΒيΔΌ٪اإلϜترϭنيΔ،٪كما٪تتϔق٪مع٪έΩاسددددددΔ٪شدددددداهين٪)٪الΠامόيΔ٪في
٪اΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسτيϨيΔ٪كانت٪بدέجΔ٪كΒيرΓڻتϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاس

(٪التي٪تϮصددϠت٪·لϥ٪ϰ٪اسددتΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪2018في٪حين٪تΨتϠف٪مع٪έΩاسددΔ٪الθددόيΒي٪)
(٪ϝبا٪ΔاسέΩ٪معϭ٪،Δϔيόض٪Δجέبد٪ϥكا٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμلم٪ϯرϘ2017ال٪ϥ٪ΕرϬυ٪التي٪)

٪ماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪المϜتΒاΕ٪الΠامόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪السΩϮاϥ،٪كانت٪م˵رضيΔ٪بدέجاΕ٪متϔاϭتΔڻالΨد

( بين α≥ 0.05هل تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حμدددددΎئية عϨد مδدددددϯϮΘ )لΎΘϨئج لΘϤعϠقة بΎإجΎبة عن لδددددد ϝΆلΎΜني: "
ΩϮددددعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘسدددد ةϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في ت

 تϙϮΒ، تع˵ϯΰ لΘϤغي :Εήل ωϮϨاجΎϤΘعي، لΆϤهل لعϤϠي، مΘاϙ م ΕέΎϬلΎΤسب آلي"؟

لΎΘϨئج لΘϤعϠقة بΎلϕϭήϔ بين سددددددΎΠΘبΕΎ أف ΩήلعيϨة ح έϭΩ ϝϮلΒΘϜϤة لήقϤية لδددددددعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث ۀ٪1ں2
ϮبήΘل يϤϠلع.عيΎϤΘاج ωϮϨل :ήغيΘϤل ΎًعΒت ،ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱ 

 
( ϝϭدΠل5 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل

 لδعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث لعϤϠي لήΘبϱϮ، تΒعΎً لΘϤغي ήل ωϮϨاجΎϤΘعي
 ωϮϨل

لϮΘϤسط  عدΩل اجΎϤΘعي
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل ( ةϤقيt)  ΕΎجέΩ

 لήΤية
 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

٪غير٪397ڻ0٪253٪849ڻ0 74ڻ0 97ڻ3 71 معϠم
ΔالΩ٪ ٪62ڻ0٪05ڻ4 184 معϤϠة

٪
(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨر٪ال  Ϭψ˵ع٪ااجتماعي٪بين٪اس5تϮϨلمتغير٪ال٪ϯزό˵؛٪تΔائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪)٪ΕاباΠت

فراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪حيث٪
(،٪ϭهϩά٪الϘيمΔ٪غير٪ΩالΔ٪·حμددائياً٪عϨد٪مسددتϯϮ٪الدالΔ٪849ڻ0(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪)tبϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤ05ڻ0الم٪≤αڻ)٪

٪ΔΠتيϨال٪ϩάهϭ٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪اϮ؛٪قي مΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ͉٪يϨόت
٪الψϨر٪عن٪نϮعϬم،٪ϥ͉٪ϱ٪الϮϨع٪ااجتماعي٪ا٪ي˵όد ٪عاماً٪مΆثراً٪في٪ التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪بغض 

٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘڻتϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالس٪
ϭت˵όد ٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مϘτϨيΔ،٪كϥϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪تت˵يح٪لΠميع٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪ااسددددتϔاΓΩ٪من٪خدماتϬا،٪

٪الψϨر٪عن٪نϮعϬم،٪ϭا٪تϮجد٪خدماΕ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ما٪هϮ٪مμΨدددص٪لمϠόمين٪ϭ٪ما هϮ٪مμΨدددص٪لϠمϠόماΕ،٪٪بغض 



 

Ϯϲ9 

 

٪ΔΒ يέϭ٪ϭ٪Δاϕ٪الόمل٪·لϰ٪المϜت يا٪ϭ٪في٪·عداΩ٪بϮΤثϬم٪اإجرائ Ϡόم٪الϬاسددددددداتέΩ٪في٪ϥϭ΄ΠϠي٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ٪كما
٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ،٪باعتΒاέها٪المرجع٪الرئيس٪حالياً٪لمψόم٪الΒاحΜين٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪المراجع٪ϭالمϮϠόماΕ٪الاίمΔ٪لϬمڻ

Ω٪مع٪ΔΠتيϨال٪ϩάق٪هϔتتϭ(٪شداهين٪Δاسدέ2019بين٪اسد٪،Δدائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪ΕرϬυ٪التي٪)٪ΕاباΠت
Ε٪الϠϔسددددددτيϨي٪،ΔفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪تϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاسدددددداΕ٪الϠόيا٪بالΠامόا

٪ت˵όزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ

Δ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪ۀ٪الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالϔرϕϭ٪بين٪اسدددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόي2Ϩں2
٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪تόΒاً٪لمتغيرۀ٪المΆهل٪الϠόميڻ

( ϝϭدΠل6 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل
 ϤϠي لήΘبϱϮ، تΒعΎً لΘϤغي ήلΆϤهل لعϤϠيلδعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث لع

 لΆϤهل
لϮΘϤسط  لعد ΩلعϤϠي

 لΎδΤبي
ήΤان
ف 

ϱέΎعيϤل 
έΩجΕΎ  (tقيϤة )

 لήΤية
 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

αϮيέϮلΎϜغير٪692ڻ0٪253٪397ڻ0 63ڻ0 04ڻ4 207 ب٪
ΔالΩ٪  ήيΘδجΎم

ϰϠف΄ع 
٪77ڻ0٪00ڻ4 48

(٪ϝϭدΠ تائج٪في٪ال Ϩددددددير٪الθمي٪بين٪(٪·ل6تϠόهل٪الΆلمتغير٪الم٪ϯزό˵؛٪تΔي عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددددائ ٪ϰ
٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددددددت

(،٪ϭهϩά٪الϘيمΔ٪غير٪397ڻ0(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪حمΔϠ٪مΆهل٪بϜالέϮيϭ٪αϮماجسددتير٪ف΄عϰϠ٪)tتϙϮΒ،٪حيث٪بϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤالم٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ005ڻ٪≤αڻ)٪

ϭهϩά٪الϨتيΔΠ٪تϨόي٪ϥ͉٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ٪من٪حمΔϠ٪مΆهل٪بϜالέϮيϭ٪αϮمΆهل٪ماجسددددددتير٪ف΄عϰϠ؛٪
يΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪قي مϮا٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مد

٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘثراً٪في٪تΆد ٪عاماً٪مό˵مي٪ا٪يϠόهل٪الΆالم٪ϥ͉٪ϱ٪،ميϠόم٪الϬϠهΆر٪عن٪مψϨال٪ بغض 
٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒڻ

فراΩ٪الόيΔϨ٪يϥϭΩϮό٪·لϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪إنΠا٪ίبΤاثϬم٪٪ϭقد٪يΩϮό٪السدددددΒب٪في٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪جميع
έΩϭاسدددداتϬم٪سددددϮآءا٪كانت٪بΙϮΤ٪·جرائيέϭ٪ϭ٪Δاϕ٪عمل٪έ٪ϭسددددائل٪ΩكتέϮاϭ٪ϩماجسددددتير٪في٪مرحΔϠ٪الدέاسدددداΕ٪الϠόيا،٪

όالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτها٪في٪تέϭΩ٪اϮقي مϭ٪،Δي ΔΒ٪الرقم مل٪الΠميع٪مع٪المϜت όا تالي٪يت بال ϭ٪ΔϨ مدي όاϡ٪في٪ Ϡيم٪ال
تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪نψراً٪لما٪ϭجدϩϭ٪من٪سددددددϮϬلΔ٪في٪ااسددددددتΨداϭ٪ϡالϔائدΓ٪المتϮقΔό٪من٪هϩά٪المϜتΔΒ٪في٪·نΠاί٪بϮΤثϬم٪

٪έΩϭاساتϬم٪بمΨتϠف٪نϮاعϬاڻ

الϠόمي٪ۀ٪الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالϔرϕϭ٪بين٪اسدددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪3ں2
٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪تόΒاً٪لمتغيرۀ٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ

( ϝϭدΠل7 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل
έΎϬم ϙاΘم ήغيΘϤل ΎًعΒت ،ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδلآلي سبΎΤل Ε 

 ΕέΎϬم ϙاΘم
لϮΘϤسط  لعد ΩلΎΤسب آلي

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 قيϤة
(t) 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

٪ΩالΔ٪042ڻ0٪253٪039ڻ2 64ڻ0 06ڻ4 219 نعم
٪ً ٪·حμائيا  72ڻ0 82ڻ3 36 ا

(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨر٪ال  Ϭψ˵ددد7تμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)٪اسدددب٪اآلي٪بينΤال٪ΕاέاϬم٪ϙلمتغير٪امتا٪ϯزό˵؛٪تΔائي
٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددددددت



 

ϮϳϬ 

 

ϯϮ٪الدالΔ٪(،٪ϭهϩά٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪·حμددائياً٪عϨد٪مسددت039ڻ2(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪فΌتي٪المتغير٪)tتϙϮΒ،٪حيث٪بϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤ05ڻ0الم٪≤α٪غϠاسددددددب٪اآلي،٪حيث٪بΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόددددددالح٪المμل٪Δڻ٪حيث٪كانت٪الدال)

(٪ΓاΩϷا٪ϰϠم٪عϬاباتΠسط٪استϮ06ڻ4مت٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪ا٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ΕاباΠسط٪استϮمن٪مت٪ϰϠع٪Ϯهϭ٪،)
٪(ڻ٪82ڻ3الΤاسب٪اآلي،٪ϭالΒالغ٪)

يΔΠ٪تϨόي٪ϥ͉٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪ممن٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪الΤاسددددب٪اآلي؛٪قي مϮا٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيϭ٪Δهϩά٪الϨت
في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪تί٪ϕϮϔمائϬم٪ممن٪ا٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪الΤاسدددب٪

όد ٪ Τاسدددددددب٪اآلي٪ي˵ ϬاέاΕ٪ال يΔ٪٪اآلي،٪ϥ͉٪ϱ٪امتاϙ٪م ΔΒ٪الرقم لدέϭ٪المϜت ٪Εما Ϡόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘثراً٪في٪تΆعاماً٪م
٪ϥϮϜϠين٪يمتάال٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ٪ϰϨόبم٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد

الϠόميΔ٪التربϮيΔ٪بدέجΔ٪٪مϬاέاΕ٪اسددددتΨداϡ٪الΤاسددددب٪اآلي،٪يسددددتϔيدϥϭ٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪بΤاثϬم
٪ΔبيϮحاسدد٪ΕاέاϬم٪ϰل·٪ΝتاΤت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϥϷ٪ًراψاسددب٪اآلي،٪نΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠين٪ا٪يمتάم٪الϬمائί٪ΓΩاϔاسددت٪ϕϮϔت
قد٪تس˵ددϬل٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪اسددتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪بالμددΓέϮ٪المϮϠτبϭ٪،Δهي٪من٪المϬاέاΕ٪الάاتيΔ٪التي٪يمتϬϜϠا٪

،٪ϭالتي٪شدددداΕέ٪·ل٪ϰهميتϬا٪έ΅يΔ٪21حث٪في٪عμددددر٪الرقمΔϨ،٪باإضددددافΔ٪·ل٪ϰنϬا٪برί٪مϬاέاΕ٪مϠόم٪الϘرϥ٪المϠόم٪الΒا
٪ΔϜϠ2030المم٪٪ϡاόيم٪الϠόفي٪التϭ٪Δعام٪Δلϭلد حيث٪كاϥ٪من٪برί٪برامϬΠا٪برنامج٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪جميع٪قτاعاΕ٪ا

Τالمϭ٪Δربيόالϭ٪Δليϭالد٪ΔميϠόائز٪الϮΠال٪ϥ٪بماϭ٪،Δالي٪خاصددددόالϭ٪ϯلد٪ϥ٪اϬρϭهم٪شددددر٪تميز٪منϠيم٪لϠόالت٪Γل٪جائزΜم٪ΔيϠ
٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΔاجΤال٪ϰير٪·لθاسب٪اآلي،٪مما٪يΤال٪ΕاέاϬم٪بمϠόالم٪ϡلما·٪ϰمر٪·لϷا٪اάه٪ΝتاΤي٪Δاجرائي٪ΔيϮترب٪ΙϮΤم٪بϠόالم

لΜΤΒيΔ٪لϝϮμΤϠ٪برامج٪التدέيΒيΔ٪تساعد٪الΒاحΜين٪الάين٪ا٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪ا
٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪من٪قϮاعد٪الΒياناΕ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

:ΕΎصيϮΘل 
٪في٪ضϮء٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ،٪يمϜن٪تϘديم٪التϮصياΕ٪اآتيΔۀ

 ϥ٪تϮلي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪ااهتماϡ٪بالتόريف٪ϭالتϘΜيف٪اإعامي٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

έالتد٪Εاέϭد٪الدϘيم٪عϠόالت٪ΕاέاΩ·٪يب٪فيέفي٪مراكز٪التد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΕياناΒاعد٪الϮق٪ϡداΨاست٪ϕرτب٪ΔاصΨال٪ΔΒي
 في٪مΔϘτϨ٪تϭ٪ϙϮΒفي٪جميع٪مϨاρق٪الممΔϜϠڻ

٪ΔΒتϜالم٪Εمن٪خدما٪ΓΩاϔااسددت٪Δيϔكي٪ϝϮح٪Δيϔريόت٪ΓάΒن٪ΔيΩϮόالسدد٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔΒϠτϠمي٪لϠόث٪الΤΒال٪ΕاέرϘددمن٪مπتت٪ϥ
 الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

 ϥ٪تΠθع٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪الΙϮΤΒ٪الϠόميΔ٪التربϮيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪الΒاحΜين٪ϭالΒاحΜاΕڻ

 ·ضافΔ٪خاصيΔ٪الترجمΔ٪الέϮϔيΔ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕالϜتب٪اϷجΒϨيΔ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔڻ

ΩϷا٪باϬτبέϭ٪ΔميϠόال٪ϕاέϭϷاϭ٪،ΔيϮالترب٪ΙϮΤΒال٪ίاΠن·ϭ٪اسددددبΤال٪ΓέاϬم٪مϠόالم٪ϙبامتا٪ϡااهتما٪Εالترقياϭ٪يϔيυϮاء٪ال
٪لϠمϠόم٪ϭالمϠόمΔڻ٪



 

Ϯϳ1 

 

 لϤقήΘح ΕΎلΘδϤقϠΒية:
 المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόي٪ΔنمΫϮجا"ڻέΩ2030٪اسΔ٪"التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪ ڻ1

 έΩاسΔ٪"مόايير٪تΒτيق٪اإΩاΓέ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ"ڻ ڻ2

 έΩاسΔ٪"مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ"ڻ ڻ3

٪έΩاسέϭΩ"٪Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لدϯ٪الΒاحث"ڻ ڻ4

 لήϤجع 
ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪قΎπيϭ ΎمϜθا ΕلΤΒث لعϤϠي في لدέس ΕΎلعϠيΎ بϠϜي ΕΎلήΘبية في لϥΩϮδ(ڻ٪2004·براهيم،٪كماϝ٪يϮسف٪) -

 مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪الΨرϡϮρ،٪السΩϮاϥڻ٪

تϮϨϜلϮجيا٪ل(ڻ٪نمΝΫϮ٪مϘترΡ٪إنθدددددداء٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪بΠامΔό٪اίϷهر٪في٪ضددددددϮء٪ااتΠاهاΕ٪الΤديΔΜ٪2020د٪)بϮ٪الدهب،٪مΤمΩϮ٪مΤم -
 ڻ221ں(٪،35٪،)173لϠΠϤة لدϭلية لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨيةالتϠόيم٪ϭالمϮϠόماΕڻ٪

ں243(،٪2)4،٪عϮϠمΕΎلع ϡϮϠلϭ ΕΎΒΘϜϤلϤلϠΠϤة لدϭلية (ڻ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔۀ٪ΩاέسΔ٪تϠΤيϠيΔڻ2017٪بϮ٪سريع،٪حساϡ٪الدين٪) -
٪ڻ296

لمرحΔϠ٪ما٪٪(ڻ٪متΒϠτاΕ٪تόϔيل٪έϭΩ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪في٪مόالΔΠ٪بόض٪الπϘددايا٪المΠتمόيΫ٪ΔاΕ٪اϭϷلϮي2013Δ·سددماعيل،٪όϠρت٪حسدديϨي٪) -
٪ΓέϮد٪ثόايرڻ٪٪25بϨيةيδϔنϭ يةϮبήت ΕΎسέΩ ةϠΠڻ127ں112(،٪81،٪)م 

متϬا٪لϠمستϔيدين٪اϡ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪Δمدϯ٪ماء(ڻ٪استΨد2017اϷكΒϠي،٪عϠي٪ϭعاέف،٪مΤمد٪) -
 ڻ102ں89(،٪19،٪)مϠΠة έΩس ΕΎلϤعϮϠمΕΎبالΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪الϮϜΤميΔڻ٪

لΒΘϜϤϠددΕΎ  عήبيلΆϤت ήϤلΤددϭ ϱΩΎلعθددددددήين لاتΤدد ΩΎل(ڻ٪المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪الόربيددΔۀ٪بين٪الϮاقع٪ϭالمدد΄مϝϮڻ2010٪مين،٪نΠدداϭ٪Γليم٪) -
)ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل( ΕΎمϮϠعϤلϭڻΕϭد٪في٪بيرϘόϨالم٪، 

ϰϠ مΒΘϜة  έϭΩل ΕΎΒΘϜϤلΎΠمعية في تϮτي ήلΤΒث لعϤϠي لήΘبϱϮ في لδددددέΩ :ϥΩϮسددددة تΒτيقية ع(ڻ٪2017باϝ،٪مμددددΒا٪Ρحمد٪) -
 ΩϮاϥڻالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامέΩ٪ϡ٪Δόماϥ٪اإساميέΩ٪ϡ٪،Δماϥ،٪السڻ٪έسكϠية لήΘبية جΎمعة أέΩ ϡم ϥΎإسامية

 ڻ38ں5(،٪1)22،٪مϠΠة مΒΘϜة لϠϤك فϬد لϨρϮية(ڻ٪المΔϠΠ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔۀ٪Ωاέسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϘييميهڻ٪2016التميمي،٪فيμل٪) -
- (٪ϰϠلي٪ ٪2019الϠόΜي، ٪٪لϤعϠم لΒدددΎحدددث في لϤيدددد ϥلήΘبϱϮ.(ڻ ٪بتددداέيخ ٪ااسددددددترجددداع ٪اإلϜترϭنيۀ٪2020ں6ں2تم ٪المϮقع ٪من ،ϡ

https://edu.moe.gov.sa/Afif/MediaCenter/maqal/Pages/77766.aspxڻ 

 ڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الΒدايΔ٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮڻ٪ل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية ϭقعϭ ΎϬمΘδقΎϬϠΒ(ڻ٪2010جاسم،٪جϔόر٪) -

Ϥية ϭقϷ ΕΎ ΡήΘعπددددΎء في ت ΩΎΤل ΕΎΒΘϜϤلήقل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية: έΩسددددة سددددτΘاعية لΒΘϜϤ(ڻ٪2008الΒΠرϱ،٪خالد٪عΒد٪الرحمن٪) -
ΎϬϤيϮقΘل ήييΎمع٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،νالريا٪،Δاإسامي٪ΩϮόمد٪بن٪سΤم٪ϡاإما٪Δόجام٪،ΓέϮθϨغير٪م٪ϩاέϮكتΩ٪Δسالέ٪ڻاڻΔيΩϮόلس 

ڻ٪ ΙήΘلΜقΎفيϭحϔظ ل ل ήθϨإلϭήΘϜني ϭمϭήθع ΕΎلΒΘϜϤة لήقϤية لعΎلϤية ϭلد έϭلعήبي في έقϨϤة(ڻ٪2013حافظ،٪حمد٪يϮسف٪) -
 الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الΔπϬϨڻ

مϮقع٪اإلϜترϭني٪ϡ،٪من٪ال2020ں4ں28ڻ٪تم٪ااسددددددترجاع٪بتاέيخ٪تϮϜين لδϤددددددϔΘيدين في م ϝΎΠلϤعϮϠمΕΎ(ڻ٪2008حافψي،٪ίهير٪) -
http;//www.JOURNAL.cybrarians.org/index.php?option.com 

 ڻ٪الرباρۀ٪مΔόΒτ٪الΠسέϮڻتهلΤΒث لήΘبϭ :ϱϮمΎϨهΠه ϭتقϨيΎ(ڻ٪2013حمداϱϭ،٪جميل) -

لΆϤت ήϤل ϱΩΎΤ(ڻ٪مدϯ٪·فاΔΒϠρ٪ΓΩ٪الΠامόاΕ٪السددددددΩϮόيΔ٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪الΒيΔΌ٪الΠديدΓ٪لϮϠيبڻ٪2010الϨΤاϱϭ،٪مϨاϝ٪صددددددΤΒي٪) -
ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήددددددπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل( ΕΎمϮϠعϤلϭ ΕΎΒΘϜϤϠبي لήلع ΩΎΤين لاتήددددددθلعϭ)Ϩد٪في٪،٪المϘό

 بيرΕϭڻ

- (٪ϰϨΒل٪،ΏياΫ2016٪ڻΔالرقمي٪ΔΌيΒمي٪في٪الϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيόامΠال٪ΕاΒتϜالم٪έϭΩ٪ڻ)مϠعΘل ήϤتΆم ϝΎϤع في أع ΎجيϮلϮϨϜΘل ήددددددμ
٪بريلڻنيساϥڻ٪24ں22،٪المϘόϨد٪في٪ρرابϠس،٪لϨΒاϥ،٪الϔتر٪ΓلήقϤية

- (٪ϝΩفاعي،٪عاέ2014٪ڻ)يϤϠلع ثΤΒل جع فيήϤلϨالم٪έاΩ٪ۀΓاهرϘيعڻ٪ڻ٪الίϮالتϭ٪رθϨϠل٪έا 

 ڻ٪الϘاهرΓۀ٪المركز٪الϮϘمي٪لΙϮΤΒϠ٪التربϮيϭ٪ΔالتϨميΔڻϯ΅έ مΘδقϠΒية لΤΒϠث لήΘبϱϮ(ڻί2001٪اهر،٪ضياء٪الدين٪) -



 

ϮϳϮ 

 

مϠΠة سددددΒل٪عاجϬاڻ٪ϭ(ڻ٪عϮائق٪تόϔيل٪نتائج٪الΙϮΤΒ٪التربϮيΔ٪في٪ميداϥ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪بمديΔϨ٪الرياν٪2012السددددϜراϥ،٪عΒده٪فالح٪) -
δإن ϡϮϠلعإسامية ΩϮد بن سعϤΤم ϡΎإم معةΎΠعية بΎϤΘاجϭ نيةΎ(٪،23٪،)87ڻ124ں٪

ΓέϮθ،٪جامΔό٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪م έϭΩϨلΤΒث لήΘبϱϮ تτΨيط ϭتϮτي ήلΘعϠيم لعΎلي في لϥΩϮδ(ڻ٪1993سϠيماϥ،٪السر٪حمد٪) -
 الΨرϡϮρ،٪السΩϮاϥڻ٪

- (٪Ώحاέ٪،2016سيدΔحال٪ΔسέاΩ٪ۀΔالرقمي٪ΕاΒتϜييم٪المϘڻ٪ت)٪٪ڻΔالميόال٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠملϠعٔ ةϠΠڻ192ں139(،٪17،٪)م 

ڻ٪έسالτδϠϔ٪ΔيϨية(.  έϭΩل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية في تϮΠيد لΤΒث لعϤϠي لدΒϠρ ϯة لدέس ΕΎلعϠيΎ بΎلΎΠمع ΕΎل2019شاهين،٪آماϝ٪عϠي٪) -
 ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪اϷقϰμ،٪غزΓ،٪فϠسτينڻ٪

ϭ٪ΔاتΠاهاتϬن٪نϮΤها٪تΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯ٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόي(ڻ٪έΩجΔ٪اس2018الόθيΒي،٪ماني٪حمد٪) -
 ڻ34ں21(،٪40،٪جامΔό٪بابل،٪)مϠΠة كϠية لήΘبية ϷسΎسية لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭإنΎδنيةϭمϮόقاΕ٪استΨدامϬاڻ٪

ϭ ΕΎΒΘϜلϤعϮϠم ή ΕΎلϭ ϱΩΎΤلعθددήين لات ΩΎΤلعήبي لϤϠلΆϤتϤ(ڻ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔڻ٪2010الτياέ،٪مسدداعد٪ϭاϷكΒϠي،٪عϠي٪) -
)ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل(ڻΕϭد٪في٪بيرϘόϨالم٪، 

تϠόيم٪ϭالتدέيبڻ٪(ڻ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪ϱϮتϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااسددددتϔاΓΩ٪من٪نتائΠه٪في٪تϮτير٪ال2007عΒده،٪فيμددددل٪) -
Πبيةمήلع ΕΎمعΎΠل ΩΎΤة ·تϠ(٪،49٪،)45ڻ61ں 

 ڻ٪الرياνۀ٪Ωاέ٪الزهراء2ڻ٪ρلϤدخل ·ل ϰلΤΒث في لع ϡϮϠلϮϠδكية(ڻ٪2011الόساف،٪صالح٪حمد٪) -

 ڻ112ںέ(٪،23٪،)110سΎلة لήΘبية(ڻ٪هميΔ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪لϠتϠόيم٪ϭالΤΒث٪الϠόميڻ٪2009الϮϠόيΔ،٪هدϯ٪سόيد٪) -
،٪معة ΩمθددددددقمϠΠة جΎقميΔ،٪اϷسددددددس،٪المϔاهيم٪ϭالتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪الόربيΔ،٪(ڻ٪المϜتΔΒ٪الر2011عϠي،٪حمد٪) -

 ڻ686ں635(،1+2٪)27

- (٪ϱدϬم٪،ϡέاϮز2019عΠال٪Δحال٪ϰل·٪Γέميۀ٪اإشددداϠόث٪الΤΒير٪الϮτم٪الرقمي٪في٪تϠόتϠل٪Δليك٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ڻ)٪بية ائرڻήلع ةϠΠϤل
 ڻ78٪ں65(،٪7،٪)لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨية

ــف لعήبية لϠع έϭΩ ϡϮϠســـΨΘدϡ شـــϜΒة إنήΘنت في لμΤΘيـــل لدέســـي لدρ ϯـــاΏ جΎمعة نΎيـ(ڻ٪2005الϭ٪،νϮόليد٪مΤمد٪) -
 Δ٪السΩϮόيΔڻڻ٪έســـالΔ٪ماجســـتير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪نايـــف٪الόربيΔ٪لϠόϠـــϡϮ٪اϷمϨيΔ،٪الرياν،٪الممΔϜϠ٪الόربيϷمϨية

اΕ٪غزϭ٪ΓمϘترحاΕ٪(ڻ٪έϭΩ٪الΙϮΤΒ٪التربϮيΔ٪لΒرامج٪الدέاسددداΕ٪الϠόيا٪في٪تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪مΤاف2015ψ،٪جماϝ٪كامل٪)الϠϔيت -
 ڻ٪347ں317(،٪10)3،٪مϠΠة جΎمعة لقد αلϮΘϔϤحة لأبϭ ΙΎΤلدέس ΕΎلήΘبϮية ϭلδϔϨيةتόϔيϠهڻ٪

 Ε(٪،38٪،)لعήبيةمϠΠة ·ت ΩΎΤلΎΠمعΎبالΠامόاΕ٪الόربيϭϭ٪Δسائل٪تϩέϮτڻ٪(ڻ٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪كϠياΕ٪التربيΔ٪2001كόϨا٪،ϥحمد٪عϠي٪) -
٪ڻ69ں5

- (٪έϮμϨم٪،ϱέاπΨميڻ٪2016لϠόث٪الΤΒال٪ΓΩϮج٪ϰϠع٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜت΄ثير٪الت٪،)مϠعΘل ήϤتΆم ϝΎϤفي أع ϮلϮϨϜΘل ήμيةعϤقήل Ύجي٪،
٪Γترϔال٪،ϥاϨΒس،٪لϠرابρ٪د٪فيϘόϨڻ٪٪24ں22المϥبريلڻنيسا٪

يسدديΔۀ٪έΩاسددΔ٪(ڻ٪مϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪كϠياΕ٪التربيΔ٪من٪ϭجϬه٪نψر٪عπدداء٪الϬيΔΌ٪التد2007έه٪ϭشددماα،٪سددالم٪)المΠيدϝ،٪عΒد -
Δجا٪ںميدانيΫϮنم٪Δددددددالμب٪Δالتربي٪ΔيϠية(،٪كϠΒقΘددددددδϤل ϕΎآفϭ ΕΎديΤΘل :بيةήلع ΕΎمعΎΠل(ήϤتΆم٪ΔميϨتϠل٪Δربيόال٪ΔمψϨالم٪Δبرعاي٪،

٪،ρد٪في٪الرباϘόϨالم٪،ΔيέاΩڻ٪اإΏالمغر 

 ڻ٪الϘاهرΓڻ٪عالم٪الϜتبڻ٪لΤΒث لήΘبϭ ϱϮكيϔية تϤϬϔه(ڻ٪2003مرسي،٪مΤمد٪مϨير٪) -
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ΓήصΎعϤل ΕΎديΤΘل لυ كية فيέΎθΘل έϮμل ΕΎيقΒτت٪
 / ΓΫΎΘاسέسينέΎب ϝاρ تϨب Ύش 
 Γمعة جدΎية -جΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل 

Rashatb8@gmail.com 
 لϠΨΘδϤص

٪ΔيϠمόا٪في٪الϬيتϠفاعϭ٪،اليΤر٪الμόا٪في٪الϬهميتϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠرف٪عόالي٪التΤث٪الΤΒدف٪الϬاست
لما٪كاϥ٪الغرν٪من٪الΤΒث٪الΤالي٪مόرفΔ٪تΒτيϘاϭ٪ΕلتϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ،٪ا٪عتماΩاالتϠόيميΔ٪خاصΔ٪بόد٪
Δكيέاθالت٪έϮμي٪ الϔصϮج٪الϬϨلك٪المΫ٪ Δرفόلم٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ ٪فϘد ٪كϭέϮنا Δمί٪ ٪بόد ًΔخاص٪ ٪استΨدامϬا Γέϭضرϭ

لϘϨاρ٪المتΔϘϠό٪بتΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪نتائج٪الΤΒث٪ϭالمتمΔϠΜ٪في٪تΤديد٪برί٪اباعتΒاϩέ٪المϬϨج٪اϷنسب٪
٪ϭعاقتϬا٪بالμόر٪الΤاليڻ

ϭفي٪ضϮء٪نتائج٪الΤΒث٪ϭصت٪الΒاحΔΜ٪بόدΩ٪من٪التϮصياΕ٪مϬϨاۀ٪ضرΓέϭ٪تόϔيل٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لتϘΤيق٪هداف٪
Ϯμال٪ΕاϘيΒτبت٪ΕااΠف٪المϠتΨبم٪Δاسيέاهج٪الدϨالم٪ϯϮتΤثراء٪م·٪،ΔيϠفاعϭ٪ΓاءϔϜب٪ΓΩϮθϨم٪المϠόالت٪ΏάΠل٪Δكيέاθالت٪έ

٪ΕاέرϘيس٪المέاني٪في٪تدΜيل٪الΠال٪ΕاϭΩϭ٪ΕاϘيΒτت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόيع٪المΠθلك٪تάك٪،Δيόالداف٪ΓΩياίϭ٪مينϠόالمت٪ϩاΒانت
٪التϠόيميϭ٪،ΔتψϨيم٪έϭشاΕ٪عمل٪لϬم٪بΤيث٪يتم٪تدέيϬΒم٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ

 التΤدياΕ٪المόاصرΓ٪ںلΠيل٪الΜاني٪تΒτيϘاΕ٪ا٪سلέϮμ٪التθاέكيΔ٪تΒτيϘاΕ٪ا ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract٪

 The current research aimed to identify the applications of participatory photos and 

their importance in the current era, and their effectiveness in the educational process, 

especially after the adoption of e-learning in educational institutions, and since the purpose 

of the current research was to know the applications of participatory photos and the need to 

use them, especially after the Corona crisis, the researcher used to know that descriptive 

approach as The most appropriate approach to reach the results of the current research 

represented in identifying the most prominent points related to the applications of 

participatory photos and their relationship to the current era. 

In light of the research results, the researcher recommended a number of 

recommendations, including: the necessity of activating the second generation tools to 

achieve the desired learning goals efficiently and effectively, enriching the curriculum 

content in various fields with applications of participatory photos to attract learners 

’attention٪and٪increase٪motivation,٪as٪well٪as٪encouraging٪teachers٪to٪use٪second٪generation٪
applications and tools in teaching courses. Educational, and organizing workshops for them 

so that they are trained on modern technologies and e-learning applications.  

Key words: 

Application of the participatory - Second generation applications - Contemporary 

challenges. 
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 لϤقدمة 

رها٪عϰϠ٪كافΔ٪المΠااΕ،٪فϘد٪حψي٪في٪υل٪اίϷمΔ٪التي٪يϬθدها٪الόالم٪اليϭ٪ϡϮما٪لمت٪به٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪ϭت΄ثي
٪ΔاجΤعت٪الΩ٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪المϬϨمϭ٪ΕاόمΠماكن٪الت٪ϕغا·ϭ٪αϭيرϔال٪έاθمع٪انتϭ٪،لك٪الت΄ثيرΫ٪يب٪منμϨيم٪بϠόالت
٪ΔϜϠي٪الممϔف٪،ΔيميϠόت٪ΔسسΆكل٪م٪Δي΅έ٪اته٪حسبϘيΒτتϭ٪اتهϭΩ٪من٪جميع٪ΓΩاϔااستϭ٪يϠϜني٪الϭترϜم٪اإلϠόتϠل٪ϝاϘر٪لانتΜك

هـ٪في٪جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪الόاϡ٪مϬϨا٪1441\1440يΔ٪السΩϮόيΔ٪عϘϠت٪έΩاسΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪الΜاني٪لόاϡ٪الόرب
٪ΕسساΆمϠل٪ΔريΤال٪ϙاني٪مع٪ترΜاسي٪الέل٪الدμϔال٪ϝسمي٪إكماέ٪لϜθبϭ٪Γمر٪ϝϭϷ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόيل٪التόϔتم٪تϭ٪،اليόالϭ

Ϙالتϭ٪يسέتدϠل٪ΔΒاسϨالم٪ϕرτال٪έفي٪اختيا٪ΔيميϠόا٪التΒا٪غالϬϨϜلϭ٪٪نيϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷعت٪اϮϨتϭ٪،يمϮ
 ،٪٪)Web2)تتΠه٪لϮϜنϬا٪من٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪

نϬا٪تόΠل٪المتϠόم٪بΓέΆ٪اهتماϡ٪الψϨاϡ٪التϠόيمي٪كما٪نϬا٪تتيح٪له٪تϮليد٪ϭΩϭاتϬاWeb2٪٪))تΒτيϘا٪Εهم٪ما٪يميز٪من٪
الϨمط٪باختياέ٪المΤتϯϮ٪٪هفي٪نماϭ٪ρشϜاϝ٪متόدΓΩ٪تيسر٪للϠمتϠόم٪تϘدϡ٪المΤتϭ٪٪ϯϮ٪،المΤتϭ٪ϯϮتόديϠه٪ϭمراجόته٪ϭتάييϠه

٪Δه،٪باإضافΒاسϨي٪ϱάال·٪ϰل٪بين٪Δعاق٪ΩاΠي·٪ΓرϜا٪تدعم٪فϬميننϠόالمت٪٪ΔϜΒاء٪شϨمما٪يساعد٪في٪ب·٪ϝاμت·٪،Δكما٪جتماعي
٪Δتركθالح٪مμمϭ٪Εاهتماما٪ΕاΫ٪Εين٪جماعاϮϜت٪ΓرϜتدعم٪فϭ٪θمين٪بالتϠόمتϠمع٪تسمح٪ل٪ϙέاآا٪ϯϮتΤديل٪المόخرين٪في٪ت

٪ڻϭاإضافΔ٪·ليه٪ϭتΤسيϨه

(٪تΒτيϘاΕ٪المΤاΩثΔ،٪تΒτيϘاΕ٪2011المستΨدمΔ٪في٪التϠόيم٪كما٪Ϋكرها٪الϔϠΤاϱϭ٪)Web2٪))٪تΒτيϘاϭΕمن٪هم٪
٪،Δكيέاθالت٪Ϯيديϔالϭ٪έϮμالϭنϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϘيΒτغيرها٪من٪التϭ٪،Δااجتماعي٪ΕاϜΒθال٪ΕاϘيΒτي٪ت

٪لόΠل٪الόمϠيΔ٪التϠόيمي٪ΔكΜر٪تϔاعϠيΔ؛٪لما٪تتميز٪به٪هϩά٪التΒτيϘاΕ٪من٪الΒساϭ٪ΔρسϮϬلΔ٪ااستΨداϡڻ

٪ϡداΨاستϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτتΕاϘيΒτت٪((Web2٪٪ϯϮتΤفير٪المϮتϭ٪ϝϮصϮال٪ΔلϮϬسϭ٪يلϬالتس٪ΔمϬم٪ίϭاΠتت
في٪Ϡόم٪الΤديϭ٪ΔΜتسϬم٪في٪تϘΤيق٪هداف٪التϠόم٪تسϬل٪ϭتدعم٪تΒτيق٪نψرياΕ٪الت٪تΒτيϘاΕ·نما٪هي٪٪اإلϜترϭني٪لϠمتϠόمين

Γاصرόالم٪ΕدياΤل٪التυ.٪

 مϠϜθة لدέسة -
٪

(٪ϥ٪الدέاساϭ٪Εنتائج٪اϷبΤاΙ٪الΤديΩ٪ΔΜعت٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪·عاΓΩ٪الψϨر٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم2014٪كد٪)·براهيم،٪
(٪ΕاϭΩ٪έϮϬυ٪مع٪Δخاصϭ٪نيϭترϜاإلWeb2٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاست٪ϰل·٪ΓϮالدعϭ٪)٪يرϮτفي٪ت٪έϭΩ٪ا٪منϬلما٪ل٪ΔيميϠόالت

٪جΓΩϮ٪كϔاءΓ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪في٪الΒيΔΌ٪التϠόيميΔڻ
(٪ϥ٪الϨتائج٪اايΠابيΔ٪التي٪تϬϘϘΤا٪ϭسائل٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϠόم٪الμΒرϱ٪باعتΒاέها2015٪كدέΩ٪ΕاسΔ٪)الόييد٪ϭالθايع،٪

μري٪ΔقϯϮ٪من٪Ϋاكرته٪الψϔϠيϱ٪Δ٪انه٪يتάكر٪ϭسائل٪لϠتΒόير٪عن٪المϮϠόماΕ٪الψϔϠيΔ٪يόزϯ٪·لϥ٪ϰ٪اإنساϥ٪يمتϠك٪ΫاكرΓ٪ب
٪ال٪έϮμكΜر٪من٪تάكرϩ٪لϠϜϠماΕڻ٪

%٪من40٪(٪ϥ٪مϘداέ٪ما٪يتمϜن٪اإنساϥ٪من٪استيόابه٪عن٪ρريق٪الμΒر٪يϠΒغϭ2011٪لϘد٪ϭضΤت٪έΩاسΔ٪الθربيϨي٪)
٪،νϭرόم٪المϜكما٪ال(٪ΓΩϮكد٪عΆ2014يϭ٪ϱيدϠϘم٪التϠόاصر٪التϨهم٪ع٪ϥداόي٪ΓέϮμالϭ٪ΕϮμال٪ϥ٪)م٪التϠό٪نيϭترϜاإل

٪ϭايمϜن٪ϱϷ٪مΤتϥ٪ϯϮ٪يΠϨح٪في٪الϮصϝϮ٪لτϠاΏ٪من٪ϥϭΩ٪استΨدامϬاڻ

٪
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،έΩاϘدالΒع(٪ΕكرΫ2016٪ΕاΒϠτمتϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪جاء٪في٪المΆتمر٪الϠόمي٪السϱϮϨ٪الόاشر٪لتϮϨϜلϮجيا (٪كما
(٪ΔϠامθال٪ΓΩϮΠير٪الت2005الϮτالت٪ΕدياΤتϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόجيا٪التϮلϮϨϜتمر٪تΆمϭ٪،)(٪ربيόن٪الρϮفي٪ال٪ϱϮ2009رب٪،)

(،٪ϭالمΆتمر٪الدϭلي٪الرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيمϭ2011٪المΆتمر٪الدϭلي٪الΜاني٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد٪)
(،٪فϘد٪ϭصت٪هϩά٪المΆتمراΕ٪بπرΓέϭ٪تμميم٪ϭتϮτير٪مΠتمόاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪التϔاعϠيϭ٪ΔتυϮيϬϔا٪2015عن٪بόد٪)
الΠيل٪الΜاني٪بϜθل٪فόاϝ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميϭ٪،ΔهميΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪٪ϭتΒτيϘاΕاجتماعيΔ٪لϜΒθϠاΕ٪ا

·لϰ٪التϠόم٪التθاέكي٪باعتΒاϥ٪έ٪نمط٪التϠόم٪التθاέكي٪ϭالمθاέكΔ٪المΠتمόيΔ٪هدفا٪تربϮياً٪έئيساً٪يπاف٪·لϰ٪الϬدف٪السϮϠكي٪
٪ϭاإέΩاكي٪في٪هياكل٪التϠόيم٪المόاصرΓڻ

٪)تθ ں ٪ΕاϘيΒτدمي٪تΨمست٪ Ωعدا٪اع٪فيϔتέا٪ϰل·٪Εاءاμير٪ااحWeb2٪ ΔΒسϨبϭ٪ΏاΒθال٪ Δخاصϭ٪ %٪من64٪(
٪ϝت٪عمر٪اΤهم٪ت٪Δربيόال٪ϥداϠΒدمين٪في٪الΨالسيد،٪٪30المستϭ٪ϥيماϠ(ڻ2017عاما٪)س٪

٪ڻںعϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜںقΔϠ٪الدέاساΕ٪الόربيΔ٪التي٪تϨاϭلت٪مϮضϮع٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪ ں

٪سΒق٪ϭبϨا ٪عϰϠ٪ما ٪الΒاحΔΜںءً ٪عϠم ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭ٪ΔهميتϬا٪٪ںϭعϰϠ٪حد ϡϮϬϔلت٪مϭاϨت٪ΙاΤب٪ ا٪تϮجد
Ϭب٪ΔϘϠόالمت٪ρاϘϨهم٪ال٪ϰϠعϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠء٪عϮπط٪الϠث٪ليسΤΒا٪الάاء٪هΠيم٪فϠόا٪في٪التϬدامΨاستϭاڻ ٪

 أهدف لΤΒث

٪يϬدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰۀ

 اϘيΒτت٪ϰϠرف٪عόالتΔكيέاθالت٪έϮμال٪Ε.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτا٪تϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨال٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΏϮعيϭ٪Εمميزا٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτلت٪ΔϠΜم٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 ٪ا٪فيϬدامΨاستϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϝϮح٪ΕصياϮتϭ٪ΕترحاϘم٪ϰصل٪·لϮالتΓاصرόالم٪ΕدياΤل٪التυڻ٪

 أهϤية لΤΒث

 انيΜيل٪الΠرف٪بالόيق٪ما٪يΒτت٪ϮΤديد٪نΠال٪ϩاΠاات٪((Web2٪٪ΕاϘيΒτالت٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάالϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόمن٪الت
ΔΜديΤيب٪الϮال٪ΔϜΒا٪شϬدمϘالتي٪تتميز التي٪تϭ٪ϭ٪ΔريΤديد٪بالΠيل٪الΠال٪ΕاΒغέ٪مع٪ϡالتي٪تتاءϭ٪،Δنϭالمرϭ٪Δكيέاθالت

έالد٪ϩάد٪هόتϭ٪مينϠόالمϭ٪Ώاτهم٪من٪ال٪حد٪ϰϠء٪عϮπيط٪الϠلتس٪ϝاΜم٪ΔاسΕاϘيΒτت٪((Web2٪٪ΕاϘيΒτهي٪تϭ
 الέϮμ٪التθاέكيΔڻ

 ΕΎتطبيق ϰϠد عΎااعتم (Web2(٪العربي ϡلΎيمي في العϠى التعϭير المستϭسي لتطΎكحل أس  ΔئحΎفي ظل ج
.Ύنϭرϭك 

 لΎفعϭ جحΎمجتمع ن ϭجيل المستقبل نح ΔϬجϭ تحديد Ύخϭ ΕاΎالمج ΔفΎفي ك Δيستغل التقنيϡيϠالتع Δص. 

  Δته ب΄هميΎمϭحكϭ تهΎم΅سسϭ عي المجتمعϭ دةΎزي ΕΎتطبيق(Web2( صرΎجي معϭلϭتكن ϱكتحد. 

  Δلر΅ي Ύ2030تحقيق .ϡيϠته في التعΎح بمخرجϭطن طمϭ قϠفي خ 

٪
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 م ΕΎΤϠτμلΤΒث

٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτاني٪٪ستΜيل٪الΠال٪ΕاϘيΒτںت٪ΕدياΤالت٪Γاصرόالم٪

٪(٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτتApplication of the participatory photos٪)٪

٪التθاέكي ٪التϠόم ٪من٪تόريف٪كا٪من Δكيέاθالت٪ έϮμال٪ΕاϘيΒτريف٪تόت٪ΝتاϨن٪استϜاني٪يمΜال٪ ٪الΠيل ϡϮϬϔمϭ٪
(Web2)٪Δااجتماعي٪ΕاϜΒθالϭ اصل٪ااجتماعيϮالت٪ΕاϜΒθرف٪بόما٪ت٪ϭيϠكما٪ي٪،:٪

- (٪ίاΒرف٪الόكيۀ٪تέاθم٪التϠόالت٪ϡϮϬϔم2013مϠόالت٪)٪٪اعل٪ااجتماعيϔالت٪ϰϠم٪قائم٪عϠόكي٪ب΄نه٪"نمط٪من٪التέاθالت
٪Δجماعي٪Δτθن٪ϝمن٪خا٪Δتركθم٪ΔيميϠόت٪ϡاϬمϭ٪هداف٪يقϘΤت٪ϥϮكέاθيت٪Γصغير٪ΕعاϮمΠمين٪في٪مϠόبين٪المت
مψϨمϭ٪ΔمΔττΨ،٪باستΨداϭΩ٪ϡاΕ٪التϮاصل٪عΒر٪الϮيب٪ϭخدماتϬا،٪ϭهϮ٪يركز٪عϰϠ٪تϮليد٪المόرفϭ٪Δليس٪استΒϘالϬا،٪

٪ϝ٪نθاρ٪المتϠόم٪ϭ٪·يΠابياته٪ϭتϮجيϬاΕ٪المϠόم٪έ·ϭشاΩاته"ڻمن٪خا
(٪ب΄نه٪"فϠس٪ϭ٪ΔϔسΏϮϠ٪جديد٪يόتمد٪عϰϠ٪2014ۀ٪يόرفه٪عزمي٪ϭحمد٪ϭبϮ٪عماέ٪)(Web2)مϡϮϬϔ٪الΠيل٪الΜاني٪ -

Ωعم٪التϮاصل٪بين٪مستΨدمي٪اإنترنت٪ϭتψόيم٪έϭΩ٪المستΨدϡ٪في٪بϨاء٪ϭ·ثراء٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪عϰϠ٪اإنترنت٪
ϭاόالتϭڻ"Δكيέاθت٪ΔنيϭترϜل·٪ΕاόتمΠاء٪مϨدمي٪اإنترنت٪في٪بΨف٪مستϠتΨبين٪م٪ϥ 

- ٪ ϭتΒτيϘاϭ٪Εبرامج٪تϔاعϠيΔ٪تتيح٪لϠمستΨدمين٪تΒاϝΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمϔϠاΕ٪٪عمϮاق“شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعيۀ
،ϱيرΤΒال(غيرهاϭ٪Εشا٪ΏاϨسϭ٪ϡانستغراϭ٪ΏϮتيϮيϭ٪يترϮت،٪ϙϮΒۀ٪فيسΕاϜΒθك٪الϠر٪تϬش٪منϭ٪،έϮμالϭ2016ڻ)٪

ΔΜاحΒعرفت٪الϭ٪٪يۀϠكماي٪ΔϘيف٪السابέاόالت٪ϰϠا٪عΩاϨاست٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪

ϨΒاء٪ϭ·ثراء٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪التϔاعل٪ااجتماعي٪بين٪المستΨدمين٪ل(Web2٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪)٪تΒτيϘاΕهي٪حد٪
تتيح٪كما٪،٪مϔϠاϭ٪ΕالمϮϠόماϭΕتΒτيϘاϭ٪Εبرامج٪تϔاعϠيΔ٪تتيح٪لϠمستΨدمين٪تΒاϝΩ٪الϭ٪έϮμال٪عمϮاق٪ϭهي،٪المΤتϯϮ٪الرقمي

٪مع٪ ٪مθاέكتϬا ٪ثم ٪ϭمن ٪عϠيϬا ٪ϭالتϠόيق ٪ϭتόديϬϠا ٪اليϬا Δالرقمي٪ ٪الϔاتر Δاضافϭ٪ ٪ϭاضافتϬا έϮμال٪ ρاϘالت٪ لϠمستΨدمين
مستΨدمين٪اخرين٪عϰϠ٪نϔس٪التΒτيق٪اϭ٪عΒر٪تΒτيϘا٪Εخرϭ٪ϯيمϜن٪لϠمستΨدمين٪اضافΔ٪تϠόيق٪عϠيϬا،٪كما٪يόمل٪التΒτيق٪

٪ϥ٪Ϯهϭ٪عΒالتت٪ΓرϜϔبϡϮϘائيا٪٪يϘϠهم٪تέϮص٪Δك٪كافϠμستϭ٪مϬب٪Δرفόم٪ϰϠع٪ϥϮϜت٪ϭهم٪اέϮك٪صΒاسϨين٪تάال٪ιاΨشϷع٪اΒبتت
٪لمθاهدتϬا،٪كάلك٪تتΒع٪الέϮμ٪التي٪تϨاسΒك٪ϭتϨاسب٪مΠااتك٪ϭميϮلكڻ

 (Second generation applicationsتΒτيق ΕΎلΠيل لΎΜني )

تϨدΓ٪·لϰ٪الϮيب،٪ϭالتي٪تتπمن٪عϨاصر٪تتيح٪لϠمستΨدϡ٪(٪ب΄نϬا٪"مΠمϮعΔ٪من٪اϷنψمΔ٪المسϭ2010يόرفϬا٪)الτΤϘاني،٪
٪έϮاعل٪في٪صϔا٪التάه٪ϥϮϜيϭ٪،دمينΨاء٪المستΆل٪هΒمن٪ق٪ϡدϘم٪ϯϮتΤمع٪م٪ϭ٪،دمين٪آخرينΨاعل٪مع٪مستϔالتϭ٪ϝϮالدخ

٪FacebookالϔيسϙϮΒ٪عد٪ΓهمϬاۀ٪ااρاع،٪ϭاإضافϭ٪،Δالتόديل،٪ϭمن٪هϩά٪اϭΩϷاϭΩ٪ΕاΕ٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪مΜل٪
Ϯتϭ٪يترTwitter٪٪Εناϭنيۀ٪كالمدϭاόالت΄ليف٪الت٪ΕاϭΩϭ٪،Blogs٪٪يϜيϮالϭWikiڻ"٪

ΕΎديΤΘل ΓήصΎعϤل  (Contemporary challenges) 
٪٪ΕاΒϘعϭ٪ΕباϮόمن٪ص٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆاجه٪المϮثۀ٪هي٪كل٪ما٪يΤΒع٪الϮضϮا٪لمΩاϨاجرائيا٪است٪ΔΜاحΒا٪الϬعرفت

ϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪عμرنا٪الΤالي٪في٪فيرαϭ٪كϭέϮنا،٪ίϭماΕ٪تϨϘيΔ٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪المΓΩϮθϨ٪من٪ίماΕ٪صΤي
من٪اعتماΩ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪بϜθل٪έسمي٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميίϭ٪،٪ΔماΕ٪نϔسيϭ٪ΔاجتماعيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالτاΏ٪في٪

٪سΒيل٪التغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪التΤدياΕڻ
ΔϘالساب٪Εاساέالدϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪
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 :أمϠΜة لΒτΘيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية

1- )ϡήΠΘδنϭ ϡήقΘδن( ϡήغΘδإن:٪(٪Ρ2016عرف٪الما٪έϮμال٪ϝΩاΒلت٪Δاجتماعي٪ΔϜΒشϭ٪يقΒτب΄نه٪"ت٪ϡاانستغرا٪)
٪ϡاإنستغرا٪ΔϜΒش٪ϝا٪من٪خاϬكتέاθمϭ٪اϬيϠقمي٪عέ٪ت΄ثير٪ϭتر٪اϠف٪Δاضافϭ٪έϮμال٪ρاϘدمين٪التΨمستϠيق٪لΒτحيث٪يتيح٪الت

ΓيرΒك٪ΔيΒόله٪شϭ٪،ϯخرϷا٪Δااجتماعي٪ΕاϜΒθالϭ٪٪من٪αاϨال٪ϥيمي٪بما٪اϠόالت٪ϝاΠير٪في٪المΒل٪كϜθه٪بϨم٪ΓΩاϔن٪من٪ااستϜتم
٪ماέ٪يتابϮόنه٪خاصΔ٪اϷعماέ٪في٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪اϷساسي"ڻعجميع٪اا

2- :ήϜيϠر٪٪٪فΒتمع٪عΠالمϭ٪صدقاءϷاϭ٪ΔϠائόهم٪مع٪الέϮص٪Δكέاθر٪اإنترنت٪بمΒدمين٪عΨمستϠل٪έϮμتتيح٪ال٪Δهي٪خدم"
Μل٪حد٪الϮΠانب٪المϬمΔ٪لϩάϬ٪الΨدماΕ٪في٪قياϡ٪المستΨدمين٪بالتϠόيق٪يدϭياً٪عϰϠ٪صέϮهم٪باستΨداϡ٪اإنترنت٪بϜθل٪عاϭ٪،ϡيتم

"Δضافي·٪ΕااΩϭ٪Δسياقي٪ΕماϮϠόفر٪مϮت٪ϭ٪ΓέϮμال٪ΕياϮتΤف٪مμالتي٪تϭ٪،٪Εاماόبال٪ϰما٪يسم (Sigurbjörnsson, 

Zwol, 2008) . 

٪٪لήΒيϨδت: -3 ϥϮϜيتϭ٪ ΔلϮϬبالس٪ ٪اجتماعي٪يتميز ٪مϮقع Ϯه"٪ΕاϔϠالمϭ٪ ،٪ ٪المستΨدمين ٪سماء ٪هيۀ Δساسي٪ ٪جزاء من
٪ϭيمϜن٪لمستΨدمي ،Δيب٪عامϮالϭ٪دمين٪اآخرينΨالمست٪ ٪لόϠرν٪من٪قΒل ΔϠابϘالدبابيس٪الϭ٪ ،٪ΕحاϮϠالϭ٪ ،٪ ΔيμΨθال 

Pinterest ""ϥϭته٪اآخرΒΜي٪ϱάال٪ϯϮتΤالم٪ϰϠيق٪عϠόالتϭ٪"يقϠόالت٪ΓΩعا·"٪ϭ٪"ΏاΠاإع(Hall, Zarro, 2012)٪

تΒτيϘاΕ٪التϮاصل٪الϱέϮϔ٪يϥϮϠπϔ٪٪،لΨدم٪Δهداف٪تϠόيميΔ٪(Web2)٪تΒτيϘاΕ٪الάين٪حاϭلϮا٪تυϮيف٪٪ينالمϠόمغϠب٪
٪)Ώاتس٪آϮالϭ٪يترϮل٪)تΜغر٪مμين٪المϭالتدϭ٪اϮدمΨط٪من٪استϘيل٪فϠϘن٪الϜلΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪٪έاΒباعتϭ٪،يمϠόفي٪الت

٪ϩάهΕاϘيΒτي٪التϨϬب٪المϠغ٪ϥΈف٪έϮμاسم٪الϘتϭ٪Δكέاθلم٪ΔϠسيϭ٪نϜما٪يم٪Δرفόيرا٪لمΜك٪ϥϮمسΤمين٪ا٪يتϠόم٪المϬϨمϭ٪ين
٪ ٪έϭاء ٪فϮائد ٪من ٪·يΠابياϭ٪ΕجϨيه ٪من ٪ϭالτابع٪انستϘراϡاستغاله έϮμال٪ ΔصيϮμمن٪خ٪αساϷبا٪ ٪التϮΨف٪نابع ٪هάا ،

٪الμΨθي٪لما٪يتم٪نθرϩ٪عΒر٪هϩά٪اΩϷاΓڻ٪
٪

٪ΕاϘيΒτب٪تϠغ٪تΤΒص٪حالياϭ(Web2)٪يΒτل٪تΜا٪مϬلΩاΒتϭ٪έϮμال٪Δكέاθاتس٪تسمح٪بمϮال(٪ϱέϮϔالتراسل٪ال٪ΕاϘ
٪Ώغيرها٪سآϭ٪)يترϮت(٪غرμين٪المϭالتد٪ΕاϘيΒτتϭ٪)ϡراΠيϠالت٪ΩϮجϭ٪ϥϷ٪؛٪ϥلإنسا٪Δق٪الرفاهيϘΤت٪ΔόتمΠم٪ΓΩدόسائط٪المتϮال

ϭتساعدϩ٪عϰϠ٪التϘدϭ٪ϡالتϮاصل٪ϭالتϔاعل٪مع٪مΠااΕ٪الΤياΓ٪المΨتΔϔϠ٪مΜل٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪ϭالΤΒث٪الϠόمي٪ϭغيرها،٪كما٪
٪(ڻ2017تϮصيل٪المϮϠόماΕ٪بدقϭ٪Δعمق٪كΒر٪)عΒد٪الόزيز،تسϬم٪في٪

(٪ϱϭاϨϔΤكد٪ال٪قدϭ2014٪ϥ٪)٪Ρرθالϭ٪سيرϔالتϭ٪اعϨفي٪اإق٪ΕاناϜم·ϭ٪Εاέقد٪ΓέϮμϠفر٪لϮي٪ΕϮμال٪ϡداΨاست
٪ϭتϘديم٪المϮϠόماΕ٪مما٪يόΠل٪الΓέϮμ٪مϮجزϩ٪في٪التΒόير٪عما٪تΤمϠه٪من٪مϮϠόماΩϭ٪Εائلڻ

όدΓΩ٪يتيح٪الϔرصΔ٪لϠمتϠόم٪لمϮاجΔϬ٪قπايا٪Ϯυϭاهر٪ϭمϮاقف٪تϠόيميΔ٪غير٪م΄لϮفϥ·٪Δ٪التدέيس٪باستΨداϡ٪الϮسائط٪المت
(٪Active LearningاϷمر٪الϱά٪يتϠτب٪تϔسيرا٪من٪المتϠόم٪في٪ضϮء٪خΒراته٪السابϭ٪ΔϘخϠق٪ما٪يسمϰ٪بالتϠόم٪الθϨط٪)

ي٪قد٪ ٪يΆثر٪التدέيس٪بالϮسائط٪ϭالϱά٪بدϩέϭ٪يمϜن٪المتϠόم٪من٪اكتساΏ٪المϮϠόماΕ٪التي٪تϘدϡ٪عΒر٪شاشاΕ٪الϜمΒيϮتر٪ϭبالتال
المتόدΓΩ٪في٪التμΤيل٪ϭالϬϔم٪لدϯ٪المتϠόم،٪بل٪ϭاكتساΏ٪المϬاέاΕ٪الϠόميΔ٪التي٪تمϨϜه٪من٪ااستمراέيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪

،ϙϭرΒ(ڻ2006)م٪

٪

٪
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 مϤيΕΰ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية:

٪ Γدόالمت٪ ٪الϮسائط Εمميزا٪ ٪بين ٪بالتΤديدںتΠمع έϮμںال٪Ϩالمت٪ ٪التϠόم Εمميزاϭ٪ΕاϭΩϭ٪ Δااجتماعي٪ ΕاϜΒθالϭ٪ Ϙل
(Web2)٪،يϠناي(٪كرها٪كا٪منΫ٪ا٪كماϬμيΨϠن٪تϜيمϭ٪،2018٪،Εاϔديθال(ϭ٪)2015،ديلϨق(ϭ٪)1999يۀϠفيما٪ي٪)٪

 سϮϬلΔ٪الϮصϝϮ٪لϠتΒτيق٪ϭتϮفرϩ٪مΠاناڻ ڻ1

 ·مϜانيέ·٪Δساϝ٪الϭ٪έϮμتΒاΩلϬاڻ ڻ2

 ·تاحΔ٪خياέ٪التπمين٪مΜل٪تπمين٪نص٪مع٪الϭ٪ΓέϮμ٪فيديϭέϭ٪Ϯابطڻ ڻ3

 θاϙέ٪الέϮμ٪المΤدثΔ٪فϬي٪تϘΒي٪المستΨدمين٪عρ·٪ϰϠاع٪Ωائم٪بالتΤديΜاΕ٪في٪التΒτيقڻفέϮيΔ٪ت ڻ4

التغϠب٪عϰϠ٪الϮϔاϕέ٪ااجتماعيϭ٪ΔقμϠت٪الέϭ٪ΓϮΠϔبτت٪الϨاα٪مع٪بϬπόا٪الόΒض٪عϰϠ٪اختاف٪الϨΠس٪ϭالόمر٪ ڻ5
ϭڻϕرόال٪

٪تستΨدϡ٪الΤرϭف٪ϭالرمϭ٪ίϮالέϮμ٪التي٪تسϬل٪لϠمستΨدϡ٪التϔاعلڻ٪ ڻ6

Ϯμل ΕΎيقΒτت ΕΰيϤيم: مϠعΘل كية فيέΎθΘل έ 

(٪ϭ)عΒد2017٪(٪ϭ٪)خϠف٪ه٪ϭعϮيس،ϭ2015من٪مميزاتϬا٪في٪التϠόيم٪خاصΔ٪كما٪يάكرها٪كا٪من٪)الرفاعي،
 (٪فيما٪يϠيۀ2018(٪ϭ٪)نايϠي،2017الόزيز،

 ٪ΔركΤالمتϭ٪ΔابتΜال٪έϮμا٪الϬϨمن٪بي٪ΔعϮϨمت٪ϝاϜش٪ا٪فيϬمن٪حيث٪عرض٪ΕماϮϠόالربط٪بين٪الم٪ϰϠع٪Ώاτتساعد٪ال
٪انϮϔجرافيك،٪الΨرائط٪الάهϨيϭ٪ΔالμϘص٪المϭ٪ΓέϮμغيرها٪من٪التϨϘياΕ٪التي٪تόتمد٪عϰϠ٪الέϮμ٪بϜθل٪ساسيڻϭا

 مينڻϠόالمϭ٪مينϠόط٪بين٪المتθϨالϭ٪نيϭاόالتϭ٪كيέاθم٪التϠόديم٪التϘتم٪بتϬت 

 البτال٪ρاθن٪ϰϠم٪المركز٪عϠόزيز٪التόي٪٪تϬڻفΔالόϔال٪ΔكέاθمϠل٪Δه٪فرصΤϨتمϭ٪مϠόمتϠل٪ΔيΒϠغي٪السϠت٪
 نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϮΤابي٪نΠاإي٪ϩاΠمي٪ااتϨت.٪
 ٪ϰل٪·لμقت٪تϮمن٪ال٪ΓيرΒك٪ΔΒفر٪نسϮمڻ٪50تϠόالت٪ΔϔϠϜت٪νاϔΨي٪انϨόم،٪مما٪يϠόتϠي٪لϠϜقت٪الϮمن٪ال٪% 

 غيرها(ڻϭ٪Ϯفيدي٪،ΕϮمرئي،٪ص٪،ϱϮϔم٪)شϠόساليب٪الت٪يعϮϨت٪
 يرڻϜϔاء٪التέϭ٪ير٪فيماϜϔالت٪ϰϠع٪ΔΒϠτتساعد٪ال٪
 ل٪ϮΤاع٪نϨااق٪ϰل·٪ϱΩΆمتϠόتϠ٪ڻ؛αاϮΤب٪الρاΨا٪تϬنϷ٪
 ٪اϬمϠόت٪ϕرρϭ٪ΓΩرΠاهيم٪المϔالم٪ΔϠϜθل٪مΤها٪فتساعدتέϮμت٪ϰϠڻع٪
 ڻϝϮρ٪Γا٪فترϬائϘبϭ٪ΕماϮϠόسيد٪المΠتϭ٪سيطΒتساهم٪في٪تϭ٪ϰϨόالم٪ϱΫ٪مϠόالت٪ϰϠتساعد٪ع٪
 ٪ΡϮضϭ٪ϰϠيساعد٪عϭ٪لϠد٪عن٪المόΒالϭ٪ ϩاΒاانت٪Ώάج٪ϰϠص٪يساعد٪عϨالϭ٪ΕϮμل٪الΜم٪ϯخر٪سائطϭ٪Δضاف·

ϜϔڻالΓر٪
 قتڻϮس٪الϔمين٪في٪نϠόير٪من٪المتΒك٪Ωعد٪Ώاόاستي٪
 ڻΔيϠϘόاته٪الΩداόاستϭ٪اناتهϜامϭ٪اتهέفق٪قدϭ٪مϠόتϠالب٪لρ٪لϜل٪Δرصϔتتيح٪ال٪

 لΨدم ΕΎلΘي تقدمΎϬ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية لΘϠعϠيم:

٪ΕاϭΩ٪ ٪اهم ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪ك΄حد ٪)مΠاه٪(Web2)من٪الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا ٪يάكرها ٪ϭ٪2009د،كما )
٪،ϱيزϨόال(يۀ2014Ϡكماي٪)٪

 έبτه٪بالΤساباΕ٪اϷخرϭ٪ϯبالΒريد٪اإلϜترϭنيڻϭ٪·مϜانيΔ٪·نθاء٪مϔϠاΕ٪شμΨيΔ٪ ں1



 

ϮϴϬ 

 

 تΤميل٪صέϮ٪لمμΨϠاΕ٪الدαϭέ٪تϔيد٪الτالب٪الغائب٪من٪مόرفΔ٪الدαέڻ ں2

 تΤميل٪فيديϮ٪به٪شرΡ٪لϮϘاعد٪صϭ٪ΔΒό٪فيديϮ٪به٪قΔμ٪لتساعد٪الτالب٪في٪فϬم٪الماΓΩ٪الϠόميΔڻ ں3

 ستيόاΏ٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪بϜθل٪فπلڻالϜي٪تركز٪المϮϠόماΕ٪في٪Ϋهن٪الτالب٪ϭϭϭاجΒاتϬا؛٪سΔϠΌ٪التϮϘيم٪لϠدαϭέ٪تΒا٪ϝΩ ں4

 تϮجه٪سϙϮϠ٪الτاΏ٪نϮΤ٪الدقϭ٪ΔالتψϨيم٪ϭااعتماΩ٪عϰϠ٪الϔϨس٪ϭالتϠόم٪الάاتيڻ ں5

 تساعد٪عϰϠ٪حب٪ااستτاع٪ϭتϮϜين٪الدافόيϭ٪ΔالرغΔΒ٪في٪مϮاصΔϠ٪الدέاسϭ٪ΔالتϠόمڻ ں6

έϮμ٪يمϜن٪لϠمϠόم٪مόرفΔ٪نϮاحي٪ميϝϮ٪الτاΏ٪بااρاع٪عϰϠ٪صέϮهم٪ϭاهتماماتϬم٪مما٪يτόي٪اϷفϠπيΔ٪من٪خاϝ٪ال ں7
 لϠمϠόم٪في٪فϬم٪ϭاستيόاΏ٪نϔسياΕ٪الτاΏڻ

من٪خاϝ٪حساΏ٪المدέسΔ٪نθر٪صέϮ٪تϜريم٪الτاΏ٪المتϮϔقين٪ϭالΤاصϠين٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪مرتϭ٪Δόϔنθر٪شϬاΩاΕ٪تϘدير٪ ں8
 لϬم٪لتϔΤيزهمڻ

لΤساΏ٪في٪مϘدمΔ٪الΔΤϔμ٪لتمييز٪هدف٪الΤساϭ٪ΏمΠاله،٪ϭيϘترΡ٪لϠمستΨدϡ٪الΤساباΕ٪المθابΔϬ٪·ضافΔ٪مϮϠόماΕ٪عن٪ا ں9
٪لمΠاله٪ϭ٪قريب٪مϨهڻ

٪ϡداΨاست٪ϥاϜباإم٪Εبا٪ كϮسيΔϠ٪تϠόيميΩ٪Δاخل٪الμϔل٪الدέاسي٪لόΠل٪التϠόيم٪كΜر٪٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭΔهάϜا
έرϘمϠل٪ΔميϠاهيم٪عϔمي٪من٪مϠόانب٪الΠال٪ϰϠليس٪ع٪ΔيϠلك٪٪فاعάكϭ٪اقدϨالϭ٪ير٪اإبداعيϜϔل٪التΜم٪ΕاέاϬض٪المόب٪ίϭاΠبل٪يت

٪مϬاέاΕ٪الϘΜافΔ٪الμΒريΔڻ٪
 خΎμئص تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية:

تΠمع٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪بين٪خμائص٪الϭ٪έϮμالϮسائط٪المتόدϭ٪ΓΩخμائص٪التϠόم٪المتϘϨل٪ϭايπا٪خμائص٪
٪ي ٪كما ٪الΜاني ٪الΠيل ΕاϭΩϭ٪ Δااجتماعي٪ ΕاϜΒθال٪ ،ϱدϬم(٪ ٪من ٪كا ٪ϭ)الرفاعي،ά2006كرها ٪)خϠف٪ه2015٪( ϭ٪ )

٪:(٪ϭيمϜن٪تΨϠيϬμا٪كما٪يϠي2017(٪ϭ)عΒد٪الόزيز،ϭ2017عϮيس،

تتϮفر٪في٪التΒτيϘا٪ΕنϮاع٪من٪التϔاعل٪مϬϨا٪ما٪يϥϮϜ٪بين٪الτالب٪ϭالمϠόم،٪ϭبين٪الτالب٪ϭالϬΠاί،٪الτالب٪ التϔاعϠيΔۀ ڻ1
٪ϭالمΤتϭ٪ϯϮيπا٪بين٪الτالب٪ίϭما΅ϩڻ

٪يΔۀ٪تμمم٪الέϮμ٪لتراعي٪مΒد٪التέϮτ٪الάاتي٪لϠمتϠόمڻالϔرΩ ڻ2
الϮϜنيΔۀ٪تتمΜل٪في٪·لغاء٪قيΩϮ٪الزماϭ٪ϥالمϜاϭ٪ϥالϮصϝϮ٪لϠمستΩϮعاΕ٪الرقميϭ٪Δااتμاϝ٪بϬا٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪الέϮμ٪ ڻ3

٪ϭاستΨدامϬاڻ
٪اإتاحΔۀ٪ϭيμϘد٪به٪·تاحΔ٪الέϮμ٪في٪الϮقت٪الϱά٪يΤتاΝ٪·ليϬا٪المتϠόم٪في٪مϜاϥ٪مΤدΩڻ ڻ4
٪.التي٪تΠمع٪الϮسائط٪في٪·ρاϭ٪έاحد٪بΤيث٪تόمل٪سϮيا٪ϭيϜمل٪كل٪مϬϨم٪اآخر٪لتسϬيل٪الθرϭ٪ΡالϬϔم٪الϮحدΓۀ٪الόاقΔ ڻ5
٪المرϭنΔۀ٪مرϭنΔ٪التϠόم٪ϭالتϮاصل٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭمن٪ϱ٪مϜاϥ٪فϮϬ٪يϘدϡ٪تϠόم٪قائم٪ع٪ϰϠساα٪ااتμااΕ٪الاسϜϠيΔڻ ڻ6
٪سϮϬلΔ٪ااستΨداϡۀ٪ا٪تΤتاΝ٪لتدέيب٪مسΒقڻ ڻ7
Ϯاصل٪ϭالتϔاعل٪اإلϜترϭني٪بالϭ٪ΕϮμالϭ٪ΓέϮμالϨص٪ϭغيرها٪من٪المΆثراΕ٪عΒر٪التϮاصل٪الάكيۀ٪ϭيμϘد٪به٪الت ڻ8

٪اϷجϬزΓڻ
٪الϘϨل٪الرقمي٪لϮϠسائط٪المتόدΓΩۀ٪بΤيث٪يتم٪تΒاΩلϬا٪بين٪المتϠόمين٪ϭمع٪المϠόمڻ ڻ9

٪έساله٪ϭغيرها٪من٪المϬاϡ٪اϷخرϯڻ·نتاجه٪ϭ·تόدΩ٪ااستΨداماΕۀ٪بΤيث٪ا٪تϘتμر٪عϰϠ٪عرν٪المΤتϯϮ٪بل٪ ڻ10
٪يΔϠ٪تΒόيريΔ٪مستΨدمΔڻال٪έϮμسϬل٪ϭس ڻ11
 في٪تϘريب٪المϮϠόمΔ٪لϮϠاقعڻ٪٪الέϮμ٪تساعد ڻ12

٪



 

Ϯϴ1 

 

  :عيΏϮ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية

٪ΕاϭΩ٪كغيرها٪من٪ΏϮيόف٪بμا٪تتπي٪يϬف٪Εمميزا٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτكما٪لتϭ(Web2)٪يϠفيما٪يϭ٪،
٪،ϱيزϨόال(٪كرها٪كا٪منΫ٪ا٪كماϬبϮهم٪عي2014٪،الرفاعي(ϭ٪)2015،يϠناي(ϭ٪)2018ۀ)٪

٪.الμΨθياϭ٪Εقد٪يساء٪استΨداϡ٪المϮϠόماΕ٪الμΨθيΔ٪في٪كϬϔθا٪لغير٪المϮثϮقين٪ϭانتΤاϝانتϬاϙ٪لϮμΨϠصيΔ٪ ڻ1
استΨداϡ٪اانترنت٪في٪التϮاصل٪يϠϘل٪من٪المϮاجΔϬ٪المΒاشرϭ٪ΓالμΨθيΔ٪بين٪المϠόم٪ρϭابه٪ϭالتي٪ت٪ϥϮϜحيانا٪مϬمΔ٪ ڻ2

٪إيΠاΩ٪عاقΔ٪قϮيϭ٪ΔمستديمΔ٪بيϬϨماڻ
٪اέتϔاع٪نسΔΒ٪الغشڻ ڻ3
٪الϔϨسيϭ٪Δ٪ااجتماعيΔڻ٪الΤμيϭ٪Δ٪قد٪تϱΩΆ٪·لϰ٪بόض٪المθاكل٪الϬΠاΓΩί٪عدΩ٪الساعاΕ٪التي٪يπϘيϬا٪الτالب٪ماί٪ϡيا ڻ4
٪التϬθير٪ϭنθر٪الθائόاϭ٪ΕالمπايϘاΕڻ ڻ5
 المϮϠόماΕ٪غير٪خاضΔό٪لϠرقابϭ٪Δ٪التϘϨيحڻ ڻ6

٪صغر٪حΠم٪الθاشϭ٪ΔحΠم٪الΤرϭف٪ϭلϮحΔ٪المϔاتيح٪ϭصغر٪حΠم٪الάاكرΓڻ ڻ7

 έΎρ· م فيϠعϤل έϭΩ :كيةέΎθΘل έϮμل ΕΎيقΒτت ϡΎψن 

έϭΩ٪المϠόم،٪ϭفيما٪يϠي٪هم٪٪بϜθل٪·يΠابي٪مع٪اإبϘاء٪عϰϠمن٪هم٪مميزاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تόϔيل٪έϭΩ٪المتϠόم٪
٪(ۀ2006(٪ϭ)مϬدϭΩ2002٪،ϱاέ٪المϠόم٪في٪تόϔيل٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪في٪التϠόيم٪كما٪يάكرها٪)·براهيم،٪

٪ي٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪لτϠالبڻتϮفير٪الϘϨاρ٪اϷساسيΔ٪ف ڻ1
٪.تغير٪έϭΩ٪المϠόم٪من٪مΠرΩ٪مϘϠن٪ϭ٪مμدέ٪لϠمϮϠόماΕ٪·لϰ٪مϮجه٪ϭمرشد ڻ2
٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕڻ٪التϠόم٪الάاتي٪تϮجيه٪الτاΏ٪اعتماΩ ڻ3
 ااهتماϡ٪بمϜθاϭ٪ΕحاجاΕ٪الτاϭ٪ΏميϮلϬمڻ ڻ4

 اختياέ٪اϷنϭ٪ΔτθااستراتيΠياΕ٪المϨاسΔΒ٪لϠمΤتϭ٪ϯϮلϠمتϠόمينڻ ڻ5

 اΏ٪من٪خاϝ٪اϷنϭ٪ΔτθااختΒاέاΕڻتϮϘيم٪الτ ڻ6

٪تϘديم٪التغάيΔ٪الراجΔό٪لτϠاΏڻ ڻ7

 معΎييή تϤμيم لέϮμ في لΒτΘيق ΕΎلέΎθΘكية:
٪،έϮμميم٪الμص٪تΨفيما٪ي٪ΕاέاΒاعت٪Γدόب٪ϡاالتزا٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτمم٪تμم٪ϰϠب٪عΠكرها٪٪يάكما٪ي

٪فيما٪يϠيۀ(٪2012اع٪ϭ٪ϱέϮبϮ٪عνϮ،)الϭϔ٪(2014٪(٪ϭ)الϨόيز2017٪،ϱ(٪ϭ)عΒد٪الόزيز،2018)نايϠي،٪

 مائمΔ٪الέϮμ٪لمستϮياΕ٪الτاΏ٪الϠϘόيΔڻ ڻ1

 ڻΫ٪ϥϷلك٪يϱΩΆ٪الϰ٪تθتيت٪Ϋهن٪المتϠόمعدϡ٪اΩίحاϡ٪الدαέ٪بالέϮμ٪ ڻ2
 تΠربتϬا٪ϭااستόداΩ٪السابق٪استΨدامϬاڻ ڻ3

 تϜامل٪استΨداϡ٪الέϮμ٪مع٪المϬϨج٪المϘرέڻ ڻ4

 الدقΔ٪بين٪الέϮμ٪المόرϭضϭ٪ΔالمتاحΔڻ ڻ5

 رν٪الέϮμڻمائمΔ٪ترتيب٪ϭع ڻ6

 ϥ٪يϥϮϜ٪لدϯ٪المتϠόمين٪خΒرΓ٪استΨداϡ٪التΒτيقڻ ڻ7

 اϥ٪تتϨاϝϭ٪الϬدف٪المΏϮϠτ٪مϬϨا٪مΒاشرΓڻ ڻ8

 اϥ٪تΩ٪ϥϮϜقيΔϘ٪في٪ϭصف٪المϡϮϬϔڻ ڻ9



 

ϮϴϮ 

 

 اϥ٪تϥϮϜ٪بسيϭ٪Δτغير٪مϘόدΓڻ ڻ10

٪مϨاسΔΒ٪الέϮμ٪لϠغرν٪التϠόيميڻ ڻ11
٪ااختياέ٪الدقيق٪بين٪الέϮμ٪بما٪يتϨاسب٪مع٪مΤتϯϮ٪الماΓΩ٪التϠόيميΔڻ ڻ12
٪έϮ٪مϨاسب٪لόرضϬا٪في٪الθاشΔڻϥ٪يϥϮϜ٪حΠم٪الμ ڻ13
٪ϥ (JPG – GIF – JPEG)٪تϥϮϜ٪الέϮμ٪بμيغ٪مائمΔ٪لόϠرϭ٪νالتΒاϭ٪ϝΩمن٪شϬر٪الμيغ ڻ14

٪لدعائم٪الψϨريΔ٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪في٪المϮψϨماΕ٪التϠόيميΔۀا
من٪التϠόم٪ب΄حدهم٪فϘط،٪٪تθير٪الψϨريΔ٪المόرفيΔ٪لϠتϠόم٪بالϮسائط٪المتόدΓΩ٪·لϥ٪ϰ٪التϠόم٪بالϭ٪ιϮμϨال٪έϮμفπل٪

٪ϯϮتΤصيل٪المϮجل٪ت٪ما٪اآخر٪منϬϨمل٪كل٪مϜي٪έاρ·٪في٪ΔيميϠόسائط٪تϭ٪اصرϨع٪ϭ٪ΕيراΜم٪ϡداΨاست٪ϥΈلك٪فΫ٪ϰϠعϭ
ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΓيدΠال٪έϮمϷمن٪ا٪Ϯاسب٪هϨل٪مϜθب(Mayer, 2001 .)٪

Ϩم٪عϠόمتϠي٪لϠϘόمل٪الΤال٪Δجέبد٪έϮμكال٪ΔيميϠόسائط٪التϮط٪متغير٪الΒيرتϭ٪سائطϮال٪ϩάسيط٪من٪هϭ٪امل٪مع٪كلόد٪الت
السΔό٪الϠϘόيΔ٪لدϯ٪كل٪متϠόم،٪٪اختافالمϘدمΔ،٪حيث٪تΨتϠف٪قدΓέ٪المتϠόمين٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪ما٪تΤتϮيه٪الϮسائط٪ϭفϘا٪

(٪السΔό٪الϠϘόيΔ٪بانϬاۀ"٪قϰμ٪عدΩ٪من٪المΜيراϭ٪ΕالمΤدΩاΕ٪التي٪يمϜن٪لϠمتϠόمϭ2017٪يόرف٪كا٪من٪)خϠف٪ه٪ϭ٪عϮيس،
٪يت ϥ٪Ωدόب٪ ٪Ϋϭلك٪اέتΒاρا ،ϝاϘϨال٪ ٪التϠόم ΔΌفي٪بي٪ ΔϔϠتΨالم٪ ΔيميϠόسائط٪التϮبال٪ ٪عرضϬا ٪ثϨاء ٪في٪ϭقت٪ϭاحد ٪مϬόا όامل

٪المττΨاΕ٪الϠϘόيΔ٪الΔτθϨ٪التي٪يϬϔϨμا٪المتϠόم٪في٪Ϋاكرته٪ثϨاء٪Ωاء٪المϬاϭ٪Γέ٪المϬمΔ"ڻ٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

Γέند٪ϙاϨں٪هΔΜاحΒال٪ ٪عϠم ٪ϭتم٪في٪الدέاساΕ٪السابϘ٪ںعϰϠ٪حد ،Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪Ϯهϭ٪ثΤΒع٪الϮضϮلم٪ Δ
٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪ϰϠع٪Εاعتمد٪Εاساέبد٪Δانόسااست٪έϮμلڻ٪ںالϘكمتغير٪مست٪

٪الدέاساΕ٪مرتΔΒ٪حسب٪التسϠسل٪الزمϨي٪من٪اϷحدΙ٪·لϰ٪اϷقدϭ٪ϡتم٪عرضϬا٪ϭفق٪المϬϨج٪التاليۀ

،Δاسέالد٪ΕاϭΩϭ٪ΔϨيόع،٪الΒج٪المتϬϨالم٪،Δاسέدف٪من٪الدϬاڻ٪الϬيϠيب٪عϘόخيرا٪التϭ٪،٪اϬت٪لϠصϮتائج٪التي٪تϨهم٪ال٪

 ،يسن(٪ΔاسέΩ2017ۀ) 

٪ϯلد٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜيل٪تμΤت٪ϯϮتدني٪مست٪ΔϠϜθم٪Νعا٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪قياρ Photoshop٪٪αاΏ٪الϔرقΔ٪الΜانيΔ٪من٪قسم٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪باستΨداϡ٪برنامج٪مόالΔΠ٪الέϮμ٪بالـ

٪έϮص(٪مϠόالت٪ΕااϘديم٪سϘثر٪اختاف٪نمط٪ترفي٪٪سόانب٪المΠال٪Ώاكتسا٪ϰϠرف٪عόالت٪ϭ٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮفي٪الم٪)Ϯفيدي
٪ϝا٪έϮμالج٪الόبرنامج٪م٪ϡداΨباست٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμت٪ΓέاϬبم٪ΔτΒائي٪المرتΩϷاϭPhotoshop٪٪جياϮلϮϨϜت٪Ώاτل

نمط٪الέϮμ٪في٪تϘديم٪السϘالΔ٪التϠόيميϭ٪Δاآخر٪يستΨدϡ٪نمط٪Ν٪مϮقόين٪تϠόمين٪احدهما٪يستΨدϡ٪التϠόيم٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪·نتا
٪ΕاϭΩ٪تϠΜتمϭ٪،اϬϨΒب٪ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠيم٪كϠόجيا٪التϮلϮϨϜمن٪قسم٪ت٪ΔانيΜال٪Δرقϔال٪Ώاρ٪ث٪منΤΒال٪ΔϨنت٪عيϮϜت٪،Ϯيديϔال

ئج٪الΤΒث٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪في٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ϭبτاقΔ٪تϘييم٪المϨتج،٪ϭتϮصϠت٪نتاالΤΒث٪
٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩϭ٪ ،έϮμال٪ ΔيميϠόالت٪ΕااϘالس٪ ٪تϘديم ٪لϨمط ٪تόΒا ϰلϭϷا٪ ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪يτسϮمت٪ بين

μميم٪الέϮμ٪التΠريΒيΔ٪الΜانيΔ٪تόΒا٪لϨمط٪تϘديم٪السϘالΔ٪التϠόيميΔ٪فيديϮ٪في٪الΠانب٪المόرفي٪ϭالΠانب٪اΩϷائي٪لمϬاέاΕ٪ت
٪ΔيϠمόم٪في٪الϠόالت٪ΕااϘس٪ΔϘريρ٪ϡداΨباست٪ϡااهتما٪Γέϭرπث٪بΤΒال٪ϰصϭ٪ϭ٪،ΔانيΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪Δالرقمي

٪التϠόيميϭ٪،Δاϥ٪يراعي٪مμممي٪المϮاقع٪تϘديم٪السϘااΕ٪التϠόيميΔ٪٪بالΤد٪اΩϷنϰ٪الϱά٪يόين٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتيڻ
 ،ϱϭالغزا(٪ΔاسέΩ2015ۀ) 



 

Ϯϴϯ 

 

دفت٪الدέاسΔ٪الϰ٪بيا٪ϥثر٪نماρ٪التϔاعل٪بين٪الϨص٪ϭالΩ٪ΓέϮμاخل٪الϜتاΏ٪اإلϜترϭني٪في٪التμΤيل٪الϭ٪ϱέϮϔكάلك٪ه
في٪التμΤيل٪المرج΄٪لدϯ٪تاميά٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪Δقياα٪مدϯ٪اتΠاهاتϬم٪نϮΤ٪استΨداϡ٪الϜتب٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔتϮϜنت٪عيϨه٪

دائيΔ٪في٪مدέسΔ٪اشتϡϮ٪الΠميل٪اابتدائيΔ٪بمΤافΔψ٪بέϮسόيد٪تم٪تϘسيمϬا٪الϰ٪(٪تϠميΓά٪من٪تاميά٪المرحΔϠ٪ابت60الΤΒث٪من٪)
(٪ρالب٪لϜل٪مΠمϮعΔ٪عϰϠ٪كل٪نمط٪من٪اϷنماρ٪الΜاثΔ٪لϜϠتب٪اإلϜترϭنيΔ،٪تمϠΜت٪ϭΩاΕ٪20ثاΙ٪مΠمϮعاΕ٪بϮاقع٪)

لϨتائج٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪نمط٪الΤΒث٪في٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪مόرفي٪ϭمϘياα٪اتΠاϩ،٪استΨدمت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي،٪Ωلت٪ا
٪،ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال٪ϮΤن٪Δاابتدائي٪ΔϠالمرح٪άتامي٪ΕاهاΠات٪ΔميϨلك٪تάكϭ٪رفيόيل٪المμΤالت٪ΓΩياί٪ا٪فيόم٪ΓέϮμالϭ٪صϨال
٪ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال٪Ωد٪·عداϨع٪ΔϘفائ٪ΓέϮصϭ٪ائقϔص٪الϨال٪ϰϠع٪Γتمدόم٪Εاعاϔمن٪الت٪ρانما٪ϡداΨث٪باستΤΒال٪ϰصϭ٪ϭ

٪لمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪كافΔ٪المϘرέاΕ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪المΓΩϮθϨ٪من٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻالتϔاعϠيΔ٪لتاميά٪ا

 ΔاسέΩ٪(٪ϡعا٪)νϮع٪Ϯبϭ٪ϱέϮاعϔ(ۀ2012)ال 

هدفت٪الدέاسΔ٪الϰ٪بيا٪ϥثر٪استΨداϡ٪الέϮμ٪في٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لϨϠاϘρين٪بغيرها٪في٪الΠامΔό٪اΩέϷنيΔ٪لتϮضيح٪
لόμب٪الΠديدΓ٪الϮاΓΩέ٪في٪الϨص،٪تϮϜنت٪عيϨه٪الΤΒث٪من٪مΠمϮعΔ٪من٪الτاΏ٪غير٪ناϘρين٪بόض٪المϔرΩاϭ٪ΕالΠمل٪ا

٪عدΩهم) ٪الΜاني ϯϮالمست٪ ٪من ΔنيΩέϷا٪ ΔόامΠال٪ ٪في ٪الدϭلي ٪المϬόد ٪في Δربيό16بال٪ϰϠع٪ ٪تίϮيϬόم ٪ϭتم ΔΒالρϭ٪البρ٪ )
ئج٪هϩά٪الدέاسϥ٪Δ٪(٪ρاϬυϭ٪،ΏرΕ٪نتا8مΠمϮعتين٪مΠمϮعΔ٪ضابϭ٪ΔτمΠمϮعΔ٪تΠريΒيΔ٪تϮϜنت٪كل٪مΠمϮعΔ٪من)

٪ΕاΩرϔالم٪ ٪الϨص٪بϜθل٪مπمϭ٪ϥϮتϠόم ٪عϰϠ٪فϬم ΓέدϘال٪ ٪بالέϮμ٪كانت٪لديϬم ٪الάين٪έΩسϮا ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠالم٪ ΔΒϠρ
٪من٪الέϮμڻ٪ϭالΒόاέاϭ٪ΕالΠمل٪ϭفϬمϬا٪بτريΔϘ٪افπل٪ϭسϬل٪ϭسرع٪من٪الΔΒϠτ٪الάين٪يدέسϥϮ٪نص٪مΠرΩا

 نΎΘئج لΤΒث

يΠاΩ٪حϝϮϠ٪تربϮيΔ٪تϨϘيΩ٪ΔاعمϮ·٪ΔعيΔ٪لτاΏ٪الϘرϥ٪الθόرين٪في٪الόالم٪الόربي٪بΤاجΔ٪اليϡϮ٪·لϰ٪نΔϠϘ٪ن
من٪٪ϭالتي٪تόتΒر٪متϠόم٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تΤسين٪Ωϭعم٪ϭبϨاء٪جيل٪متميز٪الϭϬتΒτيϘاته٪ϭتتسم٪ب΄ϥ٪٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني٪

Ώ٪من٪ساعد٪عϰϠ٪·ثراء٪ما٪لدϯ٪الτات٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜانيستΨداϡ٪فا٪هم٪التΤدياΕ٪التي٪يΠب٪ϥ٪نόمل٪عϠيϬا،
ΕماϮϠόم٪٪ϥ٪نيڻكماϭترϜم٪اإلϠόتϠل٪Ώاτال٪ΔيόافΩ٪ΓΩياίϭ٪ϩاΒاانت٪Ώάير٪في٪جΒك٪έϭΩ٪اϬل 

عϰϠ٪اعتΒاέهم٪مέϮΤاً٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪٪تόتمد٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪عϰϠ٪·يΠابيΔ٪الτاϭ٪ΏنθاϬρم
Ϝي٪ΕراΒخ٪ϰل·٪Ώاτال٪ϝϮϘتمأ٪ع٪ΕماϮϠόا٪مϬنϮمن٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόلت٪الϮΤتϭاڻϬϨΒتس 

تΒτيق٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪المرتΒط٪ب΄ϭΩاΕ٪·لϜترϭنيΔ٪ي΄خά٪في٪ااعتΒاέ٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪الτاΏ٪في٪
 الμϔل٪الϮاحد،٪فτϠϠاΏ٪اختافاΕ٪في٪الϘدέاϭ٪Εالάكاءڻ

ϘيΒτتΕر٪٪اΜك٪مϠόل٪التόجϭ٪،Ώاτال٪ϯلد٪ϩاΒاانتϭ٪ϡمن٪ااهتما٪Ϯق٪جϠخ٪ϰϠتساعد٪ع٪Δكيέاθالت٪έϮμال
 όيϭ٪،ΔتϮΤيل٪الدαέ٪التϠόيمي٪من٪التϘϠين٪ϭالΨمϝϮ٪·لϰ٪التϔاعل٪ϭالΤيϮيΔڻتϮθيϘاً٪Ωϭاف

 تϮصي ΕΎلΤΒث

٪في٪ضϮء٪ما٪تϮصل٪·ليه٪الΤΒث٪من٪نتائج،٪يمϜن٪تϘديم٪التϮصياΕ٪اآتيΔۀ

 ·ثراء٪مΤتϯϮ٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪بمΨتϠف٪المΠااΕ٪بتΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔڻ ڻ1

Ε٪الΠيل٪الΜاني٪في٪تدέيس٪المϘرέاΕ٪التϠόيميΔ٪لόϠمل٪عϰϠ٪تΠθيع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تΒτيϘاϭΩϭ٪Εا ڻ2
 جΏά٪انتΒاϩ٪المتϠόمينڻ

 تψϨيم٪έϭشاΕ٪عمل٪لϠمϠόمين٪بΤيث٪يتم٪تدέيϬΒم٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜانيڻ ڻ3

٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ٪في٪υلضرΓέϭ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭ٪ΔخاصΔ٪ ڻ4



 

Ϯϴϰ 

 

 مقήΘح ΕΎلΤΒث

٪الΤΒث٪الΤالي٪تϘترΡ٪الΒاحΔΜ٪بόض٪الدέاساΕ٪مΜلۀ٪في٪ضϮء٪نتائج

 ڻΔاسيέالد٪ΕاέرϘالم٪ϰϠع٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΔيϠفاع٪ΔاسέΩ 

 ٪Ώاτال٪ϯها٪لدϮΤن٪ϩاΠااتϭ٪Δيόالدافϭ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ϰϠع٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΔيϠفاع٪ΔاسέΩ
 ϭالمϠόمينڻ

 ڻΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτهم٪ت٪بين٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ 

 ٪ثر٪اختاف٪ΔاسέΩ٪ΔϠϘمست٪ΕڻمتغيراΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠع٪

 لήϤجع
 :عربيةالالʸراجع 

في٪تϨميΔ٪بόض٪مϬاέاΕ٪تμميم٪ϭانتاΝ٪٪2(ڻفاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪بόض٪اϭΩاΕ٪الϮيب2014٪)ΩيسمΒر،٪·براهيم،٪احاΩ٪ϡسϮقي٪عاέف ڻ1
 .73ں15،٪٪206الΠمόيΔ٪المμريΔ٪لϠمϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيسڻعااختΒاέاΕ٪االϜترϭنيΔ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪بالزلϔيڻ٪

 .(ڻ٪التϨϘياΕ٪التربϮيΔ،٪مϜتΔΒ٪اϷنϮϠΠ٪المμريΔ،٪مμر2002)٪راهيم،٪مΠدϱ٪عزيز·ب ڻ2

في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪اإلϜترϭني٪ϭااتΠاϩ٪٪2(ڻ٪فόاليΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪قائم٪عϰϠ٪تϨϘياΕ٪الϮيب2013)ماαέ٪،٪الΒاί،٪مرΓϭ٪مΤمد ڻ3
Ϡόم٪ϯلد٪ϩϮΤر،مجنμم،ΔميϠόال٪Δالتربي٪ΔϠΠڻ٪مΔدمΨاء٪الϨث٪ϡϮϠόڻ2عں16مي٪ال 

(ڻ٪ϭاقع٪استΨداϡ٪شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعي٪Ϸغراν٪تϠόيميΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪المϠόمين٪بϠϜيΔ٪التربيΔ٪2016الΤΒيرϱ،٪مΤمد٪حامد٪مΤمد٪) ڻ4
 ڻ12،ع5في٪جامΔό٪المϠك٪خالدڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨڻمج

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪تϠميΤاΕ٪الϔيديϮ٪الرقميΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέتي٪ااستماع٪ϭالتΤدΙ٪لدϯ٪اϔρϷاϝ٪2014مد٪مΤمد٪السيد٪)الϨϔΤا٪،ϱϭحمد٪مΤ ڻ5
 .ضόاف٪السمع٪بمرحέ٪ΔϠياν٪اϔρϷاϝڻ٪المΆتمر٪الدϭلي٪الرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد

 ڻρ1٪سثΔڻ٪الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الϜϔر٪الόربي٪(ڻالتϠόيم٪االϜترϭني٪تΒτيϘاΕ٪مستΤد2011)٪الϔϠΤاϭ٪،ϱϭليد٪سالم٪مΤمد ڻ6
(ڻ٪جΓΩϮ٪استΨدا٪ϡجϬزΓ٪التϠόم٪الϘϨاϝ٪في٪عمϠياΕ٪التϠόيمڻ٪έϭقΔ٪عمل٪غير٪مϜΤمΔڻ٪المΆتمر٪الدϭلي٪2015الرفاعي،٪حمد٪مΤمد٪έجائي٪) ڻ7

 الرياνڻںالرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد

استϔراϡ(٪ϭالέϮόθ٪٪ستϮيتر٪٪سΨداϡ٪شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعي٪)فيسϙϮΒ٪(ڻ٪الόاقΔ٪بين٪است2015الθديϔاΕ،٪عϮاρف٪مΤمΩϮ٪حمداϥ٪) ڻ8
٪ΔμμΨالمت٪Δليϭالد٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠڻ٪المϥΩέϷفي٪ا٪ΔريμΒال٪Δاإعاق٪ϱϭΫ٪من٪ΔϨعي٪ϯلد٪ΔسيϔϨال٪ΓحدϮسبال٪٪Εاέاθلاست٪Δليϭالد٪ΔعϮمΠالم

 ڻ295ں12ι٪،311،٪ع4اϥΩέϷڻ٪مج٪سϭالتدέيب٪

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪الرسϡϮ٪الϜاέيϜاتέϮيΔ٪في٪تدέيس٪الدέاساΕ٪ااجتماعيΔ٪عϰϠ٪التμΤيل٪2011)يϨاير٪،٪الθربيϨي،٪Ωاليا٪فϱίϮ٪عΒد٪الساϡ ڻ9
(٪10مجںϭ40الϮعي٪بمϜθاΕ٪الΒيΔΌ٪المϠΤيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪الμف٪الΨامس٪اابتدائيڻ٪مΔϠΠ٪الΠمόيΔ٪التربϮيΔ٪لϠدέاساΕ٪ااجتماعيΔ،٪)ع

ι106ڻ136ں 

تΨداϡ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعي٪)اانستغراϭ٪ϡالتϮيتر٪ϭالϔيسϙϮΒ(٪لΔΒϠτ٪الرياضياΕ٪(ڻ٪ϭاقع٪اس2014الϨόيزϱ،٪يϮسف٪عΒد٪المΠيد٪) ڻ10
ں82ι٪،1،٪ع15مμر٪α٪سمΔϠΠ٪الϘΜافϭ٪ΔالتϨميΔ٪ںϭالΤاسΏϮ٪في٪ضϮء٪مόاير٪الΓΩϮΠ٪الθامΔϠ٪بϠϜيΔ٪التربيΔ٪اϷساسيΔ٪في٪ϭΩلΔ٪الϮϜيت٪

 ڻ80

 ڻρ1٪ںمϜتΔΒ٪الرشد٪ںاϷسس٪ϭالتΒτيϘاΕ٪سجيا٪التϠόيم٪(ڻ٪تϮϨϜل2015Ϯ)٪الόييد،٪فϨاϥ٪عΒد٪الرحمن٪ϭالθايع،٪حΔμ٪مΤمد ڻ11

(ڻثر٪انماρ٪التϔاعل٪مع٪الϨص٪ϭالΩ٪ΓέϮμاخل٪الϜتاΏ٪االϜترϭني٪في٪التμΤيل٪الϭ٪ϱέϮϔالمرج΄٪2015)٪الغزاϱϭ،٪ايماϥ٪احمد٪فϬمي ڻ12
يΔ٪الϮϨعيΔ٪قسم٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ڻ٪έسالΔ٪لتاميά٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔتϨميΔ٪اتΠاهاتϬم٪نϮΤ٪الϜتب٪االϜترϭنيΔڻ٪جامΔό٪بέϮ٪سόيد٪كϠيΔ٪الترب

 مϘدمΔ٪لϝϮμΤϠ٪عέΩ٪ϰϠجΩ٪ΔكتέϮاϩ٪الϠϔسΔϔ٪في٪التربيΔ٪تμΨص٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪الΓέϮμ٪في٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لϨϠاϘρين٪بغيرها٪في٪الΠامΔό٪ااΩέنيΔڻ٪مΔϠΠ٪2012)٪يϨاα·الϔاعϱέϮ،٪عϮني٪ϭبϮ٪عνϮ،٪ ڻ13
 ڻ2،٪ع39اجتماعيΔ٪،٪مجالϡϮϠό٪اانسانيϭ٪Δا



 

Ϯϴϱ 

 

في٪التدέيس٪من٪ϭجE-learning2 ٪ΔϬ(ڻ٪ϭاقع٪استΨداϡ٪خدماΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني2010)ابريل،٪الτΤϘاني،٪مΤمد٪عايض ڻ14
٪ Δالتربي٪ ΔيϠك٪ ٪الϔϨس، ٪ϭعϠم Δالتربي٪ ٪في ٪الΤΒث ΔϠΠم٪ ٪خالد، ٪المϠك Δόجام٪ ٪في Δالتربي٪ ΔيϠϜب٪ ٪التدέيس ΔΌهي٪ ٪اعπاء جامΔό٪٪سنψر

 .77ں33(،1)23،المϨيا

15. (٪ ٪مΤمد ϱέϭالمغا٪ ٪تامر ،Ρ2016الما٪ Δالتربي٪ ΔيϠك٪ ٪مέϮθϨۀ ٪غير ٪بΤث ٪ ٪اانستغراميڻ ٪التϠόم ٪اإسϨϜدέيΔ،٪٪س(ڻ Δόجام
http://emag.mans.edu.eg/media/upload/43/logo_1938644899.pdf . 

(ڻثر٪التϔاعل٪بين٪الϮسائط٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘϨاϭ٪ϝمستϯϮ٪السΔό٪الϠϘόيΔ٪عϰϠ٪2017)اكتϮبر،٪Ϡف٪ه،٪مΤمد٪جابر٪ϭعϮيس،٪احمد٪فرحاΕخ ڻ16
٪Δόجام٪Δالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠيمڻ٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόفي٪الت٪ΔابيΤالس٪ΔΒسϮΤال٪ΕاϘيΒτت٪ϡداΨاست٪ΕاέاϬاء٪مΩاϭ٪يلμΤالت

 ڻ175Ν٪،1ااίهر٪ڻ٪ع

(ڻالتόامل٪مع٪مΤتϭ٪ϯϮسائط٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭعاقته٪2017سϠيماϥ،٪السر٪احمد٪مΤمد٪ϭالسيد،٪عΜماϥ٪فπل٪السيد٪احمد٪فπل٪)يϮليϮ، ڻ17
Ωدόهرڻالίاا٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠحائلڻ٪م٪Δόجام٪Ώاρ٪ϯاقد٪لدϨير٪الϜϔاني٪174بالتΜزء٪الΠال. 

المتόدΓΩۀ٪ااهميϭΩϭ٪Δاعي٪ااستΨداϡ٪في٪التϠόيم٪الΠامόيڻ٪مΔϠΠ٪الϜΤمΔ٪لϠدέاساΕ٪ااعاميΔ٪٪(ڻالϮسائط2017)·براهيم٪عΒد٪الόزيز،٪خالد٪ ڻ18
ΔاليμااتϭيعںίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ΔمϜΤال٪ίϮϨك٪ΔسسΆزائرڻع٪ںمΠ11الιڻ137ں121ڻ 

مϬاέاΕ٪تμميم٪ϭ·نتاΝ٪٪(ڻ٪التϠόم٪التθاέكي٪الϘائم٪عϰϠ٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪ϭثرϩ٪في٪تϨمي2016Δ)٪عΒد٪الϘاέ٪،έΩباΏ٪عΒد٪المΩϮμϘ٪يϮسف ڻ19
 ڻ1عں5اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لτالΒاΕ٪الϮϔμف٪اϭϷلϭ٪ϰفق٪نمط٪تϠόمϬمڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨڻ٪مج

(ڻ٪بيΌاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪في٪بيΌاΕ٪التϠόم٪التϔاعϠيΔ،٪الϘاهرΩ٪،Γاέ٪2014عزمي،٪نΒيل٪جاϭ٪Ωحمد،٪مΤمد٪حمدϭ٪ϱبϮ٪عماέ،٪نسرين٪) ڻ20
ϔڻالΓاهرϘربي،٪الόر٪الϜ 

٪ ڻ21 (٪ ٪فراα٪مΤمد ،ΓΩϮني٪2014عϭترϜاإل٪ ٪التميز٪ϭالتϠόيم ΔϠΠم٪ ٪التϠόيميΔڻ ΔيϠمόاصل٪ااجتماعي٪في٪الϮالت٪ΕاϜΒش٪έϭΩ٪ الΠامΔό٪٪س(ڻ
٪Γبغز٪Δڻ2،ف3ع٪ساإسامي 

٪.،٪Ωاέ٪الθϨر٪الدϭلي،٪الريا2ν(ۀ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪ΔتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪1999ρ)٪قϨديل،٪يس٪عΒد٪الرحمن ڻ22
 .93(ڻفاعϠيΔ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪في٪التμΤيل٪الدέاسي،٪مέ٪ΔϠΠسالΔ٪الϠΨيج،الόد2006Ω)٪حمدحمد٪مΒرϙϭ،٪ ڻ23

(ڻ٪استΨداϡ٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪في٪تϘديم٪خدماΕ٪مϜتΒيΔ٪متΓέϮτڻ٪مΆتمر٪الθόرين٪لاتΤاΩ٪الόربي٪لϠمϜتΒاΕ٪2009مΠاهد،٪ماني٪جماϝ٪) ڻ24
٪ΕماϮϠόالمϭم٪٪سϠساع٪ψجيل٪جديد٪من٪ن٪ϮΤين٪نμμΨالمتϭ٪ΕماϮϠόسم٪الم٪٪ΔيϠΒϘمست٪Δي΅έس٪٪Ώڻ20٪سالمغر 

(ڻ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪تϠόميΔ٪عϰϠ٪التϜϔير٪الμΒرϭ٪ϱالتμΤيل٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2006مϬدϱ،٪حسن٪έبΤي٪) ڻ25
Δاإسامي٪ΔόامΠرڻ٪الθع٪ϱΩاΤف٪الμںالΓڻںغز٪

ل٪تΒτيϘاΕ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعيۀ٪قراءΓ٪لόيΔϨ٪من٪الέϮμ٪الديϨيΔ٪عΒر٪شΔϜΒ٪(ڻ٪تΠديد٪الτΨاΏ٪اإسامي٪في٪2018υ)٪نايϠي،٪حسين ڻ26
٪Δاليμااتϭ٪Δاإعامي٪ΕاساέدϠل٪ΔمϜΤال٪ΔϠΠڻ٪مϙϮΒاصل٪ااجتماعي٪فيسϮيع٪٪سالتίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ΔمϜΤال٪ίϮϨك٪ΔسسΆزائر٪٪سمΠڻ13ع٪سال 

الϔيديϮ(٪في٪المϮاقع٪االϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪٪سيم٪)الέϮμ٪(ڻ٪ثر٪اختاف٪نمط٪تϘديم٪سϘااΕ٪الت2017Ϡό)يϮليϮ،٪يسن،٪سماء٪مسόد ڻ27
٪ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΕااΠفي٪م٪Δعربي٪ΙϮΤب٪ΔϠΠيم٪ڻ٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμست٪٪Ώرόيين٪الϮالترب٪Δτابέس٪

٪ڻ140ں103ڻι٪ι٪7مμرڻ٪ع
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ήف  أثμل ΕΎΒلΎρ ϯلد ΕΎضيΎيήل هيمΎϔية بعض مϤϨفي ت ίΰعϤل قعϮل يةϨتق ϡدΨΘس
 ل αΩΎδابΘدئي

 في لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية 
 ϷسΓΫΎΘ / أميϨة عϠي ع νϮلήδحΎني

 ΓέΩ·ήيδيم عϠتع 
Jury1399@gmail.com 

 لϠΨΘδϤص:

٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εاهيم٪الرياضياϔض٪مόب٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨثر٪است٪ف٪عنθϜϠل٪Δاسέالد٪ϩάهدفت٪ه
ΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠاابتدائي٪في٪المم٪αΩف٪الساμج٪الϬϨالم٪ ϡداΨباست٪ ΔΜاحΒقامت٪ال٪ Δاسέالد٪ ΔϠΌس٪ ٪عن Δلإجابϭ٪ ،Δي

التΠريΒي٪ϭهϮ٪اϷنسب٪لϩάϬ٪الداέسϭ٪،ΔلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪باستΨداΩ٪ϡاΓ٪تϠΤيل٪المΤتϯϮ٪من٪جل٪تΤديد٪
بΈعداΩ٪اختΒاέ٪لϘياα٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμف٪الساαΩ٪الΠزء٪اϭ٪،ϝϭϷقامت٪

(٪سΆاϝ٪اختياέ٪من٪متόدΩ،٪تم٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عي20٪ΔϨ(،٪ϭتϥϮϜ٪ااختΒاέ٪من٪)20المϬاέاΕ٪التي٪تم٪تΤديدها٪ϭالΒالغ٪عدΩها٪)
الداέسΔ٪قΒل٪ϭبόد٪التΠربΔ،٪بόد٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪ااختΒاϭ٪έمόامل٪الϮόμبϭ٪Δالتمييز،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪

٪ΔΒϠρ٪من٪جميع٪Δاسέالد(٪اسيέالد٪ϡاόال٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪αΩف٪الساμ1441ں1440ال٪ΔϨغت٪عيϠقد٪بϭ٪)
(٪Δاسέ37الد(٪تينϨعي٪ϰϠعين٪عίϮم٪،ΔΒالρ٪)20٪(٪،ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘيق٪تΒτت٪ϝمن٪خا٪αέتد٪ΔيΒريΠت٪ΔϨيόك٪)ΔΒالρ17٪

٪تϜافΆ٪مستϯϮ٪المΠمϮعتين٪قΒل٪تΒτيق٪التΠربΔڻρالΔΒ(٪كόيΔϨ٪ضابΔτ٪تدαέ٪بالτريΔϘ٪ااعتياΩيΔ،٪بόد٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪

ϭقد٪تϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪نΠاΡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الرياضياΕ٪لدϯ٪الτالΒاϭ٪Εااحتϔاυ٪بتϠك٪المϔاهيم٪
٪ϕϭرϔال٪ϝلك٪من٪خاΫ٪ددحπاتϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩددف٪السدداμϠل٪Εالرياضدديا٪Ώاني٪من٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷددل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال

ريΔ٪بين٪نتائج٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالπددددابΔτ٪في٪ااختΒاέ٪الόΒدϬυϭ٪،ϱرΕ٪الداέسددددϭ٪ΔجΩϮ٪ت΄ثير٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪الϮΠه
٪جداً٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕڻ

خاϭ٪٪ϝبϨاءً٪عϰϠ٪نتائج٪الدέاسدددϭ٪،Δصدددت٪الدέاسدددΔ٪بπدددرΓέϭ٪التركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪مϔاهيم٪الرياضدددياΕ٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪من
التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪المرتΔτΒ٪بالϮاقع،٪ϭكάلك٪تϮجيه٪اهتماϡ٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضدددياΕ٪اسدددتΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪
الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميϭ٪،ΔتψϨيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لتدέيϬΒم٪عϰϠ٪اسددددددتΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪

٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ

 مقدمة
ا٪شك٪ϥ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪في٪الμόر٪الΤالي٪تϮاجه٪الόديد٪من٪الϔτراϭ٪ΕالέϮΜاΕ٪التي٪تغ˵ير٪من٪مساέ٪التϠόيم٪تΠاϩ٪المزيد٪
٪ΝاέΩΈجيا٪التي٪تسمح٪بϮلϮϨϜالت٪έϮτت٪ΔΠنتي٪΄θϨي٪ϱάمر٪الϷيمڻ٪اϠόالت٪ΔيϠفي٪عم٪Ώاτم٪من٪الϜΤالتϭ٪اعلϔالتϭ٪من٪اإبداع

٪ڻلتϠόيم٪عϰϠ٪اϷخص،٪حيϨما٪تϥϮϜ٪تϠك٪التϮϨϜلϮجيا٪مΤل٪اهتماϡ٪جميعتΒτيϘاΕ٪جديدϭ٪ΓتسΨيرها٪في٪ا

٪ϰϠي٪تساعد٪عϬف٪،Δاسيέم٪الدϬا٪في٪حياتϬنϮلϭاϨيتϭ٪Ώاτا٪الϬسέيد٪ϰل·٪Δاسيέالد٪ΩاϮهم٪الم٪من٪Εالرياضيا٪ΓΩر٪ماΒتόتϭ
٪ϰل·٪ϥϭرψϨي٪Ώاτض٪الόب٪ϥ٪ا·٪،έاϜاابتϭ٪مي٪اإبداعϨتϭ٪،ΕاϜθيم٪في٪حل٪المϠير٪السϜϔمما٪الت٪ΔΒόص٪ΓΩالما٪ϩάه٪ϥ

٪قد٪يسΒب٪لديϬم٪ضόف٪مυϮΤϠڻ



 

Ϯϴϳ 

 

لϬϔم٪الرياضياϭ٪ΕاستΨدامϬا٪بΠϨاΡ،٪يΤتاΝ٪الτالب٪لتϨميΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪استΒϘاϝ٪اϷفϜاέ٪الرياضيϭ٪ΔالتΒόير٪عϬϨا٪ϭعϨدما٪
٪،αدΤاء٪الϨبϭ٪،اπόم٪بϬπόبين٪ب٪ΔϠΌس٪Ρرρ٪ϰϠين٪عέΩقا٪ϥϮΤΒμف٪يϮياضيا،٪فسέ٪اϮϠاصϮيت٪ϥ٪Ώاτم٪الϠόيت

θمϭ٪يرهمϜϔرير٪تΒتϭ٪،همέاϜف٪ضيحϮتϭ٪سيرϔتϭ٪Ρشرϭ٪،ΕياΠاستراتي٪Ρاقتراϭ٪،έاϜفϷك٪اϠضيح٪تϮتϭ٪،έاϜفϷا٪Δكέا
٪،ϱϭبد(2007ι٪،146)٪

٪ϥا٪كاάل٪،ΔسϠس٪ΔϘريτا٪بϬاهيمϔمϭ٪Εالرياضيا٪Ρشرϭ٪مϬتساعد٪في٪ف٪ΓرϜتΒمϭ٪ΔΜسائل٪حديϭ٪ΩاΠا٪بد٪من٪·ي٪ϥا٪كاϨمن٪هϭ
όجيا٪المϮϠϨϜبت٪Δانόيس٪ا٪بد٪من٪ااستέتدϭ٪ϡل٪عاϜθب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ϡدΨت٪ϰا٪حتϬϔيυϮت٪ϰϠمل٪عόالϭ٪ΕماϮϠ

٪الرياضياΕ٪بϜθل٪خاιڻ

٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨثر٪است٪ϰϠرف٪عόتت٪ϥ٪Δاسέالد٪ϩάه٪ϝمن٪خا٪ΔΜاحΒال٪ΕΩاέ٪دϘق٪فΒما٪س٪ϰϠاء٪عϨبϭ
όال٪ΔϜϠفي٪المم٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόڻبΔيΩϮόالس٪Δربي٪

 أϭاً: مϠϜθة لدέسة:

٪ΕاΒالτال٪ϯلد٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόب٪Ώاόاستي٪ΔبϮόμلϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاستϭ٪جيϮϠϨϜالت٪έϮτل٪التυ٪في
بدϥϭ٪تόزيزها٪بتϨϘياΕ٪حديΔΜ٪،٪فϘد٪كاϥ٪لتϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪اϷثر٪الΒϜير٪عϰϠ٪عدΓ٪مΠااΕ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪فϘد٪

(٪لΒياϥ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الμΒريΔ٪في٪ماΓΩ٪الϡϮϠό،٪بيϨما٪2019يϨت٪έΩاسΔ٪)سامΔ،٪ب
٪(٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيلڻ2019تϨاϭلت٪έΩاسΔ٪)الΠΤيϠي،٪

٪ΔΜاحΒال٪ΕΩاέ٪قدϭيسسέفي٪التد٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϡدΨا٪تستϬنϮفي٪ت٪ںك٪ΔيϨϘالت٪ϩάثر٪ه٪ΔاسέΩ٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόب٪ΔميϨ
٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪الساαΩڻ

 ϭتϠΜϤت مϠϜθة لدέسة في ل ϝΆδلήئيس:

 مΎ أث ήسΨΘدϡ تقϨية لϮقع لϤعίΰ في تϤϨية بعض مΎϔهيم لήيΎضيΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لαΩΎδ؟

 ϭتήϔعت مϨه ϷسϠΌة لΎΘلية:

٪ف٪الساαΩ٪اابتدائي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ؟٪ما٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪المراΩ٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμ ڻ1
(٪بين٪متϮسط٪έΩجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعα٪Δ٪≥٪05ڻ0هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪) ڻ2

٪التΠريΒيϭ٪،ΔمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱ؟

 ثΎنيΎً: فήضية لدέسة:

Ω٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ت(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪Δ05ڻ0ال٪≤٪α٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪)
٪ϭمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱڻ

 ثΎلΎΜً: أهدف لدέسة:

 التόرف٪عϰϠ٪مϔاهيم٪الرياضاΕ٪المراΩ٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪الساαΩ٪اابتدائيڻ ڻ1

(٪بين٪متϮسط٪έΩاجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪05ڻ0تαمن٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪)ڻالت΄كد2٪
ϱدόΒال٪Εاهيم٪الرياضياϔم٪έاΒفي٪اخت٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سطϮمتϭ٪ΔيΒريΠالت. 

 



 

Ϯϴϴ 

 

 έبعΎً: أهϤية لدέسة:

لمόزί٪في٪المϨاهج٪كτريΔϘ٪قد٪تساهم٪الدέاسΔ٪في٪لϔت٪انتΒاϩ٪مμممي٪مϨاهج٪الرياضياΕ٪لتυϮيف٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ا ڻ1
 لتϮضيح٪ما٪تتπمϨه٪ماΓΩ٪الرياضياΕ٪من٪مόرفέ٪ΔياضيΔڻ

قد٪تساعد٪هϩά٪الدέاسΔ٪الΒاحΜين٪في٪مϮا٪Ωخرϯ٪غير٪الرياضياΕ٪بالϘياϡ٪بدέاساΕ٪تتϨاϝϭ٪تυϮيف٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ ڻ2
 المόزί٪في٪التدέيسڻ

ي٪ضϮء٪الدαϭέ٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪الϮاقع٪ي΄مل٪الΒاحث٪ϥ٪تϔيد٪هϩά٪الدέاسΔ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪·عداϭέΩ٪ΩسϬم٪ف ڻ3
٪المόزίڻ

 خΎمΎδً: مΘغي Εήلدέسة:

 الϮاقع٪المόزίلΘϤغي ήلΘδϤقل: 

 مϔاهيم٪الرياضيا ΕلΘϤغي ήلΎΘبع:

 سΩΎسΎً: حد Ωϭلدέسة:

اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تϨا٪ϝϭثر٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪بόض٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪ۀ٪لΤد لϮϤضϮعي
ϯلد٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ 

٪ϩڻ1441٪سϩ٪1440السΔϨ٪الدέاسي٪ΔلΤد لΰمΎني: 

٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي ΔلΤد لΎϜϤني:

:ϱήθΒل دΤل ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέفي٪مدا٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ 

٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ لΤد لΆϤسδي:

 سΎبعΎً: م ΕΎΤϠτμلدέسة:

-  :ίΰعϤل قعϮل٪˵ت٪ϱάي٪الϘيϘΤد٪الϬθبين٪الم٪Νيمز٪ϡدΨمستϠمركب٪ل٪νب΄نهۀ٪عر٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔΜاحΒرف٪الό
٪ΔτاسϮب٪ϩ΅اθتم٪·ن٪ϱάالϭ٪،Ϯفيدي٪ϭ٪ΓέϮμل٪٪بΜالمتمϭ٪،)اافتراضي(٪ϱاهرψد٪الϬθالمϭ٪،ϡدΨر٪·ليه٪المستψϨي

Ώ٪الرياضياΕ٪الΤاسϭ٪،ΏϮالϱά٪يόزί٪المϬθد٪الϘΤيϘي٪بمϮϠόماΕ٪·ضافيΫϭ٪،Δلك٪في٪شرΡ٪بόض٪مϔاهيم٪كتا
 الΨاι٪بالμف٪الساαΩ٪في٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪ڻ

:ًΎاحτصϭيرهاڻϮμتϭ٪اϬΒتركيϭ٪Δقميέ٪Εبيانا٪ϰي٪·لϘيϘΤالم٪الόاقع٪في٪الϮيل٪الϮΤت٪Ϯه٪
(٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪الμΨائص2006ι٪،10٪عرف٪عϔانΔ٪)لΎϔϤهيم لήيΎضية:  -

يΔ٪التي٪ترتΒط٪مع٪بϬπόا٪بπًόا٪في٪اρاέ٪έياضي٪مϮحد٪لϨΒاء٪اϷساα٪المϘτϨي٪المθتركΔ٪لϠمπامين٪الرياض
 لمϠτμح٪المϭ٪ϡϮϬϔ٪قاعدته"ڻ

٪
٪
٪
٪
٪



 

Ϯϴ9 

 

 لϔϠΨية لعϤϠية ϭلدέس ΕΎلΎδبقة

:ίΰعϤل قعϮل :ϝϭϷ έϮΤϤل٪

 :ίΰعϤل قعϮل ϡϮϬϔاً: مϭأ 

ن٪جل٪الϠόميΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔهϮ٪مϠτμح٪جديد٪Ϭυر٪ϭيόد٪الϮاقع٪المόز٪ίحد٪التέϮτاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تـم٪صϨاعتϬا،٪م
في٪ϭائل٪السόΒيϨياϭ٪،Εقد٪Ϡρق٪عϠيه٪الόديد٪من٪المΤϠτμاΕ٪التي٪تθير٪·ليه٪ϭهي٪)الϮاقع٪المΤسن،٪٪ϭالϮاقع٪المϮسع،٪

٪)Γίزόالم٪ΔϘيϘΤالϭ٪ΔΠالمدم٪ΔϘيϘΤالϭ٪،اقع٪المدمجϮالϭ٪

تΨداϡ٪٪مϠτμح٪الϮاقع٪المόزϷ٪ίنه٪من٪بين٪كΜر٪اΩϷبياϭ٪ΕتϠك٪المΤϠτμاΕ٪جمόيا٪تدϝ٪عϰϠ٪الϮاقع٪المόزϭ٪،ίقد٪تم٪اس
٪التربϮيΔ٪استΨدامًاڻ

(٪Δ2018عرف٪سامι٪،22٪ϯϮتΤم٪ΔضافΈاقع٪افتراضي٪بϮي٪بϘيϘΤالم٪الόال٪ίزόت٪ΔيϨϘاۀ٪"٪تϬب΄ن٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪)
όبϷا٪Δثاثي٪ΔيϠاعϔت٪ϡϮكرس٪،Δافتراضي٪έϮص٪ϭ٪ΕϮصϭ٪Ϯفيدي٪ΕاϔϠم٪ΝاέΩ·٪ϝقمي٪من٪خاέ٪ΓزϬجϷا٪Δشاش٪ϰϠع٪Ωا

٪الάكيΔ٪من٪جل٪تزϭيد٪المستΨدϡ٪بالمϮϠόماΕ٪المϨاسΔΒ٪في٪الϮقت٪المϨاسب"

(٪ΓέساϨكϭ٪έاτا٪عϬما٪عرفϨ2015بيι٪،186٪اϬΒتركيϭ٪Δقميέ٪Εبيانا٪ϰي٪·لϘيϘΤالم٪الόاقع٪في٪الϮيل٪الϮΤاۀ٪"تϬب΄ن٪)
٪ϭتϮμيرهاڻ

ياً٪ب΄نϬاۀ٪"٪عرν٪مركب٪لϠمستΨدϡ٪٪يمزΝ٪بين٪المϬθد٪ϭبϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪تόرف٪الΒاحΔΜ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪·جرائ
٪ϩ΅اθتم٪·ن٪ϱάالϭ٪،Ϯفيدي٪ϭ٪ΓέϮμل٪٪بΜالمتمϭ٪،)اافتراضي(٪ϱاهرψد٪الϬθالمϭ٪،ϡدΨر٪·ليه٪المستψϨي٪ϱάي٪الϘيϘΤال
٪Ώاهيم٪كتاϔض٪مόب٪Ρرθض٪لόلك٪في٪بΫϭ٪،Δضافي·٪ΕماϮϠόي٪بمϘيϘΤد٪الϬθالم٪ίزόي٪ϱάالϭ٪،ΏϮاسΤال٪ΔτاسϮب

Ψال٪ΕالراضياΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέفي٪مدا٪αΩف٪الساμبال٪ιا٪

 ثΎنيΎً: أهϤية لϮقع لϤعίΰ في م ϝΎΠلΘعϠيم )لعϠϤية لΘعϠيϤية( 

٪(·لϥ٪ϰ٪الϮاقع٪المόزί٪يمϜن٪استΨدامه٪في٪الϠόميΔ٪التϠόيميΫϭ٪Δلك٪لأسΒاΏ٪اآتيΔۀ2014ι٪،26٪شاΕέ٪الΤسيϨي)

 عن٪ΫϭاكرΓ٪الτالب٪بϜθل٪قϝϮ٪من٪ما٪يϜتسΒه٪من٪الϮسائل٪التϠϘيديΔڻتϮفير٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي،٪ϭااستϘΒاء٪في٪Ϋ ڻ1

 ·ϥ٪الϮاقع٪المόزί٪يϬدف٪لمϔاهيم٪بϨاءΓ٪فيتϜΤم٪الτالب٪بالϠόميΔ٪التϠόيميΔ٪الΨاصΔ٪بهڻ ڻ2

 .تϮفير٪الϔرΫϭ٪ιلك٪لتϠόيم٪نماρ٪تϠόيميΔ٪جديدϭ٪ΓمتϮϨعΔ ڻ3

 ΔΒ٪بالϨسΔΒ٪لϬمڻيΜير٪الΤماα٪لدϯ٪المتϠόمين٪حيث٪يθترϙ٪المتϠόم٪٪ب΄ساليب٪كانت٪صό  ڻ4

 يساهم٪في٪جόل٪التϠόم٪ممتόاً٪ϭيόمل٪عϰϠ٪تΤدϱ٪قدέاΕ٪المتϠόم٪كي٪يΒدعڻ ڻ5

 يساهم٪في٪تϮΤيل٪عمΔϠ٪التϠόيم٪·لϰ٪تϠόمڻ ڻ6

تϘΤيق٪عمϠيΔ٪التϠόم٪المستمر٪لΠميع٪الτاϭ٪Ώيόزί٪عاقاΕ٪التόاϥϭ٪بين٪فراΩ٪المΠمϮعϭ٪Δبين٪الτاΏ٪ ڻ7
 ϭمدέسϬمڻ

 تϮόيض٪قΔϠ٪المϮاΩέ٪في٪التϠόيمڻ ڻ8

 الماΓΩ٪الϠόميΔ٪بτريΔϘ٪جάابϭ٪ΔمϮθقϭ٪ΔبϜθل٪يتاءϡ٪مع٪جيل٪التϨϘيΔڻتϘديم٪ ڻ9

٪Ρشر٪ϰϠم٪عϠόي٪تساعد٪المϬيم٪فϠόم٪في٪التϠόالم٪Γاءϔك٪ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϥ٪قΒلما٪س٪ΔΜاحΒيف٪الπتϭ
όالت٪ΔيϠفي٪عم٪ΕاέاϬديد٪من٪المόير٪الϮτت٪ϰϠا٪تساعد٪عϬن٪كما٪،Γاءϔر٪كΜك٪لϜθب٪ΔمϮϠόالم٪ϝاόفϭ٪طθم٪نϠόالمت٪ϥϮϜم٪فϠ

٪مέًϮΤا٪لϩάϬ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪نϭ٪ϕ٪ϥϮϜصϨϠا٪·لϰ٪الϬدف٪ااسمϰ٪لόمϠيΔ٪التϠόم٪ϭهϥ٪Ϯ٪الτالب



 

Ϯ9Ϭ 

 

 ك΄حد تΒτيق ΕΎلϮقع لϤعhp reveal :ίΰ)ثΎلΎًΜ: تقϨية )

٪ΔيϨϘد٪تόتhp reveal٪Ϭش٪منϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔدمΨالمست٪ίزόاقع٪المϮال٪ΕياϨϘت٪ίبر٪يق٪منΒτنه٪ت٪رها،٪حيث
سϬل٪ااستΨداϡ٪يمϜن٪التسΠيل٪فيه٪ϭمن٪ثم٪صϨاعϭ٪Δاقع٪مόزί٪بϜل٪سϮϬلϭ٪Δا٪يΤتاΝ٪خΒرΓ٪بالΒرمΔΠ،٪حيث٪يمϜن٪

٪ΔيϨϘالت٪ϩάهم٪ما٪يميز٪ه٪ϥ٪ϰت٪·لμϠد٪خϘف٪ΔيϨϘتϠل٪ΔΜاحΒال٪ϡداΨاست٪ϝمن٪خاϭ٪،رنامجΒال٪ϰϠع٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘيز٪المϬΠت
٪ما٪يϠيۀ

 متزامنڻتϘΤيق٪التϠόيم٪الغير٪ ڻ1

 استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التϠόم٪المΏϮϠϘ٪في٪التدέيسڻ ڻ2

 سϮϬلΔ٪اϷعداϭ٪ΩالتسΠيل٪ϭااستΨداϡ ڻ3

٪ϭبϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪فϘد٪اختاΕέ٪هϩά٪التϨϘيΔ٪كتϨϘيϭ٪Δاقع٪مόزί٪إجراء٪هϩά٪الدέاسΔڻ

 ل έϮΤϤلΎΜني: لΎϔϤهيم لήيΎضية:

 أϭاً: تعήيف لΎϔϤهيم لήيΎضية:

(٪ع٪ϰϠنهۀ٪"ρيف٪عϠϘي٪لθيء٪ما٪ϭهάا2011ι٪،135٪مϡϮϬϔ(،٪٪حيث٪عرفه٪الτΨيب٪)تتόد٪التόاέيف٪لمϠτμح٪)ال
"ΓΩرΠم٪ΓرϜف٪ϭ٪ϙϮϠعًا٪من٪السϮن٪ϭ٪ًسداΠي٪هدفا٪مϨόيء٪قد٪يθال٪

(٪ΔϨيί٪Ϯب٪ف (٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪ع٪ϰϠنϬاۀ٪"الΓέϮμ٪الάهϨيΔ٪التي٪تتϥϮϜ٪لدϯ٪الϔرΩ٪نتيι٪،221٪ΔΠ٪2010بيϨما٪عر 
٪ϨتΠت٪من٪شياء٪متθابه٪ϭهي٪مΫ٪ΔϠΜلك٪المϡϮϬϔ"ڻتόميم٪صϔاϭ٪Εخμائص٪است

٪Δتركθائص٪المμΨميم٪الόت٪ΔΠنتي٪Ωرϔلد٪ال٪ϥϮϜالتي٪تت٪،αاϮΤبال٪Δكέالمد٪ΔيϨهάال٪ΓέϮμب΄نهۀ٪ال٪ΔΜاحΒرفه٪الόتϭ
٪ϭالمميزΓ٪بين٪مΫ٪ΔϠΜلك٪المϡϮϬϔڻ

(٪Δانϔقد٪عرف٪عϭ2006ι٪،10٪Δاهيم٪الرياضيϔالم٪)سΔΜاحΒته٪الϨΒما٪ت٪Ϯهϭں٪٪Πاۀ٪مϬب΄ن٪Δتركθائص٪المμΨمن٪ال٪ΔعϮم
٪ϭ٪ϡϮϬϔح٪المϠτμي٪لمϘτϨالم٪αساϷاء٪اϨΒحد٪لϮياضي٪مέ٪έاρا٪في٪اπًόا٪بϬπόط٪مع٪بΒالتي٪ترت٪Δامين٪الرياضيπمϠل

٪قاعدته"ڻ

(٪ب΄نϬاۀ٪"٪"اϷفϜاϭ٪έ٪الόالϘاΕ٪التي٪يόتمد٪عϠيϬا٪الψϨاϡ٪الرياضي،٪ϭتθتق٪مϬϨا٪كل2009ι٪،32٪بيϬϨما٪عرفϬا٪ΩعϨا٪)
"ΕاϘيΒτالت٪

Ύضية:ثΎيήل هيمΎϔϤل يفϨμت :Ύًني 

تتόدΩ٪تϨμيϔاΕ٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪٪نάكر٪مϬϨا٪تϨμيف٪برϭنر٪ϭمόاϭنه٪ϭهي٪عϰϠ٪ثاث٪ΔصϨاف٪ϭفϘاً٪لما٪يϠي٪)ϭέΩيش،٪
2016ι٪،21ۀ)٪

هي٪التي٪يستΨدϡ٪فيϬا٪ΩاΓ٪الربط٪"ϭ"؛٪ϱ٪يΠب٪تϮفر٪كΜر٪من٪خاصيϭ٪ΔاحدΓ٪في٪اϷشياء٪٪لΎϔϤهيم لήبτية: ڻ1
 ڻ"الزمرϭ٪،"Γ"المربع"،٪ϭ"المستτيل"ن٪·ρاέ٪الم(٪ϡϮϬϔمΔϠΜ٪المϡϮϬϔ(،٪كمϡϮϬϔ٪"المόين"،٪ϭ٪التي٪تϘع٪ضم

هي٪المϔاهيم٪التي٪يستΨدϡ٪فيϬا٪ΩاΓ٪الربط٪"ϱ٪،"ϭ٪التي٪تتϮفر٪فيϬا٪خاصيϭ٪ΔاحدΓ٪من٪بين٪٪لΎϔϤهيم لϠμϔية: ڻ2
Μا٪هϮ٪عدΩ٪صΤيح٪عدΓ٪خμاϭ٪ι٪صϔاΕ٪مάكΓέϮ،٪مΜلۀ٪مϡϮϬϔ٪"الόدΩ٪الΤμيح٪غير٪السالب"٪فϝϮϘϨ٪م

ϱϭيسا٪ϭ٪ر٪منΒك"٪ϡϮϬϔمϭ٪،رϔص٪ϭ٪جبϮڻ)≥(م 
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قل٪من"،٪مϡϮϬϔ٪"،٪"هي٪المϔاهيم٪التي٪تθمل٪عالΔϘ٪مόيΔϨ٪بين٪اϷشياء،٪كم"٪ϡϮϬϔكΒر٪منۀ٪لΎϔϤهيم لعاقية ڻ3
ΔيϨيΒال"٪ϡϮϬϔم٪،"Γاϭالمسا"".٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

 مقدمة: 

Ωاμمن٪م٪ΔϘالساب٪Εاساέي٪الدμϘبت٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪Εياέϭفي٪الد٪ΓέϮθϨالم٪ΙاΤبϷاϭ٪،ΔميϠόت٪في٪الرسائل٪الϠΜتم٪ΓΩدόمت٪έ
٪ΔϠص٪ ٪ϭϭثϬϘا ٪اέتΒاρا، Εاساέالد٪ ٪كΜر ٪انتϘاء ٪ϭتم ٪اإنترنت، ΔϜΒش٪ ϰϠع٪ ΔμμΨالمت٪ ٪ϭالمϮاقع ،ΔميϠόال٪ ΕتمراΆالمϭ

٪عن٪التركيز٪عϰϠ٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪من٪حيث٪اέتΒاρ٪ها٪بالمϮضϮع،٪٪ϭهدافϬا،٪ϭΩ٪ϭاتϬا٪ϭ·جراءاتϬا،٪فπا
٪ϰل·٪ΙحدϷمن٪ا٪Εاساέالد٪ϩάϬل٪νي٪عرϠفيما٪يϭ٪،اليΤاقع٪الϮمن٪ال٪Δر٪قربΜك٪ΔداثΤال٪ϥϷ٪،ΔΜديΤال٪Εاساέالد٪έاختيا

٪اϷقدϡۀ

 أϭاً: لدέس ΕΎلΎδبقة:

ة ( بعϥϮϨ: "فΎعϠية لϮقع لϤعίΰ في لμΤΘيل ϭتϤϨية لدفعية في مق έήلΎΤسب ϭتقϨيέΩ.2019سة لΠΤيϠي)1
 لϤعϮϠمΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلήϤحϠة لΎΜنϮية"

٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ٪اسبΤال٪έرϘفي٪م٪Δيόالداف٪ΔميϨتϭ٪يلμΤفي٪الت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϠف٪عن٪فاعθϜال٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
Δ٪(٪ρال64Βلدρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭ٪،ΔتϘΤيϘا٪لάلك٪اتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

من٪ρالΒاΕ٪الμف٪الΜالث٪الΜانϱϮ٪في٪الΜانϮيΔ٪اϭϷلϰ٪بيΒϨع٪الϨμاعيϭ٪،ΔتمϠΜت٪ϭΩاϭ٪ΕمϮاΩ٪الدέاسΔ٪في٪)اختΒاέ٪تμΤيϠي،٪
ϭمϘياα٪لϠدافόيΔ،٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί(٪لϮحدΓ٪)الϮΤسΔΒ٪السΤابيϭ٪،)ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪الϮاقع٪المόز٪ϭΫ٪ίثر٪كΒير٪

Ϙرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماϭ٪،Εفي٪ضϮء٪ما٪تϮصϠت٪·ليه٪الدέاسΔ٪من٪نتائج٪ϭصت٪في٪تϨميΔ٪الدافόيϭ٪ΔالتμΤيل٪في٪م
٪من٪ بالتϮسع٪في٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕاإفاΓΩ٪من٪الϮاقع٪المόزί٪بداً

٪استΨداϡ٪الτرϕ٪المόتاΓΩ٪في٪التدέيسڻ

ϡ نτϤين لϮϠقع لϤعίΰ في تϤϨية لΎϔϤهيم لعϤϠية ϭلΤس لعϤϠي في ( بعϥϮϨ: "أث ήسΨΘدέΩ2018سة قτθة) ڻ2
 مΤΒث لعϡϮϠ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لΎδبع ϷسΎسي"

٪ϡϮϠόث٪الΤΒمي٪في٪مϠόس٪الΤالϭ٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮϠين٪لτنم٪ϡداΨثر٪است٪يμϘت٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
٪ϭت ،Γساسي٪بغزϷا٪ ٪لϮΠϠانب٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪السابع έاΒاختϭ٪ ΔميϠόال٪ ٪لϠمϔاهيم έاΒاخت٪ ΩعداΈب٪ Δاسέالد٪ΕاϭΩ٪تϠΜم

ρالΔΒ٪من٪ρالΒاΕ٪الμف٪السابع٪اϷساسي٪في٪مدέسΔ٪٪58المόرفيΔ٪لΤϠس٪الϠόمي٪ϘΒρ˵ϭت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪المϮϜنΔ٪من٪
ϭ٪ΔائيϮθع٪ΔϘريτب٪ ٪اختياέها ٪ϭتم ،ΕاϨب٪ ΔيϮانΜال٪ ϔي٪التϠΤيϠي٪ϭالمϬϨج٪اعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮص Ωاέ٪اέϷقم

٪Δرفيόانب٪المϮΠالϭ٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔيϠق٪فاعϘح٪ίزόاقع٪المϮϠين٪لτنم٪ϡداΨاست٪ϥ΄تائج٪بϨال٪ΕرϬυϭ٪يΒريΠالت
لΤϠس٪الϠόمي٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪Δفي٪ضϮء٪الϨتائج٪ϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تυϮيف٪نماρ٪مΨتΔϔϠ٪لϮϠاقع٪

ϮϠόيس٪الέفي٪تد٪ίزόقاڻًالمϮθم٪ϡϮϠόم٪الϠόل٪تόΠل٪،ϡ٪

( بعϥϮϨ: "أث ήسΨΘد ϡلϮقع لϤعίΰ في تμΤيل لήيΎضيΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلήϤحϠة έΩ2018سة لغΎمدϱ) ڻ3
 لϮΘϤسτة"

هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪ع٪ϰϠثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪الرياضياϭ٪،ΕاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪شΒه٪
όنت٪الϮϜتϭ٪،يΒريΠمن٪الت٪ΔϨ60ي٪٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔاحΒال٪ΔϨسط٪بمديϮاني٪المتΜف٪الμال٪ΕاΒالρ٪من٪ΔΒالρ
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ρالΔΒ٪لϠمΠمϮعΔ٪الπابρ30٪٪ΔτالΔΒ٪لϠمΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪Δالتي٪έΩست٪باستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزϭ30٪ϭ٪،ίالتي٪تمϠΜت٪في٪
ϭ٪،ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪هϨاϙ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالέΩϭ٪Δست٪بالτريΔϘ٪المόتاϭ٪ΓΩتم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέاس

٪الϬϔم،٪ ٪بين٪متϮسτي٪έΩجاΕ٪المΠمϮعتين٪التΠريΒيϭ٪ΔالπابΔτ٪في٪التμΤيل٪الόΒدϱ٪عϨد٪مستϮياΕ)التάكر، Δائيμح·
٪التΒτيق(٪ϭفي٪ااختΒاέ٪كϜل٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔڻ

 ί في تϤϨية م ΕέΎϬلϜϔΘي ήلήيΎضي"( بع" :ϥϮϨسΨΘدϡ تقϨية لϮقع لϤعέΩ2017ΰسة لدهΎسي ). 4

هدفت٪الدέاسΔ٪لمόرف٪Δثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الرياضي،٪ϭاستΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ 
من٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪بالمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪بمديΔϨ٪الدماϡڻ٪ϭتمϠΜت٪ΩاΓ٪الدέاسΔ٪120التϠΤيϠي،٪ϭتϮϜنت٪عيϨه٪الدέاسΔ٪من٪

ستΒانΔ٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪الاίمΔڻ٪ϬυϭرΕ٪نتائج٪الدέاسϥ٪Δ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪تساعد٪عί٪ϰϠياΓΩ٪با
٪ΩϮجϭϭ٪،البτال٪ϯلد٪ Δرفόحب٪الم٪ΔميϨت٪ϰϠتساعد٪عϭ٪البτبين٪ال٪ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔتراعي٪الϭ٪Δرفيόالب٪المτال٪Εاέقد

ϮΤن٪Δاابتدائي٪ΔϠمي٪المرحϠόلم٪ΔابيΠي·٪ΕاهاΠير٪الرياضيڻ٪اتϜϔالت٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨاست٪

5 .( ήيπΨل سةέΩ2016 ϮϤϨل يةήψء نϮدسية في ضϨϬل هيمΎϔϤل يسέفي تد ίΰعϤل قعϮل يةϨية تقϠعΎف" :ϥϮϨبع )
 لϤعήفية لΒيΎجيه"

ϭ٪ΔاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تدέيس٪بόض٪المϔاهيم٪الϨϬدسي
٪لϠمرحΔϠ٪لابتدائيϭ٪Δالμف٪اϝϭϷ٪المتϮسط٪بمديΔϨ٪٪67شΒه٪التΠريΒي،٪ϭتϮϜنت٪الόيΔϨ٪من٪ من٪ρالΒاΕ٪الϮϔμف٪الϠόيا

٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ت٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ي٪كϠيμΤت٪έاΒاخت٪Ωتم٪·عداϭ٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪νالريا
٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪اهيمϔالم٪αياϘلم٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪ϰϠع٪ϱدόΒالϭ٪يϠΒϘين٪الέاΒفي٪ااخت٪ΕاΒالτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت

٪الϨϬدسيΔ٪لτϠالΒاΫϭ٪،Εلك٪لμالح٪الτالΒاΕ٪في٪ااختΒاέ٪الόΒدϱڻ

٪ۀثΎني :ًΎلΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة

ϱάالتالي٪ال٪ϝϭدΠال٪νسيتم٪عر٪،ΔϘالساب٪Εاساέض٪الدόΒالسابق٪ل٪νرόال٪ϝمن٪خا٪٪Εاساέبين٪الد٪ΔنέاϘجه٪المϭ٪ضحϮي
٪السابϭ٪ΔϘالدέاسΔ٪الΤاليΔ٪من٪حيث٪الϬدف٪من٪الدέاسΔ،٪مϬϨج٪الدέاسΔ٪المتΒع،٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪عيϭ٪ΔϨمΠتمع٪الدέاسΔڻ

مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

التόرف٪ع٪ϰϠثر٪استΨدا ٪ϡلدέسة لΎΤلية
لϮاقع٪المόزί٪في٪تϨϘيΔ٪ا

تϨميΔ٪بόض٪مϔاهيم٪
٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εالرياضيا

٪الμف٪الساαΩڻ
٪

المϬϨج٪
٪التΠريΒيڻ

٪تϠΤيل٪المΤتϯϮڻ
٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي

٪ρاΏ٪ڻ
٪αΩف٪الساμال(

٪اابتدائي(

έΩسة 
 (2019لΠΤيϠي)

الθϜف٪عن٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪
المόزί٪في٪التμΤيل٪

٪έرϘفي٪م٪Δيόالداف٪ΔميϨتϭ
اΕ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόم

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

٪ϩάدمت٪هΨاست
٪ΕاϭΩϷا٪Δاسέالد

٪التاليΔۀ
٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ں
٪مϘياα٪لϠدافόيΔں

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ΔΒϠρ(٪Ώاτمن٪ال

)ϱϮانΜالث٪الΜف٪الμال٪
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مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ٪ϯلد
٪الΜانϮيΔڻ

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ں
ίزόالم٪

٪ϩάق٪هϔلك٪تتάب
الدέاسΔ٪مع٪

٪ΔاليΤال٪Δاسέالد
باستΨدامϬا٪

٪Ϡي٪ااختΒاέ٪التμΤي
έΩسة 
 (2018قτθة)

تμϘي٪ثر٪استΨداϡ٪نمτين٪
٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮϠل
المϔاهيم٪الϠόميϭ٪ΔالΤس٪
٪ϡϮϠόث٪الΤΒمي٪في٪مϠόال

لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪السابع٪
٪اϷساسيڻ

٪ϩάع٪هΒتت
٪Δاسέالد

Ϩج٪المϬ
التϠΤيϠي٪
الϮصϔي٪

٪ϰل·٪ًΔضاف·
المϬϨج٪

التΠريΒي٪
بάلك٪تتϔق٪مع٪

٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪
المϬϨج٪

التΠريΒي٪
٪فϘطڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
الΤاليΔ٪باستΨدامϬا٪

٪έاΒلاخت٪
)اختΒاέ٪لϠمϔاهيم٪
٪έاΒاخت٪،ΔميϠόال

لϮΠϠانب٪
٪المόرفيΔ(ڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ن٪الτاΏم

)ρالΒاΕ٪الμف٪السابع٪
٪اϷساسي(ڻ

έΩسة 
(ϱمدΎلغ2018) 

٪ϡداΨثر٪است٪ϰϠرف٪عόالت
الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪
٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εالرياضيا

٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτڻ
٪

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

٪Δاسέالد٪ϩάق٪هϔتت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

مϬا٪باستΨدا
٪έاΒااخت

٪التμΤيϠيڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
Ώاτمن٪ال٪

)ρالΒاΕ٪الμف٪الΜاني٪
٪المتϮسط(ڻ

έΩسة لدهΎسي 
(2017) 

مόرف٪Δثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪
٪ΕاέاϬم٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόالم

٪التϜϔير٪الرياضيڻ

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

باستΨدامϬا٪
٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست
٪لΠمع٪الΒياناΕڻ

٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد
حيث٪تϥϮϜ٪مΠتمع٪
ϭعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪



 

Ϯ9ϰ 

 

مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

المϬϨج٪
الϮصϔي٪
٪التϠΤيϠيڻ

٪Εمي٪الرياضياϠόم
٪بالمرحΔϠ٪اابتدائيΔڻ

έΩسة 
(ήيπΨل2016) 

٪ΔيϨϘت٪ΔيϠفاع٪ϰϠرف٪عόالت
όزί٪في٪تدέيس٪الϮاقع٪الم

المϔاهيم٪الϨϬدسيΔ٪في٪
٪ϮمϨال٪Δريψء٪نϮض
٪المόرفيΔ٪لΒياجيهڻ

٪

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

٪Δاسέالد٪ϩάق٪هϔتت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

باستΨدامϬا٪
٪έاΒااخت

٪التμΤيϠيڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ن٪الτاΏم

)ρالΒاΕ٪الϮϔμف٪
٪ΔϠمرحϠيا٪لϠόال

اابتدائيϭ٪Δالμف٪
٪اϝϭϷ٪المتϮسط(ڻ

 

 ثΎل :ًΎΜاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

ϭبόد٪اρاع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪مϮضϮع٪الϮاقع٪المόزϭ٪ίت΄ثيرϩ٪في٪تϨميΔ٪كل٪ما٪يΨص٪التϠόيم٪
 استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪مϬϨا٪فيۀمن٪تμΤيل٪έΩاسي٪ϭمϬاέاϭ٪Εمϔاهيم،٪فϘد٪

٪·عداΩ٪اإρاέ٪الψϨرϭ٪،ϱااρاع٪عϰϠ٪اΩϷبياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمϮضϮعڻ٪ڻ٪1

٪·عداΩ٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΨتΔϔϠ٪في٪مΤاέϭها٪عما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ٪ڻ2

٪استΨداϡ٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المϨاسΔΒڻڻ3٪

Εءήإجϭ يقةήτل 
Θل يقΒτΘة بΜحΎΒل متΎسي قέلد لμϔل αΩΎδل فμل ΕΎضيΎيήل ΓΩΎϤة لΒلΎτل ΏΎΘك ϝمن خا ΎϬتΎΒلΎρ ϰϠبة عήΠ

ϝϭϷ 

 أϭاً: مϬϨج لدέسة:

ۀ٪"هϮ٪المϬϨج٪الϘائم٪عϭ٪ϰϠيعήف لϬϨϤج لήΠΘيΒي ب΄نهاستΨدمت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪التΠريΒي٪لماءمته٪لمϮضϮع٪الΤΒث،٪
مϜاϭ٪ϥالزماϭ٪،ϥهϮ٪مΤاϭلΔ٪من٪الΒاحث٪لϠتϜΤم٪في٪جميع٪المتغيراΕ،٪التΠريب٪المدبر٪ϭالمϜرέ٪عن٪قμد٪ϭالمΤدΩ٪في٪ال

ϭالϮόامل٪اϷساسيΔ٪المϮϜنϭ٪Δ٪المΆثرΓ٪في٪تϮϜين٪الψاهرΓ٪باستϨΜاء٪متغير٪ϭاحد٪يϡϮϘ٪الΒاحث٪بتϮτيόه٪ϭ٪تغييرϩ٪بϬدف٪
٪،ϱالزهير(٪ڻ"ΔيϠمόفي٪ال٪ϩت΄ثير٪αقياϭ٪ديدΤ2016تι٪،167)٪

٪

في٪الداέسϭ٪ΔهϮ٪"التϠόيم٪باستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί"٪لϘيا٪αثرϩ٪عϰϠ٪المتغير٪التابع٪ΩϭخϠت٪الΒاحΔΜ٪المتغير٪المستϘل٪
٪ϭهϮۀ٪"تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياϭ٪،"Εتم٪تμميم٪الψϨاϡ٪التΠريΒي٪حسب٪الϜθل٪التاليۀ
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 ( لϤμΘيم لήΠΘيΒي لϠدέسة1شϜل έقم )

 

 

 

 
 

 ثΎنيΎً: مϤΘΠع لدέسة:
ف٪السددداαΩ٪اابتدائي٪في٪٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السدددΩϮόيΔ٪٪في٪الόاϡ٪الدέاسدددي٪ρالΔΒ٪من٪الμددد٪57تϥϮϜ٪مΠتمع٪الداέسدددΔ٪من٪

٪ϩڻ1441ں1440

 

 ثΎلΎΜً: عيϨة لدέسة:

 لعيϨة اسτΘاعية:.1

(έ20تم٪اختيا٪ΓاΩ٪ΕاΒثϭ٪ϕصددد٪έاΒجل٪اخت٪من٪αΩددف٪السدداμال٪ΕاΒالρ٪ائي٪منϮددθل٪عϜددθب٪Δاعيτاسددت٪ΔϨيόك٪ΔΒالρ٪)
Βالتميز٪لϭ٪ΔبϮόμامل٪الόمϭ٪،ΔسέڻالداέاΒااخت٪ΩϮϨ٪

 لعيϨة ϷصϠية:. 2

(٪ρالΔΒ٪تم٪اختياέهن٪بθدددϜل٪قμددددϱ٪من٪ρالΒاΕ٪الμدددف٪السددداαΩ٪من٪مدέسدددΔ٪37تϮϜنت٪الόيΔϨ٪اϷصدددϠيΔ٪لϠداέسدددΔ٪من٪)
٪Δا٪11اابتدائيϬب٪في٪

ستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزϭ٪،ίتόيين٪الμف٪ كόيΔϨ٪تΠريΒيΔ٪تدαέ٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الرياضياΕ٪الΠزء٪اϝϭϷ٪با
٪ϝϭدΠالϭ٪،٪ΔيΩااعتيا٪ΔϘريτال٪ϡداΨباسددت٪ΕعاϮضددϮس٪المϔن٪αέتد٪Δτضدداب٪ΔϨيόرعاء٪كϔال٪Δابتدائي٪Δسددέمن٪مد٪αΩالسددا

٪التالي٪يϮضح٪ΒρيΔό٪عيΔϨ٪الداέسΔۀ

 ( : تίϮيع عيϨة لدέسة لϮϤΠϤϠعة لήΠΘيΒية ϭلΎπبτة1جدέ ϝϭقم )

 لΒδϨة لعد ΩلϮϤΠϤعة لϤدέسة
٪Δا٪11ابتدائيϬب٪في٪ΔيΒريΠ54.05 20 الت% 

 %45.95 17 الπابΔτ٪ابتدائيΔ٪الϔرعاء

ωϮϤΠϤل 37 100 % 

 

 

 

عينة 
 الدارسة

 جريبية 20

 ضابطة 17

ااختبار 
القبلي 
مفاهيم 

 الراضيات

 استخدام الواقع امعزز

 استخدام الطرق ااعتيادية

ااختبار 
 البعدي
مفاهيم 

 الراضيات



 

Ϯ9ϲ 

 

 έبعΎً: أ ΓΩلدέسة:
٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪استΨدمت٪الΒاحΩ٪ΔΜاتين٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪الΨاصΔ٪بالداέسΔۀ

1 .:ϯϮΘΤϤل يلϠΤت٪Εالرياضيا٪Ώاني٪في٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال٪Εاهيم٪الرياضياϔديد٪مΤلت٪٪ϝϭϷزء٪اΠال
٪لμϠف٪الساαΩڻ

٪لϘياα٪امتاϙ٪الτالΒاΕ٪لمϔاهيم٪الرياضياΕڻ٪اخέΎΒΘ:ڻ2٪

٪ϭفيما٪تϔاصيل٪كل٪ΩاΓۀ

٪

1 .:ϯϮΘΤϤل يلϠΤت 

٪تΤديد٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪كتاΏ٪لرياضياΕ٪لμϠف٪الساαΩ٪الΠزء٪اϝϭϷڻ٪لϬدف من لϠΤΘيل:

٪Μاني٪فϘطڻتم٪تΤديد٪مϔاهيم٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷال٪عيϨة لΤΘيل:

٪تم٪اعتماΩ٪الدαέ٪كϮحدΓ٪تϠΤيلڻ٪ϭحد ΓلϠΤΘيل:

٪تم٪االتزاϡ٪بتΤديد٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪فϘطڻ٪ضϮبط لϠΤΘيل:

( ϝϭل3جدμفي كل ف ΓΩέϮل هيمΎϔϤل Ωأعد  ) 

عدΩ  عد Ωلد αϭέلμϔل
 لΎϔϤهيم

ϝϭϷل٪اμϔ13٪7٪ال٪
)حتαέΩ٪ϰ٪٪4٪الμϔل٪الΜاني

)ϝاϮϨالم٪
7٪

ωϮϤΠϤل 11 20 
Ϩبϭ نة منϮϜة مϤئΎديد قΤق فقد تم تΒس Ύم ϰϠء عΎ20 ( قمέ قΤϠفي م ϡϮϬϔ1م) 

2 .:έΎΒΘاخ 

عدΕ٪الΒاحΔΜ٪اختΒاέ٪لϘياα٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμف٪الساαΩ٪اابتدائي٪الΠزء٪
٪ϮτΨاΕ٪التاليΔۀ(٪سΆاϝ٪اختياέ٪من٪متόدϭ٪Ωقد٪اتόΒت٪ال20اϭ٪،ϝϭϷقد٪تϥϮϜ٪ااختΒاέ٪من٪)

 بΎϨء اخέΎΒΘ:أ. 

٪ϝϭجد٪ΩعداΈب٪ΔΜاحΒلك٪قامت٪الΫ٪جل٪منϭ٪،اابتدائي٪αΩف٪الساμϠل٪Εاهيم٪الرياضياϔض٪مόب٪αياϘل٪έاΒدف٪ااختϬي
٪ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩف٪الساμال٪Ώاني٪من٪كتاΜل٪الμϔالϭ٪ϝϭϷل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال٪Εاهيم٪الرياضياϔم٪έاΒاخت٪ΕاϔاصϮم

٪ΕاϔاصϮالم٪ϝϭجد٪ϥكاϭكالتاليۀ٪

 

 



 

Ϯ9ϳ 

 

 ( جدϝϭ مϮص ΕΎϔخέΎΒΘ مΎϔهيم لήيΎضي ΕΎلμϔل ϭ ϝϭϷلΎΜني4جدέ ϝϭقم )

ϯϮΘΤϤل 
نΒδة 

ϯϮΘΤϤل 
 ωϮϤΠم
 ϷسϠΌة

 مϮΘδيϷ ΕΎهدف
 

ήكάΘل 
 
 لϬϔم

 
 لΒτΘيق

 
 لϠΤΘيل

ϝϭϷل٪اμϔ1٪7٪3٪1٪12٪%59٪ال٪
٪1٪5٪1٪1٪8٪%41٪الμϔل٪الΜاني

٪المΠمϮع
*٪20٪2٪4٪12٪2٪
100%٪*٪11%٪17%٪61%٪11%٪

 ٪٪،ديدهاΤالتي٪تم٪ت٪ΕاέاϬمن٪الم٪ΓέاϬم٪ϝاΆيس٪كل٪سϘيث٪يΤب٪،Ωدόالمت٪έااختيا٪ΔϘريτب٪έاΒااخت٪ΩϮϨب٪Δتم٪صياغ
 ϭتم٪صياغΔ٪اϷسΔϠΌ٪بτريΔϘ٪مϨاسΔΒ٪لمستϮياΕ٪الτالΒاϭ٪،ΕبدقΔ٪عϠميϭ٪ΔلغΔ٪سϠيمΔڻ

 .Ώ:έΎΒΘاخ ΩϮϨΒبة لϮعμل ملΎمع 

٪ب ΓرϘϔال٪ΔبϮόامل٪صόد٪بمμϘيϭ"٪ينάصين٪الϮΤϔالم٪άمن٪بين٪التامي٪ΔΤيΤص٪Δجاب·٪ΓرϘϔعن٪ال٪ϥϮΒيΠي٪ϱάال٪ΔΒنه٪نس΄
٪،ϱريرΤال(٪"ΓرϘϔال٪ϩάه٪ϰϠع٪Δا٪اإجابϮلϭ2012حاι٪،139)٪

٪ϭيΤسب٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ

معΎمل 
٪=لμعϮبة

٪Δا٪·جابϮجاب٪ينάال٪άالتامي٪Ωعد
ΔΤيΤ100ڱ٪٪ص%٪

٪جابΔعدΩ٪التاميά٪الάين٪حاϭلϮا٪اإ
%(٪تόتΒر٪فϘراΕ٪متϮسΔτ٪الϮόμبϭ٪Δهي٪مϮΒϘلΔ٪في٪ااختΒاέ،٪75٪ںϭ25٪%الϘϔراΕ٪التي٪يϠΒغ٪مόامل٪صϮόبتϬا٪بين٪)

٪%(ڻ77٪ںϭ24٪%بόد٪ϥ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪مόامل٪الϮόμبΔ٪لΠميع٪فϘراΕ٪اامتΤاϥ٪ترامح٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بين٪)

 .Ν:έΎΒΘاخ ΩϮϨΒل ΰييϤΘل ملΎمع 

تمييز٪بϘدΓέ٪كل٪فϘرΓ٪من٪فϘراΕ٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪التمييز٪بين٪الΔΒϠτ٪الάين٪حϮϠμا٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪عاليΔ٪في٪"ϭيμϘد٪بمόامل٪ال
٪(2013ι٪،209ااختΒاϭ٪،έالΔΒϠτ٪الάين٪حϮϠμا٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪مΔπϔΨϨ"٪)الϭ٪ϥϮϔόجϠيل،٪

 

٪ϭيΤسب٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ

٪

 

مόامل٪ ٪ΏساΤلϭ
%٪من٪الτالΒاΕ٪الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠعϰϠ٪الدέجاΕ،٪25التمييز٪تم٪تϘسيم٪الτالΒاΕ٪·لϰ٪مΠمϮعتين،٪المΠمϮعΔ٪الϠόيا٪ϭهم٪

اϭ٪،Εبόد٪ϥ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪مόامل٪التمييز٪%٪من٪الτالΒاΕ٪الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠقل٪الدέجϭ25المΠمϮعΔ٪الدنيا٪ϭهم٪
٪(ڻ73ڻ0٪ں21ڻ0لΠميع٪فϘراΕ٪اامتΤاϥ٪تراΡϭ٪مόامل٪التمييز٪بين٪)

:έΎΒΘاخ ϕصد .Ω 

ΰييϤΘل ملΎمع=٪
عدΩ٪اإجاباΕ٪الΤμيΔΤ٪في٪٪ںϠόياعدΩ٪اإجاباΕ٪الΤμيΔΤ٪في٪المΠمϮعΔ٪ال

٪المΠمϮعΔ٪الدنيا
٪عدΩ٪الτاΏ٪في٪·حدϯ٪المΠمϮعتين



 

Ϯ9ϴ 

 

٪ΕراϘف٪ϥϭ٪ΔيϨόم٪Δسم٪αياϘصمم٪ل٪έاΒااخت٪ϥ٪يϨόيϭ٪،اϬقياس٪Ωالمرا٪Δالسم٪αقيا٪ϰϠته٪عέقد٪Ϯه٪έاΒااخت٪ϕدμد٪بμϘيϭ
Ϭط٪بΒا٪ترتϬόجمي٪έاΒا٪ااختάه٪،ϱريرΤال(٪٪"اϬقياس٪Ωالمرا٪Δالسم٪ϩά2012ι٪،140)٪

٪Δجέبين٪الدϭ٪έاΒااخت٪ΔϠΌس٪من٪ϝاΆكل٪س٪ΔجέΩ٪بين٪ρاΒتέامل٪ااόم٪Ώحسا٪ϝمن٪خا٪έاΒااخت٪ϕق٪من٪صدϘΤقم٪تم٪التϭ
٪(ڻ20الϠϜيΔ٪لاختΒاέ،٪بόد٪تΒτيق٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪الόيΔϨ٪ااستτاعيϭ٪ΔالΒالغ٪عدΩها٪)

 

 έتρΎΒ بين έΩجة كل سϭ ϝΆلدέجة لϠϜية لاخέΎΒΘ( معΎما Εا5جدέ ϝϭقم )

έقم٪
ϝاΆالس٪

مόامل٪
٪ρاΒتέاا
ϥϮبيرس٪

٪ΔيمϘال
٪Δااحتمالي

Sig 

έقم٪٪
ϝاΆالس٪

مόامل٪
٪ρاΒتέاا
ϥϮبيرس٪

٪ΔيمϘال
٪Δااحتمالي

Sig 

1 0.93 0.00  11 0.90 0.00 

2 0.92 0.00  12 0.92 0.00 

3 0.93 0.00  13 0.92 0.00 

4 0.87 0.00  14 0.93 0.00 

5 0.91 0.00  15 0.94 0.00 

6 0.92 0.00  16 0.95 0.00 

7٪0.85 0.00  17٪0.97 0.00 

8٪0.81 0.00  18٪0.92 0.00 

9٪0.87 0.00  19٪0.95 0.00 

10٪0.90 0.00  20٪0.93 0.00 

٪٪٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέ05ڻ0*٪اا٪=α 
Ε٪ااέتΒاρ٪بين٪فϘراΕ٪اامتΤاϭ٪ϥالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لامتΤاΩ٪ϥالΔ٪·حμائيا٪عϨد٪من٪الماحظ٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪مόاما

(٪ΔالΩ٪ϯϮ05ڻ0مست٪=α(٪بين٪ρاΒتέاا٪Εاماόحت٪مϭتراϭ٪،ϥاΤاامت٪ΕراϘميع٪فΠل٪)97ڻ0٪س٪81ڻ0٪ϝا٪يدάهϭ٪،)
٪عϥ٪ϰϠ٪فϘراΕ٪هάا٪اامتΤاϥ٪صاϕΩ٪لما٪ϭضόت٪لϘياسهڻ

 ث ΕΎΒاخέΎΒΘ:هـ. 

تي٪تϥϮϜ٪نتائج٪ΩاΓ٪الϘياα٪ثابتΔ٪من٪مرΓ٪·ل٪ϰخرϯ٪من٪مراΕ٪استΨدامϬا٪تΤت٪نϔس٪الψرϭف،٪ϭالΒΜاΕ٪هϮ٪الدέجΔ٪ال
٪،ϱريرΤال(٪ΔϠف٪مماثϭرυ٪تΤت٪ϩέراϜت٪ϝتائج٪في٪حاϨس٪الϔن٪ϰτع٪ا٪ماΫ·٪ًثابتا٪έاΒااخت٪έاΒن٪اعتϜيمϭ2012٪،

ι144)٪

٪ΔانΒااست٪ΔزئΠحيث٪قامت٪بت٪،ΔيϔμϨال٪ΔزئΠالت٪ΔϘريρ٪ΔΜاحΒدمت٪الΨقد٪استϭ٪ΕراϘϔال٪،ΔيΩرϔال٪ΕراϘϔقسمين٪)ال٪ϰل·
(ϥϮبيرس٪ρاΒتέامل٪ااόم٪ΩاΠثم٪·ي٪)Δجيϭالزr٪ϥϭامل٪براόم٪ΩاΠلك٪تم٪·يΫ٪دόبϭ٪،سمينϘبين٪ال٪)Brown٪٪ميعΠل٪ϝدόالم

٪فϘراΕ٪ااستΒانΔڻ

٪=٪ϝدόالم٪ϥϭامل٪براόمଶ��+ଵ٪



 

Ϯ99 

 

 έϮ من م έϭΎΤاسΎΒΘنة (  معΎمل اέتρΎΒ بين لϔق ΕήلΩήϔية ϭلϭΰجية في كل م6Τجدέ ϝϭقم )

ϥϭήΒل ϝعدϤل ملΎعϤل لكάكϭ 

έϮΤالم٪
٪Ωعد
ΕراϘϔال٪

٪ρاΒتέامل٪ااόم
ϥϮبيرس٪

مόامل٪
٪ϥϭبرا
ϝدόالم 

ΕراϘϔ0.95 0.91 20٪كل٪ال 

،٪ϭهάا٪يدϝ٪عϥ٪ϰϠ٪اامتΤاϥ٪يتمتع٪بدέجΔ٪عاليΔ٪جداً٪من٪95ڻ0من٪الماحظ٪ϥ٪مόامل٪الΒΜاΕ٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪بϠغ٪
٪الΒΜاΕڻ
٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪ااختΒاέ،٪اρم΄نت٪لتΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الداέسΔ٪لتϘΤيق٪هداف٪الداέسΔڻϭبόد٪

 
 

:ΕήغيΘϤل طΒض :ًΎδمΎخ 
٪ΔيΒريΠعتين٪التϮمΠالم٪ϰϠي٪عϠΒϘال٪έاΒيق٪ااختΒτبت٪،ΔΜاحΒقامت٪ال٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠعتين٪التϮمΠالم٪ΆافϜق٪من٪تϘΤتϠل

(٪لόيϨتين٪مستϠϘتين،٪لϠمϘاέنΔ٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاϜt٪ΕافΆ٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪)ϭالπابΔτ،٪ثم٪قامت٪باختΒاέ٪الت
 (٪ϭكانت٪الϨتائج٪كالتاليۀ20الτالΒاΕ٪في٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪ΔτالتΠريΒيΔ،٪عϠماً٪ب΄ϥ٪عامΔ٪ااختΒاέ٪من٪)

 
 يΒية ϭلΎπبτة( لϤϠقέΎنة بين έΩج ΕΎاخ έΎΒΘلقϠΒي بين لϮϤΠϤعΘين لtήΠΘ( نΎΘئج خέΎΒΘ )7دϝϭ )ج

 لϮΘϤسط لعد ΩلϮϤΠϤعة
قيϤة 

έΎΒΘاخ 
لقيϤة 
 sigاحΎϤΘلية

ΔيΒريΠ45ڻ9 20٪الت 
 44ڻ0 16ڻ0

Δτابπ29ڻ9 17٪ال 

 

 يπΘح من لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي: 

Ε٪(،٪ϭعϠيه٪فا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاα٪≥٪05ڻ0(٪٪ϭهي٪غير٪ΩالΔ٪·حμددددائياً٪عϨد٪مسددددتΩ٪ϯϮالΔ٪)44ڻ0الϘيمΔ٪ااحتماليΔ٪بϠغت٪)
(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مسدددتϨع٪Δدددائيμح·٪ΔالΩ005ڻ٪≤٪α٪ΕجاέΩ٪سدددطϮمتϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سدددطϮبين٪مت٪)

٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϠΒϘيڻ

٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΆافϜتϭ٪،التمييزϭ٪ΔبϮόددددددμامل٪الόم٪αقياϭ٪،έاΒااخت٪ΕاΒثϭ٪ϕمن٪صدددددددد٪ΔΜاحΒال٪Εت΄كد٪ϥ٪دόبϭ
πالϭڻΔسέالدا٪ΔϨعي٪ϰϠع٪έاΒااختϭ٪٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ϰϠع٪ΔربΠيق٪التΒτلت٪ΔϨΌمτم٪ΔΜاحΒل٪الόج٪،Δτاب٪

٪

٪

 



 

ϯϬϬ 

 

 نΎΘئج لدέسة
٪Δائيμاإح٪ϡίبرنامج٪الر٪ϡداΨتم٪استϭ٪،Δسέالدا٪ΓاΩ٪من٪ΔόمΠالم٪ΕياناΒϠل٪Δائيμاإح٪ΕاΠالόجراء٪المΈب٪ΔΜاحΒقامت٪ال

(٪Δااجتماعي٪ΕاساέدϠلSPSSϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪)٪٪Δسέالدا٪Εفرضياϭ٪ΔϠΌسϷ٪ًاϘفϭ٪اϬϠيϠΤتϭ٪اϬالتي٪سيتم٪عرض٪Δسέنتائج٪الدا
٪حسب٪التاليۀڻ

:ΕΎΒلΎτل ΕΎجέيعي لدΒτل يعίϮΘل έΎΒΘخ :ًاϭأ 

(٪مϔرΓΩ،٪اختΒاΫ·٪έا٪كانت٪30لόϠيϨاΕ٪الμغيرΓ٪التي٪تϘل٪عن٪)٪Test٪Shapiro-Wilkتم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪"شΒيرϭ٪ϭيϠك"
 الΒτيόي٪من٪عدمه٪ϭكانت٪الϨتائج٪كالتاليۀالΒياناΕ٪تتΒع٪لϠتίϮيع٪

 ( خ έΎΒΘلίϮΘيع لΒτيعي لدέج ΕΎاخ έΎΒΘلΒعد8ϱجدέ ϝϭقم )

ϡ ةϨلعي ΕΎΒلΎτل Ωعد 
لقيϤة احΎϤΘلية 

sig 

1٪ΔيΒريΠ65ڻ0٪20٪الت٪

2٪Δτابπ37ڻ0٪17٪ال٪

٪Δااحتمالي٪ΔيمϘال٪ϥ٪السدددددددابق٪ϝϭدΠمن٪الماحظ٪في٪الsig٪Βالτال٪Εجاέبد٪ΔاصدددددددΨر٪من٪الΒك٪عتينϮمΠفي٪كا٪الم٪Εا
(٪Δالدال٪ϯϮ05ڻ0مست(٪έاΒاخت٪ϡداΨيه٪سيتم٪استϠعϭ٪،يόيΒτيع٪الίϮع٪التΒعتين٪تتϮمΠفي٪كا٪الم٪ΕياناΒال٪ϥΈيه٪فϠعϭ٪،)t-

test) ٪ڻΕاهيم٪الرياضياϔلم٪ϱدόΒال٪έاΒفي٪ااخت٪ΕاΒالτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮفي٪مت٪ϕϭرϔبين٪ال٪ΔنέاϘمϠتين٪لϠϘتين٪مستϨيόل٪

 

 :ًΎنيΎئي في ثدΘاب αΩΎδل فμل ΕΎΒلΎρ ϯلد ΎϬΘيϤϨت ΩήϤل ΕΎضيΎيήل هيمΎϔم Ύم" :ϝϭϷ ϝΆδل ϰϠبة عΎإج
 لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية؟ 

٪،ΔϘالسددداب٪Εاسددداέالدϭ٪،Εاهيم٪الرياضدددياϔق٪بمϠόالمت٪ϱϮالترب٪ΏΩϷا٪ϰϠاع٪عρباا٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪ϝاΆالسددد٪ϰϠع٪Δلإجابϭ
اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμدددف٪السددداαΩ٪اابتدائي٪الΠزء٪اϭ٪،ϝϭϷتΤديد٪المϔاهيم٪الϮاجب٪ϭمن٪ثم٪قامت٪بتϠΤيل٪الμϔدددل٪

٪ϰϠيل٪عϠΤالت٪ϩάقد٪عرضددددت٪هϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠسددددي٪الέالمد٪ΏتاϜمن٪الϭ٪انيΜالϭ٪ϝϭϷين٪اϠددددμϔفي٪ال٪ΕاΒالτال٪ϯا٪لدϬميتϨت
مه،٪ϭبόد٪·جراء٪التόدياΕ٪مΠمϮعΔ٪من٪الزمياϭ٪ΕالمΨتμددداΕ٪في٪مΠاϝ٪الرياضدددياΕ٪لتϘΤق٪من٪صدددΔΤ٪التϠΤيل٪ϭتϜΤي

(٪ϰϠع٪ϱϮتΤالمϭ٪ائيϬϨه٪الϠϜθيل٪بϠΤالت٪Ν20خر(٪قمέ٪قΤϠكما٪في٪م٪Εالرياضيا٪ΕاέاϬمن٪م٪ΓέاϬم٪)ڻ1Δسέمن٪الدا٪)٪

 

( بين مϮΘسط α ≥ 0.05ثΎل :ًΎΜإجΎبة ع ϰϠل ϝΆδلΎΜني: "هل تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حΎμئية عϨد مΩ ϯϮΘδالة )
 ήΠΘيΒية، ϭمϮΘسط έΩج ΕΎلϮϤΠϤعة لΎπبτة في خέΎΒΘ مΎϔهيم لήيΎضي ΕΎلΒعدϱ؟έΩجΎρ ΕΎل ΕΎΒلϮϤΠϤعة ل

"ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالϭ٪٪ΔلإجΎبة عϰϠ ه άلϝΆδ تم خ έΎΒΘل νήϔل ϱήϔμلΎΘلي:
ابΔτ٪في٪اختΒاέ٪(٪بين٪متϮسط٪έΩجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪،ΔمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الαπ٪≥٪05ڻ0)

٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱڻ

٪



 

ϯϬ1 

 

٪έاΒاخت٪ϡداΨباسددت٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪Δرضدديϔال٪ϩάه٪έاΒاختϭT٪٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سددطϮبين٪مت٪ΔنέاϘمϠلك٪لΫϭ٪تينϘϠتين٪مسددتϨيόل
٪έاΒدمت٪لاختϘتϭ٪،ϱدόΒال٪Εاهيم٪الرياضددددياϔم٪έاΒفي٪اخت٪Δτددددابπال٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سددددطϮمتϭ٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم

(٪ϱدόΒ20ال(ϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ΔΒالρ٪)17٪ϝϭدΠتائج٪حسددددددب٪الϨكانت٪الϭ٪،Δτددددددابπال٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ΔΒالρ٪)
٪التاليۀ

 

 لϕϭήϔϠ بين مϮΘسط έΩجΎρ ΕΎل ΕΎΒلϮϤΠϤعة لήΠΘيΒية  T( نΎΘئج  خέΎΒΘ 9جدέ ϝϭقم )
.ϱعدΒل ΕΎضيΎيήل هيمΎϔم έΎΒΘخ ة فيτبΎπل عةϮϤΠϤل ΕΎجέΩ سطϮΘمϭ 

 Ωلعد لϮϤΠϤعة
ϮΘϤل
 سط

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

قيϤة 
έΎΒΘاخt 

 لϮδΤϤبة

لقيϤة 
 sigاحΎϤΘلية

ΔيΒريΠ46ڻ3 90ڻ14 20٪الت 
 01ڻ0 62ڻ2

Δτابπ22ڻ3 00ڻ12 17٪ال 

 يπΘح من لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي: 

اΩ٪ΕالΔ٪(،٪ϭعϠيه٪تϮجد٪فرαΫ٪ϕϭ٪≥٪05ڻϭ0هي٪ΩالΔ٪·حμدددددددائياً٪عϨد٪مسددددددتΩ٪ϯϮالΔ٪)٪01ڻ0الϘيمΔ٪ااحتماليΔ٪بϠغت٪
(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμ05ڻ0·ح٪≤٪α٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سطϮمتϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪)

الπددددابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضددددياΕ٪الόΒدϱ،٪لμددددالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪،Δبالتالي٪فϥΈ٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩسددددت٪
ي٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الساαΩ٪اابتدائي٪من٪الτريΔϘ٪باستΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪حϘϘت٪نتائج٪فπل٪ف

٪التϠϘيديΔڻ

:ήثي΄Θل مΠح :ًΎبعέ 

( حΠم لΘ΄ثيή "مήبع ·يϭ2005ι ،30 ΎΘيعήف .)لΒد، "٪لΤساΏ٪حΠم٪الت΄ثر،٪2قامت٪الΒاحΔΜ٪باستΨداϡ٪"مربع٪·يتا٪
2"  اب΄نه٪ϰϠل٪عϘمتغير٪المستϠم٪الت΄ثير٪لΠح٪Ώحسا٪ϕرρ٪حد"٪بين٪ۀ٪Δاقόال٪ΓϮق٪Ώحسا٪ϰϠتمد٪عόيϭ٪،لمتغير٪التابع

٪متغيرين٪ϭهϮ٪الدليل٪الϱϮϘ٪عϰϠ٪اϷثر٪الϠόϔي٪لϠمόالΔΠ٪التΠريΒيΔ"ڻ

٪نتΒع٪المόاΩلΔ٪التاليΔۀ٪ϭ2لΤساΏ٪حΠم٪الت΄ثير٪مربع٪·يتا٪

٪

t ٪έاΒاخت٪Δۀ٪هي٪قيمt٪ΔبϮسΤالم٪

df٪=ΔريΤال٪ΕجاέΩ٪2-2 ۀ+n1n٪تينϨيόال٪Ωفرا٪عϮمΠ(2ں)م 

 

٪



 

ϯϬϮ 

 

 ϝϭجد(10 ΎΘبع ·يήم ήثي΄Θل مΠح ΕΎيϮΘδديد مΤΘجعية لήϤل لقيم )2 

ήصغي ήسط ت΄ثيϮΘم ήت΄ثي ήيΒك ήت΄ثي 

٪[0.01<ⱨ<٪0062ڻ] ٪[06.0 <ⱨ<٪0142ڻ]٪٪٪[14.0<ⱨ2] 

 ϭبΎϨء عϰϠ مΎ سΒق فيد قΎمت لΎΒحΜة بΏΎδΤ حΠم لΘ΄ثيή حδب لΠد ϝϭلΎΘلي:

( ϝϭ11جد ΎΘبع ·يήة مϤقي )2 

 έΩجة لΘ΄ثي2 ήمήبع ·يΎΘ  ةلϮδΤϤب tقيϤة 

ً٪ 0.164 62ڻ2 ٪كΒيرΓ٪جدا

يدلل٪عϥ٪ϰϠ٪حΠم٪الت΄ثير٪الϨاتج٪عن٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪٪2يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪ϥ٪قيمΔ٪مربع٪·يتا٪
٪ΔميϨير٪جداڻًتΒك٪ϥكا٪Εاهيم٪الرياضياϔم 

:ΝΎΘϨΘاس 

ياΕ٪لدϯ٪الτالΒاϭ٪Εااحتϔاυ٪بتϠك٪المϔاهيم٪الϮاΓΩέ٪في٪نΠاΡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الرياضدددددد ڻ1
٪ϕϭرϔال٪ϝلك٪من٪خاΫ٪ددددحπاتϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩددددف٪السدددداμϠل٪Εالرياضدددديا٪Ώاني٪من٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷددددل٪اμϔال

 الϮΠهريΔ٪بين٪نتائج٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالπابΔτڻ

 ميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪كاϥ٪كΒير٪جداڻًبيϨت٪الداέسΔ٪حΠم٪الت΄ثير٪الϨاتج٪عن٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨ ڻ2

ϭضΤت٪الداέسϥ٪Δ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪لϬا٪ثر٪في٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪ ڻ3
٪ΔΒسϨب٪αΩع٪جداڻ4ًڻ16الساϔت΄ثير٪مرت٪Ϯهϭ٪،%٪

:ΕΎصيϮΘل 

 لمرتΔτΒ٪بالϮاقعڻالتركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪من٪خاϝ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪ا ڻ1

 تϮجيه٪اهتماϡ٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضياΕ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ ڻ2

 تψϨيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لتدέيϬΒم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ ڻ3

٪اΏ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪من٪خاϝ٪تΒτيϘه٪لتϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪بϔϨسهڻ·شراϙ٪الΔΒϠτ٪بϜθل٪مΒاشر٪في٪اكتس ڻ4

 مήجع لدέسة
٪ڻ٪عماΩ٪،ϥاϭ٪έائل٪لθϨϠرڻتϮτيή مΎϨهج لήيΎضي ΕΎلϤدέسية ϭتعϠيΎϬϤ(ڻ2010٪٪بί٪ϮيΔϨ،٪فريد٪) ڻ1
٪2007بدέ٪،ϱϭمπاϥ٪) ڻ2 ϤϠعϤϠين تدέيس لήيΎضي ΕΎلϔعϝΎ من έيϝΎϔρϷ νΎ ح ϰΘلμف ل αΩΎδابΘدئي Ωليل ل(ڻ

٪.ڻ٪عماΩ٪،ϥاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϭϥϮآبΎء ϭمττΨي لΎϨϤهج
(ڻ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيل٪ϭتϨميΔ٪الدافόيΔ٪في٪مϘرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪2019الΠΤيϠي،٪سمر٪بϨت٪حمد٪) ڻ3

٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ٪ϯعيةلدϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤلΩدόالث،٪الΜد٪الϠΠالم٪،٪(9٪ι٪ι٪ڻ)ڻ90ں٪31٪
(ڻ"٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيل٪ϭتϨميΔ٪الدافόيΔ٪في٪مϘرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2019الΠΤيϠي،٪سمر) ڻ4

٪،"ΔيϮانΜال٪ΔϠعيةالمرحϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل٪9،٪عڻ٪ι٪ι٪،31ڻ90ں 

٪ر٪ϭالتίϮيع،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ،٪Ωاέ٪المϨاهج٪لθϨϠلΘقϮيم لήΘبϱϮ(ڻ٪2012الΤريرέ٪،ϱافدΓ٪) ڻ5



 

ϯϬϯ 

 

٪ثر٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪ϭحدΓ٪من٪مϘرέ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪تμΤيل٪ϭاتΠاρ٪ϩالΒاΕ٪2014الΤسيϨي،٪مϬا٪) ڻ6 (ڻ
٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرحήيΘδجΎلة مΎسέڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪،٪

ي٪تدέيس٪المϔاهيم٪الϨϬدسيΔ٪في٪ضϮء٪نψريΔ٪الϨمϮ٪المόرفيΔ٪لΒياجيه٪"،٪(ڻ"٪فاعϠيΔ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪ف2016الπΨير،٪مل) ڻ7
ΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέΔيΩϮόالس٪،νيا،٪الرياϠόال٪ΕاساέدϠربي٪لόال٪ϕرθال٪ΔيϠك٪،٪

٪ .،٪عماΩ٪،ϥاέ٪الΤامد٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع(. اسΘقΎμء ϭتدέيس لήيΎضي2011ΕΎالτΨيب،٪مΤمدڻ٪) ڻ8
(ڻ٪ثر٪تυϮيف٪المسرحΔ٪في٪تϨميΔ٪المϔاهيم٪في٪الرياضياϭ٪Ε٪التϮاصل٪الرياضي٪لدϭέΩ2016٪ϯيش،٪·سراء٪جϮاΩ٪مΤمد٪) ڻ9

٪،Γساسي٪بغزϷامن٪اΜف٪الμال٪ΕاΒالρήيΘδجΎلة مΎسέڻΓغز٪،Δاإسامي٪ΔόامΠال٪، 

٪.ڻ٪عماΩ٪،ϥاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮلΎϔϤهيم لήيΎضية ϭمέΎϬتΎϬ لϔτل لϭήضة(ڻΩ2006٪عϨا،٪ίيϨاΕ٪) ڻ10
٪الϮΠه ڻ11 ٪2017رΓ)الدهاسي، ٪الرياضي"، ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير ΔميϨت٪ ٪في ίزόالم٪ ٪الϮاقع ΔيϨϘت٪ ϡداΨڻ"است) ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέ

ΓέϮθϨرڻمμڻ٪مΓاهرϘال٪Δόجام٪، 

٪،٪مركز٪ΩيϮΒنϮ٪لتϠόيم٪التϜϔير،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻمΎϨهج لΤΒث لήΘبϱϮ(ڻ٪2016الزهيرϱ،٪عΒد٪الϜريم٪) ڻ12
ϭ٪ίالΨرائط٪الάهϨيΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الμΒرϱ٪في٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪الϮاقع٪المόز2019سام٪،Δحمد٪) ڻ13

٪،Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤف٪الμال٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔياتيΤال٪ϡϮϠόث٪الΤΒمήيΘδجΎلة مΎسέڻΓغز٪،Δاإسامي٪ΔόامΠال٪، 

ρ٪ϯالΒاΕ٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪تϨϘياέ٪ΕقميΔ٪في٪تدέيس٪مΤΒث٪الϡϮϠό٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪لد2018سامϭ٪،Δفاء) ڻ14
٪،Γساسي٪بغزϷف٪التاسع٪اμالήيΘδجΎلة مΎسέينτسϠهر،٪فίϷا٪Δόجام٪،Γغز٪،. 

 .الرياν،٪مϜتΔΒ٪المϠك٪فϬد٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع .لΎϜئ ΕΎϨلΘعϠيϤية، ϭتϮϨϜلϮجي ΎلΎϨنϮ(ڻ٪2015عτاέ،٪عΒده،٪·سΤاϕ،٪كϨساΓέ٪) ڻ15

٪زΩ٪٪،Γاέ٪المϘداΩڻ،٪غلΘدέيس اسήΘتيΠي لήϠيΎضي ΕΎلΤديΜة(ڻ٪٪2006عϔانΔ،٪عزϭڻ٪) ڻ16
،٪Ωاέ٪المϨاهج٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع،٪لΘعϠم لϤعήفي ϭسήΘتيΠيΕΎ معΎلΠة لϤعϮϠمΕΎ(ڻ٪2013الϥϮϔό،٪ناΩيϭ٪Δ٪جϠيل،٪ϭسن٪) ڻ17

٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ
لϠΠϤة (ڻ"ثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτ"،٪2018الغامدϱ،٪ابتساϡ٪) ڻ18

 ڻ289ںι٪ι٪،222٪13،٪عڻلϠع ϡϮϠلήΘبϮية لδϔϨية_ مήμلدϭلية 

(ڻ"٪ثر٪استΨداϡ٪نمτين٪لϮϠاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪المϔاهيم٪الϠόميϭ٪ΔالΤس٪الϠόمي٪في٪مΤΒث٪الϡϮϠό٪لدϯ٪2018ق٪،Δτθمل) ڻ19
 ،٪الΠامΔό٪اإساميΔ،٪غزΓ،٪فϠسτينڻέسΎلة مΎجΘδيρήالΒاΕ٪الμف٪السابع٪اϷساسي"،٪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ϯϬϰ 

 

 ( 1)مΤϠق έقم 

 لμف ل αΩΎδلΰΠء ϝϭϷ ستϠΤيل مϯϮΘΤ ك ΏΎΘلήيΎضي(  ΕΎلΎϔϤهيم( لμϔل ϭ ϝϭϷلΎΜني

)ϝϭلدϭ يةΩلعد ρΎϤنϷ( ήΒΠل :ϝϭϷ لμϔل 
ϡ αέلد ϥϮϨع αέلد في ΓΩέϮل هيمΎϔϤل 
1٪Δل٪المس΄لΤبع٪لέϷا٪ΕاϮτΨال٪ Δحل٪المس΄ل٪ΕاϮτا٪خϬόΒالتي٪يت٪ΕاϮτΨمن٪ال٪ΔعϮمΠل٪ۀ٪هي٪مΤل٪ϝϮصϮجل٪ال٪ص٪منΨش

مس΄لέ٪ΔياضيΔ٪بالτريΔϘ٪الΤμيϭ٪ΔΤهم٪έبع٪خϮτاΕ٪)الϬϔم،٪التτΨيط،٪الΤل،٪التϘΤق٪من٪
٪الΤل(

2٪٪ΔليϭϷامل٪اϮόال٪ ليϭϷا٪Ωدόال(٪ط٪هماϘف٪ْ٪ϥله٪عاما٪ϱάال٪Ωدό1ۀ٪ال٪،)سهϔن٪Ωدόالϭ٪،٪˵ (ۀ٪الόدΩ٪الغير٪ϭلي)مΆلϔا
٪ϠينڻهϮ٪الόدΩ٪اϷكΒر٪من٪الϮاحد٪ϭله٪كΜر٪من٪عام

 ΔليϭϷه٪اϠامϮع٪ϰل·٪Ωدόيل٪الϠΤت٪Ώضر٪ΓέϮه٪في٪صϨير٪عΒόن٪التϜلي٪يمϭ٪غير٪Ωۀ٪كل٪عد
٪عداϭ٪ΩليΔڻ

٪ۀ٪هϮ٪الόامل٪المتϜرϱ(٪έ٪الόدΩ٪المπرΏϭ٪في٪نϔسه(اϷسا α٪الϭ٪ϯϮϘاϷسس3٪
 αϷاملڻاόلك٪الΫ٪έراϜت٪Εمرا٪Ωعد(٪αساϷا٪Ώضر٪Εمرا٪Ωعد٪Ϯۀ٪ه٪
 اϯϮϘسسل٪ΓέϮفي٪ص٪ΔبϮتϜالم٪ΩعداϷڻۀ٪ا٪
 التربيعا٪،ΔانيΜال٪Δجέمن٪الد٪ΓϮϘال٪ϰل·٪Ωدόفع٪الέ٪يبۀόϜلت٪Δجέمن٪الد٪ΓϮϘال٪ϰل·٪Ωدόفع٪الέ٪ۀ

٪الΜالΔΜڻ
4٪ΕياϠمόترتيب٪ال٪ ΕياϠمόاڻًترتيب٪الϭ٪هاάيϔϨب٪تΠي٪ΔسابيΤال٪ΕياϠمόال٪ϱ٪ضيحϮمل٪لتόتست٪Γۀ٪هي٪قاعد٪
5٪ΕاέاΒόالϭ٪Εرۀ٪المتغيراΒΠال٪ اΔريΒΠال٪ΓέاΒόم˵ع٪من٪الΠ˴قلڻۀ٪هي٪تϷا٪ϰϠع٪Γاحدϭ٪ΔيϠا٪عمϬϨتربط٪بي٪ΩعداϷاϭ٪Εلمتغيرا٪

 ΓέاΒع٪ΔڻقيمΔقيم٪ϱ΄يض٪عن٪المتغير٪بϮόبالت٪ΔريΒΠال٪ΕاέاΒόال٪Δقيم٪ΩاΠۀ٪·ي٪
6٪ϝاϭرۀ٪الدΒΠال٪ Δالدال٪ϝϭجد٪،ΕرجاΨالمϭ٪Εيم٪قيم٪المدخاψϨلت٪ϡدΨيست٪ϝجد٪Ϯۀ٪هΔالدال٪Γف٪قاعدμت٪Γۀ٪قاعد

٪الόاقΔ٪بين٪المدخاϭ٪ΕالمΨرجاΕڻ
 رόاقع٪يف٪المتغيرتϭ٪من٪Δل٪مس΄لΜتم٪ΔالΩ٪Γقاعد٪Δد٪كتابϨع٪ΔϠل٪المدخΜمتغير٪يم٪έاختيا٪Ϯۀ٪ه

ΓياΤال٪
7٪ΕاΩاόرۀ٪المΒΠال٪ ΔلΩاόڻحل٪الم)ΔلΩاόيل٪المϠΤت(٪ΔΤيΤص٪ΔϠي٪جمτόت٪ΔيمϘيض٪عن٪المتغير٪بϮόالت٪Ϯۀ٪ه٪

٪

 لμϔل لΎΜني: إحΎμء ϭلΜϤΘيا ΕلΒيΎنية 
ϡ αέلد ϥϮϨع Ϯل هيمΎϔϤلαέلد في ΓΩέ 
1٪ρϮτΨبالϭ٪ΓعمدϷيل٪باΜالتم٪ يانيΒيل٪الΜرياڻًالتمμب٪ΕياناΒال٪νرόنسب٪لϷا٪ΔϘريτۀ٪هي٪ال٪
2٪ρاϘϨيل٪بالΜالتم٪ ρاϘϨيل٪بالΜالتم٪"Γέضع٪·شاϮلك٪بΫϭ٪ΩعداϷخط٪ا٪ϰϠع٪ΕياناΒال٪έراϜضح٪تϮل٪يϜش٪Ϯۀ٪ه

فيϬا٪Ϋلك٪٪فϕϮ٪كل٪عدΩ٪من٪عداΩ٪الΒياناΕ٪عϰϠ٪خط٪اϷعداΩ٪في٪كل٪مرΓ٪يϬψرڱ٪"٪
٪الόدΩڻ

٪هϮ٪مΠمϮع٪الΒياناΕ٪مϘسϮماً٪عϰϠ٪عدΩهاڻ٪المتϮسط٪الΤسابي٪)المόدϝ(ۀ ٪المتϮسط٪الΤسابي3٪
 ۀΔرفτالمت٪ΔيمϘڻ٪الΕياناΒال٪ΔيϘيراً٪من٪بΜقل٪ك٪ϭ٪ًيراΜك٪ϰϠع٪ϥϮϜيم٪التي٪تϘال٪

4٪ϯالمدϭ٪ϝاϮϨالمϭ٪سيطϮال٪ Δالمركزي٪ΔزعϨاييس٪الϘيامΒمع٪الΠصف٪لمركز٪تϭ٪اييسϘهي٪ۀ٪هي٪مϭ٪Εنا
٪)المتϮسط٪الΤسابي،٪الϮسيط،٪المϮϨاϝ(ڻ

 سيطϮالϰصغر٪·لϷمن٪ا٪˴٪ΔΒالمرت٪ΕياناΒϠسط٪لϭϷا٪Ωدόال٪Ϯس،٪ ۀ٪هϜόال٪ϭ٪رΒكϷا
الΤسابي٪لόϠدΩين٪اϭϷسτين٪عϨد٪ما٪ Ϋϭلك٪˴٪عϨدما٪يϥϮϜ٪عدΩها٪فرϭ٪ϱΩ٪المتϮسط

٪يϥϮϜ٪عدΩ٪ ٪الΒياناϭί٪Εجياڻً
 ۀϝاϮϨر٪المϜر٪تΜكϷيم٪اϘال٪ϭ٪ΔيمϘال٪ϮڻهΕياناΒاً٪في٪الέا٪
 ۀϯصغرهاڻ٪المدϭ٪ΔعϮمΠر٪قيم٪المΒك٪بين٪ϕرϔال٪Ϯه٪

٪

٪

 



 

ϯϬϱ 

 

 (2مΤϠق έقم )

 خ έΎΒΘلΎϔϤهيم لήيΎضية في مΤΒث لήيΎضيΕΎ لμϠف ل αΩΎδابΘدئي

 بδم ه لήحϤن لήحيم

 

........... /αΩΎδل :فμل ................................. :ةΒلΎτل سم 
 

Βالτختي٪الدόبϭ٪،بركاتهϭ٪ه٪Δحمέϭ٪مϜيϠع٪ϡالسا٪،Δ 

يϬدف٪هάا٪ااختΒاέ٪·لϰ٪قياα٪مدϯ٪اكتسابك٪لϠمϔاهيم٪الϮاΓΩέ٪في٪الϠμϔين٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪لمΤΒث٪الرياضياΕ٪لμϠف٪
 -الساαΩ٪اابتدائي٪)الμϔل٪الدέاسي٪اϭ٪،)ϝϭϷقΒل٪الΒدء٪باإجابΔ٪عϠيك٪قراءΓ٪التϠόيماΕ٪التاليΔ٪جيداً٪

 .سΆااέ20٪ً٪من٪يتϥϮϜ٪ااختΒا٪  -

 يتϥϮϜ٪كل٪سΆاϝ٪في٪هάا٪ااختΒاέ٪من٪عΒاΓέ٪يϠيϬا٪έبع٪·جاباΕ٪من٪بيϬϨا٪·جابϭ٪ΔاحدΓ٪صΤيΔΤ٪فϘطڻ٪ں٪

 .يΠب٪ϥ٪تϘرئي٪كل٪سΆاϝ٪بدقϭ٪Δتمόن٪حتϰ٪تϬϔمي٪المΏϮϠτ٪جيداً٪قΒل٪ااختياϭ٪έاإجابΔ ں

- ٪Δجاب·٪ϥϭΩ٪ϝاΆس٪ϱ٪ا٪تتركي. 

 .ا٪تόتمدϱ٪في٪اإجابΔ٪عϰϠ٪التΨمين - 

 ·Ϋا٪لم٪تستτيόي٪اإجابΔ٪عϰϠ٪السΆا٪ϝتركيه٪ϭانتϠϘي٪·لϰ٪السΆاϝ٪الϱά٪يϠيه٪ثم٪عϱΩϮ٪·ليه٪مر٪Γخرϯڻ - 

 .ا٪تΨتا٪ϱέكΜر٪من٪·جابΔ٪لϠسΆاϝ٪الϮاحد٪ -

٪.فرغي٪اإجاباΕ٪في٪الΠدϝϭ٪المμΨص٪لάلك - 

 

 جد ϝϭإجΎبة
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ϝΆδل 

 إجΎبة          

20٪ 19 ٪ 18  17  16  15  14  13  12 11 ϝΆδل 

 إجΎبة          

ΡΎΠϨلϭ فيقϮΘلΎيع بϤΠϠتي لΎيϨϤمع ت 

 

 

 

 

 

 



 

ϯϬϲ 

 

 خ ϱέΎΘإجΎبة لΤμيΤة فيΎϤ ي΄تي:

 ل ΕϮτΨلاίمة لΤل مδ΄لة έيΎضية بΎلήτيقة لΤμيΤة هي: 1
حل،  Ω( فϬم، تτΨيط،  )ΝلΤل ϭلΤΘقق من لΤل  )ΏلτΨΘيط، لΤل، لϬϔم أ( لϬϔم، حل

 تΤقق من لΤل

2  Ωلعد لϠΤلــيـــــة 30يϭϷ ـهϠمــϮعــ ϰلـ· 
 5و  3و Ω2(  30و Ν1(  3وΏ10(  6و5أ( 

 ف ϥΈلعد Ωلϱά يΜϤل ϷسαΎ هϮ 125= 53 = 5و5وΫ·5 كΎنت  3

 Ώ3  )Ν125  )Ω25(  5أ( 
4 ϭأ ήلغي Ωلعدϭ ليϭϷ Ωلعد بين ϕήϔل ضحϮلية تΎΘل ΕέΎΒلع ϯلي·حد 

 Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )أ
 Ύمل، أمΎمن ع ήΜله أك ϱάل
 Ωلعد Ϯلي هϭأ ήلغي Ωلعد

 لϱά له عΎماϥ فقط

  Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )Ώ
 Ωلعد Ύفقط أم ϥماΎله ع ϱάل
لغيή أϭلي ه ϮلعدϷ ΩكήΒ من 

 ϭله أكήΜ من عΎمϠين 1

 ϱάل Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )Ν
ϤϨفقط، بي ϥماΎله ع ήلغي Ωلعد Ύ

له أكήΜ من عΎمϠين ϭهϮ  أϭلي
 1عدΩ أصغή من 

 ً Ύمع Ν+أ )Ω 

 = 2و  2و  2و  2يϜـΘـب نΎتج لـπـــ Ώήآتـي بـΎســـΘـعـϤـϷ ϝΎســـس:  5

  Ώ2 16  )Ν2 4  )Ω16(  2 4أ( 
6  Ωلعد بيعή2ت Ωلعد عيبϜتϭ3  تيبήΘلΎب 

 
 Ώ8 ،9  )Ν4 ،27  )Ω4  ،9(   5، 6أ( 

 Ϥ2ة لق ΓϮلήبعة لϠعدΩ قي 7

  Ώ16  )Ν64  )Ω4(  8أ( 
 Ϋ·2 كΎنت قيϤة α6    = α +   2حــل لع ΓέΎΒلήΒΠية لΎΘلية:  8

 

 Ώ11  )Ν2  )Ω10(  6أ( 

9  :ΓέΎــــΒلعــ ــةϤ(3-6و)9+2قــيــ 
 Ω( صΏ53  )Ν29 ήϔ(  33أ( 

 (2ϕ(+ )÷2و) ϕلΰΠء لϱά يعήΒ عن لΘϤغيή في لϤعΩΎلة لΎΘلية: 10

ϕ )2وأ ϕ )Ώ  )Ν2 ϕ )Ω÷2 

 

  



 

ϯϬϳ 

 

11 :ϩΎنΩلة ألد ϝϭدΠـة لϠــΜـϤـϤل لـةلـد ΓعـــدΎقــ 
)α( ةϠدخϤل )....( جةήΨϤل 

0 0 
2 4 
4 8  

+α )2أ α )Ώ-2 α )Ν2و α )Ω÷2 

12 +ϡ لةΩΎعϤϠلية هي حل لΎΘل لقيم 11=7أحد 
 

 Ώ3     )Ν5  )Ω2(     4أ( 

 ϠΤيل لΒيΎنϭ ΕΎتΜϤيΎϬϠ عن ήρيق:يΘم ت 13

ρϮτΨلΎيل بΜϤΘل )أ ρΎقϨلΎيل بΜϤΘل )Ώ ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ν قΒس Ύيع مϤج )Ω 

 نμف مήكΰ تϤΠع لΒيΎنΕΎ بϮسτة 14

  )ΩلϤدΝ ϯ( مقΎييس لΰϨعة لήϤكΰية  )Ώلϭ ϝϮϨϤلϮسيط فقط أ( لϮΘϤسط لΎδΤبي فقط

15  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠلـ ϯدϤل3، 4 ،2 ،9 ،17 Ϯه 

 Ώ4  )Ν15  )Ω17(  2أ( 

 هي 22 ،5 ،1 ،4 ،7لـقــيـϤـة لϤـΘـτــήفــة في لΒيΎن ΕΎلΎΘلية:  16
 Ώ5  )Ν21  )Ω22(  1أ( 

17  "ΓέΎضع ·شϮلك بΫϭ ΩعدϷ خط ϰϠع ΕΎنΎيΒل έήϜضح تϮل يϜش Ϯو " ه ΩعدϷ خط ϰϠع ΕΎنΎيΒل Ωمن أعد Ωكل عد ϕϮف
 ήϬψ فيΫ ΎϬلك لعدΩفي كل مΓή ي

ρΎقϨلΎيل بΜϤΘل )أ ϝϭدΠل )Ώ ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ν ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ω 

18  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠسيط لـϮل3 ،4 ،2 ،9 ،11 Ϯه 

 Ώ4  )Ν9  )Ω11(  2أ( 

 ه12 ،28 ،32 ،23 ،28 Ϯلعد Ωلϱά يΜϤل لϝϮϨϤ لϮϤΠϤعة لΒيΎن ΕΎلΎΘلية   19
 Ώ23  )Ν32  )Ω28(  12أ( 

20  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠبي لـΎδΤل سطϮΘϤل3 ،4 ،2 هي 
 Ώ3  )Ν9  )Ω27(  2أ( 

٪

 

 

 

 

 



 

ϯϬϴ 

 

٪

مدϯ فعΎلية لΘقϮيم إلϭήΘϜني لΎτϠلΕΎΒ من ϭجϬة ن ήψلϤعΕΎϤϠ في لήϤحϠة لϮΘϤسτة 
ϥήΠة نϨديϤية بϮنΎΜلϭ 

 / ΓΫΎΘسϷήت صغيϨب ϩήسعدأمي ϝمي آΎلي 
ϥήΠيم نϠتع ΓέΩأ 

ϮنΎΜلΕέήمق ήθة عΜلΎΜل ية 

Rose_princess2006@hotmail.com 
 لϤقدمة 

٪يتϘΤق٪من٪ ٪نψراً٪Ϸهميته٪في٪تΤديد٪مϘداέ٪ما يΤتل٪التϮϘيم٪مϜانΔ٪كΒيرΓ٪في٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔ٪بϜاف٪ΔبόاΩها٪ϭجϮانϬΒا
ϭفρ·٪ϰاέ٪ما٪ ي٪يتϮقع٪مϬϨا٪ϥ٪تϜόϨس٪·يΠابياً٪عϰϠ٪الτالب٪ϭالόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪سϮاء٪بسϮاءاϷهداف٪التϠόيميΔ٪المϭ٪ΓΩϮθϨالت

نسϰό٪·ليه٪ϭنθϨدϩ٪من٪·صاΡ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪تΤسين٪مدخاته٪ϭتϮΠيد٪مΨرجاته٪،٪فاϷمر٪يتϠτب٪ضرΓέϭ٪·عاΓΩ٪الψϨر٪
٪ϯϮالترب٪Ρيق٪اإصاϘΤجل٪تϷ٪ϯέϭضرϭ٪ϰساس٪كمدخل٪Ώاτيم٪الϮϘساليب٪ت٪ف٪فيϮس٪Δاسέالد٪ϩάفي٪هϭ٪،٪يميϠόالتϭ

٪نتΤدΙ٪عن٪مدϯ٪فόاليΔ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪لτϠالΒاΕ٪ڻ

٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ
٪تϜمن٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔ٪في٪التسا΅ϝ٪التاليۀ

٪ما٪مدϯ٪فόاليΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪لτϠالΒاΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόماΕ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥ؟

 أهϤية لدέسة  
يΔ٪الΤΒث٪في٪هميΔ٪مϮضϮعϬا٪ϭالϱά٪يتϨا٪ϝϭحد٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪في٪مΠاϝ٪التدέيس٪ϭهϮ٪التϘييم٪ϭااستϔاΓΩ٪تϜمن٪هم

من٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϮϘيميΔ٪،٪كما٪تϜمن٪هميΔ٪الΤΒث٪يπا٪في٪المϮϠόماΕ٪الϮاΓΩέ٪فيه٪ϭالتي٪تϔيد٪الΒاحΜين٪
٪ϭالمتμμΨين٪في٪المΠاϝ٪التϠόيمي٪ڻ

   دέسةأهدف ل
٪αέفي٪المدا٪ΕماϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΕاΒالτϠني٪لϭترϜيم٪اإلϮϘالت٪Δاليόف٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ ٪ϰث٪·لΤΒال٪ يϬدف٪٪هάا

٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥڻ

 م ΕΎΤϠτμلدέسة:

Βθال٪ ϡداΨباست٪ ٪Ωاء٪الτالب٪عن٪بόد ٪٪هϮ٪"٪الόمϠيΔ٪المستمرϭ٪ΓالمϨتψمΔ٪التي٪تϬدف٪·لϰ٪تϘييم ϜاΕ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪
٪(٪ڻ٪26ۀ٪٪2008اإلϜترϭنيΔ"ڻ٪)٪عΒدالόزيز٪،٪

٪ϭيϘاα٪·جرائياً٪فيϩάϬ٪الدέاسΔ٪بالدέجΔ٪التي٪يμΤل٪عϠيϬا٪المιϮΤϔ٪عϰϠ٪المϘياα٪المستΨدϡ٪بϩάϬ٪الدέاسΔڻ

 حد Ωϭلدέسة:

٪الΤد٪المϜانيۀ٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥڻ
٪ϮيΔڻالΤد٪الθΒرϱۀ٪مϠόماΕ٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔالمتϮسϭ٪ΔτالΜان
٪هـ1441ڻ1440الΤد٪الزمϨيۀ٪الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪

mailto:Rose_princess2006@hotmail.com


 

ϯϬ9 

 

 إ έΎρلϱήψϨ لϠدέسة
 تعήيف لΘقϮيم إلϭήΘϜني

٪٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪ترϮيΒمϜال٪ΕيزاϬΠتϭ٪ΕماϮϠόالم٪ΕاϜΒيف٪شυϮت٪ΔيϠني٪ب΄نه٪"٪عمϭترϜيمي٪اإلϠόيم٪التϮϘرف٪التόي
Ωاμالم٪ ΓΩدόالمت٪ ΔيميϠόالت٪ ΓΩالماϭ٪ΔΌهي٪ Ϯπيساعد٪ع٪ ٪لتΠميع٪ϭتϠΤيل٪استΠاباΕ٪الτاΏ٪بما ٪ϭسائل٪التϘييم ϡداΨباست٪έ

٪Δكمي٪Εبيانا٪ϰϠن٪قائم٪عϨϘم٪مϜح٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόبال٪ΔτθنϷاϭ٪رامجΒال٪Εديد٪ت΄ثيراΤتϭ٪ΔθاقϨم٪ϰϠيس٪عέالتد
٪(٪ڻ٪٪393ۀ٪٪2009)٪اسماعيل٪،٪٪."ϭ٪كيϔيΔ٪متΔϘϠό٪بالتμΤيل٪الدέاسي

όمϠيΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪٪٪ب΄نϬا٪"٪الόمϠيΔ٪المستمرϭ٪ΓالمϨتψمΔ٪التي٪تϬدف٪·لϰ٪تϘييم٪Ωاء٪الτالب٪عن٪بόد٪باستΨداϭ٪ϡيμϘد٪ب٪
٪(٪ڻ٪26ۀ٪٪2008الϜΒθاΕ٪اإلϜترϭنيΔ"ڻ٪)٪عΒدالόزيز٪،٪

يϰτό٪فيϬا٪٪·نΠاίاΕ٪الτالب٪ϭيϘيسϬا٪في٪مϮاقف٪متϮϨعΔ٪غير٪تϠϘيديΔ،كما٪يمϜن٪تόريϬϔا٪ع٪ϰϠنϬا٪"٪سΏϮϠ٪حديث٪يϜόس٪٪
٪ΕاέاϬم٪Ώاτال٪ ٪يماαέ٪فيϬا ،ΕاέاΒليس٪كاختϭ٪مϠόت٪ΕاρاθϨك٪ϭدΒفي٪ الτاΏ٪مϬماΫ٪ΕاΕ٪قيمϭ٪ΔمϰϨό٪بالϨسΔΒ٪لϬم،

٪(٪ڻ٪٪102ۀ٪٪2003"ڻ٪)٪عϠي٪،٪التϜϔير٪الϠόيا

٪

 أسΎليب ϭأ ΕϭΩلΘقϮيم إلϭήΘϜني
٪٪٪٪٪ϭترϜم٪اإلϠόيم٪برامج٪التϮϘفي٪ت٪ϡدΨتست٪ΕاϭΩ٪ϭ٪ساليب٪Δόبέ٪ϙاϨهيۀهϭ٪،ني٪

٪ۀ Questionnaires and SurveyااستΒياناϭ٪ΕالدέاساΕ٪المسΤيΔ٪٪٪٪ں1

ϭفيϬا٪يϠτب٪من٪الτاΏ٪ااستΠابΔ٪عϰϠ٪استΒانه٪نϭ٪ϮΤبرامج٪التϠόيم٪اإلϜترϭني،ϭمϬϨا٪نμΤل٪عϰϠ٪نتائج٪تتسم٪·لϰ٪حد٪
٪كΒير٪بالمμداقيΔڻ

٪ϯ٪فόاليΔ٪الΒرنامج٪في٪ضϮء٪استΠاباΕ٪الτاΏڻۀ٪ϭمϬϨا٪نستτيع٪الϜΤم٪عϰϠ٪مدInterviewsالمϘاباΕ٪الμΨθيΔ٪٪٪٪٪ں2

٪يتم٪ϭضع٪الτاΏ٪في٪مϮاقف٪مماέسϭ٪ΔتΒτيϘاObservation and Application٪Εالماحϭ٪ΔψالتΒτيق٪٪٪٪٪ں3 ٪ϭفيϬا ۀ
٪عمϠيϭ،Δ٪فيϬا٪يتم٪ماحΔψ٪مدϯ٪التϘدϡ٪في٪مϬاέاΕ٪الτا٪ΏثϨاء٪المماέسΔ٪باستΨداϡ٪بτاقاΕ٪ماحΔψڻ

٪ϠيΔ٪اإلϜترϭنيΔڻالتμΤي٪٪ااختΒاέاΕ٪٪٪٪ں4

ۀ٪ϭهي٪تϬتم٪ب΄Ωاء٪الτالب٪كسϙϮϠ٪ناتج٪عن٪كسب٪مόرفي٪ϭ٪مϬاϱέ٪حϘϘه٪بόد٪فترΓ٪تϠόم٪في٪المϮاقف٪التϠόيميe-Tests ٪Δ٪٪٪٪ں5
٪(٪404ں٪402ۀΩ2009٪٪اخل٪قاعاΕ٪الدέاسΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪)٪اسماعيل٪،٪

 : خΎμئص اخ ΕέΎΒΘالϭήΘϜنية
الب٪ϭ·مϜانيΔ٪الرΩ٪السريع٪عϠي٪فόاله٪ϭيϮضϬΤا٪نΒيل٪عزمي٪نϬا٪مϡϮϬϔ٪يθير٪·لي٪الόϔل٪ϭتϨόي٪تϘديم٪مϬم٪ل٪τϠلΎϔΘعϠية٪٪٪٪ں1

ϭضτΒه٪,٪Ωέϭ٪الόϔل٪بين٪المتϠόم٪ϭما٪يόرضه٪عϠيه٪الϜمΒيϮتر٪ϭيتπمن٪Ϋلك٪قدΓέ٪المتϠόم٪عϠي٪التϜΤم٪فيما٪يόرν٪عϠيه
ϭ٪هاέي٪اختياϠع٪ΓέدϘمن٪حيث٪ال٪Δالمتاح٪ΕاέياΨالϭ،هόتتابϭ،هϠسϠم٪في٪تسϜΤالتϭما٪ڻϬϨفيما٪بي٪ϝϮΠالت٪

٪نستτيع٪الدخϝϮ٪في٪تϔاعاΕ٪مΨتΔϔϠ٪مع٪ρاΏ٪متϮϨعين٪في٪نϔس٪الϮقت٪لΎϔΘعل لΰΘϤمن مع ρاΏ مϮϨΘعين٪٪٪٪ں2

٪مϬاϡ٪التϮϘيم٪يمϜن٪عرضϬا٪من٪خاϝ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مما٪يόΠل٪المϬا٪ϡكΜر٪ϭاقόيΔ٪تعد ΩلϮسΎئل ϭتΎδعΎϬ٪٪٪٪ں3

مما٪يϨόي٪ϥ٪المΆسساΕ٪التي٪تπع٪ .ϥ٪كل٪شيء٪سيϥϮϜ٪مرتτΒا٪تθير٪·لي٪سΨΘد ϡلΕΎϜΒθ٪٪٪٪ں4
ااختΒاέاϭ،Εالمداϭ،αέاآباء٪،ϭالمسϮΌلين٪الϮϜΤميين،ϭالϜتاϭ،Ώمراجόي٪٪٪٪ااختΒاέاϭ،ΕالمΤΤμين،ϭالτاΏ٪سيتم٪

٪الربط٪بيϬϨم٪·لϜترϭنيا٪ڻ



 

ϯ1Ϭ 

 

ير٪عϠيϬا٪المθاέكين٪،ϭهϮ٪ما٪يسمح٪بالتΒاϝΩ٪تϨόي٪ϥ٪الΔϜΒθ٪ستسير٪ϭفϘا٪لمΠمϮعΔ٪من٪الϮϘاعد٪المΤدΓΩ٪التي٪يس٪لϤϨΘيط٪٪٪٪ں5
٪ιاΨشϷا٪ ٪من ٪ضΨم Ωدόل٪ ϱϮتΤم٪ϱ٪ ٪تϘديم ٪اإنترنت٪يتيح Γعديد٪ ΔتريϮيΒكم٪ΕاΌبي٪ ٪في ϝϮالدخϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪ السϬل

ϭمόالΔΠ٪هϩά٪الΒياناϭ،Εجόل٪المϮϠόماΕ٪متاحΔ٪في٪ϱ٪مϜاϥ٪في٪الόالم٪في٪ϭ٪ϱقت٪ڻ٪)٪ ,،ϭالϝϮμΤ٪عϠي٪بياناΕ٪فέϮا
٪(٪ڻ٪224٪س٪220ۀ٪٪2005عΒدالΤميد٪،٪

 أهدف تΒτيق لΘقϮيم إلϭήΘϜني:
٪تυϮيف٪التϨϘيΔ٪الΤديΔΜ٪بϔاعϠيΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لتϘΤيق٪الΓΩϮΠ٪في٪التϠόيمڻ٪٪٪٪ں1

٪تدέيب٪المϠόمين٪عϰϠ٪بϨاء٪ساليب٪تϮϘيم٪حديΔΜ٪لϘياα٪كافΔ٪جϮانب٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪٪٪ں2

٪Ϡόيم٪بما٪يساعد٪في٪خϠق٪مΠتمع٪·لϜترϭني٪قاέΩ٪عϰϠ٪مϮاكΔΒ٪مستΠداΕ٪الμόرنθر٪ثϘافΔ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪في٪الت٪٪٪٪ں3

٪تϬدف٪·لϰ٪تϠϘيل٪التϜاليف٪الماΩيΔ٪عϰϠ٪المϠόم٪بااستغϨاء٪عن٪اέϭϷاΒρϭ٪ϕاعتϬا٪٪٪٪ں4

٪٪تϔΨيف٪الόبء٪من٪خاϝ٪تΤμيح٪·جاباΕ٪الτاέϭ٪Ώصد٪έΩجاتϬا٪آلياً٪ϭبάلك٪تسϬم٪في٪ίياΓΩ٪اإنتاجيϭ٪Δالόمل٪المψϨمڻ٪٪٪٪ں5
٪(٪ڻ٪2012)٪المϨϬا٪،٪

٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϷهداف٪الόامΔ٪لϠتϮϘيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀHung, 2007،(( p. 56كما٪يθير٪هϨق٪))٪

 تسΨير٪التϮϨϜلϮجيا٪لΨدمΔ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ1

 تΠθيع٪مماέسΔ٪التϮϘيم٪الάاتي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ2

 المتϠόمينڻالتόاϥϭ٪في٪كΜير٪من٪المϬاϡ٪بين٪المϠόمين٪ϭ ڻ3

 استاϭ٪ϡتسϠيم٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪بΔϔμ٪مستمرΓڻ ڻ4

٪بϮ٪الϔتϥ٪٪ΡϮ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪يϬدف٪·لϰ٪التاليۀ ϭيπيف٪

 ίياΓΩ٪اϷساليب٪المستΨدمΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϮϘيم٪التربϱϮڻ ڻ5

 ίياΩ٪ΓΩافόيΔ٪الτاΏ٪لϠتϠόمڻ ڻ6

 (٪ڻ٪2011تΤسين٪ااتساϭ٪ϕالمϮضϮعيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϮϘيمڻ٪)٪بϮ٪الϔتΡϮ٪،٪ ڻ7

٪ا٪جاء٪في٪)Ωليل٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني(٪٪مΠمϮعΔ٪من٪هدف٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪كاآتيۀكم

 قياα٪جϮانب٪متόدΓΩ٪من٪شμΨيΔ٪الτالبڻ ڻ8

 تϨميΔ٪قدΓέ٪الτالب٪عϰϠ٪ااستΠابΔ٪لمϬاϡ٪التϠόم٪ϭالمϜθاΕ٪الϮاقόيΔ٪الΤياتيΔڻ ڻ9

 تϨميΔ٪تΒϘل٪الτالب٪لϮجϬاΕ٪نψر٪اآخرينڻ ڻ10

 دϯ٪الτاΏڻتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪ل ڻ11

٪اعتماΩ٪مόايير٪ϭمϜΤاϭ٪ΕمΆشراΕ٪تϘΤق٪ϭاضΔΤ٪لتϮϘيم٪Ωاء٪ϭنتائج٪الτاΏڻ ڻ12

 مΰي ΎلΘقϮيم الϭήΘϜني 
يمϜن٪عمل٪ااختΒاϭ٪έتόديϠه٪ϭ·عاΓΩ٪استΨدامه٪حسب٪الΤاجϭ،ΔتίϮيع٪ااختΒاέاϭ٪Εال٪٪ϝϮμΤلϭήϤنة ϭتϮفي ήلϮقت٪٪٪٪ں1

٪قت٪اإعداϭ٪ΩالتίϮيعاانترنت٪ϭهϮ٪ما٪يϮفر٪في٪ϭ٪عϠي٪اإجاباΕ٪عن٪ρريق

يΤد٪من٪الزمن٪المΏϮϠτ٪لϝϮμΤ٪الτالب٪عϠي٪الϨتيϭ٪ΔΠعϠي٪التغάيΔ٪الراجΔό٪مما٪يمϜن٪٪لΤد من ϭقت لΘغάية لήجعة٪٪٪٪ں2
٪الτالب٪من٪استΨداϡ٪المόرفΔ٪التي٪حμل٪عϠيϬا٪من٪تϘييمه٪في٪عاϭ٪Νجه٪الέϮμϘ٪ب΄سرع٪ϭقت٪ممϜن



 

ϯ11 

 

من٪المϮاΩέ٪الθΒريϷ٪Δنه٪يمϜن٪تΤμيح٪ااختΒاέاΕ٪الΒسيΔτ٪·لϜترϭنيا،تستτيع٪٪يمϜن٪الΤد٪لΤد من ل ΩέϮϤلϮϠτϤبة٪٪٪٪ں3
الΒرامج٪تϠϘيل٪ίمن٪المόالϭ٪ΔΠتΤμيح٪لϮϠاجΒاΕ٪فيمϜن٪عمل٪الϮاجΒاϭ٪ΕتΠميϬόا٪ϭتΤμيϬΤا٪ϭالتϠόيق٪عϠيϬا٪الϜترϭنيا٪

٪بالϜامل

ϭيمϜن٪تΨزين٪هϩά٪السΠاΕ٪مركزيا٪بΤيث٪يمϜن٪ااحتϔاυ٪بالسΠل٪الΨاι٪بϜل٪ρالب٪تϮماتيϜيا٪٪احυΎϔΘ بΎلΠδاΕ٪٪٪٪ں4
٪يستτيع٪اρϷراف٪المϨόيΔ٪الدخϝϮ٪·ليϬا

تϘΤيق٪الراحϭ٪ΔالسϮϬلΔ٪لΠميع٪اρϷراف٪،ϭبالتالي٪سرعΔ٪تϜيϬϔم٪،حيث٪يتم٪جمع٪ϭتΤμيح٪ااختΒاέاΕ٪آليا،مما٪٪لΘيδيή٪٪٪٪ں5
٪ا٪في٪الϮقت٪الϱά٪يرغΒهيϨόي٪ϥ٪الτالب٪يستτيع٪الϝϮμΤ٪عϠي٪تغάيΔ٪مرتدΓ٪فέϮيϭ،ΔتϘϠي٪الϮاجΒاΩϭ٪Εا΅ه

ϥϷ٪الΒياناΕ٪الΨاصΔ٪بتΤμيح٪الϮاجΒاΕ٪مΨزنΔ٪·لϜترϭنيا٪فΈنه٪يسϬل٪تϠΤيϬϠا٪ϭاستΨدامϬا٪ڻ٪)٪٪سϮϬلة سΨΘد ϡلΒيΎنΕΎ٪٪٪٪ں6
٪(٪ڻ٪٪225ں٪224ۀ٪٪2005عΒدالΤميد٪،٪

ΏϮني عيϭήΘϜال يمϠعΘل يمϮتق: 
٪έيΒا٪ϭبالتالي٪فΈنϬا٪تستϠϬك٪ϭقتا٪Ϯρياڻ·عداΩ٪ااختΒاέاΕ٪المϮضϮعيΔ٪الΠيدΓ٪يتϠτب٪مϬاϭ٪Γέتد-٪٪٪٪-1

٪قياα٪المϬاέاΕ٪الϠόيا٪مر٪صόب٪في٪ااختΒاέاΕ٪المϮضϮعيΔ٪ڻ٪٪٪٪-2

٪يΠب٪مراق٪ΔΒجϬزΓ٪الϜمΒيϮتر٪ϭالΒرامج٪بدقΔ٪لتϨΠب٪اϷعτا٪ϝثϨاء٪ااختΒاέاΕ٪ڻ٪٪٪٪-3

٪يΤتاΝ٪الτاΏ٪مϬاέاϭ٪ΕخΒرΓ٪كافيΔ٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪ڻ٪٪٪٪-4

٪لمϠόم٪·لي٪التدέيب٪عϠي٪التϘييم٪ϭمϬاέاΕ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΩ·ϭ٪ΕاΓέ٪اامتΤاناΕ٪ڻيΤتاΝ٪ا٪٪٪٪-5

يΠب٪ϥ٪تϥϮϜ٪كل٪اρϷراف٪المϨόيΔ٪بااختΒاέاΕ)اϷكاΩيميϥϮ،فريق٪الدعم،خدماΕ٪الϜمΒيϮتر،ϭاإΩاέيΫ٪)ϥϮاΕ٪تψϨيم٪٪٪٪٪-6
٪(٪ڻ٪227٪س٪226ۀ٪٪2005)٪عΒدالΤميد٪،٪٪.عالي

 :الϭήΘϜنيلΘعϠيم  عيΏϮ نΎμئح لΘافي
٪هϨاϙ٪ستΔ٪خϮτاΕ٪ضرέϭيΔ٪لΠϨاΡ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪هي٪ۀ٪
ϭضع٪خΔτ٪ااختΒاϭ٪έاالتزاϡ٪بϬا٪ۀالت΄كد٪من٪ϥ٪ااختΒاέ٪الϱά٪يΒτق٪يϜمل٪الر΅يΔ٪بόيدΓ٪المدϱ٪لϠمΔϘτϨ٪التϠόيميϭ٪Δنه٪٪٪٪٪ں1

٪تόيين ٪الϬدف٪يΠب ٪هάا ٪تϘΤيق ϥماπلϭ،يمϠόالت٪ ٪لتΤسين Δيέϭرπال٪ΕماϮϠόالم٪ ϡدϘي٪٪ΔليϮΌمس٪ ٪لتΤمل ϝϮΌص٪مسΨش
٪ااختΒاέاϭ٪Εجمع٪المϮϠόماϭ٪Εالت΄كد٪من٪ϥ٪ااختΒاέ٪يΤتϱϮ٪عϠي٪اϷسΔϠΌ٪الΤμيΔΤڻ

٪تΤسين٪جΓΩϮ٪الΔϜΒθ٪بΔϔμ٪مستمرΓ٪ڻ٪٪٪٪ں2

تΒسيط٪ااهتماϡ٪بالϮϨاحي٪الϨϔيϥ،Δ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪قد٪تتϠτب٪خΒرΓ٪تϮϨϜلϮجيϭ٪ΔاسΔό٪مما٪يستدعي٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϜل٪٪٪٪٪ں3
دέسΔ٪فريق٪Ωعم٪فϨي٪يستτيع٪تϮلي٪هϩά٪اϷمέϮ٪من٪تΤميل٪ϭ·نزاϝ٪ااختΒاέاϭ٪Εالت΄كد٪من٪ϥ٪الψϨاϡ٪يόمل٪بϜθل٪صΤيح٪م
٪ڻ

٪الϘϨاρ٪اϷساسيΔ٪لΠϨاΡ٪برنامج٪٪٪٪٪ں4 ٪الΒرنامج٪ه٪Ϯحد άيϔϨاصر٪تϨر٪من٪عμϨي٪كل٪عτالتي٪تغ٪ΔيϨϔال٪ΕراساϜال٪ ϡداΨاست
٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ڻ

امج٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪يركز٪التدέيب٪عϠي٪اϷمέϮ٪الϨϔيϭ،ΔيΠب٪ا٪يتϮقف٪عϠي٪تدέيب٪اإΩاέيين٪فϘط٪عϨد٪بدء٪برن٪٪٪٪ں5
،بل٪يΠب٪ϥ٪يθمل٪كل٪من٪له٪عاقΔ٪بόمϠيΔ٪ااختΒاέاΕ٪كالمرشدين٪ϭالϔريق٪الϨϔي٪ϭالمراقΒين٪لπماΩ٪ϥاء٪ااختΒاέ٪في٪

٪جميع٪المداαέ٪بϔϨس٪اϷسϘΒρϭ٪ΏϮϠا٪لΠϠدϝϭ٪المϮضϮع٪ڻ



 

ϯ1Ϯ 

 

ϭمن٪المϬم٪يπا٪ϥ٪يسمح٪ .من٪المϬم٪ϥ٪يπΨع٪كل٪مϠόم٪لاختΒاέ٪قΒل٪الτاΏ٪حتي٪يόرف٪تماما٪ما٪يتόرν٪له٪الτاΏ٪٪٪٪ں6
έاΒااخت٪ΔϘريρϭ٪لϜا٪شϮϔحتي٪ي΄ل٪έاΒي٪ااختϠيب٪عέبالتد٪ΏاτϠميد٪،٪ .لΤدالΒالسن٪ڻ٪)٪ع٪έغاμل٪ΔΒسϨبال٪Δ2005خاص٪

٪(٪ڻ٪228٪س٪227ۀ٪

Ϝإل έΎΒΘاخ Ωعد ΕΎΒϠτΘنيةمϭήΘ 
٪تϮفير٪الϨΒيه٪التΤتيΔ٪من٪مόامل٪الΤاسب٪االي٪ϭخρϮτ٪اانترنت٪ϭالΒرامج٪المتϭ٪ΔμμΨالمϠόمين٪المتμμΨين٪ڻ٪٪٪٪ں1

٪تدέيب٪الϨόاصر٪الθΒريΔ٪من٪المتϠόمين٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪ااختΒاέ٪اإلϜترϭني٪ڻ٪٪٪٪ں2

٪تدέيب٪المتϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ڻ٪٪٪٪ں3

٪ال٪٪٪٪ں4 ٪المΆسساΕ٪حϝϮنθر ٪في ٪الόامϠين ٪بين ϰعϮ٪٪٪ΕاέاΒااخت٪ ΓέاΩاϭ٪ ٪ϭتΒτيق Ωاعدا٪ ٪في ٪التϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ϯϭجد
٪االϜترϭنيΔ٪ڻ

 مήحل تϤμيم ϭن ΝΎΘاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنية:
 

٪تمر٪عمϠيه٪تμميم٪ϭ٪انتاΝ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بسته٪مراحلۀ
تϠΤيل٪الماΓΩ٪التϠόميΔ٪لμياغه٪٪٪ںتΤديد٪خμائص٪المتϘدمين٪لاختΒاέ٪٪ںتΤديد٪الϬدف٪الόاϡ٪لاختΒاέ٪ :٪مήحϠه لϠΤΘيل٪ں1

٪έاΒااخت٪ϯϮتΤاقع٪ڻ٪٪ںمϮيل٪الϠΤت٪

ϭ٪٪٪ںاختياέ٪اشϜاϝ٪اϷسΔϠΌ٪٪٪ںتΤديد٪ίمن٪ااختΒاέ٪٪٪ں٪تΤديد٪تϠόيماΕ٪ااختΒاέ٪٪٪ںكتابه٪اسΔϠΌ٪ااختΒاέ٪٪:٪مήحϠه لϤμΘيم٪ں2
٪ΔابΠااست٪ρد٪٪سانماόسائط٪المتϮال٪έاختيا٪ΓΩں٪٪Δόالراج٪Δيάديد٪اساليب٪التغΤيح٪ڻستΤμديد٪اساليب٪التΤت٪

٪التΠريب٪ااϭلي٪لΒرمΠيΔ٪ااختΒاϭ٪έ٪تϜΤيمϬا٪ثم٪تϮτيرها٪٪٪ں٪اختياέ٪برامج٪ت΄ليف٪برمΠيه٪ااختΒاέ٪ مήحϠه ن ΝΎΘاخέΎΒΘ:٪ں3

ϮτاناΕ٪الرقميΔ٪_تίϮيع٪ااختΒاέ٪نθر٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪اانترنت٪ϭ٪ااقراϭ٪ι٪ااس٪:٪مήحϠه ل ϭ ήθϨلίϮΘيع الϭήΘϜني٪ں4
٪ليتϩάΨ٪الτاΏ٪في٪اماكن٪تϮاجدهم٪ڻ

اعاϥ٪نتائج٪ااختΒاέ٪٪٪ںتΠميع٪بياناΕ٪تΒτيق٪ااختΒاέ٪٪٪ںتΠريب٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪الτاΏ٪٪مήحϠه لΒτΘيق :٪ں5
٪·لϜترϭنيا٪ڻ

٪ϭمدϯ٪تامين٪سريΔ٪ااختΒاέ٪ڻ٪ںϠه٪مόرفΔ٪مدϯ٪صاحيΔ٪الΒيΔΌ٪االϜترϭنيϭ٪ΔصاحيΔ٪نϠϘه٪ϭتϮصي مήحϠة لΘقϮيم:٪ں6

 أهϤية لΘقϮيم إلϭήΘϜني لϤϠعϠم ϭلΘϤعϠم
تϜمن٪هميΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪بϜθل٪عاϡ٪في٪تΤسين٪جΓΩϮ٪التϮϘيم٪التربϭ٪٪،ϱϮيرϯ٪الϠόماء٪٪ϥ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪٪٪

٪ء٪ϭالϮقت٪عϰϠ٪الϘائمين٪بόمϠيΔ٪التϮϘيمڻفرصΔ٪لتΤسين٪جΓΩϮ٪عمϠيΔ٪التϮϘيم،٪ίϭياΓΩ٪فόاليΔ٪الόمل٪اإΩاϭ٪،ϱέتϔΨيف٪اϷعΒا

٪

٪

 

٪
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٪ϭهϨاϙ٪مΠمϮعΔ٪من٪الϘϨاΫ٪ρاΕ٪اϷهميΔ٪المتΔϘϠό٪ب΄هميΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪لϠمϠόم٪ϭالمتϠόم،٪كما٪في٪الΠدϝϭ٪التاليۀ٪٪٪
 لΘϤعϠم لΘϤعϠم

- ٪ϕرρϭ٪مينϠόالمت٪ϯϮمست٪ϝϮح٪ΕماϮϠόم٪بمϠόالم٪Ωϭيز
٪تϜϔيرهمڻ

- ΕاϜθحل٪الم٪ΓέاϬم٪مϠόسب٪المتϜڻت٪

مόرفΔ٪مستΩ٪ϯϮائه٪التμΤيϠي،٪ϭالθϜف٪عن٪جϮانب٪ -٪تόديل٪ϭتϮτير٪عمϠيΔ٪التدέيس٪ϭفق٪مϮϠόماΩ٪ΕقيΔϘڻ -
٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪لديه

٪مϬاέاته٪ -٪تΤديد٪جϮانب٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪في٪مماέسته٪التدέيسيΔڻ - ΔميϨتϭ٪ ٪مόاέفه ٪بϨاء ٪في ً ٪ϭمرنا ٪فاعاً يΒμح
٪باستمراέڻ

٪مل٪مسϮΌليΩ·٪ΔاΓέ٪تϠόمهڻيتΤ -٪تϮϜين٪بϨك٪من٪اϷسΔϠΌ٪خاι٪بالمϘرέڻ -
تϮفير٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪ϭتϔΨيف٪الόبء٪من٪خاϝ٪تΤμيح٪ -

٪·جاباΕ٪الτاέϭ٪Ώصد٪έΩجاتϬا٪آلياڻً
- ٪ϝمن٪خا٪ϥاϘجل٪اات٪م٪منϠόالتϭ٪ϱΩرϔال٪ ٪التϠόم ϡدΨي

٪تدέبه٪عϰϠ٪ااختΒا٪έكΜر٪من٪مرϩڻ
- ٪،ΕعاϮمΠم٪ϰل·٪ ٪مستϯϮ٪المتϠόمين٪ϭتϨμيϬϔم Δرفόم

٪έاسي٪لϠمتϠόمينڻϭمتابΔό٪مستϯϮ٪التϘدϡ٪الد
٪ϭالϘϨد٪ - ٪ϭالتركيب ٪التϠΤيل ϰϠع٪ ٪المتϠόم Γέقد٪ تϬψر

٪ϭاستΨداϡ٪مϬاέاΕ٪تϜϔير٪عϠياڻ
٪لϨتائج٪ - Δائيμاإح٪ ΕياϠΤالت٪ ٪·جراء ΔيϠعم٪ تسϬيل

٪ااختΒاέڻ
مراجΔό٪ااجاباΕ٪بόد٪اانتϬاء٪من٪ااختΒاέ٪بΤيث٪يΒΨر٪ -

٪الΒرنامج٪عن٪خτاء٪المتϠόمڻ ٪
 Ϯيم الϭήΘϜني بعض لΒτΘيق ΕΎلΎΨصة بعϤل لΘق

ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέاΒفر٪ااختϮم٪تϠόت٪ΓέاΩ·٪Δمψن٪ϙاϨه ϩغيرϭ٪ϝΩϮالمϭ٪ΩέϮب٪ϙاΒل٪الΜم. 

 :ϭمن٪برί٪برامج٪تμميم٪ااختΒاέاΕ٪عϰϠ٪اانترنت
desktop Flash quiz maker 

adobe flash 

 :ϭمن لϮϤقع : 

Google Docs 

  بήمج مΎΠنية :
 Hot Potatoes 6.2 

 Question Tools 

QuizFaber 

Qedoc Quiz Maker 

   بήمج تέΎΠية :
QuizCreator 1.6 

quizmaker 2 

ViewletQuiz 2.0.5 

Quiz Builder 

Question Writer 2 

Respondus 3.5 

uTest 

WebQuiz XP 

eTesting 

: ΕΎϜΒθلΎصة بΎمج خήب   
Test Maker 2.6 

UniTest 
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 لدέس ΕΎلΎδبقة:

(٪هدفت٪لمόرفΔ٪اتΠاهاΕ٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪نϮΤ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪2016)٪في٪έΩاسΔ٪قاϡ٪بϬا٪عτا٪ه٪٪
(٪ستاΫاً٪جامόياً٪Βρق150٪(٪ρالΒا٪ρϭالΔΒ٪في٪المرحΔϠ٪الΠامόيϭ٪،٪Δ)ϭ350مϮόقاΕ٪تΒτيϘهڻ٪ϭقد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪

الϜترϭني(٪ڻ٪ϭقد٪كϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪عϠيϬم٪مϘياسي٪)٪ااتΠاهاΕ٪نϮΤ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪،٪ϭمϮόقاΕ٪التϮϘيم٪ا
٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪ΔيΒϠس٪ΕاهاΠات٪Εجدϭ٪ماϨبي٪،٪ΕاΒالτالϭ٪Ώاτال٪ϯني٪لدϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪ΔابيΠاي٪ΕاهاΠات
التϮϘيم٪االϜترϭني٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪كما٪كϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪بόض٪المϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪

الϜترϭني٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مΜل٪تϮفير٪التϬΠيزاΕ٪المϨاسϭϭ٪،٪ΔΒجϭ٪ΩϮعي٪لدϭ٪ϯلياء٪اϷمϭ٪،٪έϮعدϡ٪مائمته٪لϘياα٪ا
٪جميع٪المستϮياΕ٪المόرفيΔڻ٪

٪٪٪٪(٪ϱέϭزϨΠال٪ϡني٪2017كما٪قاϭترϜيم٪االϮϘالت٪ΕاϭΩ٪يفυϮت٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاهاΠات٪Δرفόلم٪Δاسέبد٪)
(٪عϮπاً٪من٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪ϭشاΕέ٪نتائج٪الدέاسϙ86٪Δ٪بΩέϮڻ٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪باستΨداϡ٪نψاϡ٪الΒا

٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪اتΠاهاΕ٪ايΠابيΔ٪نϮΤ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪االϜترϭنيڻ

(٪لمόرفέΩ٪ΔجΔ٪مماέسΔ٪مϠόمي٪الϡϮϠό٪الΒτيόيϷ٪Δساليب٪التϮϘيم٪ااكترϭنيڻ٪ϭقد٪تϮϜنتϭ2017٪في٪έΩاسΔ٪لϠرϭقي٪)٪٪٪
٪ϭكϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪انϔΨاν٪مستϯϮ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪249دέاسΔ٪من٪)عيΔϨ٪ال ٪في٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτڻ (٪مϠόما

٪االϜترϭني٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔڻ

٪٪٪٪٪٪(٪ϱΩϮό2018قامت٪المس٪έϮτه٪المϘϔج٪الϬϨني٪في٪مϭترϜاال٪ίاΠف٪اانϠم٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪Δرفόهدفت٪لم٪Δاسέبد٪)
(٪ρالΔΒ٪في٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪قسمت٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪ضابΔτ٪٪61ت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪عϰϠ٪تμΤيل٪الτالΒاΕڻ٪ϭقد٪تϮϜن

(٪ρالΔΒ٪كمΠمϮعΔ٪تΠريΒيΔڻϭكϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪في30٪(٪ρالΔΒ٪،٪)٪31بϮاقع٪)٪
 التμΤيل٪الدέاسي٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪التي٪Βρق٪عϠيϬا٪التϮϘيم٪االϜترϭنيڻ

  Εلدέسة·جήء

٪مϬϨج٪الΤΒثۀ
٪استΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لماءمته٪لΒτيΔό٪الدέاسΔڻ

٪٪ۀمΠتمع٪الΤΒث
٪جميع٪مϠόماΕ٪المرحΔϠ٪المتϮسϭ٪ΔτالΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥ٪ڻ

 عيϨة لΤΒث:

٪ڻ(٪مϠόمΔ٪في٪المرحϠتين٪ϭالمتϮسϭ٪ΔτالΜانϮيΔ٪،٪تم٪اختياέهن٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪٪80تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)٪٪

٪ΓاΩ Δاسέالد:٪
٪مϘياα٪فاعϠيΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪من٪·عداΩ٪الΒاحثڻ

٪ϱάدف٪الϬال٪αقياϭ٪ΕاέاΒόال٪ΡϮضϭ٪ت΄كد٪منϠمين٪لϜΤمن٪الم٪Ωعد٪ϰϠع٪αياϘالم٪νرόاحث٪بΒال٪ϡۀ٪قاαياϘالم٪ϕصد
٪عدΕ٪ااستΒانΔ٪من٪جϠهڻ

حساΏ٪الΒΜاΕ٪من٪خاϝ٪مόامل٪الϔا٪كرϭنΒاΥ٪(٪مϠόمΔ٪ثم٪تم٪٪٪30ثΒاΕ٪المϘياαۀ٪تم٪تΒτيق٪المϘياα٪عϰϠ٪عيΔϨتϮϜنت٪من٪)٪
٪705ڻϭ٪،0كάلك٪تم٪الت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪المϘياα٪٪باستΨداρ٪ϡريΔϘ٪التΠزئΔ٪الϔμϨيΔ٪حيث٪بϠغت٪قيمته٪٪619ڻϭ0قد٪بϠغ٪
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 ϷسΎليب احΎμئية:
٪قاϡ٪الΒاحث٪باستΨداϡ٪٪ااساليب٪الΤسابيΔ٪التاليΔۀ
٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔڻ

٪الϔا٪كرϭنΒاΥ٪لΤساΏ٪الΒΜاΕڻ٪مόامل
٪

 نΎΘئج لدέسة
٪تتϨاϝϭ٪الΒاحΔΜ٪في٪هάا٪الμϔل٪تϠΤيل٪ϭتϔسير٪·جاباΕ٪الόيΔϨ٪حϝϮ٪عΒاέاΕ٪الدέاسϭ٪،٪Δهي٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اآتي٪ۀ٪

 هل تϯή أϥ  هϙΎϨ عϮئق مΩΎية ت ϥϭΩ ϝϮΤسΨΘدϡ أنϤψة لΘقϮيم الϭήΘϜني ؟*

Τت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒالمت٪Ώجا٪ني٪٪حيثϭترϜيم٪االϮϘالت٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ϥϭΩ٪ϝϮ95٪ϰϠع٪%
٪Ώجا٪مόϨب٪ϝاΆط٪٪با٪ڻ5السϘف٪%٪

٪
 ( ϝϭ1جد) 

٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه
استΨدا٪ϡنψمΔ٪التϮϘيم٪

٪االϜترϭني٪ڻ٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪%95٪38٪نόم٪
٪%5٪2٪ا٪

٪

٪

 έήقϤل فق معϮΘني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥأ ϯήسية ؟ هل  تέلد Ε 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒ5ڻ72المت٪،٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘافق٪مع٪المϮني٪يتϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘϔاء٪ا٪٪يتέمن٪اآ٪%
٪ϯما٪يرϨلك٪ڻ٪5ڻ27بيΫ٪سϜع٪٪%٪

٪

٪

95%

5%

 ϡن استخداϭل دϭ ائق مادية تϭع ϙهل ترى ةن  هنا
ةنظمة التقϭيϡ االكترϭني ؟ 

 ϡنع

ا 
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٪
٪(٪ϝϭ2جد٪)٪

هل٪٪ترϥ٪ϯ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪
 يتϮافق٪مع٪المϘرέاΕ٪الدέاسيΔ٪؟٪

٪٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪5ڻ27٪11٪نόم
٪5ڻ72٪29٪ا

  ؟ ΎنيϭήΘϜل ΎϬϔييϜعب تμي ΕέήقϤل ية فيϤϠلع ΓΩΎϤل  هل 
٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒما٪5ڻ62المتϨنيا٪٪٪بيϭترϜا٪الϬϔييϜب٪تόμي٪ΕاέرϘفي٪الم٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪ϥϮϜبما٪تέ٪نه٪ϥϭير٪%

٪ΏϭاΠ5ڻ32ي٪ΏϭاΠيϭ٪،٪٪مόϨڻ%٪با٪5%٪٪ب٪

 

 ( ϝϭ3جد ) 

έاΕ٪هل٪٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪في٪المϘر
 يόμب٪تϜييϬϔا٪الϜترϭنيا٪؟٪

  

ΕέήϜΘل Ωة عدΒδϨل 

٪٪نόم
٪13٪

٪%٪5ڻ32

٪2٪ا
٪٪

٪5%٪

٪٪έبما٪٪
٪25٪

٪%5ڻ٪62

٪

27.5

72.5

Ε هل ترى ةن التقϭيϡ االكترϭني يتϭا ق مع المقررا
الدراسية ؟    

 ϡنع

ا 

32.50%

5%

62.50%

ترϭنيا  هل المادة العϠمية  ي المقرراΕ يصعΏ تكييϬϔا الك
؟

 ϡنع

ا 

 Ύربم
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 ئل ؟دΒل فΎθϜΘسΎم بϠعϤϠح لϤδني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥقد أΘهل  تع 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒ59المت٪ϥϭدائل٪%٪ا٪يرΒاف٪الθϜم٪باستϠόمϠني٪يسمح٪لϭترϜيم٪االϮϘماالتϨبي٪،٪٪ΏϭاΠ25ي٪%
٪ΏϭاΠيϭ٪،٪م٪ڻ٪4ڻ15بربماόϨب٪%٪

٪
 ( ϝϭ4جد ) 

هل٪٪تόتϘد٪ϥ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪
 يسمح٪لϠمϠόم٪باستθϜاف٪الΒدائل٪؟

  

ΕέήϜΘل Ωة عدΒδϨل 

٪%٪4ڻ15٪٪٪6٪نόم
٪%٪59٪٪٪23٪ا
٪%٪6ڻέ٪10٪٪٪25بما٪٪

٪

 سين  ؟έدϤل ϰϠلعبء من ع فϔΨني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥقد أΘهل تع 

،٪بيϨما٪جاϥ٪٪Ώϭ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪يϔΨف٪الόبء٪من٪عϰϠ٪المدέسين٪%٪يόتϘدϥϭ٪2ڻΒ87ين٪من٪الدέاسϥ٪Δالمت
٪%٪٪بربما٪ڻ8ڻ12

٪
 

 

 

15.40%

59%

25.60%

 ϡϠمعϠني يسمح لϭاالكتر ϡيϭهل  تعتقد ةن التق
باستكشاف البدائل 

 ϡنع

ا 

 Ύربم

87.20%

0%
12.80%

Ώف العϔني يخϭاالكتر ϡيϭء من هل تعتقد ةن التق
عϰϠ المدرسين ؟  

 ϡنع

ا 

 Ύربم
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 ( ϝϭ5جد ) 

هل٪تόتϘد٪ϥ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪يϔΨف٪
 الόبء٪من٪عϰϠ٪المدέسين٪٪؟

٪٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم
٪

٪%٪2ڻ34٪٪87

٪%٪0٪0٪٪٪٪ا
٪%٪8ڻέ٪5٪٪12بما٪٪

٪

 ية  ؟ϤيϠعΘل ةΌيΒل خلΩ بيةϮδΤϤل ل منϠف يقϮني سϭήΘϜال يمϮقΘل ϡدΨΘس ϥقد أΘهل  تع 

٪ΔΒسϨاء٪بέت٪جميع٪اآϘϔ100ات٪ϥ٪ϰϠع٪%٪٪٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤل٪من٪المϠϘف٪يϮني٪سϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪

٪

٪

٪
 ( ϝϭ6جد ) 

هل٪٪تόتϘد٪ϥ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪
Ϯف٪يϠϘل٪من٪االϜترϭني٪س

٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤالم
 التϠόيميΔ٪٪؟

٪٪
٪

έراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم
٪

39٪100%٪

٪ا
٪

0٪0%٪

 

 

 

٪

100%

قϠل من هل تعتقد ةن استخداϡ التقϭيϡ االكترϭني سϭف ي
الم سϭبية داخل البيئمة التعϠيمية ؟

 ϡنع

ا 



 

ϯ19 

 

 ٪يس ؟έدΘل ةΌء هيΎπأع ϰϠبي عΎΠل ·يϜθب ήثΆيم يϮقΘل ϥقد أΘهل تع 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الداΒ5ڻ92المت٪٪Ώϭما٪جاϨم٪،٪بيόϨا٪بϮبϭاء٪جاέبا٪ڻ٪٪5ڻ7%٪من٪اآ٪%٪

٪
 ( ϝϭ7جد ) 

 ٪يم٪هل٪تϮϘالت٪ϥ٪دϘتό
يΆثر٪بϜθل٪·يΠابي٪
٪ΔΌاء٪هيπع٪ϰϠع

 التدέيس٪؟
٪

٪έراϜالت٪Ωعد٪٪ΔΒسϨال٪

٪%5ڻ92٪٪٪37٪٪٪نόم٪
٪%5ڻ7٪٪3٪٪ا٪

٪

 م ؟ϠعΘل ϮΤن Ώاτل يةΰفΎحϭ نيϭήΘϜال يمϮقΘل بين ρΎΒتέ ϙΎϨهل  ه 

٪ϥ٪Δاسέين٪في٪الدΒ5ڻ72الم٪٪Ώϭما٪جاϨم٪،٪بيόϨا٪بϮبϭبا٪ڻ5ڻ27%٪جا٪%٪

٪

٪
 

92.50%

7.50%

ضاء هل  تعتقد ةن التقϭيϡ يؤمر بشكل إيجابي عϰϠ ةع
هيئة التدريس ؟

 ϡنع

ا 

72.50%

27.50%

ة هل  هناϙ اراتباط بين التقϭيϡ االكترϭني ϭ ا زي
الطاΏ ن ϭ التعϡϠ ؟

 ϡنع

ا 
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 ϝϭ( 8) جد 

هل٪٪هϨاϙ٪اέتΒاρ٪بين٪التϮϘيم٪
٪Ώاτال٪Δحافزيϭ٪نيϭترϜاال

 نϮΤ٪التϠόم٪؟
٪٪
٪

έراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم٪
٪

٪%5ڻ٪29٪٪72

٪%5ڻ27٪٪11٪٪٪ا٪
٪

ΕΎصيϮΘلϭ ئجΎΘϨل 
٪تΒين٪من٪خاϝ٪هϩά٪الدέاسΔ٪الϨتائج٪اآتيΔ٪ۀ٪

 ني٪٪ڻϭترϜيم٪االϮϘالت٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه٪
 م٪هϠόالت٪ϮΤن٪Ώاτال٪Δحافزيϭ٪نيϭترϜيم٪االϮϘبين٪الت٪ρاΒتέا٪ϙاϨ٪
 ڻ٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘافق٪مع٪المϮني٪ا٪٪يتϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 نيا٪ڻϭترϜا٪الϬϔييϜب٪تόμي٪ΕاέرϘفي٪الم٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪
 ڻ٪ΕاΒالτمع٪ال٪ΓيرΒك٪Δاليόني٪له٪فϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 يلμΤالت٪ϯϮمست٪ϰϠني٪عϭترϜييم٪االϘثر٪التΆڻ٪ي٪ΕاΒالτϠاسي٪لέالد٪
 ڻ٪ΕاΒالτϠني٪لϭترϜيم٪االϮϘتϠابي٪لΠثر٪·ي٪ϙاϨه٪
 دائل٪ڻΒاف٪الθϜباست٪ΔمϠόمϠني٪ا٪٪يسمح٪لϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 ڻΔيميϠόالت٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤل٪من٪المϠϘف٪يϮني٪سϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪
 سين٪ڻέالمد٪ϰϠبء٪من٪عόف٪الϔΨني٪يϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 θثر٪بΆيم٪يϮϘيس٪ڻالتέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϰϠابي٪عΠل٪·يϜ 

 

 تϮصي ΕΎلدέسة ٪
 ا٪ڻϬدامΨاستϭ٪ΔنيϭترϜال٪ΔيميϮϘبرامج٪ت٪ΙداΤاست٪٪Γέϭضر 

 ني٪ڻϭترϜيم٪االϮϘبرامح٪الت٪ϡداΨط٪استτΨالϭ٪سسϷضع٪اϭ 

 ڻ٪ΔقيέϮال٪ΕاέاΒي٪إلغاء٪ااختΠيέالتد٪ϝϮΤالت 

 يس٪ڻέالتد٪ΔΌفي٪بي٪ΔنيϭترϜاال٪ΩاϮديد٪من٪المόال٪ϝخاΩ· 

 ڻا٪ΔيديϠϘم٪التϠόالت٪ΕاέرϘي٪في٪مΠيέالتد٪ϝϮΤلت 

 ني٪ڻϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϮΤن٪Ώاτيز٪الϔΤت 
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 لϭ έΩΎμϤلήϤجع
 ٪(٪يل٪ڻϠخ٪،٪ΡϮتϔال٪Ϯيع٪ڻ2011ابίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ϱرϘθال٪ΔΒتϜۀ٪م٪νالريا٪،٪ϝϮالم΄مϭ٪اقعϮبين٪ال٪ϱϮيم٪التربϮϘڻ٪الت٪) 

 ٪(٪زيز٪ڻόدالΒع٪αاΒع٪،٪ϱέϭزϨΠ2017الπع٪ΕاهاΠڻ٪ات)٪ϡاψن٪ϡداΨني٪باستϭترϜيم٪االϮϘالت٪ΕاϭΩ٪يفυϮت٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هي
 باϙ٪بΩέϮ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بΠامΔό٪الϮΠفڻ٪ندΓϭ٪ۀ٪التϮϘيم٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪،٪مرتϜزاϭ٪ΕتόϠτاΕڻ

 ٪(٪زيزόد٪الΒحمد٪ع٪ϱ2008حمد٪٪ΔϔسϠϔني،٪الϭترϜيم٪اإلϠόڻ٪الت)س٪ΉΩاΒعم٪ںالم٪،ΕاϘيΒτالت٪٪٪ΕاϭΩϷرڻاϜϔال٪έاΩ٪،ϥا٪
 (رڻρما٪νϮع٪ ٪عΒدالόزيز ،٪ ٪المرحΔϠ٪2017الرϭقي ٪في ٪االϜترϭني ٪التϮϘيم ٪Ϸساليب ΔيόيΒτال٪ ϡϮϠόال٪ ٪مϠόمي Δسέمما٪ ΔجέΩ٪ (ڻ

٪المتϮسΔτ٪بمديΔϨ٪الرياνڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ٪،٪جامΔό٪اإماϡ٪مΤمد٪بن٪سΩϮόڻ
 (٪اϨϬالم٪ϥيماϠبن٪س٪ϝΩڻ٪ا2012عا)٪Δرفόالم٪ΔϠΠقع٪٪مϮڻ٪م٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέاΒاختalmarefh.net٪٪
 (مد٪·براهيمڻΤا٪ه٪،٪مτ2016ع٪ΕقاϮόمϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϮϘالت٪ϮΤن٪ΓέϮμϨالم٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπعϭ٪Ώاτال٪ΕاهاΠڻ٪ات)

٪،٪Δسيϔنϭ٪ΔيϮترب٪ΕاساέΩ٪ΔϠΠهڻمϘيΒτڻ247ں201،٪90ت 
 (٪٪٪اهر٪·سماعيلί٪2009الغريب٪Ϙڻ٪٪الم٪)ڻ٪٪ϰربόر٪الϜϔال٪έاΩ٪ۀ٪٪ΓاهرϘال٪،٪٪ΔنيϭترϜاإل٪Εاέر٪
 ٪٪(٪يϠمد٪السيد٪عΤربيڻ٪2003مόر٪الϜϔال٪έاΩ٪ۀΓاهرϘج،٪الϬϨالم٪ΔدسϨه٪έϮψϨمن٪م٪Δاسيέاهج٪الدϨير٪المϮτڻ٪ت) 

 (ميدΤد٪الΒمد٪عΤتب٪ڻ٪2005مϜڻعالم٪الΓاهرϘڻالΕاϜΒθر٪الΒم٪عϠόالت٪ΔمϮψϨڻم)٪
 ٪(٪حمدڻ٪تϨب٪ΩϮϠخ٪،٪ϱΩϮόڻ٪ف2018المس)نيϭترϜاإل٪ίاΠف٪اإنϠم٪ϡداΨاست٪ΔيϠاع E-porfollo ٪يلμΤت٪ϰϠع٪έϮτه٪المϘϔج٪الϬϨفي٪م

٪،٪Δرفόالمϭ٪ΓراءϘال٪٪ΔϠΠڻ٪مϱϮانΜال٪ϝϭϷف٪اμال٪ΕاΒالρ205،193ڻ226ں 
 hung , s . (2007) . alternative EFL assessment : integrating electronic portfolios . university of  

indiana٪ 
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In 2020, higher education educators around the world were obligated by their 

institutions to move their classes online for the safety of their students and the community 

around them. Many educators, however, did not have the experience to teach online courses 

and are faced with challenging situations. For instance, they cannot provide students with 

an equal amount of attention, especially in large classes, while focusing on delivering the 

learning content. Educators with a limited eLearning experience might lack the tools and 

skills to create engaging learning environments. As a result, some students become passive 

learners and lurkers as they try to survive the instructor-centered or content-centered 

learning environments. Nonetheless, many researchers argued that implementing student-

generated learning (SGL) allows students to actively engage in the learning process (Frisch, 

Jackson & Murray, 2013; Lazda-Cazers, 2010; Schuenemann & Wagner, 2014). Hence, the 

aim of this paper is to review the studies that explored the academic and social effects of 

SGL methodology on higher education students within multiple disciplinary areas in which 

online tools were used to construct the learning content.  

Student-Generated Learning (SGL) Methodology ٪

structivism approaches learning as a SGL is rooted in the constructivist theory. Con

product of the mind; there is no one objective reality that learners acquire from an 

instructor. Rather, constructivists believe that humans learn through interacting with the 

existing ones -hor new information with preworld to create relevant meaning and to anc

(Ertmer & Newby, 1993; Jonassen, 1991). Synthesizing new and prior knowledge 

cognitive thinking skills that lead to new perspectives when -provides learners with meta

learning -A constructivist993). attempting to solve problems (Ertmer & Newby, 1

environment encourages learners to explore related resources and build their own coherent 

understanding of the situation in hand. Learning occurs in ill-structured context, which 

means that data is embedded in the learning content to create a complex learning 

environment (Medsker & Hold worth, 2001). Thus, in SGL environments, learners acquire 

the skills needed in the job market such as locating valid resources and constructing 

innovative solutions. ٪

mailto:bzawawi@gmu.edu
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Effects of SGL on Students’ Academic Skills  

Multiple٪ studies٪ argued٪ that٪ courses٪promoting٪SGL٪ influence٪ student’s٪ ability٪ to٪
conduct online search and identify trustworthy resources (Carroll, Diaz, Meiklejohn, 

Newcomb, & Adkins, 2013; Lazda-Cazers, 2010; Schuenemann & Wagner, 2014). For 

instance,٪Schuenemann٪ and٪Wagner٪ )2014(٪ found٪ that٪ students’٪ blogging٪ activity٪ about٪
climate change and its effects on multiple developing countries enhanced their skills to 

locate valid information online, cite properly to avoid plagiarism, and present concise 

information. Similar findings reported by Lazda-Cazers (2010) after conducting an 

intervention study prompting students to use a wiki collaboratively to generate the learning 

content for a Germanic Methodology college course. Lazda-Cazers (2010) concluded that 

toward the end of the course, students learned how to search the Internet for valid resources, 

cite and paraphrase, avoid bias, and post resources on wiki. Wiki was an ideal medium for 

this learning context because it fostered collaboration amongst students as they developed 

the learning content in an authentic environment.  

Learning in an authentic environment means immersing learners into ill-structured 

real-world problems to enable them to use traditional tools and dive deeply to explore the 

situation is hand (Ertmer & Newby, 1993; Medsker & Holdeworth, 2001). Hence, learners 

can easily transfer new knowledge to the real-world because learning took place in the same 

context (Driscoll, 2005). Schuenemann and Wagner (2014) found that students blogging 

about global warming increased their awareness (54% to 92%) about this issue and its 

effects on the environment. This finding indicates that immersing students in real-life issues 

and encouraging them to collect data about critical topics have deeper effects on their 

attitudes and knowledge, rather than providing them with basic facts about global warming.  

Students’ Roles in SGL 

Students play different roles within SGL environment based on their personalities and 

communication skills such as leading discussions and connecting with peers (Jimoyiannis 

et al., 2013). The diversity of the roles influences the development of an active learning 

community. Take for example the roles of provoker and knowledge generator; the former 

motivates peers to respond to questions where the later share information and answer 

questions from peers and the instructor is (Abdullah, Embi & Nordin, 2011). Abdullah et 

al., (2011) argued that there are two types of roles during online discussions: positive and 

negative. The positive roles consist of initiating discussions, solving problems, linking and 

citing valuable information, elaborating and wrapping discussions.  
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Students٪with٪negative٪roles,٪on٪the٪other٪hand,٪read٪peers’٪posts٪passively٪with٪rare٪
contributions, flame discussions using inappropriate language, dominate discussions, and 

lurk from participating. The negative roles vary in the level of effect they compose on the 

learning community in general and on individuals in particular. For instance, lurkers can 

hinder the development of an engaging learning community, while flamers cause other 

participants to withdraw from the learning community (Abdullah et al., 2011; Jimoyiannis 

et al., 2013). In addition, students dominating more than 50% of discussions can prevent 

other members from participating (Abdullah et al., 2011).  

Abdullah et al., (2011) argued that many students tend to lurk from participating in 

online learning during the first weeks due to unfamiliarity with people in the learning 

community. As students establish their social networking skills, however, their anxiety 

diminishes, and they start participating. Abdullah et al., (2011) refer to this stage as comfort 

zone in which students use informal language to address their peers. The presence of lurkers 

within a learning community might be related to reasons other than social anxiety such as 

laziness, time constraints, and family responsibilities. Thus, if a student ignored 

participating in online discussions for a long period, then it is likely that one of the second 

sets of factors caused his or her attitude (Abdullah et al., 2011). If the learning community 

is faced with negative participation, the main responsibility relies on the hands of instructor 

to alter and enhance contributions (Abdullah et al., 2011). Students can also minimize the 

effect of negative contributions through ignoring offensive comments and encouraging 

constructive participation. Hence, understanding the factors motivating or hindering 

students from participating in collaborative learning helps educators with developing 

successful learning experiences.  

Instructor’s Roles in SGL ٪

Instructors play an important role in a constructivist learning. They are facilitators 

motivating learners to take ownership of their learning by defining real-world problems and 

setting their own objectives (Lazda-Cazers, 2010; Wheeler et al., 2008). The more students 

feel ownership of the learning process, the more they are motivated to acquire in-depth 

knowledge and less likely to dropout or lose interest of the subject matter (Mendenhall & 

Johnson, 2010). Frisch et al. (2013) reached the same conclusion after conducting a study 

requiring undergraduate students in a biology course to develop scientific questions utilizing 

Web 2.0 tools. Although the task was challenging for students, they were motivated to learn 

the skill of developing scientific questions in a student-directed inquiry. Some students 

formulated their questions around a scientific area not known by the instructor. Accordingly, 
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the instructor encouraged these students to achieve their desired goals and assigned mentors 

to direct their research. Hence, providing students ownership over their learning elevates 

their autonomy in structuring the learning process (Frisch et al., 2013; Kroop, Nussbaumer, 

& Fruhhman, 2010; Mendenhall & Johnson, 2010).  

Providing on-time help for learners (Jimoyiannis et al., 2013; Lazda-Cazers, 2010); 

guiding them through the learning process; redirecting their questions for deeper coherent 

understanding (Goh et al., 2014); encouraging them to cooperate with peers; exposing them 

to different resources and perspectives are characteristics of constructivist instructors 

(Ertmer & Newby, 1993). However, giving up the strict control of a classroom to allow for 

more interaction and collaboration among students is not an easy task as suggested by 

Lazda-Cazers (2010). Therefore, instructors interested in developing a learning community 

within their classes and engaging students in planning the learning content are encouraged 

to make a clear statement that this is a learning environment for both students and instructor. 

This type of statement prepares students for collaboration and encourages them to learn and 

share new techniques among the class (Wheeler et al., 2008). Moreover, Wheeler et al. 

)2008(٪ suggested٪ discussing٪ the٪ idea٪ of٪ collaboration٪ and٪ its٪ impacts٪ on٪ students’٪
assignments٪to٪ease٪students’٪anxietyڻ٪ 

SGL courses require a high-level٪of٪class٪structure٪and٪facilitation٪to٪eliminate٪students’٪
possible confusion by the types of assignments (Goh et al., 2014; Lazda-Cazers, 2010). For 

example, providing a clear list of required assignments that indicates number and length of 

posts and comments, dividing workload adequately among groups and peers within each 

group, and establishing a clear grading rubric are basic components to ensure a successful 

learning experience (Lazda-Cazers, 2010). On the other hand, Jimoyiannis et al. (2013) 

suggested that the instructor should encourage students to take the responsibility of dividing 

the workload amongst their group using a guideline that outlines all required elements. 

Furthermore,٪ assessing٪ students’٪ activities٪ in٪ a٪ collaborative٪ constructivist٪ environment٪
need to be placed around formative assessment rather than summative assessment. The 

formative assessment motivates learners to enhance their learning process and outcome and 

encourages them to establish self-regulated skills (Goh et al., 2014). 
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Utilizing Web 2.0 and Social Media Tools in SGL  

Web 2.0 and social media tools provide educators with invaluable opportunity to 

engage students in developing learning content in a collaborative environment. Frisch et al. 

(2013) defined Web 2.0 tools as “a٪ suit٪ of٪ technologies٪ that٪ present٪ the٪ participatory٪
approach to using the Internet as a medium for finding, organizing, managing and sharing 

sources٪ of٪ information”٪ )pڻ٪ ٪On٪ڻ)70 the٪ other٪ hand,٪ social٪media٪ tools٪ are٪ “a٪ group٪ of٪
Internet-based applications that build on the ideological and technological foundations of 

Web 2.0, and that allow٪the٪creation٪and٪exchange٪of٪User٪Generated٪Content”٪)Kaplan & 

Haenlein, 2010, p.61). The two definitions suggest that social media tools are part of Web 

2.0 tools.  

There are multiple online tools that support learners as they build an interactive 

learning environment around a shared interest. These tools include but are not limited to 

wikis, social bookmarking and networking sites, Weblogs, podcasts, video repositories, and 

tagging (Jimoyiannis et al., 2013; Mendenhall & Johnson, 2010; Frisch et al., 2013). The 

variety of these online tools can be challenging yet motivating for educators who are 

interested in implementing emerging technologies that support SGL (Mendenhall & 

Johnson, 2010; Frisch et al., 2013). The online tools can be integrated into a learning 

management systems (LMS) or used as separate tools to support classroom learning. 

Munguatosha, Muyinda, & Lubega (2011) survey showed that higher education students are 

open to accept both ways as long as they are provided with explanation of the benefits of 

social interaction. Incorporating technology with sound pedagogies to deliver the learning 

content requires educators to have open minds regarding new trends. Educators are advised 

to conduct extensive research on the different types of tools, their features, and level of 

required skills students need to have to effectively utilize an assigned tool (Lazda-Cazers, 

2010). In addition, the course learning objectives should be the main component driving tool 

selection.  

Some Web 2.0 tools are more popular than others for supporting student-content 

development such as wiki, Weblogs, and Google sites. Wiki is a key tool highlighted by 

many studies to foster collaboration on constructing knowledge and developing cooperative 

learning projects (Carroll et al., 2013; Lazda-Cazers, R., 2010; Frisch et al., 2013; 

Rockinson-Szapkiw, Pritchard, McComb-Beverage, & Schellenberg, 2013; Wheeler et al., 

2008). Learners use wiki to collaborate on building a learning environment starting by 

searching for and sharing useful resources, posting text and media, editing and proofreading, 

and sharing information online (Ryan, Magro, & Sharp, 2011).  
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Less popular tools, however, can be implemented as sub-applications fostering the 

process of content development (Frisch et al., 2013). Mendenhall and Johnson (2010) 

suggested the use of online annotation tools, Adobe Acrobat for example, to promote 

students’٪literacy٪skillsڻ٪As٪such,٪students٪highlight٪different٪types٪of٪online٪text٪and٪images,٪
write comments, and invite peers to construct and share their ideas. They found that 

annotation٪ tools٪ improve٪ students’٪ ability٪ to٪ read٪ comprehensively,٪ think٪ critically,٪ and٪
develop meta-cognitive skills. CiteULike (http://www.citeulike.org/) is another example of 

an innovative Web 2.0 tool that can be used as a medium to help students organize and share 

online resource, as well as create a hierarchy list of main and sub resources (Frisch et al., 

2013). Educators can require students to use CiteULike as a sub-tool supporting the process 

of disseminating resources amongst peers.  

Technical Support in SGL Environments  

Assuming that students in the 21st century already have the knowledge to utilize 

different learning technologies (e.g. blogs and wikis) is misleading and might place the class 

in technical problems (Lazda-Cazers, 2010). Thus, instructors applying SGL should discuss 

the level of technical proficiency with students and encourage them to seek help from the 

instructor, peers, or technical professional staff if faced with problems (Goh et al., 2014; 

Jimoyiannis et al., 2013). Goh et al., (2014) and Mendenhall and Johnson (2010) suggested 

offering students guided training in order to familiarize them with the learning medium at 

the beginning of the course. The guided training encourages students to explore features of 

the learning medium and overcome any learning curve they might encounter before starting 

required assignments. Moreover, starting the class with icebreaker activities has positive 

influence on students as they build social interaction and trust, which then motivate them to 

share experience and background knowledge with peers. As students exchange information 

regarding their experiences, students with superior knowledge on utilizing the learning tool 

can be identified and contacted should peers need help (Goh et al., 2014).   

 

Learning Activities in SGL Context ٪

SGL environments promote collaboration and communication amongst students and 

between students and the course instructor to discuss existing information about real-life 

situations, search for alternative explanations, and establish new perspectives. Accordingly, 

authentic learning activities in SGL environments foster critical thinking skills that students 
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need to excel in academia and prosper in future career (Goh et al., 2014; Hardy, Bates, 

Casey, Galloway, Galloway, Kay, Kirsop & McQueen, 2014; Lazda-Cazers, 2010; 

Schuenemann & Wagner, 2014). The learning activities that support critical thinking skills 

provoke students to ask in-depth questions, debate different perspectives, defend their own 

views, and maintain skepticism rather than accepting resources as facts (Goh et al., 2014). 

Designing٪ learning٪ activities٪ that٪ foster٪ peers’٪ cooperation٪ also٪ affects٪ students’٪ critical٪
thinking٪ability٪as٪they٪read٪peer’s٪posts, synthesize, compare and contrast information. The 

process of sharing information among peers and constructing personal meaning occurs 

simultaneously within Web 2.0 tools, which feed into enhancing critical thinking skills (Goh 

et al., 2014). Hence, instructors are encouraged to select a tool that provides learners with 

great opportunities to collaborate on constructing projects synchronously and 

asynchronously based on their preferences.  

Students in SGL environments are provided with opportunities to take ownership of 

their learning through self-directed learning activities (Kroop et al., 2010). In classes with 

writing assignments, for instance, learners participate in topic discussions, articulate 

different perspectives, develop persuasive essays, and enhance existing ones. These meta-

cognitive learning activities support the development of an active self-regulated learner who 

starts the class with predefined learning objectives to meet class requirements and then 

reshape these objectives to feed into self -determined goals. Therefore, it is the role of the 

instructor to structure the class around learners rather than content and empowers learners 

to express their goals through flexible learning activities (Kroop et al., 2010).  

There are various learning strategies that can be applied in SGL environments to 

encourage collaboration and critical thinking skills. Goh et al. (2014) argued that 

implementing Community of Inquiry (COI) in learning environments that utilize Web 2.0 

technologies٪influence٪students’ critical thinking and collaboration skills. As such, students 

investigate and solve problems using their understanding of information that they share 

among peers to establish mutual knowledge foundation. Furthermore, COI augment SGL 

because it fosters interactions among students as they develop meta-cognitive and social 

skills (Goh et al., 2014).  

Similarly, Frisch et al. (2013) found that immersing biology students in a self-directed 

inquiry-based environment showed significant academic results. Students in their study 

reported increased knowledge about subject matter, enhanced skills regarding evaluating 

online resources, and utilizing Web 2.0 tools. The students were able to transfer biology 

facts into real-world situations by working with peers to create a website illustrating their 
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skills to thoroughly investigate biology related topics using valid online resources. 

Furthermore,٪the٪students٪were٪exposed٪to٪other٪groups’٪websites٪to٪expand٪their٪knowledge٪
and to learn how to effectively criticize content (Frisch et al., 2013). Nevertheless, it is 

crucial for educators to define the learning objectives before selecting a learning strategy 

and align it with optimal tools. Goh et al. (2014) findings suggested that in order to establish 

a successful learning environment that implements Web 2.0 tools, it is essential for 

educators to first develop higher order learning outcomes and then design learning content 

and activities.  

Designing SGL Environments  

Designing a successful SGL environment using Web 2.0 tools requires careful and 

thoughtful planning, which can be time consuming for educators. However, the academic 

and career advantages mentioned previously in the paper are great motivations. Jimoyiannis 

et al. (2013) illustrated a sample process of designing student-generated learning using a 

blog as the main medium. The process consisted of five phases. In phase one, instructor 

prepares students for the learning environment through discussing the learning goals and the 

assigned individualized and collaborative learning activities. In phase two, students 

establish familiarization with blog to successfully develop the learning content. The next 

two phases focus on group-work and the process of acquiring the skills to locate, 

disseminate, and discuss valid resources among group members to construct knowledge. 

Finally, in phase five, students wrap-up their group-work and edit the formats to prepare for 

presentation.  

Assessing SGL 

Since learners develop their own understanding of the world, instructors in authentic 

learning environments should not apply a traditional learning assessment, which is based on 

reinforcement to evaluate the learning outcomes (Jonassen, 1991). Instead, evaluation 

should be based on assessing the validity of the learning outcomes and students’٪capability٪
of generating alternative workable solutions (Duffy & Cunningham, 1996). Furthermore, 

using self-reflection and self and peer evaluation as assessment methods motivate learners 

to take ownership of the learning process and establish the concept of life-long learning. 

Asking students to evaluate their learning process motivates them to critically think about 

their learning progress and whether they developed a new way of knowing. The process of 

assessing personal learning requires students to approach information with new lenses, 

which can be challenging at first. However, as students become familiar with self-
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evaluation, their critical reasoning and argumentation skills improve (Goh, Dexter, & Self, 

2014).  

Although peer evaluation is a valuable assessment tool in authentic learning 

environments, Carroll et al. (2013) reported that some students might develop fear and 

anxiety knowing that their work will be posted publicly for peer evaluation, commenting, 

and editing. As a result of this fear, students delayed their postings until the actual date of 

grading to minimize peer evaluation. To address this problem, the instructor provided 

students with sample postings and conducted a discussion session for students to ask 

questions and suggest multiple presentation options to compete with students who posted 

their work early in the semester. The process of modeling and competing improved the 

writing quality among students, encouraged them to compete on producing innovative pages 

within wiki, and boosted self-efficiency and satisfaction among students with early posts 

(Carroll et al., 2013; Jimoyiannis, Tsiotakis, & Roussinos, 2013). Toward the end of the 

course, students developed their social communication skills and were motivated to 

critically comment٪on٪peers’٪work٪because٪they٪accepted٪the٪same٪types٪of٪comments٪on٪
their pages and found them to be constructive. Moreover, through reading and commenting 

on٪peers’٪work,٪students٪were٪exposed٪to٪different٪perspectives٪on٪the٪same٪topic,٪which٪
opened their minds to accept new ideas and gain in-depth knowledge (Carroll et al., 2013).  

Implementing٪self٪and٪peer٪evaluation٪foster٪students’٪critical٪thinking٪skills,٪which٪
is a fundamental component in learner-centered environments (Goh et al., 2014; Wheeler, 

Yeomans & Wheeler, 2008; Wright, Dhanarajan, & Reju, 2009). Hence, measuring 

students’٪ critical٪ thinking٪ can٪ be٪ accomplished٪ through٪ self٪ and٪ peer٪ evaluation٪ as٪
mentioned earlier and also through the level of online literacy students develop while 

creating and posting information online.  

Conclusion and Future Research 

As٪students’٪role٪in٪higher٪education٪is٪shifting٪from٪being٪passive٪learners٪to٪taking٪
the responsibility of their learning and engaging in the process of constructing knowledge 

(Johnson, Adams Becker, Estrada, & Freeman, 2014; Lazda-Cazers, 2010), SGL approach 

provides educators across disciplines the opportunity to empower their students with 

required skills to take full advantage of this learning environment and overcome any 

technical, communicational, or academic challenges. In addition, applying Web 2.0 tools to 

support٪the٪establishment٪of٪effective٪learning٪community٪elevates٪students’٪collaboration٪



 

ϯϯ1 

 

and social communication skills as they address the learning activities using creative yet 

challenging approaches.  

With that in mind, there is paucity of research exploring the effects of implementing 

Web 2.0 tools in higher education, especially in non-westernized cultures such as Saudi 

Arabia (Ryan et al., 2011; Wheeler et al., 2008) as well٪as٪the٪influence٪of٪students’٪and٪
instructor’s٪roles٪on٪the٪success٪of٪learning٪communities٪)Deng & Yuen, 2012; Jimoyiannis 

et al., 2013). There is little known whether individualized students in Saudi Arabian higher 

education institutions will succeed in a constructivist environment that requires 

collaboration٪ and٪ communication٪ skillsڻ٪ How٪ would٪ they٪ react٪ to٪ peers’٪ edits٪ and٪
comments; what roles would they embrace as they work in group-projects; would they take 

the roles of lurkers or peripherals; and how would these roles affect other group-members. 

Moreover, as higher education institutions are shifting towards providing online learning 

because of the COVID-19 pandemic, educators need access to best practices to design and 

develop effective SGL environments across different disciplines.  
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 لدρ ϯا ΏلήϤحϠة لΎΜنϮية  έϭΩلϠΘعيب في تϤϨية م ΕέΎϬلϠغة إنϠΠيΰية
 جدΓمديϨة في 

ϱήيθϨل يϠد عϤل أحμفي . 
 Γيم جدϠتع ΓέΩ·ية سΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل 

Gotofaisal1@gmail.com                               
 لϠΨΘδϤص

Ώ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯا
ΔϨڻ٪٪مديΓجدϭ٪احثΒال٪ϡدΨد٪استϘف٪Δاسέهداف٪الدϷ٪ًاϘيϘΤعتين٪تϮمΠالم٪ϰϠائم٪عϘي٪الΒريΠه٪التΒميمه٪شμي٪بتΒريΠج٪التϬϨالم

ΔيΒريΠالت٪Δτابπالϭمن٪)٪ڻ٪Δاسέالد٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ100٪فμال٪Ώاρ٪من٪جميع٪ΔائيϮθع٪ΔϘريτهم٪بέتم٪اختيا٪ (٪ρالΒاً
٪ϱϮاني٪ثانΜين٪يالάفي٪ال٪ϥϮسέالالد٪αέيمداϮانΜΓجد٪ΔψافΤبم٪ΔميϮϜΤال٪Δڻ٪٪ϰل·٪ΔϨيόقسمت٪الϭ٪Δτعتين٪·حداهما٪ضابϮمΠم

Ϩتائج٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪الϭاϬυرΕ٪٪ڻ(٪ρالΒا50ً(٪ρالΒاً،٪ϭاϷخرϯ٪تΠريΒيϭ٪ΔبϠغ٪عد٪ΩفراΩها٪)50بϠغ٪عد٪ΩفراΩها٪)
(٪حيث٪كاϥ٪مستϯϮ٪المϮϨόيΔ٪05ڻ0)٪Δτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘالمΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابمتϮسط٪έΩجاΕ٪·حμائياً٪بين٪

(٪لϠدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪001)ڻ
Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠڻال٪Ϡل٪ΔترحϘالم٪ΕصياϮتϠل٪ΔيάيϔϨت٪Εت٪آلياόضϭ٪قدϭΔاسέهي٪دϭ٪،

٪ϭتΠθيϬόم٪عϰϠ٪اابداع٪ϭالمϨافسΔ٪فيما٪بيϬϨمڻ٪،عϰϠ٪استΨدا٪ϡساليب٪التόϠيب٪ت΄هياً٪جيداً٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪٪ت΄هيل٪مϠόمي
ϭڻαέاء٪الدϨث٪مϬϠاعϔتϭ٪Ώاτال٪Εكاέاθر٪في٪مΒك٪Δاء٪مساحτع·ϭ٪Δاافتراضي٪ΔμΤمن٪الί٪تمديد٪ϭ٪يسέتد٪Ωاعتما

في٪سن٪٪سϮϨاΕ٪اϭϷلϰ٪من٪الدέاسϭ٪ΔبϜθل٪جيد،٪حتϰ٪ا٪يΠدϭا٪صϮόبΔ٪في٪تϠόمϬا٪ϭهماϔρϷاϝ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪مάϨ٪ال
ΔيόامΠال٪ΔϠخيراً٪قريب٪من٪المرحϭ٪،ϭ٪يبόϠالت٪ΏϮϠس٪جϬϨييم٪مϘنته٪بالمتέاϘيبόϠت٪التϘΒρ٪التي٪ΔϘالساب٪Εاساέا٪٪دϬتΒاكϮمϭ
 ٪في٪المΠاϝ٪نϔسه٪ϭتϮτيرϩڻ

٪
٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ،٪مΔμϨ٪مدέستي٪)الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ(ڻالتόϠيب،٪تϨميΔ٪مϬاέا٪٪Εل ΕΎϤϠϜافΎΘΘحية:

Abstract 

This study aimed to identify the role of "Gamification" in the development of English 

language skills in high school students in Jeddah. To achieve the objectives of the study, the 

researcher used the experimental method with its semi-experimental design based on the 

experimental and control groups. The sample of the study consisted of (100) student selected 

randomly from all second-grade high school students studying in the public high schools in 

Jeddah governorate. The sample divided into two groups, one of them was a control group, 

with (50) student and the other was experimental group, with (50) student. The results 

showed that there were statistically significant differences between the mean scores of the 

experimental group and the control group at the level of (0.05) between the average grades 

of students of the experimental group and the control group, where the level of significance 

was (.001) for the total degree of English language skills in favor of the control group. This 

means that the role of gamification is useless in developing the English language skills of 
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high school students in Jeddah. Implementation mechanisms have been put in place for the 

proposed recommendations of the study, including qualifying English language teachers to 

use gamification methods well. Then, encourage them to creativity and competition among 

them. 

Key words: Gamification, English language skills, Madrasati٪(Virtual Classes). 

 لΤΒϠث. لϤقدمة ϭلدέس ΕΎلΎδبقة 1
٪Γرϔτحدثته٪ال٪ما٪ϩالم٪ب΄سرόد٪الϬθينڻ٪يόجم٪هΒΤصϭ٪الهϭ٪ه٪ϝϮسέ٪ϰϠع٪ϡالساϭ٪Γاμالϭ٪مد٪هΤالϭ٪بسم٪ه

حاجΔ٪تΒϠي٪تμμΨاΕ٪جديدΓ٪٪بزϭύϭ٪،مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪ب΄شϜالϬا٪ϭتόθب٪مϮضϮعاتϬا٪ϭتداخϬϠا٪من٪تϮϨع٪يΔالمϮϠόمات
٪Ωرϔاصر٪الόالم٪ΕماϮϠόبالم٪ΔقΩϭ٪ΓيرΒك٪Δبسرع٪ΔبϮϠτغرافيڻالمΠه٪الόقϮاختاف٪م٪ϰϠع٪ΔليϮشمϭ٪ΔΒاسϨا٪٪مάه٪ϯΩ٪قدϭ

٪ϰϠع٪Γرτالسيϭ٪έاϜفϷجيه٪اϮتϭ٪ΔخاقيϷيم٪اϘاشئ،٪كتغيب٪الϨيل٪الΠال٪ϰϠع٪ΔيΒϠس٪νعرا٪έϮϬυ٪ϰمي٪·لϠόال٪έϮτالت
،٪ΔحديΔΜ٪تϔΤيزي٪·يΠا٪Ωسϭ٪ΏϮϠاستراتيΠيΔا٪شك٪ϥ٪٪٪(ڻ2019الϜΒϨόي،ڻ٪)الΤديΜي،٪ϭ·لϰ٪غير٪Ϋلك٪،المϮϠόماϭ٪ΕقرصϨتϬا

ً٪٪تΒϠي٪احتياجاΕ٪المتϠόمين،٪قد Ωاخل٪ن٪αϮϔبϨاءنا٪الτاΫϭ٪،Ώلك٪لرفع٪٪التϔاعϠي٪من٪اإثاϭ٪،ΓέحالΔ٪من٪الθϨاρ٪تϥϮϜ٪نϮعا
٪ΕاέاϬالمϭ٪مϬلدي٪Δرفيόالم٪ΕياϮالمستϭ٪،اϬمϠόت٪ϰل·٪ΔاجΤمالتي٪هم٪بϬόيΠθتϭ٪٪،مϬلي·٪ΔϠكϮالم٪ϡاϬالم٪ίاΠن·٪ϰϠع٪Ϯق٪جϠخϭ

المϔΤزا٪٪ΕسΏϮϠ(ڻ٪ϭيόد2018٪)ίايد،٪٪مرحΔϠ٪تϠόيميΔ٪في٪كلما٪يتϠόمϮنه٪٪لتϨميϬ٪ΔمبيϨيما٪فمن٪التϨافس٪الθريف٪جميل٪
٪ΔيميϠόالت٪ϰϠمل٪عόت٪ϭ٪ϱϮترب٪ρاθا٪في٪نϬئΩاΒمϭ٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪ϭ٪ΏاόلϷا٪ΝماΩ·٪Δيسيέهداف٪تد٪ϝϮصϮجل٪ال٪من

٪ϭ٪Δخاص٪Δايϔيق٪كϘΤت٪ϭ٪ميϠόهدف٪ت٪ϰل·Δضέن٪٪.عاϜيمϭ٪ساليب٪ Ϭتم٪بتϔΤيز٪الτاΏڻ٪ت٪ΔتϠόيميتόϠيΒيΔ٪الϝϮϘ٪ب΄نϬا
ϭ٪جل٪من٪ΓياΤاحي٪الϨف٪مϠتΨم٪ϰϠا٪عϬائϔض·ϭ٪ΔيϮيΤا٪الϬئΩاΒمϭ٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪άخ٪اϬب΄ن٪ΔيميϠόالت٪ΕزاϔΤرف٪المόت

٪ϥϮϜقد٪ي٪ϯمغز٪ϭ٪هدف٪ϰل·٪ϝϮصϮجماعياً٪ال٪ϭ٪ًياΩايد،٪فرϘڻ٪(2015)الϭόريΒيف٪الت٪تυϮيب٪تόϠ٪Ϋ·٪،ه٪جديدΒيم٪شϠόفي٪الت
٪ΓέϮμب٪Δكέاθالم٪ϰϠم٪عϬمساعدتϭ٪اϬدميΨيز٪مستϔΤجل٪ت٪من٪ΔΒόϠاصر٪الϨيد٪من٪عϔتست٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاقع٪االϮالم٪ϥ
٪ϡداΨما٪باستϬϨبي٪Εااμاات٪ΔيϮϘتϭ٪مϬدميΨلمست٪ϕاΒالس٪Ρϭέ٪ϰϠع٪υاϔΤال٪ϰϠع٪ΓέΩقا٪ΔيميϠόاقع٪التϮحڻ٪فالمΠنϭ٪لπف

بϜθل٪عاϡ٪يϔΤز٪ϭيΤسن٪التزاϡ٪الτاΏ٪نϮΤ٪نθاρ٪الدϭ٪αέله٪ت΄ثير٪·يΠابي٪عϰϠ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭالΠϨاΡ٪٪التόϠيبڻ٪فالتόϠيب
(Ozdamli, 2017)ϭ٪ڻϯبياجيه" ير" ϥ Ώاόاً٪٪لألέϭΩ في ϮمϨي الϠϘόال Ϋ· تساهم ΡϮضϮاء في بϨب Δرفόكما الم ϥ ϙاϨه٪

 ڻ(2011)خϠيل،٪٪التϜϔير بϨاء تزيداϭ ϥكάلك المتϠόم اهتماماΕ من تزيداϭ Ϋ· ϥااستيόاό ΏبالϠ عمϠيتي بين مستمرا تϔاعا
٪ ٪عرفه ٪فϘد ٪التόϠيب٪باϷلόاΏ٪بϜθل٪كΒير، ϡϮϬϔل٪مμيت(Michal, 2014)٪ϭ٪٪  استΨداϡ ب΄نه٪(2016)الμόيمي،

٪ϭ٪(Kapp; Blair & Mesch, 2014)عرفه٪.المستΨدϡ سϭ٪ϙϮϠتΤسين لتόزيز الόϠب غير سياقاΕ في الΔΒόϠ تμميم عϨاصر
استΨداϡ٪الميϜانيϜيΔ٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪الόϠب٪ϭالΠمالياϭ٪ΕسΏϮϠ٪التϜϔير٪بالόϠب٪إشراϙ٪اϷفراϭ٪ΩتϔΤيز٪الόمل٪ϭتΠθيع٪التϠόم٪٪نه

ΕاϜθحل٪المϭ٪ًاπي٪عرفهϭ٪ڻ(Bunchball, 2010)٪دف٪الت΄ثير٪٪ب΄نهϬب٪ΏاόلϷغير٪ا٪Δτθن٪في٪ΏاόلϷا٪ΔيϜانيϜمي٪ϡداΨاست
ϙϮϠس٪ϰϠفرا٪عϷڻاΩ لكάعرفه٪كϭ (Gartner, 2014)٪ب΄ن٪ϙإشرا٪ΏاόلϷميم٪اμت٪ΕياϨϘتϭ٪ΏاόلϷا٪ΔيϜانيϜيق٪ميΒτت٪ϡϮϬϔه٪م

٪ϰϠع٪ΩفراϷيز٪اϔΤتϭمϬهداف٪يقϘΤقد٪تϭ٪ڻέشا (Stokes, 2014)٪ا٪فيϬΠتدمϭ٪ΏاόلϷب٪من٪اόϠال٪ΉΩاΒم٪άت΄خ٪ϥ٪يبόϠالت٪ϥ
الΤياΓ٪اليϮميΔ٪لϬϠόΠا٪كΜر٪جاΫبيΔڻ٪ϭيόتΒر٪التόϠيب٪ΩاΓ٪قϮيΔ٪لتϔΤيز٪المتϠόم٪عϰϠ٪اانتΒاϭ٪ϩالتركيز،٪ϭيتم٪Ωا΅ϩ٪لدمج٪المرΡ٪مع٪

Γ٪الΔΒόϠ٪التي٪تόΠθه٪عϰϠ٪التϘدϡ٪إثاΓέ٪الϝϮπϔ٪لديه،٪ϭمόرفΔ٪المزيد٪حتϰ٪تμل٪·لϰ٪الϬϨايΔ٪المتϠόم٪من٪خاϝ٪فϜرالتϠόم،٪فيربط٪
٪ϭااستمتاع٪بالتΠربϭ٪ΔاانΨراρ٪في٪اϷنΔτθ٪التϠόيميΔ،٪فتΒμح٪كΜر٪متϭ٪ΔόجاΫبيϭ٪ΔقابΔϠ٪لϠتϔΤيز٪عϰϠ٪·عاΓΩ٪التΠربϭ٪ΔتϜراέها

(Arnold٪،2014)٪ڻ 

٪ϩέϭΩ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪(GamificationالسابΔϘ٪التي٪بΜΤت٪في٪التόϠيب٪)٪الدέاساϠ٪ΕتتϮصϭقد٪
٪ΔاسέΩ٪ΕΩέϭ٪ڻ٪حيثΏاτير٪من٪الΜا٪كϬϨاني٪مόالتي٪ي٪ΕغاϠيم٪الϠόت٪ϝاΠصاً٪في٪مϮμخ٪،ϱمرθ(2019)ال٪٪



 

ϯϯϲ 

 

Δ٪الدافόيΔ٪نϮΤ٪تϠόم٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪التόرف٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪في٪تϨمي
٪ ΔϨيόال٪ Ωفرا٪عϮمΠغ٪مϠب٪ ٪التΠريΒي٪·Ϋا ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭالمϬϨج٪شΒه ϡدΨاستϭ٪حائل٪ ΔϨ149بمدي٪٪ϰسمين٪·لϘم٪ ρالΒاً،

لتμΤيϠي٪ϭمϘياα٪(٪ρالΒاً،٪ϭاستΨدϡ٪الΒاحث٪ااختΒاέ٪ا85(٪ρالΒاً٪ϭضابϭ٪ΔτعدΩها٪)64مΠمϮعتين،٪تΠريΒيϭ٪ΔعدΩها)
٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮائيا٪بين٪متμاح٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰث٪·لΤΒصل٪الϮحيث٪ت٪،ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠم٪الϠόلت٪Δيόالداف
٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ ٪لتϠόم ٪ Δيόالداف٪αياϘمϭ٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠي٪لϠيμΤالت٪έاΒلاخت٪ ،ϱدόΒال٪αياϘفي٪ال٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠالت

٪لتΠريΒيΔڻϭكاهما٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪ا
٪٪،ϥϭآخرϭ٪ΩϮمΤالم(٪ΔاسέΩ٪تΤضϭϭ2019٪التي٪هدفت٪)ليل٪الΩ٪Ωعدا·٪ΕاΒϠτمت٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰيب٪م·لόϠتϠم٪لϠό

التϠόيم٪٪مϠόماΕ٪مع٪ϭالΠماعيΔ٪لϔرΩيΔاΕ٪اϘابمال٪ϝ٪·جراءاخ٪ϬϨج٪الϮϨعي٪في٪هϩά٪الدέاسΔ٪منمفي٪التϠόيمڻ٪ϭقد٪تم٪اعتماΩ٪ال
Ϡόم٪لϠتόϠيب٪في٪التϠόيم،٪ϭالتي٪مال٪عداΩ٪Ωليلإ٪تΒϠτاΕممن٪ال٪ئج٪الدέاسΔ٪عن٪عدΩنتا٪ϭقد٪كϔθت٪الرياνڻ٪مديΔϨ٪الόاϡ٪في

التϠόيم،٪٪Τاέϭ٪الرئيسΔ٪التي٪يΒϨغي٪ϥ٪يتπمϬϨا٪الدليل٪ϭشمϠت٪مϡϮϬϔ٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪ϭمميزاΕ٪التόϠيب٪فيمتπمϨت٪ال
ج٪الμΨائص٪الόامΔ٪التي٪يΠب٪تϮفرها٪في٪ϭΩاΕ٪الرقميΔ٪في٪التόϠيب٪في٪التϠόيمڻ٪كάلك٪ϬυرΕ٪الϨتائϭϷكάلك٪استΨداϡ٪ا
ϥϮϜي٪ϥ΄يم،٪إبداع٪فيلمرشد٪٪الدليل٪بϠόالت٪ΔϠسيϭϭ٪يرϮτتϠاتي،٪لάيب٪في٪الόϠتϠي٪لϘيΒτتϭ٪ϱرψليل٪نΩϭ٪يمڻϠόصت٪التϭ٪قدϭ٪
ϰϠع٪Δاسέا٪الد٪Γέϭيب٪فياضرόϠبالت٪ϡيم،٪هتماϠόالت٪ϰϠمل٪عόالϭ٪Εاέير٪قدϮτمين٪فيلما٪تϠό٪يفυϮيب٪تόϠيم٪٪في٪التϠόالت

٪٪الرقميΔڻ٪ϭΩاϝϷΕ٪امن٪خا
٪٪٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ٪،يΒتيόاسب٪اآلي٪٪(2018)الΤال٪ΕماϠόم٪ϯيب٪لدόϠالت٪ΔيΠيق٪استراتيΒτت٪ΔجέΩ٪ف٪عنθϜال٪ϰل·

٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاستϭ٪ ٪نψرهنڻ ΔϬجϭ٪من٪ ٪الϰ٪الθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪تΒτيϬϘا Δباإضاف٪νالريا٪ ΔϘτϨبم
ϠيϠΤالت(٪هنΩالغ٪عدΒاسب٪الΤال٪ΕماϠόم٪ϰϠنيا٪عϭترϜا٪الϬόيίϮتϭ٪ΕياناΒمع٪الΠل٪ΔانΒاست٪Ωعدا·ϭ٪ت٪780يϠصϮتϭ٪ڻΔمϠόم٪)

٪ϕرρϭ٪جϬϨص٪المΨفيما٪ي٪ΓيرΒك٪Δجέبد٪Εاسب،٪جاءΤال٪ΕماϠόم٪ϯيب٪لدόϠالت٪ΔيΠيق٪استراتيΒτت٪ΔجέΩ٪ϥ٪Δاسέنتائج٪الد
ا٪تΒين٪ϥ٪هϨاϙ٪مϮافΔϘ٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪بين٪فراΩ٪الΤΒث٪عϭ٪ϰϠجΩϮ٪التدέيس،٪يϠيه٪έΩجΔ٪تΒτيق٪التόϠيب٪فيا٪يΨص٪الΔΒϠτ،٪كم

٪مϮόقاΕ٪لتΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪لدϯ٪مϠόماΕ٪الΤاسب٪اآلي٪بمديΔϨ٪الرياνڻ
όϠيب٪تΆكد٪هميέϭΩ٪Δ٪المϠόمين٪في٪تόزيز٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪كالت٪ϭ٪(Alabbasi٪،2018)في٪έΩاسΔ٪اجرتϬا٪

(٪ϰϠا٪عϬتϘΒρ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόم٪47في٪الϠόيب٪في٪التόϠالت٪ΔيϨϘيف٪تυϮت٪ϮΤاهم٪نέϮμف٪عن٪تθϜال٪ϰماً،٪هدفت٪·لϠόم٪)
االϜترϭنيڻ٪تم٪استΨداϡ٪استΒياϥ٪من٪ثاث٪Δقساϡ٪لΠمع٪المϮϠόماϬυϭ٪،ΕرΕ٪الدέاسΔ٪نتائج٪·يΠابيΔ٪تΠاϩ٪استΨداϡ٪التόϠيب٪

٪ϰϠع٪Εكدϭ٪ر٪اانترنتΒم٪عϠόڻفي٪التϝاΠا٪المάث٪في٪هΤΒمزيد٪من٪ال٪ϰل·٪ΔΤϠم٪Δحاج٪ϙاϨه٪ϥ٪
٪٪ ،ϱϮريΠال(٪ΔاسέΩ٪تόسϭ2019٪ير٪اإبداعيϜϔالتϭ٪يميΩكاϷيل٪اμΤيب٪في٪التϮر٪الΒيب٪عόϠثر٪الت٪Δرفόم٪ϰل·٪)

تΒτيق٪(٪ρالΔΒ٪من٪ρالΒاΕ٪الμف٪الرابع٪مϘسمΔ٪·لϰ٪مΠمϮعتين،٪ϭتم٪60لτالΒاΕ٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪،ΔتمϠΜت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)
ϭΩاΕ٪الدέاسϭ٪Δهي٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ϭاختΒاέ٪التϜϔير٪اإبداعي٪لتέϮانس،٪كما٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي٪لمόرف٪Δثر٪
٪ϯϮاع٪مستϔتέا٪ϰير٪·لθنتائج٪ت٪ιاΨائي٪تم٪استμيل٪ااحϠΤبالتϭ٪ڻΔόالتاب٪Εيب٪في٪المتغيراόϠم٪بالتϠόالت٪Ϯهϭ٪لϘالمتغير٪المست

٪بيϨما٪Ϋكر٪ϭالتϜϔير٪اإبداعي٪باستΨداϡ٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيبڻالتμΤيل٪اϷكاΩيمي٪
(Michael, 2017) ٪٪Δالόϔال٪ΝΫماϨϠي٪لΒريΠت٪έاΒيق٪اختΒτيب٪بتόϠبالت٪ΔيميϠόالت٪ΕرجاΨالم٪ΔميϨت٪ϝϮح٪ΔيΒريΠت٪ΔاسέΩ٪في

اΕ٪مΜل٪التόϠيب٪ϥ٪تΆثر٪عϰϠ٪التغيير٪في٪المساέاΕ٪التϠόيميΔ٪،٪كيف٪يمϜن٪لتϮϨϜلϮجي(TETEMلϠتدέيب٪المόزί٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪)
٪ΕهاϮيέاϨسي٪ΓراءϘمين٪لϠόمن٪المت٪ΔدفϬالمست٪ΔΌϔديد٪الΤت٪ϝيب٪من٪خاόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΝΫϮمϨال٪ ϭالتψϨيميΔڻ٪ϭقد٪تم٪اختΒاέ٪هάا

Ψال٪ΕاΒيέالتد٪ΆافϜت٪ϯييم٪مدϘتϭ٪ائيϮθفي٪ترتيب٪ع٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϭ٪ديثΤيم٪الϠόف٪التμت٪ϩάه٪ΕرϬυ٪مڻ٪حيثϬب٪Δاص
٪الدέاسΔ٪نتائج٪·يΠابيΔ٪كΒيرΓ٪خاϝ٪تΠرب٪ΔلόاΏ٪الϔيديϭ٪ϮالمϮاقف٪تΠاϩ٪التϠόم٪المستϨد٪·لϰ٪اϷلόاΏڻ٪

٪(٪ΔاسέΩ٪تόسϭIbrahim et al, 2018٪)ΓΩاϔااست٪ΔانيϜم·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰسين٪٪·لΤيب٪في٪تόϠالت٪ΔيΠمن٪استراتي
تΤدياΕ٪تϠόم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لغير٪الϨاϘρين٪بϬا٪مΜل٪٪بϬدف٪التغϠب٪عϰϠ٪بόضتΒτيق٪مدخل٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المتϠόم٪



 

ϯϯϳ 

 

الϔϨسيΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪كالϮΨف٪ϭالΠΨل٪مما٪يϕϮό٪تϔاعل٪الτاρ٪٪Ώرϕ٪التدέيس٪التϠϘيديΔ٪المتمركزΓ٪حϝϮ٪المϠόم٪ϭالϮΤاجز
مج٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪مع٪مدخل٪الدέاسΔ٪من٪الϨاحيΔ٪الψϨريΔ٪·لϰ٪·مϜانيϭ٪Ω٪ΔالمθاέكΔ٪اإيΠابيΔ٪في٪تϠόم٪الϠغΔڻ٪تϮصϠت

ϭااستϔاΓΩ٪مϨه٪في٪ίياΓΩ٪التϔاعل٪ϭالمθاέكϭ٪ΔتΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪المθاέكϭ٪ΔالمماέسΔ٪٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المتϠόم،
ϭڻاΔغϠال٪ϰϠيب٪عέلتد٪

استΨداϡ٪آلياΕ٪تέϮτ٪في٪٪كϮنϬاتم٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب،٪(٪فϘدMing-ShiouKuo, 2016٪)έΩاس٪Δما٪٪
όϠاصر٪فيالϨόال٪ϭ٪ΔΒ٪٪ڻΔيέاΠت٪ϭ٪ΔيميϠόت٪νغراϷ٪ΏاόلϷغير٪ا٪Εدف٪سياقاϬتϭ٪Δاسέالد٪ϩάهϰل·٪Νέيق٪التدΒτت٪٪ϰϠع

ϙر٪اإنترنت٪إشراΒع٪ΔμϨميم٪مμرڻ٪تم٪تθϨالϭ٪يميΩكاϷيج٪اϭترϠني٪لϭترϜاإل٪ϕالسيا٪٪Ώاτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
تم٪جمع٪ϭتϠΤيل٪الΒياناΕ٪الϜميϭ٪ΔالϮϨعيΔڻ٪ϭتϨاقش٪الϨتائج٪٪ϭقد٪في٪تϜθيل٪مΠمϮعاΕ٪لθϨϠر٪المθترϙ٪لϠمόرفΔ٪اϷكاΩيميΔڻ

٪السϮϠكياΕ٪المθاέكΔ٪التي٪ϬυرهابالΔΒόϠ،٪جΒϨا٪·لϰ٪جϨب٪مع٪الϨتائج٪اإحμائيΔ٪المتΔϘϠό٪٪فيما٪يتϠόق٪ب΄هم٪عϨاصر٪تμميم
٪اإنترنت ٪عΒر ΔيϠيϠΤالت٪ΕاϭΩϷا٪ ٪تϮفرها ٪التي ΔميϜال٪ΕياناΒف٪الθϜت٪ ϥ٪٪،ياΕ٪المستΨدمينسϮϠك٪έΩاسΔ٪المθاέكϥϮڻ

٪ااستθϜاف٪قد٪يϥϮϜ٪له٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪جΏά٪المستΨدمين٪ϭتϔΤيزهمڻ
ϭ٪تΒث(Bao, 2015)٪يهϠع٪αاϨال٪ϝاΒق·ϭ٪يتهϠيب٪فاعόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΔيϨيμال٪ΔغϠم٪الϠόيق٪لتΒτميم٪تμت٪ϝمن٪خا٪،

·لϰ٪٪(2017)الرماϱΩ،٪ڻ٪ϭكدέΩ٪ΕاسΔ٪لΒرامج٪التϠόيميΔ٪لرتابتϬافي٪حين٪ϥ٪كΜيراً٪من٪الϨاα٪عزفϮا٪عن٪تϠόم٪الϠغΔ٪عΒر٪ا
فاعϠيΔ٪تυϮيف٪التόϠيب٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪نϘل٪المتϠόمين٪من٪ϭضع٪اانϮτاء٪ϭالΠΨل٪ϭاإحΒاρ٪·لϭ٪ϰضع٪

٪اإيΠابيϭ٪Δالمθاέكϭ٪Δالتόاϥϭ٪مع٪الزماءڻ٪
٪ΔاسέΩ٪نتائج٪ΕرϬυ٪قدϭ(Leaning, 2015)٪٪فعέ٪في٪Δقيم٪ΔابيΠله٪نتائج٪·يϭ٪ ً٪مϔيداً، ϥ٪استΨداϡ٪التόϠيب٪يόد٪نθاρا

٪ ΔاسέΩ٪تΤضϭ٪لكάك٪ ٪الτاΏڻ ΔيόافΩ(Behnke, 2015)٪٪مينϠόمتϠل٪ ΔόΠθم٪ً ٪الόϠب٪تϮفر٪فرصا ϥ٪تϨϘياΕ٪تμميم
ΩاϮفي٪الم٪Νلاندما٪٪ΔاسέΩ٪تتΒثϭ٪ڻΔيميϠόالت(Dempsey, 2014) ٪٪ϰϠتمد٪عόبرامج٪ت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ϥ

التόϠيب٪قد٪ثΒتت٪فاعϠيتϬا٪ϭاقت٪استΤسانا٪من٪المتϠόمين٪ϭيمϜن٪تυϮيف٪استΨداϡ٪هϩά٪الΒرامج٪لϮضع٪استراتيΠياΕ٪لرفع٪
Ϡόالت٪ΔيϠمόم٪في٪الϠόالت٪Γاءϔڻ٪كΔيمي٪

٪تϮفير٪مόامل٪ ،ΔغϠل٪ ٪يسϬل٪تϠόمϬم ٪ϭمما ٪لدϯ٪كΜير٪من٪الτاΏڻ ΔΒόμال٪ ΩاϮمن٪الم٪ ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ ϭيόتΒر٪تϠόم
 الϠغΔ لمϠόم ϥ متΔμμΨ٪مΒتϜرΓ٪تساعد٪المϠόمين٪ب΄Ωاء٪تϠόيمϬم٪بمرϭنϭ٪ΔفاعϠيΔ٪في٪جϱϮ٪مόϔم٪بالتϔاعل٪ϭالرغΔΒ٪لϠتϠόمڻ٪كما

ΔيزيϠΠاإن έϭΩ في ΔΌيϬت ΔΌيم بيϠόتΔي ΔيϠاعϔت ΔΒاسϨمن م ϝاع خاΒش· Εحاجا ΔΒϠτال ΓέاΜاستϭ مϬόافϭΩ ΔيϠالداخ، ϭلόج 

٪ڻ٪(2017)الربياϱϭ،٪اΏ٪لϭ τϠمΜيرΓ شيΔϘ اإنϠΠيزيΔ الϠغΔ ماΓΩ تدέيس
إنϠΠيزيΔ٪عΒر٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪االϜترϭني٪حϝϮ٪تϠόيم٪الϠغΔ٪ا٪(Khudoley, 2018)فϔي٪έΩاسΔ٪حديΔΜ٪قدمϬا٪

(Moodle٪اءΩ٪ϰϠم٪عϠόالم٪Γέقدϭ٪،ΔغϠم٪الϠόلت٪Δيόالداف٪ϯϮاع٪مستϔتέاϭ٪،ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠبال٪Ώاτرفياً٪لόاً٪مϮنم٪ΕرϬυ٪)
٪الدαέ٪بϜθل٪مريح،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تϮϜين٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪بين٪الτاϭ٪ΏالمϠόمينڻ٪

Ϩين٪في٪تΜاحΒير٪من٪الΜك٪ϰόقد٪سϭيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميΔ٪٪دϘم٪فϬيϠب٪عόμالتي٪ت٪Ώاτال٪ΕاϜθحل٪مϭ
٪،ΏاϬθالϭ٪ΓالدϮΨال(٪ΔاسέΩ٪يمي٪2019قدمتϠόبرنامج٪ت٪)٪ΙدΤالت٪ΓέاϬسين٪مΤي٪في٪تϠاصϮالت٪ΔغϠيم٪الϠόت٪ϰΤϨم٪ϰϠقائم٪ع

ΔغϠف٪التاسع٪٪بالμال٪ΔΒϠρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠساسياإنϷصاϭϭ٪رنامجΒال٪ΔيϠتائج٪فاعϨال٪ΕرϬυϭ٪،٪ϡااهتما٪ΓΩبزيا٪Δاسέت٪الد
٪بمϬاΓέ٪التΤدϭ٪Ιالسόي٪نϮΤ٪تΒτيق٪تϠόيم٪الϠغΔ٪التϮاصϠي٪في٪تϠόيم٪اإنϠΠيزيΔ٪كϠغΔ٪ثانيΔڻ٪

٪ΔاسέΩ٪تϔθك(Qismullah yusuf, 2018)٪٪ΔيϠفاعΔائيϭالر٪ιϮμϨϠل٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠبال٪ΔتابϜيس٪الέثر٪تد٪
المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪احدϯ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪التϠόم٪المدمج٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الόاشر٪في٪٪EdmodoباستΨداϭ٪ϡسائط٪

ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪الرΩϭΩ٪السΒϠيΔ٪الϠϘيΔϠ٪في٪التϠΤيل٪الϜمي،٪·ا٪ϥ٪بϬπόم٪كانϮا٪يόانϥϮ٪من٪مθاكل٪٪باندا٪آتθيه٪،٪·ندϭنيسياڻ
لάا٪ϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تϮفير٪الدخϝϮ٪اامن٪في٪ضόف٪شϜΒاΕ٪اانترنت٪في٪المϨاρق٪الόΒيدΓ٪عن٪المدϥ٪الرئيسيΔڻ٪

٪ϭالسريع٪لΠميع٪الτاΏ٪حتϰ٪يستϔيدϭا٪من٪هϩά٪التϨϘيϭ٪Δتستمر٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪٪



 

ϯϯϴ 

 

٪اهتمت٪٪ ٪قد ٪مψόمϬا ٪الدέاساΕ٪نΠد ϩάϬل٪ً ٪الدافόيΔ٪بدέاسϭΔتΨϠيμا ΔميϨيب٪في٪تόϠالت٪ ΔيΠاستراتي٪ ϡداΨاست٪٪ϮΤن
٪اإن ΔغϠال٪ ٪المتغيراΕ٪كتϠόم ٪من ΔعϮمΠمΔاسέكد٪ ٪ϭغيرها، ΔيزيϠΠ٪٪ ٪من ٪كاً ،ϱمرθ(2019)ال،٪٪ ،ϱϮريΠ(،2019)ال٪

(Michael٪،2017)٪،(Bao٪،2015)٪،٪،ϱΩ(2017)الرما٪،(Leaning٪،2015)٪،(Behnke٪،2015)،٪(Ming-

ShiouKuo٪،2016)(٪،Khudoley, 2018٪،)٪،ΏاϬθمين٪٪(2019)الϠόالم٪έϭΩ٪Δب΄همي٪ϯخر٪ΕاساέΩ٪ما٪اهتمتϨڻ٪بي
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόيب٪في٪الόϠكالت٪ΔΜديΤال٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨزيز٪استόكاً٪من٪في٪ت٪Δاسέي،٪كدΒتيόي،٪،٪(2018)الϨريό(2019)ال٪،

(Alabbasi٪،2018)٪،(Yahaya٪،2018)ڻ٪
٪٪٪ϙاϨه٪ϥΈف٪،ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ϰϠاً٪عΒيϘόتϭجهϭ٪ا٪منϭ٪هΒθۀالΔϘساب٪Εاساέالدϭ٪ΔاليΤال٪Δاسέاختاف٪بين٪الد٪

٪حيث٪ ٪مع ΔاليΤال٪ Δاسέالد٪ ٪حيث٪تستΨدϡ٪مψόمتتθابه Δاسέج٪الدϬϨفي٪م٪ ΔϘالساب٪Εاساέج٪الدϬϨالم٪ ΔاليΤال٪ Δاسέه٪٪الدΒش
اً٪،٪خϮμصكάلك٪في٪تϮϨع٪استΨداϡ٪استراتيΠياΕ٪التόϠيب٪كϮنϬا٪تϨمي٪المϬاέاϭ٪Εترفع٪مستϯϮ٪الدافόيΔ٪تتθابهϭ٪التΠريΒيڻ

ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠم٪الϠόفي٪تϭ٪من٪حيث٪ڻ٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέف٪الدϠتΨتϭ٪ΏϮϠس،يقΒτمن٪التί٪٪ا٪ا٪تركزϬن٪Ϋ·
٪ϝمن٪خا٪Ώاτمع٪ال٪ΓاشرΒم٪ΓέϮμب٪ΏاόلϷاصر٪اϨيق٪عΒτت٪ϰϠما٪تركز٪ع٪έدϘني٪بϭترϜي٪الΒيόϠميم٪برنامج٪تμت٪ϰϠع

Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ΔيϨڻالتزام٪٪ϩάف٪هϠتΨتϭ٪لك٪فيάك٪ΔاسέالدΕاΠالόالم٪Δاسέهداف٪الدϭ٪،Δائيμاإح٪ΕاέاϬيس٪مϘا٪تϬنϮك٪،
Δخاص٪Δϔμب٪ΔغϠڻال٪٪ΉΩاΒم٪يستمتع٪بمϠόل٪المتόΠيب،٪حيث٪نόϠبالت٪ΔϔϠتΨساليب٪مϭ٪ϕرτب٪ϡياϘال٪ ٪المϠτϨق٪يمϨϨϜا ϭمن٪هάا

ϭكάلك٪في٪٪ڻΩاء٪المϬاϡ٪المϮϠτبΔ٪مϨهاϷلόا٪ΏثϨاء٪شرΡ٪الدϭ٪αέمθاέكاته٪اإيΠابيΩ٪Δاخل٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δتميزϩ٪في٪
٪ρاϘن٪ϰϠل٪عμΤيث٪يΤب٪αέالد٪ϯϮتΤں·ثراء٪م٪ϡϮΠل٪نϜش٪ϰϠل٪ںعμΤلي٪ عϰϠ٪من٪التميز،٪شاέاΕ٪٪عϰϠ٪يϡϮϘ٪بΠمϬόا

ΔبϮϠτالم٪ϡاϬبالم٪ϡياϘالϭ٪ل٪اافتراضيμϔاخل٪الΩ٪في٪التركيز٪Δيόالداف٪ΓΩياί٪ϰϠع٪ϡϮΠϨفتساعد٪ال٪έϭΩ٪ل٪له٪منμΤمما٪ي٪،
٪ΔميϨير٪في٪تΒكΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪ΕاέاϬڻ٪٪م٪

٪έشا٪كما(Koivisto & Hamari, 2014)٪٪Δااجتماعيϭ٪ΔيΩرϔال٪ΕاΩاόفي٪ال٪αاϨال٪ϙإشرا٪έياΨال٪Ϯيب٪هόϠالت٪ϥ
μالϭ٪يرΒϜال٪ϰϠمراً٪حتمياً٪ع٪دόيم٪عن٪بϠόح٪التΒص٪منί٪في٪ϥا٪اآϨن٪ا٪شكϭ٪يمڻϠόالتϭ٪Δالرياض٪Δسέل٪مماΜير،٪مϘϔالϭ٪يϨغير،٪الغ

"٪الόالم٪ب΄سرϩڻ٪ϭقد٪حدϭ٪Ιباء٪كϭέϮنا٪اضτراباً٪كΒيراً٪19الϘريب٪ϭالόΒيد،٪Ϋϭلك٪بسΒب٪اجتياϭ٪Ρباء٪كϭέϮنا٪المستΠد٪"كϮفيد٪
عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم٪جمعڻ٪حسب٪تϘرير٪مψϨمΔ٪"اليϮنسϥ٪"ϮϜ٪انتθاέ٪الϔيرαϭ٪سΠل٪έقماً٪قياسياً٪لأϔρاϭ٪ϝالΒθاΏ٪الάين٪انϮότϘا٪

άهاΏ٪·لϰ٪المدέسϭ٪ΔالΠامόاΕڻ٪ϭيϬθد٪الόالم٪حالΔ٪عاέمΔ٪من٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪مما٪سيϱΩΆ٪·لϰ٪اضτراΏ٪تϠόيم٪عن٪ال
٪(ڻ2020مϠيϔρ٪ϥϮل٪ϭشاΏ٪آخرين٪ϭفق٪المψϨمΔ٪)ίايد،500٪٪كΜر٪من٪

Ϯك٪ΔΤل٪جائΒني٪قϭترϜيم٪االϠόل٪التΒϘمست٪ΔميϨاً٪في٪تίέاً٪باέϭΩ٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠب٪الممόϠتϭ٪لكΫϭ٪،دهاόبϭ٪ناϭέ
هـ،٪ϭتϮجϬϬا٪المستϠΒϘي٪في٪تϮτير٪ϭتόϔيل٪17/1/1439عΒر٪·نθاء٪"المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόم٪االϜترϭني"٪الϱά٪اعتمد٪·نθا΅ϩ٪في٪

المόايير٪ϭالόمϠياΕ٪الاίمΔ٪لϮΤكمΔ٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪االϜترϭني،٪بϬدف٪تόزيز٪الΔϘΜ٪في٪مΨرجاΕ٪التϠόيم٪االϜترϭني٪)المركز٪
Ϡي٪لϨρϮني،٪الϭترϜم٪االϠόيم٪2020تϠόتϠد٪بدياً٪لό˵ني٪عن٪بϭترϜيمي٪الϠόن٪تπΤستي"٪كمέمد"٪ΔμϨيم٪مϠόالت٪Γέاίϭ٪Ε΄θن٪قدϭ٪ڻ)

الψϨامي٪الόاϡ٪بΤيث٪تتم٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪التزامϨيΔ،٪مستΨدم٪ًΔسΏϮϠ٪التόϠيب٪لτϠاΏ٪كمϔΤز٪Ωϭاعم٪
ڻ٪ϭتόتΒر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪(2020)هاϝ،٪هـ٪11/1/1442(ڻ٪ϭكانت٪انτاقتϬا٪في٪7،٪6لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪انψر٪الماحق٪)

غرفاً٪الϜترϭنيΔ،٪يϠتϘي٪فيϬا٪المتϠόمين٪بمϠόميϬم٪عن٪ρريق٪اانترنت٪ϭفي٪ϭقاΕ٪مΤدΓΩϭ،٪يتϮفر٪فيϬا٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪التي٪
ف٪تϮϜين٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪تϔاعϠيΔ٪مΒاشرϭ٪Γغير٪مΒاشرΓ٪مϔتϮحΔ٪المΠااϭ٪ΕااستΨداماΕ٪بين٪يΤتاجϬا٪كاً٪من٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪بϬد

٪ڻ٪(2017)عθابي،٪٪المϠόم٪ϭالمتϠόم
ϭما٪يميز٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪هي٪نϬا٪سΔϠϬ٪ااستΨداϭ٪ϡب΄قل٪التϜاليف،٪ϭا٪تΤتاΝ٪·لϰ٪مϬاέاΕ٪تϨϘيΔ٪عاليϭ٪،Δتتيح٪

في٪ϭ٪ϱقت٪ϱ٪مϜاυ٪ϱϭ٪ϥرϭف٪كما٪هϮ٪الΤاϝ٪في٪هάا٪الϮقت،٪ϭتغτي٪عداΩ٪كΒيرΓ٪من٪المتϠόمين٪في٪مϨاρق٪جغرافيΔ٪التϠόيم٪
الدαϭέ٪٪مθاهدΔ٪Γمع٪·مϜانيمΨتϭ٪ΔϔϠتدعم٪التϠόيم٪التϔاعϠي٪المستمر،٪ϭتΠθع٪المتϠόمين٪عϰϠ٪المθاέكϥϭΩ٪Δ٪خϮف٪ϭ٪قϠق،٪



 

ϯϯ9 

 

ΔϘالسابϘاء٪ثΒع٪مϠόالم٪ϰϠت٪عόفέ٪ϝϮμϔال٪ϩάϬم٪ڻ٪فΠله٪ح٪Εفرϭ٪لكάكϭ٪،يمψϨالتϭ٪Εجاέصد٪الدέϭ٪يحΤμالتϭ٪Δόكالمراج٪ΔϠي
 ڻ(2014)التϮϠاتي،٪٪كΒير٪من٪المϮϠόماΕ٪عΒر٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪Δفπاء٪شϜΒاΕ٪اانترنت

فالمϮϠόمΔ٪لم٪٪،اانΠϔاέ٪المϮϠόماتي٪من٪الϮόامل٪المساعدΓ٪عϰϠ٪تέϮτ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δمع٪هάا٪كϠه٪يόتΒر 
،٪ب΄ساليب٪مΒتϜرϭ٪ΓجάابΔ،٪تϜسر٪الرϭتين٪التϠόيمي٪التϠϘيدϱ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨاهϮ٪مϬم٪كيϔيΔ٪تϮصيϬϠا٪ϭ٪تόد٪هي٪الϬدف٪بϘدέ٪ما

٪ΏϮϠسϷاϭ٪،ϝاόϔيس٪الέالتد٪ΕاέاϬديد٪مΤم٪من٪تϠόالم٪ϰϠابد٪عϭ٪ڻΔاسيέالد٪ΔμΤال٪ϝاϮρ٪البτال٪ϩاΒانتϭ٪ρاθز٪نϔΤتϭ
٪έاΕ،٪لΨϠرΝϭ٪بΓέϮμ٪عϠميϭ٪Δاضϭ٪ΔΤمϮθقΔ٪لτϠاΏ٪تزيل٪الϮόμباΕ٪التي٪المتΒع٪لتϨميΔ٪تϠك٪المϬا

٪ΕغاϠم٪الϠόت٪ΕباϮόل٪صΜم٪Ώاτا٪الϬاجϮبما٪يέ٪،ϱرθتϨڻ٪(2011)الم٪
٪ϝϮμϔال٪ ٪Ωاخل ٪التόϠيب ΏϮϠس٪ ٪اتΒاع ϰل·٪ ٪الميداني، ٪ϭالόمل ،ΔيميΩااكا٪ ΕراءاϘال٪ ϩάه٪ ٪بόد ٪الΒاحث ϭتϮصل

من٪خاϝ٪٪ضيϭ٪ΔعΒر٪مΔμϨ٪"مدέستي"٪التϠόيميΔ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ،اافترا
Δالتالي٪ΔيزيϔΤالت٪ΏاόلϷاصر٪اϨيق٪عΒτت: 

،٪الϮاجΒاΕ٪الدέاسيΔڻ٪مϨح٪الτالب٪نϡϮΠ٪مϘابل٪مθاέكاته٪اإيΠابيϭ٪ΔتϔاعϠه٪Ωاخل٪الμف٪اافتراضي،٪تميزϩ٪في٪Ωاء1٪
 ثرائيΔڻϭاϷنΔτθ٪اإ

٪(،٪مϘابل٪جمόه٪عدΩ٪مόين٪من٪الϡϮΠϨڻVIP(٪ϭ٪)CROWNڻ٪مϨح٪الτالب٪ϭسمΔ٪مΜل٪)2
 (ڻ8الΤاصϠين٪عϰϠ٪اϭϷسمΔڻ٪انψر٪الماحق٪)ائΔΤ٪ترتيΒيΔ٪لτϠاΏ٪·نθاء٪ڻ3٪

٪(٪آليΔ٪ااستΨداϡۀ1ڻ٪ϭيϮضح٪جدϝϭ٪)عϰϠ٪مراحلالمμΤل٪عϠيϬا٪بالدخϝϮ٪·لϰ٪٪الέϡϮΠϨبط٪ڻ4٪
( ϝϭ1جد)٪

٪
2. 

 مϠϜθة لΤΒث
٪تدέيسه٪لϠماΓΩ٪من٪·شϜالياΕ٪متόدΓΩ٪عϰϠ٪الτاΏ،٪جϠόت٪الΒاحث٪يΤΒث٪عن٪ Γاحث٪فترΒلمسه٪ال٪ من٪خاϝ٪ما
٪ΔميϨت٪ϰϠس٪عϜόϨمما٪ي٪αέفي٪الد٪ΔاعΠشϭ٪Γم٪جرϬΤϨتمϭ٪،لϠالمϭ٪فϮΨم٪الϬϨف٪عϔΨت٪ΏاτϠل٪ΔقϮθمϭ٪ΔΒΒΤساليب٪م

٪ΩدΤق٪تتΒمما٪سϭ٪ڻΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬالرئيسۀ٪م٪ϝاΆث٪في٪السΤΒال٪ΔϠϜθم٪
٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ؟٪ں

٪ϭيتϔرع٪من٪هάا٪السΆاϝ٪عد٪ΓسΔϠΌ٪حϝϮ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيϭ٪Δهي٪كالتاليۀ٪
 ρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪ااستماع٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لد1

 ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟2

 ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪بϨاء٪قϮاعد٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟3

 يΔ٪مϬاΓέ٪بϨاء٪المϔرΩاΕ٪بالϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨم4

٪ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪الϜتابΔ٪بالϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟5
٪ق٪من٪الϔرν٪التاليۀمن٪خاϝ٪الدέاسΔ٪لϠتϭϘΤلإجابΔ٪عϰϠ٪السΆاϝ٪الرئيس،٪ϭما٪يϬΒϘόا٪من٪فرϭع،٪سϰό٪الΒاحث٪

 اإثرائية اأنشطة الواዟبات ةالمشارك المراዠل
 المرዠلة اأوى

ن درዟ 2ومእل  ኤي 
 للطالب

ن ي፮ارك الطالب   م፮اركኤي 
ي الدرس إيዱابية
يዲصل عى =  فن
ي الم፮اركةنዱمة 
 فن

ي ዠل الواዟب 
ن الطالب فن ن يኤمي   =مري 

ي الواዟبات
 يዲصل عى نዱمة فن

ᓭ الطالب مኤዲوᓬ الدرس مرة واዠدةي ن  ير  بኤمي 
ي ال 

 م፮اركات اإነرائية= يዲصل عى نዱمة فن

 المرዠلة الእانية
 درዟات ϱومእل 

 مع ፣هادة ፣كر

نዱوم =  ϯيዱمع الطالب 
مع  VIPيዲصل عى و።ام 
ي 
 منصة تዱ፭يل إعዱاب فن

ي   مدر።ت 

نዱوم = يዲصل عى  ϯيዱمع الطالب 
ي  VIPو።ام 

مع تዱ፭يل إعዱاب فن
ي منصة   مدر።ت 

نዱوم = يዲصل عى و።ام  ϯيዱمع الطالب 
VIP  ي

ي منصة  مع تዱ፭يل إعዱاب فن  مدر።ت 

 المرዠلة الእالእة
 درዟات 1Ϭومእل 

 مع ፣هادة ፣كر

=    ϯ VIPيዱمع الطالب 
مع  و።ام الኤاجيዲصل عى 

ي  ي مدر።ت 
 تዱ፭يل إعዱاب فن

 = يዲصل عى    ϯ VIPيዱمع الطالب 
ي  و።ام الኤاج 

مع تዱ፭يل إعዱاب فن
ي   مدر።ت 

و።ام  = يዲصل عى    ϯ VIPيዱمع الطالب 
ي مالኤاج 

ي مع تዱ፭يل إعዱاب فن  در።ت 



 

ϯϰϬ 

 

1(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮ0.05ڻ٪ا٪ي٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

 مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

2Ϯڻ٪ا٪ي(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭ0.05جد٪فر٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

٪مϬاΓέ٪ااستماع٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ
(٪بين٪متϮسτي٪έΩجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ0.05٪Δ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪)ڻ٪ا٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪Εال3

٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(
٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

(٪بين٪متϮسτي٪έΩجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪05ڻϯϮ0٪الدالΔ٪)ا٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستڻ4٪
)التي٪έΩست٪ب΄سΏϮϠ٪التόϠيب(٪έΩϭجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪)ϭالتي٪έΩست٪ب΄سΏϮϠ٪المϔΤزاΕ٪التϠϘيديΔ(٪في٪

٪ΓέاϬم٪ΔميϨتΕاΩرϔاء٪المϨڻ٪بΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠفي٪ال٪
5٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮڻ٪ا٪ي(0.05٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)

٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(
٪مϬاΓέ٪بϨاء٪الϮϘاعد٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

6(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮبين٪م0.05ڻ٪ا٪ي٪)٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮت
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

٪مϬاΓέ٪الϜتابΔ٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ
 أهدف لΤΒث:. 3

نϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪تϬدف٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰۀ٪مόرفέϭΩ٪Δ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإ
٪جدΓڻ٪ϭهϩά٪المϬاέاΕ٪هي٪ااستماع٪ϭالϘراءϭ٪ΓبϨاء٪قϮاعد٪الϠغϭ٪ΔبϨاء٪المϔرΩاϭ٪Εخيراً٪مϬاΓέ٪الϜتابΔڻ٪

 أهϤية لΤΒث:. 4
ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔتراعي٪الϭ٪مϠόالت٪ϰϠالب٪عτتساعد٪الϭ٪ϙϮϠالسϭ٪ΔيμΨθمي٪الϨا٪تϬن٪يب٪فيόϠالت٪ΏϮϠس٪Δهمي٪منϜبين٪٪ت

المتϠόمين٪ϭفϘاً٪إمϜانياتϬم٪ϭقدέاتϬم٪ϭهي٪ΩاΓ٪تϮاصل٪تόمل٪عϰϠ٪تθϨيط٪الϘدέاΕ٪الϠϘόيϭ٪ΔتΤسن٪المϮهΔΒ٪اإبداعيΔ٪لديϬم٪
دΓ٪ڻ٪لάا٪يمϜن٪الϥ·٪،ϝϮϘ٪تΒτيق٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪في٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪سيساعد٪كΜيراً٪في٪الΨرΝϭ٪بό(2006)عΒدالΤميد،٪

٪نتائج٪مϬمΔ٪لϠدέاسϭ٪Δهيۀ
 ڻ٪تϮτير٪ساليب٪تدέيس٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيϭ٪ΔتυϮيϬϔا٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ1

 ڻ٪تϮجيه٪نψر٪مϠόمين٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪·لϰ٪تυϮيف٪التϠόم٪بالتόϠيب٪έϭفع٪المϠل٪ϭالرتابΩ٪Δاخل٪بيΔΌ٪التϠόم٪االϜترϭنيΔڻ2

نϮيΔ٪في٪مϬاέاΕ٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيϭ٪Δاكتθاف٪ρاقاتϬم٪ϭتυϮيϬϔا٪حتϰ٪ڻ٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الϠόمي٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜا3
٪يϮϜنϮا٪قاέΩين٪عϰϠ٪ااندماΝ٪في٪التμμΨاΕ٪الΠامόيΔ٪المΨتΔϔϠڻ

 حد ΩϭلΤΒث:. 5
نψراً٪لما٪تόيθه٪الΒيΔΌ٪التϠόيميΔ٪في٪الزمن٪الΤالي٪من٪ضرΓέϭ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بسΒب٪تθϔي٪مر:٪٪νلΤد ΩϭلϮϤضϮعية

حدΩ٪الΒاحث٪مϮضϮعيΔ٪الΤΒث٪في٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪٪"كϭέϮنا"٪فϘد
٪جدΓڻ ΔϨبمدي٪ ΔيϮانΜال٪٪ Δاسέيق٪الدΒτت٪ϥكاϭاخلΩ٪ΔيميϠόالت٪ ٪"مدέستي" ΔμϨر٪مΒع٪ Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪٪ϰϠت٪عϘΒρϭ

"٪έرϘالم٪ΏتاϜمن٪ال٪ΔانيΜال٪ΓحدϮع٪الϮضϮمMega Goal 3ه٪ϱάالϭ٪"(٪ϥاϮϨόب٪ϮCrime Doesn't Payڻ)٪
٪مدέسΔ٪ثانϮيέ٪Δضϭ٪ϯϮالتي٪تϘع٪ϭسط٪مديΔϨ٪جدΓڻ٪:لΤد ΩϭلΎϜϤنية



 

ϯϰ1 

 

٪اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪الميدانيΔ٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الΜاني٪ϭقد٪تم٪اختياέهم٪اختياέاً٪عϮθائياڻً٪:لΤد ΩϭلήθΒية
٪هـڻ1442الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪جريت٪الدέاسΔ٪التΠريΒيΔ٪عن٪ب˵όد٪بسΒب٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪في٪٪:لΤد ΩϭلΰمϨية

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث:. 6

έϭ˸Ω˴ۀ 
٪في٪المόركΔمΜاϝۀ٪٪ۀυϭيϭΔϔ٪،مϬمΔ͉ۀ٪لغةً  ٪ڻ(2009)عمر،٪٪الόϔل٪في٪الΠمέϭΩ٪ΔϠ،٪مΜاϝ٪آخرۀ٪قاϡ٪بدέ٪έϭئيسي 

 ً Ύاحτص٪ااۀϭ٪يمϘالϭ٪ΕداϘتόالمϭ٪هدافϷاϭ٪افعϭنمط٪من٪الد٪Ϯه٪ϩϭير٪ϥ٪ΔماعΠاء٪الπع٪قعϮالتي٪يت٪ϙϮϠالسϭ٪ΕاهاΠت
٪ً ً٪٪فيمن٪يθغل٪υϭيΔϔ٪ما٪ϭ٪يΤتل٪ϭضόا ً٪٪اجتماعيا ٪ڻمόيϨا

 ً Ύئيήج٪ۀ٪ΔρϮϨالم٪ϝعماϷاϭ٪ϡاϬيب٪ب΄نه٪المόϠبالت٪ً ٪ڻϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔلتϨميΔ٪م٪·جرائيا
 لϠΘعيب:

ب˴٪ڻ٪ي˴όϠب˴مμدέۀ٪٪:لغةً   όل،٪٪ΏϮόϠم٪ϝϮόϔالمϭ٪،اعب٪ϮϬسف٪ϠتϭڻΔغϠحديث٪في٪ال٪ϕاϘيب٪اشتό٪٪،ڻ(2009)عمر 
 ً Ύاحτص:٪كرΫ٪(Kapp, 2012٪)Ϸا٪باϘثيϭ٪اρاΒتέط٪اΒيب٪يرتόϠالت٪ϡϮϬϔم٪ϥ٪،بόϠا٪الϜانيϜمي٪ϡداΨعرفه٪ب΄نه٪استϭ٪،Ώاόل

 ڻΕامϜθلفراϭ٪،ΩتϔΤيز٪الόمل،٪ϭتόزيز٪التϠόم،٪ϭحل٪اϭϷفϜرΓ٪الόϠب٪في٪تϘΤيق٪اندماΝ٪ا
:ًΎئيήج٪اصر٪اϨمج٪عΩϷكا٪Ώاόلل٪،ρاϘϨالϭ٪ΕياϮالمراحل٪مستϭ٪التي٪تدفع٪Ώاτلاال٪Δيόالداف٪ΓΩيم٪لزياϠόفي٪الت٪έستمرا

 الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻفي٪الμϔل٪لتϠόم٪مϬاέاΕ٪٪ندماΝاϭا

٪تϤϨية:
 .لمπاعΔϔلزياϭ٪،ΓΩالϨماء،٪ϭالΜϜرϭ٪،ΓالϮفرϭ٪،ΓابمϰϨό٪ا٪مμدέ٪نمϰ͉ ۀلغةً 

 ً Ύاحτصϭ٪ل٪من٪خاله٪من٪ۀϘتϨيث٪يΤسياسياً،٪ب٪ϡ٪،ًياΩاμاقت٪ϡ٪،ًاءً٪اجتماعياϮتمع٪سΠفي٪الم٪ΙدΤي٪ϱάال٪ϱΩاέالتغيير٪اإ
ين٪حϮاϝ٪الϨاα٪من٪خاϝ٪الϮضع٪الΤالي٪الϱά٪هϮ٪عϠيه٪·لϰ٪الϮضع٪الϱά٪يΒϨغي٪ϥ٪يϥϮϜ٪عϠيه،٪بϬدف٪تϮτير٪ϭتΤس

٪ϝالمتجاستغا٪Εاقاτالϭ٪ΩέاϮميع٪الم٪ϰϠساسي٪ع٪لϜθا٪التغيير٪بάتمد٪هόيϭ٪،يحΤμا٪الϬانϜتستغ ل٪في٪م٪ϰحت٪Δاح
٪ڻ(2016)الدϭيϜاΕ،٪٪.مθاέك٪ΔفراΩ٪المΠتمع٪نϔسه

 ً Ύئيήج٪جزئي٪مستمر٪عۀ٪ϭ٪شامل٪έϮτت٪ΔيϠيمΨت٪ϰدف٪·لϬت٪ΔϔϠتΨااً٪مϜش٪ά٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪مϠόت
٪ΔϠالمرح٪ΔيϮانΜالϬافق٪مع٪احتياجاتϮانيا٪مبما٪يتϜم·ϭمڻϬت٪

٪ΕέΎϬۀم٪
٪ڻ(2002)قτب،٪٪السϮϬلϭ٪Δالسرعϭ٪ΔالدقΔ٪)عاΓΩ(٪في٪Ωاء٪عمل٪حركيۀ٪مϔرΩ٪مϬاϭ٪ΓέتϨόيۀ٪لغة

 ً Ύاحτصۀ٪Ϝاء ٪تΩ٪اϬ͉ا٪ب΄نπي٪عرفتϭ٪،ينόم٪ ٪υϭيΔϔل٪مόيϭ٪،ΔϨ٪تϘΤيق٪هدفل ٪)لψϔيΔ،٪عϠϘيΔ،٪الϘدΓέ٪عΩ٪ϰϠاء  ϥϮ٪ع٪ϰϠشϜاϝل
٪ϭتدέيب٪ ٪ϭج˴Ϭدل ٪ڻ(2011)الغامدϱ،٪٪مΩϮμϘحسيΔ،٪اجتماعيϭ٪،)Δهϩά٪المϬاΓέ˵٪تΤتا˵Ν٪·لϭ٪ϰقتل

 ً Ύئيήجόالتϭ٪ΔغϠال٪ΕاΩرϔبم٪ϡاالماϭ٪ΔثΩاΤمϭ٪استماعϭ٪Δكتابϭ٪Γمن٪قراء٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠم٪الϠόائف٪تυϭ٪اءΩ٪ϰϠع٪ΓέدϘير٪ۀ٪الΒ
٪بϬا٪في٪شتϰ٪المΠااΕڻ

٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ٪هي٪حد٪المϮاΩ٪الدέاسيΔ٪ااجΒاέيϭ٪Δالتي٪تدαέ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪الϮϜΤمي :م ΓΩΎلϠغة إنϠΠيΰية
 ل ϝϮμϔافήΘضية:

،٪التΨيϠيϠΔق٪عϠيه٪الϝϮμϔ٪اإلϜترϭنيϭ٪Δ٪الϝϮμϔ٪الάكيϭ٪Δ٪فϝϮμ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪Ε٪الϝϮμϔ٪ما٪يτ٪هي
٪αέالد٪Γقراء٪ϰϠمل٪عόϠل٪،ΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪في٪ϭ٪احدϭ٪قتϭ٪ريق٪اانترنت٪فيρ٪مين٪عنϠόالمϭ٪مينϠόاء٪المتϘالت٪ϰϠتمد٪عόتϭ

٪الϮيب٪ΒرعااتμاϬ٪٪ϝايمϭϨϜ٪تϠόم٪االϜترϭني،ϭهي٪حد٪عϨاصر٪بيΌاΕ٪٪(2003)الϠΨيΩϭ٪،Δϔاء٪الϮاجΒاϭ٪Εاجاί٪المθاέيع٪
يمϜن٪٪الμϔل٪الόاϱΩ،مϬϠΜا٪مΜل٪ϭ٪التΒΜيتڻ·لϰ٪برامج٪تتϠτب٪التΤميل٪ϭ٪كما٪يمϜن٪الϮلΝϮ٪·ليϬا٪يπا٪عΒر٪بϮابϭ٪Δ٪استϨاΩاً٪

Δكέاθالب٪المτϠل٪٪ΓέϮμمه٪بϬفϭ٪αέاعل٪مع٪الدϔالتϭ٪ΕاέاΒاء٪ااختΩϭ٪ΕاΒاجϮحل٪الϭΓاشرΒم٪ΓاشرΒغير٪مϭاتي،٪٪ڻϮϠالت(
٪ڻ(2014
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 مμϨة مدέسΘي:
ڻ٪ب΄ϭΩاΕ٪·ثرائيΔ٪متϮϨعϭ٪ΔفϝϮμ٪افتراضيΔ٪بين٪الτاϭ٪ΏمϠόميϬمبψϨاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪االϜترϭني،٪ϭتϠόيم٪تϔاعϠي٪عن٪ب˵όد٪

،٪ϭتόتΒر٪·حدϯ٪الر΅ϯ٪الϨρϮيΔ٪نϮΤ٪التϝϮΤ٪تϠόيمي٪تϔاعϠي٪لϠدέاسΔ٪عن٪ب˵όد٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪اϭϝϭϷهي٪بديل٪
٪ڻ(2020)التϠόيم،٪الرقمي٪

ΏاρڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ϡاόمي٪الϮϜΤيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪مϬد٪بμϘۀ٪ي٪
هي٪المرحΔϠ٪الΜالϭ٪ΔΜاϷخيرΓ٪من٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϭ٪ϡتθمل٪السΔϨ٪الόاشرϭ٪ΓالΤاϱΩ٪عθر٪ϭالΜاني:٪٪ΔلήϤحϠة لΎΜنϮية

٪عθر٪في٪الψϨاϡ٪الدϭليڻ
7 .ϱήψϨل ΏΩϷ ثΤΒϠل 

ϠΘل .عيب:أ 
(٪ب΄نه٪نΠϬاً٪ϭاعداً٪استΨداϡ٪·مϜاناΕ٪تϔΤيزيΔ٪قϮيΔ٪من٪الόاΏ٪فيϭKickmeier-Rust,2014٪صϔه٪)٪مϮϬϔمه ϭتعήيϔه:

٪التόϠيب٪كمϠτμح٪في٪ ΄θقد٪نϭ٪هڻϔόضϭ٪يمϠόالت٪ Γاءϔك٪νاϔΨل٪انΜم٪έϮμϘجه٪الϭ٪منπيت٪ϥ٪ϥϭΩ٪Δاسيέالد٪ϝϮμϔال
٪ϡدامه٪في٪عاΨيرجع٪استϭ٪،Δسائط٪الرقميϮال٪ΔاعϨ2008ص٪ϡعا٪ϡ٪انيΜف٪الμϨد٪الόح٪بϠτμا٪المάي٪هϨΒتم٪تϭ٪،2010٪

٪ ،ϱمرθ(2019)ال(٪ ٪ϭعرفه ٪عϰϠ٪التϮϨϜلϮجيا،Deterding, 2011٪ڻ ΔائمϘال٪ ΓاهزΠال٪ΏاόلϷعن٪ا٪ ٪بداً ٪تμميم، ٪نه )
)الϘايد،٪رϭ٪Ρالترفيهڻ٪ϭيόرفه٪باستΨداϡ٪عϨاصر٪تμميم٪اϷلόاΏ٪في٪سياقاΕ٪غير٪اϷلόاΏ٪لتϘΤيق٪هدف٪مΩϮμϘ٪غير٪الم

2015)٪٪ϰμق٪يقϘدف٪حϬم٪بϠόالت٪ΕاΌفي٪بي٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪ϡداΨم٪باستϠόالت٪ϰϠمين٪عϠόيز٪المتϔΤيمي٪لتϠόت٪ϰΤϨب΄نه٪م
٪قدέ٪من٪المتϭ٪ΔόالمθاέكΔ٪من٪خاϝ٪جΏά٪اهتماϡ٪المتϠόمين٪لمϮاصΔϠ٪التϠόمڻ

م٪Ϡمع٪التό٪لدمج٪المرΡ٪هϰ٪اانتΒاϭ٪ϩالتركيز،٪ϭيتم٪تΒτيϠϘع٪ينمόϠيب٪ΩاΓ٪قϮيΔ٪لتϔΤيز٪المتϠόلتϭي˵όد٪ا٪خΎμئμه ϭمϤيΰته:
όفيربط٪المتϠال٪ينم٪ΓرϜف٪ϝمن٪خاϠΜΤالتي٪ت٪ΔΒόع٪هϠϝϮπϔال٪ΓΩياί٪ϝمن٪خا٪ϡدϘالت٪ϰ٪هلدي٪ίϮϔال٪ϭ٪المزيد٪Δرفόلم،٪
Ϩل٪في٪الμتϭϬΨاانϭ٪ΔربΠااستمتاع٪بالت٪ϰل·٪ΔرايΔτθنϷفي٪ا٪ρا٪όالتϠόاعل٪بين٪المتϔالت٪Δόح٪متΒμفت٪،ΔيميϠ٪م٪همين٪من

ڻ٪(Brain, 2014)٪اهم٪فϘط٪بل٪تϔΤزϩ٪إعاΓΩ٪التΠربϭ٪ΔتϜراϰϠέ٪جΏά٪المتϠόع٪ا٪ا٪تϘتμرόϬيب٪حيث٪نΕϠ٪التامميز
ϭϡدϘت ΏاόلϷا ΕافϜم Εاψماحϭ ΔيέϮيق٪٪فϘΤر٪الاعب٪بتόθتίاΠن·٪٪ϥΈا٪فάمما،٪لϠόيب التόϠثر بالتΆي ϰϠالم عόمين٪تϠ

٪التΤدϱ، مΜل لألόاϷ Ώعمقا ااعتΒاέاΕ عϭ ϰϠتركز السΤτيΔ تتΠاίϭ الΔΒόϠ٪عϨاصر٪ϝامك٪ϥ حيث حϘيϘي، بϜθل
έϮόθالϭ ΓرτبالسيΫاΨات٪، έراϘال٪(Kapp K. , 2012)(٪كرΫ٪٪ڻGressick, 2017٪ϰل·٪ϱΩΆي٪ϥ٪نϜيب٪يمόϠالت٪ϥ٪)

ϮاسΔτ٪تϮفير٪فرΩϷ٪ιاء٪الرقابΔ٪الάاتيϭ٪،ΔتϘΤق٪هدف٪التϠόم،٪ϭيόزϭΩ٪ίافع٪التϠόم٪حتϰ٪يϘΤق٪التψϨيم٪الάاتي٪لτϠاΏ٪ب
٪الΠϨاΡڻ٪

٪(ۀ2(٪شϬر٪عϨاصر٪التόϠيب٪نόرضϬا٪في٪جدϝϭ٪)ΫHunicke, 2014كر٪) عΎϨص ήلϠΘعيب:
( ϝϭ2جد)٪

(٪ρاϘϨالPoint)٪(٪ΕياϮالمستLevels)٪(٪ينέدμالمت٪ΕحاϮلLeader-board)٪
(٪ΕدياΤالتChallenges)٪(٪ΔسمϭϷاBadges)٪(٪ΕافϜالمRewards)٪

٪
٪ΕكرΫϭ٪،هيۀ٪4٪(2019)الزينϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪Δاليόر٪فΜك٪يبόϠل٪التόΠت٪Δساسي٪اصرϨع٪

1(٪Δسέالمما٪ΓΩڻ٪·عاRetrieval PracticeϠόمن٪المت٪ΔبϮϠτم٪ΓέاϬم٪ΔمϮϠόاسترجاع٪الم٪ΔلϭاΤد٪مόۀ٪حيث٪ت)٪Δم٪لإجاب
 عϰϠ٪سΆاϝ٪من٪سΔϠΌ٪تϨϘيΔ٪التόϠيب٪حϝϮ٪مϮضϮع٪ما٪بداً٪من٪مΠرΩ٪·عاΓΩ٪قراءتϬا٪ϭ٪ااستماع٪·ليϬاڻ

(ۀ٪عϨدما٪ي΄خρ٪άاΏ٪مسابΔϘ٪عΒر٪تϨϘيΔ٪التόϠيب،٪يتم٪تسϠيمϬا٪Spaced Retrievalڻ٪استرجاع٪المϮϠόماΕ٪في٪ϭقت٪مόين٪)2
 غالΒاً٪من٪خاϝ٪جϬاί٪مΤمϭ٪ϝϮفي٪ϭقت٪مόينڻ

3٪ ٪)اإثڻ ΓέاExcitement٪لمϷا٪ΕاϨϜهي٪مسϭ٪فينϭέااند٪ίافرا٪ϰϠع٪ Γيب٪بالمساعدόϠفي٪الت٪ Γέر٪اإثاμϨع٪ ϡϮϘي٪ (ۀ
 بيΔΌ٪مΜاليΔ٪لτϠالبڻالΒτيόيϭ٪Δالتي٪يمϬϨϜا٪يπاً٪خϔض٪مستϮياΕ٪التϮتر٪ϭالϠϘق٪ϭخϠق٪



 

ϯϰϯ 

 

4(٪ϱدΤڻ٪التChallengeϮتΤيم٪مϠόين٪في٪تΩΩل٪المترόج٪ϰيب٪·لόϠفي٪الت٪ϱدΤر٪التμϨع٪ϱΩΆۀ٪ي)٪في٪ϥϭέΩاΒب٪يόص٪ϯ
 خνϮ٪تΠربΔ٪التΤدϱ٪لتϘΤيق٪هدف٪التόϠيبڻ

(٪ϥ٪التόϠيب٪يتπمن٪ثاثΔ٪مϮϜناέ٪Εئيسϭ٪Δهيۀ٪اآلياϭ2018٪Εآخرϥϭ،٪دέΩ٪ΕاسΔ٪)عΒد٪الΤميΫكر: مϮϜن ΕΎلϠΘعيب
٪(ڻAesthetics(،٪ϭالΠمالياΕ٪)ΒρϭDynamicsيΔό٪التϔاعل٪)٪(،MechanicsالمΤركΔ٪لϠتϔاعل٪)

٪Δاقόضيح٪الϮن٪تϜيمϭ(٪ϝϭفي٪جد٪ΔاثΜال٪ΕناϮϜك٪المϠكالتاليۀ3بين٪ت٪)٪
( ϝϭ3جد) 

٪ميϜانيϜياΕ٪التόϠيب
( Mechanics )٪

٪ΩيϨاميϜياΕ٪التόϠيب
( Dynamics )٪

ΕمالياΠال٪
( Aesthetics )٪

ρاϘϨال ΕافϜالم٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ϱΩΆت Ρبالمر٪έϮόθال 
ΕدياΤبال٪الت٪ϡياϘالϡاϬم٪ΔافسϨبالم٪έϮόθال٪
ΕياϮفي٪ا٪المست٪ϡدϘالتϯϮلمست٪Εاάير٪عن٪الΒόالت٪έϮόش٪

٪الέϮόθ٪باإنΠاί٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪اϝ٪مϜانΔ٪لϮحاΕ٪المتμدέين٪
٪الέϮόθ٪بالΨϔر٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪اϷلϘاΏ٪اϭϷسمϭ٪ΔالϨياشين٪

 
(٪ϥ٪التόϠيب٪ليس٪·ا٪ϭسيΔϠ٪لتϘΤيق٪اϷهدافϭ2018٪آخرϥϭ،٪دέΩاسΔ٪)عΒد٪الΤمي٪ϭضΤت: أهدف لϠΘعيب في لΘعϠيم

٪ϭلϠتόϠيب٪هداف٪التϠόيميϭ٪،Δله٪ ٪بين٪قϮϨاΕ٪ااتμاϝ٪في٪الΒدϥڻ ϡاΠاانسϭ٪Εاπόالϭ٪αاϮΤيب٪الέكتد٪،Δهداف٪بدني
مόرفيΔ٪في٪تϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الϠغϮيϭ٪ΔالϘدέاΕ٪الϠϘόيϭ٪ΔالتϜϔير٪ϭااستθϜاف٪ϭاابداعڻ٪ϭهداف٪اجتماعيΔ،٪في٪التϮاصل٪مع٪

άكϭ٪ڻΔانين٪ااجتماعيϮϘالϭ٪اعدϮϘالϭ٪ϡاψϨم٪الϠόتϭ٪،اآخرين٪،Εاάير٪عن٪الΒόالتϭ٪،Δيόزيز٪الدافόفي٪ت٪،Δجدانيϭ٪هداف٪لك
٪ϭتϮϜين٪الμΨθيΔڻ٪باإضافΔ٪·لϰ٪اϷهداف٪المϬاέيΔ،٪كتϠόم٪مϬاέاΕ٪السرعϭ٪Δالدقϭ٪Δحل٪المϜθاΕڻ

٪عدΓ٪يتميز٪بϬا٪التόϠيب٪نϮجزها٪في٪التاليۀΫكرέΩ٪ΕاساΕ٪عديدΓ٪·يΠابياΕ٪٪:·يΎΠبي ΕΎلϠΘعيب
ڻ٪مΨتΔϔϠ تϠόيميϭ Δسائل بϮاسΔτ التϠόم٪·تاحΔڻ٪2٪ڻمت ΔόكΜر التϠόم جόلϭ٪.الدافόيϭ Δ·ثاΓέ المستمر يالάات التϠόم عϰϠ٪التϔΤيزڻ1٪
ڻ٪يϡϮϘ٪الτاΏ٪بالمθاέكΔ٪اإيΠابيϭ٪ΔالόϔالΔ٪في٪الϝϮμΤ٪عΏ4٪ϰϠڻ٪لτϠا المϬاϡ من مΤدϭ ΓΩϭغير مϨاسΔΒ مΠمϮعΩΔ٪·عداڻ3٪

هάا٪الθϨاρ٪مθاعر٪المتϠόم٪ϭحاسيسه٪ϭيϱΩΆ٪·لϰ٪٪يتمϠكڻ٪6ڻ٪Ϡيم٪المΨتΔϔϠيتϨاسب٪هάا٪الϨمط٪مع٪مراحل٪التόڻ٪5المϬاϭ٪ΓέالΒΨرΓڻ٪
الϮϨعين؛٪التϔΤيز٪الΨاέجي،٪ϭالدافόيΔ٪٪لتόϠيب٪بΔϔμ٪خاصΔ٪يΠمع٪بينڻ٪ا7ڻ٪عϰϠ٪الθϨاρ٪الϱά٪يماέسه٪ίياΓΩ٪ااهتماϭ٪ϡالتركيز

ϭ٪ρاϘϨجمع٪ال٪ϭ٪ΕافϜل٪في٪المΜجي٪يتمέاΨيز٪الϔΤڻ٪فالتΔيϠيا٪الداخϮالمست٪ϡدϘفي٪ت٪ΔΒل٪في٪الرغΜفتتم٪ΔيϠالداخ٪Δيόما٪الداف٪،Ε
έϮόθالϭ٪ΔاليϘااستϭ٪ϥاϘاإتϭ٪ίاΠيق٪اإنϘΤمع٪٪ت٪ϥϭاόالتϭ٪اعل٪ااجتماعيϔالتϭ٪ΔافسϨالم٪Ρϭέ٪ϰل·٪Δاآخرينڻباانتماء،٪باإضاف٪

(Yahaya, 2018)٪ϭ٪،ϱϮريΠڻ(2019)ال 
إعداϭ٪Ωالتμميم٪ϭعدϡ٪تΒτيϘه٪بالΓέϮμ٪المϨاسϭ٪ΔΒمن٪ۀ٪قد٪يϱΩΆ٪التόϠيب٪·لϰ٪نتائج٪سΒϠيΔ٪مΜل٪ضόف٪اسΒϠي ΕΎلϠΘعيب

٪هم٪سΒϠياΕ٪التόϠيب٪ما٪يϠيۀ
 ڻ٪تθتت٪اانتΒاϩ٪عن٪تϘΤيق٪هدف٪التϠόم٪بΤيث٪يϜتθف٪الτالب٪ثغراΕ٪في٪الΔΒόϠ٪تϘΤق٪له٪الΠϨاΡڻ1

 قد٪يϱΩΆ٪·لϰ٪التϮتر٪الϱά٪يμرف٪اانتΒاϩ٪عن٪التϠόمڻ٪٪التϮتر٪ااجتماعيۀ٪في٪حالΔ٪ضόف٪التμميمڻ2٪

٪المϜافΕ٪المϮϨόيΔ٪كالθ͉اέاΕ٪٪المϜافΕ٪الماΩيΔۀ٪تόتΒر٪المϜافΕ٪الماΩيΔ٪من٪ڻ3 كΒر٪المΨاρر٪التي٪تμرف٪اانتΒاϩ٪عن٪التϠόم،٪ϭت˵όد͊
٪(ڻ2019الΠريϱϮ،٪)ڻ٪فόاليϭ٪ΔالϘϨاϭ٪ρالمراحل٪كΜر

ΕΎبϮعμل يΘل جهϮعيب تϠΘل يس فيέدΘل:٪Ϩيس٪مέيب٪في٪التدόϠالت٪ϡداΨفي٪است٪ΕدياΤت٪ϙاϨيۀ٪هϠا٪ما٪يϬ٪
،٪حيث٪يتϮاجد٪ما٪الτابيϭ٪Δ·مϜاناته٪اϷساسيΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪ϭمدϯ٪ماءمته٪إجراء٪الΔΒόϠ٪من٪حيث٪ااتساع٪ϭمرϭن٪Δثاثه٪ϭكΜافتهڻ1٪

٪ΏέاϘاحد٪50يϮل٪الμϔاً٪في٪الΒالρ٪الب2ڻτته٪٪ڻ٪الέقدϭ٪Δااجتماعيϭ٪ΔيميΩكاϷه٪اμائμخϭ٪ΔόاضϮالمت٪ϭ٪ΔϘائϔاءً٪الϮس٪ϙاέΩ·٪ϰϠع
όالΔΒόϠفي٪ال٪ϩέϭΩ٪بين٪Δاق٪ϭ٪سهϨجϭ٪يتهμΨθلك٪بΫ٪يت΄ثرϭ٪،ΔيόاقϮال٪ΓياΤالϭرفي٪فياόبه٪المϮϠسϭ٪هϠاعϔتϭ٪هتمامه٪ΔΒόϠالڻ٪3ڻ٪الέΩاϮϜ٪

έاϜاابتϭ٪ϱϮير٪التربϮτم٪التϬلϮΒق٪ϯمدϭ٪ًياέاΩ·ϭ٪ًياϨف٪ΔيميϠόياڻً٪التϮϨόمϭ٪ًياΩلك٪ماΫ٪ϰϠم٪عϠόيع٪المΠθتϭ٪يبέساليب٪التد٪ديث٪فيΤالتϭ٪



 

ϯϰϰ 

 

هدافϬا،٪Ϋϭلك٪يتمΜل٪في٪مدϯ٪تمϨϜه٪من٪مϬاέاته٪ϭΩϭاϭ٪ϩέاقتϨاعه٪باستΨداϡ٪٪مθرف٪عϰϠ٪الΔΒόϠ٪من٪جل٪تϘΤيقالمτΨط٪ϭالمϠόم٪هϮ٪الڻ4٪
ϭفϬمه٪Ϸسس٪استΨداϡ٪اϷلόاΏ٪٪استόداϩΩ٪لϠتΠديد٪ϭاابتϜاέ٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪تμμΨه،٪ϭسϮϨاΕ٪خΒرته٪التدέيسيϭΔالتدέيس،٪٪اϷلόاΏ٪في

٪بϬاڻفي٪التدέيس،٪ϭكيϔيΔ٪ت ٪نتائج٪التϠόم ϮϘ٪5٪يم ٪ϭ٪مΒتϜرΓ٪من٪حيث٪مϮقف٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪مϬϨا،ڻ Γاء٪كانت٪جاهزϮا٪سϬاتΫ٪ΏاόلϷا٪
ϭقϮاعدها٪ϭ·مϜاناΕ٪تϔϨيάها٪من٪حيث٪المϮاϭ٪٪ΩاέتΒاϬρا٪بالمϬϨج٪ϭحاجاΕ٪الداέسين٪لΤاجاΕ٪المϠόم،٪ϭϭاقόيتϬا٪ϭϭضΡϮ٪فϜرتϬا٪ϭهدافϬا

٪ثاέها٪المόرفيϭ٪ΔالϮجدانيϭ٪ΔقΒل٪Ϋلك٪ما٪يستغرقهآϭالϮقت٪المتاϭ٪ΡالتΔϔϠϜ٪الماΩيϭ٪ΔالϔϨسيΔΒ٪ϭ٪ΔالΨاϭ٪ϡاϭΩϷاϭ٪ΕمμاέΩ٪التϠόم٪المμاح
 بϨا΅ها٪ϭضϬτΒا٪ϭتϔϨيάها٪من٪ϭقتڻ

 Ώ. م ΕέΎϬلϠغة إنϠΠيΰية:
ϭ·نتاΝ٪لغέΩ·٪٪Δاϙ٪لΨθϠص٪تتيحالمϬاέاΕ٪الϠغϮيΔ٪اέϷبع٪ع٪ϰϠنϬا٪مΠمϮعΔ٪من٪έبع٪قدέاΕ٪مϮϬϔمه٪ϭتόريϔهۀ٪تόرف٪

τϨم٪ΔقϮ٪νلغرϝاόϔاصل٪الϮهي٪ااستماعبين٪اآخرينڻ٪٪الت٪ΕاέاϬالم٪ϩάهϭ ΙدΤالتϭ٪ΓراءϘالϭ ΔتابϜالϭ٪مϠόدما٪يتϨعϭ٪ڻ
فΈنه٪يتم٪اكتساΏ٪المϬاέاΕ٪اέϷبع٪في٪الغالب٪بترتيب٪ااستماع٪ϭاً،٪ثم٪التΤدΙ،٪ثم٪الϘراءΓ٪٪اϭϷلϰ،٪تهϠغبالΤديث٪الϔτل٪

ΔتابϜخيراً٪الϭϜيت٪،ϥه٪اانساόهڻ٪فما٪يسمΒتϜي٪،ϩ΅رϘما٪يϭ٪،م٪بهϠ٪(Post, 2020٪ڻ) 

٪هي٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تركيز٪اانتΒاϩ٪نϮΤ٪المتΤدΙ،٪استيόاΏ٪ما٪يرغب٪·يμاله٪·ليك٪من٪آέاءϭ٪ϩفϜاϩέڻ٪:م ΓέΎϬاسωΎϤΘڻ1٪
ϭمن٪فϮائد٪هϩά٪المϬا٪،ΓέنϬا٪تϬψر٪ااحتراϡ٪لϠمتΤدϭ٪ΙالرغΔΒ٪في٪فϬم٪ϭجΔϬ٪نψرϭ٪،ϩتϜسب٪عاقاΕ٪اآخرين،٪ϭتϨمي٪٪

όالم،Δفرص(٪ديثΤال٪ΔايϬتائج٪مع٪نϨيل٪الϠΤتϭ٪يرϜϔتϠل٪Δي٪فرصτόتϭ٪،عϮضϮالم٪ϝϮح٪ΕماϮϠ2019ڻ) 

2 .ΙدΤΘل ΓέΎϬم :٪Δϔρاόين،٪بόع٪مϮضϮم٪ϝϮاء٪حέير٪عن٪آΒόتϠمع٪اآخرين٪ل٪ϝاόϔي٪الϬϔθاصل٪الϮالت٪ϰϠع٪ΓέدϘهي٪ال
٪ϭ·قϨاع٪ ٪ϭ(slideshare, 2002)فϜر ϥϮϜي٪يϜلϭ٪ ٪مΜل٪اإلماϡ٪ڻ ٪تدعمه، Δساسي٪ ٪من٪عϨاصر ٪ابد ٪ت΄ثيرا˵ الΤديث٪كΜر

٪ΔΒالرهϭ٪فϮΨالتي٪تزيل٪حاجز٪ال٪Δسέالمماϭ٪عϮضϮالم٪ΔهميϷ٪اعلϔالتϭ٪αماΤالϭ٪،Ρرτفي٪ال٪ϕدμالϭ٪عϮضϮبالم
Ϡغϭ٪ΔانتϘاء٪التراكيب٪الϠغϮيΔ٪السΔϠϬ٪ڻ٪ϭا٪شك٪ϥ٪بϨاء٪مϔرΩاΕ٪ال(2016)عΠيب،٪ϭتϜسΒه٪الϭ٪ΔϘΜالت΄ثير٪عϰϠ٪اآخرين

٪ثر٪كΒير٪في٪الΤديث٪الΠيد٪ϭالόϔاϝڻ٪لάلك٪تم٪اعتماΩها٪في٪كتب٪مϨاهج٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪المتΓέϮτ،٪جϬϠόا٪ ϭالمΒόرΓ٪لϬا
ΙدΤالت٪ΓέاϬم٪αياϘل٪ΓاΩ٪احثΒال (Hill, 2020)ڻ٪

3 .Γءήلق ΓέΎϬرفهي٪ال٪:مόم٪ϰϠع٪ΓέدϘ٪ΔϝاϜش٪٪فϭرΤالΕماϠϜالϭ٪تم٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪ملΠالϭزيي٪ΕماϠϜال٪٪ΓέϮμا٪بϬψϔلϭ
ΔΤيΤل،٪٪صτسϷث٪عن٪٪ڻ(2010)اΤΒال٪Γقراءϭ٪Δامتμال٪ΓراءϘالϭ٪ΔريϬΠال٪ΓراءϘا،٪الϬϨكر٪مάن٪ΓراءϘϠل٪ϝاϜش٪Γعد٪ϙاϨهϭ

تياجاΕ٪اإنسانيΔ،٪فالόΒض٪يόتمد٪عϰϠ٪الϘراءΓ٪في٪التϠόم،٪ϭالόΒض٪مϮϠόمΔڻ٪ϭتϜمن٪فائدΓ٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪في٪نϬا٪تΒϠي٪ااح
يتάΨها٪ρريϘاً٪لϮϠصϝϮ٪·لυϭ٪ϰيϭ٪،Δϔآخر٪يΤΒث٪عن٪ρريϬϘا٪·لϰ٪مستϯϮ٪جيد٪من٪اϷماϥ٪المόرفي٪ϭحل٪المϜθاΕڻ٪ϭلϜي٪

Ε٪لϘϠراءΓ٪تم٪تΤديدها٪يϨΠي٪الϘاΉέ٪ثماέ٪الϘراءΓ٪الόϔاϝ،٪عϠيه٪التدΝέ٪في٪مستϮياΕ٪الϘراءϭ٪Γا٪يتΠόل،٪فϨϬاϙ٪عدΓ٪مستϮيا
ڻ٪المستϯϮ٪الΤرفي،٪ϭيتπمن٪قدΓέ٪الϘاΉέ٪عϰϠ٪التόرف٪1عϰϠ٪شϜل٪هرمي،٪تΒد٪من٪اϷسϔل٪حتαέ٪ϰ٪الϬرϭ٪،ϡهيۀ٪

ڻ٪المستϯϮ٪التψϨيمي،٪ϭيθمل٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪فϬم٪المϮضϮع٪ϭكافΔ٪2عϰϠ٪المϮϠόماϭ٪ΕاϷفϜاέ٪التي٪تم٪تμΤيϬϠا٪من٪الϨصڻ٪
يόتمد٪عϰϠ٪قدΓέ٪الϘاΉέ٪عϰϠ٪تϠΤيل٪الμΨθياΕ٪المتϮاجدΓ٪في٪الϨص،٪استϨتاجي،٪ϭڻ٪المستϯϮ٪التϔسيرϭ٪ϱا3المΤϠτμاΕڻ٪

 ڻ٪الϨتائج٪ϭااستϨتاجاΕبالتϭϭ٪ΆΒϨتϔسير٪المθاعر٪

4٪ϰϠع٪ΓέدϘمن٪الπيتϭ٪،ϱدϘϨال٪ϯϮالمست٪ ٪ϭ٪من٪آέاء٪الμϔل٪بين٪المΤتϯϮ٪المϜتΏϮ٪ڻ هل٪هϭ٪Ϯاقόي٪ϡ٪غير٪حϘيϘي،
مستϯϮ٪في٪هرϡ٪الϘراءϭ٪،Γيόتمد٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بالϬϨايϭ٪،ΔتϮقع٪تسϠسل٪اϷحداΙ٪٪ڻ٪المستϯϮ٪اإبداعي،٪ϭه٪Ϯع5ϰϠ الϜاتبڻ

(Hassan, 2019ڻ)٪
Ϝθل٪مϜتΏϮ٪لϠتΒόير٪باآخرين٪ب٪تμاϝا٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪ااϬن٪(Blanchard and Root, 2004عرفϬا٪)٪:م ΓέΎϬلΎΘϜبة. 4

مϬاΓέ٪لغϮي Δ٪تمϜ ن٪مالϬϜا٪من٪تϮΤيل٪نϬا٪٪(2018)شيθاني،٪عϰϠ٪الΒΨراΕ٪السابΔϘڻ٪ϭفسرتϬا٪بϨاءً٪المθاعر٪ϭاآέاء٪عن٪
٪مϜتΏϮ٪لϬψϔΤا،٪ϭنθرها،٪ϭالت Ϯاصل٪بϬا٪مع٪اآخرين بΜاΙ٪ڻ٪ϭيمϜن٪اكتساΏ٪مϬاΓέ٪الϜتاب٪ΔفϜاϭ٪ϩέمϮϠόماته٪·لϰ٪نص 



 

ϯϰϱ 

 

ϭمستϘاً٪عن٪اآخرين،٪يϜΤي٪مθاعرϩ٪ڻ٪يϘر٪عدΓ٪مϘااΕ٪لϜتاΏ͉ل٪باίέين٪ثم٪يϜتب٪ب΄س٪ΏϮϠكΜر٪ابداعاً٪1خϮτاΕ٪·بداعيΔۀ٪
٪ڻ٪يϜتب٪ب΄سΏϮϠ٪مϘτϨي٪ϭمتسϠسل٪اϷحداΙ٪لϜي٪يسϬل٪عϰϠ٪الϘاΉέ٪فϬمهڻϭ2٪فϜاϩέڻ٪

٪ڻ٪اختيا٪έبϠغ٪الϠϜماϭ٪ΕالمΤϠτμاΕ٪اΩϷبيΔ،٪التي٪تΏάΠ٪الϘاΉέ٪·لϰ٪·تماϡ٪الϘراءΓڻ3
 .Ν :ضيةήΘاف ϝϮμϔل 

ΎϬϔيήتعϭ ΎϬمϮϬϔا٪٪:مϬكرنا٪ب΄نΫ٪ϥ٪قΒس٪ΔكيΫ٪ϝϮμفΔيϠيΨت٪ϝϮμف٪ϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪Δالميόال٪ΔϜΒθال٪ϝϮμف٪ϭ٪تمدόالتي٪تϭ٪،
٪عϰϠ٪التϘاء٪المتϠόمين٪ϭالمϠόمين٪عن٪ρريق٪اانترنت٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪ϭ٪في٪ϭقاΕ٪مΨتΔϔϠڻ٪

٪:هماتϘϨسم٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪·لϰ٪نϮعين٪έئيسين٪٪:أن ωϮل ϝϮμϔافήΘضية
يستΨدϡ٪فيϬا٪المϠόم٪ϭالτالب٪ϭΩاϭ٪ΕبرمΠياΕ٪٪الدέاسيϭ،Δهي٪شΒيΔϬ٪بالϘاعاΕ٪(٪Synchronous)٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪المتزامΔϨڻ1٪

٪ڻpaltalk ϭtalkroom ٪٪ϭcentra مΜلۀغرف٪الدΩέشΔ٪كمرتΔτΒ٪بزمن٪مόين،٪
الτاΩ٪ΏخϝϮ٪عن٪ρريق٪ϥϮϜ٪لϜترϭنيΔ٪تايمϜن٪تόريϬϔا٪ع٪ϰϠنϬا٪فϝϮμ٪(٪Asynchronous)٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪غير٪المتزامΔϨڻ2٪

Ϡόالمϭϭ٪ΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪اإنترنت٪في٪ΔϜΒش٪ϰمين٪·ل٪ϥϮسέيد٪ϯϮتΤين٪مόقتمϮس٪الϔفي٪ن٪ϥϮόتمΠن٪ا٪يϜلϭ٪ڻ٪ΔϨرامج٪غير٪المتزامΒمن٪الϭ
٪ڻBlack Board٪ϭMoodle ٪ϭ٪Carolineنάكرۀ٪

في٪ϜانيΔ٪التϠόيم٪ااستΨداϭ٪،ϡ·مسϮϬلΔ٪٪تتميز٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪بمميزاΕ٪عديدΓ٪نάكر٪مϬϨاۀ: ل ϝϮμϔافήΘضية جϮنب لϤΘيΰ في
٪الΒسيΔτ٪٪ڻسϮاء٪بϜθل٪فرϭ٪ϱΩ٪جماعي٪ϱϭ٪مϜاϭ٪ϱ٪ϥقت ٪تϔϠϜتϬا ٪التϔاعل٪ϭااستΠابϭ٪Δالمتابέ٪،Δόغم Δيέلك٪استمراάك٪ ϭتميزها

ϭيτاتغϬت٪ϷيراعدΒك٪ΩΓ٪ڻΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪فيϭ٪ΔϔϠتΨم٪Δق٪جغرافيρاϨفي٪م٪Ώاτلك٪من٪الάك٪٪ϭ٪فϮخ٪ϥϭΩ٪Δكέاθالم٪ϰϠالب٪عτيع٪الΠθت
٪ف٪عϰϠ٪المϠόم٪بπόاً٪من٪مϬامه٪التدέيسيΔڻϭتϔΨ٪قϠقڻ

Ϭا٪في٪لϬϨϜا٪ليست٪مΒرέا٪لόدϡ٪استΨدام٪،في٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪هϨاϙ٪بόض٪نϘاρ٪الόπف٪: ϝافήΘضيϮلμϔ جϮنب لπعف في
ΔيϠمόيم٪الϠόالتΔا٪،يϬϨكر٪مάۀن٪٪ΓέدϘالب٪الτϠل٪ϥϮϜي٪ϥϰϠع٪ΏϮاسΤال٪ϡداΨااستϔϠالم٪ϝاΒϘاستϭ٪ϝساέن٪من٪اϜي٪يتمϜريرهاڻ٪،٪لΤتϭ٪Ε
٪ً ϭϭ٪ΩϮج٪المϮاقع٪بالϠغΔ٪التي٪يستϮعϬΒا٪الτاΏڻ٪عϰϠتϮفر٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪مϨاسب٪لθϨϠر٪ϭ٪ڻعاليΔ٪السرعΔتϮفر٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪٪ϭيπا

٪ڻ(2014)التϮϠاتي،٪٪نψاΩ·٪ϡاϭ٪ΓέمتابΔό٪لψϨاϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔڻ
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έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحα٪ΔϠ٪الϘيي٪يΠΒرالت٪هϬج٪شϨΒمال٪يالΤلاث٪ΤالϡΒ٪استΨد
Γجد٪ΔϨبمدي٪ΔيϮانΜحيث٪ال٪،٪ΔانيΜال٪ΓحدϮيب٪الόϠالت٪ΏϮϠس٪ϥϭست٪بدέΩ(٪Δτعتين،٪·حداهما٪ضابϮمΠائي٪لمϮθع٪έتم٪اختيا

٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔاخل٪الΩ٪ΔόΒالمت٪ΔنيϭترϜاال٪ΔϘريτںبالϜهي٪الϭيϠاعϔالت٪Ώںتا٪ΔيΒريΠت٪ϯخرϭ٪،)ستيέمد٪ΔμϨر٪مΒع
٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔاخل٪الΩ٪ΔόΒالمت٪ΔنيϭترϜاال٪ΔϘريτبالϭ٪يبόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΓحدϮس٪الϔست٪نέΩ(يںϠاعϔالت٪ΏتاϜهي٪الϭں

(٪عϰϠ٪المΠمϮعتين٪قΒل٪Google FormعΒر٪مΔμϨ٪مدέستي(ڻ٪ϭقد٪تم٪تΒτيق٪ΩاΓ٪الΤΒث٪آلياً٪عن٪ρريق٪نماΝΫ٪جϮجل٪)
تدέيس٪الϮحدΓ٪بΓέϮμ٪اختΒاέ٪تμΤيϠيڻ٪ϭقد٪تϮτع٪بتΒτيق٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒي٪Δحد٪مϠόمي٪الϠغϭ٪Δبόد٪

٪ΔعϮمΠابه٪المρ٪͉لΜم٪آخر٪مϠόع٪مϮτتϭ٪،Δسέفي٪المد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠيس٪الέتد٪ϕرρ٪الماجستير٪في٪ΔϠمن٪حم٪ΔيزيϠΠاإن
٪ن٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϱ٪عρ٪ϰϠابϬماڻ٪الπابΔτ٪في٪نϔس٪المرحΔϠڻ٪ϭقاϡ٪المϠόماϥ٪بθϨر٪ااختΒاέي

 أف ΩήلΤΒثأ. 
(٪ρالΒاً٪من٪ρاΏ٪الμف٪الΜاني٪ثانϱϮ٪في٪مدέسέ٪ΔضϯϮ٪الΜانϮيΔ٪التابΔό٪لϜتب٪تϠόيم٪ϭسط٪100ت٪ϥϮϜفراΩ٪الΤΒث٪من٪)

التόاϥϭ٪٪جدΓڻ٪ϭكاϥ٪اختيا٪έفراΩ٪الΤΒث٪بالτريΔϘ٪الϮθόائي٪Ϋ·٪،ΔبدΩ·٪ΕاΓέ٪المدέسϭ٪ΔمϠόمي٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيέ٪ΔغΒتϬما٪في
(٪ρالΒاڻً٪ϭكάلك٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ،٪من٪50اختياέ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ،٪من٪)٪(ڻ٪ϭتمέ4قم٪)انψر٪الماحق٪،٪مع٪الΒاحث

(50٪ً ٪(ڻ٪4انψر٪جدϝϭ٪)٪(٪ρالΒا
 

٪



 

ϯϰϲ 

 

( ϝϭ4جد)٪
ΔعϮمΠالم٪Ώاτال٪Ωيس٪عدέالتد٪ΏϮϠس٪

Δτابπال٪ΔعϮمΠي٪50٪المϠاعϔالت٪ΏتاϜال٪
ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠيب٪50٪المόϠي٪التϠاعϔالت٪ΏتاϜال٪+٪

٪(٪ρالب٪245من٪)٪٪٪100٪المΠمϮع
ΔيϮΌالم٪ΔΒسϨ8ڻ40٪ال٪%٪٪

 .ΏثΤΒل ΕήغيΘم 
٪المتغير٪المستϘلۀ٪سΏϮϠ٪التόϠيبڻ٪أϭاً: ٪اشتمل٪الΤΒث٪عϰϠ٪المتغيراΕ٪اآتيΔۀ

:ًΎنيΎڻ٪ثΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬالمغير٪التابعۀ٪م٪
 .ΝثΤΒل ΓΩأ 

(،Mega Goal 3٪ختΒاέ٪تμΤيϠي٪في٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϬϨج٪)لتϘΤيق٪هداف٪الΤΒث٪تم٪·عداΩ٪ا
(ڻ٪ϭهάا٪ااختΒاέ٪من٪نϮع٪ااختياέ٪من٪متόدΩ٪ب΄έبع٪بدائل،٪Crime Doesn't PayالϮحدΓ٪الΜاني٪ϭكانت٪عن٪مϮضϮع٪)
(٪ϰϠشمل٪عϭ٪اليڻϘاحد٪مϭ٪ϝاΆسϭ5ϭ٪ΓراءϘالϭ٪ۀ٪ااستماعΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬلم٪ϡقسا٪)٪لΜاعد٪تمϮϘالϭ٪ΕاΩرϔاء٪المϨب

٪التΤدϭ٪،Ιخيراً٪الϜتابΔڻ
 .ΩثΤΒل ΓΩأ ΕΎΒثϭ ϕصد 

(٪مϜΤماً٪مψόمϬم٪من٪هل٪ااختμاιڻ٪Ϡρϭب٪·ليϬم٪·بداء٪13اϭϷليΔ٪عϰϠ٪)لϠتϘΤق٪من٪صدϕ٪اΩϷاΓ٪تم٪عرضϬا٪بμيغتϬا٪
مϨاسΔΒ٪ااختΒاέ٪لϠمϮضϮع٪Δ،٪ϭتϘΤيق٪ااختΒاέ٪لأهداف٪التϠόيمي،٪ϭمدϭ٪ϯض٪ΡϮهداف٪ااختΒاέ٪التμΤيϠيآέائϬم٪في٪

مϨاسΔΒ٪اϷسϭ٪،ΔϠΌمϨاسΔΒ٪عدΩ٪فϘراϭ٪،٪ΕسϮϬلΔ٪اϷسϭ٪ΔϠΌفϬمϬا٪ΩϭقتϬا،٪ϭمϨاسΔΒ٪ااختΒاέ٪لΔΌϔϠ٪المستϬدفϭ٪،Δالϱά٪يتم٪تدέيسه
ΔϠΌسϷا٪ϰϠع٪Εجاέيع٪الدίϮضع٪تϭ٪حيث٪تم٪،)ϝاΆل٪سϜجتين٪لέΩ(٪التي٪ΕراϘϔض٪الόب٪Δديل٪صياغόتم٪ت٪ΔايϬϨفي٪الϭ٪ڻ

(٪فϘرΓڻ٪ϭلϠت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ،٪فϘد٪تم٪تΒτيϘه٪15مϜΤمين٪بتόديϬϠا،٪ليΒμح٪ااختΒاέ٪بέϮμته٪الϬϨائيΔ٪مϥϮϜ٪)ϭصϰ٪بϬا٪ال
(٪ϰϠتم٪20عϭ٪عڻϮΒب΄س٪έدϘت٪ًΔيϨمί٪Γي٪فترπد٪مόب٪،ΔϨيόس٪الϔن٪ϰϠا٪عϬϘيΒτعيد٪ت٪اً،٪ثمΒالρ٪)ϡداΨامل٪استόا٪٪مϔال٪ΥاΒنϭكر

(Cronbach's AlfaغتϠب٪Ϋا٪،)٪ϘمϠا٪لϔل٪Δقيم(٪α7ڻ0يا(٪ر٪منΒك٪ΔΒهي٪نسϭ٪)0.7املόمϠل٪ΔلϮΒϘالدنيا٪الم٪ΔيمϘال٪)٪،٪مما
يθير٪·لϰ٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ٪فيما٪لϮ٪استΨدمت٪لϔϨس٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪تΤت٪نϔس٪الψرϭف٪التي٪ج˵ريت٪فيϬا٪الدέاسϭ٪،Δهάا٪يϨόي٪

٪ϥέاΒي٪ااختϠع٪Ωن٪ااعتماϜيمϭ٪،ΕاΒΜمن٪ال٪Γίممتا٪Δجέيق٪الميدانتمتع٪بدΒτيه٪في٪التΔاسέدϠي٪ل٪٪ϝϭر٪جدψ(ڻ6ں5)ان٪
 (20( معΎمل ثΕΎΒ ألΎϔ كϭήنΥΎΒ ل έϭΎΤϤلدέسة )لعيϨة اسτΘاعية: ϥ = 5جدέ ϝϭقم )

 القيمΔ البيΎن
ΕراΎ5 عدد العب 

 70. (Cronbach's alphaقيمΔ ألفΎ كرϭنبΎخ )
 احΎμء لϮصϔي لϠعيϨة اسτΘاعية( 6جدέ ϝϭقم )

ΕέΎϬϤل سطϮΘϤل ل فήΤانϱέΎعيϤ 

ωΎϤΘاس ΓέΎϬ1.70 2.50 م 

Γءήلق ΓέΎϬ1.99 3.20 م 

ΕΩήϔϤل ΓέΎϬ2.11 2.40 م 

 1.87 1.70 م ΓέΎϬلقϮعد

 1.14 1.40 م ΓέΎϬلΎΘϜبة

 لμϤدέ: بيΎن ΕΎلعيϨة اسτΘاعية

 

 



 

ϯϰϳ 

 

 مήحل ·جήء Εلدέسةهـ. 
٪مرΕ٪الدέاسΔ٪بόدΓ٪مراحلۀ

٪ϭ٪ΔϠϜ·يΠاΩ٪حل٪لϬا٪ϭهϮ٪اتΒاع٪سΏϮϠ٪تόϠيΒي٪ϭϭض٪ΡϮثرϩڻ٪٪مرحΔϠ٪الماحظ٪ϭااحساα٪بالمθ٪:أϭاً 
 ً ΎنيΎڻ٪:ثϩاصرϨعϭ٪يبόϠالت٪ϕرρ٪ير٪عنΒك٪έϮμبت٪ΝϭرΨالϭ٪ϥ΄θا٪الάالسابق٪في٪ه٪Εاساέالد٪ϰϠاع٪عρاا٪ΔϠمرح٪
 ً ΎΜلΎستيڻ٪:ثέمد٪ΔμϨاسب٪لمϨي٪المΒيόϠالت٪ΏϮϠسϷميم٪اμت٪ΔϠمرح٪

 ً Ύبعέ:٪نم٪ϰϠي٪عϠيμΤالت٪έاΒميم٪ااختμت٪ΔϠڻمرحΔدفϬالمست٪ΕاΌϔϠل٪ϩرθنϭ٪جلϮج٪ΝΫϮ٪
 ً ΎδمΎخ:٪٪ ٪ϭهي ΓخيرϷا٪ ΔϠالمرح٪ ٪نتائج ϝاΒϘمن٪است٪ ΔيزيϠΠاإن٪ ΔغϠال٪ ΕاέاϬم٪ ٪في ϱدόΒالϭ٪ ٪الϠΒϘي ٪التμΤيϠي έاΒااخت

٪٪ڻ(SPSSالمΠمϮعتين٪التΠريΒيϭ٪Δالπابϭ٪ΔτتϠΤيل٪الϨتائج٪عΒر٪الΒرنامج٪ااحμائي٪)
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έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪"لϘياα٪٪الدέاسΔهدفت٪
ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪
٪ΕاέاϬم٪ Δخمس٪ ٪عϠي ٪الϘياα٪مرتϜزاً ٪تم ٪حيث ،"Γجد
έئيسϭ٪Δهيۀ٪)ااستماع،٪الϘراءΓ،٪بϨاء٪المϔرΩاΕ،٪بϨاء٪

ϘالϠع٪αياϘال٪ ٪ثم ٪ϭمن )ΔتابϜال٪ ٪الدέجϮϰ٪٪Δاعد، ضϮء
الϠϜيΔ٪لϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪التي٪تمΜل٪مΠمϮعΔ٪الدέجاΕ٪التي٪
٪الدέجاΕ٪التي٪يتμΤل٪ ٪من٪تΠميع ٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا تم

كل٪مϬاϭ٪،Γέكάلك٪تم٪استΨداϡ٪"اختΒاέ٪عϠيϬا٪الτالب٪في٪
ΔϠϘالمست٪ ΕاϨيόϠل٪ Ε" (T-Test - Independent 

Samples Test)٪Ώاτنتائج٪ال٪ ΔنέاϘحيث٪تمت٪م٪ ،
٪έاΒااخت٪ ϭ٪ ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠمϠل٪ ٪الϠΒϘي έاΒااخت٪ في
٪الϠΒϘي٪ έاΒااخت٪ ٪مع ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠمϠل٪ ϱدόΒال
ΔعϮمΠمϠل٪ ϱدόΒال٪ έاΒااختϭ٪ Δτابπال٪ ΔعϮمΠمϠل٪

٪،Δτابπال(٪ϝϭر٪جدψڻ8ں7ان)٪
٪

 نة منϮϜة مϨعي ϰϠحث عΎΒϠني ليدϤل حδϤل :έدμϤلب 50لΎρ 
 ( نΎΘئج لϠΤΘيل لϮصϔي7جدέ ϝϭقم )

٪

ENGLISH SKILS 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

 ااستمΎع

Equal variances 
assumed 4.446 .038 -2.346 98 .021 -.88000 .37506 

Equal variances not 
assumed     -2.346 95.753 .021 -.88000 .37506 

 القراءة 

Equal variances 
assumed 5.447 .022 -2.448 98 .016 -.84000 .34310 

Equal variances not 
assumed     -2.448 87.437 .016 -.84000 .34310 

 Equal variances المفرداΕ بنΎء
assumed 

1.647 .202 -1.611 98 .110 -.64000 .39730 

٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم
ΔيزيϠΠاان 

 
Ωدόسط الϮالمت 

نΤراف٪اا
ϱέياόالم 

ϱέياόالم٪΄τΨسط٪الϮمت 

 ااستماع

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .9600 1.72568 .24405 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.8400 2.01383 .28480 

٪ΓراءϘال 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .7200 1.38564 .19596 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.5600 1.99141 .28163 

ΕاΩرϔاء٪المϨب 

٪ΔعϮمΠالم
 تΠريΒيΔال

50 1.1600 1.81108 .25612 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.8000 2.14761 .30372 

 بϨاء٪الϮϘاعد

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .6000 1.08797 .15386 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.3200 1.69561 .23980 

٪ΔتابϜال 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 1.1200 1.81423 .25657 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.6000 1.85164 .26186 

ΔيϠϜال٪Δجέالد 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 3.2400 4.76192 .67344 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 6.8000 7.23935 1.02380 



 

ϯϰϴ 

 

Equal variances not 
assumed     -1.611 95.285 .111 -.64000 .39730 

 القϭاعد بنΎء

Equal variances 
assumed 

17.022 .000 -2.527 98 .013 -.72000 .28491 

Equal variances not 
assumed     -2.527 83.499 .013 -.72000 .28491 

 ΔبΎالكت 

Equal variances 
assumed .004 .948 -1.309 98 .193 -.48000 .36661 

Equal variances not 
assumed 

    -1.309 97.959 .193 -.48000 .36661 

ΔيϠالك Δالدرج 

Equal variances 
assumed 12.198 .001 -2.905 98 .005 -3.56000 1.22543 

Equal variances not 
assumed 

    -2.905 84.716 .005 -3.56000 1.22543 

 ("T-Test - Independent Samples TestخΕ έΎΒΘ لϠعي ΕΎϨلΘδϤقϠة" ) (8جدέ ϝϭقم )
٪

 :ϭقد تϮصϠت لΎΘϨئج ل϶تي
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)٪متϮسτي٪έΩجاΕ٪ا٪·حμائياً٪بينتϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬڻ1٪

لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨمي٪٪ΔاسωΎϤΘ لΓέΎϬϤ(٪038حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
Ϋلك٪فϥΈ٪الτاΏ٪الάين٪لم٪يتم٪استΨداϡ٪ااسΏϮϠ٪لϬم٪مϬاΓέ٪ااستماع٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدϭ٪،ΓكΜر٪من٪

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔمرت٪ϥاهم٪كاϮمست.٪
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)متϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ2٪

،٪ϭهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨميΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪ل ΓέΎϬϤلقήءΓ(٪022حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدϭ٪،ΓكΜر٪من٪Ϋلك٪فϥΈ٪الτاΏ٪الάين٪لم٪يتم٪استΨداϡ٪ااسΏϮϠ٪لϬم٪

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔاهم٪مرتϮمست٪ϥكا.٪
المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابέΩ٪ΔτجاΕ٪٪متϮسτيتϮصϠت٪الϨتائج٪لόدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بين٪ڻ3٪

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨڻ05ڻ0ع(٪ΔيϮϨόحيث٪كانت٪الم٪)022٪)ΕΩήϔϤل ءΎϨب ΓέΎϬϤل٪ΓέاϬم٪ΔميϨيب٪لتόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάهϭ٪،
يΒيΔ٪بϨاء٪المϔرΩاΕ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ،٪لم٪تΒΜت٪الϨتائج٪ϭجΩϮ٪فرϭ٪ϕϭاضΔΤ٪بين٪المΠمϮعΔ٪التΠر

ϯϮالمست٪Εداόفع٪مέ٪في٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالمϭ.٪
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)متϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ4٪

لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪٪لΓέΎϬϤ بΎϨء لقϮعد(٪000حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
٪ϡداΨين٪لم٪يتم٪استάال٪Ώاτال٪ϥΈلك٪فΫ٪ر٪منΜكϭ٪،Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯاعد٪لدϮϘاء٪الϨب٪ΓέاϬم٪ΔميϨت

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔاهم٪مرتϮمست٪ϥم٪كاϬل٪ΏϮϠااس. ٪
ϮعΔ٪الπابΔτ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠممتϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮصϠت٪الϨتائج٪لόدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ5٪

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨڻ05ڻ0ع(٪ΔيϮϨόحيث٪كانت٪الم٪)948٪)بةΎΘϜل ΓέΎϬϤل٪ΔتابϜال٪ΓέاϬم٪ΔميϨيب٪لتόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάهϭ٪،
ϭجΩϮ٪فرϭ٪ϕϭاضΔΤ٪بين٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪٪عϰϠلدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ،٪لم٪تΒΜت٪الϨتائج٪

٪.ستϯϮالπابΔτ٪في٪έفع٪مόداΕ٪الم
6٪ڻ٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪αد٪قياϨاما٪ع٪ΕاέاϬائياً٪بينلمμا٪·حϬتد٪بόي٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ضحϭ٪دϘف٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠل٪٪ΕجاέΩ٪يτسϮمت

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨع٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالمϭ٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠڻ05ڻ0الم(٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮمست٪ϥحيث٪كا٪)001٪ΔغϠل٪ΔيϠϜال٪ΔجέدϠل٪)
ϭ٪،Δτابπال٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪ΔيزيϠΠماانϬيب٪لم٪يسόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάفي٪ه٪٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت

Ϯمست٪ϥم٪كاϬل٪ΏϮϠااس٪ϡداΨين٪لم٪يتم٪استάال٪Ώاτال٪ϥΈلك٪فΫ٪ϰل·٪Δباإضاف٪،Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪اهم
ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔر٪الرسمرتψمڻ٪ان٪(٪قمέ٪ر٪الماحقψياني٪التاليڻ٪انΒڻ9ال)٪

٪
٪



 

ϯϰ9 

 

 لϮΘصيΕΎ:أ. 
٪ϥ΄ب٪Δاسέخرجت٪نتائج٪الد٪ϡداΨيب٪استόϠالت٪ΏϮϠس٪فيΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪٪Ώاτل٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Γجد٪ΔϨن٪لهلم٪في٪مديϜي٪

٪έϭΩ٪ابيΠاۀ·يϬϨم٪Εاحتماا٪Γدόلك٪لΫϭ٪
ϥϮϜ٪المϠόم٪قد٪ϭاجه٪مϜθاΕ٪خاέجΔ٪عن٪ڻ٪ضόف٪Ωاء٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪من٪قΒل٪المϠόم٪عϰϠ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ،٪حيث٪يΤتمل٪ϥ٪ي1

٪ϩسير٪ϕعا٪مما٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔفي٪برنامج٪ال٪ΔϠϜθم٪ϭ٪ϝاμف٪ااتόض٪ϭ٪تϨاع٪الτϘاعته،٪كانτالتفي٪استέڻ٪سيد٪
 ڻ٪قί٪ΔϠمن٪الΔμΤ٪اافتراضيϭ٪ΔكΜرΓ٪عدΩ٪الτاΏ،٪قد٪يόيق٪الτاΏ٪عن٪المθاέكϭ٪Δالتϔاعل٪الΠيد٪ϭ٪ااهتماϡ٪بϬاڻ2

3ϱάج٪الϬϨڻ٪ڻ٪المΏاτال٪ϰϠع٪Γمر٪ϝϭϷ٪αέنه٪يدϮك٪،ϱϮانΜف٪الμال٪Ώاρ٪ΕياϔϠاسب٪مع٪خϨبما٪ا٪يتέ٪يسهέيتم٪تد٪
4٪٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ϰϠع٪ϥكا٪Δτابπال٪ΔعϮمΠمϠاسي٪لέالد٪ϯϮڻ٪المست 

 .Ώ:ΎهάيϔϨآلية ت 
 مϨافسΔ٪فيما٪بيϬϨمڻϬم٪عϰϠ٪اابداع٪ϭالϭتΠθيόڻ٪ت΄هيل٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨدا٪ϡساليب٪التόϠيب٪ت΄هياً٪جيدا1٪ً

 ڻ٪تمديد٪ίمن٪الΔμΤ٪اافتراضيϭ٪Δ·عτاء٪مساح٪ΔكΒر٪في٪مθاέكاΕ٪الτاϭ٪ΏتϔاعϬϠم٪ثϨاء٪الدαέڻ2

ڻ٪اعتماΩ٪تدέيس٪اϔρϷاϝ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪مάϨ٪السϮϨاΕ٪اϭϷلϰ٪من٪الدέاسϭ٪ΔبϜθل٪جيد،٪حتϰ٪ا٪يΠدϭا٪صϮόبΔ٪في٪تϠόمϬا3٪
 ϭهم٪في٪سن٪قريب٪من٪المرحΔϠ٪الΠامόيΔڻ

٪نϔسه٪٪ڻ4 ϝاΠالم٪ ٪في ٪ϘΒρت٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪ϭمϮاكΒتϬا ٪التي ΔϘالساب٪Εاساέبالد٪ ٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪ϭمϘاέنته ٪مϬϨج تϘييم
 ϭتϮτيرϩڻ

 . لήϤجع لعήبية10
٪(٪ڻΏاϬθال٪Γفايز٪ϭ٪ΓالدϮΨ2019حمد٪الΓέاϬم٪Ώي٪في٪اكتساϠاصϮالت٪ϰΤϨالم٪ϰϠيمي٪قائم٪عϠόبرنامج٪ت٪ΔيϠڻ٪فاع)٪٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠبال٪ΙدΤالت

٪ΔΒϠρ٪الμف٪التاسع٪اϷساسيڻ٪έΩاساΕ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔڻ
٪(ڻ٪مϮψϨمΔ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ٪الرياνۀ٪مϜتΔΒ٪الرشدڻϭ2003عاϝΩ٪سراياڻ٪)٪سالمحمد٪

(٪ ٪ίايدڻ ٪الدافع٪لت2018όحمد٪مΤمد ΓϮقϭ٪ΔΒالرغϭ٪ΔهميϷا٪ϙاέΩ·٪في٪Δاتيάال٪ ΔيϮϬالϭ٪ΔلمϮόال٪Εآليا٪έϭΩ٪ ٪اانϠΠيزيΔلدρ٪ϯاΏ٪(ڻ ΔغϠال٪ Ϡم
٪Δااجتماعي٪ϡϮϠόالϭ٪ΏاΩاآ٪ΕلياϮڻ٪حΔόامΠںال٪٪ΔليϮΤ39ال٪ΕاΤϔμڻ106ں9،٪ال٪

٪(ڻ٪مΠόم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪المόاصرΓڻ٪الϘاهرΓۀ٪عالم٪الϜتبڻ2009حمد٪مΨتاέ٪عمرڻ٪)
تϠόيمڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨ،٪الΤϔμاΕ٪(ڻ٪·عداΩ٪Ωليل٪المϠόم٪لϠتόϠيب٪في٪الϯϭέ2019٪المΤمέ٪ϭ٪ΩϮيم٪الΒόيϜاϭ٪ϥ٪ساΓέ٪الόريϨيڻ٪)

٪ڻ50ں38(٪ι٪5(،٪الόدΩ)8المϠΠد)
(٪ ٪2020التϠόيمڻ ٪التϠόيمۀ Γέاίϭ٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪"مدέستي"ڻ ΔμϨم٪ -https://www.moe.gov.sa/ar/news/pages/mn-2020(ڻ

876.aspx#:~:text=%D9%88%D8%AA%D8%AA%D9%8A%D8%AD%20%D9%85%D9%86%D8%

B5%D8%A9%20%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D9%8A%20%D9%85%D8%B

5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8

%A9,%D9%88%D8%AA%D8%AD٪
٪(ڻ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪االϜترϭنيڻ٪Ωمياρۀ٪مϜتΔΒ٪نانسيڻ2008الΤθاΕ٪عΜما٪،ϥماني٪عνϮڻ٪)
٪https://nelc.gov.sa/nelc(ڻ٪عن٪المركزڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ٪2020ڻ٪)المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني

(ڻ٪مساέاΕ٪الΓέϮΜ٪المϮϠόماتيϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيا٪ϭآثاέها٪عϰϠ٪حϕϮϘ٪اانساϥڻ٪تمApril, 2019٪آماϭ٪ϝهاΏ٪الϜΒϨόي٪ϭ٪هالΔ٪صاΡ٪الΤديΜيڻ٪)
٪ ٪من ΩاΩااسترResearchGate: 

https://www.researchgate.net/publication/332539273_msarat_althwrt_almlwmatyt_waltknwlwjya_wat

harha_ly_hqwq_alansan٪
في٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪في٪٪Gamification(ڻ٪استΨداϡ٪تϨϘياϭ٪ΕقϮاعد٪اϷلόاΏ٪في٪تϘΤيق٪اϷهداف٪الΠاϭ٪ΓΩتόϔيل2017٪ماني٪الرماϱΩڻ٪)

ϠΤيل٪المϮضϮعي٪المتϘدϡ"٪بΠامΔό٪ااسϨϜدέيΔ٪نمΫϮجاڻ٪المΆتمر٪الΜامن٪ϭالθόرϥϭ٪التΤاΩ٪الόربي٪لممϜتΒاΕ٪تϠόيم٪عϡϮϠ٪المϜتΒاΕۀ٪مϘرέ٪"الت
٪ΕاΤϔμر،٪الμربي،٪مόن٪الρϮفي٪ال٪ΕماϮϠόالم٪ΕسساΆا٪في٪مϬت΄ثيراتϭ٪تماعيΠاصل٪االϮالت٪ΕاϜΒۀ٪ش٪ϥاϮϨόب٪ΕماϮمόالمϭ1ڻ33ں٪

٪م٪ماليزياۀ٪جامΔό٪المديΔϨ٪الόالميΔڻ(ڻ٪مϬاέاΕ٪اΩϷاء٪الϠغϱϮڻ٪شاϩ٪عال2002ايماϥ٪قτبڻ٪)



 

ϯϱϬ 

 

٪ڻ602ں574(ڻ٪ستراتيΠيΔ٪التόϠيب،٪ΩافόيΔ٪التϠόم،٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ،٪المرحΔϠڻ٪مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪الΤϔμاΕ٪2019،٪5بدέ٪الθمرϱڻ٪)
(٪ ٪الماΡڻ ٪6٪16تامر ،2016٪ ΔيميϠόالت٪ ΕزاϔΤالم٪ ٪م٪Gamification(ڻ ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪الτاΏڻ Δسيϔن٪ ٪في ΔعيϮن٪ ΔϠϘجديدۀ٪ن٪ ٪تϠόيم ن

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%ad%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%aa-

%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85%d9%8a%d8%a9?unapproved=55307&m

oderation-hash=241497a12f4d76362684a5cf00d6f047#comment-55307٪
برنامج٪تدέيسي٪قائم٪عϰϠ٪المϬماΕ٪التϠόميΔ٪في٪تدέيس٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪في٪اكتساρ٪ΏالΒاΕ٪الμف٪٪(ڻ٪ثر2018تϬاني٪فϮا٪ίبϮجريΒاϥڻ٪)

٪ΔيϮالترب٪ϡϮϠόال٪ΕاساέΩ٪ڻΔااجتماعي٪Εέ٪ا٪اϬمϠساسي٪لϷاشر٪اόد٪٪ںالϠΠ45الم٪٪Ωدόق٪٪4الΤϠ6م٪ΕاΤϔμڻ406ں٪426،٪ال٪
ϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪الόϔاϝ٪لمϠόماΕ٪الϡϮϠό٪(ڻ٪برنامج٪تدέيΒي٪مϘترΡ٪قائم٪عϰϠ٪ال2011حϠيمΔ٪يϮسف٪المϨتθرϱڻ٪)

٪έسالΔ٪ماجستير٪ڻ٪ںالθرعيΔڻ٪جامΔό٪المϠك٪عΒدالόزيز٪
(٪ ٪التϮϠاتيڻ έ16٪10٪شيد ،2014٪ Δاافتراضي٪ ϝϮμϔال٪ ٪هي ٪ما ٪جديدۀ٪٪Virtual Classrooms(ڻ ٪تϠόيم ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ؟

https://www.new-educ.com/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B5%D9%88%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9-

virtual-classrooms٪
(ڻ٪έΩجΔ٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪ϭمϮόقاΕ٪تΒτيϬϘا٪لدϯ٪مϠόماΕ٪الΤاسب٪اآلي٪بمΔϘτϨ٪الرياν٪بالممΔϜϠ٪الόربيέ2018٪ΔقيΔ٪عΒيد٪الόتيΒيڻ٪)

٪ڻ504ں471جامΔό٪اسيρϮ،٪الΤϔμاΕ٪٪ںسΩϮόيΔڻ٪المΔϠΠ٪الϠόميΔ٪لϠϜيΔ٪التربيΔ٪ال
(٪ ٪الΠاέهڻ νياέ2015٪ۀΏϮتيϮي٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اانϠΠيزيΔڻ ΔغϠبال٪ ΔثΩاΤالم٪ Εساسيا٪ (ڻ

https://www.youtube.com/watch?v=f8WoYB3Ldbg٪
لϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪بالمرحΔϠ٪الΠامόيΔڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪مϨتدϱ٪قسم٪ااعاϡ٪(ڻ٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تϠόيم٪اέ2010يم٪الΠرفڻ٪)

٪https://e3lam2010.7olm.org/t5-topicالتربϱϮ٪جامΔό٪المΓέϮμϨۀ٪
(٪ ٪المϮسϰڻ ٪2014سمر ٪٪5(ڻ ٪المϮسϰۀ ٪سمر Δنϭمد٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اϷكاΩيميΔڻ ΔتابϜال٪Εساسيا٪ -http://www.samarخϮτاΕ٪لتϠόم

almossa.com/blog/p/4061٪
(٪ ٪الدϭيϜاΕڻ ٪11٪28سϨاء ٪مϮضϮعۀ2016٪، ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪ϭاصτاحاڻً Δلغ٪ ΔميϨالت٪ ϡϮϬϔم٪ (ڻ

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AA

%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D8%B5

%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%A7%D9%8B٪
(ڻ٪ثر٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔير٪اإبداعي٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2019سϬاϡ٪بϨت٪سϠماϥ٪مΤمد٪الΠريϱϮڻ٪)

٪ڻ54ں17،٪الΤϔμاΕ٪ںالόدΩ٪الΜالث٪٪ںالمرحΔϠ٪اابتدائيΔڻ٪مΔϠΠ٪اتΤاΩ٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس٪المϠΠد٪السابع٪عθر٪
ϥيماϠس٪ϡاϬس٪(٪يميڻμό2016ال٪ΕاΤϔμڻ٪الΔاإسامي٪ΩϮόمد٪بن٪سΤم٪ϡاإما٪Δόجام٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠيب،٪الممόϠتϠل٪ΔيϠيϠΤت٪Γڻ٪قراء)ں18

٪ڻ38
٪http://www.kfs.sch.sa/ar/sim.ht(ڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪مدέسΔ٪المϠك٪فيμلۀ٪2010عΒدالمΠيد٪عΒدالόزيز٪الΠريϱϮڻ٪)
قع٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪برامج٪التϠόم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪(ڻ٪ϭا2017عμاϡ٪الΤسن٪ϭهϨاء٪عθابيڻ٪)

٪ΕاΤϔμس٪،٪الϔϨم٪الϠعϭ٪ΔتربيϠل٪Δربيόال٪ΕاόامΠال٪ΩاΤات٪ΔϠΠجاڻً٪مΫϮنم٪ΔحϮتϔالم٪ϥاΩϮالس٪Δόڻ75ں45جام٪
اΩϷاء٪التدέيسي٪لمϠόمي٪الϡϮϠό٪قΒل٪الΨدمΔڻ٪مΔϠΠ٪(ڻ٪ثر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪عϰϠ٪مόتϘداΕ٪الϔϜاءΓ٪الάاتي2009ϭ٪ΔفاρمΔ٪مϕίέ٪ϰϔτμڻ٪)

٪Ωدόال٪Δرفόالمϭ٪ΓراءϘ90ال٪٪ΕاΤϔμڻ257٪ں212،٪ال٪
٪(ڻ٪المϮهϭ٪ΔΒالϕϮϔϨڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮڻ2015فتΤي٪عΒدالرحمن٪جرϭاϥڻ٪)

(٪ ٪فرصΔۀ٪2019فرصΔڻ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اتϠόمϬا؟ ٪ϭكيف ٪؟ ΔتابϜال٪ ΓέاϬم٪ ٪ماهي (ڻ
https://www.for9a.com/learn/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-

%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9-

%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%81-

%D8%A7%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7٪



 

ϯϱ1 

 

(٪ ٪المستΒϘلڻ ΔابϮالمست2020ب٪ ΔابϮب٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪المستΒϘلڻ ΔابϮب٪ ΒϘلۀ٪(ڻ
https://edu.moe.gov.sa/Wadi/FutureGate/Pages/default.aspx٪

(٪ ٪الغامدϱڻ ٪4٪30ماجد ٪ااجتماعيۀ2011٪، ΔكϮلϷا٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪الΤياتيΔڻ ΕاέاϬالم٪ ϡϮϬϔم٪ (ڻ
https://www.alukah.net/social/0/31456/#ixzz53OBpEnzY٪

(٪ ٪Ϯρباڻ ΩϮمΤ25م٪٪ ٪ااست2019اغسτس، ٪تم ٪التΤدΙڻ ΓέاϬم٪ ٪كϡϮۀ٪(ڻ ΕϭΩ٪ ΙاΤاب٪ ٪من ΩاΩر
https://abhaskom.blogspot.com/2019/08/blog-post_47.html٪

(٪في٪ضϮء٪المόايير٪لتϨميΔ٪المϔاهيم٪Gamification(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪اϷنΔτθ٪االϜترϭنيΔ٪المϨΒيΔ٪عϰϠ٪مΒد٪التόϠيب٪)2017مΤمΩϮ٪مΤمد٪الϨϔΤاϱϭڻ٪)
٪(ڻ73ں31ڻ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔ،٪)الΤϔμاΕ٪الرياضيΔ٪لدϯ٪التاميά٪الμم٪ϱϭΫ٪صϮόباΕ٪التϠόم

(٪ ٪الϘايدڻ ϰϔτμ1٪12م٪ ٪التόϠيب2015٪، Ϯماه٪ ٪جديدۀ٪٪Gamification(ڻ ٪تϠόيم ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪؟ ٪التϠόيم ٪في ٪بالتόϠيب ٪نϨόي ٪ϭماΫا ؟
https://www.new-educ.com/gamification-education٪

(٪ ٪ίايدڻ ٪3٪17هاني ٪ب˵όد2020، ٪عن ٪التϠόم ٪(ڻ ٪د ΔϬاجϮم٪ ٪كέϮدفي ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪المستΠدڻ  :ϭscientificamericanنا

https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/distance-learning-versus-covid19ڻ٪
٪(ڻ٪لόاΏ٪ااϔρاϝ٪الغϨائيΔڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الϔμاء٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعڻ2006هΔΒ٪مΤمد٪عΒدالΤميدڻ٪)

(٪ ٪هاϝڻ ٪تϠόن2020هديل ΔيΩϮόالس٪ ٪٪(ڻ ϡاόϠل٪ Δاسέالد٪ ΓΩϮع٪ Δۀ٪2022٪س٪2021آليϕϭشر٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ڻ
https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate=15082020&id=88e276cf-0f72-4276-9183-

d91df2d72f99٪
(٪ ٪الϠΨيΔϔڻ ϥيماϠس٪ ٪ب2003هϨد ΔنέاϘم٪ ΔاسέΩ٪نيϭترϜاال٪ ٪التϠόيم Δفي٪خدم٪ ΔΜديΤال٪ΕيراϮτالتϭ٪ΕاهاΠاات٪ ٪عن٪بόدڻ٪(ڻ ٪لϠتϠόيم ٪الϨماΝΫ٪اέϷبع ين

http://www%2Cksu%2Cedu%2Csa/seminars/futureschool/index2,htmڻΩϮόك٪سϠالم٪Δόقع٪جامϮۀ٪م٪
يم٪(ڻ٪ثر٪تυϮيف٪التΒτيϘاΕ٪الάكيΔ٪في٪تدέيس٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪نϮΤ٪بيΔΌ٪جاΫبΔ٪لϠتϠόمڻ٪مΆتمر٪تϮϨϜلϮجيا٪ϭتϨϘياΕ٪الت2017ϠόهϨد٪عΒدالΤميد٪الربياϱϭڻ٪)

٪ΕاΤϔμال(٪،نيϭترϜيم٪االϠόالتϭ349358ں٪Δقέاθڻ٪ال)ڻ٪ںΓدΤالمت٪Δربيόال٪Εاέااما٪
تϜامϠي(٪عϰϠ٪تμΤيل٪تاميά٪الμف٪٪ںتόاϭني٪٪ں(ڻ٪اثر٪التدέيس٪باستΨداϡ٪الϝϮμϔ٪االϜترϭنيΔ٪بالέϮμ٪الΜاثΔ)تϔاعϠي٪2008ياسر٪مΤمد٪الغريΒيڻ٪)

٪ϘرϯڻالΨامس٪اابتدائي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياΕڻ٪جامΔό٪اϡ٪ال
٪
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٪٪لΨϠϤص:

التΤدياΕ٪٪هدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعϰϠ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭع٪ϰϠهم
٪ϡداΨتم٪است٪ ٪الرقمي،٪ϭقد ٪الرقمي،٪ϭعرν٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لϠتϝϮΤ٪لϠتϠόيم التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم
المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϮصل٪الΤΒث٪·لϥ٪ϰ٪المستΒϘل٪سيϥϮϜ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪في٪الόالم٪لمϮاكΔΒ٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي،٪

سيتم٪بτريΔϘ٪تدέيΠيϭ٪ΔعϰϠ٪مراحل٪متόدϥϭ٪،ΓΩ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪هي٪من٪الدϥϭ٪٪ϝϭ٪هάا٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي
٪الόربيΔ٪اϭϷلϰ٪التي٪تسϰό٪لάϬا٪التϝϮΤ٪من٪خاϝ٪برنامج٪)بϮابΔ٪المستΒϘل(ڻ

Abstract: 

The aim of the current research is to identify the concept of digital education, the 

justifications for using digital education, the most important challenges facing the 

development of digital education, and the presentation of the Kingdom of Saudi Arabia's 

experience of the transformation of digital education. The descriptive analytical approach 

was used, and the research concluded that the future will be for digital education in the world 

to keep pace with technological development, and that this transformation of digital 

education will take place in a gradual manner and in multiple stages, and that the Kingdom 

of Saudi Arabia is one of the first Arab countries that seeks this transformation through the 

(Future Gate) program. 

 لϤقدمة:

٪الϠτب٪ ΓΩياίϭ٪ ،Εااμاات٪ϝاΠائل٪في٪مϬجي٪الϮلϮϨϜالت٪έϮτالتϭ٪،يرΒل٪كϜθب٪ ٪السϜاϥ٪في٪الόالم Ωعدا٪ ΩياΩίا٪ نψراً
عϰϠ٪التϠόيم٪الόاϭ٪،ϡالόالي٪حيث٪لم٪يستτيع٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪استيόاΏ٪جميع٪المتϠόمين٪لόπف٪اإمϜاناΕ٪الماΩيΔ،٪ااجتماعي٪

٪ϭالمϮϨόيΔ٪كاϥ٪ابد٪من٪تϮفير٪بدائل٪خرϯ٪لϠتϠόيم٪الόاϭ٪،ϡالόالي٪التϠϘيدϭ٪ϱقد٪تمΜل٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ

ΔΜديΤال٪ϱΩرϔيم٪الϠόالت٪ϝاϜش٪حد٪يم٪الرقميϠόد٪التόيϭ٪٪ϝاμي·٪ϰϠيم٪عϠόالت٪ المستΨدمΔ٪في٪ϝϭΩ٪الόالم٪حيث٪يساعد٪هάا
المϮϠόماΕ٪لϠمتϠόمين٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪آلياΕ٪ااتμاϝ٪الΤديΔΜ٪كالΤاسب٪اآلي،٪ϭشϜΒاته،٪ϭϭسائτه٪المتόدΓΩ٪ب΄قμر٪

٪ϭقت،٪ϭقل٪جϬد،٪ϭكΒر٪فائدΓڻ

نتيΔΠ٪لϠتέϮτ٪السريع٪الϱά٪يϬθدϩ٪الόالم٪بϜθل٪ϭبالتالي٪صΒح٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪ضرΓέϭ٪مΔΤϠ٪في٪جميع٪ϝϭΩ٪الόالم٪
٪ϭ٪ΔيϜϠالاس٪ΔيϠΤالم٪ΕاϜΒθر٪الΒمين٪عϠόالمت٪ϰل·٪Δرفόل٪المϘل٪نϬح٪من٪السΒص٪دϘف٪،ιل٪خاϜθربي٪بόن٪الρϮالϭ٪ϡعا

٪غيرها٪عن٪ρريق٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜڻ

mailto:soomaa20101@hotmail.com


 

ϯϱϱ 

 

قمي٪من٪مϠόمين٪ϭفϭ٪،ϝϮμمداϭ٪،αέجامόاϭ٪،Εلάلك٪ابد٪من٪ϥ٪يرافق٪هάا٪التϝϮΤ٪تϮτير٪كل٪ما٪له٪صΔϠ٪بالتϠόيم٪الر
٪ϝϮΤا٪التάه٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪Δيم٪الرقمي،٪باإضافϠόتϠل٪ϝϮΤا٪التάه٪ΡاΠن٪ϥماπل٪،ΔنيϭترϜاال٪ΕاϜΒθالϭ٪،ترϮيΒمϜال٪ΓزϬجϭ

٪بالتدϭ٪،ΝέبΓέϮμ٪مτΨط٪لϬا٪لϮϠصϝϮ٪لأهداف٪المرجΓϮ٪من٪هάا٪التϝϮΤڻ

لما٪له٪من٪هميΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪مستΒϘل٪التϠόيم٪في٪الόالم،٪حيث٪سيتم٪٪ϭيتπح٪مما٪سΒق٪بπرΓέϭ٪تϨاϝϭ٪هάا٪المϮضϮع٪بالΤΒث
تϨاϝϭ٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭمΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الρϮن٪

٪.الόربي،٪ϭتΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪التϠόيم٪الرقمي

 مϠϜθة لΤΒث:

الΜϜير٪من٪التغيراΕ٪عϰϠ٪كافΔ٪اϷصόدΓ٪السياسيϭ٪،ΔااقتμاΩيϭ٪،Δااجتماعيϭ٪،ΔالΤμيϯΩϭ٪،Δ٪هάا٪التغير٪٪يϬθد٪الόالم
·لϰ٪تغير٪التϠόيم٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪المϘاϡ٪في٪المداαέ٪·لϰ٪تϠόيم٪έقمي٪لمϮاكΔΒ٪التغير٪الόالمي،٪حيث٪تέϭΩ٪ϝϮΤ٪المϠόم٪

όمتϠمرشد٪لϭ٪جهϮم٪ϰل·٪ΕماϮϠόمϠن٪لϘϠمϭ٪يϠϘمن٪م٪،ΕماϮϠόاعل٪باحث٪عن٪المϔمتϭ٪،طθم٪٪نϠόالمت٪έϭΩ٪حΒصϭ٪،مينϠ
ϭمόتمد٪عΫ٪ϰϠاته،٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪التي٪ϭضϬόا٪المϠόم،٪باستΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪المتϮϨعΔ،٪حيث٪يراعي٪هάا٪

٪٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪لϠمتϠόمين،٪ϭيϨمي٪لديϬم٪الέϮόθ٪بالمسϭΆليϭ٪،ΔالΔϘΜ٪بالϔϨسڻ

ϭتزΩاΩ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪اجراء٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪ضϮء٪التϝϮΤ٪الόالمي٪التϨϘي،٪ϭقد٪تτرقت٪لάلك٪التϝϮΤ٪الόديد٪من٪الدέاساΕۀ٪
٪Δاسέكد ϩήΒع(˻˹˻˹٪ΕياناΒالϭ٪،ΕماϮϠόحيد٪ااختاف٪في٪المϮااً٪لتόساساً٪ف٪فرϮيم٪الرقمي٪يϠόالت٪ϥ٪ϰل·٪έشا٪حيث٪)

٪ϭغير ،Δسيέالمدϭ٪ ،ΔيميϠόالت٪ ΕاΌيΒال٪ ٪έΩϭاسΔ٪في ٪مΨتΔϔϠڻ Εسياقا٪ ٪في ٪التϠόيم ٪هάا άيϔϨتϭ٪ ٪تΒΜيت، Ϯه٪ ٪ϭالϬدف ها،
Sanmamed٪(˻˹˻˹٪ΩέاϮالم٪ΔόامΠيس٪بالέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϡدΨاست٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέالد٪ϩάهدفت٪ه٪)

٪ΔاسέΩϭ٪ ٪المϨϬي٪كمϠόمينڻ ٪لتόزيز٪تϮτهم ΔيميϠόالت٪ ٪التي٪تϜθل٪بيΌاتϬم ΔجيϮلϮϨϜالتPatterson (˻˹˻˹هدف٪)٪ϰت٪·ل
٪ΔϨفي٪الس٪ΕاناΤاامت٪Ωعدا·ϭ٪مϠόتϠل٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘت٪Ώاρ٪اϬϠπϔالتي٪ي٪Ϯيديϔال٪έΩاμلم٪ΔاثΜاع٪الϮنϷا٪ϰϠرف٪عόالت

٪ΔاسέΩϭ٪٪ڻΔيόامΠال٪ϰلϭϷني اΎτΤلق(˻˹˺́٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪ΏاτϠيم٪الرقمي٪لϠόالت٪έϭΩ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰالتي٪هدفت٪·ل٪)
ϠيμΤم٪التϬاتέقد٪ϰϠلك٪عΫ٪αاϜόانϭ٪مϠόك٪التϠت٪ϯϭما٪جدϭ٪αϭέيم٪الرقمي٪في٪الدϠόالت٪ρنما٪ϡداΨن٪استϜكيف٪يمϭ٪Δي

٪ΔاسέΩϭ٪ڻαϭέينالدΰل٪(˻˹˺˿٪ر٪بداءμقاته٪في٪عϮόلك٪مάكϭ٪)الرقمي(نيϭترϜيم٪االϠόائد٪التϮف٪Δرفόم٪ϰهدفت٪·ل٪)
٪ΔاسέΩϭ٪يمڻϠόالتϭ٪مϠόفي٪الت٪ΔيديϠϘساليب٪التϷه٪اϔض٪عن٪كتϔϨه يδيήك Ϯب(˻˹˺˼رόالت٪ϰهدفت٪·ل٪)٪يمϠόل٪التΒϘمست٪ϰϠف٪ع

٪بϮسائل٪ااعاϡ٪في٪الμόر٪الرقميڻ

ϭبϨاءاً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪ϭمن٪خاϝ٪شέϮό٪الΒاحΔΜ٪ب΄هميΔ٪تϨاϝϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪يόتΒر٪هάا٪الΤΒث٪من٪
ΔϠϜθ٪الΤΒث٪التϮجϬاΕ٪الϬامΔ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الόالمي٪ϭمستϯϮ٪الρϮن٪الόربي،٪ϭبالتالي٪يتΤدΩ٪بΜΤي٪الراهن٪في٪έΩاسΔ٪م

 )لϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي(.المتمΔϠΜ٪في٪

 أسϠΌة لΤΒث:

 ϭيΜΒϨق من لϠϜθϤة لعديد من ϷسϠΌة لήϔعية لΎΘلية:

 مΎ م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي؟ -1 
 مΎهي م ΕέήΒسΨΘد ϡلΘعϠيم لήقϤي؟ -˻ 
 مΎهي لΤΘدي ΕΎلΘي تϮجه تϮτي ήلΘعϠيم لήقϤي؟ -˼ 

 ήبية لδعΩϮية لϝϮΤΘϠ لΘϠعϠيم لήقϤي؟مΎهي تήΠبة لϜϠϤϤة لع -˽ 



 

ϯϱϲ 

 

 أهدف لΤΒث:

 · ϥلϬدف لήئيδي لΤΒϠث هέΩ Ϯسة )لϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي( ϭيωήϔΘ من لϬدف لήئيس Ϸهدف لήϔعية لΎΘلية:

 مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں1

 التόرف٪عϰϠ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں2

 ير٪التϠόيم٪الرقميڻالتόرف٪ع٪ϰϠهم٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτ ں3

٪التόرف٪عϰϠ٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لϠتϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقميڻ ں4

 أهϤية لΤΒث:

تΒϨع٪هميΔ٪الΤΒث٪من٪كϮنϬا٪تتϨاϝϭ٪مϮضϮعاً٪هاماً٪من٪حيث٪اϷهميϭ٪ΔالمϮضϮعيΔ٪عϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪حيث٪ ں1
 م٪الرقميڻتϨاϝϭ٪الΤΒث٪قπيΔ٪مΠتمόيΔ٪هامΔ٪في٪الμόر٪الΤالي٪ϭهي٪التϝϮΤ٪لϠتϠόي

تϔيد٪المϬتمين٪بالتϠόيم٪من٪مττΨين٪ϭمέϮτين٪لϠمϨاهج٪لمراعاΓ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪مϮاكΔΒ٪ ں2
 لϠتέϮτ٪الόالميڻ

٪
٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪:مϬϨج لΤΒث

 ϭلإجΎبة عن أسϠΌة لΤΒث:

 :م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي

ط٪έقميΔ٪مΨتΔϔϠ٪مΜل٪الϭ٪،ιϮμϨالέϭ٪،έϮμسϡϮ٪متΤركϭ٪،ΔالمΤاكاΓ،٪ب΄نه٪تϠόم٪يتπمن٪ϭسائ( ٠˻٠˻) عϭ ϩήΒقد٪عرفه
٪ϭΩϭاΕ٪الϨمάجΔ٪في٪بيΔΌ٪التϠόمڻ

(٪ب΄نه٪تϠόم٪يΤدΙ٪في٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϮسائط٪االϜترϭنيΔ٪تستϬدف٪·يΠاΩ٪بيΔΌ٪́˺˹˻)لήشد ϭعرفته٪
ت٪إحداΙ٪التϠόم٪المϭ٪ΏϮϠτتϘديم٪المΤتϭ٪ϯϮما٪يتπمϨه٪تϔاعϠيΔ٪غϨيΔ٪بالتΒτيϘاΕ٪المόتمدΓ٪عϰϠ٪تϨϘياΕ٪الΤاسب٪ϭاانترن

٪من٪نϭ٪ΔτθمϬاέاϭ٪ΕاختΒاέاϭ٪ΕتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪المΓΩϮθϨڻ

(٪ب΄نه٪سΏϮϠ٪من٪ساليب٪التϠόيم٪في٪·يμاϝ٪المϮϠόمΔ٪لϠمتϠόم٪يόتمد٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪لΤϠاسب٪˿˺˹˻)لΰين ϭيόرفه٪
٪ΓΩدόا٪المتϬτسائϭϭ٪Δالميόال٪ΔϜΒθالϭ٪έاϮΤال٪Εساحاϭ٪،نيϭترϜريد٪االΒالϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪،ΔΠالمدم٪ιقراϷل٪اΜم

٪ϭالϘϨاεڻ

(٪ب΄نه٪تϘديم٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪·لϜترϭني٪عΒر٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪عϰϠ٪الϜمΒيϮتر٪ϭشϜΒاته٪·لϰ٪المتϠόم٪˾˹˹˻)٪ίيϭϥϮΘيόرفه٪
Ϯاء٪كاΫ٪ϥلك٪بΓέϮμ٪متزامϭ٪ΔϨ٪غير٪متزامϭ٪،ΔϨكάلك٪بϜθل٪يتيح٪له٪·مϜانيΔ٪التϔاعل٪الθϨط٪مع٪هάا٪المΤتϭ٪ϯϮمع٪اقرانه٪س

·مϜانيΔ٪هάا٪التϠόم٪في٪الϮقت٪ϭالمϜاϭ٪ϥبالسرعΔ٪التي٪تϨاسب٪υرϭفه٪ϭقدέاته،٪فπاً٪عن٪·مϜانيΩ·٪ΔاΓέ٪هάا٪التϠόم٪يπاً٪من٪
٪خاϝ٪تϠك٪الϮسائطڻ

مي٪يΤدΙ٪في٪بيΔΌ٪تϔاعϠيϭ٪،Δتόتمد٪ϭيتπح٪مما٪سΒق٪اتϔاϕ٪ما٪Ϋكرϩ٪عΒرϭ٪،ϩالراشد،٪ϭالزين،٪ίϭيتϥϮ٪في٪ϥ٪التϠόيم٪الرق
٪هϩά٪الΒيΔΌ٪عϰϠ٪الϮسائط٪االϜترϭنيΔ٪المتόدΓΩڻ

٪

 



 

ϯϱϳ 

 

 م ΕέήΒلϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي:

٪ϝϮΤتϠل٪ΕاέرΒديد٪من٪المόال٪ΕرϬυ٪Δااجتماعيϭ٪Δالسياسيϭ٪ΔيΩاμانب٪ااقتϮΠالمي٪في٪جميع٪الόال٪ϝϮΤالت٪ΔΒاكϮلم٪ΔΠنتي
٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪مϬϨاۀ

لتϠόيم٪التϠϘيدϱ٪من٪مΒاني٪ϭϭسائل٪تϠόيميϭ٪Δمرافق٪صΤيΔ٪باإضافΔ٪لتدέيب٪المϠόمين٪كل٪Ϋلك٪يتϠτب٪اέتϔاع٪تϜاليف٪اں˺
٪مΒالغ٪ضΨمΔ،٪فϜاϥ٪ابد٪من٪تϮفير٪بديل٪قل٪تΔϔϠϜ٪تمΜل٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ

٪تόزيز٪تϠόيم٪المϠόمين٪من٪خاϝ٪تϮفير٪ρرϕ٪التدέيس٪الόϔالΔڻ٪ں˻

االتΤاϕ٪بالتϠόيم٪ϭعدϡ٪تϮفر٪الψرϭف٪المائمΔ٪إكماϝ٪تϠόيمϬم٪كسϬϨϜم٪في٪مϨاρق٪٪اΩίياΩ٪اعداΩ٪المتϠόمين٪الراغΒين٪في٪ں˼
٪نائيΔ٪بόيدϭ٪،Γ٪عدϡ٪المϘدΓέ٪الماΩيϭ٪،Δ٪عدϡ٪التϔرύ٪لϠدέاسΔ٪بسΒب٪الόملڻ

٪سϮϬلΔ٪التϮاصل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϱϭ٪مϜاϭ٪ϥحتϰ٪خاϭ٪Νέقت٪الدϭاϡ٪الرسميڻ٪ں˽

٪٪ΔكΒر٪لϮΤϠاϭ٪έالϘϨاε٪من٪خاρ٪ϝرΡ٪اسϠΌتϬم٪ϭاستϔساέاتϬم٪عϨد٪انθاء٪غرف٪الϮΤاέڻ·عτاء٪المتϠόمين٪فرص٪ں˾

التϠΨص٪من٪بόض٪المϜθاΕ٪كόدϡ٪شέϮό٪المتϠόم٪باإحراΝ٪في٪حالΔ٪كانت٪·جابته٪خاΔΌρ٪حيث٪يراعي٪التϠόيم٪الرقمي٪٪ں˿
٪الϮμΨصيΔ٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمڻ

٪Ϡم٪ϥϭΩ٪الΤاجΔ٪لάϠهاΏ٪·لϰ٪المدέسΔڻاستτاعΔ٪المتϠόم٪التϜΤم٪بالϮقت٪المϨاسب٪لϠتό٪ں٧

 لΤΘدي ΕΎلΘي تϮجه تϮτي ήلΘعϠيم لήقϤي:

ΎϬϨي مϤقήل يمϠعΘϠل ϝϮΤΘل يقΒτد تϨع ΕΎديΤΘلϭ ΕΎΒلعق بعض ήϬψقد ت: 

 ٪ΔϔΜϜالم٪Εاέϭديم٪الدϘريق٪تρ٪ها٪عنίϭاΠن٪تϜيمϭ٪،يم٪الرقميϠόالت٪ϰϠائمين٪عϘال٪ιاΨشϷا٪ϯلد٪ΓرΒΨص٪الϘن
Ϡόالمتϭ٪مينϠόمϠيينڻلέاΩااϭ٪مين 

 ٪ΕدماΨير٪من٪الΜϜر٪بΒك٪Νفااحتيا٪Εااμاات٪Δمن٪شرك٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨف٪الόلۀ٪ضΜم٪ΔيϨϘاكل٪التθض٪المόب
٪ϯرϘض٪الόفي٪ب٪ΕاϜΒθفر٪الϮت٪ ϡعدϭ٪ ٪·لϰ٪اέتϔاع٪سόاέ٪ااشتراϙ٪في٪خدماΕ٪اانترنت، Δباإضاف٪ ،ΔدمϘالم

ΒθϠاجئ٪لϔاع٪المτϘاانϭ٪،Δربيόال٪ϝϭض٪الدόر٪في٪بΠϬالϭف٪اانترنتڻόπل٪ΔΠنتي٪ΔϜ 

 ٪Δقائق٪من٪بدايΩ٪د٪خمسόر٪بالممل٪بόθنه٪سيϷ٪ΓاضرΤالمϭ٪αέالد٪ Γفتر٪ϝϮρ٪مينϠόالمت٪ ϩاΒانت٪Ώάج٪ΔبϮόص
٪،ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷيع٪اϮϨتϭ٪ΓΩياίϭ٪ΔيميϠόالت٪ΏاόلϷا٪ϡداΨابد٪من٪است٪ΔϠϜθك٪المϠل٪تΤلϭ٪،ΓاضرΤالم٪ϭ٪αέالد

 نتΒاϩ٪المتϠόمينڻϭاستΨدا٪ϡساليب٪تϮϘيم٪متϮϨعΔ،٪لΏάΠ٪ا

 ٪المستمر٪منϭ٪اشرΒاصل٪المϮالت٪ΔاجΤب٪Δاابتدائي٪ΔϠالمرحϭ٪،ϝاϔρϷا٪νياέ٪ΔϠكمرح٪Δاسيέض٪المراحل٪الدόب
 قΒل٪المϠόمين٪إتϘاϥ٪المϬاέاΕ٪اϷساسيΔ٪كالϘراءϭ٪،ΓالϜتابϭ٪،ΔالΤساΏڻ

 ٪Εااحتياجا(٪ممϬال٪ΏاΤك΄ص٪ΕاΌϔض٪الόΒيم٪الرقمي٪لϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪Δمائم٪ϡم٪عدϬيمϠόت٪ϥ٪لكΫϭ٪،)ΔاصΨال
 قائم٪عϰϠ٪التدέيب٪المΒاشر٪المتϜامل،٪ϭالتϔاعϠي٪باستΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪،ΔالتϠόم٪باϷقراϭ٪،ϥالϨمάجΔڻ

 ٪لك٪عنΫ٪ن٪حلϜم،٪حيث٪يمϬائϨبϷ٪فيرهاϮت٪ϰϠسر٪عϷض٪اόب٪Γέقد٪ϡعدϭ٪،اسب٪اآليΤال٪ΓزϬج٪έاόس٪اعϔتέا
ίϭ٪لΒتر٪من٪قϮيΒمϜال٪ΓزϬج٪ديمϘريق٪تρڻΔتاجΤاسي٪لأسر٪المέالد٪ϡاόال٪Δم٪بدايϠόمتϠيم٪لϠόالت٪Γέا 

 ٪،ΕΩϮڻ٪)جϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϰϠهم٪عΩϮόيم٪لتϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬمين٪لϠόالمتϭ٪مينϠόم٪المϠت΄ق٪ΔبϮόصϭ٪التغيير٪ΔمϭاϘم
٪(ڻ˼˹˹˻



 

ϯϱϴ 

 

 تήΠبة لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية لϝϮΤΘϠ لΘϠعϠيم لήقϤي:

Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϥ٪حيث٪٪مما٪ا٪شك٪فيه٪،ΕااΠالم٪Δع٪في٪كافέالمي٪المتساόال٪έϮτالت٪ΔΒاكϮم٪ϰϠع٪Δμحري٪ΔيΩϮόالس
بدΕ٪·صاحاΕ٪شامρ٪ΔϠالت٪كافΔ٪الτϘاعاΕ٪مϬϨا٪مΠاϝ٪التϠόيم٪فϮϬ٪اϷساα٪الϱά٪يΆهل٪المϮاϨρين٪ليϮϜنϮا٪فاعϠين٪في٪

٪مΠتمϬόم٪ϭيϥϮόπ٪بμمΔ٪في٪تϮτير٪ϭاΩίهاέ٪الدϭلΔ٪مϮاكΒين٪بάلك٪التέϮτ٪الόالميڻ

Ϩا٪بدΕ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪حيث٪تم٪تدشين٪برنامج٪ϭمن٪ه
ϡ،٪حيث٪يόد٪هάا٪الΒرنامج٪حد٪المΒاέΩاΕ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪بالتόاϥϭ٪مع٪شركΔ٪٧˺˹˻(٪في٪عاϡ٪بϮبة لΘδϤقΒل)٪

ϭ٪،ϡقد٪˹˼˹˻،٪ϭضمن٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ˹˻˹˻رحΔϠ٪التϝϮΤ٪الϨρϮيتϮτير٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪Ϋϭلك٪في٪·ρاέ٪م
٪ΔϘريτر٪بϜϔيϭ٪،ثΤΒالϭ٪،افθااكتϭ٪،ΕماϮϠόيل٪المϠΤت٪ϰϠع٪έΩل٪قاΒϘمستϠير٪جيل٪لπΤت٪ΔابϮΒال٪ϩάهداف٪ه٪هم٪من٪ϥكا

٪ΕماϮϠόين٪المϘϠت٪ϰϠا٪تركز٪عϬنϷ٪ϯϭجد٪ΔيديϠϘيم٪التϠόالت٪ΔϘريτد٪لόحيث٪لم٪ي٪،Δت٪·بداعيϠاهمϭ٪،ΕماϮϠόل٪بالمϘόال٪Ϯθحϭ
 .نϮاحي٪مϬمΔ٪كالتϜϔير،٪ϭالتϠΤيل،٪ϭالتϔسير،٪ϭالΤΒث٪ϭااكتθاف

عϰϠ٪تόزيز٪ااستراتيΠياΕ٪التربϮيΩϭ٪،Δعم٪فرι٪التϠόيم٪الάاتي،٪ϭتΒτيق٪ساليب٪)بϮبة لΘδϤقΒل(  ϭسϮف٪يόمل٪برنامج
Ϡابي٪لΠاإي٪ϡداΨااست٪ϮΤن٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒجه٪الϮت٪ΔΜحدي٪ΔيϮترب٪،ΔزليϨالم٪ΕاΒاجϮفع٪الέ٪م٪منϠόالم٪ΔابϮΒن٪الϜحيث٪ستم٪،ΔيϨϘت

٪من٪ ٪ϭسيتمϜن ،ΔيϠμϔال٪ ΔτΨالϭ٪ ،ΔϠΌسϷا٪ ٪ϭبϨك ،ΔنيϭترϜاال٪ΕاέاΒااخت٪ ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪المϮاقع، ϰϠع٪ ٪الόمل ϕاέϭϭ
Ϭل٪آليΔ٪متابΔό٪التϮاصل٪مع٪المتϠόمين٪ϭϭلياء٪اϷمϭ٪،έϮسيتمϜن٪المϠόم٪من٪تϘديم٪الدϭ٪αέتπΤيرϩ٪·لϜترϭنياً،٪ϭهάا٪يس

عمل٪المϠόمين٪من٪قΒل٪المθرفين٪عϠيϬم،٪ϭبالتالي٪يمϜن٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭاإΩاΓέ٪المدέسيΔ٪من٪ااρاع٪عϰϠ٪الΒرنامج٪
اϷسϮΒعي٪ϭاليϮمي،٪ϭجدϭلΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪لϠمتϠόمين،٪ϭمόرفΔ٪الϭ٪،έϮπΤالغياϭ٪،Ώالدέجاϭ٪،Εفي٪الϮقت٪نϔسه٪

٪٪ΔόبϨائϬم٪بϜθل٪مستمرڻيمϜن٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪من٪متاب

:ϱΩϮعδل يمϠعΘل ΓέίϮبعة لΎΘل لΒقΘδϤل بةϮف بأهد 

تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪التϝϮΤ٪·لϰ٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪·لϜترϭنيΔ٪تϔاعϠيΔ٪متϜامϭ٪ΔϠالتϠΨص٪من٪عΒاء٪الΒيΔΌ٪الέϮقيΔ٪ں
ΔيديϠϘالت.٪

٪.تغيير٪الϨمط٪التϠϘيدϱ٪لϠتϠόيم٪·لϰ٪نمط٪·لϜترϭني٪تϔاعϠيں

٪.سيع٪عمϠياΕ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪·لϰ٪خاΝέ٪نτاϕ٪الμϔل٪الدέاسي٪ϭالΒيΔΌ٪المدέسيΔتϮں

 .تϮفير٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪ممتΔό٪بالتϔاعل٪اإيΠابي٪بين٪الτاϭ٪ΏالمϠόمينں

 

٪.تمϜين٪الτالب٪من٪المϬاέاΕ٪الμΨθيΔ٪التي٪تϠόΠه٪كΜر٪جاهزيΔ٪لϠدέاسΔ٪الΠامόيϭ٪ΔسϕϮ٪الόملں

 التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتϮجيϬϬم٪لاستΨداϡ٪اإيΠابي٪لمϨتΠاΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪·قΒاϝ٪الτاΏ٪عϰϠں

٪(ڻ˼٧˺،٪˹˻˹˻التϨϘيΔ٪)الϭάيخ،٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪ΔτΒالمرت٪ΔيΒϨجϷاϭ٪Δربيόال٪ΔيϮالترب٪ΕبياΩϷا٪ϰϠاع٪عρباا٪ΔΜاحΒا٪قامت٪الάلϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔاسέΩ٪ϰϠث٪عΤΒا٪الάه٪ϡϮϘي
اΕ٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘهدافϬا٪ϭالمϬϨج٪المتΒع٪ϭخϮτاتϬا،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪بϮϨόاϥ٪الΤΒث٪الΤالي٪حتϰ٪يتم٪مόرفΔ٪مϮضϮع

٪لϩάϬ٪الدέاساΕ٪حسب٪تسϠسϬϠا٪الزمϨيۀ



 

ϯϱ9 

 

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مستΒϘل٪التϠόيم٪بϮسائل٪اإعاϡ٪في٪الμόر٪الرقمي،٪ϭمϮاجΔϬ٪تزايد٪( ˼٠1˻έΩسة بϮ كήيδه )
ϭكيف٪يتم٪·عداΩ٪المتϠόمين٪لمϮاجϱ٪ΔϬ٪مΨاρر٪ب΄كΒر٪قدέ٪من٪٪الμراعاΕ٪بالتربيΔ٪اإعاميϭ٪،ΔماΫا٪نϘيم؟٪ϭكيف٪نϘيم؟

٪ϥاانسا٪ ٪بين ٪الربط ϡ٪ ϰل·٪ ٪الΒاحث ٪ϭتϮصل ،ϱϮالترب٪ ϡااعا٪ ٪في ΔساسيϷا٪ ٪بالπϘايا ϡااهتماϭ٪ ٪ϭالέάΤ؟ ΔτيΤال
όيع٪فέاθم٪ΔτاسϮب٪Δسέالمد٪Νέخا٪ϰم٪تمتد٪·لϠόالت٪ΔيϠل٪عمόΠما٪ي٪Ϯه٪ϝاμاات٪ϡاψنϭ٪ΔدمϘالمت٪ΕجياϮلϮϨϜالتϭ٪املόتت٪ΔيϠ

٪ΔافيϘΜالϭ٪ΔريϜϔم٪الϬاتέير٪قدϮτفي٪ت٪Δالمساهمϭ٪ملόبال٪ϡمين٪لاهتماϠόالمϭ٪مينϠόيز٪المتϔΤما٪يسمح٪بت٪Ϯهϭ٪،اقعϮمع٪ال
لΓΩϮόϠ٪بمϡϮϬϔ٪التϠόم٪لمتΔό٪الϠόم٪ϭهϮ٪ما٪يϘΤق٪فϜرΓ٪المدέسΔ٪الΤالمΔ٪)متΔό٪التϠόم(٪ϭالϱά٪هϮ٪ليس٪بΠديد٪ϥϷ٪التربيΔ٪قديماً٪

όربيΔ٪كانت٪تόتمد٪ساساً٪في٪نψاϡ٪تϠόيمϬا٪عϰϠ٪الόمل٪بمتΔό٪التϠόم٪ϭمع٪كΒاέ٪السن٪ϱ٪المΤترف٪مϨϬياً٪،٪ϭفي٪مΠتمόاتϨا٪ال
٪Εااμاات٪ ٪اإنساϥ٪في٪تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا Ϯهϭ٪الرقمي٪ έماΜااست٪ ΔيϠر٪في٪عمμϨع٪ ٪من٪التركيز٪ع٪ϰϠهم ٪ابد ϭلάا

٪ϭالمϮϠόماΕڻ

م٪االϜترϭني٪ϭكάلك٪مϮόقاته٪في٪عμر٪بدء٪يϔϨض٪عن٪كتϔه٪اϷساليب٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪فϮائد٪التϠόي٪(˿٠1˻)٪έΩسة لΰين
التϠϘيديΔ٪في٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪حيث٪استΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪الϱά٪عΒر٪عن٪هϩά٪الψاهرΓ٪بمΨتϠف٪بόاΩها،٪

ϭ٪البτϠل٪Δنϭمرϭ٪Δاحέ٪من٪ϩفرϮر٪لما٪يΒك٪لϜθهر٪بΩف٪يزϮيم٪سϠόا٪التάه٪ϥ٪ϰاحث٪·لΒصل٪الϮتϭسهڻϔقت٪نϮم٪في٪الϠόالم٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϠόم٪الرقمي٪لτϠاϱϭΫ٪Ώ٪صϮόباΕ٪التϠόم٪ϭانϜόاΫ٪αلك٪عϰϠ٪( ٠1́˻έΩسة لقΎτΤني )
قدέاتϬم٪التμΤيϠيϭ٪Δكيف٪يمϜن٪استΨدا٪ϡنماρ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪الدϭ٪αϭέما٪فائدΓ٪تϠك٪الدϭ٪،αϭέاحتΕϮ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪

(٪ϰϠال˹˼ع٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪البρ٪ )٪Εآليا٪ ٪الΒاحث٪المΠϬϨين٪الϮصϔي٪ϭالتϠΤيϠي٪ااستΒϨاρي٪لتΤديد ϡدΨاست٪ ٪ϭقد تϠόم،
استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪ب΄نماρ٪مΨتΔϔϠ٪في٪·عداΩ٪المϠόم٪ϭتدέيΒه٪ϭتϠΤيϬϠا٪ϭتϔسيرها،٪ϭقد٪اجرϯ٪الΒاحث٪اختΒاέ٪تμΤيϠي،٪

٪الΒاحث٪·لϥ٪ϰ٪المϠόم٪يΠب٪ϥ٪ا٪يϜتϔي٪باϷسΏϮϠ٪ال تϠϘيدϱ٪لϠتدέيس٪ϭ·نما٪عϠيه٪ϥ٪يΤث٪ϭمϘياα٪اتΠاϭ٪،ϩقد٪تϮصل٪
٪Ϯع٪فيديρاϘفر٪من٪مϮما٪يتϭ٪اقع٪اانترنتϮم٪ϝه٪مع٪اآخرين٪من٪خاϠاصϮبتϭ٪اتهάب٪Ϯه٪ΔمϮϠόث٪عن٪المΤΒال٪ϰϠع٪Ώاτال
٪Γالمتزايد٪ΔيϨϘالت٪ΕاέϮτاكب٪التϮم٪المدمج٪كي٪يϠόالتϭ٪αϮϜόم٪المϠόيداً٪من٪التϔمست٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόلك٪في٪الΫ٪سϜόϨي٪ϥϭ

ΨϨتϭلديهڻ٪ΕباϮόμال٪Γض٪حدϔ٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪استراتيΠياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪تΤسين٪المرΩϭΩ٪التربϭ٪،ϱϮمϬϨاۀ٪( ٠1̂˻έΩسة سعيد )
٪،ΏاτϠسريع٪لϭ٪ϱέϮفϭ٪ϝاόعم٪فΩ٪فيرϮتϭ٪،دفϬيمي٪المستϠόرنامج٪التΒديد٪الΤتϭ٪،ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθال٪ϰϠقع٪جيد٪عϮاء٪مϨب

الΠامόاϭ٪Ε٪المداϭ٪،αέتϮحيد٪الϨماΝΫ٪المستΨدمΔ٪في٪جميع٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪،ΔتϬيΔΌ٪الϮسائل٪٪ϭبϨاء٪شΔϜΒ٪تϠόيميΔ٪لϜل
٪ڻSQLلتΒاϝΩ٪المϮϠόماΕ٪التϨϘيϭ٪،ΔتϨميط٪تμميماΕ٪الΒياناΕ٪مΜاϝ٪استΨداϡ٪قاعدΓ٪بياناΕ٪مايϜرϭسϮفت٪

٪التدέيس٪(٠˻٠˻) έΩ Sanmamedسة  ΔΌاء٪هيπع٪ ϡدΨيست٪ϯمد٪ϱ٪ϰرف٪·لόالت٪ϰهدفت٪·ل٪٪ΩέاϮالم٪ ΔόامΠبال
٪ΕاΌيΒث٪في٪الت΄ثير٪المتزايد٪لΤΒال٪Δهمي٪رϬψتϭ٪،مينϠόي٪كمϨϬهم٪المέϮτزيز٪تόلت٪ΔيميϠόم٪التϬاتΌل٪بيϜθالتي٪ت٪ΔجيϮلϮϨϜالت
٪ϰير٪·لθالتي٪ت٪Δالميόال٪ΕياناΒديد٪الΤقد٪تϭ٪،دϘόد٪الرقمي٪المϬθفرها٪المϮالتي٪ي٪ΓΩدόم٪المتϠόالت٪ιص٪فرΤϔل٪έاρΈم٪كϠόالت

لمϮاΩέ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪ثاث٪ΔبόاΩ٪)٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماϭ٪ΕمϮاΩέ٪الΤΒث٪ϭاإΩاϭ٪،ΓέمϮاΩέ٪اإنθاء٪ϭتΤرير٪استΨداϡ٪ا
٪ΕاϮϨسϭ٪،مرόالϭ٪،سϨΠل٪الΜم٪ΔϔϠتΨالم٪Εص٪ت΄ثير٪المتغيراΤلك٪تم٪فΫ٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ϝاμااتϭ٪اعلϔالت٪ΩέاϮمϭ٪ϯϮتΤالم

(٪˻˾˿˺احث٪المϬϨج٪الϜمي٪المسΤي،٪ϭقد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)الΒΨرΓ٪في٪التدέيس٪ϭمΠاϝ٪المόرفϭ٪،Δقد٪استΨدϡ٪اب
(٪ϰل·٪ϥϮتمϨيس٪يέتد٪ΔΌهي٪Ϯπحظ٪˹˾عϮقد٪لϭ٪)فاϮان٪(٪ΔتاجيϨاستϭ٪Δيϔصϭ٪ΕياϠΤحيث٪تم٪·جراء٪ت٪،ΔانيΒس·٪Δόجام)

لمتغيراΕ٪استΨداϡ٪مόتدϝ٪لϠمϮاΩέ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪لϠتϮτير٪المϨϬي،٪بيϨما٪لϮحظ٪من٪ناحي٪Δخرϯ٪اختافاΕ٪كΒيرΓ٪في٪جميع٪ا
التي٪تم٪تϠΤيϬϠا٪،٪ϭتϮصل٪الΒاحث٪·لϥ٪ϰ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪التόزيز٪عϰϠ٪المستϮيين٪الϔرϭ٪ϱΩالمΆسسي٪بيΌاΕ٪تϠόيمي٪ΔكΜر٪·ثراء٪

٪بτريΔϘ٪يمϜن٪لϜل٪ستاΫ٪تسΨير٪فرι٪التϠόم٪التي٪يϮفرها٪المΠتمع٪الϜΒθيڻ
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٪الرقمي٪ϭمόرفέΩ٪ΔجΔ٪هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪اتΠاϩ٪مϠόماΕ٪الرϭضΔ٪نϮΤ٪استΨ٪(٠˻٠˻έΩسة لήشد ) ٪التϠόم ϡدا
(٪مϠόمΔ٪من٪ϭέضاΕ٪بمϨاρق٪مΨتΔϔϠ٪بمديΔϨ٪˹˻˺امتاϙ٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪لديϬن،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪المϠόماΕ٪من٪)

٪ϝϭϷا٪έϮΤيس٪المϘا،٪حيث٪يϬاتΒثϭ٪اϬتΤد٪الت΄كد٪من٪صόساسيين٪ب٪ينέϮΤمن٪مπتت٪ΔانΒاحث٪استΒقد٪اعد٪الϭ٪،νالريا
لتϠόم٪الرقمي،٪ϭيΤدΩ٪المέϮΤ٪الΜاني٪مدϯ٪تϮافر٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪لدϯ٪المϠόماϭ٪،ΕلمόالΔΠ٪اتΠاهاΕ٪المϠόماΕ٪نϮΤ٪ا

٪ϮΤن٪ΔابيΠي·٪ΕاهاΠات٪ΩϮجϭ٪ϰاحث٪·لΒصل٪الϮتϭ٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ϡداΨائياً٪تم٪استμح·٪ΕاϨيΒال
ϩاΠاات٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϡاόسابي٪الΤسط٪الϮغ٪المتϠم٪الرقمي٪حيث٪بϠόالت٪(˻.˽̂(٪صل٪من٪)˼٪ϝح٪من٪خاπاتϭ٪،ΕجاέΩ٪)

٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϡاόسابي٪الΤسط٪الϮغ٪المتϠث٪حيث٪بΤΒال٪ΔϨعي٪Δضϭالر٪ΕماϠόم٪ϯم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕاέاϬافر٪مϮتائج٪تϨيل٪الϠΤت
(٪ΕاέاϬالم˻.˾˿(٪صل٪من٪)˼ڻΕجاέΩ٪)٪

التي٪يϬϠπϔا٪٪المϮاϭ٪ΩέيϬا٪·ضافيΔهدفت٪·لϰ٪التϘΤق٪من٪اϷنϮاع٪الΜاثΔ٪لمμاέΩ٪الϔيديϮ٪ (٠˻٠˻) έΩPattersonسة 
٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘت٪Ώاρ(IT٪)ΕاناΤير٪لامتπΤالتϭ٪مϠόتϠاحثڻ٪لΒال٪ϡقد٪قدϭ٪٪لدعم٪Ϯيديϔم٪بالϠόالت٪έΩاμاع٪من٪مϮن٪Δثاث

ΔيόامΠال٪ϰلϭϷا٪ΔϨفي٪الس٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ΓέϭΩ٪ديمϘف٪ڻت٪ΩέϮاعل٪مع٪كل٪مϔالت٪ϝϮح٪ΔميϜال٪ΕياناΒميع٪الΠقد٪تم٪تϭ٪Ϯيدي
من٪خاϝ٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم،٪ϭقد٪تم٪استΨاι٪المزيد٪من٪اϷفϜاέ٪من٪استτاع٪عΒر٪اإنترنت٪لτϠاϭ٪Ώتم٪Ωمج٪Ϋلك٪مع٪

ϭقد٪تϮصل٪الΒاحث٪·ل٪ϰنه٪تمت٪مθاهدΓ٪مϘاρع٪ڻ٪الΒياناΕ٪التي٪تم٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا٪من٪استτاع٪تϘييم٪الτاΏ٪المΆسسي
̃٪من٪الτاΏ٪عϥ٪ϰϠ٪مϘاρع٪الϔيديϮ٪الμϘيرΤ́˾٪ΓاضراΕ٪الϜامϭ٪،ΔϠاتϔق٪الϔيديϮ٪الμϘيرΓ٪المتميزΓ٪مرا٪ΕكΜر٪من٪الم

تΒايϨت٪بϜθل٪كΒير٪مدϯ٪انتΒاϩ٪ڻ٪الممتاΓί٪كانت٪كΜر٪فائدϭ٪ΓفόاليΔ٪من٪تسΠياΕ٪المΤاضراΕ٪اϭ٪ϝϮρϷاϷقل٪جΓΩϮ٪لتϠόمϬم
يديϮ٪الμϘيرΓ٪الممتاΓί٪ساعدتϬم٪عϙέΩ٪ϰϠ٪الτاϥ٪Ώ٪مϘاρع٪الϔڻ٪Ωقائق٪˹˺الτاΏ٪لϔϠيديϮ٪الϱά٪تم٪تϘييمه٪Ϋاتياً،٪بمتϮسط٪

Δرفόبالم٪υاϔڻ٪ااحتΓاضرΤشرائح٪الم٪Ϯه٪ϡل٪عاϜθب٪Γر٪فائدΜكϷا٪ΩέϮالم٪ϥلك،٪كاΫ٪معϭڻ٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪ع٪ϰϠهم٪اتΠاهاΕ٪اابتϜاέ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪ϭتπم٪اتΠاهين٪هما٪ۀ٪ااتΠاهاΕ٪٪(٠˻٠˻) έΩ Joostenسة
٪ϭال ٪التϜيϔي، ٪التϠόم ٪المΤمϝϮ،٪اϭϷليΔ٪حيث٪تπم٪ۀ ΓزϬجϭ٪،ميمμالتϭ٪بόϠال٪ϰϠائم٪عϘال٪ ٪ϭالتϠόم ،έΩاμالم٪ΡϮتϔم٪مϠόت

LMS٪٪،مϜΤالت٪ΕحاϮلϭ٪،ρϮϠΨم٪المϠόالتϭ٪،اعيϨτكاء٪ااصάالϭ٪اقع٪اافتراضيϮم٪ۀ٪الπت٪ΔيϮثان٪ΕاهاΠاتϭ٪،ΔيϘافϮالت
όم٪الرقمي٪بالϠόالت٪ΕاέاϜابت٪Εث،٪حيث٪تميزΤΒا٪الάي٪في٪هΤج٪المسϬϨالم٪ϡداΨقد٪تم٪استϭ٪ضϔاۀ٪خϬهم٪Εديد٪من٪المميزا

٪ιسين٪فرΤتϭ٪،ΔانيΠم٪ϭ٪ΔϔϠϜالت٪ΔπϔΨϨم٪ΕاέياΨب٪ΔϔϠϜالت٪Δعالي٪Δاسيέالد٪ΩاϮالم٪ϝداΒريق٪استρ٪عن٪ΏاτϠاليف٪لϜالت
٪الΠϨاϭ٪،ΡتϠϘيل٪الϮقت٪المستغرϕ٪لϠدέϭاϭ٪ΕالΒرامج،٪ϭتόزيز٪تϠόم٪الτاΏ٪من٪خاϝ٪تϮفير٪ρرϕ٪التدέيس٪الόϔالΔڻ

(،٪έΩϭاسΔ٪الزين٪˼˺˹˻الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪تϨاϝϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭتتϔق٪مع٪έΩاسΔ٪بϮ٪كريسه٪)٪ϭتتϔق٪هϩά٪الدέاسΔ٪مع
(˻˹˺˿٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨتϭ٪،اϬل٪ϝϮϠضع٪حϭϭ٪اϬابΒس٪Δرفόمϭ٪ΔϠϜθصف٪المϮي٪لϔصϮث٪الΤΒج٪الϬϨم٪ϡداΨفي٪است٪)

٪بتϨاϝϭ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالت ΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي،٪عن٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪بتϔرΩها
٪ϭبόرν٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقميڻ

 لΎΨتϤة:

٪ΔلϮϬسϭ٪ ٪ϭالمϠόم، ٪لϠمتϠόم Δنϭمن٪مر٪ ٪يتμف٪به ٪لما ،ϱيدϠϘالت٪ ٪لϠتϠόيم ٪الرقمي٪سيϥϮϜ٪بديل ٪التϠόيم ϥ٪قΒس٪ يتπح٪مما
Ω٪مψόم٪ϥ٪حيث٪،ϥماίϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪دامه٪فيΨد٪استόب٪Δخاصϭ٪يمϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪ϰت٪·لϬΠالي٪اتΤقت٪الϮالم٪في٪الόال٪ϝϭ

٪الόالم،٪ϭقد٪تΨتϠف٪ϭتيرΓ٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪من٪ϭΩلΔ٪·لϰ٪اخرϯ٪حسب٪امϜانياتϬا٪ التغيراΕ٪السريΔό٪التي٪يمر٪بϬا
نترنت٪التي٪تسϬم٪في٪استΨداϡ٪الماΩيϭ٪Δمدϯ٪تمϜن٪المϠόمين٪من٪التϨϘيϭ٪Δمدϯ٪تϮفر٪الϰϨΒ٪التΤتيΔ٪لاتμااϭ٪ΕشϜΒاΕ٪اا

هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم،٪ϭياحظ٪ϥ٪بόض٪ϝϭΩ٪الόالم٪اتϬΠت٪لάϬا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪كالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بϜθل٪تدέيΠي٪
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ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤل(٪لتΒϘالمست٪ΔابϮب(٪ΓΩاΒم٪ϝر٪˹˼˹˻من٪خاϘϔاني٪من٪الόالتي٪ت٪ϝϭض٪الدόما٪ب٪،ϡ
ΏϭرΤالϭ٪يم٪الرقميڻϠόتϠل٪ϝϮΤا٪التάيق٪هΒτف٪تت΄خر٪في٪تϮس٪ΕاϜΒθالϭ٪Εااμلات٪ΔتيΤالت٪ϰϨΒف٪الόضϭ٪

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

الόمل٪عϰϠ٪تΜϜيف٪التόاϭ٪ϥϭالΩϮϬΠ٪بين٪ίϭاΓέ٪ااتμااίϭϭ٪ΕاΓέ٪التϠόيم٪لΤل٪المθاكل٪التϨϘيΔ٪التي٪تόيق٪تϘدϡ٪ ں
 ϭنΠاΡ٪التϠόيم٪الرقميڻ

 Ϡόمين٪ϭااΩاέيين٪لتϮτير٪ϭتϨميΔ٪قدέاتϬم٪لϠتόامل٪مع٪التϠόيم٪الرقميڻتϘديم٪έϭΩاΕ٪لϠمϠόمين٪ϭالمت ں

 الόمل٪عϰϠ٪تϮτير٪المϨاهج٪الدέاسيρϭ٪ΔريΔϘ٪عرضϬا٪لتائم٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

عمل٪تϮϘيم٪مستمر٪لΠميع٪جϮانب٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪لϮϠقϮف٪عϰϠ٪جϮانب٪الόπف٪ϭمόالΠتϬا٪ϭϭضع٪حϝϮϠ٪ ں
 تϬا٪ϭتϮτيرهاڻلϬا،٪ϭمόرفΔ٪جϮانب٪الϭ٪ΓϮϘتϨمي

٪ϥ٪يتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪الرقمي٪لόΒض٪المراحل٪الدέاسيΔ٪كمرحΔϠ٪الΠامϭ٪،ΔόالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ ں

 :لήϤجع

المدέسΔ٪الϠόيا٪لأسات٪Γάبέί٪ϮيΔό،٪ۀ٪،٪مΔϠΠ٪التربيΔ٪اϷبستمϮلϮجيالΤΘديϭ ΕΎل :ιήϔلΘعϠيم في لع ήμلήقϤي(ڻ٪˼˺˹˻)بϮكريسΔ،٪عائΔθ٪ں
٪Ωدόال(˾)ι٪،˺˹˼ڻ˿˺˺ں٪

٪ڻΩاέ٪الθرϕۀ٪،٪έاϡ٪هسΨΘد ϡلΎΤسϭ ΏϮانήΘنت في ميΩΎين لήΘبية ϭلΘعϠيم(ڻ٪˼˹˹˻)جΕΩϮ،٪سόاΓΩ٪ں

،٪مΔϠΠ٪الϘراءϭ٪ΓالمόرفΔ،٪˻٪فΎعϠية لμف لϤقΏϮϠ عήΒ بϮبة لΘδϤقΒل في سέΎϤΜΘ حμص انέΎψΘ لϤقέή حΎسب(ڻ٪˹˻˹˻)الϭάيخ،٪نΓέϮ٪٪ں
٪ڻ˽̂˺ں˾˿˺،٪ι٪(˹˻)مϠΠد٪

٪́˺˹˻)ϱ٪الراشد،٪مπاϭں ٪لϠدέاساέΩ،٪٪Εجة مΘاϙ معϤϠة لϭήضة لΘعϠم لήقϤي ϭتΎΠهΎϬ ن ϮΤسΨΘدمه(ڻ Δاإسامي٪ΔόامΠال٪ ΔϠΠم
٪ڻ˻˼˽ں٧˹˽،٪ι(˼)،٪الόدΩ٪(˿˻)التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔ،٪مϠΠد٪

٪ڻΩاέ٪المϨاهج٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعۀ٪،٪عماϥلΘعϠيم الϭήΘϜني(ڻ٪˽˺˹˻)έباΡ،٪ماهر٪حسن٪ں
Ωاέ٪الϮμتيΔ٪ۀ٪،٪الرياνلقΎπيΎـ لΒτΘيق ـ لΘقييم -لϡϮϬϔϤد لΘعϠيم الϭήΘϜنيدέ΅ية جديدΓ في لΘعϠيم ڻ٪(˾˹˹˻)ίيتϥϮ،٪حسن٪حسين٪ں

ΔتربيϠڻل٪
ں˺˺ع،٪ι˿،٪مΔϠΠ٪ااناسه٪ϭعϡϮϠ٪المΠتمع،٪سήΘتيΠي ΕΎلΘعϠيم لήقϤي ϩέϭΩϭ في تδΤين ل ΩϭΩήϤلήΘبϱϮ(ڻ٪̂˺˹˻)سόيد،٪έنεϮ٪٪ں

٪ڻ˾˼
،٪مΔϠΠ٪اآέاϙ٪لϠϔϠس έϭ٪ΔϔلΘعϠيم لήقϤي في تδΤين ل ΕέΎϬϤلήقϤية لϤϠعϠم ϭلΘϤعϠم في  αέΩلϠغة ϷجΒϨيةΩ(ڻ٪˹˻˹˻)عΒرϩ،٪قاسم٪جΒر٪ں

٪ڻ˻́˽ں˼٧˽ι٪،ϡ˻،٪٧˼ϭالϡϮϠό٪ااجتماعيΔ،٪ع
ں˾˻˻ع،٪ι˿٪،٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لϡϮϠό٪اإعاقϭ٪ΔالمϮه έϭΩ،ΔΒلΘعϠيم لήقϤي لτϠاϱϭΫ Ώ صعϮب ΕΎلΘعϠم(ڻ٪́˺˹˻)الτΤϘاني،٪مΒاϙέ٪هاϱΩ٪٪ں

٪ڻ˽˽˻

-Patterson, N. & Schultz & Wood-Bradley & Lanham. (2020). Going digital to enhance the learning of 
undergraduate students, journal of university Teaching and learning Practice, vol.17 Issue3, preceding 

p1-15. 

-Joosten, T. &McCarthy, K & Harness, L & Paulus, R. (2020). Digital Learning Lnovation Trends , 

https://eric.ed.gov/?id=ED603277 .٪ 

-Sanmamed, M. & Estevez, L. & Souto Seijo, A. (2020). Digital Learning ecologies and professional 
development of University professors, Media Education Research journal, vol.62, p9-18.  

"ڻ٪٪˹˻˹˻كتϮبر،٪٪˽استرجόت٪في٪تاέيخ٪"ں https://www.arrajol.com/content/141316٪ 

https://eric.ed.gov/?id=ED603277





















